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Bakalářská práce zkoumá šikanu na pracovišti, především jednou z jejích forem - 

mobbing.  

Teoretická část práce se zaměřuje na objasnění pojmu mobbing. Charakterizuje jeho 

příčiny, důsledky a formy. Popisuje následky mobbingu, možnosti obrany, ochrany  

a prevence. Poukazuje na výskyt tohoto negativního jednání ve zdravotnictví, na jeho 

důsledky jak pro oběť, tak i celospolečenské. 

Těžiště práce tvoří kvantitativní průzkumné šetření zaměřené na výskyt mobbingu 

u nelékařských zdravotnických pracovníků. Zkoumaný vzorek tvoří zdravotničtí pracovníci 

oboru zdravotní sestra a ošetřovatelka v Pardubické krajské nemocnici. Dalším z cílů této 

práce je zjistit vliv mobbingu na negativní změny v osobním životě, na kvalitu práce i na 

změnu pracovního místa. 


