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RESUME

Hospodaiskd recese probihajici v poslednich dvou letech se vyznamné
podepsala na riistu nezaméstnanosti. Mnoho lidi nedobrovolné pfislo o své
zamé&stnani a perspektiva uplatnéni na trhu prace se diky pfetrvavajicimu stavu
ekonomického poklesu minimalizovala. Dusledky ztraty zaméstnani byli postizeni
jednak ti, kdo o zaméstnani piisli, tak také jejich rodiny a blizci. Ztrata zaméstnani
a nezaméstnanost se tak staly problémem nas vSech.

Tato prace se vénuje psychologickym aspektim ztrdty zaméstnani
a ndsledné¢ nezaméstnanosti. Psychologické problémy spojené s nedobrovolnym
odchodem ze zaméstnani odrazi v kontextu soucasné reality, pficemz castecné
postihuje také ekonomické a socidlni faktory, které jsou se ztratou zaméstnani
a nezaméstnanosti pifimo spjaty.

Stiidajici se ekonomické cykly trzniho hospodaistvi jsou bézné
doprovéazeny nemalymi vykyvy v poptavce a nabidce prace. Adekvatni zvladnuti
téchto vykyvi je spojeno s hlubS§im proniknutim, poznanim a pochopenim situace
lidi, kteti ptisli o préci; flexibilni pfipravou na moznou nezaméstnanost a efektivni

politikou zaméstnanosti i socialni politikou statu.



SUMMARY

The economic depression ongoing last two years has influenced the
significant growth of unemployment. Many people involuntarily lost their jobs
and the perspective of future job opportunities at labour market have minimized
due to continuing economic recession. Consequences of job loss have affected not
only those who lost their jobs but also their families and loved ones. Job loss and

unemployment have become a problem of all of us.

This work is dedicated to psychological aspects of the job loss and
subsequent unemployment. Psychological problems associated with enforced
leaving of the job are reflected in the context of present reality. Also economic
and social factors are partly covered as they are closely connected to the job loss

and unemployment.

Alternating cycles of the free market economy are commonly accompanied
by considerable fluctuations in labour demand and supply. The adequate
management of those fluctuations is connected with deeper insight, knowledge
and understanding of the situation of those who lost their jobs; flexible training

for possible unemployment as well as the efficient state labour and social policy.



0 UVOD

V dtsledku hospodaiské krize, ktera v poslednich dvou letech ochromila
cely svét, se staly ztrdta zaméstnani a naslednd nezaméstnanost fenomény. Mnoho
lidi bylo doslova vytrzeno ze svych pracovist a vrzeno do reality, kterd ztraci
poklidnou a samoziejmou jistotu viedniho dne. Obzvlasté v Ceské republice, kde
obcané zatim jeSté¢ pln€é nezakusili vSechny béZné strasti, které piinasi trZni
hospodaistvi ekonomicky rozvinutych zemi, tato udalost zastihla své obéti zcela
nepiipravené.

Ackoli je trvalé ukonceni pracovniho pomeéru, které ptedstavuje odchod
pracovnika z organizace, mozné nejen z diivodu propusteéni, ale také z divodu
rezignace pracovnika, jeho penzionovani ¢i umrti, a navzdory tomu, Ze jsem si
védoma, Ze odchod pracovnika do starobniho ¢i invalidniho dichodu je také
provazen nemalymi psychologickymi problémy, rozhodla jsem se vzhledem
k situaci, kterou zplsobila hospodaiska krize poslednich let, svou praci vénovat
pravé aktudlni tématice nedobrovolného ukonceni pracovniho poméru

propusténim pracovnika.

Tato prace je rozdélena do péti zakladnich kapitol. Prvni kapitola osvétluje
termin prace. VéEnuje se vyznamu prace pro spolenost. Upozoriuje
na nezastupitelnou roli prace v Zivoté ¢lovéka, jakozto jedince, ktery ji vykonava.

Stavu nezaméstnanosti — ,,nemoci trznich ekonomik, je vénovana kapitola
druhd. Definuje osobu, kterd je povazovdna za nezaméstnanou a rozebira

jednotlivé typy nezaméstnanosti.

Kapitola tfeti se z pohledu Siroké spolecenské reality vénuje problematice
psychologickych aspektl spojenych se ztratou prace a ndslednou nezaméstnanosti.
Pfindsi cenné informace z oblasti socidlné psychologickych vyzkumi minulosti
vzdalengjsi 1 nedavné, které propojuje s modernimi poznatky o ztraté zaméstnani
a prozivani nezameéstnanosti. Zaobira se rozdily ve vlivu nezaméstnanosti

na muze a zeny a na jednotlivé vékové skupiny pracovnikl. Pfedmétem jejiho



z4jmu je také psychické a fyzické zdravi jedincti postizenych nezaméstnanosti.
tato kapitola poznatky o tom, jakym zplsobem se tak déje a jaky vyznam miize
mit podpora ze strany rodiny pro nezaméstnané¢ho. VytyCeni rizikovych skupin
ohrozenych nezaméstnanosti, kterym se zaobira posledni ¢ast tfeti kapitoly,
umoziuje lepSi pfipravenost na boj stimto specifickym druhem krize osobni
1 spoleCenské.

Pro cloveéka, ktery celi nezaméstnanosti, je velmi dulezité orientovat
se v systétmu pomoci, ktery nezaméstnanym pomize zmirnit jeji dopady
a opétovné se uplatnit na trhu prace. Pravé ¢tvrtd kapitola se vénuje moznostem
pomoci tém, ktefi ptisli o praci. Pfinasi informace o funkci outplacementu a jeho
postaveni v ¢eskych podminkach. Uvadi prehled pomoci, kterou poskytuji trady
prace uchazecim o zaméstnani, ale také lidem ohrozenym nezaméstnanosti.
Zabyva se pfinosem psychoterapeutické péfe a moznosti vyuziti socialnich
sluzeb. Zdaraznuje roli internetu pii vyhledavani aktualnich nabidek pracovnich
mist. Nezapominda ani na jedineCny piinos tisténych publikaci. Akcentuje
dalezitost efektivni osobni strategie jedince k piekondni doby ztraty prace

1 obdobi nezaméstnanosti.

Patd kapitola, vramci ptipadové studie, kterou obsahuje, dava dosud
popsané problematice konkrétni tvar. Popisuje realnou situaci ¢lovéka, kterého
hospodaiska krize pfipravila o praci, a tim také o ¢ast spokojené¢ho

plnohodnotného Zivota, ktery do té doby vedl.

Ma prace si klade za cil komplexné rozebrat problematiku psychologickych
aspektll ztraty zaméstnadni a nezaméstnanosti a zasadit ji do celospolecenského
kontextu s ¢asteCnym postizenim také socialnich a ekonomickych faktord, které
jsou se ztratou zaméstnani a nezaméstnanosti neoddélitelné spjaty. Ctenatim by
tato prace méla umoznit lepsi pochopeni situace lidi, kteti v disledku hospodarské
recese piisli o zaméstnani. Zaroven je ma privést k zamysleni, zda je dnesni ¢eska
spole€nost na ztratu zaméstnani a nezaméstnanost pfipravena a jakym zplisobem

se s nimi vyrovnava.



Na tomto misté bych chtéla podékovat PhDr. Ivané Snydrové, CSc.

za odborné vedeni mé bakalarské prace.



1 PRACE

Praci lze charakterizovat mnoha definicemi, stru¢né¢ a vystizné¢ feceno
se jednd o cilevédomou lidskou Cinnost vytvaiejici hodnoty — statky ¢i sluzby.

Zaméstnani pak predstavuje praci vykondvanou za mzdu.

1.1 Vyznam prace pro spole¢nost

Clovék je soucasti vétsiho systému, bez kterého by jen st&zi prezil. Timto
systétmem je pravé spoleCnost. Spolecnost mu nabizi zazemi pro to, aby mohl
poznavat, ucit se, tvofit, realizovat se a spokojené Zit. V ramci ni ¢lovék existuje,
vytvaii statky, poskytuje sluzby, ale také Cerpa to, co sam vyrobit nedokéze.

Prace vede cloveka ke spofddanému Zivotu. Podili se totiz na transformaci
energie pracujicich na pozitivni hodnoty. Dava celé spolecnosti fad a ustanovuje
dil¢i hodnoty. Skrze praci jedinci spojuji své sily k dosazeni vysSiho
spolecenského cile.

Dle mého nézoru pracujici lidé nemaji potiebu krast, aby si zajistili obzivu,
jejich energie neni tak Casto preménovana ve spoleCensky nebezpecné chovani
(kriminalita, vandalismus, abuzus alkoholu ¢i drog atd.). Pracujici ¢lovék je
zdravé sebevédomy, aktivni, ¢asto nezahali a dokaze si vazit svého volného Casu
a efektivné jej vyuzivat. Diky aktivnimu a pozitivnimu pfistupu k Zivotu je
zdravéjsi, coz spolecnosti usetii nemalé vydaje za 1€ékarskou péci. V neposledni
fadé¢ povazuji za nutné zdaraznit, ze Clov€k zajist'ujici si svou obzivu praci,
za kterou se mu dostavd mzdy ¢i platu, neni ve vétSiné piipadi odkézan
na finan¢ni podporu spolecnosti. Nejen, Ze ze statni pokladny necerpd penize
na davky v nezaméstnanosti, ale naopak ji pomahd plnit ku prospéchu celé

spolecnosti. Tyto penize tak mohou pomdhat ve Skolstvi, zdravotnictvi apod.

Spolecenska tenze mezi nezaméstnanymi a témi, kdo je ,,zivi“ — tedy témi,

kdo pracuji, se diky dostatku prace ve spole¢nosti uvoliiuje. Dostatek smysluplné



prace tedy vede kekonomické prosperité spolecnosti, vétsi spokojenosti
a k eliminaci spolecensky nezadoucich skutkt. Diky tomu je klidnéjsi a stabilnéjsi

vSeobecna i politickd atmosféra.

1.2 Vyznam prace pro ¢lovéka

Prace neni pro clovéka pouze jednim z vyrobnich faktort. Jeji vyznam
pro jedince dalece prekracuje ekonomické obzory, vyznamné vnika také do roviny
spolecenské a psychologické. V zivoté Clovéka ma prace zcela unikatni postaveni.
Je klicovym zdrojem finan¢nich prostfedkli, pfinaSi pocit seberealizace
a spolecenské uziteCnosti. Dle Buchtové (2002, s. 75) prace viazuje jedince
do fadu socidlnich vztahd, uspokojuje jeho potieby ctizadosti, sebeuplatnéni,
sebetcty.

Prace nejenze umoziuje jedinci vyuzivat statkli a sluzeb, predstavuje také
vyznamnou roli pii formovani osobnosti. Diky praci se rozvijeji profesionalni
zajmy, postoje, Zivotni ndzory, charakterové i1 fyzické vlastnosti. JelikoZ je
spojena s plnénim povinnosti, ma vliv na utvafeni volnich vlastnosti. Vysledky
pracovni ¢innosti se odrazeji v aspiracni urovni ¢loveéka a zpétné pak v pribéhu
motivacnich procest (Mayerova, Ruzicka, 1999, s. 32-33).

Buchtova (2002, s. 75) je toho nazoru, ze prace ,,... vytvaii pole
strukturovanych kontakti s moznosti vést rozhovory, potkavat jiné lidi a uzavirat
ptatelstvi. Pfi zvladani svych pracovnich ukolli mize jednotlivec objektivizovat
své schopnosti a ziskat pocit odborné kompetence. Skupinovd prace nabizi
socialni prostiedi, ve kterém se Clovék hodnoti a srovnava s ostatnimi lidmi.
V konkrétni praci, k niz jsou nezbytné znalosti, schopnosti a dovednosti, se rozviji
lidsk4 osobni identita. Z mentaln¢hygienického hlediska umoziuje pracovni usili

odvod prebytecné dusevni a télesné energie.*

»Zaméstnani hraje v nasi kultufe roli centrdlni instituce, skrze kterou se
definujeme. Cile, status, socidlni kontakty, struktura naseho zivota i jednotlivych

dnt jsou primarn¢€ odvozovany z naseho zaméstnani.* (Mares, 2002, s. 68).
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Mares$ uvadi (2002, s. 71) poznatky socialni psycholozky Marie Jahodové,

o existenci péeti zakladnich potieb, které jsou uspokojovany zaméstnanim. Prace

v zamé&stnani svym strukturovanym a regulovanym charakterem:

vytvaii pro zaméstnaného ¢loveéka redlnou strukturu ¢asu (dne, tydne
1 roku);

umoziuje pravideln¢ sdilet socidlni zkuSenosti mimo ramec rodiny;
vymezuje osobni status a identitu jedince;

vynucuje v ¢lovéku aktivni pfistup k velkému mnozstvi aktivit,
k nimz by ¢loveék bez zaméstnani nemél motivaci (Mares, 2002,

s. 71).

Britsky sociolog Anthony Giddens (1999, s. 308) definuje Sest charakteristik

placené préce, jez maji pro Clovéka klicovy vyznam:

1.

Penize. Mzda ¢i plat umoziuji clovéku uspokojovat potieby. Penize
spoluurcuji to, jaké potieby ¢lovek ma.

Mira aktivity. Prace poskytuje cloveku ptilezitost osvojit si, pouzivat
a rozvijet své znalosti a schopnosti. Pfinasi ¢loveéku strukturované
prostfedi, usmériiuje ho a odcerpdva energii.

Zmena. Prace umoznuje Clovéku vymanit se na ¢ast dne z domaciho

prostiedi, realizovat se jinde, nez doma.

Struktura ¢asu. Jedinec svij Cas ptizplisobuje pracovnimu rytmu.
Socialni kontakty. Pracovni prostfedi pfindsi pratelstvi, moznost
setkavat se s dalSimi lidmi a participovat s nimi na SirSich aktivitach.
Osobni identita. Zaméstnani spoluurcuje identitu ¢lovéka. Muzska

sebeticta byva Casto zalozena na jeho finanénim pfispévku

do rodiny.

,,V kontextu zivotni drahy clovéka prace urcuje zacatek 1 konec ekonomickeé

aktivity. Praci ukazujeme détem, které pravé vychovavame, platné hodnoty.

11



Nabizime jim moznost ztotoZznéni, napodoby a osobniho piikladu.” (Buchtova,

2002, s. 75).

Prace udava lidskému zivotu smér i tempo, vnasi do n¢j hodnoty a fad.
Clovéku naznaduje smysl byti a rozsifuje mu poviechné obzory. Prostiedky
ziskané praci jsou klicem ke sv€tu moznosti, ke svobod€. Price je
zprostiedkovatelem existence, ale i drobnych radosti, podminkou diistojného

zivota jedince. V hodnotovych Zebtic¢cich mnoha lidi proto ¢asto zaujima predni

piicky.
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2 NEZAMESTNANOST

Ztrata prace je vyznamnou zmeénou v Zivoté jedince. Jedna se o udalost,

ktera ¢loveéka prevadi ze stavu zaméstnanosti do stavu nezaméstnanosti.

»,Nezamestnanost  predstavuje  historicky 1 vsoucasnosti  jeden
z nejsledovanéjSich a nejdiskutovanéjSich jevl trznich hospodaistvi®. (Fuchs In
Buchtova, 2002, s. 10). Jedna se o socidlné-ekonomicky problém, se kterym se,
od dob Velké deprese v 30. letech 20. stoleti, ¢eska spolecnost ve vétsi mife

setkava az po roce 1989, kdy doslo k pfechodu od socialismu ke kapitalismu.

Vicek (2005, s. 257) vidi nezaméstnanost jako stav na trhu prace, kdy
nabidka prevysSuje poptavku. Lze ji vyjadiit bud’ poCtem nezaméstnanych osob,
nebo také mirou nezaméstnanosti, kterd uvadi pocet nezaméstnanych jako
procento z ekonomicky aktivniho obyvatelstva. Jistd mira nezaméstnanosti

a vykyvy v ni jsou pfirozenym jevem doprovazejicim hospodaisky cyklus.

2.1 Nezaméstnany

Povazuji za dilezité vymezit pojem nezaméstnany. Mezi nezaméstnané patii
osoby v produktivnim véku (15-64 let), ,,... které nejsou zaméstnané, aktivné
hledaji praci a jsou ochotny béhem kratké doby nastoupit do zaméstnani.
Za nezaméstnaného je oficidlné povazovan pouze ten, kdo je evidovan na ufadu
prace.”“ (Vlcek, 2005, s. 257). Nezaméstnany nevykondva samostatnou
vydélecnou ¢innost.

Ona ,,oficialita nezaméstnanosti ma poté nemaly vliv hlavné na to, jaka
pomoc a v jakém rozsahu muze byt poskytnuta clovéku uradem prace.

L2Zaméstnani a nezaméstnani dohromady tvoii ekonomicky aktivni
obyvatelstvo (pracovni silu). Lidé, ktefi nepatii ani do jedné z téchto skupin,
napt. studenti, dichodci ¢i zeny v domacnosti, jsou ekonomicky neaktivni

obyvatelstvo.” (Brozova, 2003, s. 77).
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2.2 Typy nezaméstnanosti

Jak jsem jiz uvedla vyse, nezaméstnanost je doprovodnym jevem trzni
ekonomiky. Abychom porozuméli jejim zakladnim principiim, je uzitecné vénovat
se skute¢nostem, které ji vyvolavaji i jejimu dalSimu déleni, jez jednotlivé druhy
nezaméstnanosti konkrétné charakterizuje. Typy nezaméstnanosti lze vyclenit
z n¢kolika pohledl. V nasledujicim piehledu uvadim zakladni, avSak zdaleka
ne vycerpavajici typologii nezaméstnanosti. Hloubéji se této problematice vénuje

napt. Mares (2002, s. 15-26).

Typy nezaméstnanosti dle pri¢in vzniku

Dle pfi€in vzniku rozliSujeme nezaméstnanost frikéni, strukturdlni, sezonni

a cyklickou.

Pti¢inou frikéni nezaméstnanosti je ptirozend fluktuace pracovnikl. Ta je
zpusobena prostorovou mobilitou pracovnikili, hledanim vice vyhovujici ¢i 1épe
placené prace, ale také vlivem stadii Zivotniho cyklu. Do frikéni nezaméstnanosti
patii také lidé, ktefi hledaji svou prvni praci. ,,Frikéni nezaméstnanost je docasna,
protoze neni spojena s nedostatkem pracovnich pfiilezitosti, ale s hledanim
existujicich neobsazenych pracovnich mist. Frikéni nezaméstnani jsou
dobrovolné nezaméstnani a jejich hledani Iépe placené a produktivnéjsi prace je
prospésné pro né samotné i pro celkovou efektivnost ekonomiky.* (Vicek, 2005,
s 258).

Vzhledem ke svému charakteru, frikéni nezaméstnanost lidskou psychiku
tolik nezatézuje.

HStrukturalni nezaméstnanost vznika v dusledku dil¢ich nerovnovah
na segmentovaném trhu prace, kdy vlastnosti nebo umisténi pracovnich sil
neodpovidaji povaze dostupnych pracovnich mist. Pfi¢inou tohoto stavu jsou

strukturalni zmény v ekonomice, které¢ doprovazi stagnace nebo zanik nékterych

14



odvétvi a expanze jinych. Na jedné stran¢ tak lidé pfichazeji o zaméstnani
a na druhé strané jsou jim nabizena nova pracovni mista, ktera vétSinou vzhledem

ke své¢ kvalifikaci nemohou obsadit.” (VIcek, 2005, s. 258).

Strukturalni nezaméstnanost je pro Clovéka velmi frustrujici. Privadi jej
do situace, kdy pfijde o praci, kterou umi a kterd ho zivi a nabidne mu alternativu,
ktera neodpovidé jeho schopnostem. Musi se tak zcela preorientovat a zvladnuti
takové zivotni zmény vyzaduje mnoho usili.

Pfic¢inou sezonni nezaméstnanosti je ptirozené kolisani poptavky po pracich,
jejichz realizace je spjata suréitymi rocnimi obdobimi. S timto typem
nezaméstnanosti se setkavame zejména v oblasti cestovniho ruchu, stavebnictvi

a zemédélstvi.

Se sezénni nezaméstnanosti se lidé pracujici ve vySe zminénych oblastech
setkavaji pravidelné a jsou nuceni svilj zivot pfizpiisobit sezonnimu rytmu tak,
aby ekonomicky ani psychicky nestradali (nabizi se napft. alternativni zaméstnani

mimo sezonu atd.).

,,Cyklickd nezaméstnanost je zpisobena poklesem nebo propadem
hospodatské aktivity, kdy je poptavka po praci v celé ekonomice nizké. Projevuje
se tim, Ze ve fazi hospodaiské krize (recese) jsou pracovnici propusténi a v obdobi
rustu ekonomiky (konjunktura) jsou opét pfijimani do zaméstnani.“ (VIcek, 2005,
s. 258).

Cyklickd nezaméstnanost je aktudlnim celospoleCenskym tématem.
Rozsahld ekonomicka krize, kterd se diky globalizaci trhli zacala Sifit napfic
celym svétem v poloviné roku 2008, zastihla miliony lidi zcela nepfipravené
najeji mozné nasledky. Cesky statisticky ufad uvadi, Ze v listopadu 2008
se v Ceské republice meziro¢né snizila primyslovéa produkce o 17,4 % a hodnota
novych zakéazek pak klesla o 30,2 % (Produkce, zaméstnanost i zakazky prudce
klesly: Prizmysl — listopad 2008, Cesky statisticky Giad, 2009, dostupné online na:
<http://www.czso.cz/csu/csu.nsf/informace/cpru011409.doc>). Mnoho lidi néhle
ptiSlo o préci a ti, ktefi byli o néco Stastnéjsi a i nadéle pracuji, maji ze ztraty

svého zaméstnani stale strach. Cena prace vyrazné klesla, mnohym byly sniZzeny
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mzdy a platy, redukovany benefity. Ekonomické krize méa vSeobecné na psychiku
lidi Spatny vliv — dotykéa se téméf vSech oblasti, je vSudypfitomna, nelze se pied ni
ukryt, vytésnit ji. Nalada v ¢eské spolecnosti je proto velmi zvlastni — misi se v ni
strach, bezmoc, ale v posledni dobé také vira v postupny vzestup ekonomiky,

nadéje na lepsi zitiky.

Typy nezaméstnanosti dle délky trvani

Dle délky trvani délime nezaméstnanost na kratkodobou a dlouhodobou.
Na délku trvani nezaméstnanosti ma vliv pruznost trhu prace (kratkodoba

1 dlouhodobd) a rozdil mezi strukturou nabidky a poptavky prace.

Délka trvani kratkodobé nezaméstnanosti je definovana rlznymi zdroji
rozlisné — od maximdalni délky 6 mésici az po 1 rok. Kratkodoba frikéni
nezaméstnanost neni problémem, ale naopak v trznim hospodafstvi naprosto

pfirozenym a zdravym jevem.

Dlouhodobou nezaméstnanosti je nezaméstnanost trvajici déle nez 6 mésict,
popft. déle nez 1 rok. Dlouhodoba nezaméstnanost s sebou pfinasi mnoho uskali —
jak pro jedince, tak pro spolecnost. Jednd se o ekonomicky, socialni
a psychologicky problém, proto je tfeba pracovat na jeji minimalizaci a zmirnéni

jejich dopada.

°or r v .

Typy nezaméstnanosti dle dobrovolnosti na jeji casti

Dle vySe zminéného kritéria délime nezaméstnanost na dobrovolnou
a nedobrovolnou.

,,PT1 dobrovolné nezaméstnanosti nezaméstnani hledaji préci, ale za vyssi
mzdu, nez kterd na trhu prace prevlada. Tito lidé preferuji volny Cas nebo jiné
aktivity (studium, chtéji byt doma a pecovat o déti, hledaji 1épe placené misto,

k obzivé jim staci vyplacené podpory v nezaméstnanosti). Pokud by akceptovali
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danou mzdu, mohli by praci najit, protoze pfi dobrovolné nezameéstnanosti je
pocet nezaméstnanych nizsi nebo roven poctu volnych pracovnich mist.” (VIcek,

2005, s. 259).

Svou tcast na dobrovolné nezaméstnanosti mize jedinec ovlivnit. Zalezi tak
pouze na jeho pfistupu a motivaci, jak danou situaci bude tesit, a zda-li chce

setrvat ve stavu nezameéstnaném.

,,PT1 nedobrovolné nezaméstnanosti jsou nezaméstnani ochotni pracovat za
mzdu, kterd na trhu prace prevlada, ale nemohou najit zaméstnavatele.” (VIcek,

2005, s. 259). Nabidka prace prevysuje poptavku po praci.

Nezaméstnanost vytvaii na jedince nejen tlak finan¢niho nedostatku, ale

také negativné pisobi na psychickou a spolecenskou slozku jeho Zivota.
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3 PSYCHOLOGICKE A DALSI ASPEKTY UZCE
SPJATE SE ZTRATOU PRACE A
NEZAMESTNANOSTI

3.1 Socialné psychologické vyzkumy nezaméstnanosti

Problematika ztraty zaméstndni a nezaméstnanosti vede lidi k potiebé
hloubéji tyto jevy poznat a to nejen z hlediska pficin jejich vzniku a moZznosti
jejich regulace, ale také v souvislosti jejich plsobeni na jedince, potazmo
na spolec¢nost. Tato potieba vykrystalizovala s ptichodem Velké deprese a 30. 1éta
20. stoleti se tak stala ptidou plnou vhodnych ptilezitosti pro provadéni rozsahlych
zkoumani fenoménu ztraty zaméstnani. Vyzkumy provadéné v tehdejsi dobé
pfindsi mnoho zajimavych informaci a podkladii pro pozdé€jsi zkouméni. Povazuji

proto za uzitecné se s nimi seznamit.

3.1.1 Zwickerova studie

Buchtova (2002, s. 77) zmifnuje vyzkum Bruna Zwickera z 30. let 20. stoleti.
Ten se konal pod vedenim feditele sociologického seminaie Filozofické fakulty
Masarykovy univerzity v Brné profesora I. A. Blahy a jeho cilem bylo postiZzeni
jednak  materidlnich, ale také psychologickych asocidlnich dopadi
nezaméstnanosti v tehdejSim ,,Velkém Brné*“. Studie tak méla komplexné
proniknout do situace nezaméstnanosti, fadn€¢ ji zmapovat v celé Sifi jeji
spolecenské podminénosti, vztaznosti 1 dosaznosti. Komplexni poznatky vyzkumu
zvetejnil Zwicker v letech 1934-1935 v Sociologické revui (Buchtova, 2002, s.
77).

Soucasti vyzkumu byla mj. vyzva nezaméstnanym, aby napsali néco o svém

soucasném zivoté. Obsahova analyza 200 piipadii z vySe zminéného regionu
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pfinesla cenné informace o zplUsobu reakce na ztratu tak dualezité a dosud
samoziejmé socidlni jistoty.

Buchtova (2002, s. 77) dale uvadi, ze Zwicker v ramci svého vyzkumu dosel
k poznatku, ze ztrata prace méni dusevni i spoleCensky zivot nezaméstnané¢ho, ma
vliv na jeho ,,psychosocidlni habitus®. Nezaméstnanost tak postihuje psychi¢nost,
intelektualnost,  citovost 1  oblast vile nezaméstnaného  Clovéka.
Z psychosocialnich ucinki dlouhodobé ztraty prace Zwicker zdaraziiuje pojem
»pracovni vile® spojeny s postupnym snizovanim odborné kvalifikace
a s celkovym odvykéanim si od prace. Z vyzkumu vyslo najevo, Ze polovina vSech
nezaméstnanych pocitovala ,,celkovou ochablost nebo jeji pfiznaky. Pfimym
dasledkem ztraty prace bylo poruseni vazby ke spolecnosti, kterou vnimala
intelektualné vyspélejsi vrstva nezaméstnanych jako ,,vyfazeni ze spole¢nosti®,
»socidlni deklasaci® a ,nejtéz8i socidlni piikofi“. ZhorSil se zdravotni stav
nezaméstnanych, vyvstaly obtize se zvlddanim rodinného zivota. Nezaméstnani
velmi Casto negativné hodnotili péci, kterou jim poskytuje stat (nizké socialni

davky).

3.1.2 Marienthalska studie

Dalsim bohatym zdrojem myslenek je dle Buchtové (2002, s. 77) klasicka
sociograficka studie pracovnikli Vyzkumného stfediska pro hospodatskou
psychologii (Wirtschaftpsychologische Forschungsstelle) pfi Videniské univerzité
— socialniho psychologa Paula Lazarsfelda, socialni psycholozky Marie Jahodové
a statistika Hanse Ziesela. Studie probihala od podzimu roku 1931 do kvétna roku
1932 a popisuje situaci ve vesnici Marienthal v Dolnim Rakousku po uzavieni
mistni pfadelny Inu (roku 1930), vniz vétSina mistnich obyvatel pracovala.

Nezaméstnanost tak ve vétsing ptipadi postihla celé rodiny.

Jedine¢nost tohoto vyzkumu spocivd v rozsdhlé analyze, kterd kombinuje
exaktni kvantitativni postupy s piimym 120dennim pozorovanim zivota lidi

v Marienthalu. Vyzkumu se =zuacastnilo 478 marienthalskych rodin. Zdroj
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informaci zahrnoval podrobné zaznamy zivotnich piib¢hli; rodinné zaznamy
o jidle; zaznamy o tom, co mély déti ve Skole na svaCinu pfed a po vyplaceni
penéz rodi¢im; informace o dércich, které déti obdrzely o svatcich; Skolni
vysledky déti; eseje déti na téma ,,Cim chci byt“, ,,Co chci nejvice®, ,,Co chci
k Vanocim®, ,Jak vidim svoji budoucnost®; zpravy o lékarskych prohlidkach;
udaje o castkach penéz vynaloZzenych na rizné polozky (napf. holi¢, feznik,
odévnik, ttrata v hospodg); statistické tidaje o ti€tech v mistnim obchodé¢; ptehled
vyptujéek zvetejné knihovny; piehled o novinovém predplatném; zaznam
o Clenstvi v nejruznéjSich klubech; udaje o veékovych kategoriich, svatbach,
narozenich, Umrtich; ciselné udaje o migraci a statistické udaje tykajici se
domacnosti. (Buchtova In Vyrost a Slaménik, 2001, s. 83). Vyzkumnici pracovali
v uzké participaci na zivotnich trapach marientalskych obfani a mimo vyzkumu
bylo jejich snahou pomoci témto lidem zvladnout jejich tizivou situaci (Buchtova,

2002, s. 78).

V reakci na ztratu zaméstnani rozlisili vyzkumnici pracujici v Marienthalu
Ctyfi razné postoje — rezignaci, beznad¢j, zoufalstvi a apatii. Doslo ke sniZeni
aktivity tamnich ob¢anii (Buchtovéa In Vyrost a Slaménik, 2001, s. 83). Materidlni
nedostatek se staval stale citeln€j$im, Zivotni naroky se neustédle snizovaly. Stejné
tak, jako klesaly materidlni moznosti téchto lidi, klesala také troven jejich

psychického Zivota (Buchtova, 2002, s. 78).

Vyzkumnici také dosli k zavéru, ze diusledky nezaméstnanosti velmi uzce
souviseji s disledky chudoby. Ztrata prace boii obvyklé cCasové struktury
pracovniho dne, postupné se vytraci smysl Zivota, dochazi k omezeni
spolecenskych kontaktii a postupné ztrat€ identity, coz vrcholi ipadkem statusu
osobnosti. Ubyva také ¢innosti, které¢ diive byly béznou soucasti dne kazdého

jedince (Buchtova In Vyrost a Slaménik, 2001, s. 83).
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3.1.3 Waleska studie

Dalsi vyzkum Marie Jahodové, ktery se vénoval psychosociologickym
disledkiim dlouhodobé ztraty prace, probihal na podzim roku 1937. Marie
Jahodova vramci této studie zkoumala rodiny nezaméstnanych kvakeri
z Monmouthshiru, ktery se nachazi v jiznim Walesu (Buchtova, 2002, s. 79).

Vyzkum byl zaloZzen na zUCastnéném pozorovani, pficemz se snazil
dikladn¢ analyzovat osudy tamniho spolecenstvi. Buchtova (Buchtova, 2002,
s. 79) porovnava situaci ve Walesu se situaci, na kterou svou vyzkumnou ¢innost
soustiedila Jahodovéd v Marienthalu. Zatimco v Marienthalu doslo k ndhlému
uzavieni tovarny, kterd zaméstnavala vétSinu lidi z této obce, v Monmouthshiru
byla pracovni situace dlouhodobé& nejistd, coz vedlo k psychickému napéti
auzkosti v souvislosti s pracovni nejistotou v budoucnu. Vyse a cCetnost
nezaméstnanosti ve Walesu tak piisobily depresivné i na dosud pracujici jedince
a jejich rodiny. Marienthalskd studie tedy popisuje proces postupné rezignace
nezaméstnanych obcfanli, a to od beznadéje az po uplnou apatii, studie
nezaméstnanych z Monmouthshiru u nich poukazuje na ptfevazujici postoj
rezignace. Reakce lidi z hornické lokality pak byla ovlivnéna jak vétsi vysi, tak

¢etnosti davek v nezaméstnanosti.

3.1.4 VarsSavska studie

Paul Lazarsfeld, ktery se podilel na vyzkumech v Marienthalu, publikoval
v roce 1935 spolecné s polskym sociologem Bohdanem Zawadskim biografickou
studii, ktera se zabyvala dusledky ztraty prace v polském prostiedi.

Na varSavské univerzité byla vypséna soutéz o hodnotné ceny. Této soutéze
se mohli zcastnit také nezaméstnani. Jejich tkolem bylo podat informace o tom,
jakym zptsobem si zajiStuji zivobyti a jaky vliv méla ztrata prace na jejich

zdravotni stav. Dale méli specifikovat objem zastavenych véci, vysi svého
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zadluzeni a rozsah pftilezitostnych praci. Z celkového poctu 774 zacastnénych
vyzkumnici vybrali 57 zivotopisi nezaméstnanych polskych obcanti k dalsi,
podrobnéjsi analyze. Poté se vénovali studiu zplsobu Zivota a existencnich
podminek téchto lidi, jejich individualni zkusSenosti se ztratou zaméstnani, ale také
vnimani problematiky nezaméstnanosti v celospoleCenském kontextu (Buchtova,

2002, s. 79).

Lazarsfeld a Zawadski dosli ke zjisténi, ze zivot varSavskych
nezaméstnanych je vétSinou urcovan jejich materidlni situaci. Nezaméstnani se
potykali s hladem. Aby uSetfili, ve svych domacnostech casto netopili ani
nesvitili.

Autofi vyzkumu u nezaméstnanych identifikovali typicky pribéh reakce
na ztratu zaméstnani — od silného vzruseni pies psychické ochromeni a néslednou
fazi relativniho uklidnéni po fazi nové nadéje, ktera se v piipadé nenalezeni
zaméestnani prevratila v opétovné rozruSeni a naslednou rezignaci (Buchtova,

2002, s. 79-80). Podrobnéjsimu rozboru téchto fazi se vénuji v oddilu 3.2.1.

Situace ve VarSavé vedla nezaméstnané ke snizeni sebevédomi. Pocitovali
socialni diskriminaci. Velké mnozstvi z nich se pfestalo zajimat také o politickou

situaci.

3.1.5 Vyzkumné prace Edwarda Wighta Bakkeho

Buchtova (Buchtova In Vyrost a Slaménik, 2001, s. 84) zmifluje vyznam
vyzkumnych praci sociologa a profesora ekonomie E. W. Bakkeho, které provadél
v letech 1933 a 1940. Jeho zkoumani vychazela z péti zékladnich zdroji informaci
— zrozhovorl s nezaméstnanymi; zrozhovorid s dalSimi c¢leny komunity;
z dobovych deniki, které si vedlo velké mnozstvi nezaméstnanych muzl tehdejsi
doby; z vlastniho pozorovani zZivotnich podminek nezaméstnanych, mezi kterymi
po dobu svého vyzkumu zil a ze statistickych informaci zédkladnich biografickych

udaji.
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Dle Bakkeho zkoumani je pfi¢inou vzniku zivotniho postoje s nizkou
odpovédnosti za vlastni osud dlouhotrvajici pocit nejistoty, ktery je provazen

nedostatkem bezpeci a obavou z vnéjsi kontroly.

Buchtova (2002, s. 81) dale poukazuje na Bakkeho Greenwichskou studii,
vramci které Bakke doSel kzavéru, Ze reakce kvalifikovanych
a nekvalifikovanych nezaméstnanych délnikdi se lisi. Nekvalifikovani délnici
nachazeli hlavni uspokojeni v okamzit¢ vyplat¢ své mzdy, kvalifikovanym
délnikim pfindsSela radost prace sama o sob& a nevidéli hlavni uspokojeni
ve mzd¢€, kterou za ni dostanou. Dlouhodobé nezaméstnané provézely pocity
nejistoty a niz$i sebedlivéry, coz vedlo k postupnému snizeni jejich socidlnich

aktivit.

,.Souhrnné muzeme fici, Ze nezaméstnanost ve 30. letech 20. stoleti méla
pro postizené katastrofalni dusledky, které se stupniovaly s trvanim
nezaméstnanosti a s vycerpavanim financnich zdroji. Ve vysledcich vyzkumu
nalézame svédectvi o prozivani uzkosti, nedostatku odpocinku, stavech nervozity,
deprese, beznadéje a apatie, o pocitech smutku a socidlni izolace. V dalSich
pracich z doby velké hospodaiské krize (G. P. Eisenberg, p. Lazarsfeld, 1938; A.
Gatti, 1937; M. Komarovsky, 1971; M. Robb, 1934) se uvedené dusledky ztraty
prace do zna¢né miry opakuji.” (Buchtova, 2002, s. 81)

Vyzkumy z30. let 20. stoleti povazuji za inspirativni. Mnohé dnes$ni
poznatky z oblasti psychologickych aspekti ztraty zaméstnani koresponduji
s témito vyzkumy. Zatéz vyvijend na psychiku ¢loveka tehdy a nyni je, dle mého
nazoru, pomérn¢ srovnatelnd. Nutno ovSem brat v potaz ekonomickou stranku
nezaméstnanosti soucasnosti a minulosti. Diive byla nezaméstnanost spojena se
strddanim hladem. Navzdory probihajici ekonomické recesi je nynéjsi socialni
systém vétSiny vyspélych zemi na takové urovni, ze 1 kdyZ se nezaméstnani musi
vyrazné¢ omezit, maji prostfedky k uspokojeni svych zakladnich Zivotnich potieb.
Pti aplikaci tehdejSich vyzkumt na soucasné situace je tedy nutno postupovat

opatrné.
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70. a 80. léta 20. stoleti vnesla do vyzkumi ztraty zaméstnani nové
poznatky  zpsychologie obecné, socidlni 1 vyvojové. Problematika
nezaméstnanosti se ,,psychologizuje”. Dochazi také ke zméndm v organizaci
vyzkumii smérem k interdisciplinarité védeckého zkoumani. Casto pouzivanymi
metodami jsou dotazniky; ankety; rozhovory; stupnice k méfeni psychické
pohody, Zivotniho uspokojeni, sebeduvéry, deprese, uzkosti, kvality zivota,
hodnot aj. ¢i nejriznéjsi fyziologickd meéfeni. Vyzkumy zahrnuji hloubkové
analyzy podminek socidlniho Setfeni, ale také riznd fyziologicka Setfeni.
(Buchtova, 2002, s. 81).

V obdobi 70. a 80. let 20. stoleti prob¢hla cela fada vyzkumi orientovanych
na nezaméstnanost. Slo napf. o vyzkumy zaméfené na kulturni a skupinové
diference v reakcich na nezaméstnanost (napt. N. T. Feather, 1983, 1985; G. E.
O’Brien, 1896; P. B. Warr, 1987; D. Fryer, 1987), zdlraznéni negativnich
dasledkt ztraty pfijmu u nezaméstnanych osob (napt. C. Fraser, 1981; M.
Jahodova, 1988), zdlraznéni potifeby osobni aktivity jedince ve vyrovnavani se

se ztratou zamé&stnani (napt. D. Fryer, L. R. Payne, 1984, 1986) a dalsi.

Dale bych rada poukizala na vyzkumy znovodobé€jsi historie
az soucasnosti. Jedna se o Leydenskou studii a vyzkumy ceské psycholozky

Bozeny Buchtové.

3.1.6 Leydenska studie

V ramci Leydenské studie (tzv. studie ,,Kultury nezaméstnanosti*), ktera se
datuje do roku 1990, byla zkouména dlouhodob4d nezaméstnanost ve tfech
nizozemskych méstech.

Autofi studie G. Engbersen, G. Schuyt a K. Timmer se ve své praci opiraji
o Mertonovy typologie pfizpisobeni se anomalni situaci, které byly aplikovany
v USA. Merton v této souvislosti rozliSuje pét typi reakci — konformni, inovacni,

ritualni, inikovou a vzpurnou. Reakce chovani Merton odvozuje od vztahu mezi
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vyty¢enymi kulturnimi cili spole¢nosti a prostiedky, kterymi je téchto cili

dosahovano. Merton definoval kulturni cil americké spole¢nosti jako uspéch,

zaroven vSak doplnil, Zze tento cil neni v dosahu kazdého (Buchtova In Vyrost

a Slaménik, 2001, s. 85).

Opiraje se o Mertonovy typologie, vytvorili autofi Leydenské studie

typologii dlouhodobé nezaméstnanych lidi. K jednotlivym typim byli lidé

pfifazovani dle jejich vztahu k préci, o¢ekavani v pracovni oblasti a pohledu na

vztah kvalita prace vs. financni piijem. G. Engbersen, G. Schuyt a K. Timmer

identifikovali 6 typl dlouhodobé nezaméstnanych. Jsou jimi:

1.

Konformisté. Tento typ lidi se pokousi o zajisténi odpovidajici
zivotni Urovné obecné akceptovatelnymi zplsoby. Konformisté
pokracuji v hledani placeného zaméstnani. Jednd se o klienty
pracovnich ufadi a navstévniky rekvalifikaénich kurzd. Velmi
ziidka pracuji v Sedé ekonomice. NezneuZzivaji systém socialnich
podpor.

Ritualisté. Jiz se vzdali nadé&je na ziskani prace a na vyssi Groven
spotfeby, avSak ze setrvacnosti respektuji roli nezaméstnaného
a dodrzuji vSechny zvyklosti a ritudly s ni spojené. Také oni jen
velmi zfidka pracuji v Sedé ekonomice. Nepokousi se zneuZzivat
systém socialnich podpor.

Lidé snazici se o unik z reality. Tito 1idé jiz rezignovali na hledani
prace 1 vyS§i uroven spotfeby a prestali sritudly spojenymi
s hleddinim nové prace. VétSinou nepracuji v Sedé ekonomice
a nezneuZzivaji systém socialnich podpor. Ziji ve svém vlastnim
sveéte, Casto zneuzivaji drogy a nadmérné piji alkohol.

Podnikavi. Cilem téchto lidi zlistdva prace a vyssi uroven spotieby.
Tohoto cile se vSak snazi dosahnout v neformalni ekonomice, kde

Casto dosahuji vysSich pfijmi nez pti legadlnim zaméstnani.
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5. Kalkulujici. Nesnazi se ziskat zaméstnani. Uroven spotfeby si
udrzuji Sikovnou kalkulaci socidlnich podpor a jinych alternativnich
ptijmi, jejichz pramenem byva zpravidla stat.

6. Autonomni. Lidé patiici k tomuto typu nehledaji zaméstnani a jejich
cilem neni vysS§i aroven spotfeby. Nesdileji hodnoty majoritni
spolec¢nosti a neuzndvaji etiku prace. Zaméstnani nehledaji, protoze
si chtéji ponechat prostor pro svoje vlastni Cinnosti. Své potieby
prizptisobuji omezenym finanénim moznostem a tak jim postacuji

davky poskytované staitem (Mares, 2002, s. 107-108).

v

Vyzkumnici doSli  k pozndni, Ze reakce v chovani dlouhodobé
nezaméstnanych jsou odvozeny nejen od jejich osobnich kvalit a zkuSenosti, ale
také od kultury, spolecenského a mistniho prostfedi, v némz tito lidé Ziji. Systém
socialnich davek tak mize udrzovat nezaméstnané spokojené nezaméstnanymi

bez nutnosti opétovného vstoupeni na trh prace (Mares, 2002, s. 108).

3.1.7 Vyzkumné prace BoZeny Buchtové

Aspektiim ztraty prace a nezaméstnanosti specifickym pro podminky Ceské
republiky se vénuje psycholozka Bozena Buchtova. Jeji vyzkumy se zamétuji
zejména na psychosocialni, ale také zdravotni dopady nezaméstnanosti.

Vroce 1992 se vénovala vyzkumu, pifi kterém sledovala socialné
psychologické dusledky aktudlni i potencidlni ztraty prace v regionu, v némz
dochazelo k postupnému omezeni ¢innosti organizace, ve které bylo zaméstnano
4500 pracovniki z blizkého okoli. Cilem vyzkumné prace bylo zjistit, jaké jsou
postoje pracovnikil ke ztraté vlastni prace, jak lidé subjektivné prozivaji tuto
ztratu a jaka je zivotni strategie pii prekonavani zatézové situace. Nazory
a postoje potenciondln¢ nezaméstnanych pracovniki se zjistovaly fizenym
rozhovorem. Vysledky byly zpracovavany kvantitativni a kvalitativni obsahovou
analyzou odpovédi. Soubor nahodné vybranych pracovnikd zdruhé viny

propousténi tvofilo 22 muzli a 46 zen. Primérny v&k respondenti byl 41,14 let.
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V ramci celého souboru mélo 13,24 % pracovnikli zakladni vzdélani; 52,94 %
pracovnikl bylo vyu€eno; 30,88 % pracovnikli bylo vyuceno s maturitou; 2,94 %
pracovnikll mélo vysokoskolské vzdé€lani. V ramci vyzkumu byla zjiSténa vyrazna
subjektivni podminénost vnimani komplexu faktorti ztraty zaméstnani; regionalni,
podnikovd a individualni nepfipravenost na nezaméstnanost; nezbytnost
celospolecenské, regionalni i rodinné podpory pro zvlddnuti frustrace ze ztraty

zaméstnani; nezbytnost vychovy k potencionalni nezaméstnanosti (Buchtova,

2002, s. 84).

Vletech 1992 a 1999 se Buchtovda ve svych vyzkumech zabyvala
psychologickymi a zdravotnimi disledky dlouhodobé nezaméstnanosti. Opét byla
zvolena metoda fizenych rozhovord. Ty probihaly v soukromi nebo v prostorach
ufadi prace. Z vyzkumt vyplynulo, ze pro vétSinu lidi je prozivani ztraty prace
zavaznou psychosocidlni zatézi, a to i tehdy, kdyz je jim zprava o propusténi
pfedem sdé€lena. Dlouhodobéd nezaméstnanost postihuje celou psychiku clovéka.
Chovani dlouhodobé nezaméstnanych lidi je provazeno socidlni izolovanosti,
ubytkem socidlnich kontaktl auzaviranim se do sebe. Potfeba spoleCensky
oceniované prace je u ¢loveka silnd a obtizn€ odstranitelnd, je soucasti struktury
lidské pftirozenosti. Ozndmeni o propusténi ze zaméstnani bez dikazu jeho
vazného pochybeni nebo selhdni jeho zdravi ma védhu — zejména v Ceské
spolecnosti s trvalou dlouholetou zaméstnanosti vSech — zpravy o nélezu

nevylécitelné nemoci. (Buchtova, 2002, s. 83-99).

Spole¢né s Petrem Filem se Buchtova vletech 2004 a 2005 vénovala
vyzkumu, jehoz cilem bylo zjistit, jak lidé se ztratou préace travi obycejny vSedni
den. Vyzkumu se zucastnilo 458 respondenti ztoho 212 muzi a 246 zen.
Ke zkoumani ¢asového pribéhu dne byla pouzita metoda fizeného rozhovoru
¢i metoda inventafe. Zavéry celého vyzkumu jsou vice nez varujici — den
nezaméstnan¢ho je Casto rozmélnén bezcilovymi aktivitami, ,,poflakovanim se*
po vefejnych prostorach, sledovanim televize atd.; nezaméstnani se v rdmci dne
jen velmi zifidka vénuji dal§imu vzdélavani; vytraci se smysl pro ¢as, coz byva
spojovano s pocitem nudy; neziidka ptezivaji ze dne na den a zvykaji si Zzit

ze socialnich davek (Buchtova, Filo, 2008, s. 17-33).
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Ve svych dalSich vyzkumech se Buchtovd zabyvala napt. piic¢inami

nezameéstnanosti a jejimi spoleCenskymi a kulturnimi souvislostmi atd.

Dle Buchtové méi nezaméstnanost v Ceské republice, na rozdil
od nezaméstnanosti v zemich s rozvinutou ekonomikou, jedinecné rysy, které jsou
z velké casti pravdépodobné dany minulym vyvojem nasi spolecnosti. Faktory
zpusobujici tuto zvlastnost ovliviiuji strategii chovani zvlasté starSich lidi,
a znemoziuji jejich adekvatni reakce na meénici se podminky trhu préce.
V osobnostni rovin€é se jednd o sniZzeny pocit obcanské odpovédnosti,
nedostate¢nou sebereflexi, mySlenkovou rigiditu a o neprozitou zkuSenost zmény
zamé&stnani i ztraty prace. Typické jsou pocity ménécennosti pii ztraté prace

a neochota investovat do zvySovani kvalifikace (Buchtova, 2007).

Socialné¢ psychologické studie nezaméstnanosti jsou studnici cennych
informaci a poznatkt, které byly Casto déale rozvijeny, proto se k nim v rdmci této
prace budu jesté vracet tak, abych postihla problematiku odchodu ze zaméstnani

v komplexnim ndhledu.

3.2 Reakce na ztratu prace a prozivani nezaméstnanosti

To, jakym zplGsobem bude jedinec reagovat na ztratu zaméstnani a jak se
vyrovna s nezameéstnanosti, zavisi na mnoha faktorech. Témito faktory jsou
osobni dispozice, pohlavi, vék, vySe dosazeného vzdelani, typ kvalifikace, rodinné
zazemi. Jedna se o individudlni charakteristiky jedince, ale také o socialni kontext

celé udalosti.

3.2.1 Reakce na ztratu prace a nezaméstnanost

Vramei  vyzkumu (provadéného v Ceské republice vroce 1992)

zaméfeného na zkoumdni socidlné psychologickych dusledkd aktualni
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1 potencionalni ztraty prace, Buchtova (2002, s. 83-85) identifikovala Ctyii typy

reakci na zpravu o vypoveédi ze zaméstnani. Jedna se o:

- Psychicky sok. Propoustény pracovnik vnimad danou situaci jako
velmi psychicky naroc¢nou, prevlada u néj psychicky Sok.

- Pasivita a rezignace. Propoustény pracovnik jiz nadale nema chut
ani motivaci k praci. Béhem vypovédni lhaty neni piili§ ochoten
podilet se na plnéni jakychkoli cili organizace. Tato reakce je
moznym dusledkem nedostatecné informovanosti pracovnikl

o situaci v organizaci a Spatnych mezilidskych vztahi.

- Obranny postoj. Pracovnik se snazi diskutovat o ptic¢inach svého
propusténi, hleda pro n¢j vysvétleni. Nechce se smifit s direktivnim
rozhodnutim. Casto se takto projevuji pracovnici s mnohaletou praxi
v organizaci. Dle jejich nazoru organizace dostatecné nezvéazila
jejich schopnosti a zkusenosti. Citi se nedocenéni, coz neziidka vede
k velkému poklesu jejich sebedivéry az pocitim zbytecnosti

a studu.

- Vyzva khledani nové prace. Pracovnik na zpravu o propusténi
reaguje aktivné. Ztrata zaméstnadni pro n¢j predstavuje vyzvu

k hledani nového zaméstnani.

V souvislosti s reakcemi na nezaméstnanost bych rada hloubéji rozebrala jiz
zminény vyzkum (viz oddil 3.1.4) Bohdana Zawadskiho a Paula Lazarsfelda.
Tento vyzkum, provadény ve VarSavé vroce 1935, byl zaméfen na disledky

ztraty prace v polském prostiedi.

Zawadski a Lazarsfeld ve své studii popisuji pribéh emocionélnich reakci
na ztratu zaméstnani a nezaméstnanost z hlediska postupného vyvoje v Casovém
sledu tak, jak byva propuSténymi jedinci prozivan.

Prvopocateéni reakcei bylo vzruSeni a intenzivni kolisani néalad, které sahaly
od strachu pies smutek az po pocity pomsty a oteviené nendvisti. Situace, ktera

byla varsavskymi nezaméstnanymi vnimana jako bezvychodnd, v nich vzbuzovala
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pocity bezmoci, které vedly nejprve psychickému ochromeni, pozdéji vSak
k ptechodu k relativnimu uklidnéni. Poté se postupné pfizpisobili novym
podminkam. Neopoustéla je nad¢je, Ze opét najdou préci a jejich zivot se tak vrati
do starych koleji. Praci aktivné hledali, a pokud v hledani nebyli opakované
uspésni, prechazeli do stavu beznadéje. VyCerpanim finan¢nich zdroja tento stav
nabral na intenzité a nezaméstnany se tak opét dostal do faze negativniho citového
prozivani. Bezvychodnost situace vedla k zoufalstvi. Toto afektivni rozruseni se
jiz vétSinou zamétovalo proti vlastni osobé. Nezaméstnany se potykal s pocity
strachu, upadal do depresi, které byly casto provazeny myslenkami na sebevrazdu
a neziidka také pokusy o ni. Po tomto emotivnim vypéti piisel stav hluboké
apatie. Nezaméstnani totaln€ rezignovali a neti€astné se vydavali napospas svému

osudu (Buchtova, 2002, s. 80).

Jisté spole¢né prvky v popisu reakci na ztratu prace a nezaméstnanost pak
shleddvam v praci Vagnerové (2004, s. 734-735). Ta uvadi celkem pét fazi reakce

na nezameéstnanost, které za sebou v riznych intervalech nésleduji. Jedna se o:

1. Fazi Soku. Bezprostfedné prvni reakce na ztrdtu zaméstnani byva
Sok. Clovék neni schopen uvéfit, ze jej mohlo néco takového
postihnout. Prvotni Sok vystiida vztek, a to ve chvili, kdy ¢lovek
pochopi, Ze dané véc se skutecné stala a on pfisel o zaméstnani. Dale
nasleduji rizné pocity — muze jit o pocity velmi negativni, ale také
o ulevu, protoze do ted’ vytizeny clovék ma pred sebou vidinu
dostatku volného ¢asu a osvobozujici volnosti. Casto je tato situace
vnimana jako vyzva k lep§imu feSeni své kariéry.

2. Fdzi optimismu a aktivniho hleddni nového mista. Clovék je pln
optimismu, hled4 novou préci a véfi, Ze ji co nevidét najde. Postoj se
za¢ina meénit ve chvili, kdy v hledani neni Gspésny.

3. Fazi prechodu do kategorie dlouhodobé nezaméstnanosti. Tato taze
je pomyslnym meznikem, jehoz charakter je odvozen od miry
subjektivné prozivané zavaznosti situace a Sanci na jeji uspokojivé

vyfeSeni. Nezaméstnanost trva jiz delsi dobu (cca 6 mésict) a Clovek
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Toto obdobi je vnimano jako stresové, nezaméstnaného prepadaji
pocity nepohody, ohroZeni, vnitini stabilita je narusena, dochdzi
k ptfechodu k pesimismu. Jedinec se v této fazi v myslenkach vraci
do minulosti a &asto ji srovnava se souéasnym stavem. Cas straveny
hledanim nového pracovniho mista se stale zkracuje, budoucnost je

mlhava a nejista.

4. Fazi adaptace na styl Zivota nezaméstnaného. Pokud jedinec
po delsi dobu nemuze najit praci, dostava se do faze, kdy se adaptuje
na styl zivota nezaméstnaného. Tato faze je typicka rezignaci, apatii,
ztratou nad¢je a fatalismem. Clovék se chova pasivné, domniva se,
Ze nic uz nema smysl. Vyrazné snizuje své sebehodnoceni i aspirace
a ztraci o praci z4jem. Postoje i ocekdvani se méni. Do jeho duse
se vkrada bezmoc.

5. Fazi pretrvdavajici neduvery. Ackoli si po delSim case jedinec
néjakou praci najde, pocity nejistoty, nediivéra a podeziravost nahle
nezmizi. Vzhledem ktomu, ze byl adaptovan na pasivni roli
nezaméstnané¢ho, méd problém se zvladnutim vSech naroku préce.
Neni pak snadné zvladat situaci, kterd na néj klade vyssi naroky nez
ty, na jaké byl v dobé své nezaméstnanosti zvykly. Je proto nucen
potykat se s potizemi v oblasti autoregulace a pracovnich navyk.
V dobé nezaméstnanosti neziidka dochazi k ubytku kompetenci

(Véagnerova, 2004, s. 734-735).

Viagnerova (2004, s. 734) dale upozorniuje na fakt, ze v postojich a chovani
Clovéka lze pozorovat béhem pribéhu reakce na nezaméstnanost posun od

optimismu k pesimismu a od aktivity k pasivit¢.
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3.2.2 Nezaméstnany muZ a nezaméstnana Zena

Socialni vyznam zaméstnani v muzské a zenské roli se 1isi. Muzi a zeny se
odliSuji jak v reakcich na ztratu zaméstnani, tak v jejim prozivani a strategiich,
pomoci nichz se se ztratou vyrovnavaji (Vagnerova, 2004, s. 740).

Muz se vramci prace realizuje, navazuje vyznamné kontakty a uzavird
ptatelstvi. Diky préci roste jeho autorita i prestiz. Socidlni roli dospélého muze je
role zivitele rodiny.

Ptijit o svlij status je pro muze velmi frustrujici zalezitosti. ,,Byt
nezaméstnanym ve spolecnosti, kterd piiklada zaméstnani takovy vyznam,
znamena mit stigma neboli viditelné znameni svého selhani.” (Mares, 2002,
s. 90). Muzi se se svym selhdnim nevyrovnavaji lehce, a proto voli aktivnéjsi
a vice ofenzivni ptistup k feSeni této situace nez zeny.

Buchtova (2002, s. 101) se domniva, Ze muzi maji tendence své prozitky
v souvislosti s nezaméstnanosti bagatelizovat, a proto se jevi jako relativné méné
zasazeni nez zeny. Své pocity Casto neddvaji navenek znat, jsou spiSe uzavieni
(Spatenkova aj., 2004, s. 34). O to vice se tiseft a strach z nejisté budoucnosti
projevuji vnitiné a nezaméstnany muz ma pocit, ze selhal nejen jako pracovnik
a zivitel rodiny (vice o ztrat¢ role muze jako zivitele rodiny viz 3.5), ale

pfedevsim sam pted sebou — celkové jako Clovek.

Dle poznatkii Marienthalské studie maji muzi problém vyrovnat se s velkym
mnozstvim volného Casu, ktery diky nezaméstnanosti najednou ziskali. Ackoli
diive byli schopni volny ¢as efektivné vyuZzivat, nyni je jim spiSe na obtiz.
VétSinu dne travi v necinnosti, jedinymi rozliSitelnymi body dne jsou ranni
vstavani, poledni obéd a vecerni ulehnuti ke spanku (Jahodova In Buchtova, 2002,
s. 194-198). Vniméni ¢asu u nezaméstnanych muzi je viceméné roztiiSténo

na zakalené stiipky slévajici se v neidentifikovatelny kus reality.

Nezaméstnany muz se nachéazi v nelehké osobni i spole¢enské situaci.
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Také Zena se v praci, stejné jako muz, realizuje. Jeji hlavni Zivotni roli je
vSak role matky, coz vyznamné ovlivituje to, jakym zplsobem se, na rozdil

od muze, vyrovnava s nezaméstnanosti.

Zeny reaguji na ztratu zaméstnani defenzivnéji nez muzi. Buchtova (2002,
s. 100-101) uvadi poznatky E. Kirschlera a C. Nowyho o tom, Ze nezaméstnané
zeny se citi unavené, podrazdéné, nervozni, sklicené a depresivni. Jen velmi
ziidka byvaji v dobré niladé a citi se uvolnéné. Casto zatnou projevovat
nespokojenost se svym vzdeélanim. Prevlada u nich pesimistické ladéni. Chybi
jim spolecensky zivot.

Zeny v krizi, kterou ztrata zaméstnani bezesporu je, jsou emotivngjsi nez
muzi, byvaji sdiln¢j$i a své problémy potiebuji ventilovat, hovofit o nich
(Spatenkova aj., 2004, s. 34).

Nezaméstnand zena se Casto soustiedi na rodinu. PeCuje o déti, stard se
o domécnost a v téchto ¢innostech nachazi ndhradni pole pisobnosti. Zejména pak
role matky ji umoznuje se plné seberealizovat a je piijatelnéjsi, nez role
nezaméstnané. Socialni stigma se stird. (Buchtova, 2002, 100-101).

Tim, ze se Zeny soustfedi na rodinu jako alternativu zaméstnani, ktera jejich
zivotu dava smysl, neni jejich vnimani Casu tolik naruseno. To potvrzuji také
vysledky vyzkumil v Marienthalu. Z ¢asovych piehledt dne, které Zeny pro ucely
vyzkumu vypliovaly, jasné¢ vyplyva, ze sviij den z velké Casti travily pravé praci
v domécnosti (uklid, vafeni, Stupovani ponozek atd.) ¢i péci o déti (Jahodova In

Buchtova, 2002, s. 194-198).

Dle mého nazoru 1 osobni zkuSenosti jsou nezaméstnani muzi
oproti nezaméstnanym zenam v celkové slozitéjsi situaci. Byvaji spoleCensky
stigmatizovani, zuzuje se pole alternativni seberealizace dostate¢n¢ hodnocené
spolecnosti, a to se negativné¢ odrazi na jejich psychice. Nutno vSak pfipomenout,
ze pohlavi je jen jednim z mnoha faktort, které urcuji reakci na ztratu zaméstnani
a zpusob prozivani nezaméstnanosti. Ztrata zaméstnani je velkym (a bolestivym)

zasahem do Zivota jak muzi, tak Zen.
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3.2.3 Prozivani nezaméstnanosti v jednotlivych Zivotnich etapach

produktivniho véku

Dospély clovek se béhem svého zZivota méni, pfizplsobuje se, vyviji.
Svancara (§Vancara In Buchtova, 2002, s. 161) uvadi, ze ,,... podobné¢ jako
v détstvi a v dospivani, mizeme cely vék dospélosti rozdélit do jednotlivych etap,
stadif... .

»Za jeden z nejdulezitéjSich zieteld pii aplikaci poznatkd o zivotni draze
Cloveéka povazuje moderni vyvojova psychologie takovou pribéznou adaptaci
jedince, aby se v jednotlivych v€kovych etapach dokazal vyrovnat s podminkami
lidského souziti a prace. Rdmcové podminky zahrnuji vyvoj organismu a funkci

osobnosti i aktudlni socialné-ekonomickou a kulturni troven spolec¢nosti v dané

historické etapd.“ (Svancara In Buchtova, 2002, s. 161).

V dne$ni dobé ekonomické recese, ktera ochromila celosvétovou
ekonomiku, jsou nezaméstnanosti ohrozeni vSichni pracovnici produktivniho
veéku. Veékova etapa, kterou zrovna jedinec prochazi, ma znaény vliv na to, jak

na nezameéstnanost bude reagovat a jak se s ni vyporada.

Vzhledem k individudlnimu fyzickému a psychickému vyvoji ¢i stavu neni
mozné vymezit presné trvani jednotlivych obdobi (v letech). Kazdy jedinec totiz
postupuje po cesté zivota rdznou rychlosti a vydava se riznymi sméry, proto

v tomto ptipadé¢ tedy povazuji jakékoli piesné vékové vymezeni za zavadéjici.

Milada dospélost

Obdobi mladé dospélosti lze specifikovat jako etapu, kdy jiz fyzicky
dospély jedinec formuje svlij vztah k praci, spoleCenstvi se Zivotnim partnerem
a obCanstvi. Pracovni ¢innost ma v zivoté mladého ¢loveéka tzv. orientacni funkci

— podili se na upevilovani fadu zivota, zivotniho stylu, mezilidskych vztaht
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avédomi odpovédnosti za odvedenou praci. Je vyznamnym Cinitelem
individualizace mladého ¢lovéka (Svancara In Buchtova, 2002, s. 164).

Mladi lidé zakladaji rodiny — Zeny se stavaji matkami a muZi jsou nuceni
svou rodinu finanéné zaopatiit. Vstupuji tak do novych roli a jsou odpovédni
za jejich fadné plnéni. Zeny se snazi skloubit pracovni povinnosti s matefskymi,
muzi pracuji na své kariére. Odpovédnosti, které musi mlady ¢lovek pfijmout, je
tedy mnoho.

Spokojenost v zaméstnani byva u mladych dospélych vyrazné niz$i, nez
u starSich pracovnikii. Mladi nebyvaji spokojeni s platem, postupem, nadiizenymi
atd. (Svancara In Buchtova, 2002, s. 164). Jejich vztah k profesni ¢innosti neni
jesté zcela formovan. Casto si nedovedou zcela ujasnit, jaké tspéchy v Zivots
ocekavaji, jakou praci by chtéli skuteéné vykonavat (Mayerova, 1997, s. 24).

,V celku je toto ontogenetické stadium velmi dynamické, expanzivni,
ponejvice dosud s pfevazujicim optimistickym vyhledem do budoucnosti. To vse
se promitd do pracovni Cinnosti a pracovnich vztahl. Jestlize dojde ke ztraté
zamestnani, pak je vtomto obdobi prozivana afektivné, bouilivé, Casto silné
extrapunitivné, stendenci nachazet divody ztraty zaméstndni mimo sebe,
ve vngjSich podminkéch. Je zde velké riziko anomie — stavu neuspokojivé socialni
integrace stendenci k atribuci socialnich konflikté.“ (Svancara In Buchtova,
2002, s. 164).

,Zaméstnani a z n¢ho vyplyvajici ekonomicka nezavislost jsou dilezitymi
znaky dospéclosti. Mlady nezaméstnany, ktery ziistavd existencné zavisly

na rodin¢ nebo na podpote, nemiize ziskat status dospélého.” (Vagnerova, 2004,

s. 742).

Mnoh¢ diisledky nezaméstnanosti u mladych lidi jsou trvalejSiho charakteru
a maji tak vliv na jejich budouci zivot ve vétsi mife, nez se miiZze na prvni pohled
jevit. Mladi nezaméstnani nemohou rozvijet své schopnosti a dovednosti,
nevytvoii se potiebné pracovni nadvyky. Neziidka zapomenou 1 to, co se naucili
ve Skole. Velmi snadno si zvyknou na podporu v nezaméstnanosti, kterou

dostanou i bez vétsiho usili a snahy. Pfijmou necinnost a nehledaji proto c¢elné;si
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feSeni své souCasné situace. Nezaméstnanost u nich zvysuje riziko asocialniho
chovani. Nuda, mnoho volného Casu a zadné povinnosti pfivadeji mladé lidi
k drogdm, kradezim a vandalstvi. Normy spolecnosti nerespektuji, protoze
spoleCnost je nepfijala, neumoznila jim nalézt si zaméstnani a nedala jim Sanci
(Vagnerova, 2004, s. 742).

,Déletrvajici nezaméstnanost narusuje Casovou perspektivu, perspektivni
zonu budoucnosti, kterd ma centralni vyznam v chovéani ajedndni zejména

u mladych 1idi.“ (Svancara In Buchtova, 2002, s. 164).

Zavaznost nezaméstnanosti u mladych lidi je az alarmujici. V zdjmu
mladych lidi je spokojeny plnohodnotny zivot, v zajmu spolecnosti je vychovavat
své potomstvo tak, aby uznavalo zikladni hodnoty spolecnosti, ke kterym

pracovni ¢innost bezesporu patii.

Stredni dospélost

Stfedni dospélost piedstavuje obdobi zivotni i pracovni stabilizace. Jedinci
v této zivotni etapé maji obvykle zajisténo plné uplatnéni ve svém oboru a mohou
si tak uzivat rodiny. Projevy temperamentu neptesahuji do tolik afektivni oblasti,
jako tomu bylo u mladych lidi. Lidé prochézejici touto vékovou etapou byvaji

charakterové pevné&jsi, spolehlivéjsi a zasadové&jsi (Svancara In Buchtova, 2002,

s. 165).

Pracovnici vtomto obdobi dospivaji k optimdlnimu rozvoji svych
profesnich schopnosti, ziskdvaji vedouci funkce a to jednak diky zvySujici se

kvalifikaci, ale také vlivem svého véku.

wewr

distresu, nez je tomu u ¢lovéka mladého. Pfichazi totiz o status, na kterém dlouha
lIéta pracoval. Pracovni schopnosti a kompetence byvaji Casto specializované
ajejich budouci uplatnéni je tedy nejisté. Postupné piibyva percepéné-
motorickych deficitli, které 1ze pozorovat zejména v souvislosti s dlouhodobou

nezaméstnanosti (Svancara In Buchtova, 2002, s. 166).
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Lid¢, ktefi v této zivotni etapé ztrati praci, mohou vyuzit vSech svych
dosavadnich kontaktii a zkusSenosti k nalezeni prace nové, coz je velkou vyhodou
oproti lidem mladym, kteti si dosud nevybudovali tak Sirokou sit' profesnich
kontaktli. DalSim vzdélavanim ¢i rekvalifikaci mohou objevovat jak nové véci, tak
1 nové stranky své osobnosti. Neni vyjimkou, ze 1lidé za¢nou podnikat, vénovat se

vlastnimu samozameéstnani.

StarSi dospélost

V pribéhu starS$i dospélosti dochazi k mnoha zménam pracovniho
a socialniho zaclenéni jedinci 1 ke zméné ve strukturach jejich rodin. Déti
odchazeji z domacnosti, zakladaji vlastni rodiny. Casto o sobé také davaji védét
prvni zdravotni obtize, fyzickych sil ubyva. Lidé prochazejici si touto zivotni
etapou si za¢inaji uvédomovat blizici se stafi.

Starsi pracovnici jsou zkuSeni, vzrista u nich pocit odpovédnosti. Mnozi
z nich vyviji maximalni Gsili, aby dostali pracovnim a spoleCenskym zavazkiim
(Svancara In Buchtova, 2002, s. 167).

Starsi lidé citliveji reaguji na bézné problémy, d€laji si vice starosti, nez
kdyz byli mladi. Cht&ji, aby se jejich zZivot opiral o jistoty. Pokud je zastihne
ztrata zaméstnani, byva tato krize zpracovavana s velkou odpovédnosti za rodinu
a se strachem z uplatnéni se na trhu prace. Starsi lidé maji obavy hlavné z mladsi
konkurence. V posledni dobé se totiz ukazuje, ze zaméstnavatelé maji vuci
vykonim starSich pracovnikli piedsudky a jen ziidka docetiuji hodnotu jejich
zkusenosti a zvysené odpovédnosti (Svancara In Buchtova, 2002, s. 167-168).

Pretrvavajici dlouhodoba nezaméstnanost vyvolava u starSich pracovnikl

pocity osamocenosti a bezmocnosti, dochazi k rychlé ztraté kompetenci.

Starsi lidé nabizeji hodnoty, které si mnohé organizace bohuzel
neuvédomuji. Tyto hodnoty maji svou cenu a je Skoda je nechat uplavat bez

povSimnuti a mozného zro€eni. Star$i pracovnici se mohou napf. vyrazné podilet
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na formovani kariéry mladSich pracovniki, zastavat funkci radce a predavat své

zkuSenosti a znalosti dale budoucim generacim (Mayerova, 1997, s. 30).

Kazda etapa produktivniho véku ¢lovéka ma, nejen ve spojitosti s praci, sva
specifika. Roz¢€lenéni produktivniho véku na etapy a jejich bliz§i popis nam
poodkryl, jakym zpiisobem se vyviji reakce na ztrdtu zaméstnani a prozivéani
nezameéstnanosti v zavislosti na etapé, ve které se jedinec momentaln¢ nachazi.

Osobné povazuji za velky problém nezaméstnanost mladych lidi, kterd je
spojena nejen s nevyuzivanim téchto potencidlné vysoce produktivnich
pracovnich zdrojt, ale také s moznou kriminalitou. Achillovou patou ceské
spolecnosti je taktéZ nedocenéni spolehlivosti, moudrosti a zkuSenosti starSich
pracovnikli. Obzvlasté nyni, kdy je uchazeci o zaméstnani piebytek, vybiraji
zaméstnavatelé na pracovni pozice méné ,,rizikové®, a¢ primérné pracovniky —
jistotu, do jejihoz rozvoje neni tfeba piiliS investovat, kterd pracovni misto
s vdékem piijme anebude hrozit jeji ,,vékem zplisobend™ snizena vykonnost

¢i ptilisny osobnostni rozvoj a odchod do jiné, perspektivnéjsi spolecnosti.

3.3 Vliv nezaméstnanosti na zdravi ¢lovéka

Nezaméstnanost plsobi na clovéka zatézové. Ovliviiuje jak fyzické, tak

dusevni zdravi nezaméstnaného jedince.

3.3.1 Vliv nezaméstnanosti na fyzické zdravi

Jiz v ramci vyzkumt provadénych ve 30. letech 20. stoleti védci shledali
jisté souvislosti mezi nezaméstnanosti a zhorSenim zdravotniho stavu populace.
Tomuto tématu se vénuje napf. Marie Jahodova ve své studii Marienthal.
Vzhledem k nedostate¢nému sociadlnimu zabezpeCeni nezaméstnanych ze strany

statu byli nezaméstnani ohrozeni stavem absolutni chudoby, ktera byla spojena
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s nedostatkem jidla a oSaceni, coz neziidka vedlo k problému podvyzivy,
nezdravé skladby stravy a stim spojenym zdravotnim obtizim (Mares, 2002,

s. 84).

V dnesni dob¢ propracovaného systému statnich podpor doslo k posunu od
vyskytu nemoci spojenych s nedostate¢nou vyzivou ¢i nevhodnou strukturou
stravy k vyskytu onemocnéni spojenych se stresem. Kasl a jeho spolupracovnici
v 70. letech 20. stoleti zkoumali souvislost mezi stresem a kardiovaskularnimi
onemocnénimi. DoSli k ndzoru, Ze stres zeslabuje imunitni a kardiovaskularni
systém a zaroveil zvysuje riziko naristu na zdravi Skodlivé piisobiciho chovani —

koufeni, nadmérného uzivani alkoholu ¢i drog (Mares, 2002, s. 84).

V souvislosti se stresem tedy dochazi k propojeni psychiky a téla a pojeti
jedince jako psychosomatické jednotky. DuSevni stavy se u nezaméstnanych
velmi Casto projevuji jako télesnd onemocnéni. VéEtSina psychosomatickych
poruch je podlozena fyziologickou dispozici jedince k nemoci, kterd prave
za spolupiisobeni stresu propukne, nebo se vyrazné zhor$i (Boleloucky

In Buchtova, s. 145).

Dle studie Buchtové a jejiho tymu zroku 1999 se nezaméstnani Casto
potykaji s pfiznaky neurotickych potizi, mezi které patii mj. také bolest hlavy,
zvySena unava i pfi necinnosti, nespavost a zalude¢ni obtize (Buchtova In Vyrost

a Slaménik, 2001, s. 101).

Mezi nezaméstnanymi dochdzi ke zvySenému vyskytu nemoci dychaciho
ustroji (napf. astmatu), plicnich a ischemickych potizi. Stres se odrazi v dysfunkci
vegetativniho nervového systému, coz se nasledné projevuje napf. vysokym
krevnim tlakem ¢i zménami v biochemickych hodnotdch (zvySenou hladinou
sacharidi &i cholesterolu v krvi). Zalude&ni obtize neztidka ptertistaji ve viedové
choroby Zzaludku a dvandctniku (Boleloucky v Buchtova, 2002, s. 145-152).

Oslabeni kardiovaskularniho systému piinasi riziko infarktu.

Mize vSak nastat situace, kdy se fyzické zdravi Clovéka po odchodu
ze zam&stndni zlep$i — napi. pracoval-li ve zneciSténém prostfedi (nadmérna

prasnost, hluk aj.) ¢i velmi tézce manualné atd.
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3.3.2 Vliv nezaméstnanosti na psychické zdravi

Mezi nezaméstnanosti a duSevnim zdravim je oboustranny vztah — ztrata
zaméstnani narusuje psychickou pohodu a nékdy dokonce 1 dusevni zdravi. Plati
vSak, Ze psychické potize mohou byt ve vztahu k zaméstnani rizikovym faktorem

(Vagnerova, 2004, s. 243).

Také psychické problémy a onemocnéni byvaji vyvolany stresem ze ztraty
zaméstnani a nezaméstnanosti. ,,Kontrolované studie ukazuji, Ze negativni Zivotni
udélosti ovliviiuji vice dusevni zdravi, nez zdravi télesné...” (Bouleloucky In

Buchtova, 2002, s. 139).

Warr tvrdi, ze dusevni zdravi nezaméstnanych lidi trpi v dasledku toho, ze
jsou nedobrovolné zbaveni pozitivniho plsobeni prace — aktivit, finan¢nich
prostiedkli, promeénlivosti, strukturovani c¢asu, socidlnich kontaktd, statutu

a identifikace se spole¢nosti, ve které Ziji (Riegel In Stikat, 2003, s. 172-173).

Stav nezaméstnanosti je spojen s emociondlni nestabilitou. Je podlomen
smysl pro proporce a v ohroZeni jsou i hodnoty a moralka jedince, ale také jeho

sebedivéra (Mares, 2002, s. 85-86).

Nezaméstnanost ma vliv na vznik ¢i prohloubeni zavislosti — na alkoholu,
drogach, ale také na lécich ¢i cigaretach. Velmi ¢asto dochdzi k poruchdm nalad —
obzvlasté k depresim. Tannay pouzil pojem ,,deprese z pracovni deprivace®, ktera
je projevem fyziologickych, psychologickych a socidlnich disledki nechténé
ztraty zaméstnani a je charakteristickd predevSim svou vleklosti. Neziidka se
objevuji neurotické poruchy (Boleloucky In Buchtova, 2002, s. 140-142). V této
souvislosti Frankl definuje tzv. ,,neurézu z nezaméstnanosti, ktera ma ztetelny
existencidlni vyznam - nezaméstnany proziva nenaplnénost svého casu jako
vnitini nenaplnénost, jako nenaplnénost celého svého védomi. Protoze neni
zamé&stnan, citi se neuzite¢ny. U disponovanych jedinci mizZe nezaméstnanost
vyvolat az patologicky stav — reaktivni poruchu, kterd se projevuje zménou

emoc¢niho prozivani (depresemi, uzkostmi, obavami, napétim a strachem),
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pocitem neschopnosti fesit svou situaci a vyraznymi zménami v chovani, které se

muzZe stat agresivnéjSim, ba dokonce asocialnim (Vagnerova, 2004, s. 743).

U nezaméstnanych jedinct se také mohou objevit somatoformni poruchy.
Somatizace predstavuje télesné obtize, které vSak nemaji somaticky podklad.
Somatizace predstavuje proces, kdy postizeny sdéluje své psychologické
problémy télesnymi pfiznaky. Somatizace je nevédomy mechanismus. Na svém
pozadi mize mit sekunddrni cil — pfitdhnuti pozornosti okoli, manipulace
s druhymi. Muze jit také o vyusténi snizené obratnosti kontaktu s okolim

(Boleloucky v Buchtova, 2002, s. 142).

Psychicka 1 fyzickd zdravotni stranka ¢lovéka se prolinaji a vzajemné se
ovliviiyji. Kazdy by mél své zdravi chranit a vénovat mu dostatecnou pozornost.
Vcasna diagnostika jak fyzickych, tak psychickych problémi je prvnim
a zasadnim krokem k jejich teSeni. Pokud nezaméstnany pocituje zvysSenou
psychickou nepohodu, kterou neni schopen sadm konstruktivné zvladat,
popt. télesné piiznaky nemoci, nemél by véhat a mél by okamzité vyhledat

odbornou pomoc specializovanych 1€kait, psychologt ¢i psychiatra.

3.4 Nezaméstnanost a socialné patologické jevy

Spolecnost s ¢etnou dlouhodobou nezaméstnanosti je postizena zvySenym
vyskytem socialné psychologickych jevii. Tyto jevy je mozné zjiStovat spiSe
nepifimo — zvySenou konzumaci alkoholu, drog a nikotinu; vys§i nemocnosti;
rostouci spotiebou 1€kl a vyssim vyskytem sebevrazednych pokusi (Buchtova,

2002, s. 115).

Riziko suicid a parasuicid spolu snezaméstnanosti stoupd. Obzvlasté
nedokonané sebevrazdy jsou signifikantnim vyrazem psychickych potizi. Jedna se
o pokus komunikace v situaci, kdy dle jedince ostatni formy komunikace selhaly

(Mares, 2002, s. 91). Star$i lidé, kteti si uv€domuji, Ze jejich Sance jsou velmi
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omezené, se mohou vyskytovat 1 bilan¢ni, promyslené sebevrazdy (Vagnerova,

2004, s. 743).

Se stoupajici nezaméstnanosti rostou také sklony k delikventnimu chovani,
zvySuje se mira kriminality a nasili, ale také rasovych a meziskupinovych
konfliktd, krizi vrodiné¢ a socialnich institucich. Vyzkumna Setfeni dokonce
prokazala, ze zvysSeni nezaméstnanosti o 1 % ma za nasledek nartist kriminality
05,7 %. Ztraci se ucta k autoritam, politickym stranam. Vznika tzv. ,tfida
deklasovanych® — lidi bez kvalifikace a pracovnich dovednosti, ktefi se
dlouhodobé neangazuji na pracovnim trhu a jsou viceméné trvale zavisli

na podpofe ze strany statu (Buchtova, 2002, s. 115-116).

3.5 Nezaméstnany a jeho rodina

Ztrata zaméstnani je narocnou situaci nejen pro toho, kdo praci ztratil, ale
také pro rodinné piisluSniky, ktefi musi cht€ nechté¢ celit jejim negativnim
dasledktm. Je proto dilezité vénovat se také jejich zpiisobu prozivani situace, kdy
néktery z jejich €lenti nedobrovolné pfijde o zaméstnani.

Mimo to, Ze rodina pfijde o Cast svych pfijml a ekonomicka situace se
zhorsi, dochéazi v ni ke zménam ve statusu nezaméstnaného ¢lena rodiny, zménam
personalnich vztahti a zménam v distribuci domacich praci (Buchtova In Vyrost
a Slaménik, 2001, s. 102). Nezaméstnanost ssebou piinasi strukturalni
dezorganizaci rodiny a krizi rodinného systému, naruseni dennich rodinnych
zvyklosti (Mares, 2002, s. 80).

Jedinec pfichazi o sviij spolecensky i rodinny status a viceméné — v Sirsi
socialni realité — pfipravuje o status také celou svou rodinu (Mares, 2002, s. 80).
To muze byt zvlasté komplikované pro nezaméstnaného muze — otce a zivitele
rodiny, ve které ziji dospivajici déti. Ty diky ztraté statusu piestanou otce vnimat
jako autoritu, coz byvé neziidka spojeno s vychovnymi problémy (Buchtova In
Vyrost a Slaménik, 2001, s. 102). Vagnerova (2004, s. 746) uvadi, ze jsou to

pravé déti, které vnimaji rodinnou atmosféru velmi citlivé, silné na né plsobi
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negativni ladéni rodi¢i, ubytek financnich prostfedkii spojeny s omezenim
spole¢nych aktivit, ale také s faktem, Ze si nemohou dovolit to, co jejich
vrstevnici. ZvIaste malé déti v ramci svého kognitivniho egocentrismu chapou
takto zhorSenou rodinnou situaci jako néco, k cemu ptispely. To se odrazi
na jejich psychice.

Nezaméstnanost mize vyrazné naruSit ba dokonce zcela rozbit vztahy mezi
jednotlivymi ¢leny rodiny. Dé&je se tak nejen diky napéti, které vznika ze stresu
zpusobeného nedostatkem finan¢nich prostfedki, ale také pienosem potizi
z nezaméstnaného na zaméstnané¢ho partnera. Pokud je nezaméstnanym muz
azafne se vice angazovat v domdcnosti, mize Zena vnimat tuto muzovu
angazovanost jako zasah do svého prostoru, svého pole ptisobnosti. Zatéz, kterou
nezaméstnanost predstavuje, pfindsi celkové napéti a vysSi riziko konflikti.
Neziidka tak muze dojit k rozpadu rodiny ¢i nésilnému chovani (Mares, 2002,

s. 79-80).

Rodina pomahd jedinci zvladnout zatéz spojenou se ztratou prace.
Domnivam se, Ze socialni, psychicka a ¢aste¢né¢ i1 financni podpora ze strany
rodiny je klicova. Dulezitou roli zde hraje zejména zivotni partner, poté deéti
a ostatni pifibuzni. Pro nezaméstnaného cloveéka je rodina jakymsi utoCistém,
kde mize nacerpat sil ke zvladnuti zmén, které ztradta zaméstnani pfinesla

a kterych bude potieba k nalezeni nového zaméstnani.

V souvislosti s oporou ze strany rodiny bych rdda zduraznila fakt, Ze
pfehnané litovani nezaméstnaného neni ku prospéchu, vede nezaméstnané¢ho
k sebelitosti a alibismu. Dle mého nazoru by rodinna podpora méla vést k lepSimu
zvladnuti ztraty zaméstnani a predevSim k brzkému dosazeni aktivniho
a pozitivniho pfistupu k feSeni této nevyhovujici situace.

Nezaméstnanost v rodiné vyrazné ovlivni jeji fungovani. Souhlasim
s Buchtovou, kterd zmifuje, Ze situace nezaméstnanosti ,,... provétuje kvalitu
rodinnych vztahl a 1épe ji zvladaji lidé, ktefi se maji o koho opfit, kteti maji
moznost oteviené o své situaci hovoftit s rodinou, a to bez vycitek a planého

litovani.© (Buchtova In Vyrost a Slaménik, 2001, s. 102).
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3.6 Rizikové skupiny ohroZené nezaméstnanosti

,Uplatnéni ¢lovéka na trhu prace je podminéné fadou charakteristik (vek,
zdravotni stav, vzdélani, pohlavi, pfisluSnost k etnické skuping), které¢ vyclenu;i
skupiny lidi s vy$$im rizikem ztraty prace a ptredurcuji je pro dlouhodobou
nezaméstnanost. Tyto skupiny jsou také vystaveny riziku opakované
nezamg&stnanosti. Jejich prislusnici nachéazeji uplatnéni spise na sekundarnim trhu
prace a na méné placenych pracovnich mistech snejistou budoucnosti.
Nezameéstnanost tak vice ohrozuje ur€ité skupiny populace, coz potvrzuje
zkuSenost témét vSech priimysloveé vyspélych zemi. Je ziejmé, ze pravé na tyto
skupiny musi byt zaméfena politika zaméstnanosti.“ (Buchtova, 2002, s. 109).
Vagnerova (2004, s. 732-734) sem tadi lidi s nedostatecnou kvalifikaci, mladé lidi
do 25 let, lidi starSi 50 let, Zeny, osoby zniz8§ich socidlnich vrstev, romské
etnikum, lidi se zménénou pracovni schopnosti a jedince s osobnostni nebo

socialni patologii.

Lidé s nedostate¢nou kvalifikaci

Skupina lidi s nizkym vzdélanim (Casto pouze zakladnim) je ¢asto tvofena
obtizn¢ vzdelavatelnymi lidmi s malym zdjmem o zaméstnani. Neziidka se také
jedna o lidi sdeviantnim chovanim (Buchtova, 2002, s.114). Uplatnéni
takovychto lidi na trhu préce je obtizné, protoze jednoduse neobstoji v konkurenci
vzdélangjSich ¢i kvalifikovanéjSich. Hromadi se u nich negativni zkuSenosti pfi
hledani préace. Jsou si védomi, Ze maji velmi omezené Sance se na trhu prace
uplatnit. Postupem Casu si zafixuji pocit bezmocnosti a piechéazeji k pasivité, praci
dale nehledaji a spoléhaji na spolecnost, Ze se o n¢ postard. Tito lidé velmi Spatné
zvladaji dlouhodobou nezaméstnanost (Vagnerova, 2004, s. 732-734). Ta je
poté spojena se spole¢ensky nepiijatelnym chovanim, kriminalitou atd.

Ne vzdy je vSak dobré vzdélani a kvalifikace absolutni zarukou jistoty

pracovniho uplatnéni — o tom vypovida také skutecny obraz soucasnosti
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poznamenany celosvétovou ekonomickou recesi, kterd o praci pfipravila také

mnoho vzdé¢lanych a kvalifikovanych pracovnika.

Ekonomicka recese, jakozto prirozena soucast hospodarského cyklu, vsak
neptfichdzi kazdy den, proto je velmi dualezit¢ pracovat na své kvalifikaci
a vytvofit si tak jistou vyhodou oproti ostatnim, kterd clovéka na trhu prace

posune vstic dobrému pracovnimu mistu.

Mladi lidé do 25 let

Mladym lidem velmi Casto chybi praxe, proto maji oproti pracovnikim
s praxi na trhu prace znacnou nevyhodu. V soucasnosti neni pro absolventy
jednoduché, aby po Skole nalezli vhodna pracovni mista, jelikoz vétSina z nich je

Jiz obsazena (Véagnerova, 2004, s. 733).

Je jen malo spoleCnosti, které daji Sanci mladému pracovnikovi
bez zkuSenosti s praci a zdkladnimi pracovnimi ndvyky. Mladé pracovniky je
nutno vychovavat. Zameéstnavatel tak nese dal$i naklady. Povazme vsSak, zda je
vyhodnéjsi vychovat si mladého ,,nezkazeného* pracovnika ,.k obrazu svému®,
¢i prevychovat takového, ktery si jiz nese urcité, nekdy nevhodné nebo
nevyhovujici navyky ze zaméstnani ptedchoziho.

Jiz jsem uvedla, ze nezaméstnanost mladych lidi s sebou nese mnoho
negativnich disledkt (viz oddil 3.2.3). Pro doplnéni je nutno podotknout, Ze
hospodaiska krize jesté vice ztizila mladym pracovniklim, kteti se chtéji aktivné
zapojit do pracovniho procesu, fadné zahdjeni jejich kariéry a akcelerovala tak
rust rizik spojenych s jejich nezaméstnanosti (napt. pasivita piihledani prace,
prizptisobeni se zivotu z davek, kriminalita aj.). Mnohym znich nezbyva nic
jiného, nez se dale vénovat studiu a vyckat, az se situace zlepsi. Ti, ktefi si
z ekonomickych divodi nemohou dovolit dale studovat, jsou situaci tlaceni

k ptijeti mén¢ kvalifikovanych a méné placenych pracovnich mist.
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Lidé starsi 50 let

Star§i pracovnici jsou neziidka povazovani za malo perspektivni
(Vagnerova, 2004, s. 733). Z vlastni zkuSenosti s vybérem zaméstnancti mohu

potvrdit, Ze tento deficitni model nebyl v ¢eské spolecnosti ani zdaleka prekonan.

,,Priciny vétsiho rizika ztraty zaméstnani jsou ziejmé: dlivodem muze byt
zména poptavky po urcité kvalifikaci, chybéjici aktudlné potiebné znalosti
a dovednosti nebo obava zrizika omezené vykonnosti, horsi ptizpisobivosti
novym pozadavkim ¢i zvySené nemocnosti téchto pracovniki.” (Vagnerova,

2004, s. 733).

Problematiku prozivani ztraty zaméstndni a prozivani nezaméstnanosti

kategorie star§ich pracovnikti hloubé&ji rozebiram v oddile 3.2.3.

Zeny

Zeny jsou na trhu prace oproti muziim znaéné znevyhodnény. Toto jejich
nepiiznivé postaveni je zpiisobeno tim, ze zaméstnavatelé davaji prednost muzské
pracovni sile pro jeji vétsi izemni mobilitu a nezatizenost péci o déti a domacnost.

Mladé zZeny jsou v ocich zaméstnavatele handicapovany perspektivou
téhotenstvi (Vagnerova, 2004, s. 733). Pracovni absence matek malych déti
naruSuje plynulost pracovniho procesu, coz zaméstnavateli vyrazné¢ komplikuje

provoz.

»Zaméstnanost Zen je zavaznym celosvétovym problémem. Je totiz obtizné
skloubit pracovni a matefské povinnosti, dosdhnout piimétené spolecenské
angazovanosti zen. V fad¢é vyspélych zemi se hledd feSeni v rozsahlé nabidce
zkracenych pracovnich tivazkl, v zavadéni pruzné pracovni doby, v dostupné péci
o déti. Cesta k feSeni v naSi spolecnosti patrné povede pres nutné legislativni

upravy az k politické a finan¢ni podpote zen.“ (Buchtova, 2002, s. 113).
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Romské etnikum

Néroky na uplatnéni pracovnika na trhu prace stale rostou. Zasadni roli
hraje vySe kvalifikace a rozsah a kvalita socidlnich dovednosti. VétSina Romu
vSak dokonéi pouze zékladni Skolu, a proto je pro né¢ velmi obtizné najit
zaméstnani. Kulturni vzorce chovani romského etnika jsou odlisné od kulturnich
vzorcl majoritni spolecnosti. Ta je proto jesté plné neintegrovala, coz vytvari
dalsi piekazku pii hledani zaméstnani. Sance uplatnit se na trhu prace je tedy
minimalni a Romové tak Casto ziji z davek poskytovanych statni socialni siti.
V lokalitich se zvySenou koncentraci romskych obyvatel se tak nezfidka
setkdvame se socidlnimi problémy a zvySenou kriminalitou (Buchtovéa, 2002,

s. 115).

Plna integrace Romti do nasi spolecnosti, dle mého nazoru, neni mozna.
Tlaky, které majoritni spole¢nost vytvari, jsou pochopitelné, avsak beztcelné.
Romové nejsou horsi ¢i lepsi nez majoritni spolecnost. Jsou rozdilni. Tento rozdil
se tyka zplsobu Zivota, potazmo tedy i prace. Za ucelné povazuji nadale hledat

daldi moznosti, jak 1épe zapojit Romy Zijici v Ceské republice, do pracovniho

procesu.

Lidé se zménénou pracovni schopnosti

Lid¢é se zménénou pracovni schopnosti se velmi casto potykaji
s ekonomickymi, socidlnimi i psychickymi problémy (Buchtova, 2002, s. 113).
Prace je pro né nejen zdroj obzivy, ale také pfiilezitost k setkavani se s lidmi
a k seberealizaci.

Végnerova (2004, s. 733) uvadi, ze pricinou znevyhodnéni lidi se zménénou
pracovni schopnosti na trhu prace je pfedpoklad jejich neschopnosti pln¢ dostat

pozadavklim zaméstnavatele, tempu prace a ndrokiim na jeji produktivitu.
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Pokud préci ztrati, jen obtizn¢ hledaji novou a dostavaji se do svizelné
situace, kdy jsou pIlné odkazani na finan¢ni podporu ze strany statu, kterd zajisti
pouze zakladni materialni poteby takovéhoto jedince, a na pomoc rodiny, ktera se
tak stara o postizené¢ho, nezaméstnaného rodinného pfislusnika (Buchtova, 2002,

s. 113).

Zapojeni se do pracovniho procesu je pro osoby se zménénou pracovni

schopnosti mnohdy otdzkou uchovani si vlastni distojnosti, smysluplnosti ziti.

Jedinci s osobnostni nebo socialni patologii

Tato skupina je tvofena osobami neschopnymi socialni adaptace, Casto se
sklonem k nadmérmnému piti alkoholu, uzivani drog a asocidlnimu chovani.
Neziidka maji vlastni zkuSenost s pachanim trestné ¢innosti (Vagnerova, 2004,

5. 734).

U lidi s osobnostni nebo socialni patologii se kumuluje vice zaté¢Zovych
faktort vyvolavajicich jak samotny vznik nezaméstnanosti, tak reakci na ni a jeji
nasledné feseni. Tito jedinci obvykle nebyvaji schopni zvladnout vétsi zatéz.
Mnoho z nich tak neni ochotno akceptovat zaméstnani jako zdroj finanénich
prostiedkll, pomoci n¢hoz 1ze uspokojovat své potteby (Vagnerova, 2004, s. 734).
Takovi lidé pak uspokojuji své potieby ze statnich davek, popf. jinou cestou —

nékdy i nelegalni.
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4 POMOC V PRIPADE ZTRATY PRACE

V dnesni dob¢ je v Ceské spoleCnosti pomérné propracovany systém pomoci
tém lidem, ktefi ztratili svd zaméstnani. Jedna se o pomoc psychologickou,
socialni i finan¢ni. Vagnerova (2004, s. 747) rozd€luje pomoc nezaméstnanym
do dvou kategorii. Prvni okruh pomoci je zaméfen na ziskani nového pracovniho
mista. Druhy okruh poméha fesit problémy, které v disledku nezaméstnanosti
vznikly — psychické problémy, zdravotni obtize, zavislosti, problémy v roding,

ekonomické problémy.

4.1 Outplacement

Outplacement je pomoci propusténym pracovnikim umistovanym mimo
organizaci (Armstrong, 2007, s. 406). Jedna se o specialni program Siroké nabidky
sluzeb, ktery mé propusténym pracovnikiim pomoci vyrovnat se s touto nelehkou
situaci a podpofit je pifihleddni nového zaméstnani. Organizaci, kterd
zaméstnance propousti, zdroven umoziuje, aby si zachovala povést dobrého
zam¢stnavatele. Muze byt zajiStovan bud organizaci samotnou, nebo

prostfednictvim externi agentury (Kocianova, 2010, s. 195-196).

,Outplacement zahrnuje personalni poradenstvi propusténym pracovnikiim,
analyzu jejich dosavadni kariéry a rozvoj dovednosti pti hledani prace. V ramci
outplacementu je pracovnikovi poskytovana technickd a informacni podpora
(telefon, internet) i moznost vyuziti konzultanta (pro rizné skupiny pracovnikt
muze mit rozdilny obsah).* (Kocianova, 2010, s. 196).

V Ceské republice dochazi k rozvoji outplacementu az po roce 2000, coZ je
zfejm¢ zplisobeno nizkou mérou nezaméstnanosti v éfe socialistického

hospodafistvi, ktera pretrvavala az do prvni poloviny 90. let 20. stoleti (Prajzler,

2006, s. 40).
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Domnivam se, Ze Cceské firmy obvykle nemaji pozitivni piistup
k outplacementu, ktery pro né piedstavuje dalsi investice do zaméstnancii, které
propusti, ¢imz se navysuji naklady spojené s jejich odchodem. Zvlasté v obdobi
hospodarské krize, kdy organizace minimalizuji veSkeré vydaje, se nelze

na aktivni pfistup k pomoci propusténym zaméstnanciim spoléhat.

4.2 Urady prace

Prvni kroky clovéka, ktery ztratil zaméstnani, by mély vést na ufad prace,
ktery zajistuje Sirokou Skalu sluzeb nezaméstnanym ¢i nezaméstnanosti
ohrozenym lidem.

Utady prace jsou spravnimi ufady, které vramci své piisobnosti
zpracovavaji koncepci vyvoje zaméstnanosti, sleduji a vyhodnocuji situaci na trhu
prace, prijimaji opatfeni pro ovlivnéni nabidky a poptavky prace ve svych
spravnich obvodech, které jsou shodné s izemnimi obvody okresti.

Utady prace poskytuji viem ob¢anim informaéni sluzby v oblasti
pracovnich pfilezitosti. Jedna se zejména o informace tykajici se situace na trhu
prace v Ceské republice a EU, volnych pracovnich mistech natizemi Ceské
republiky 1 EU, podminkdch zaméstndvani v zahrani¢i a moZnostech dalSiho
vzdélavani. Déle urady prace poskytuji poradenské sluzby pro volbu povolani
¢i volbu rekvalifikace.

Uchazecim o zaméstnani, tedy tém osobam, které¢ praci nemaji, chtéji
pracovat a osobn¢ pozadaji o zprostiedkovani vhodného zaméstnani a splni
zdkonem stanovené podminky, ufady prace poskytuji sluzby spojené se
zprostfedkovanim vhodného zaméstndni a poradenstvi. Déle pak vypléceji
podporu v nezaméstnanosti a podporu pfi rekvalifikaci, a také mohou zabezpecit
rekvalifikaci, pokud to vyzaduje uplatnéni osoby na trhu prace. Utady prace
mohou poskytnout piispévek na ziizeni spolecensky tcelného pracovniho mista ¢i

za uCelem vykonu samostatné vydélecné Cinnosti (Sluzby a cinnosti uradu prace,
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Ministerstvo  prace a  socidlnich  véci, 2009, dostupné  online

na: <http://portal.mpsv.cz/sz/obecne/cinnosti_up>).

Jednou ze sluzeb poradenstvi na uradech prace jsou napi. job kluby. Job
kluby jsou urCeny vSem uchazecim o zaméstnani, kteti si chtéji vylepsit vlastni
prezentaci, pracovat na svém osobnim i duchovnim ristu, posilit sebevédomi
anaucit se zvladat stresové situace spojené s nezaméstnanosti. Jednd se
o poradenské programy, které si kladou za cil motivovat a aktivizovat k hledani
uplatnéni na trhu prace. Pomahaji tcastnikim 1épe se orientovat na trhu prace
a s nacvikem dovednosti a technik vyhledavani zamé&stnani. Job kluby obvykle
probihaji po dobu 5 az 6 tydnd jako jednou tydné se opakujici setkani mensi
skupiny ucastnikti (Job club, Ministerstvo prace a socidlnich véci, 2009, dostupné

online na: <http://portal.mpsv.cz/sz/obcane/jobclub>).

Zajemcim o zaméstnani, tedy tém, kdo se citi ohrozeni nezaméstnanosti,
nebo zjiného divodu maji zdjem o zprosttedkovani zaméstnadni a nespliuji
podminky pro to stit se uchazeem o zaméstnani, Ufady prace poskytuji
komplexni sluzby spojené se zprostiedkovanim vhodného zaméstnani a zaroven
mohou zabezpecit rekvalifikaci, vyzaduje-li to jejich uplatnéni na trhu prace
(Sluzby a cinnosti uradu prdce, Ministerstvo prace a socidlnich véci, 2009,
dostupné online na: <http://portal.mpsv.cz/sz/obecne/cinnosti_up>).

Domnivam se, ze mnoho lidi shledava cestu na ufad prace jako potupu. Jsou
to vSak pravé urady prace, které¢ jsou schopny nezaméstnanému ¢lovéku efektivné
pomoci v oblasti psychologické, socidlni, ale také financni. Dle mého minéni
vétSina nezaméstnanych stoji zejména o financni vypomoc tradi prace a opomiji
také ostatni oblasti, ve kterych jsou urady prace schopny pomoci, ¢imz si uzaviraji

jednu z cest, jak zménit svij status z nezaméstnaného na zaméstnaného.
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3.2.1 Socidlni sluzby poskytované statem

Socialni pomoc neni zaméfena pouze na nezaméstnaného, ale také na jeho
rodinu. Socidlni pracovnici poskytuji pomoc pii feSeni rodinnych krizi,
ekonomickych i jinych problémil (Vagnerova, 2004, s. 747).

Socialni sluzby zahrnuji napf. socidlni poradenstvi, sluzby socidlni
prevence, azylové domy, krizovou pomoc, telefonickou krizovou intervenci,
nizkoprahova denni centra, nocleharny atd. (Socidlni sluzby, Ministerstvo prace

a socialnich véci, 2010, dostupné online na: <http://www.mpsv.cz/cs/9>).

4.3 Psychoterapeuticka péce

Psychoterapeuticka péce byva zaméfena hlavné na znovunalezeni a podporu
sebedlvery, osobni iniciativy, ale také na rozvoj strategii chovani pii feSeni
vlastni nezaméstnanosti a zménu postoji k praci i zaméstnani. Vyuziva rizné
metody individudlni ¢i skupinové prace (Vagnerova, 2004, s. 747).

Psychoterapie mlize slouzit také k feSeni vztahovych problém, které diky

nezaméstnanosti napf. ¢lena rodiny ¢€i partnera, vzniknou.

Nezaméstnany, ktery jiz dale neni schopen zvladnout svou situaci sdm, by

nem¢l vahat a odbornou psychoterapeutickou pomoc vyhledat.

4.4 Tiskové publikace a internet

Velkym pomocnikem nezaméstnaného mohou byt také internetové servery,
knizni publikace ¢i brozury a letdky, které radi, jak hledat a najit praci, jak co
nejefektivngji napsat Zivotopis, jakym zplisobem se chovat u piijimaciho
pohovoru, jak se vyrovnat s odmitnutim potenciondlniho zaméstnavatele ci

se stresem atd. Prostfednictvim specializovanych internetovych serverti zvefejiuji
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zaméstnavatelé aktudlni nabidku volnych pracovnich mist, na které je mozno

obratem reagovat.

Nezaméstnany tak miize nacerpat uzitecné a cenné informace v klidu

a v soukromi.

4.5 Osobni strategie

Zastavam nazor, Ze ten, kdo mize ¢lov€ku pomoci nejlépe, je on sam. Jen

diky wvnitini

sile a otevienému mysleni je pak schopen pfijimat také pomoc

z okoli. Pro aktivizaci vnitfnich sil je vhodné stanovit si jasny plan, jakousi osobni

strategii pro pirekonani obdobi ztraty prace a nezaméstnanosti, které se bude drzet

a kterd mu pomiize preklenout se ptes n¢j a brzy se zase navratit mezi pracujici.

Dle Bu

chtové (Buchtova In Vyrost a Slaménik, 2001, s. 107) k efektivni

osobni strategii patfi:

nevzdavat se nadé¢je, nepodléhat tlaku neptiznivé situace a vazit si

sam sebe a svého zivota;

vyuzit Cas ke zhodnoceni dosavadnich zivotnich a pracovnich

zkuSenosti;

naplanovat si pravidelné denni aktivity — pé¢i o sama sebe, o rodinu
a o sv¢ vzdélani, péstovani konicki;

seznamit se s pravy a povinnostmi nezaméstnaného, rozsifit si své
pravni védomi;

zpracovat si osobni audit svych znalosti, védomosti, schopnosti

a dovednosti, nalézt dosud nevyuZzivané rezervy;

neuzavirat se do sebe, participovat na déni kolem sebe a udrzovat

kontakt s pracovnim trhem,;
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- udrzovat a rozvijet kontakty s SirSim socialnim okolim, které
predstavuje jeden znejvyznamnéjSich zdroji vcasné a kvalitni
informace o ptipadné moznosti zaméstnani;

- neziistavat v ne¢innosti a na prechodnou dobu vzit i méné placenou

praci, byt pod svou kvalifikaci;
- napldnovat uspornou zivotni strategii;

- dobfe pecovat o své zdravi.

Veskerd pomoc nezaméstnanému je podminéna jeho vuli ji pfijimat
a snahou aktivné participovat pii jeji aplikaci. Pokud nezaméstnany nezaujme

aktivni ptistup k jednotlivym moznostem pomoci, jen st€zi se mu ji dostane v plné

mife vyuzitelnosti.
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5 PRIPADOVA STUDIE

Ve své ptipadové studii vénuji pozornost starSimu muzi, ktery diky
ekonomické krizi pfiSel o zaméstnani. Kazuistika mapuje prozivani ztraty
zaméstnani a nezaméstnanosti, ale také dopady, které meéla dlouhodoba
nezamgstnanost na jeho rodinu, fyzické i psychické zdravi. Byla vypracovéana
pro ucel této bakalaiské prace, a to na zakladé nezavislych rozhovort
s nezaméstnanosti postizenym panem P. P. a jeho manZelkou M. P. Detailni
kazuistika je pfedmétem Ptilohy A.

Panu P. P. je 59 let, zZije ve spole€né domacnosti s 55letou manzelkou M. P.
v hlavnim meésté Praze. Maji dvé dcery ve véku 23 a 25 let. Obé ziji mimo
domacnost, rodice jim vSak pfispivaji na studia.

Mezi zajmy pana P. P. patii cyklistika, novinky v oblasti informac¢nich

technologii a studium francouzského jazyka.

Pan P. P. je absolventem Vysoké Skoly chemicko-technologické v Praze,
kandidatem véd. V ramci svych studii zil 3 roky v zahranici, kde svij obor

studoval v cizim jazyce.

Po 3leté védecké aspirantuie pracoval 9 let ve vyzkumném ustavu
Ceskoslovenské akademie véd. Kratce po revoluci toto zaméstnani opustil
a orientoval se na oblast informacnich technologii, ktera ho vzdy velmi zajimala.
Nechal se zaméstnat ve firm¢ svych pratel, kterd se vénovala dovozu, distribuci
a servisu vypocetni techniky. Pozdéji rozvinula svou ¢innost také na softwarové
sluzby (vyvoj databazovych systémii atd.). Zde pan P. P. pracoval 17 let.
Po vleklych neshodach se svymi pftateli, kteti byli ve vedeni spolecnosti, byl
propustén. Kratce po propusténi nalezl zaméstnani nové. Stal se spravcem sité
v jedné velké zahrani¢ni spolecnosti. Firma ovSem s pfichodem ekonomické krize
zacala nahle snizovat stavy a pan P. P. byl 6 mésic po nastupu propustén

pro nadbytecnost.

Rok a ptul pan P. P. neuspésn¢ hledal zaméstnani. Zpocatku travil

podstatnou ¢ast svého dne vyhledavanim nabidek zaméstnani na manazerskych
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pozicich voblasti IT, zdokonalovanim se v programovani, odpovidanim
na nabidky a provozovanim svych konickli, pracemi v domacnosti a s prateli.
Praci hledal prostfednictvim nabidek na internetu. Svou situaci, navzdory silicim
vlivim ekonomické recese na spolecnost, nevidél c¢erné. Byl si védom hodnoty
svého vzdélani a praxe. VEril, Ze brzy nalezne nové zaméstnani.

Po tydnu, kdy na jeho odeslané Zzivotopisy a motivacni dopisy nikdo
neodpovidal, rozsifil své hledani i na nemanazerské pozice. V nasledujicim mésici
byl pozvan pouze na jeden pracovni pohovor, na dané pracovni misto vSak nebyl
vybran. Pan P. P. se po mésici nezaméstnanosti registroval na Ufadu prace, ackoli
to zpocatku odmital, jelikoz nechtél oficidlné pifijmout status nezaméstnaného.
Po jeho registraci na ufadu prace se jeho situace zacala horSit. Vyhledavani
pracovnich nabidek se vénoval mén¢ intenzivné, omezil své konicky a zacal vice

koufit. Do jeho mysli se zacala vkradat nejistota.

4 mésice od doby, kdy zapocal hledani zaméstnani, zacal byt pan P. P. velmi
pesimisticky. Penize z rodinnych tspor ubyvaly. Pan P. P. se v rozhovorech velmi
Casto vracel do minulosti a zacal ze své situace vinit své byvalé pratele, ktefi jej
propustili ze spole¢nosti, kde pracoval 17 let. Utad prace shledal pana P. P.
,prekvalifikovanym®, a tudiz byl ,,nevhodnym* kandidatem pro rekvalifikaci.
Celkovy stav pana P. P. se velmi zhorsil poté, co mu ufad prace nabidl pracovni
misto skladnika ve velkém obchodnim fetézci. Pan P. P. se citil ménécenny.
Vyhledévani nabidek prace se vénoval jen ziidka. VeSkerého samostudia
zanechal, shledaval jej zbyte¢nym. V domécnosti se jiz pfili§ neangazoval, mnoho
Casu travil sezenim na gauci a pfemitanim o situaci, ktera jej potkala. Opét zvysil
svou denni davku cigaret. Zhorsil se také vztah s jeho manzelkou. S prodluzujici
se nezaméstnanosti ¢im dal tim méné stal o to, aby se tato situace rozebirala
nahlas, uzaviral se do sebe, komunikoval jen velmi omezené. Manzelka se zacala

obévat rozpadu jejich manzelstvi.

Asi po pil roce nezaméstnanosti se pan P. P. adaptoval na styl Zivota
nezamé&stnané¢ho. Zcela prestal hledat zaméstndni, v domadcnosti se jiz

neangazoval. Vyrazné¢ omezil svou spotfebu — nekupoval témét nic kromé
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zékladnich potravin a cigaret. Zacal si totiz vice pripoustét fakt, ze jejich Gspory
budou za par mésictu vycerpany. Prestal dbat o sviij zevnéjSek. V zadné Cinnosti
nevidél smysl. Ve své zoufalosti se stal apatickym vici okoli. Mluvil jen zfidka
a citil se bezmocné. Nic mu nepiinaselo radost, nic ho nebavilo. Nechtél nikam
vychazet, s nikym se stykat. Citil se marné, zbyte¢n¢. Ackoli mu nikdo nic
nevycital, stydél se za to, Ze nezvladl svou roli zivitele rodiny, ze zklamal.
V tomto stavu pan P. P. setrvaval jest¢ nasledujici rok a pul, kdy diky vlivu
ekonomické recese pretrvaval na trhu prace nedostatek pracovnich mist
v porovnani s velkym mnozstvim kvalitnich lidi. Rodina byla nucena se vyrazné
omezit ve svych vydajich, rodi¢e dceram na studia pfispivali o néco mén¢, obé
dcery si nasly brigddy. Nikdy snizeni finan¢ni podpory svym rodi¢im nevy¢italy.
Vztah pana P. P. s manzelkou se velmi zhorsil, pani M. P. nechépala, pro¢ jeji
manzel je najednou rezervovany a strani se. Prestali chodit do spole¢nosti, volny
as travili doma, kazdy v jiné mistnosti. Casto se hadali. Pani M. P. byla
frustrovana, nemohla spat a obavala se budoucnosti. Uvédomovala si, ze ma
zarodinu finanéni odpovédnost a vzhledem k tomu, Zze nebyla ve své praci
spokojend, trpéla depresemi. Hadky mezi manzeli byly ¢im dal tim cCastéjsi. Pani
M. P. premyslela o tom, Ze sama vyhledd odbornou pomoc, protoze nedokézala
dale snaset soucasnou situaci. V myslenkach dokonce pfemitala o rozvodu. Dcery
své rodi¢e navstévovaly ziidka — cca jednou mési€né — a proto se jejich vztah
témet nezménil. Pan P. P. se na jejich navstévu vzdy tésil, bylo to jediné, co mu
dovolilo se odpoutat o vlastniho problému nezaméstnanosti.

Nyni je tomu dva roky, co pan P. P. pfiSel o zaméstnani. Jeho situace se
vSak vyrazné zlepSila. Dal na opakované apely své manzelky a pfed dvéma meésici
se rozhodl pro pfed¢asny odchod do dichodu. Jeho Zivot nabral novy smysluplny
smér. Jejich ekonomickd situace je lepsi. StarSi z dcer dostudovala, zcela se
osamostatnila a spolu s pfitelem se pustili do rekonstrukce rodinného domu, ktery
si koupili. Pan P. P. jim pomaha. Zaroven doucuje chemii prasynovce, ktery s ni
ma ve Skole problémy. Opét se také zacal vénovat cyklistice a francouzskému
jazyku. Navstévuje verejné kurzy, kde se seznamil s novymi lidmi. Ve spole¢nosti

se zase citi dobfe. Pofidil si psa z utulku, se kterym chodi na dlouhé prochazky
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a ktery jej téméi vSude doprovazi. Pan P. P. snizil svou denni spotiebu cigaret,
dvakrat tydné zacal cviCit. Se statusem nezaméstnané¢ho zmizely také pocity
marnosti a zbyteCnosti. [ vztahy s manzelkou se zlepsily, opét se vénuji

spolecnym aktivitam a nachazeji témata rozhovort.

Tato kazuistika jasné popisuje situaci jednoho ¢lovéka z mnoha téch, kteti
vlivem ekonomické recese pfiSli o sva zaméstnani, a to v psychologickych,

socialnich a ¢astecné také ekonomickych dusledcich.
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6 ZAVER

Dospély clove€k travi v praci podstatnou cast dne, tydne, Zivota. Prace je
svétem potiebné, samoziejmé a Casto nedoceniované jistoty. Pro vétSinu lidi je
pfimym spojenim s realitou. Umoziuje ¢lovéku ucit se novym vécem, pfeménovat
vnitini energii v hodnoty a seberealizovat se. Prostiednictvim prace jedinec
uspokojuje také své materidlni a spolecenské potieby.

Ztrata prace predstavuje vyznamny zasah do Zzivota kazdého clovéka.
Vsedni hodnoty se zacnou hroutit, samoziejmost se vytraci a nepredstavitelné se
stava dennim chlebem. Nezaméstnanému se snizi pfijmy a vyrazné se omezi
ptilezitost setkdvat se s lidmi a rozvijet socidlni kontakty. Je ochuzen o moZznost
seberealizace a rozvoje svych schopnosti a dovednosti vramci spolecensky
uznavané aktivity — pii produkci statkli ¢i sluzeb. Tato omezeni s sebou pfinaseji
ztratu  spoleCenského statusu, pocity ménécennosti, izolace a vnitini
nenaplnénosti. Nezaméstnanost méni vztahy v rodin€, rozdéleni povinnosti
a vyrazn¢ provétuje jeji soudrznost.

Svét za poslednich 100 let Celil jiz dvéma hospodaiskym recesim — ve 30.
letech 20. stoleti a aktualné od roku 2008 az do soudasnosti. Ceska republika,
jakozto ekonomika, ve které se jistd mira nezaméstnanosti zacala v poslednich 70
letech projevovat az v 90. letech 20. stoleti, kdy doslo k pfechodu od socialismu —
obdobi kdy prace byla doslova garantovana vSem, k trznimu hospodafstvi, byla
ekonomickou recesi zastizena zcela nepripravena. Nezaméstnanost, kterou s sebou
ekonomicky pokles pfinesl, se stala postrachem celé spolecnosti — mnoho lidi

ptivedla do krizovych situaci, které si diive nedokazali ani predstavit.

V této souvislosti akcentuji akutni potfebu prekonat alarmujici rozpacitost
pii reakci na fenomén nezaméstnanosti. Za klicové povazuji uvédoméni si
dualezitosti pfipravy na moznost ztraty prace. Nezaméstnanost neni sprosté slovo,
pfi jehoz vysloveni by méli vSichni pfitomni klopit zrak. Je to realita dne$ni doby
— jev, ktery je neodmyslitelné spjat s trznim hospodarstvim. Svétovi ekonomové

jsou bezradni ve snaze tento jev odstranit, vyhnout se mu. Je proto nutné naucit se
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snim Zit a byt na ndj pfipraven. ReSeni vidim ve snaze statu o vybudovani
propracované a spravedlivé socialni politiky a systému, ktery umozni pruzné
reflektovat zmény ve struktufe hospodafstvi; na strané celé spolecnosti
pak v lep$im povédomi o aspektech nezaméstnanosti a na strané¢ kazdého
jednotlivce v prekonani vzitého odporu ke zméné, v celozivotnim vzdélavani

a ve flexibilnim pfizptisobovani se potfebam trhu.

Ma prace postihuje problematiku psychologickych aspektii nedobrovolné
ztraty zaméstnani a nezameéstnanosti. Vychdzi z vyzkumii nezaméstnanosti
zminulého stoleti 1 soucasnosti, pfi¢emz celou problematiku zasazuje
do celospolecenského kontextu aktualni reality, ve které reflektuje také socialni
a ekonomické faktory, jez ztrdtu zaméstndni inaslednou nezaméstnanost
provazeji.

Skromnym poselstvim mé prace je umoznit ¢tenari 1épe pochopit situaci
lidi, ktefi jsou nuceni celit nezaméstnanosti, a dovést jej kuvaze o vlastni
pfipravenosti i pfipravenosti svého okoli na moZnou nezaméstnanost. Pevné
veétim, ze pochopeni a poznani vedou k hlubS§imu zajmu, a Ze ma prace se tak
muze stat voditkem k individudlnimu zamysleni se nad moznostmi piekonani
¢i alesponn ¢asteCného zmirnéni dopadl ztraty zameéstnani na jedince potazmo

na celou spolecnost.
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PRILOHA A: KOMPLETNI ZAZNAM PRIPADOVE
STUDIE

Tato kazuistika uvadi pfipad starStho muze, ktery nyni — v dob¢
hospodaiské recese, pfiSel o zaméstndni. Vénuje se jeho prozivani ztraty
zamé&stnani a nezamé&stnanosti a dopadiim, které méla dlouhodoba nezaméstnanost
na jeho rodinu, fyzické i psychické zdravi.

Piipadovéa studie byla vypracovdna pro ucel této bakalaiské prace ato
na zdklad¢é nezavislych rozhovori s nezaméstnanosti postizenym panem P. P.

a jeho manzelkou M. P.

Pripadova studie

I. Osobni udaje

Jméno a pfijmeni: | P.P.
Pohlavi: muzské
Vék: 59 let
Misto narozeni: Praha
Bydlisté: Praha

II. Udaje o roding

Manzelka

Jméno a piijmeni: | M. P.
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Vék: 55 let
Vzdélani: vysokoskolské
Zaméstnani: finanéni poradkyné

Dalsi informace:

Manzelstvi P. P. a M. P. trva jiz 35 let. Manzelé Ziji

ve spolecné domacnosti.

Déti

Pocet: 2

Pohlavi: zenské, zenské
Vék: 25 let, 23 let

Dalsi informace:

Ob¢ dcery studuji statni vysokou sSkolu. Jiz neziji
ve spolecné domacnosti s rodi¢i. Obé nyni sdileji
domacnost se svymi partnery, rodiCe jim na studia

a domacnost finan¢né prispivaji.

ITI. Domacnost a majetek

Manzelé 7ziji v Praze, ve vybaveném byté 3+1, ktery maji v osobnim

vlastnictvi. Déle vlastni automobil stfedni cenové kategorie. V dobé¢, kdy oba

manzelé¢ byli zaméstnani, ukladali penize stranou pro pfipad jejich akutni

potieby.

IV. Vzdélani

Stiredni Skola:

nejdiive vyucen chemickym laborantem, poté maturita

na gymnaziu
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Vysoka §kola: absolvent Vysoké Skoly chemicko-technologické
v Praze — udélen titul Ing., po 3leté védecké aspirantuie

udé€len titul CSc.

Dalsi informace: 3 roky svého studia stravil v zahrani¢i, kde svij obor
studoval vcizim jazyce. Po dokonceni studia byl

odveden a absolvoval vojensky vycvik.

V. Hobby

Cyklistika, pési turistika, elektronika, vypocetni technika, studium jazyki

(francouzstina), Cetba.

VI. Priibéh pracovni kariéry

9 let pracoval ve védeckém tustavu Ceskoslovenské akademie véd, kde se
vénoval instrumentalni analyze pfi vyzkumu hornin. Z tohoto zaméstnani odesel

krétce po revoluci a to za vidinou lepsi piilezitosti v soukromém sektoru.

17 let pusobil ve firmé svych pratel. Firma byla zalozena v 90. letech
a pusobila ve velmi perspektivni oblasti vypocetni techniky. Soustfedila se
na dovoz, distribuci a servis vypocetni techniky. Pozdéji rozvinula svou ¢innost
také na softwarové produkty, vyvoj databazovych systému atd. Po vleklych

neshodach se svymi prateli, kteti byli ve vedeni spole¢nosti, byl propustén.

Kratce po propusténi z predchoziho zaméstnani nalezl zaméstnani nové.
Stal se spravcem sit¢ v jedné velké zahrani¢ni spolecnosti. Firma ovSem
s ptfichodem ekonomické krize zafala nahle snizovat stavy a pan P. P. byl

6 mésicl po nastupu propustén pro nadbytecnost.
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Od poloviny roku 2008 neuspésné hledal zaméstnani.

VII. Reakce na ztratu zaméstnani a vyvoj v prozivani

nezameéstnanosti

Pan P. P. piisel o zaméstnani v dobg, kdy se Ceska republika zagala potykat
s vaznéjSimi  disledky celosvétové ekonomické krize. SpoleCnosti zacaly
ve velkém zaméstnance propoustét a piijimaly je jen velmi zfidka. I pfesto pan
P. P. byl plny odhodlani a chuti do nové prace. Rikal si, Ze ma dobré vzdélani,
mnoho zkuSenosti a proto ma novému zaméstnavateli co nabidnout. Propusténi
z minulé organizace si vysvétloval tak, ze se vedeni pii snizovani stavu pouzilo
metodu . first-in-first-out™ a vzhledem ktomu, ze pravé on byl poslednim
zamé&stnancem, ktery byl pfijat, byl také prvnim zaméstnancem, ktery je
propustén. Organizace mu zaplatila 5 mési¢ni odstupné. V dobé propusténi svou
situaci nevnimal negativné, uvédomoval si své kvality. T&Sil se, Ze brzy nastoupi
do nové prace, ktera mu umozni se pln¢ realizovat. V¢fil v brzké nalezeni nového

zameéstnani.

Okamzit¢ po propusSténi usilovné odpovidal na internetové nabidky
zaméstnani na manaZerské pozice v oblasti informacnich technologii, rozesilal
svlij zivotopis do mnoha spolecnosti. Této ¢innosti se vénoval zhruba 6 hodin
denné. Zbytek dne travil samostudiem francouzstiny, sledovanim novinek
v oblasti informacnich technologii, vafenim a kutilskymi doméacimi pracemi
(opravou rozbité kliky, sparovanim dlazby v koupelné atd.). Nékolikrat do tydne

vyrazel s manzelkou na cyklistické vylety. Obden navstévoval své piatele.

Po tydnu vSak zjistil, Ze nabidky zaméstnani se na internetu jen ziidka
obnovuji a Ze zzadné spoleCnosti, kam zaslal svij zivotopis, mu dosud
neodpoveédéeli. Rozhodl se tedy rozsitit pole vyhledavani a odpovidat na inzeraty

nemanazerskych pozic z oblasti informacnich technologii. Béhem nasledujiciho
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meésice byl pozvan pouze k jednomu pohovoru, na pracovni misto vSak nebyl
vybran. Pan P. P. se registroval na uradu prace, ac¢koli dosud zastaval nazor, ze je
to zbytecné, jelikoz maji ,,dostatecné ispory, nez aby se musel pfizivovat na ukor
statu a on ,,s1 stejné brzy najde praci®. Od néavratu z jeho prvni navstévy uradu
préace byl, dle slov jeho manzelky, ,,sklesly a posmutnély*“. Hleddnim pracovnich
nabidek na internetu nyni travil 2-3 hodiny denné. Az 5 hodin denné se vénoval
samostudiu pocitatového programovani, aby zvysil své Sance v konkurenci
s mladSimi uchaze€i o zaméstnani. Studium francouzStiny pan P. P. vyrazné
omezil a to na 1 hodinu tydné. I nadéale podnikal cyklistické vylety s manzelkou,
avSak zfidkakdy se usmival. Stile se velmi aktivné angazoval v domécnosti.

Zvysil denni pocet vykoutfenych cigaret z 10 na 20.

Po uplynuti 4 mésicti od doby, kdy pan P. P. zacal hledat nové zaméstnani
ona ,,skleslost a posmutnélost™ prerostla v silny pesimismus. Situace se zhor$ila
poté, co byl potenciondlnimi zaméstnavateli nékolikrat odmitnut a Gfad prace jej
shledal ,prekvalifikovanym®, a tudiz byl ,nevhodnym* kandidatem
pro rekvalifikaci. Kratce na to mu ufad prace zprosttedkoval nabidku na pozici
skladnika v jednom obchodnim fetézci. Pan P. P. jiz pfestal véfit v to, Ze nékdy
néjaké uspokojujici zaméestnani najde. Také uspory manzeld se zacaly tencit. Pan
P. P. se citil ménécenny. Hovory stile stacel ke své nezaméstnanosti. Casto
vzpominal na dobu, kdy pracoval ve firm¢ svych pratel. Pan P. P. vypovédél, ze
az vtomto obdobi zacal pocitovat vici zminénym piatelim vztek. Dospél
k nazoru, Ze jsou to praveé oni, kdo jej uvrhli do této situace. Brzy prerusil kontakt
také s jejich spoleCnymi zndmymi s argumentem, ze tim, ze se s nimi dale prateli,
mlcky schvaluji kiivdu, ktera na ném byla spachana. Hledanim zaméstnani
v tomto obdobi travil zhruba 1 hodinu denné. Veskerého samostudia zanechal,
shledaval jej zbyte¢nym. V domdcnosti se jiz pfili§ neangazoval, mnoho ¢asu
travil sezenim na gauci a piremitdnim o situaci, kterd jej potkala. Vykouftil 40

cigaret denn¢, nemé¢l chut k jidlu a trpél nespavosti.
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Zhruba po pul roce nezaméstnanosti se pan P. P. adaptoval na styl Zivota
nezaméstnaného Cloveéka. Prestal hledat zaméstnani. V domacnosti se jiz
neangazoval. Vyrazné snizil svou spotfebu — nekupoval témét nic, kromé
zakladnich potravin a cigaret. Zacal si totiz vice pfipoustét fakt, ze jejich Gspory
budou za par mésict vyCerpany. Prestal dbat o sviij zevnéjsek, dokonce se piestal
holit. V zadné Cinnosti nevidél smysl. Ve své zoufalosti se stal apatickym vuci
okoli. Mluvil jen zfidka a citil se bezmocné. Nic mu nepfinaselo radost, nic ho
nebavilo. Nechtél nikam vychazet, s nikym se stykat. Do jeho duse se vkradaly
pocity marnosti, zbytecnosti. V tomto stavu pan P. P. setrvaval jesté nasledujici
rok a pul, béhem kterého byla rodina nucena vyrazn¢ se omezit ve svych

vydajich.

VIII. Soucasna situace a vyhlidky do budoucna

Nyni je tomu dva roky, co pan P. P. pfiSel o zaméstnani. Jeho situace se
vSak vyrazné zlepSila. Dal na opakované apely své manzelky a pred dvéma

meésici se rozhodl pro pired¢asny odchod do diichodu.

Starsi z jeho dcer uspesné dokoncila vysokou Skolu a spolu s partnerem se
rozhodli pro koupi a rekonstrukci rodinného domu v blizkosti Prahy. Pan P. P.
jim s rekonstrukei pomaha - a to jak s vyfizovanim potiebné dokumentace, tak
s manualnimi pracemi, kterych je na dom€ mnoho. Opét se také zacal vénovat
cyklistice a francouzskému jazyku, dokonce navstévuje vefejné kurzy.
Ve studijni skupiné navazal ptatelstvi s nékolika novymi lidmi. Ve spole¢nosti se
zase citi dobie. Zacal doucovat chemii svého prasynovce, ktery s ni mé ve skole

problémy. Poftidil si psa z Gtulku, kterému se intenzivné vénuje.

Pocity marnosti zmizely. Pan P. P. nasel nové smysly zivota a v ramci nich
se realizuje. Jiz se nestydi za svij status. Status diachodce shledava ptijemné;jSim,

nezli status nezaméstnaného. Jeho den ma opét fad. Pfipadd si uZite¢ny.
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K situaci, kterou si proSel, se nechce vracet ani v myslenkach. Nadéle se ovSem
nestyka s prateli s dfivéjska. Dle jeho slov by mu celou situaci pripominali,

proto si kolem sebe vytvati novy okruh ptatel.

Jeho zdravotni stav se vyrazné zlep$il. Omezil koufeni na ptavodnich 10
cigaret denné, nespavost zmizela. Pan P. P. dokonce zacal pravidelné¢ dvakrat
tydné cviCit. Chodi na dlouhé prochazky se svym psem, pii nichz se styka

s mnoha lidmi, se kterymi se velmi ¢asto zapovida.

IX. Rodinné vztahy

Pan P. P. si zpocatku vazil opory, kterou mu manzelka poskytovala. Debaty
sni v ném vzbouzely pocit, Ze na celou zalezitost neni sam, Ze jej podporuje.
Postupem ¢asu se vSak pfed manZelkou zacal citit nepohodlné. Stydél se pied ni,
ze neni schopen sehnat si praci a finan¢né€ zajistit ani ji, natoz jejich studujici
dcery. M¢l pocit, ze jako muz — zivitel rodiny — selhal. Ve fazi dlouhodobé
nezaméstnanosti mu bylo velmi nepiijemné rozebirat s manzelkou dal$i moznosti
feSeni. Rad&ji proto mlcel, stranil se, uzaviral se do sebe. Nechtél o své

nezaméstnanosti hovofit nahlas, ponizovalo ho to.

Pani M. P. se snazila manzelovi pomoci v jeho nelehké situaci. Zpocatku
méla pocit, Ze se ji to dafi. S del$i dobou nezaméstnanosti svého manZzela vSak
citila, Ze manzel nejenze nestoji o jeji pomoc, ale Ze nestoji ani o jeji pfitomnost.
Pani M. P. méla pocit, ze o ni manzel zcela ztraci zajem. Pridalo se jesté pomérné
velké omezeni finan¢nich vydaji a manzelé piestali podnikat spolecné aktivity,
volny c¢as travili doma, kazdy vjiné mistnosti. Témét uplné zastaveni
spoleCenskych aktivit pani M. P. velmi mrzelo. Zacala se bat, ze se manzelstvi
rozpadne. Cim dél tim &asté&ji dochazelo k drobnym hadkam, kdyZ se pokousela
o kontakt a manzel ji pouze stroze odpovidal. Nékolikrat jej ptimo pozéadala o to,

aby uvazoval o pred€asném odchodu do dichodu, manzel se vSak k tomu nikdy
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nevyjadril. Citila se frustrovand. Nemohla spat. Uvédomovala si, Ze ma za rodinu
finan¢ni odpovédnost a vzhledem k tomu, ze sama nebyla ve své praci spokojena,
trpéla depresemi. Hadky byly ¢im dal tim castéjsi. Pani M. P. piemyslela o tom,
ze sama vyhledd odbornou pomoc, protoze nedokdzala dale snaset soucasnou
situaci. V myslenkdch dokonce pfemitala o rozvodu. Naskytla se ji vSak nova
a lépe placena pracovni piilezitost, zménila tedy své zaméstnani a opét se citila
silnd. S manzelem se jiz nepokousela vést debaty. Napsala mu dlouhy dopis,
ve kterém popsala jejich soucasnou situaci a pozédala ho, aby ji zacal fesit,
protoze jinak hrozi, ze by se jejich manZelstvi mohlo rozpadnout. SnaZzila se mu
v ném nic nevycitat. Po tydnu ode dne, kdy si manzel dopis precetl, sdm prisel
s tim, ze zazada o predCasny dichod. Chtél si o celé véci s manzelkou promluvit
a pozadal ji, zda by mu mohla se zafizenim celé véci pomoci. Pan P. P. vypovida,
ze manzel¢in dopis mu byl podnétem k hlub§imu pfemysleni o smétovani svého
zivota. Vztahy mezi manzeli se od té doby zacaly zlepSovat. Zacali si opét vice
povidat, podnikat spolecné aktivity a od chvile, kdy pan P. P. zacal pomahat
spraci na dom& své dcery a jejiho partnera, byl dle slov manzelky ,jako
vymeénény“. Vice se veénoval jejich vlastni domécnosti, plsobil optimistictéji
ajako dfive, zase kolem sebe S$ifil dobrou naladu. ManzelCina frustrace

1 nespavost zmizely, vystfidala je pohoda.

Dle slov obou manzeld, pan P. P. vychazel se svymi dcerami po celou
dobu nezameéstnanosti dobfe. Chodily na navstévu zhruba jednou do mésice
a vétSinou se bavily o tom, co se udalo v jejich Zzivotech, coz panu P. P.
umoziovalo na chvili se odpoutat od svych starosti. Diky nezaméstnanosti svého
otce se dcerdm vyrazné snizila ¢astka, kterou jim rodice pfispivali na studia, ale
vzhledem k tomu, Ze si ob¢ nasly brigady, nepocitovaly zddny nedostatek a otci
nic nevy¢italy. I tak se pan P. P. obcas citil jako ten, ktery selhal. Chtél dcerdm
nabidnout vice, ale nemohl. Star$i zdcer brzy dostudovala a zcela se
osamostatnila. Diky tomu a odchodu pana P. P. do pted¢asného dichodu se

ekonomicka situace rodiny zlep$ila. Spolu s odchodem do pfedcasného dichodu
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se, dle slov obou manzeld, zlepsila také vSeobecna atmosféra, kterd v rodiné

panovala. Neni stejnd, jako kdyz pan P. P. pracoval, je jina — avSak ne horsi.

Zivot rodiny nabral novy smér.

Tato ptipadova studie je sondou do zivota jedince, ktery prisel o zaméstnani.

Popisuje jeho situaci v psychologickych, socidlnich a ¢aste¢né€ i ekonomickych

dasledcich.
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