Abstrakt

Bakalarska prace Analyza komunikacni strategie obCanského sdruzeni Green Doors v letech 2009 —
2010 demonstruje aplikaci marketingovych principll a technik v prostfedi ¢eského neziskového sektoru
na pfipadu obcanského sdruzeni Green Doors. Toto sdruzeni se zabyva pracovni a socialni rehabilitaci
lidi, ktefi onemocnéli schizofrenii €i jinou schizotypalni poruchou. Prace popisuje a hodnoti jak
celkovou komunikaéni strategii sdruzeni k rlznym cilovym skupinam, tak jednotlivé nastroje
marketingové komunikace z hlediska napliiovani riznych teoretickych pristupt. Na zakladé rdznych
zdmér komunikace chape sdruzeni komunikaci s vnéjsim prostfedim na tfech rliznych Grovnich, a sice
Marketingova komunikace, Fundraising a Socidlni marketing. Préce zasazuje marketingovou
komunikaci sdruzeni také do kontextu marketingového mixu, ktery byl pro potfeby nekomercni sféry
rozSifen o dalSi 4P — Public, Partnership, Policy a Purse String. Socialni marketingovou komunikaci pak
analyzuje prostfednictvim metody sedmi bran, které pfedstavuji jednotlivé bariéry v mysli pFijemce
sdéleni, které neziskova organizace musi na cesté ke zméné postoje €i chovani jedince pfekonat. Préace
se rovnéz snazi postihnout jednotlivé aspekty trzniho prostfedi, které maji vliv na fungovani i
komunikaci Green Doors a v tomto prostredi identifikovat jak pfilezitosti, tak faktory pro organizaci
ohrozujici.



