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Uspésna pracovnik v informacnich sluzbach

Cilem bakalafské prace bylo provést analyzu uispé$ného plsobeni informacnich pracovnikil na
raznorodych odbornych postech prostfednictvim pfipadovych studii konkrétnich pracovniki a
rozebrat v§echny aspekty, které vedou k pocitu jejich uspéchu

Obecné ma prace tfi ¢asti: dvé z nich jsou obecné: vyporadavaji se s pojmem informacni
pracovnik a jeho kompetence a pojmem uspéch, druha ¢ast je vénovana teorii kvalitativniho
vyzkumu a jeho aplikaci na konkrétnich pfipadech dvou respondentti.

Snaha uvést tuto problematiku jejim obecnym vymezenim se studentovi z vetsi ¢asti zdafila, i
kdyZ zafazeni Gvodnich informaci o kompetencich nema bezprostiedni vztah k cili prace a
neni dale v textu nijak ziroceno.

Druh4 kapitola je podlozena studiem odborné literatury, rozebird pojem Uspéch. Ma popisny
charakter, v zavéru neshrnuje tuto problematiku a ¢tenar se nedozvi, z jaké literatury vychazi
vlastni aplikaéni ¢ast a které aspekty uspéchu byly zakladem vytvafeni otazek dotazniku pro
dalsi ¢ast prace.

Provedeni metodické ¢asti vyzkumu je zajimavé a je dobrym odrazovym mustkem pro vlastni
aplikac¢ni ¢ast (i kdyZ neni provazana s aplikaéni ¢asti). Zpracovani ziskanych informaci je
také na dobré urovni. Recenzentka si ale klade hlavni otdzku: Byly naplnény cile prace tak,
jak byly stanoveny? Neziskdme viceménée odpovédi na otazku, zda je sledovany obor
perspektivni a jaké nazory na tento obor maji respondenti? Problematice aspektii vedoucim

k pocitu tspéchu dotazovanych osob je vénovana v préci i jejim zavéru mensi plocha.

Stylistika vyhovuje s uréitymi vytkami pozadavkim na odborny text (prace je napsana v prvni
osobg, pred jmény konkrétnich osob je Casto vyskytuje slovo ,, pan“, které do odborné prace
nepatii, uvedeni vyuéujicich na VOSIS slovem ,,profesor také zcela neodpovida zvyklostem
apod.).

Citované zdroje jsou relevantni a odpovidaji, citanim normam.

Po strance grafické je bakalafska prace dobfe zpracovana a doplnéna vhodnym piilohovym
materidlem.

Vzhledem k vySe uvedenym skute¢nostem doporucuji praci k obhajobé& a navrhuji klasifikovat
znamkou

velmi dobre
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Otazka pro obhajobu: co to je citovani z druhé ruky? Jaké jsou jeho nevyhody? Uved’te
priklady ze své prace.

Na stranach 23 — 28 uvadite metody kvalitativniho vyzkumu. Uved’te konkrétné, které

z nich jste ve své praci pouzil, a sviij vybér zdivodnéte.



