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Uspesna pracovnik v informacnich sluzbach 

CHern bakalarske prace bylo provest analyzu uspesneho pusobeni inforrnacnich pracovniku na 
ruznorodych odbomych postech prostrednictvirn pfipadovych studii konkretnich pracovniku a 
rozebrat vsechny aspekty, ktere vedou k pocitu jejich uspechu 
Obecne rna prace tri casti: dye z nichjsou obecne: vyporadavaji se s pojrnern inforrnacni 
pracovnik ajeho kornpetence a pojrnern uspech, druha castje venovana teorii kvalitativniho 
vyzkurnu ajeho aplikaci na konkretnich pfipadech dvou respondentu. 

Snaha uvest tuto problernatiku jejirn obecnyru vyrnezenirn se studentovi z vetSl casti zdarila, i 
kdyz zarazeni uvodnich inforrnaci 0 kornpetencich nerna bezprostredni vztah k cHi prace a 
neni dale v textu nijak zuroceno. 

Druha kapitolaje podlozena studiern odbome literatury, rozebira pojern uspech. Ma popisny 
charakter, v zaveru neshrnuje tuto problernatiku a ctenar se nedozvi, z jake literatury vychazi 
vlastni aplikacni cast a ktere aspekty uspechu byly zakladern vytvareni otazek dotazniku pro 
dalSi cast pnice. 

Provedeni rnetodicke casti vYzkurnu je zajirnave a je dobryrn odrazovyrn rnustkern pro vlastni 
aplikacni cast (i kdyz neni provazana s aplikacni casH). Zpracovani ziskanych inforrnaci je 
take na dobre urovni. Recenzentka si ale klade hlavni otazku: Byly naplneny cile prace tak, 
jak byly stanoveny? Neziskarne vicernene odpovedi na otazku, zdaje sledovanyobor 
perspektivni a jake nazory na tento obor rnaji respondenti? Problernatice aspektu vedoucirn 
k pocitu uspechu dotazovanych osob je venovana v praci i jejirn zaveru rnensi plocha. 

Stylistika vyhovuje s urCityrui vYtkarni pozadavkurn na odbomy text (prace je napsana v prvni 
osobe, pred jrneny konkretnich osob je casto vyskytuje slovo " pan", ktere do odbome prace 
nepatri, uvedeni vyucujicich na VOSIS slovern "profesor" take zcela neodpovida zvyklostern 
apod.). 
Citovane zdroje jsou relevantni a odpovidaji, citacnirn norrnarn. 

Po strance graficke je bakalarska prace dobre zpracovana a doplnena vhodnyrn pfilohovyrn 
rnaterialern. 

Vzhledern k vyse uvedenyrn skutecnostern doporucuji praci k obhajobe a navrhuji klasifikovat 
znarnkou 

velmi dobf'e 
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Otazka pro obhajobu: co to je citovani z druhe ruky? Jake jsou jeho nevy-hody? Uved'te 
pfiklady ze sve prace. 
Na stranach 23 - 28 uvadite metody kvalitativniho vYzkumu. Uved'te konkretne, ktere 
z nich jste ve sve praci pouzil, a svuj vy-ber zduvodnete. 


