Univerzita Karlova v Praze
Filozoficka fakulta

Ustav informacnich studii a knihovnictvi

Studijni program: informacni studia a knihovnictvi

Studijni obor: informacni studia a knihovnictvi

Diplomova prace

Bc. Martina Podhradska

Analyza vyuziti nastroji e-participace v obcich s rozsifenou piisobnosti

Jihoceského kraje

E-participation tools analysis in municipalities with extended powers of the

Region of South Bohemia

Praha 2010 Vedouci prace: PhDr. Ales Pekarek



Oponent diplomové prace:
Datum obhajoby:

Hodnoceni:



Prohlaseni:

Prohlasuji, ze jsem tuto diplomovou praci vypracovala samostatné a vyhradné s pouzitim

citovanych prament, literatury a dalSich odbornych zdroju.
V Praze, dne 5. srpna 2010

podpis diplomanta



Identifikaéni zaznam:

PODHRADSKA, Martina. Analyza vyuZiti ndstrojii e-participace v obcich s rozsirenou
puisobnosti Jihoceského kraje = E-participation tools analysis in municipalities with
extended powers of the Region of South Bohemia. Praha, 2010. 91 s., VII s. piil.
Diplomova prace (Mgr.). Univerzita Karlova v Praze, Filozoficka fakulta, Ustav

informacnich studii a knihovnictvi 2010. Vedouci diplomové prace PhDr. Ale$ Pekarek.

Abstrakt (Cesky):

Tématem diplomové prace je analyza a zhodnoceni vyuzivani ndstrojii e-participace
v obcich s rozsifenou pusobnosti Jihoceského kraje. Prace je rozd€lena do tfech hlavnich
kapitol a obsahuje teoretickou 1 praktickou ¢ast. V rdmci teoretické casti je ve dvou
kapitolach pfedstavena problematika e-governmentu a e-participace. Z hlediska e-
governmentu jsou sledovdna vychodiska na narodni i mezinarodni Grovni a popsany
konkrétni piiklady implementace v Ceské republice. Rozebrany jsou také vysledky
pruzkumu o vyuzivani informac¢nich a komunikacnich technologii ve vefejné sprave, ktery
kazdoroéné provadi Cesky statisticky tifad. Problematika e-participace je feSena ve druhé
kapitole. Definovany jsou jednotlivé terminy, pfedstaveny vyznamné programy a projekty,
popsany okolnosti vzniku a vyuzitelnosti metodiky pro zapojovani veiejnosti a rozebrany
vybrané nastroje e-participace s uvedenim konkrétnich ptiklada tzv. dobré praxe. Prakticka
¢ast zahrnuje samotnou analyzu néstrojii vyuzivanych v obcich s rozsifenou plisobnosti
spadajicich pod JihoCesky kraj, kterd vychazi z pfedem stanovenych kritérii uspotradanych
do nékolika blokii v ramci Sablony. Vysledky jsou prezentovany pomoci tabulek, grafii

1 slovnich komentara.
Abstract (in English):

The thesis analyses and evaluates the tools of e-participation in the municipalities with
extended powers of the Region of South Bohemia. The thesis is divided into three main
chapters and it contains the theoretical as well as the practical part. The theoretic part
consists of two chapters, introducing the problematics of e-government and e-participation.
E-government topic is introduced from the national as well as international level and the
specific examples of the implementation in the Czech Republic are described. The results
of the survey of the ICT usage in the public sector of the Czech Republic are also analysed.
The topic of e-participation is analysed in the second chaprter. The practical part

of the thesis includes the analysis of the e-participation tools in the municipalities with



extended powers of the Region of South Bohemia, which is based on the criterions set in
the several blocks of the pattern. The results of the analyses are presented through tables,

graphs and comments.
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Predmluva

Tématem diplomové prace je analyza néstroji e-participace na urovni obci s rozsifenou
pusobnosti JihoCeského kraje. Inspiraci pro vybér tohoto tématu mi byl kurz PhDr. AleSe
Pekarka (PSI - informace vefejného sektoru), ktery jsem absolvovala v prvnim ro¢niku
navazujiciho magisterského studia. Na zaklad¢ tohoto kurzu jsem se zacala vice zajimat
o problematiku zpfistupiiovani informaci ve vefejném sektoru, predevsim pak na zaklad¢
zdkona €. 106/1999 Sb. V této souvislosti jsem svou pozornost pozd€ji zamétila také
na dal$i sluzby urada vefejné spravy a obecné pak na vztah statni sprava — vetfejnost. Tyto
vztahy jsou feSeny v ramci problematiky e-governmentu, pfi jehoz blizSim zkoumani jsem
narazila na termin, ktery, byt’ ve svéte jiz dobfe znam, neni v Ceském prostiedi prilis slyset
— e-participace. Rozhodla jsem se tedy sepsat material, ktery by tuto problematiku blize
rozebiral a poté zmapovat uroven vyuZziti nastrojli e-participace na ptikladu obci
s rozSifenou pusobnosti. Z hlediska kraji byla podobnd analyza jiz provedena, a to
Ing. Davidem Spatkem, Ph.D. z Katedry vefejné ekonomie Masarykovy univerzity v Brné
(citace uvedena v Seznamu pouzitych zdrojl), proto jsem si pro svij prizkum vybrala
prave tyto obce, které ve struktuie statni spravy ptredstavuji jakysi mezic¢lanek mezi kraji
a obecnimi ufady. Ma volba JihoCeského kraje pak vychazi ze skutecnosti, ze odtud

pochazim.

Oba vyse zminéné terminy, e-government a e-participace, souviseji s elektronizaci vetrejné
spravy, které je pro jeji efektivni fungovani v tzv. dob€ informacéni spolecnosti nezbytna.
Vyuzivani novych informaénich a komunika¢nich technologii umoziiuje zvyseni kvality
v poskytovani online sluzeb, zajisténi lepsi komunikace uradii statni spravy s obcany
a celkové vétsi otevienosti tohoto systému. Kromé jiz feceného by pak mélo jejich vyuziti
oteviit dal§i mozZnosti pro snazsi realizaci snah o zapojovani obfanii do vefejnych
rozhodovacich procesit vedoucich ke zvySeni jejich podilu na vladnuti a tim posileni

demokracie jako takové.

Diplomova prace je rozdélena do trech hlavnich kapitol. Prvni ¢ast blize popisuje
problematiku e-governmentu, v rdmci které je odhalena jeho spojitost a vyznam v procesu
elektronizace vefejné spravy, rozebrany iniciativy, plany i ¢innosti podporujici jeho rozvoj
na mezinarodni i narodni urovni a na piikladech popsany konkrétni kroky vedouci
k implementaci e-governmentu v Ceské republice. Celou tuto kapitolu uzavira rozbor

vysledkl prizkumu o vyuzivani informacnich a komunikacnich technologii ve vefejné



spravé, ktery kazdoroéné provadi Cesky statisticky ufad. Druha ¢&ast postihuje
problematiku e-demokracie a predevsim pak jeji zdkladni slozky, e-participace. K dispozici
jsou informace vysvétlujici tento termin, piehled zékladnich programli a projekti,
které se e-participaci zabyvaji a popsany okolnosti vzniku a mozné vyuziti metodiky
pro zapojovani veiejnosti, kterd byla vroce 2009 schvélena Vladou Ceské republiky.
V této kapitole jsou dale predstaveny vybrané ndstroje e-participace s uvedenim piikladii
tzv. dobré praxe. StéZejni kapitolu pak tvofi samotnd analyza webovych prezentaci
jednotlivych obci s rozsifenou pisobnosti spadajici pod Jihocesky kraj. K nalezeni jsou zde
stanovena kritéria pro hodnoceni, metodika i rozbor vysledki znazornénych ve formé

tabulek, grafii 1 slovniho vyjadfeni.

Celkovy rozsah prace je 91 stran a VII stran pfiloh. V ramci prvni pfilohy je poskytnut
ptehled vSech projektl realizovanych v ramci programu eParticipation, ktery je v praci
popisovan (viz podkapitola 2.3.3). Pfiloha ¢. 2 nabizi mapu JihoCeského kraje
s vyznacenim jednotlivych spravnich obvodii. Ve tieti je obsazen abecedni seznam obci
s roz8ifenou pulsobnosti spadajicich pod Jihocesky kraj suvedenim adres webovych

prezentaci a ¢tvrta ptiloha zahrnuje zakladni udaje o téchto obci.

Pouzité citace v textu jsou uvedeny v hranatych zavorkach a zapsany pomoci prvniho
udaje zdznamu a data vydéani vychazejici znormy ISO 690 a ISO 690-2. Ziaznamy
v Seznamu pouzitych zdroji jsou fazeny abecedné. Text je doplnén o poznamky pod Carou

a Cislované grafy a tabulky.

Za cenné rady, pripominky a odborné vedeni dékuji vedoucimu prace PhDr. AleSovi
Pekarkovi. Na tomto misté bych také rdda pod€kovala vSem zéastupctim obci,

ktefi reagovali na mnou zaslany dotaznik.



1 Vyuziti informac¢nich a komunikacnich technologii ve

vefejném sektoru

Svét se nachazi v dob& rozvoje tzv. informaéni spole¢nosti'. Jeji nastup s sebou prinesl
mnoho ptevratnych zmén ve vSech oblastech lidského Zivota, a proto se jeji budovani stalo
dalezitou prioritou vlad vSech rozvinutych zemi celého svéta. Hlavnim rysem této
spoleCnosti je jeji informatizace, kterd by bez modernich informacnich a komunikaénich
technologii (ICT) nebyla mozna. Vyuzivani téchto technologii se stavd béznou soucasti
zivota jednotlivcl 1 podnika a predstavuji tak klicovy faktor pro fungovani a dlouhodoby
rozvoj této spolecnosti na vSech jejich trovnich. V disledku toho nastal obrovsky boom
pravé v rozvoji téchto technologii umoziujici vytvaieni, zpracovani, uchovavani a pienos

digitalnich informaci.

Jednou z oblasti, kde nové technologie zptsobily revoluci v pfistupu k fungovani a fizeni
je pravé oblast vefejné spravy, kde maji dopomoci k vytvoteni moderniho a efektivniho
systému vyznacujiciho se predevsim vétsi otevienosti, novymi, kvalitnimi online sluzbami,
lepsi komunikaci s nejsirS$i vefejnosti a snahou o zvySovani jejiho podilu na vladnuti

formou zapojovani ob¢anti do rozhodovacich procesii o vefejnych zalezitostech.

K dosazeni vySe zminéného je pak zapotiebi dostate¢né vybavenosti subjektli vetejné
spravy informacnimi technologiemi, které by zajistily rychlou vyménu dat uvniti dané
organizace 1 ve vztahu k dal$im orgdniim vefejné spravy a zpfistupnéni online sluzeb
vefejnosti, a dale pak dostatek proskolenych ufedniki schopnych pracovat s témito
technologiemi. Dulezitou roli pak také hraje dostatecné rozvinutd informac¢ni spole¢nost
bézné vyuzivajici internet, ke kterému maé zajistén piistup. Prave tyto faktory jsou Casto

zminované podminky pro rozvoj e-governmentu.

1.1 E-government

2 7o 7 ’ ~ . v s 7
E-government” tvofi jednou ze dvou zdkladnich slozek procesu elektronizace vetejné
spravy reprezentujici elektronické procesy probihajici v ramci profesiondlni vefejné

spravy.

1 Tzn. spolecnost zalozena na znalostech
2 Druha zékladni slozka tvorici elektronickou vefejnou spravu je tzv. e-demokracie.
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Co se skryva pod terminem e-government ve stru¢nosti nastiiiuje definice dle Ministerstva
vnitra: ,,e-Government piedstavuje transformaci vnitinich a vnéjsich vztahii verejné spravy
pomoct informacnich a komunikacnich technologii s cilem optimalizovat interni procesy.
Jejim cilem je pak rychlejsi, spolehlivejsi a levnéjsi poskytovani sluZeb verejné spravy
nejsirsi verejnosti a zajisténi vetsi otevienosti verejné spravy ve vztahu ke svym

uzivatelim* [E-Government, 2008].

Poslanim e-governmentu je tedy zvySeni vykonnosti statni spravy tak, aby naplilovala
pozadavky informacni spolecnosti. To zahrnuje celkové zkvalitnéni v poskytovani
vetejnych sluzeb s vyuzitim informacnich a komunikac¢nich technologii. Tyto procesy

by pak mély zajistit efektivnéjsi komunikaci vetejné spravy s verejnosti.

1.1.1 Vychodiska e-governmentu na urovni Evropské unie

E-government je jednou z priorit Evropské unie na poli budovani tzv. informacni

spolecnosti a je feSena piredevsim v ramci iniciativy eEurope a Lisabonské strategie.

Iniciativa eEurope

V roce 1999 byl v ramci Evropské unie vytvofen projekt elektronické Evropy, ktery byl
oficialné schvalen v bfeznu 2000 na summitu Evropské rady v Lisabonu. Tato koncepce,
piijatd pod nazvem eEurope — Informacni spolenost pro vSechny se stala soucasti tzv.

lisabonské strategie, kterd stanovuje pro Evropskou unii cil ,, stat se do roku 2010 nejvice

vvvvvv

[eEurope, 2008].

V ramci Iniciativy se mély napliiovat tyto cile:

e umoznit vS§em ob¢aniim, domacnostem, Skoldm, podniktim i ifadiim on-line
pfipojeni,

e rozsifit ,,digitdlni gramotnost* ob¢anti a podpofit podnikani oteviené pro
moderni informacni technologie

e zajistit, aby byl cely proces otevieny vSem, aby posiloval davéru spotiebiteli

i socialni soudrznost [HRADILOVA, 2003]

Pro dosazeni téchto cilii bylo stanoveno 10 prioritnich oblasti, mezi které byla zahrnuta

také statni sprava online a vypracovano nékolik rozsahlych studii a akénich pland:



e Akeni plan eEurope 2002 pro Elenské staty EU, schvaleny na zasedani
Evropské rady v portugalském mésté Feira v ¢ervnu 2000

e Akeni plan eEurope+2003 pro kandidatské zemé, schvaleny na Evropské
konferenci ministrai ve Var$avé v kvétnu 2000,

e Akeni plan eEurope 2005 pro Clenské staty EU, schvaleny na zasedani

Evropské rady v Seville v &ervnu 2002 [HRADILOVA, 2003]

Akcni plan eEurope 2002 pro clenske staty EU

Akeni plan eEurope 2002 byl ptijat Evropskou komisi v kvétnu roku 2000 a v ¢ervnu téhoz
roku na zasedani v Santa Maria de Feira schvalen Evropskou radou. Prioritni oblasti tohoto
planu byly ptfedev§im stimulovani levnéjSich, rychlejSich a bezpecnych internetovych
sluzeb, podpora investic v této oblasti a uplatnéni potiebnych lidskych zdroja
[eEurope, 2008]. Z hlediska e-governmentu byl do planu v¢lenén pozadavek na ptiblizeni
statni spravy vefejnosti’. Do roku 2001 mély byt napf. vechny zakladni transakce v ramci
Evropské komise dostupné online a propagovano pouzivani elektronického podpisu
v ramci statni spravy. Do konce roku 2002 pak mélo byt realizovano zptistupnéni online
dalezitych vetejnych pravnich, administrativnich, kulturnich, ekologickych a dopravnich
informaci, zrychlené vyfizovani online Zadosti o zépis nové spolecnosti a pouZzivani

elektronického podpisu a open source software* [VANEK, 2001].

Akcni plan eEuropé+2003 pro kandidatské zeme

V portadi druhy plan koncepce eEurope byl navrzen v kvétnu 2000 na evropské konferenci
ministri ve VarSavé, vypracovan a oficidlné vyhldSen na summitu Evropské unie
v Goteborgu roku 2001. Byl koncipovan za Ucelem podpory reformy a modernizaci
hospodafstvi kandidatskych zemi5 s pfidanou prioritou urychleného zavadéni a fungovani
komunikacnich sluzeb a prislusné legislativy tykajici se informacni spolecnosti

[HRADILOVA, 2003].

Mezi zakladni cile bylo zafazeno urychleni realizace zdékladnich stavebnich prvkl

informacni spolecnosti6, zajisténi levnéjsiho, rychlejSiho a bezpecnéjsiho internetu,

3 Viechny evropské instituce by mély jit prikladem ve vyuZivani informaénich technologii s diirazem
na efektivitu, otevienost a kvalitu v poskytovani sluzeb ob&antim [VANEK, 2001].

* Tj. pocitadovy software s otevienym zdrojovym kodem.

> Staty stedni a vychodni Evropy.

% Definovan jako nulty cil, specificky pro kandidatské zemg.
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investice do lidi a dovednosti a podpora pouzivani internetu. Ty pak dopliuji dalsi opatieni
v oblasti elektronické vetejné spravy, elektronického zdravotnictvi, obchodu, zivotniho

prostiedi a dopravy [PETERKA, 2003].

Stanovené ukoly v oblasti e-governmentu jsou definovany v ramci podpory pouzivani
internetu. Evropské unie v planu uklad4 kandidatskym zemim, aby do konce roku 2002
zajistily online pfistup zakladnich vefejnych informaci, vcetné pravnich, kulturnich,
administrativnich, ekologickych a dopravnich, vSeobecny elektronickych pfistup
k zékladnim vefejnym sluzbam’, podporu pouZivani elektronického podpisu ve veiejném
sektoru, zalozeni elektronického trhu pro elektronické vetejné zakazky®, dostupnost
pristupovych termindlii na Internet na vefejnych mistech, jako muzea, knihovny, kulturni

stiediska atd. [Ak¢ni plan eEurope+2003, 2001].

AKkéEni plan eEurope 2005 pro ¢lenské staty EU

V ramci koncepce eEurope2005 : Informacni spoleGnost pro viechny’ jsou stanoveny
hlavni prioritni oblasti, jejichz naplnéni se o¢ekava do roku 2006. ,Jde o moderni online
sluzby verejné spravy zahrnujici oblasti e-governmentu, e-learningu a e-zdravotnictvi,
dynamické prostredi pro rozvoj elektronického obchodu, Siroce dostupné vysokorychlostni
pripojeni za konkurenceschopné ceny a bezpecnou komunikacni infrastrukturu®
[Cesko. Ministerstvo informatiky, 2004]. Akéni plan eEurope 2005 navazuje na Akéni plan
eEurope 2002 a byl poprvé prednesen v cervnu 2002 na zasedani Evropské rady v Seville.
K oficidlnimu schvaleni Radou ministri doSlo v lednu 2003. V textu jsou stanoveny ukoly,

které maji evropské zemé splnit do roku 2005. Konkrétné jde o:

e moderni on-line vetejné sluzby
0 e-government
0 sluzby e-vzdélavani
0 sluzby e-zdravotnictvi

¢ dynamické prostiedi pro elektronicky obchod

7 Mezi néz lze zafadit &tyfi zékladni kategorie : on-line platby dani a poplatkil, registrace osob a majetku,
vyplnovéani danovych pfiznani a dalSich nutnych formulaid a on-line udélovani dokladi a prukazi
[HRADILOVA, 2003].

¥ Tento cil mé&l byt splnén do konce roku 2003.

? eEurope2005 : An information society for all.



e dostateCnou dostupnost Sirokopasmového piistupu s konkurenceschopnymi
cenami

e Dbezpecnou informacni infrastrukturu

i2010 - Evropska informacni spole¢nost pro riist a zaméstnanosti

S revizi Lisabonské strategie byla pfedlozena i nova iniciativa navazujici na dosavadni
strategie eEurope. V Cervnu roku 2005 byla Evropskou komisi zvetfejnéna komplexni
strategie i2010 - Evropskd informacni spolecnost pro rist a zaméstnanosti '°
[12010 Evropskd informacni spole¢nost pro rist a zaméstnanost, 2008]. Pfimo pak

navazuje na eEurope2005 a je rozsifena o oblast médii.
Mezi hlavni priority byly definovany:

¢ dobudovat jednotny evropsky informacni prostor, ktery podpofi otevieny,
soutézni a obsahov¢ bohaty vnitini trh pro elektronické komunikace a digitalni
obsah

e posilit inovace a investice do vyzkumu v oblasti ICT

e viem piistupna informacni spole¢nost, lepi vetejné sluzby'', vyssi kvalita

Zivota

Koordinaéni skupina pro iniciativu 12010 byla ustanovena rozhodnutim Evropské komise
roku 2006 a nese oznadeni High Level Group. Cleny jsou zastupci &lenskych stati
Evropské unie, ktefi se zabyvaji otdzkami informacni spoleCnosti, dale pozorovatelé
z pristupujicich zemi a zemi EHP'2. Na prvnim zasedani byly ustanoveny tfi podskupiny
zabyvajici se konkrétnimi otazkami. Jde o eGovernment, elnclusion” a eHealth'*

[12010 Evropska informacni spolecnost pro riist a zaméstnanost, 2008].

1942010 - A European Information Society for grownt and employment.

"' Tzn. dostupné prostednictvim informacnich a komunika¢nich technologii (ICT).

12 Evropsky hospodaisky prostor.

13 Jde o sluzby pro znevyhodnéné ob&any a ob&any se specifickymi potiebami, staré a socialné slabsi osoby
[eTEN, c2005].

" Jde o sluzby, které zlepsuji prevenci a podporuji zdravy Zivotni styl s cilem zpfistupnit kvalitni a efektivni
[eTEN, c2005].



i2010 je financovéna z prostedkd programi MODINIS (2003-2005), eTEN" (1997-
2006), eContent Plus'® (2005-2008) a z 6. Ramcového programu pro védu a vyzkum (FP6).
Po uplynuti jejich platnosti je financovani zajiSténo ze 7. Rdmcového programu (FP7)
avramci Ramcového programu na podporu konkurenceschopnosti a inovaci (CIP)

[12010 Evropska informacni spolecnost pro riist a zaméestnanost, 2008].

1.1.2 Vychodiska e-governmentu na ndarodni urovni

Prvni kroky, které vedly k napliiovani tohoto cile v Ceské republice, byly podniknuty
vroce 1996 ziizenim Uradu pro statni informacni systém (USIS), ktery byl pozdgji'’
pieimenovan na Urad pro vefejné informacni systémy. Do t¢ doby v CR neexistovala
ucelena koncepce statni politiky v oblasti informacnich systémi. USIS byl ustanoven
zékonem ¢ 272/1996 Sh.'* a pievzal kompetence v oblasti budovani statniho informa¢niho
systému od byvalého Ministerstva hospodatstvi CR a Utadu vlady CR. P¥isluiny zakon
vSak explicitné nevymezoval kompetence dan¢ho ufadu. V roce 2000 byl tedy schvalen
Zdkon ¢. 365 o informacnich systémech verejné spravy”, jenz mél dany problém vyfesit

[JEMELKA, 2007b].

Koncepce budovani informacnich systémi verejné spravy

Na pudé tohoto ufadu pak vznikla Koncepce budovéani informacnich systémi veiejné
spravy (dale jako Koncepce)™. Ta navazovala na obsah dvou vladnich dokumenti:
na Koncepci reformy vefejné spravy*' a dokument Stdtni informacni politika®
[JEMELKA, 2007b]. Z vyse uvedené¢ho vychazi, ze jejim piijetim v kvétnu roku 1999
Ceska republika v podstaté piedbéhla Evropskou unii, resp. jeji koncepci, jenz vesla

v platnost az v ¢ervnu 2000.

'3 Program ¢TEN byl vytvoren za i¢elem podpory vefejné prospéinych informacnich a elektronickych sluzeb
a marketingu evropského digitalniho zbozi v oblasti kultury, vzdélani a dal$ich. Je zaméfen na podporu
sluzeb — neposkytuje tedy prostiedky na vybudovani infrastruktury [[eTEN, c2005].

"®Cilem eContentplus je umoznit vétsi dosazitelnost, pouzivani a vyuzivani digitalné §ifeného obsahu
ve Spolecenstvi, coz usnadni tvorbu a Sifeni informaci v oblastech vefejného zidjmu na urovni

[eContent Plus, ¢2005].

"'V roce 2000.

'8 http://aplikace.mver.cz/archiv2008/sbirka/1996/sb80-96.pdf.

' http://aplikace.mver.cz/archiv2008/sbirka/2000/sb099-00.pdf.

2 Koncepce byla vypracovana tehdejsim piedsedou ufadu Karlem Berkou a ministrem vnitra Vaclavem
Grulichem, mistopiedsedou vlady a ministrem prace a socidlnich véci Vladimirem Spidlou a ministrem
pro mistni rozvoj Jaromirem Cisafem [JEMELKA, 2007b].

! V1adou ptijata usnesenim ¢.258 ze dne 30.3 1999.

*2 Vladou pfijata usnesenim ¢. 525 ze dne 31.5.1999.



http://aplikace.mvcr.cz/archiv2008/sbirka/1996/sb80-96.pdf
http://aplikace.mvcr.cz/archiv2008/sbirka/2000/sb099-00.pdf

Koncepce vznikla za ucelem vyieSeni problémi plynoucich z realizace Koncepce reformy
verejné spravy. Jejim cilem bylo zvySeni efektivnosti vefejné spravy a vefejného sektoru,
pficemz jeden z hlavnich dil¢ich ukoll této koncepce piedstavoval informatizaci vefejné
spravy, jez je chapana jako ,;modernizace a realizace verejné spravy pomoci modernich
technologii a postupu, véetné podpory koncepcni cinnosti spravy, rizeni verejnych sluzeb
a usnadnéni rozhodovacich procesii ve verejné sprave* [Navrh koncepce budovani
informacnich systémii verejné spravy, 1999]. V této souvislosti jde pravé o budovani
informacnich systému vetejné spravy, které by odstranily jeji dosavadni nedostatky. Prave
zefektivnéni vetejné spravy a jeji zpiistupnéni vetejnosti prostfednictvim modernich
informacnich a komunikacnich technologii je jedna zhlavnich priorit definovanych

v dokumentu Statni informacni politika.

Zasadnim problémem pfti realizaci Koncepce reformy verejné spravy je nekoordinovany
vznik informacénich systémi jednotlivych resorti a chybé&jici zavaznd pravidla
pro spolupraci mezi jednotlivymi subjekty ve sdileni a vyméné dat, nedostateCna
komunikace uvnitf, mezi subjekty vetfejné spravy navzijem i vzhledem k okoli,
nedostate¢na informovanost vefejnosti o ¢innosti a hospodateni vetejné spravy a tim jeji
nekontrolovatelnost [Navrh koncepce budovani informacnich systémii verejné spravy,
1999]. Nasledkem chybé&jiciho jednoznacného ftizeni vznikaly stovky neprovéazanych
rejstiik, seznaml a databdzi, které obsahuji duplicitni udaje. V dasledku toho byla
vypracovana Koncepce budovani informacnich systémii verejné spravy, jez mgela

dopomoci:

- ke zvySeni efektivity a autority vefejné spravy
-k posileni diivéry obcantl ve vefejnou spravu

- ke zvySeni transparentnosti a rozvoje ekonomického prostiedi

Zvyseni efektivity a autority vetejné¢ spravy se meélo docilit vyuzivanim informacnich
a komunikacnich technologii a vytvofenim novych postupti vedoucim k lepsi komunikaci
a spolupraci v oblasti vetejné spravy. Dlivéra obfana ve vefejnou spravu méla byt posilena
jejim celkovym zkvalitnénim, zajiSténim vérohodnosti a aktudlnosti spravovanych
informaci, poskytovanim informaci o jeji Cinnosti, vefejné kontroly a jeji nepfetrzité
elektronické komunikace s obcany. Zpfistupnénim vetejnych udaji o podnikatelskych

subjektech a subjektech vefejné spravy a vytvorenim informacniho zazemi na podporu



podnikani se ptfedpokladalo zvySeni transparentnosti a rozvoj ekonomického prostiedi

[Navrh koncepce budovani informacnich systémii verejné spravy, 1999].

Zodpovédnost za budovani informacnich systémua vetejné spravy (dale jako ISVS) nesla
Rada vlady Ceské republiky pro statni informacéni politiku, Utad pro statni informaéni
systém a Ministerstvo vnitra CR [JEMELKA, 2007b]. K 1. 1. 2003 vzniklo, na zakladé
novely tzv. kompeten&niho zédkona, Ministerstvo informatiky® . Na ng&j pak byly pievedeny
veSkeré kompetence v oblasti informacéni spole¢nosti, telekomunikaci a elektronického

podpisu.
Narodni akéni plan eEurope+ (Ceska republika)

V roce 2001 se Ceska republika piihlasila k Akénimu planu eEurope+ kandidatskych zemi
sttedni a vychodni Evropy. Narodni akéni plan se stal soucasti aktualizovaného Akéniho

planu Statni informacni politiky™*.

Ake¢ni plan zahrnuje osm prioritnich oblasti, které vice ¢i méné¢ odpovidaji zakladnim

cilim Akéniho planu eEurope+2003 pro kandidatské zemé. Jsou to:

¢ Informac¢ni gramotnost

¢ Informatizovana demokracie

e Rozvoj informacnich systému vefejné spravy

e Komunikac¢ni infrastruktura

¢ Diivéryhodnost a bezpecnost informacnich systémii a ochrana osobnich udajii
e FElektronicky obchod

e Transparentni ekonomické prostredi

¢ Informacni spolecnost stabilni a bezpecna

V ramci stanovenych priorit byly v Ceské republice realizovany jednotlivé programy, napf.
Program Portal vefejné spravy, Program Vetejné informacni sluzby, Program Elektronické

sluzby vefejné spravy apod. [HRADILOVA, 2003].

» K roku 2007 zru$eno. Kompetence byly pievedeny na Ministerstvo vnitra.
** Schvalen roku 2002.
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Statni informaéni a komunikaéni politika - eCesko 2006

Po vstupu Ceské republiky do Evropské unie® piedlozila vlada novou strategii ISVS
respektujici evropsky akéni plan e-Europe2005. Tato strategie vznikla disledkem zmén
narodniho piistupu k oblasti informaéni spole¢nosti a telekomunikaci*®. Diive samostatnd
pusobici dokumenty: Stdtni informacni politika: cesta k informacni spolecnosti a Narodni
telekomunikacni politika byly konvertovany do spolecného koncepcniho dokumentu, jenz
nese pojmenovani Stdtni informacni a komunikacni politika — eCesko 2006

[Cesko. Ministerstvo informatiky, 2004].

Vstup Ceské republiky do EU piedpoklada jeji zadlenéni do vnitiniho trhu a tim
1 intenzivngjsi tlak na restrukturalizaci narodni ekonomiky tak, aby byla zajisténa jeji
konkurenceschopnost. Tomu miize dopomoci pravé efektivni vyuzivani informacnich
a komunikacnich technologii (dale jako ICT)*’. Cilem tedy bylo stanoveni specifickych
narodnich cilti s ohledem na evropské priority. Prioritni oblasti strategie jsou zahrnuty

v tzv. Ak¢nim planu, ktery je soucasti daného dokumentu. Jsou to:

- dostupné a bezpecné telekomunikacni sluzby
- informacni vzdélanost
- moderni vefejné sluzby on-line

- dynamické prosttedi pro elektronické podnikani

V ramci vySe zminéného jde piedevsim o prevzeti nového evropského regulacniho ramce
elektronickych komunikaci, problematiku informaéni gramotnosti, e-learningu®® a digital

.. 29 , v 30 . ’ ¥ ’
divide™, zavedenim sluzeb e-governmentu, e-procurementu™ a e-zdravotnictvi a opatfeni

statu v oblasti legislativy [Cesko. Ministerstvo informatiky, 2004].

1.1.3 Implementace e-governmentu v Ceské republice

Ve snaze o vytvoreni technickych, personalnich, informacnich a finan¢nich podminek pro

rychlé zavedeni e-governmentu do praxe pfipravilo Ministerstvo vnitra ,,uceleny komplex

2 Tj. roku 2004.

%% Pfemé&na oboru telekomunikaci na elektronické komunikace [Cesko. Ministerstvo informatiky, 2004].

7 Jejich vyuZivanim lze napf. zvysit produktivitu prace, vzdélanost, zaglefiovani znevyhodnénych skupin
ob¢anti apod. [Cesko. Ministerstvo informatiky, 2004].

* Vyuziti po&itadovych siti ve vyuce.

* Digital Divide, nebo-li digitalni propast vznika tam, kde je propastni rozdil mezi ptistupem k informaénim
technologiim mezi jednotlivymi skupinami obyvatelstva.

3 Elektronické zavadéni vefejnych zakazek.
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krokii k implementaci eGovernmentu v uzemi, ktery je postaven zejména na spoluprdci
s kraji a obcemi s rozsirenou pusobnosti a je obsazen ve Strategii implementace
eGovernmentu v uzemi“. [O eGONcentrum.cz, 2009]. Vramci toho vzniklo
na Ministerstvu vnitra oddéleni eGON centra, které zajistuje koordinaci jednotlivych etap
implementace eGovernmentu do praxe. Ve skuteCnosti jej tvoii cela sit’ jednotlivych

eGON center plsobicich na trovni kraji a obci s rozSifenou plisobnosti.

Soucasti této strategie je vytvofeni symbolu eGovernmentu, tzv. eGONu, ktery nese heslo
moderniho, pratelského a efektivniho ufadu. eGON je prezentovan v podobé panacka
predstavujiciho zivy organismus, ve kterém vSe souvisi se v§im a fungovani jednotlivych
casti je propojené navzajem. V ramci Ctyf zakladnich ¢asti (organti) panacka jsou
definovany priority pfi zavadéni eGovernmentu do praxe. Mozek tvofi zékladni registry
vefejné spravy, obéhovy systém reprezentuje komunikaéni infrastrukturu vetfejné spravy,
srdce je tvofeno zdkonem o eGovernmentu a prsty predstavuji projekt Czech POINT

[Cesko. Ministerstvo vnitra, 2008b].

Zakladni registry verejné spravy

Zacatkem roku 2007 Vlada schvalila zakladni cile strategie Efektivni verejna sprdva
a pratelské verejné sluzby: strategie realizace Smart administration v obdobi 2007-2015.
Jednim z nich je pravé vybudovani centralnich registrii vetejné spravy, ,jejichz pomoci
bude mozné bezpecné sdilet data v ramci verejné spravy” [Zékladni registry vetejné
spravy, 2008]. Za ucelem legislativniho zastieSeni tohoto cile byl navrzen zakon

o zakladnich registrech, tj. Zakon &. 111/2009 Sb.’'

Myslenka vzniku tohoto zakona vzeSla ze stavajicich probléml roztiisténosti,
nejednotnosti, vicenasobného vyskytu dat v kli€ovych databazich vefejné spravy
anemoznosti tyto data navzajem sdilet [Zakladni registry vefejné spravy, 2008]. Jiz
ve Statni informacni a komunikacni politice - eCesko 2006 je jako jeden cili uveden
pozadavek zamezit opakovanému dotazovani se Ufadl a pravnickych a fyzickych osob
na idaje, které piislusna osoba jiz n&jaké instituci sdélila [Cesko. Ministerstvo vnitra.

2008¢].

3! http://www.mvcr.cz/clanek/sbirka-zakonu.aspx.
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Zékon definuje zékladni registry vetejné spravy a stanovuje zakladni principy prace s nimi,
vcetné zdkladnich pravidel sdileni dat. Hlavnim smyslem je pak ,prdvné zakotvit ctyri
zakladni registry jakozto unikatni zdroje nejcasteji vyuzivanych udajii, tzv. referencnich
udaji™, pri vikonu verejné moci [ZAJICEK, 2008]. Jako zakladni registry vefejné spravy

zakon stanovuje tyto:

e Registr obyvatel™

e Registr 0sob (viech osob s pravni subjektivitou)**

e Registr izemni identifikace, adres a nemovitosti>>

e Registr prav a povinnosti (uchovava informace o pravech a povinnostech osob

a obyvatel)*°

Ptedpoklada se, ze zakladni registry budou mit podobu jednotného, vzajemné provazaného
a ucelené¢ho systému, ze kterého budou Cerpana a sdilena data v rdmci jediného datového
zdroje [Cesko. Ministerstvo vnitra. 2008¢]. Musi byt zajiiténo bezpedné sdileni dat
ze strany informacnich systémi vefejné spravy a umoznén piistup k témto datim
1 pravnickym a fyzickym osobam a obantim. Rychld, autorizovana, bezpecna aktualizace
a sdileni dat zvy$i nejen jejich kvalitu, ale také efektivnost pfislusnych informacnich

systémii [Cesko. Ministerstvo vnitra. 2008¢].

Komunikacni infrastruktura verejné spravy (KIVS)

Pro fungovani e-Governmentu je klicova kvalitni komunika¢ni infrastruktura v oblasti
vetfejné spravy. Bez ni by nebyla mozna rychld a efektivni vyména dat, na které e-
Government stoji. V zavislosti na vySe zminéné je piirozvoji stitni spravy potieba

zohlednit zvySujici se naroky na vyuzivani informacnich technologii.

V devadesatych letech 20. stoleti zacaly instituce vefejné spravy vytvaret vlastni nezavislé
informacni systémy. Za timto Ucelem vytvorend koncepce Komunikacni infrastruktura
verejné spravy méla zajistit jejich propojeni a vytvorit tak jakousi centralni vnitini sit’

(Intranetu). ,,KIVS, tedy Komunikacni Infrastruktura Verejné Spravy, (drive také nazyvana

3Kazdy udaj, ktery je povinng vefejnou spravou povazovan za platny, a tim zavazny pro viechny Gfady,
které jej pro vykon své prace potiebuji [ZAJICEK, 2008].

% Zkratka ROB.

3* Zkratka ROS.

3 Zkratka RUIAN.

3¢ Zkratka RPP.

13



., Intranet verejné spravy*“) je jednotny systém technické, sitové, aplikacni, bezpecnostni
a organizacni struktury souvisejici s hlasovou i datovou komunikaci vsech organii verejné

moci, ale i dalsich subjektii mimo ni* [JEMELKA, 2007a].

Dulezitym meznikem na poli budovani komunikacni infrastruktury vefejné spravy byl rok
2001, kdy Vlada CR prijala usneseni &. 789°". Na jeho zaklads byla podepsana ramcova

38 -
o poskytovani

smlouva mezi Ceskou republikou a spole¢nosti Cesky Telecom, a. s.
sluzeb komunikaéni infrastruktury informaénich systémt vefejné spravy (ISVS). Tento
projekt mél umoznit do dvou let pfipojeni a vzdjemné propojeni vSech organli verejné
spravy, zajistit jim bezpe¢nou komunikaci, vcetné¢ pfistupu k informaénim zdrojim.
Zpoc&atku monopolni postaveni Ceského Telecomu v poskytovani telekomunikaénich
sluzeb vefejné spravé bylo zruSeno vyprSenim platnosti rdamcové smlouvy, kdy byla
predlozena nova koncepce komunikacni infras‘uruktury39 uvazujici o vyuziti sluzeb vice
dodavatelti. Dosud nejnovéjsi koncepce, znama jako KIVS 2007, byla schvalena vladnimi

usnesenimi ze dne 8. listopadu 2006 &. 1270*° a ze dne 12. prosince 2006 &. 1453*'. Ta jiz
uklada viem institucim povinnost se do projektu zapojit* [JEMELKA, 2007a].

Zakladem budované infrastruktury je vytvofeni Centralniho mista sluzeb, které zajist'uje
vzajemné fizené a bezpecné propojovani subjektd vefejné a statni spravy, komunikaci
subjektl vefejné a statni spravy s jinymi subjekty ve vnéjSich vetfejnych ¢i nevetejnych
sitich® a tvofi jediné logické misto propojeni jednotlivych operatort telekomunikacnich

infrastruktur poskytujicich sluzby pro KIVS [Cesko. Ministerstvo vnitra. 2008d].

Zakon o eGovernmentu

Zékon o elektronickych ukonech, osobnich ¢islech a autorizované konverzi dokumentu
a 0 zméné n&kterych zdkont™ byl vypracovan piedstaviteli projektu eStat.cz — efektivni
stat a predloZen ministrem vnitra Ivanem Langrem a ministrem spravedlnosti Jifim

Pospisilem na jednani Vlady CR dne 25.2. 2008. V uéinnost vesel k 1. 7. 2009 jako zdkon

37 http://kormoran.vlada.cz/usneseni/usneseni_webtest.nsf/0/D52781B5951F58D5C12571B60070E4F2.

3* Dnes jako Telefonica O2 Czech Republic, a.s.

3% Vladou ptijata 20. Eervence 2005.
“http://racek.vlada.cz/usneseni/usneseni_webtest.nsf/WebGovRes/8D74F3BBC2016860C12572270058725
E?OpenDocument.
*http://racek.vlada.cz/usneseni/usneseni_webtest.nsf/WebGovRes/81B3714807F7EB10C125724900440476
?20penDocument.

** Do té doby byla cast dobrovolna.

* Internet nebo komunikaéni infrastruktura Evropské unie [eGon jako symbol eGovernmentu , 2008a].

# Znam také jako eGovernment Act.
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& 300/2008 Sb. o elektronickych iikonech a autorizované konverzi dokumentii”

[MALIKOVA, 2008].

Zakon upravuje autorizovanou konverzi pisemnosti*®, legalizaci elektronického podpisu,
jednoznacné urceni fyzické osoby pfi elektronické komunikaci a poskytovani sluzeb
pro komunikaci s organy veiejné moci [Cesko. Ministerstvo vnitra, 2007]. V ramci vyse
zminéného definuje nalezitosti datovych schranek a podminky realizace elektronické
komunikace v oblasti vefejné spravy, a to statnich subjekti mezi sebou i smérem
k vetejnosti. Zakon uklada orgdniim vefejné moci povinnost komunikovat prosttednictvim
datovych schranek®’ zahrnujici povinné elektronické dorucovani dokumentd fyzickym

a pravnickym osobam, které maji k tomu tGdelu zfizenou datovou schranku [Cesko, 2008].

Aplikaci tohoto zdkona se oc¢ekava zefektivnéni vykonu vetejné spravy, snizeni byrokracie
pro obcany a zajiSténi elektronické komunikace vradmci vSech agend vefejné spravy
[Cesko, 2008]. Jinak fedeno jde o eliminaci dlouhych front na tfadech a nahrazeni
papirovych spist témi elektronickymi, jez budou zajiStovany v ramci jednotného systému
statni spravy*®. Ochrana osobnich udajii je oSetfena elektronickym podpisem™® a systémem

elektronické identity.

Se zavedenim elektronické komunikace v oblasti vetejné spravy vzesly nové pozadavky
na uchovavani pisemnosti. V této souvislosti byla provedena novelizace zakona
&.499/2004 Sb. o archivnictvi a spisové sluzb&’® s navrhovanou G&innosti k 1. ervenci
2009°', tedy soub&né se zakonem o eGovernmentu. Novelizace definuje podrobnéji

pozadavky na vykon spisové sluzby v elektronické podobé [MALIKOVA, 2009].

Projekt Czech POINT

Czech POINT je zkratka oznalujici Cesky Podaci Ovérovaci Informacni Ndrodni

Terminal, tedy asistované misto pro vykon vefejné spravy zajistujici komunikaci obcana

* http://www.mvcr.cz/clanek/sbirka-zakonu-stejnopisy-sbirky-zakonu.aspx.

46 Autorizovanou konverzi pisemnosti se rozumi ovéfené prevedeni pisemnosti do elektronické podoby
anaopak, ¢imz se zajisti pravni rovnocennost elektronickych i papirovych vefejnych listin
[SENOLTOVA, 2006].

47 Jde o elektronické tlozisté slouzici pro potieby komunikace obCanti a vetfejné spravy.

48 Tim odpadne pozadavek opakovaného vyplnovani riznych formulaid.

49 Zakon ¢. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu.

50 http://aplikace.mver.cz/archiv2008/sbirka/2004/sb173-04.pdf.

51 Tj. Zakon €. 190/2009 Sb.
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se staitem prostiednictvim jednoho mista tak, aby ,obihala data, ne obcan*

[Czech POINT, c2009].

Cilem projektu je eliminace byrokracie ve vztahu obCan-vefejna sprava, tak aby obcan
nemusel pii vyfizovani jedné zalezitosti navstivit n€kolik Gfadi. V ramci tohoto termindlu
je mozné ziskat nejen data z vefejnych i nevetfejnych informacnich systémt, ale je odtud
také mozné ucinit jakékoliv podani ke statu, Gifedné ovétit dokumenty a listiny, prevést
pisemné dokumenty do elektronické podoby a naopak, ziskat piehled o priibéhu spravnich
fizeni ve vztahu k obcanovi a ucinit podani pro zahdjeni fizeni spravnich organt

[Czech POINT, ¢2009].

Prvni Czech POINT byl spustén 28. bfezna 2007 na radnici Mé&stské Casti Prahy 13.
V soucasné dobé existuje vice nez 3000 kontaktnich mist, které tvoifi obecni a krajské
Gfady, vybrana pracoviité Ceské posty, zastupitelské ufady, kancelafe Hospodaiské

komory a kancelatfe notari [Czech POINT, ¢2009].

Od doby uvedeni projektu do praxe se neustdle rozsifuje o dalsi sluzby. Zpocatku bylo
mozné ziskat pouze vypisy z obchodniho rejstiiku, Zivnostenského rejstiiku a katastru
nemovitosti. Po zahdjeni Czech POINTu jako informaéniho terminalu dne 1. ledna 2008
byly sluzby rozsiteny o poskytovani vypisu z rejstiiku trestd, prvniho nevetejného registru
a dnes Ize, krom¢ vySe zminéného, ziskat napi. vypis z bodového hodnoceni fidice,
autorizovanou konverzi dokumentli a datové schranky (sluzby podle zak. ¢. 300/2008 Sb.),
vypis z insolvenéniho rejstiiku’, vydani ovéfeného vystupu ze Seznamu kvalifikovanych

dodavateltl apod.™ [Czech POINT, ¢2009].

1.2 Indikatory vyuzivani informacnich a komunikac¢nich technologii ve
verejné spravé

Cesky statisticky tufad provadi kazdoro¢ni prizkum o vyuzivani informaénich

a komunikaénich technologii (dale jako ICT) ve vefejné spravé. Setfeni pfitom zahrnuje

veskeré organizadni slozky statu™, kraje a obce. V soucasné dobé jsou dostupné vysledky

z posledniho priizkumu zachycujici stav za rok 2008, v piipadé online sluzeb pak dokonce

jiz za rok 2009. V nasledujicich podkapitolach jsou rozebrany nékteré z nich.

>2 Rejstiik dluzniki, viz <https:/isir justice.cz/isit/common/index.do>.

> Vice viz <http://www.czechpoint.cz/web/index.php?q=node/23>.

> Napf. ministerstva, Akademie véd Ceské republiky, spravni ufady statu (afady prace, hasii, policie apod.),
soudy, statni zastupitelstvi, Nejvyssi kontrolni ufad, Ufad vlady Ceské republiky apod.
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1.2.1 Vybavenost informacnimi technologiemi

Z hlediska vybavenosti informa¢nimi technologiemi byla v ramci prizkumu konkrétné
sledovana existence vnitfni poéitadové sité (LAN’®), vysokorychlostni pfipojeni

k internetu a vyuzivani internetové telefonie.

Vzhledem k charakteru této diplomové prace bude kromé celkového stavu na poli
vybavenosti vefejné spravy informaénimi technologiemi v Ceské republice pozornost

zameétena také na situaci na urovni obci Jihoceského kraje.
Vnitini poditacova sit’

Vnitini pocitacova sit’ je uréena ke komunikaci uvniti daného subjektu vefejné spravy,
k vyméné informaci, elektronickych dokumenti a umoznuje také sdileny piistup
k zafizeni, jaké predstavuji naptiklad tiskdrny a dal$im informacnim zdrojim
[Cesky statisticky ufad, 2009]. Ze Setfeni vystupuji tdaje potvrzujici fakt, Ze vnitini
pocitaCovou sit’ maji zavedenou spiSe vétSi organizace, tedy organizacni slozky statu

a krajské urady a obce nad 2 000 obyvatel.

Graf 1: Vnitini pocitacova sit* v organizacich verejné spravy k 31.12.2008
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Zdroj: Cesky statisticky tfad, 2009
V grafu je pro porovnani vyvoje zachycen stav za roky 2005 a 2008. Jak jiz bylo feceno,

zatimco na Urovni organizacnich slozek statu a kraju je situace ptizniva, u obci se naopak

pocet od roku 2005 spise snizil. K 31. 12. 2008 mélo 99% organizacnich slozek statu

55 Local Area Network.
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ziizeno vnitini pocitacovou sit’, krajské urady pak dokonce vsSechny, z obci pak pouze
46%. Zde je potfeba zminit propastny rozdil mezi jednotlivymi kategoriemi obci,
kdy ty vétSi vykazuji zavedeni sit¢ ve vice jak 90%, ty menSi spoctem obyvatel

pod hranici 500 osob pak v pouhych 26%.

Vroce 2008 mélo zavedeno vnitini pocitacovou sit’ pouhych 243 obci spadajicich
pod Jihocesky kraj, tedy 41%. V letech 2004-2006 jich bylo vice, mezi 50-57%, naopak
vroce 2007 jeSté méné nez tomu je v soucasné dobé, pocet obci vyuZzivajici vnitini

pocitacovou sit’ tehdy klesl na 39,1%.

Obce byly dale sledovany ve dvou velikostnich kategoriich: obce s 1 000 a vice obyvateli
v krajich CR a obce s méné nez 1 000 obyvateli v krajich CR. V§echny obce s rozsifenou
pusobnosti Jihoceského kraje spadaji do prvni kategorie, vSechny maji vice jak 1 000
obyvatel. V této sekci lze opét vysledovat mirny nartst v letech 2004-2006, kdy se hranice
pohybovala mezi 92-95%, pokles v roce 2007 na 88,5% a opét mirné zvyseni v roce 2008
na 92,7%.

Vysokorychlostni pripojeni k internetu

V soucasné dobé¢ jsou k internetu pfipojeny prakticky vSechny subjekty vetejné spravy,
rozdily pak nastdvaji v pfipadé vysokorychlostniho pfipojeni. I vtomto pfipade lze

vSak celkovée hovoftit o vyrazné zvysujici se tendenci.

Graf 2: Vysokorychlostni internet® v organizacich verejné spravy k 31.12.2008
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Zdroj: Cesky statisticky tiad, 2009

Ke konci roku 2008 byly vysokorychlostné ptipojeny vSechny krajské trady a obce

nad 5 000 obyvatel. Situace se od roku 2005 zménila také na trovni organizacnich slozek
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statu, kde doSlo ke zvySeni organizaci s vysokorychlostnim pfipojenim z 86% na 97%.
Dramaticky skok, o celych 56%, pak nastal u obci s poctem obyvatel pod hranici 500,
kdy v roce 2008 bylo pfipojeno jiz 82%. Co se tycCe dalSich kategorii obci, piiznivost
situace lze spatfit ve skuteCnosti, ze ke konci roku 2008 jich bylo vice jak 90% ptipojeno

k vysokorychlostnimu internetu.

Ke konci roku 2008 bylo k vysokorychlostnimu internetu pfipojeno 85,6% obci
Jihoc¢eského kraje. Od roku 2004 tak dosSlo k nartistu o 70,3%. V kategorii obci na 1 000
obyvatel, kterd zahrnuje obce s rozsifenou piisobnosti tohoto kraje, bylo ke konci roku

2008 vysokorychlostné ptipojeno 99% obci. Od roku 2004 se tak pocet zvysil o 58,4%.

Internetova telefonie

Posledni ze sledovanych technologii byla internetové telefonie, kterd umoziuje volani
na pevné linky, mobilni telefony a do internetu, a to pomoci internetového pftipojeni.
K jejimu fungovani tedy sta¢i internetové pfipojeni, na jehoz kvalit¢ a rychlosti

vSak samoziejme zavisi také kvalita jejiho fungovani.

Graf 3: Internetova telefonie* v organizacich verejné spravy k 31.12.2008
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Z grafu, ktery zachycuje roky 2007 a 2008, 1ze vyvodit fakt, ze doslo celkové k mirnému
zvySeni v poctu subjektli vefejné spravy, které internetovou telefonii vyuzivaji. Pocet
organizacnich slozek statu narostl o 2%, podobné tomu bylo u krajl, kde se vSak pocet
zvysil o 8%. Vyraznéjsi rozdily jsou k vidéni u obci. Zatimco u obci s poctem obyvatel
nad 2 000 byl zaznamenan narist, u obci pod 2 000 obyvatel naopak pokles na 11 a 13

procent.
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Udaje zachycujici situaci na trovni obci jednotlivych krajii CR nejsou k dispozici.

1.2.2 Schopnost uiednikii pracovat s informacnimi systémy

Setfeni bylo zaméfeno predevSim na piistup zaméstnanct vefejné spravy k informaénim
technologiim, jejich vzdélavani v této oblasti a také pocet specialistli na tyto technologie

plisobicich ve vetejné sprave.

Informacni technologie, které maji zaméstnanci k dispozici pro svou praci

Pro zachyceni situace pfistupu zaméstnanci vetfejné spravy k informacnim
a komunikac¢nich technologiim byly sledovany tyto vybrané body: pfistup k internetu
z osobniho pocitace, vyuzivani sluzebni e-mailové adresy a absolvovani pocitacovych

kurza.

Graf 4: Zaméstnanci* organizaci verejné sprdavy majici pro svou prdci k dispozici, stav

k31.12.2008
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Z grafu lze jasné vycist, ze celkové pro svou praci zaméstnanci vetejné spravy nejvice
vyuzivaji sluzebni e-mailovou adresu a hned poté nasleduje osobni pocitac s piistupem
na internet. Zadné z téchto &isel vSak nenabyva stoprocentni hodnoty. Nejlépe si v tomto
sméru vedou krajské urady, s 90 a 89%. Nejhiife naopak obce, jejichz zaméstnanci maji
pro svou praci k dispozici sluzebni e-mailovou adresu a osobni pocitac s pfistupem
na internet z 60 a 61%. Neuspokojiva je pak situace na poli vzdélavani zaméstnanct
v praci s informa¢nimi technologiemi. Pouze 12-16% uiednikl organizacnich slozek statu

a obci absolvovalo né&jaky pocitatovy kurz, 1épe na tom jsou krajské urady, kde bylo
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zaznamenano 35%. U obci ve velikostni kategorii 1 000-1 999 zaméstnanci dokonce

pouha 2%.

V obcich Jihoceského kraje ma ke své praci k dispozici 66,7% zaméstnancl sluzebni e-
mailovou adresu, 65,3% pak osobni pocita¢ s pfistupem na internet a 12,3% jich v roce
2007 absolvovalo pocitaCovy kurz. Pro kategorii obci v krajich s 1 000 a vice obyvateli

nejsou udaje dostupné.

IT odbornici piisobici v organizacich verejné spravy

Provoz informacnich technologii zpravidla zajistuji specializovani odbornici, tzv. IT
specialisté. V Seteni byl proto fesen také pocet téchto odbornikli plisobicich na riznych

urovnich verejné spravy.

Graf 5: IT  odbornici*  zaméstnani v  organizacich  verejné  spravy,

k31.12.
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Zdroj: Cesky statisticky ufad, 2009

Ke konci roku 2008 zaméstnavalo IT odborniky 3,5% organiza¢nich slozek statu, o néco
méng, 2,6%, pak krajské urady a pouhych 1,7% obci. K rapidnimu snizeni pak od roku

2005 doslo na urovni obci s 20 000 a vice obyvateli.

K 31. 12. 2008 ptsobilo ve vetejné spravé celkem 6 311 IT specialistd, v priméru tedy
pfipadaji 4 odbornici na jednu organizaci. V procentnim vyjadieni pak zaujimaji 2,8%
vSech zaméstnanci vetejné spravy. Dle ocekavani se pak u mensich obci objevuje méné
zaméstnanych specialistli na informac¢ni technologie. V jejich piipadé se vyplati spise

obcasného vyuziti sluzeb externi firmy.
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V obcich JihoCeského kraje ptripada v praméru 0,74 IT specialisti na organizaci.
V procentech lze hovofit o hodnoté 1,5. Pro kategorii obci v krajich s 1000 a vice

obyvateli nejsou tidaje dostupné.

1.2.3 Priistup obcanit k informacnim technologiim veiejné spravy

Vramci této sekce je kazdoroCni prizkum zaméfen na poskytovani informaci
a komunikaci vefejné spravy s obany prostiednictvim ICT. V Setfeni zroku 2008 byl
sledovan provoz informacniho kiosku a elektronické podatelny, pfistup na internet
v prostordch subjektll vefejné spravy, bezplatny bezdratovy internet provozovany

organizacemi vetfejné spravy a sluzba zasilani informaci na e-mail nebo mobilni telefon.

Informacni kiosk provozovany organizacemi vefejné spravy

Informacni kiosk je termindl umistény na vefejném misté a zajist'ujici nepfetrzity pristup
k informacim vefejné spravy, dopravy, zpravodajstvi, navigacni informace v podob¢ planii

meést, budov apod.

Graf 6. Informacni kiosk* provozovany organizacemi verejné spravy k 31.12.2008
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Jak ukazuje graf, ke konci roku 2008 nabizelo informac¢ni kiosk obCanim pouze 30%
organiza¢nich slozek statu, o néco 1épe na tom byly kraje s 62%, nejhlife naopak obce,
z nichZ pouhych 8% umoziovalo obaniim pfistup k informacim prosttednictvim kiosku.
Ve vSech téchto ptipadech 1ze vSak vysledovat od roku 2005 plynuly nértst zhruba o 4-
5%, v ptipadé kraji dokonce o 23%. Markantni rozdily jsou k vidéni mezi jednotlivymi
kategoriemi obci. V roce 2008 provozovalo informacni kiosk 58% obci s poctem 20 000

obyvatel a vice, u obci s méné nez 500 obyvateli v§ak pouhé 4%.
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V ptipad€ obci Jihoceského kraje je informacni kiosk obéaniim dostupny v pouhych 6,9%.

V kategorii obci s 1 000 a vice obyvateli pak v 19,8%.

Elektronicka podatelna

Elektronicka podatelna je specidlni pracovisté ziizené ufadem, které slouzi pro piijem
a odesilani datovych zprav™®. Disponuje potiebnymi zafizenimi piipojenymi k veiejné
datové siti umoZiiujicimi pouZivani zaruéeného elektronického podpisu [Cesky statisticky
urad, 2009]. Je to obdoba klasické podatelny, ktera vSak umoziiuje vyfizovani podani
pomoci informac¢nich a komunikagnich technologii. Natizenim vlady & 495/2004Sb.>’
s nabytim ucinnosti od 1.1.2005 byla orgdniim vetejné moci stanovena povinnosti ziidit e-
podatelny nebo zajistit tuto sluzbu prostiednictvim e-podatelny jiného ufadu. Na toto

nafizeni pak navazuje Vyhlaska ¢. 496/2004 Sb.”® o elektronickych podatelnéach.

Graf 7: Elektronicka podatelna® provozovana organizacemi verejne spravy k 31.12.2008
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Zdroj: Cesky statisticky tiad, 2009

V porovnani let 2005 a 2008 se situace na poli provozovani e-podatelny nezménila u kraja,
kde uz ji tehdy mély ziizenou vSechny krajské urady. Vyraznéjsi pokrok byl zaznamenén
u organizacnich slozek statu, kde se pocet zvysil o celych 25%, tedy z 56% na 81%,
naopak u obci lze zatim stale hovofit o neuspokojivém stavu. Od roku 2005 sice doslo
k nariistu z 16% na 31%, toto zvySeni vSak ,,zachranuji* obce s vétSim poctem obyvatel,
tedy nad 5 000, z nichz ma elektronickou podatelnu ziizenou pies 90%. Cim mensi obce,

tim vSak klesa jejich pocet a u téch s obyvateli pod hranici 500 provozovalo v roce 2008

*% Datové zpravy jsou elektronicka data urena pro pienos elektronickou cestou s moznosti uchovani na
zaznamovych médiich.

*7 http://aplikace.mvecr.cz/archiv2008/sbirka/2004/sb171-04.pdf.

** http:/aplikace.mver.cz/archiv2008/sbirka/2004/sb171-04.pdf.
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e-podatelnu pouhych 18%. V soufasné dobé se vSak tento trend uplatiiuje 1 na téch
nejmensich urovnich statni samospravy a lze tedy ocekavat, ze v Setfeni, kterd probéhnou

v nésledujicich letech, budou i u mensich obci procenta mnohem vyssi.

V poctu obci v krajich provozujicich e-podatelnu byla situace v Jihoceském kraji nejhorsi.
Pouhych 18,2% obci mélo ztizenou elektronickou podatelnu. U obci s poctem obyvatel

nad 1 000 pak pocet Cinil 51%.

Pristup na internet v prostorach organizaci vefejné spravy

S rostoucim vyznamem internetu zahrnuly subjekty vefejné spravy do svych sluzeb také
jeho zpristupnéni piimo v prostorach prislusnych organizacnich slozek statu, krajskych

ufadech 1 obcich.

Graf 8: Pristup na internet v prostorach organizaci verejné spravy* k 31.12.
2008
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Zdroj: Cesky statisticky ufad, 2009

Oproti dosud analyzovanym grafim piindsi tento zajimavé zmény na Grovni obci. Ze vSech
subjektt verejné spravy ke konci roku 2008 zptistupniovaly internet ve svych prostorach
nejvice pravé obce s poctem obyvatel od 1 000-1999. Prekvapivé je také porovnani
nejmensich obci s kraji, které se dosud v pomyslném zebii€¢ku vyuzivani informacnich
a komunikaénich technologii umistovaly na prvnim misté. Tyto obce s po¢tem 66% kraje
preskocily o 4%. U organizacnich slozek statu bylo naopak zaznamenéano snizeni z 31%

na 26%. V tomto piipadé si tedy obce se 71% vedly celkové nejlépe.

Tento fakt také potvrzuje vysoké procento obci Jiho€eského kraje zajistujicich ve svych
prostorach pfistup k internetu, které ¢ini 76,4%. V kategorii obci s 1 000 obyvateli a vice

pak 79,2%.
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V soucasné dobé obce navic nabizeji svym obcantim také bezplatné pfipojeni k internetu
prostfednictvim technologie WiFi. Nutno konstatovat, Ze je vSak omezen pfistup
na nékteré stranky a mnohdy pomalé pfipojeni. Ke konci roku 2008 jich poskytovalo tuto
sluzbu celkem 10% s nejvys$sim poctem obci s20 000 a vice obyvatel. Podil obci
JihoCeského kraje, které tuto sluzbu zajistuji, se ke konci roku 2008 vysplhal na 11,3%,

v kategorii obci s 1 000 a vice obyvateli pak na 8,3%.

Existence sluzby zasilani informaci na e-mail nebo mobilni telefon
Mezi sledovana hlediska byla do Setfeni také zahrnuta rozvijejici se sluzba zasilani

informaci na e-mail nebo mobilni telefon.

Graf 9: Organizace verejné spravy umoznujici sluzbu zasilani informact na e-mail nebo
mobilni telefon® k 31.12.
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Zdroj: Cesky statisticky tfad, 2009

Pro porovnani byly zohlednény roky 2007 a 2008. Ze vSech subjektti vetfejné spravy tuto
sluzbu nabizelo nejvice obci s poctem 20 000 a vice obyvateli, se svymi 64%. U vSech
ostatnich byl pocet vyrovnany, kolem 50%, u nejmensSich obci pouze 34%. Od roku 2007,

kdy se zacala tato sluzba sledovat, vSak doslo ve vSech ptipadech k mirnému navyseni.

U obci Jihoceského kraje €inil pocet nabizejici tuto sluzbu 34,6%, v kategorii obci s 1 000
a vice obyvateli jich pak ke konci roku 2008 poskytovalo zasilani informaci na e-mail
nebo mobilni telefon 47,9%.

1.2.4 Online sluZby nabizené veiejnou spravou

Jeden z klicovych faktorti pro rozvoj e-governmnetu piedstavuji online sluzby nabizené

vetejnou spravou. Ty jsou pak nabizeny prostiednictvim webovych stranek konkrétnich
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subjekta, které tak hraji jakousi roli prostfednika mezi obCany a danou organizaci.
Je naprosto nezbytné, aby byla zajiSténa piehlednost téchto stranek a vefejnost tak méla
moznost snadného vyhleddvani potfebnych informaci a sluzeb. Od kvality webové
prezentace se tak odviji kvalita online komunikace vefejné spravy s obcCany. Jeji vyznam
dokazuje fakt, ze ke konci roku 2008 mély své webové stranky vSechny krajské urady,
90% organizac¢nich slozek statu a 91% vsech obci, 100% pak obce v kategorii 2 000-4 999
obyvatel, 5000-19 999 obyvatel a s20000 a vice obyvateli. U obci s méné¢ nez 500
obyvateli pak z 85%, jejich pocet tak od roku 2005 vzrostl 0 25%.

V ramci jednoho dil¢iho Setfeni byla sledovéna také existence online kontaktu, otazek

a odpovédi typu FAQ, elektronické diskuse a online ankety, a to jiz za rok 2009.

Online kontakt pfedstavuje moZnost kontaktovat ufad pifimo z webovych stranek,
a to prostfednictvim online kontaktniho formuléfe. Otazky a odpovédi oznacené jako FAQ
nejsou nic jiného, nez nejéastéji kladené otazky vznesené na adresu uiadu i s odpovéd’'mi
vystavené online. Elektronicka diskuse pak nabyva podoby online vyhrazeného prostoru,
ve kterém mohou tUcastnici po registraci ¢i bez ni diskutovat nad rliznymi tématy.

Hlasovanim v anketdch mohou zajemci jednoduse vyjadrit svilj ndzor na zadané téma.

Online sluzby poskytované na webovych strankach subjekti verejné spravy za rok
2009

Graf 10: On-line sluzby na strankach uradii
4% 1%
369  36%
298, 32% 29%,
4% 4% | 21%
on-line kortakt Fac dizkuze anketa

m Usztiedni stétni sprava W Krajske dfady  Obce s rozéivenou plsobnosti

Zdroj: Cesky statisticky tiad, 2009

Jak ukazuje graf, nabidka téchto sluzeb se 1isi dle jednotlivych typl organizaci. Na rovni
ustiedni statni spravy jsou nejméné videt prave online kontakt a elektronicka diskuze. Tyto
sluzby byly v roce 2009 shodné nabizeny pouze ve 4%. V piipadé krajskych uradi a obci
byla situace o néco pfiznivéjsi. Z krajskych urfadi poskytovalo online kontakt 43%
a elektronickou diskuzi pak 21%, zobci pak 41% a 29%. Nejcastéji kladené otazky

a odpovédi byly naopak nejvice nabizené pravé ustfedni statni spravou, tj. 13 ufady,
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coz ¢ini 52%. U krajskych tfadl a obci se tato hodnota pohybovala okolo 30%. Anketa
byla na webovych strankach krajskych tfadi a obci dostupnd z 36%, o 16% nizsi pak
u organt ustiedni statni spravy.

wrw

On-line sluzby na webovych strankach obci s rozsifenou piisobnosti za rok 2009

Graf 11: On-line sluzby na webovych  strankach obci s  rozsirenou

puisobnosti

2006 m 2007 m2005 m2009
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Zdroj: Cesky statisticky tfad, 2009

Vysledni graf porovnava vybrané sluzby mezi roky 2006-2009. Za tuto dobu doslo
v nékterych ptipadech ke zvySeni poctu organizaci, které je nabizeji, u n¢kterych naopak
k poklesu. Nejvétsi narlst pak zaznamenala sluzba ,,online kontakt”, jejiz vyskyt €inil
vroce 2006 25% a vroce 2009 jiz 41%. Stoupajici tendence byla vysledovana také
u nabidky nejcCastéji kladenych otdzek a odpovédi, tzv. FAQ. Od roku 2006 vystoupal
o 13%. Nabidka elektronickych diskuzi pfimo na webovych strankach obci se vSak od roku
2007 postupné snizil z33% na 29%. Podobnd situace nastala i u anket, kde doslo

k mirnému poklesu, o 1%, v porovnani s rokem 2008.
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2 Problematika e-participace

2.1 E-demokracie jako prostfedek Kk napliiovani cili participativni

demokracie

Vzristajici vyuzivani informacnich a komunikac¢nich technologii v oblasti vefejné spravy
samoziejmé ovliviiuje také samotnou demokracii. Prostfednictvim novych technologii 1ze
zajistit snadnéjsi cestu k zapojovani ob¢anli do procesu politického rozhodovani, tim zvysit
jejich spoluticast na vladnuti a napliiovat tak cile nové se vyvijejici tzv. participativni

demokracie.

Vseobecné jsou zndmy dva druhy demokracie: pfimad a nepiimd, neboli zastupitelska.
Pfimé demokracie nabyvd formy hlasovani ob¢anii o zasadnich politickych tématech.
Je zakotvena v ustavé a muaze probihat ,nezavisle na prani viady ci parlamentu‘
[Hnuti za ptfimou demokracii, 2001a]. Nastrojem piimé demokracie jsou naptiklad

referenda. V rdmci neptimé demokracie pak vladne lid skrze své zvolené zéstupce.

Stejné jako piima4, i dnes vSeobecné pouzivany systém v podob¢ zastupitelské demokracie
ma sva uskali a v soucasné dob¢ je jiz jasné, Ze neni sama o sob¢ idealni formou statniho
ziizeni. Volbou pievedené obcCanské pravomoci na vybrané zastupce, v zaleZitosti
rozhodovéni o vefejnych vécech, nese samoziejme sva rizika, jejichz mozné naplnéni vede
ke ztrat€ duvéry obcanti v tuto formu vlady. Mezi tyto rizika zastupitelské demokracie 1ze

zatadit:

e Oligarchizace politiky — situace, kdy zacina politickd elita sama sebe chapat jako
wSkupinu povolanou k tomu, aby urcovala co je a neni pro spolecnost dobré*
[Hnuti za pfimou demokracii, 2001b]. Ze strany politiki pak dochazi v ramci

prosazovani vlastnich zajmi k obchazeni demokratickych principt.

o Ustaleni politické soutéze — situace, kdy se vytvoii stabilni skupina nékolika
politickych stran, které se stfidaji u moci, a kde i pouhd ucast v opozici zajist'uje
sdostatecny zdroj moci, vlivu a ekonomického prospéchu* [Hnuti za ptimou
demokracii, 2001b]. Tato ,,jistota* vSak politické strany demotivuje k respektovani

pozadavkl vetejnosti.

e Rigidnost volby reSeni — Uskali zastupitelské demokracie, kdy obfané nerozhoduji

o konkrétnich vefejnych zalezitostech, ale voli pouze tzv. baliky koncepci v podobé
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jednotlivych politickych stran. Nastava tedy situace, kdy ¢asto musi s tim, co chtéji,

hlasovat i pro to, co necht¢ji [Hnuti za pfimou demokracii, 2001b].

e Korupce — vramci zastupitelské demokracie lezi rozhodovani o vetejnych
zalezitostech v rukou uzké skupiny jedinct, pfi¢emz fada informaci podléhé riznym
formam utajeni. Tato skuteCnost pak umoziuje prostfednictvim korupce
a manipulace s informacemi prosazovat zajmy ruznych zdjmovych skupin na tukor

z4jmu vetejnosti [Hnuti za pfimou demokracii, 2001b].

o Kolektivni nezodpovédnost - nemoznost zasahovat do aktualniho vefejného déni
vede obCany k pocitu, Ze nemaji na nic vliv a nemohou nic zménit. Toto piesvédceni
ma pak za nasledek neucast na rozhodovéni, a tim 1 ztratu pocitu zodpoveédnosti

za sebe 1 spole¢nost [Hnuti za pfimou demokracii, 2001b].

V soucasné dob¢ se vySe zminéné hrozby staly skute¢nosti, a to v takovém rozsahu,
ze jiz 1ze hovotit o krizi v celosvétovém méfitku. Prohlubujici nedivéra obCanti ve své
zvolené zastupce zpiisobuje vyrazny pokles zdjmu o vetejné déni. Mnozi z nich jiz nevidi
smysl v tom jit volit a tim davaji zastupitelské demokracii jest¢ vétsi moc. To vSe vedlo
k hledani alternativ a pravé participativni demokracie by méla jedno takové predstavovat.
Jde o podobu polopiimé demokracie, v ramci niz je rozhodovani zvolenych zastupct
doplnéno piimou ucasti obcanil. Spole¢né¢ s vzniknuv§Sim pravem piimo zasahovat
do rozhodovani o vetejnych zalezitostech se opét zvySi zdjem obCanli o vefejné déni
a zaroveil by mohlo snizit onu ,jistotu” politickych stran a zajistit tak do ur¢ité miry
kontrolu nad ¢innostmi zastupiteli. Své pravo totiz mohou uplatnit naptiklad v hlasovani

pro zruseni zastupitelského orgénu a pfimo schvalovat ¢i zamitat zakony [KUBA, 2005].

E-demokracie tak pfedstavuje dal$i pojem, ktery spolecné s jiz zminénym e-governmentem
tvofi podstatu elektronické vetejné spravy. Tuto skute¢nost Ize dokreslit pomoci
nasledujiciho vzorce: Elektronicka verejna sprava = e-government + e-demokracie

[PEKAREK, 2008].

2.2 Definice e-participace

E-participace pak tvofi jednu ze dvou zékladnich slozek e-demokracie. Existuje hned
nékolik definic vysvétlujici tento pojem. Jedna z nich tikd, Ze e-participace se vztahuje
na vSechny informacnimi a komunikanimi technologiemi podporované demokratické

procesy, kromé e-voleb.
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Znéni této definice lze promitnout do vzorce ,,E-demokracie = e-volby + e-participace
[PEKAREK, 2008]. Dalsi takova piedstavuje e-participaci jako informaénimi
a komunika¢nimi technologiemi podporovanou tcast na procesech vladnuti, pficemz mutize
jit o procesy spravy, poskytovani sluzeb, rozhodovani a tvorby politiky [LEHTONEN,
2007]. Byt se slovni vyjadieni jednotlivych definic 1i$i, hlavni mySlenka neni v rozporu.
ZjednoduSen¢ feceno jde o zapojeni obcanti do vetejnych rozhodovacich procest pouzitim
informac¢nich a komunikacnich technologii. Takovymto zapojenim se obcané podileji

na vladnuti jako takovém a mohou toto déni z velké ¢asti ovlivnit.

2.3 Vybrané programy a projekty zabyvajici se problematikou

e-participace

2.3.1 Projekt DEMO-net

Na zaklad¢ 6. ramcového programu - Technologie informacni spolecnosti IST Evropské
komise byla vytvorena sit’ k posileni védeckého, technického a socidlniho vyzkumu
v oblasti e-participace. Tento projekt byl zahajen 1. ledna 2006 a financovan do konce roku

2009. Pro potieby projektu vznikl portal <http://www.demo-net.org/>.

Strategie

Hlavnim zamérem projektu byla integrace multidisciplindrniho vyzkumu a rozsifeni
veédecké spoluprace v Evropé tak, aby byl piekonan v soucasnosti roztfistény piistup
k problematice e-participace na poli evropského vyzkumného prostoru. V ramci projektu
byla vytvofena sit’” védeckych pracovist, pomoci které jsou napliiovany strategické cile
stanovené Evropskou radou [DEMO-net, ¢2005-2009]. Mezi Ctyfi ndstroje integracni
strategie DEMO-netu Ize zatadit:

o [ntegracni aktivity — zajiStujici mobilitu vyzkumnych pracovnikii a odbornik,
vyménu multidiciplindrnich znalosti, zapojeni zucastnénych stran, integraci
vyzkumu v oblasti mistnich a regiondlnich inova¢nich projekt, posileni role
tzv. narodnich center excelence a jejich integraci prostfednictvim jediné sité -
the European eParticipation Centre of Excellence. Zahrnuje také specificky program

pro zapojeni PhD studentti ptibuznych oborti do projektu [DEMO-net, c2005-2009].

e Spolecné vyzkumné cinnosti — zameiuji se na socialné- technicky a technologicky
pokrok ve vyzkumu e-participace. Klicové oblasti jsou zkoumény v ramci operativni

spolupréce v oblasti vyzkumu. Konkrétné pak zahrnuji ¢innosti jako je napiiklad
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studovani a vyvoj nastroji a metod e-participace, novych standardii a "business"

modelt, virtudlnich komunit apod. [DEMO-net, c2005-2009].

e Sifeni excelence — zaji¥tuje udrzeni internetového pfipojeni siti, které §ifi nové
poznatky a zkuSenosti s cilem usnadnéni predavani znalosti mezi vyzkumem a praxi.
Nad to zahrnuje také specifické vzd€lavaci cinnosti pro mladé vyzkumné
pracovniky a odborniky. Tyto aktivity konkrétné zahrnuji napiiklad: regionalni,
narodni a mezinarodni konference a seminare, zveifejnovani vysledkli vyzkumu
a uzivatelskych manudlii, stimulace inovacnich metod ve vefejném sektoru apod.

[DEMO-net, c2005-2009].

o Sprava sit¢e — zajiStuje profesiondlni spravu sit¢ zhlediska administrativni
a organizacni koordinace, hodnoceni, analyz rizik, krizového planovani a vytvareni

a fizeni technické infrastruktury [DEMO-net, ¢2005-2009].
Clenové

Kazdy, kdo si ptal zapojit se do projektu, si mohl vybrat, do jaké z péti ¢lenskych kategorii
bude patfit, dle splnéni stanovenych podminek. K 16. 10. 2009 zahrnovala sit’ projektu
DEMO-net vice jak sto ¢lentl, z toho 20 partnert™, 41 ptidruzenych instituci®, 8 siti®', 28
pridruzenych odborniki, 2 zG&astnéné instituce® a 11 jednotliveil. Cleny se pak mohli stat

také studenti - doktorandi [DEMO-net, c2005-2009].

2.3.2 Projekt eParticipate

K naplnéni cila iniciativy 12010 (viz podkapitola 1.1.1) vznikl projekt eParticipate,
(The eParticipation Trans-European Network for Democratic Renewal & Citizen
Engagement) realizovany od biezna roku 2005 do srpna roku 2006 a financovany v rdmci
evropského programu eTen® [HAZDRA, 2009]. Cilem projektu byl vyvoj a implementace
nastroji usnadiiujici obanim ucast na rozhodovani o vetejnych zalezitostech na mistni
a regionalni urovni. Konkrétné se pak jednalo o zpiistupnéni ¢innosti mistnich samosprav

vyuzitim informacnich a komunikaénich technologii. V rdmci toho se feSily moZnosti

*napt. EPMA (Agentura pro evropské projekty a management), Technickd univerzita Kosice, Rakouskéa
akademie véd, University of Leeds apod.

% napt. Evropsky institut vefejné spravy, AmericaSpeaks, $védsky Blekinge technologicky institut apod.

6! e-Participate (Irsko), E-Democracia-CM (Spanélsko), Global Cities Dialog (Belgie) apod.

%2 Spolkovy titad pro informacnich technologie (Némecko) a Polytechnika v Turing (Italie).

% Jde o program poskytujici finanéni prostiedky k zajisténi rozvoje a dostupnosti elektronickych sluzeb
v celé Evropské unii.
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sledovani jednani zastupitelstev v redlném cCase s dostupnym archivem pienosu
o . v, , .o v s, .- . v .64 ,
a za pfitomnosti dalSich nastrojii umoznujici okamzitou online zpétnou reakci’ . Pomoci

této technologie je mozné dale zpfistupiiovat online pfenosy z dalSich vetejnych akci.

V roce 2007 navazuje projekt eParticipate ID (eParticipation Trans-European Network
for Democratic Renewal and Citizen Engagement - Initial Deployment), ktery byl ukoncen
v srpnu 2009. Do tohoto mezinarodniho projektu se jiz zapojili také Cesti zdstupci, mezi
nimi spoleénost Software602 a kraj Vysocina. Spolegnost Software602 pak do Ceské
republiky dodava technologické néstroje zvané Public-i®, pomoci nichZ jsou zminéné

piimé pienosy realizovany [HAZDRA, 2009].

2.3.3 Program eParticipation

V roce 2005 byla na popud Evropského parlamentu zahdjena ptipravnd akce eParticipation
(2006-2008)%, ktera byla nasledn& zaélen&na do programu eGovernment jako jedna z péti
hlavnich priorit. Cilem eGovernmentu je zefektivnéni procesu poskytovani veiejnych
sluZzeb za pomoci informacnich a komunikacnich technologii. eParticipation je pfipravna
akce na podporu a vyuziti informacnich a komunika¢nich technologii v legislativnich
a rozhodovacich procesech a na posileni ti¢asti ob¢anii na rozhodovani o vetejnych vécech
[Evropska komise, ¢1995-2010a]. K tomuto ucelu byly postupné vytvareny nové nastroje,
které¢ by vySe zminéné cile napliiovaly, mezi nimi naptiklad elektronické hlasovani,
elektronické referendum anebo elektronické konzultace. Podpora eParticipation ze strany
¢lenskych zemi Evropské unie je zakotvena v Lisabonské ministerské deklaraci z roku

2007.

Vramci eParticipation byly kazdy rok vybrany a financovany dil¢i projekty,
které se zabyvaly vyuzitim modernich ICT® nastroji v posileni Glasti ob¢ant
na rozhodovani o vefejnych zélezitostech a také zlepSenim pravni upravy v této oblasti
[Evropska komise, c1995-2010a]. Posledni skupina projekt bude ukoncena k zacatku roku

2011.

% Napt. hlasovani v anketach, online komunikace se zastupiteli apod.
% Tyto néstroje vyviji anglicka firma Public-i.

% eParticipation Preparatory Action (2006-2008).

57 Informaéni a komunikaéni technologie.
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Vybrané projekty programu eParticipation:

Projekt Dalos

Projekt Dalos (Drafting Legislation with Ontology-based Support) je jednim z projektd,
ktery byl zatazen do pracovniho programu vroce 2006 scilem ujednotit pravni
terminologii v rdmci Evropské unii s ohledem na rozdilnost vyznamu v jednotlivych
jazycich, usnadnit evropskym obcant piistup k legislativnim textim a zvysit tak jejich
ucast v legislativnim procesu, zvysit kvalitu, Citelnosti a jednozna¢nost pravnich texta.
Do projektu byly zapojeny 4 &lenské zemé, Italie, Spanélsko, Nizozemsko a Spojené

kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska [Evropska komise, c1995-2010b].

Projekt Legese

Cilem projektu bylo usnadnéni orientace obCani v narodni ievropské legislativé.

Na portalu Public-i (http://www.public-i.info/), ktery byl v rdmci tohoto projektu vytvoten,

je mozné prostiednictvim 602XML formuléie ziskat informace o riznych legislativnich
dokumentech ve srozumitelné podobé a také pomoci né¢j na dané informace zpétné
reagovat. Portdl dale poskytuje sluzby, které zajisti pomoc pii vkladani multimedidlnich
obsahil ze strany ucastnikl legislativniho procesu. Mize jit o interview a prezentace,
propagace webovych vysilani, vysilani jednorazovych udalosti, kratké filmy apod. Resiteli
tohoto projekty byli, mimo jiné, také dva zastupci z Ceské republiky, spolenost
Software602 a kraj Vysocina [Evropska komise, c1995-2010d].

Projekt FEED

Projekt FEED (Federated eParticipation Systems for Cross-Societal Deliberation
on Environmental and Energy Issues) byl zaméfen na podporu e-participace a e-
govermentu v oblasti zivotniho prostiedi a energetiky. Cely projekt byl financovan
Evropskou komisi a jako feSitelé byly stanoveny vybrané univerzity a spolecnosti
zabyvajici se informacnimi technologiemi - Narodni technickd univerzita v Athénach
jako koordinator, Masarykova univerzita v Brn¢, fecka Egejska univerzita, holandské firma
Zenc, anglicka firma Public-I a fecka firma Athens Technology Center. V obdobi
od 1. ledna 2008 do 31. prosince 2009 probihalo testovani projektu ve vefejné sprave
na lokalni a regiondlni urovni v zemich feSiteld, konkrétné¢ tedy v Athénach, Brné,

provincii Flevoland a mést¢ Haagu a Brightonu. Na zakladé ziskanych zkuSenosti
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se pocitalo s uplatnénim vystupt projektu ve vSech clenskych zemich Evropské unie

[LISTVAN, 2009].
Projekt EuroPetition

Jednou z cest, jak mohou obcané ovlivnit proces vetejného rozhodovani, je vyuziti petic.
Pomoci informac¢nich a komunikac¢nich technologii je pak mozné zajistit jejich online
podavani. Tyto online peti¢ni systémy jiz byly zavedeny v né€kterych ¢lenskych zemich
Evropské unie na narodni i lokéalni Urovni. Cilem projektu EuroPetition bylo vytvofit
sluzbu poskytovanou mistnimi organy, kterd by zajistila podavani e-petic napfic¢
Evropskou unii. Do pilotniho projektu bylo zapojeno 19 mistnich organti z 5 ¢lenskych
statl, mezi nimi Italie, Spanélsko, Nizozemsko, Svédsko a Spojené kralovstvi Velké
Britanie a Severniho Irska. V ramci toho se ovéfoval jednoduchy a rozsifitelny proces
budovani lokélni podpory pro podavani petic a jejich ndslednd migrace za hranici statu
k dosazeni také tzv. ptreshrani¢ni a pan-evropské podpory [Evropska komise, c1995-

2010c].

Projekt HuWY

Hlavnim cilem projektu HUWY (Hub Websites for Youth Participation) bylo zapojeni
mladych lidi do distribuovanych diskusi fesicich politiku a pravni piedpisy ovliviujici
internet a postupy lidi ve vladach a parlamentech, ktefi tuto politiku tvoii. Hlavni témata
pro diskutovani tvo¥i mj. tzv. kybersikana®, zneuZivani d&ti®, sdileni soubort, kradeze
identity, soukromi, podvodné ziskavani citlivych dat atd. V projektu S$lo predev§im
o zajisténi podpory aktivniho pfistupu mladych lidi a jejich zapojeni do politického vyvoje
internetu, jeho fizeni a ovéfeni fungovani modelu distribuovanych diskusi,
které by se mohly vyuzivat pro fadu dalSich témat se zapojenim lidi rtizného véeku
[HUWY, 2009]. Tento pilotni projekt je realizovan od roku 2009 ve 4 zemich Evropské
unie, v Estonsku, Némecku, Irské republice a Spojeném kralovstvi Velké Britanie

a Severniho Irska. Predpokladané ukonceni je stanoveno na rok 2011.

%pokud jsou informaéni a komunikaéni technologie vyuzivané jednotlivei ¢i skupinami k umysinému
a opakovanému poskozovani ostatnich, jedna se o proces oznacovany jako kybersikana.
% Détska pornografie na internetu apod.
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Projekt VEP

Projekt VEP (The Virtual European Parliament) byl realizovan od pocatku roku 2008
do konce roku 2009 s cilem zapojit mladé lidi do rozhodovacich procesi Evropského
parlamentu  prostfednictvim  technologii, které denné pouZivaji’®. Pozornost
byla soustfedéna na vybrané regiony 3 ¢lenskych zemi - Spanélska, Belgie a Svédska,
s predpokladem ucasti predevSim vysokoskolskych student, ktefi mohli ziskdvat
informace o parlamentni agend¢ z portdlu VEP. Za pomoci technologie Web 2.0.
pak bylo mozné si vyménovat napady s ostatnimi v redlném Case, psat zpravy na konkrétni
témata, vyjadfit svilj ndzor prostfednictvim  mobilniho  hlasovani  apod.

[Evropska komise, c1995-2010e].

Uplny piehled projekti realizovanych v ramci eParticipation je k dispozici v pfiloze &. 1

této prace.

2.3.4 Projekt PEP-NET

PEP-NET ptedstavuje projekt (http://pep-net.eu/), v ramci kterého vznikla evropska sit

zucCastnénych subjektt i jednotlivell ¢innych na poli e-participace. Sit’ je oteviena vSem,
ktefi se snazi aktivné prosazovat myslenky e-participace v Evropé a ¢leny se tak mohou
stat subjekty vetejné spravy, obCanska sdruzeni, soukromé spole¢nosti zabyvajici se danou

problematikou, stejné jako védci a vyzkumnici.

Cilem projektu je vytvofit misto, kde se budou shromazdovat zkuSenosti a osvédcené
postupy, tzv. dobré praxe. Tato ambice je zakotvena v samotném ndzvu projektu,

tj. Pan European eParticipation Network (PEP-NET).

PEP-NET poskytuje Sirsi piistup k evropskym projektiim a nabizi efektivnéjs$i komunikaci
mezi zainteresovanymi stranami za Uc¢elem zajiSténi snazsi cesty pro piedavani znalosti,
sdileni zkuSenosti, propagovani e-participace a podpory pro jednotlivé zkusebni realizace.
Mimo jiz zminéné je dil¢im cilem také vytvoteni jakéhosi Evropského vedeni v této oblasti

[PEP-NET, 2008].

70 Napt. prostfednictvim socialnich siti jakymi jsou Facebook & MySpace, mobilniho telefonu, blogovani.
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2.4 Pilotni projekty v gesci Ministerstva vnitra CR

V Ceské republice jsou prvni kroky k zavedeni pfimé ucasti ob&anti na rozhodovani
o vefejnych zalezitostech zakotveny ve vladnim usneseni ¢. 879 ze dne 13. srpna 2007
k Navrhu postupu zavedeni metodiky pro zapojovani vetejnosti do piipravy vladnich
dokumenti’'. V ramci tohoto dokumentu byly schvaleny tii pilotni projekty, které mély
ovéiit funk&nost metodiky, tj. ov&fit jeji vyuZitelnost v praxi’>. Vyhodnoceni provadélo
Ministerstvo vnitra, Ministerstvo financi a Cesky statisticky tfad. Na jejich zakladé
pak byla vladé k 31. prosinci 2008 Ministerstvem vnitra, jako koordinatorem celého
procesu, piedlozena Zprava o vyhodnoceni pilotnich projektii pro overeni funkcnosti
metodiky pro zapojovdni verejnosti do pripravy viddnich dokumenti”. V této zpravé
je pak popsan a zhodnocen prubéh zminénych pilotnich projektd, jsou predstaveny
piiklady tzv. dobré praxe zapojovani vetejnosti, ktera uz probiha na nékterych
ministerstvech CR a formulovany navrhy pro dopracovani metodiky. Pro piehledné
vyhodnoceni pilotnich projektii vytvotilo Ministerstvo vnitra formuldi Kritéria hodnoceni
zapojovani verejnosti do priprav viadnich dokumentii, ktery by slouzil jako ptedloha

pii tvorbé Sablony urcené pro vyhodnoceni konzultaci.

Na strankach Ministerstva vnitra byl vytvofen prostor’* uréeny k prib&znému informovani
vefejnosti o pribéhu pilotnich projektti””, v&etnd odkazu na plny text metodiky.
[Cesko. Ministerstvo vnitra, 2008c]. V sou¢asné dobé se tento prostor rozsifil a zahrnuje
také informace, které se bezprostiedné tykaji problematiky konzultaci. Obsahuje
napi. Seznam otevienych verejnych konzultaci ¢i Knihovnu pripravované legislativy,
ktera vznikla na zékladé Usneseni V1ady Ceské republiky &. 816 ze dne 18. &ervence 2007
k navrhu zmén Legislativnich pravidel vlady a jednaciho fadu vlady’® a vyplyva ze
zavazku vlady pripravit zménu legislativnich pravidel s cilem ,zprihlednit a zkvalitnit
proces prijimani novych prdvnich predpisi a zapojit verejnost do tvorby pravnich

predpisii [Cesko. Ministerstvo vnitra, 2008c].

"http://kormoran.vlada.cz/usneseni/usneseni_webtest.nsf/WebGovRes/0EF79CBEIBB570C3C12573300021
FD21?0OpenDocument.

2 T pilotni projekty: Narodni plan boje proti terorismu, Navrh vécného zaméru zakona o jednotném
dohledu nad finan¢nim trhem a Navrh zédkona o sé¢itani lidu, domt a bytd v roce 2011.

7 http://www.mver.cz/clanek/modernizace-verejne-spravy.aspx?q=Y 2hudW0INQ%3D%3D).

™ www.mvcr.cz/konzultace.

” napt. pribéh vefejnych diskuzi k pilotnim projektim, ohlasy v tisku, ankety, odkazy na stranky
zucastnénych ufadt apod.

7 http://kormoran.vlada.cz/usneseni/usneseni_webtest.nsf/web/cs?Open&2007&07-18.
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Néarodni plan boje proti terorismu (aktualizované znéni pro 1éta 2007-2009)

Z pozice koordinatora protiteroristického usili CR pfipravovalo tento dokument
Ministerstvo vnitra na zékladé vladniho usneseni ¢. 1466 ze dne 16. listopadu 2005
o0 Narodnim akénim planu boje proti terorismu (aktualizované znéni pro 1éta 2005

a7 2007)"’. Obsahem jsou jiZ existujici i pfipravovana opatieni CR tykajici se terorismu.

Ze Zpravy vychdzi, Ze zapojovani vetejnosti nabyvalo formy vetejné diskuse, v ramci které
byla oslovena Sirokd vefejnost a v podob& vzniknuvsiho oficidlniho meziresortniho
pfipominkového ftizeni také ostatni ministerstva a dal$i uUstfedni organy statni spravy.
Vefejnost byla informovana nejen prostfednictvim internetovych strdnek Ministerstva
vnitra a Portdlu vefejné spravy, ale také pomoci hromadnych sdélovacich prostiedk,

jakymi jsou televize, tisk, rozhlas. K tomuto Gc¢elu byla zfizena specidlni e-mailové adresa
nap@mvcr.cz.

Casova lhita byla stanovena na 11. — 31. fijna 2007 se snahou zapracovat do materialu

1 podnéty piijaté po tomto terminu.

Zpétnd reakce se sestavala zcelkem 24 reakci. Pfrevazovaly negativistické postoje
amnohdy S$lo pouze o konstatovéani, popisy ¢i vyjadieni nespokojenosti v urcité véci

bez navrha.
Naérodni akéni plan byl piijat V1adou na zakladg usneseni &. 129 v roce 20087%.
Navrh vécného zaméru zikona o jednotném dohledu nad finanénim trhem

Jedn4 se navrh zékona, ktery by zajistil jednotnou pravni upravu postupti Ceské narodni
banky pfi dohledu nad finan¢nim trhem. Material byl vypracovan Ministerstvem financi
na zaklad¢ vladniho usneseni €. 34 ze dne 16. ledna 2008 o Planu legislativnich praci vlady

na rok 2008"°.

Ze Zpravy vychazi, ze zapojovani vetejnosti probihalo v podobé dvou vetejnych diskusi

roxr

a zaroven s tim se uskutecnilo také oficidlni meziresortni pfipominkovaci fizeni. Informace

byly vefejnosti poskytnuty na strankach Ministerstva vnitra, Ministerstva financi, Portalu

"7 http://racek.vlada.cz/usneseni/usneseni_webtest.nsf/web/cs?Open&2005&11-16.
78

http://kormoran.vlada.cz/usneseni/usneseni_webtest.nsf/0/6 1 FB876485049C86C12575680048F7B0/SFILE/1
29%20uv080211.0129.pdf.
79

http://kormoran.vlada.cz/usneseni/usneseni_webtest.nsf/0/AA8CI92CD26A785E0C12573D10029CA2A/$FI
LE/34%20uv080116.0034.pdf.
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vefejné spravy, Rady vlady pro nestatni neziskové organizace, Ulasti vefejnosti
a na strankdch Otevfete.cz a byly také pfimo osloveny nékteré profesni asociace.
Pti zahajeni druhé vetejné diskuse vytvofilo Ministerstvo financi na své tvodni strance
odkaz ,,vetejné diskuse 2008“. Pro veskeré podnéty a pfipominky byla zfizena specidlni
elektronicka adresa zdft@mfcr.cz a navic uréeny dvé kontaktni osoby. Vychozi material
byl také prezentovan na diskusnim setkani pofddaném Americkou obchodni komorou

%

v CR.

Casové byly vefejné diskuse vymezeny terminy: 1. diskuse 2. — 31. fijna 2007, 2. diskuse

30. dubna — 30 kvétna 2008.

Vramci 1. vefejné diskuse bylo zaslano 6 piipominek, kolik podnéti bylo zachyceno
v ramci 2. vetejné diskuse neni v této hodnotici zprave vitbec uvedeno. Mlhavou predstavu
si 1ze udélat z monitoringu pfistupll na internetové stranky i poctu stazeni zvetejnénych
materidli provadéném Ministerstvem financi s vysledkem 651 piistupti a 226 stazeni

materialu.
Navrh zidkona o s¢itani lidu, domii a byti v roce 2011

Vypracovani navrhu tohoto zdkona bylo ulozeno Ceskému statistickému Gfadu na zékladé
vladniho usneseni ¢. 1032/2007 ze dne 12. zati 2007 k navrhu vécného zdméru zékona

o scitani lidu, domt a byt v roce 201 180, a to do 30. ¢ervna 2008.

Ze zpravy vychézi, ze jiz v dob¢ ptipravy navrhu zdkona probihaly konzultace s odbornou
vetejnosti a nésledné vnéjsi pripominkové fizeni. Vefejnost se mohla zapojit formou
vetejné diskuse. Konzultaéni materidly byly zvetejnény spole¢né s dal§imi souvisejicimi
dokumenty nejen na strankach Ceského statistického tfadu (dale jen CSU), ale také
strankach Ministerstva vnitra, Rady vlady pro nestitni neziskové organizace, Ucasti
vefejnosti, na Portdlu vefejné spravy, Demografickém informacnim portalu a na portalu

Studentského demografického klubu. Zaroven bylo osloveno 150 instituci a osobnosti.

Vetejnd diskuse byla propagovana v tisténych mediich, na vefejnych portalech,
prostfednictvim tiskové zpravy i vystoupenim predsedy CSU v Ceské televizi a Ceském
rozhlase. K tomuto ucelu byl na tvodni strdnce ufadu vytvofen odkaz na pfislusné

materialy a informacni banner upozornujici na probihajici vetejnou diskusi. V provoz

% http://kormoran.vlada.cz/usneseni/usneseni_webtest.nsf/web/cs?Open&2007&09-12.
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byla také uvedena specialni e-mailovd adresa scitani@czso.cz a zvefejnéna adresa

pro pisemny styk.

Za dobu vetejné diskuse, kterd probihala od 25. ledna 2008 do 22. tinora 2008 se celkovy
pocet doruc¢enych piipominek vysplhal na 307. Tyto podnéty se vyznacovaly riaznorodym
charakterem, obecné vSak byly ohlasy vesmés pozitivni a dokonce se objevily ptispévky

ocefiujici moznost se takto vyjadrit.

Z vySe popsané¢ho jasné vyplyva, ze zainteresované ufady vyuzily pro zapojeni vefejnosti
shodné formu vetejné diskuse, kdy zvetejnily konzultaéni 1 souvisejici dokumenty na své
internetové stranky, piipadnd na dalsi vefejné portaly typu Portalu vefejné spravy. CSU
vSak navic realizoval jiz ve fazi pfiprav pilotniho projektu Cetné konzultace s odbornou
vetfejnosti a institucemi. Za timto Ucelem byly také vzdy vytvofeny specialni e-mailové

adresy, které se po ukonceni vetfejnych diskusi zrusily.

Rozdilnost v po¢tu ohlasii vefejnosti na jednotlivé konzultacni materidly mtze souviset
s atraktivitou piedlozenych témat, z hodnoticich zprav vSak vychazi, Zze se maly zijem
ze strany vefejnosti ukazuje ve vSech tfech pfipadech. Z ankety ,Jak se zapojujete
do ptipravy vladnich dokumenti?“ realizované na jafe roku 2008 prostfednictvim
internetovych stranek Ministerstva vnitra nicméné vyplyva, ze vefejnost ma zajem
se zapojit do rozhodovani o vetfejnych zalezitostech a s tim souvisejici ptipravy vladnich
dokumentt [Cesko. Ministerstvo vnitra, 2008c]. V tom tedy problém nent, ten tkvi hlavné
v nizké informovanosti vetfejnosti o moznostech participace. Pilotni urady o vetejné diskusi
informovaly vesmés na svych internetovych strankach ¢i dalSich vefejnych portalech
a prostfednictvim tiskovych zprav. Pouze CSU vyuzilo k propagaci také hromadné
sdélovaci prostiedky. Celkové vSak nelze mluvit o masivni medialni kampani. Nabizi
se hned nékolik dalSich moznosti, jak dostat informace k vefejnosti a je jen s podivem,
ze toho nebylo vyuzito. Jednim z dalSich problémt vychazejicich z ankety je pak absence

zpétné vazby tykajici se doruc¢enych ptripominek.

Testovani metodiky prostfednictvim pilotnich projektd splnilo sviij ucel. Do jist¢ miry
se potvrdila jeji funk¢nost a vyuZitelnost v praxi, na druhou stranu pak nckteré podnéty
dopomohly k jejimu vylepSeni piedevsim v oblasti terminologie, formy zapojovani
vefejnosti, vyhodnoceni zapojovani vefejnosti, vypotradani pfipominek a ptresného
vymezeni dokumenti, na které bude metodika aplikovana [Cesko. Ministerstvo vnitra,

2008c]. Dopracovana metodika pak byla pfedloZena vlade.
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2.5 Dalsi priklady zapojovani verejnosti do pripravy vladnich

dokumentu

Nad ramec pilotnich projektii dopomohly k upfesnéni metodiky také zkuSenosti z dalSich
zaméra, piedevdim pak ministerstvech. Mezi nimi opé&t Ministerstvo financi®'
a Ministerstvo vnitra, dale pak Ministerstvo spravedlnosti, Ministerstvo Skolstvi,
télovychovy a mladeze a dalsi.

Novela zakona ¢. 202/1990 Sb. o loteriich a jinych podobnych hriach, ve znéni

wewr

pozdéjsich predpisi

Jednim z ptikladl zapojeni vetejnosti ze strany Ministerstva financi byla vefejna diskuse
k ptipravé nového tzv. herniho zakona probihajici ve dvou fazich. Prvni byla realizovana
spolecnosti Ernst & Young v dob¢ od 8. dubna do 31. srpna 2008, druha pak byla vedena
pfimo Ministerstvem financi v ¢ase od 18. zaii 2008 do 3. fijna 2008 [Cesko. Ministerstvo
financi, c2005]. Povéfena spoleCnost vytvofila pro potieby prvni vetejné¢ diskuze
strukturovany dotaznik a navod pro jeho vyplnéni. Pro zasilani dotaznikt slouzila specialni

elektronicka adresa info@hernizakon.cz. Do druhé vetejné diskuze vstoupilo Ministerstvo

financi pfimo s ndvrhem struktury herniho zédkona. U pfislusnych témat v rdmci navrZzené
struktury byl vzdy umistén aktivni odkaz do formulafe, prostfednictvim kterého mohla

vetejnost vkladat své pfipominky.

Veskeré materialy tykajici se problematiky herniho zakona, pribéh a vysledky
jednotlivych vetejnych diskusi, harmonogram a tiskové informace jsou dodnes zvetejnény
na strankach Ministerstva financi, které pfevzalo pod svou spravu diive samostatnou

internetovou stranku www.hernizakon.cz.

V soucasné dob¢ je na Givodni strance Ministerstva financi vymezen prostor zvany Verejné

konzultace, kde je poskytnut piistup ke aktualné probihajicim vefejnym konzultacim.

W

Novela ziakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim ve znéni

pozdéjsich predpisi

Ministerstvo vnitra se rozhodlo zapojit vefejnost do piipravy navrhu novely zakona

¢. 106/1999 Sb., o svobodném piistupu k informacim ve znéni pozdé¢jSich predpist.

$1 Ministerstvo financi se vydalo cestou zapojovéni vefejnosti do rozhodovani o diilezitych zakonech jiz roku

2004.
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Naméty a ptipominky bylo mozné zasilat od 28. Cervence do 17. srpna 2008. Pro tento ucel
byla vytvotfena specialni tabulka pro zasilani ndméta a ptfipominek, avSak nebyla zfizena
specidlni e-mailova adresa. Vefejnost se mohla vyjadfit zaslanim této tabulky na e-

mailovou adresu kontaktni osoby furek@mvcr.cz , kterou byl uréen JUDr. Adam Furek

z odboru dozoru a kontroly vefejné spravy Ministerstva vnitra [Cesko. Ministerstvo vnitra.

2008a].
Navrh nového trestniho zakoniku

Ministerstvo spravedlnosti jako jedno zmala subjektl zajistilo medializaci projektu
prostfednictvim tiskové konference. S navrhem nového trestniho zakoniku se mohla
vefejnost seznamit na internetovych strankach ministerstva a ptipominkovat v dob¢ od 30.
kvétna do 31. €ervence 2007. Z vysledku 330 zaslanych podnétii ptipada vétSina na laickou
vefejnost, v mensi mife se vyjadfila odborna vefejnost ztad pravnikii a policisti.
Po vyhodnoceni bylo 27 znich zapracovano do navrhu [KUNCOVA, 2007 ;
Cesko. Ministerstvo vnitra, 2008c]. Novy trestni zakonik nabyvéa u¢innosti 1. ledna 2010

jako Zékon €. 40/2009 Sb.
Navrh nového ob¢anského zakoniku

Dalsi z projekti Ministerstva spravedlnosti, do kterého byla vefejnost zapojena. Text
navrhu nového obc¢anského zakoniku byl zvefejnén na strankach ministerstva a vetfejnost
méla moznost zasilat pfipominky od 1. Cervna do 31. srpna 2008 prostfednictvim

elektronické adresy obcanskyzakonik@msp.justice.cz. Tomuto pfipominkovému fizeni

predchazela prace skupiny expertd, tzv. minitymd, které mély za ukol pfipravit finalni
verzi navrhu [Cesko. Ministerstvo spravedlnosti CR, 2008]. Ministerstvo také zfidilo

internetové stranky http://obcanskyzakonik.justice.cz obsahujici veskeré informace

k pfipravovanému zékoniku.

V obdobi posledniho ctvrtleti roku 2008 probihalo vypoiadani doSlych ptfipominek.
Bylo uplatnéno vice jak tfi tisice pfipominek a téméf polovina znich byla uznana
jako zasadni [Cesko. Ministerstvo spravedlnosti CR, 2008]. Navrh zakona byl ptedlozen
vlade, kterd jej schvalila dne 27. dubna 2009.

Bila kniha terciarniho vzdélavani

Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy bylo roku 2007 povéreno vladou,
aby pfipravilo strategicky dokument Bila kniha tercidrniho vzdeélavani, jenz by se stal

vychodiskem pro reformu ceského vysokého Skolstvi. Pii ptipravé tohoto dokumentu
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vyuzilo Ministerstvo hned nékolik forem zapojeni vefejnosti a =zajistilo vysokou
medializaci tohoto projektu. Vefejnost mohla své piipominky a ndméty zasilat od 12. 5.

do15. 9. 2008 na elektronickou adresu pripominky-BK@msmt.cz nebo postou

[Cesko. Ministerstvo §kolstvi, mladeze a télovychovy, c2006].

Veskeré dokumenty tykajici se Bilé knihy, vcetné prezentaci a zavéri z diskusi
jsou dodnes ke stazeni na strankdch ministerstva, které za timto ucelem vytvofilo

samostatnou sekci www.msmt.cz/bila-kniha.

Vyse zminéné priklady jsou pouze zlomkem ve vyctu vSech projektl, které ptispély
ke zptesnéni metodiky. Cilem této prace vSak neni postihnout je vSechny, ale nastinit
pomoci nékolika piikladi situaci zapojovani vetejnosti do ptipravy vladnich dokumentt
ajeji realné uplatiovani v budoucnosti. V soucasné dobé stoji na piednich mistech
v zapojovani vefejnosti predevSim Ministerstvo financi a Ministerstvo vnitra. O celkové
vzrustajici spolupraci vefejnych subjektd a obCani pfi piipravé nejen vladnich dokumentt
svéd¢i 1 vsouCasné dobé vzrustajici pocCet vetejnych diskusi, které nejsou zdaleka

vyhlaSovéany pouze ministerstvy, ale i dal§imi Ufady, kraji, mésty atd.

2.6 Metodika pro zapojovani verejnosti do pripravy vladnich

dokumentu

Na zakladé vyse zminéné zpravy byla vladnim usnesenim &. 1146 ze dne 7. zati 2009

schvalena Metodika pro zapojovani verejnosti do pripravy viladnich dokumentii.

Hlavnim divodem pro vznik této metodiky byla potieba stanoveni obecnych zédsad

a sjednoceni postupli pfi zapojovani vetfejnosti do pfipravy vladnich dokumentd.

Dulezité je, aby byla vefejnost zapojena do vSech fazi procesu, které tvoii identifikace
a popis problému, navrh variant feSeni, vyhodnoceni nakladii a pfinosti a navrh feSeni.
Pro kazdou z téchto fazi je vzdy stanoven stupeil a pfislusnd technika zapojeni vetejnosti.
Ty jsou podle metodiky rozdéleny na ctyii dle intenzity spoluprace mezi zpracovatelem —
Ministerstvo ¢i jiny ustfedni spravni Ufad a konzultovanymi subjekty — jednotlivci

¢1 organizace. Jsou to:
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http://kormoran.vlada.cz/usneseni/usneseni_webtest.nsf/0/13F46A9787409848C12576270026 ACEQ/SFILE/
1146%20uv090907.1146.pdf.
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e Partnerstvi — Zpracovatel a konzultované subjekty pracuji na daném tématu
jako partnefi, hlavni odpovédnost ma vSak zpracovatel. Techniky charakterizujici

tento vztah nabyvaji podoby workshopti, pracovnich skupin apod.

e Konzultovani — Zpracovatel a konzultované subjekty vstupuji do interaktivniho
vztahu, pfi¢emz vedeni konzultace je zcela v rezii zpracovatele. Konzultovani mize
probihat jako pfimé (setkani ucastnikil ve stejny €as na stejném miste¢) nebo nepiimé
(napft. prostfednictvim rtiznych internetovych for). Mezi techniky pouzivané v ramci
tohoto stupné lze zaradit vefejna setkani, vefejné debaty, internetové chaty,
konference a semindie, internetova diskusni fora, happeningové akce ¢i konzultace

zamétené na vybrané subjekty (napf. profesni komory) apod.

e Pripominkovani — Od piedchoziho konzultovani se 1i§i pfedev§im tim,
ze zpracovatel a konzultované subjekty nevstupuji do vzdjemné interakce.
Zpracovatel pouze sbird podnéty a ptripominky od konzultovanych subjekti.
Technikami pro tento stupen jsou dotazniky, prizkumy, osobni rozhovory v riznych

podobach, panel, interaktivni vystavy, prezentace a rizna Setfeni v terénu apod.

e Informovani — Ve struktufe zapojeni vefejnosti zafazeno na poslednim misté,
jeznaznacuje, Ze vramci tohoto stupné je spoluprice mezi zpracovatelem
a konzultovanymi subjekty minimélni. Jde o pouhé informovani ze strany
zpracovatele smérem ke konzultovanym subjektim a lze jej spiSe charakterizovat
jako dopln€¢k vyse uvedenych. Techniky pouzivané v této fazi jsou napt. tiskové
zpravy, publikace a informaéni brozury, informacéni telefonni linka, informacni
tabule uradu, letdky, vystavy a prezentace, informacni centra, e-mailové upozornéni

apod.

Jaky stupen bude vybran pro danou fazi je vyhradné na rozhodnuti zpracovatele, metodika

nicmén¢ doporucuje, aby alesponl v jedné z nich byl uplatnén stupen konzultovani.

Zapojovani vetejnosti pro pfipravy vladnich dokumenti mé samoziejmé své vyhody
inevyhody. Kromé v metodice zminéného zvySeni kvality pifi pfipravé materiala
na zaklad¢ relevantnich pripominek konzultovanych subjekti by se ticasti vefejnosti mélo
snizit riziko korupce a celkové tak posilit divéra vetfejnosti. Na druhou stranu hrozi
zpomaleni celého procesu, zvySeni ndkladii a plsobeni natlakovych skupin mezi
konzultovanymi subjekty prosazujici sviij zdjem. Neni také mozné zajistit, aby se vefejnost

mohla vyjadfit ke vSem tématim.
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Na metodiku pak navazuje Ministerstvem vnitra nové pfipraveny material zvany Manudal
pro zapojovani verejnosti do pripravy viddnich dokumentii™ | ktery byl piedlozen vlade
a pfijat usnesenim &. 421 ze dne 31. kvétna 2010**. Manual ma doporudujici charakter
a zahrnuje podrobny popis konkrétnich forem a technik pro zapojovani vefejnosti.
Tim doplnuje metodiku, ktera sice navrhuje postupy, blize se vSak nezabyva specifikaci

jednotlivych forem a technik.

V obou ptipadech se pak ptedpoklada jejich vyuziti nejen pii ptipraveé vladnich dokumentii
legislativniho charakteru, ale také pti tvorbé jinych dulezitych materidll, které vyzaduji
zapojeni vefejnosti. Jedna se napiiklad o navrhy koncepci a strategii. Pti bliz§im seznameni
s témito dokumenty je mozné si predstavit jejich pouziti také na lokalni ¢i regiondlni

urovni obecné pti zapojovani obcanil do procesu rozhodovani o vefejnych zalezitostech.

2.7 Nastroje e-participace

Ucast obcanii na rozhodovani o vefejnych zaleZitostech prostfednictvim informaénich
a komunikaénich technologii mlZze nabyvat nckolika riznych forem. Nékteré z nich
jsou popsany ve vySe zminéném manualu, mezi nimi naptiklad internetova diskusni fora,
internetové chaty, online ankety. Tato Ucast vSak v zdsadé probihd ve dvou smérech,
tzv. smér shora dolii, kdy vlada a politici® predloZi a konzultuji s obany své zaméry
atzv. smér zdola nahoru, kdy se obCané aktivné zapojuji pfi stanoveni obsahu a procesu
rozhodovéani [EGOV Community, 2010]. Vzhledem k tomu, Ze uplatnovanim e-participace
se celkove zlepSuje vztah mezi obCany a statni spravou, jsou neustale vyvijeny dalsi formy
tohoto zapojeni. Metodika pro zapojovani vetejnosti do pfipravy vladnich dokumentii
pak stanovuje rtzné stupné zapojeni (viz podkapitola 1.6). Neékteré tyto stupné lze

ve skutecnosti do jisté miry uplatnit také na poli e-participace:
Stupen informovani

Z hlediska e-participace jde o jednostranny tok informaci ve sméru organy vetejné spravy
—> obcané, a to za pomoci informacnich a komunikac¢nich technologii. Ob¢ané tak mohou

ziskat ptehled o procesu pfijimani rozhodnuti a tim cinnost svych zastupitelii 1épe

8 http://www.mver.cz/clanek/modernizace-verejne-spravy.aspx?q=Y 2hud WO0INQ%3D%3D.
84http://racek.vlada.cz/usneseni/usneseni_webtest.nsf/0/6 16077BBE4ABOEDDC125773100295E4B/SFILE/4
21%20uv100531.0421.pdf.

% Nemusi jit vzdy nutné pouze o vladu a politiky, své zaméry mohou piedkladat také dalii organy statni
moci, a to i na lokalni ¢i regionalni trovni.
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kontrolovat. Jde naptiklad o zvefejnéni prehledu vSech pfijatych rozhodnuti
na internetovych strankdch ¢i prostfednictvim nich piimo sledovéani tohoto procesu.
K tomu lze vyuzit nastroje zvaného webcasting s pfistupem k audiovizudlnimu nebo pouze

zvukovému zéznamu.
Stupen pripominkovani

Na poli e-participace 1ze hovofit o sbéru ndmétl, nazor a pfipominek ze strany obcant
k navrhovanym feSenim. Vyuzit lze naptiklad néstrojt, jaké ptfedstavuji online dotazniky

a ankety, online formulafre ¢i e-petice.
Stupen konzultovani

V ramci tohoto stupné vstupuji obcané s organy vetejné spravy do interaktivniho vztahu.
Obcaniim jsou piedlozeny navrhy, které jsou snimi nasledné projednavany. Nastroje,
které 1ze v tomto piipad¢ pouzit predstavuji napiiklad internetova diskusni foéra, chaty

¢i videokonference.

Mnohé nastroje pak lze vyuzit pro vice stupiii najednou.

2.7.1 Webcasting

Webcasting je systém umoznujici online sledovani zivého vysilani probihajici udalosti
a zaroven nabizi zaznam této udalosti, kterd mize mit audiovizuélni ¢i zvukovou podobu.
Ptikladem tohoto néstroje e-participace jsou online pienosy ze zasedani Poslanecké
snémovny a zaseddni zastupitelstev na rovni kraji i obci. V soucasné dobé se navic
objevuje moznost sledovat rozhodovani zvolenych zastupct prosttednictvim televizniho

vysilani na mistnim kanale.

2.7.2 Blogy

Blog je online sdileny denik zachycujici osobni zkuSenosti a nazory autora umoziujici
zaroven komentovani ze stran jeho ¢tenai. Blogem mize zaujmout urcitou skupinu lidi,
ktefi se budou na tyto stranky vracet za ucelem diskutovani o danych tématech,
je vsak potieba jeho obsah neustale aktualizovat a pfinaSet nové a zajimavé informace.
Jeho pocatecni soukromy charakter se pozd¢ji rozsifil na vefejnou zalezitost a dnes
je blogi hojné vyuzivano i ve firemni sféfe a nejnovéji prave také ve statni sféte,
kde se jeho prostfednictvim realizuje interakce pfimo mezi obCany a zvolenymi zastupci

a dochézi tak k naplnovani podstaty e-participace.
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2.7.3 Elektronické verejné diskuse

Elektronick¢ diskuse jsou jednim znejvice vyuzivanych nastroji e-participace.
Jde o diskusni  ¢i  pfipominkovad  fizeni realizovand  elektronickymi  cestami
[PEKAREK, Ales, 2008] a v praxi se objevuji v mnoha riznych podobach. Mnohé webové
strdnky nejen vefejnych instituci, ale pfedevSim obci a mést zahrnuji diskusni fora,
prostfednictvim kterych vstupuji obfané a dany vefejny subjekt do vzijemného
interaktivniho vztahu. Jde o vymezené online prostiedi, kde jsou pfedlozena riizna diskusni
témata a jednotlivci na n€ reaguji obvykle pod vedenim moderatora. Podobného charakteru
nabyvaji také vyskytujici se internetové chaty, které¢ se lisi pfedevS§im v tom,
ze se odehravaji v redlném cCase. V praxi se také objevuji ptipady, kdy jsou elektronické
diskuse nahrazovany tzv. FAQ moduly®*®, seznamy otazek a odpovédi, které se pro danou

problematiku vyskytuji nejéastéji.

2.7.4 Online dotazniky/ankety

V ramci tohoto nastroje nevstupuji obcané s danym subjektem do interaktivniho vztahu,
zpétna vazba ke zjisténi vetejného minéni je zprostfedkovana sbérem informaci, nazoru,

piipominek a pozadavkd.

2.7.5 E-petice

Kazdy zobéanii Ceské republiky ma pravo se dle zdkona &. 85/1990 Sb., o pravu
petiénim®’ obracet na statni organy se stiznostmi, zadostmi a navrhy ve vefejnych
zalezitostech, které spadaji do jejich ptisobnosti. E-petice pak ptedstavuje nastroj e-
participace umoznujici registrovanym osobdm portadlu daného statniho organu zakladat

¢i pouze podepisovat jiz zaloZenou petici elektronickou cestou.

2.7.6 Videokonference

Videokonference ptedstavuje ndstroj, pomoci kterého je mozné komunikovat pomoci
obrazu a zvuku v redlném case. Komunikovat pfitom mohou dvé osoby mezi sebou, jedna
osoba smérem k ostatnim ¢i vice lidi navzajem. Jde o nastroj, ktery je Siroce uplatiiovan

ve vefejné i soukromé sféte.

% Frequently Asked Questions — Gasto kladené dotazy.
87 http://aplikace.mver.cz/archiv2008/sbirka/1990/sb019-90.pdf.
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2.8 Priklady dobré praxe

2.8.1 Lokalni uroven
VALMA

Meésto Tampere vytvofilo za ucelem zvySeni Ucasti obanli na vefejném rozhodovani
forum VALMA®®. Jde o férum, prostiednictvim kterého mohou ob&ané mésta vyjadfovat
sva stanoviska k aktualnim tématim a aktivné¢ se tak podilet a hlavné ovlivnit proces
rozhodovani. Na strankdch jsou meéstem vzdy zvefejnény obecné informace k dané
zalezitosti, pfipravené¢ navrhy, ke kterym je mozné se vyjadfovat ¢i vznesené otazky,
které je potfeba projednat a na zaklad¢ toho ucinit rozhodnuti. U kazdé je pak vyhrazen
prostor pro vyjadfeni ze strany obc¢anti s uvedenim ¢asového obdobi, v jakém lze navrhovat

fesSeni.

Praha podle vas

V dubnu roku 2010 byla spusténa Magistratem hlavniho mésta Prahy nova aplikace Praha
podle vas. Cilem tohoto projektu je aktivné zapojit obCany do spravy mésta.

Prostiednictvim stranek http://prahapodlevas.cz/ tak mohou vedeni mésta upozornit

na aktudlni nedostatky a nasledné ziskat ptehled o jejich feSeni. Navic jsou vyzyvani

k tomu, aby pfimo vznaseli navrhy na vylepSeni.

Jadro aplikace tvoii sekce Opravy on-line, v rdmci které je mozné zadavat nové ¢i pouze
sledovat vyvoj jiz zadanych projektii. Na dostupné mapé jsou zaznamendny vsSechny
projekty s vyznacenim faze feSeni, ve které se aktudlné nachdzeji. Zajemce pak novy
projekt vytvoti pomoci tlacitka ,,Vytvorit projekt. Ten lze zanést piimo do mapy vybranim
konkrétni ikony ze seznamu definovanych okruhli problému a nésledné opatfit blizSim
popisem. V soucasné dob¢ je mozné na rizné nedostatky upozornit také zaslanim SMS
¢1 MMS zpravy. Praha podle vds ma také vytvoien profil na populdrni socidlni siti

Facebook [Praha podle vas, c2010].

8 http://valma.tampere.fi/selaus.
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2.8.2 Regiondalni uroveri

Landtag NRW E-Petition

Zemsky sném Severniho Poryni-Vestfalska poskytuje na svych webovych strankach kromeé
riiznych informaénich zdrojii nové také moznost podavat online petice®™. Této zaleZitosti
jena strankach snému vycClenéna samostatna sekce obsahujici obecné informace
vysvétlujici termin petice, stanovujici, kdo muize petice podavat, podminky pro jejich
podani a vyklad pfisluSnych c¢lankl legislativy vztahujicich se k této problematice.
K dispozici jsou dale informace o ¢innosti Peti¢niho vyboru s uvedenim vSech jeho ¢lenti

a nakonec samotny online formular pro podani petice s pokyny pro jeho vyplnéni.

Internetova televize kraje Vysocina

Vramci projektu eParticipate (viz podkapitola 1.3.2) byla krajem Vysocina,
ktery se obecné aktivné vénuje problematice e-participace a zavadi do praxe mnohé
zjejich nastrojli, zprovoznéna internetova televize Vysoiny™. V tomto ptipadé
je konkrétné vyuzivano nastroje zvaného webcasting, pomoci néhoz jsou poskytovany
online pfenosy z jednani zastupitelstva kraje Vysocina i vSech mést, které do néj spadaji,
tj. Jihlava, Havli¢cktiv Brod, Pelhfimov, Pfibyslav a Nového M¢sta na Moravé. Zpétné

1ze také vyhledavat v archivu audiovizudlnich zaznamt.

2.8.3 Narodni uroven
ASK THE PM

Jednim z ptikladt dobré praxe narodni Urovné predstavuje projekt britské vlady zvany
ASK THE PM, vramci kterého mohou britSti obfané pfimo komunikovat se svym
premiérem. Na internetovém serveru pro sdileni video souborti Youtube je vytvoren
samostatny kanal Downing Street 10°', kam ob&ané nahrivaji sva videa, pomoci

nichz sdé€luji své otazky. Po urcité dobé jsou pak premiérem jejich otazky zodpovézeny.

% http://www.landtag.nrw.de/portal/ WWW/Webmaster/GB_1/I.3/Petitionen/online-petition.jsp.
% http://www.vysocina.public-i.tv/site/index.php?l=cs_CZ.

o http://www.youtube.com/user/DowningSt.
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Piimyv pfenos z Poslanecké snémovny a Senatu Parlamentu CR

Nastroje e-participace zvaného webcasting umoziujiciho v redlném case sledovat zasedani
zvolenych zastupiteld vyuziva, po vzoru parlamentdl mnoha evropskych zemi, dnes
jiz také Ceska Poslaneckd snémovna i1 Senat. Obé tyto komory Parlamentu nabizeji
na svych strankach pfimy pfenos ze zasedani, v pripad¢ Senatu je vSak poskytovano online
sledovani pouze v dob& konani schiize & dalsich dilezitych akci®® [Cesko. Parlament.
Sendat, c2010]. Poslaneckd snémovna oproti tomu nabizi také archiv zdznamd,

byt jiz pouze ve zvukové podobs” .

2.8.4 Mezinarodni databaze tzv. dobrych praxi e-participace

E-participation.net

Z mezinarodni spoluprace Velké Britanie a Némecka vzeSla online databaze zvand e-
participation.net™, kterd vznikla vroce 2007 na zékladé provedené vyzkumné zpravy
prosazujici dulezitost jeji existence. Na adrese jsou piedstaveny rizné projekty zamétrené
na e-participaci realizované zpocatku pouze v téchto zemich. V soufasné dobé
jsou vSak snahy o registraci projekti také zjinych zemi, vyhledové se pak pocita
s pokrytim celé Evropy. Cilem je ukézat vyvoj a ptiklady dobré praxe na poli e-participace
a pfimét dalsi subjekty z riznych zemi k zapojeni se do né€kterych z uvedenych projekti,

ptipadné pfijit s vlastnim napadem.

%2 http://www.senat.cz/cinnost/webtv/index.php?ke_dni=&0=7.
% http://www.psp.cz/sqw/hp.sqw?k=27#prenos.
% http://e-participation.net/node/8.
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3 Analyza nastroji e-participace v obcich s rozSiFenou

pusobnosti Jihoceského kraje

3.1 Stanoveni kritérii pro hodnoceni

Pro ucely hodnoceni byla vytvofena Sablona, jejiz struktura byla navrzena na zakladé¢
informaci zjisténych:
a) z ptehledu néstrojii e-participace uvedenych v podkapitole 2.7 této prace,

v v ’ 95 , . r v v v ’ . vr r
b) ze soutéze Zlaty erb™”, vramci které se kazdorocné¢ hodnoti nejlepsi webové

stranky a elektronické sluzby mést, obci a krajii Ceské republiky,

c) zanalyzy webovych stranek ceskych kraji s ohledem na e-participaci provedené
Davidem Spa¢kem, PhD., z Masarykovy univerzity, Ekonomicko-spravni fakulty,

Katedry vefejné ekonomie,
d) zvlastni pfedb&zné analyzy webovych stranek rtiznych mést Ceské republiky.

Nastroje e-participace nelze jednoznacné kategorizovat, proto je Sablona navrzena tak,
aby bylo mozné charakterizovat i specifické sluzby z hlediska e-participace nabizené
jednotlivymi obcemi. Je také potieba zminit fakt, Ze polozky uvedené v seznamu kritérii
mohou mit na webovych strankach rtiznych obci riiznd jména, coz plyne z nedostatku

vhodnych terminologickych zdroju.
Jednotliva kritéria jsou rozdé€lena do Ctyt bloki:

Informace o Cinnosti zastupitelstva a moZnostech pripominkovani k pripravovanym

rozhodnutim

Prvni blok reflektuje situaci na poli informovani obCanil ze strany zastupitelstva dané obce.
Jedna se o informace, které potfebuje obCan znat obecné z hlediska mozné participace
ve vztahu k ¢innosti zastupitelstva a procesu piijimani rozhodnuti. Sledovano pfitom bude,
jakym zptisobem jsou tyto informace obcaniim poskytnuty a zda je mozné je ziskat
prostifednictvim webovych stranek obce. Jejich zvefejnéni umoznujici dalkovy piistup

je dtlezité kritérium pro mozné online zapojeni obcanti do rozhodovani.

% http://zlatyerb.obce.cz/.
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Sledovani procesu prijimani rozhodnuti

Tato Cast uzce souvisi s pfedchozi a zahrnuje nabizené moznosti sledovani piijimani

procesu rozhodnuti prostfednictvim informacnich a telekomunikacnich technologii.
Prostor pro online pripominkovani

Nasleduje analyza nastroji umoziujici online pfipominkovani ze strany ob¢anti. Hlavnim

hlediskem ptitom bude jejich existence a funk¢énost.
Specifické sluzby

Ctvrty, a posledni, blok je vyhrazen pro popis dal§ich sluzeb na poli e-participace,
které nebyly zahrnuty do Sablony. Jedna se naptiklad o moznost upozornéni na problémy,
zavady a nedostatky ve mésté ¢i zaslani pfimo navrhu na jeho vylepSeni prostifednictvim
MMS ¢&i SMS zprav®®, o sluzbu SMS a e-mailovych upozornéni, v ramei které dostava
registrovany obcan pomoci SMS ¢i e-mailem informace z oblasti, kterou si sam urci
v nastaveni. Lze tak ziskat pfehled o vefejném déni, tj. planovanych akci, vefejnych

rozhodnuti, zasedani zastupitelstva ¢i rady mésta apod.

3.2 Sledované nastroje e-participace

Informace o ¢innosti zastupitelstva a mozZnostech pripominkovani k pripravovanym

rozhodnutim

a) Slozeni zastupitelstva

b) Kontakty na jednotlivé cleny

¢) Jednaci rad

d) Program budouciho zasedani

e) Terminy zasedani

f) Materialy k projednani ke stazeni

g) Informace o podminkach mozného ptipominkovani
Sledovani procesu prijimani rozhodnuti

a) Zvukovy zdznam ze zasedadni zastupitelstva
b) Videozdznam ze zasedani zastupitelstva

¢) Moznost online sledovani zasedani zastupitelstva

% Tuto moznost maji napiiklad obané mésta Prahy, a to vramci projektu Praha podle vas.
(http://www.prahapodlevas.cz/).
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Prostor pro online pripominkovani

a) Existence formulafe pro mozné pripominkovani k pfipravovanym rozhodnutim
b) Blog

¢) Diskusni forum

d) Chat

e) Online dotazniky / Ankety

f) E-petice

Specifické sluzby

3.3 Metodika hodnoceni

Na zakladé¢ vytvofené¢ Sablony je popsdno vSech 17 obci srozsifenou plisobnosti,
které spadaji pod JihoCesky kraj. Jejich seznam byl pfevzat ze Zakona ¢. 314 ze dne 13.
¢ervna 2002 o stanoveni obci s povéfenym obecnim Gfadem a stanoveni obci s rozsifenou

pasobnosti’’

a je dostupny v priloze ¢. 2 a 3. V prvni jmenované je k dispozici mapa
Jihoceského kraje se zndzornénim jednotlivych spravnich obvodu, druhd pak poskytuje

abecedni prehled obci vZzdy s uvedenim adresy webové prezentace.

Seznam zékladnich informaci o kazdé analyzované obci je dostupny v pfiloze ¢. 4
asestdvda se z informaci o spravnim obvodu obce srozSifenou pisobnosti (dale
jako ORP)*®, rozloze v km® katastralni ploge v ha, po¢tu obyvatel spravniho obvodu, poétu
obyvatel sidla ORP, poctu obci a mést spadajicich pod dany spravni obvod. V této ptiloze
lze nalézt také seznam jednotlivych obci zahrnutych pod danou obec s rozsifenou

pusobnosti.
Vy3e zminéné Gdaje byly pfevzaty z Regionalniho informaéniho servisu®, projektu Centra
pro regionalni rozvoj CR zalozené Ministerstvem pro mistni rozvoj roku 1997

a ze Statistického  priivodce obcemi  Jihodeského kraje 2009 od  Ceského

97 http://aplikace.mver.cz/archiv2008/sbirka/2002/sb114-02.pdf.
98 Obce s rozsifenou puasobnosti predstavuji novy typ obci vykonavajicich statni spravu v prenesené

vvvvv

rozsahem vykonu statni spravy v pfenesené pusobnosti. V jimi spravovaném uzemi se nachézeji i obce
s povéfenym tfadem* [Centrum pro regionalni rozvoj Ceské republiky, ¢2005-2008].

Mezi ¢innosti, které tyto obce vykonavaji patii naptiklad evidence obyvatel, vydavani cestovnich a osobnich
dokladt, fidi¢skych prikazt, technickych prikazl, socialné-pravni ochrana déti, vodopravni fizeni,
odpadové hospodaistvi a ochrana zivotniho prostedi, doprava a silni¢ni hospodarstvi (silni¢ni spravni tiad,
stanoveni mistni Gpravy provozu dopravnim znacenim atd.) apod.

99 Udaje platné k 1.1.2009.
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statistického ufadu. Pro zachyceni vSech obci spadajicich pod dany spravni obvod
bylo erpano z Vyhlasky ¢. 388/2002 Sb. Ministerstva vnitra ze dne 15. srpna 2002
o stanoveni spravnich obvodl obci s povéfenym obecnim Gfadem a spravnich obvodi obci

W rw o ’1
s roz§ifenou piisobnosti'”,

Kazd¢ obci je vénovéana samostatnd podkapitola, kterd v souvislém textu popisuje existenci
jednotlivych prvka analyzovanych dle blokidi navrzenych v Sabloné. Souhrnné vysledky
analyzy webl jsou v podobé tabulek a grafii opatienych komentafem shrnuty v zavére¢né

casti této 3. kapitoly.

3.4 Blatna

Informace o Cinnosti zastupitelstva a mozZnostech pripominkovani k pripravovanym

rozhodnutim

Hned na uvodni strdnce webu je pod zalozkou Samosprdva k nalezeni jmenny seznam
vSech zastupiteli mésta, ovSem bez jakychkoliv kontaktnich udaji. V této sekci
je ze sledovanych bodt dale dispozici jiz pouze jednaci fad. V jednacim tadu
zastupitelstva, Cl. 3 Svoldni jedndni ZM, je stanovena lhita 7 dnii pfed jedndnim ZM
pro informovani ob¢anli o misté, dobé a navrzeném potfadu jedndni zastupitelstva,
a to vyveéSenim na Ufedni desce méstského uradu (i elektronické), popt. jinym zpiisobem
(prostfednictvim rozhlasu apod.). Nicméné na strankdach webu nejsou informace
o terminech zaseddni a programech nikde k nalezeni. K dispozici nejsou ani zadné
materidly, které se budou projednavat na pfiStim zasedani. Co se tyCe mozZnosti
pfipominkovani ze strany obcani, jednaci fad zastupitelstva obsahuje v ¢lanku 7 Pribéh

jednani informaci o moznosti vyjadieni se k jednotlivym bodim ze strany obcant.
Sledovani procesu prijimani rozhodnuti

Prakticky nejsou na strankach k dispozici ani zvukovy zdznam, videozdznam ¢i moznost

online sledovani zasedani zastupitelstva.
Prostor pro online pripominkovani

Ze vSech nastrojii pro e-diskuzi uvedenych v Sabloné jsou k dispozici pouze online

formulat pro mozné pfipominkovani a diskusni forum oznacené na uvodni strance

190 hitp://aplikace.mver.cz/archiv2008/sbirka/2002/sb138-02.pdf.
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jako polozka Forum, kterd obsahuje seznam hlavnich diskuzi. V soucasné dob¢ zahrnuje
pouze jedinou (V letosSnim roce probéhnou volby), vramci které je vznesena otazka
k hodnoceni zastupitelli za uplynulé volebni obdobi. Pocet ptispévkil se zatim rovna nule,

coz dokazuje minimalni vyuziti tohoto nastroje e-participace v obci.

Formuldf pro mozné pfipominkovani k pfipravovanym rozhodnutim je k dispozici
v podobé online kontaktniho formuldte (Prijem Zadosti apod.), prostfednictvim

kterého je mozné zasilat jakékoliv dotazy, ndméty a ptipominky.
Specifické sluzby

Zadné specifické sluzby e-participace nejsou na webu obce vyuzivany.

3.5 Ceské Budéjovice

Informace o ¢innosti zastupitelstva a moZnostech pripominkovani k pripravovanym

rozhodnutim

Webové stranky hlavniho mésta JihoCeského kraje obsahuji seznam vSech volenych organti
mésta (primator, ndmeéstci primatora, rada mésta, zastupitelstvo mésta), ktery obsahuje
dilezité kontakty na jednotlivé ¢leny. Nutno podotknout, ze u nékterych je uvedeno pouze
telefonni Cislo, u nékterych pouze e-mail. Nechybi ani informace o terminech jednotlivych
zasedani spolecné s programem, a to v retrospektivé do roku 1999. Ke kazdému bodu
programu je navic mozné stdhnout veskeré potfebné materialy, ddle pak zépisy z jednani
ajednaci fad ve formatu PDF. Nad rdmec sledovanych bodl, které jsou definovany
v Sabloné, nabizi mésto statisticky prehled obsahujici informace o ucasti zastupitelli
na jednanich, o pribéhu diskuse a o vysledcich hlasovani k projedndvanym bodim

programu. Navic je také mozno zjistit, jak hlasoval konkrétni ¢len zastupitelstva.
Sledovani procesu prijimani rozhodnuti

Sledovat proces pfijimani rozhodnuti Ize prostfednictvim dostupného audio
¢1 videozédznamu zasedani zastupitelstva s informacemi o potiebném vybaveni pro jejich
pfehravani. Zasedani zastupitelstva je mozné sledovat také v Zzivém vysilani pies
internetové stranky mésta, a to ve dvou verzich: textova ¢ast doplnéna zvukem a textova
¢ast doplnénd zvukem a obrazem. Opét nechybi informace o potfebném vybaveni
pro online sledovéani. Piimé ptenosy zjednani je mozné navic sledovat v digitdlnim

vysilani TV GIMI na kanale 29.
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Prostor pro online pripominkovani

Ze viech sledovanych nastroji pro elektronickou diskusi nenabizi mésto ani jednu. Jistou
alternativou diskusniho fora je modul FAQ v podobé sekce Casté dotazy. Touto cestou
je mozné vznaSet jakékoliv dotazy, tedy i pfipominky, nicméné nelze zajistit zverejnéni

vSech otazek, tedy 1 téch, které nejsou pftilis lichotivé a je na né tézké odpovidat.
Specifické sluzby

Zajimava je sluzba zasilani aktualit na registrovanou e-mailovou adresu, v ramci
které si mohou uzivatelé vybrat oblasti zdjmu. Mohou tak naptiklad ziskavat informace
o nove vlozenych zapisech z jednani zastupitelstva a rady mésta, aktualni zpravy tiskového

odd¢leni radnice apod.

3.6 Cesky Krumlov

Informace o ¢innosti zastupitelstva a mozZnostech pripominkovani k pripravovanym

rozhodnutim

Webové stranky obce obsahuji seznam vSech c¢lent zastupitelstva 1 s e-mailovymi
kontakty, pozvanky na vetejnéa zasedani zastupitelstva s informacemi o datu, hoding, misté
konéni, harmonogramu jednéni a programu, a také moznost vyhledavani jednotlivych
usneseni zastupitelstva s retrospektivou do roku 2002. Materidly k projednani na piiStim
zasedani, jednaci tad ani informace o podminkidch mozného pfipominkovani nejsou

dostupné.
Sledovani procesu prijimani rozhodnuti

Ze vSech analyzovanych moznosti sledovani procesu pfijimani rozhodnuti neni k dispozici

ani jedna.
Prostor pro online pripominkovani

Zadny ze sledovanych nastroji pro e-diskusi mésto nenabizi. Online formulaf sice existuje,
jeho prosttednictvim Ize vSak pouze podat zadost o poskytnuti informaci ve smyslu zakona
o svobodném pfistupu k informacim. Nikde neni informace o tom, Ze by mohli obCané
touto cestou posilat pfipadna pfipominkovani k pfipravovanym rozhodnutim ¢i dalSim

vetejnym zaleZitostem.

55



Specifické sluzby

Meésto nabizi sluzbu zasilani aktualit prostfednictvim sluzby SMS ¢i e-mailu, a to v rdmci
tzv. Mailféra, coz je v podstaté elektronickd konference, kam rozesila piispévky
autorizovany moderator pro danou oblast'®'. Ze strany ob&antl je mozné posilat podnéty

pro piispévky na adresu mailforum@ckrumlov.cz. Zpravy ztéto konference jsou dale

rozesilany na registrované e-mailové adresy, pomoci sluzby SMS, a dokonce

také prostiednictvim RSS kanalu. K dispozici je také archiv odeslanych zprav'®.

3.7 Dacice

Informace o Cinnosti zastupitelstva a moZnostech pripominkovani k pripravovanym

rozhodnutim

Seznam c¢lenl zastupitelstva Ize nalézt pres zalozku Radnice umisténé v hlavnim menu
uvodni stranky, konkrétné pod sekci Samosprdva mésta. K vidéni je vSak pouhy vycet
¢lend bez jakychkoliv kontakti. Ze vSech dalSich sledovanych bodl Sablony je dostupny
pouze plny text jednaciho fadu a jednotlivd usneseni zastupitelstva od roku 2000.
Informace o programu, terminu zasedani a podminkach mozného ptipominkovani ze strany
obCanli sekce nezahrnuje. Mésto nenabizi ke stazeni ani zadné podkladové materialy

urcené pro jednani zastupitelstva.
Sledovani procesu prijimani rozhodnuti

Z clanku 10 — Organizacné technické zalezitosti jednaciho tadu je zfejmé, Ze se potizuje
zvukovy zaznam z kazdého zasedani zastupitelstva, ktery se uchovava po dobu tii mésict,
nicméné neni dostupny vefejné na strankdch mésta. K dispozici neni ani videozdznam

ani moznost online sledovani zasedani.
Prostor pro online pripominkovani

Na poli nastroji pro online komunikaci je vidét jistd snaha v existenci prostoru
pro elektronickou diskusi. Sluzba Diskuze nabizi seznam diskutovanych témat, ptistupnost,
poCet piispévkid a c¢as zmény. Po vybéru daného tématu je dale nabidnut piehled

vSech existujicich ptispévkil s uvedenim nazvu, autora, poctu odpovédi, asu zmény

"% Nabizené oblasti: 01 - Kultura a cestovni ruch, 02 — Informace vefejné spravy, 03 - Informace
pro podnikatele, 04 — Informace méstského divadla, Fotoateliér Siedel a Sport.
192 www.ckrumlov.cz/mailforum/archiv
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ataké jména pridéleného editora'®. Pispévky mohou piidavat pouze registrovani

uzivatelé.
Specifické sluzby

Z analyzy nevyplyva zadna specificka sluzba, kterou by bylo nutno zminit.

3.8 Jindrichuv Hradec

Informace o Cinnosti zastupitelstva a mozZnostech pripominkovani k pripravovanym

rozhodnutim

Seznam clenu zastupitelstva 1ze na strankach mésta nalézt bez problémi pies zalozku
Volené organy umisténé na ivodni strance. Kromé jména je u kazdého ¢lena informace
o volebni stran¢ a poctu obdrzenych hlasii, nicméné kontaktni tdaje zcela chybi. Dostupny
neni ani jednaci fad ¢i materidly urcené k projednani. Program a terminy zasedani se ob¢an
dozvi z pozvanky uvefejnéné vzdy s dostateénym predstihem'®. U jiz konanych jednani

jsou k dispozici také jednotliva usneseni.
Sledovani procesu prijimani rozhodnuti

Ze vsech analyzovanych nastroji pro sledovani pfijimani rozhodnuti neni vyuZzivan

ani jeden.
Prostor pro online pripominkovani

Z nastrojii e-participace pro elektronickou diskuzi je vyuzivano diskusni férum.
K 1.6 2010 byly vytvofeny ctyfi hlavni témata: Nase mésto, Méstsky urad, Turisticky
servis a Volna diskuse, z nichz je kazdému ptidélen moderator a obsahuje nékolik dalSich
podtémat. Z poctu registrovanych uZzivateli a zaslanych piispévkd Ize usuzovat,
ze je diskusniho fora hojné vyuzivano Sirokym spektrem obcani. Pfi zbéZzném prohlizeni
jednotlivych diskusi se vSak ukazalo, ze mezi sebou komunikuji vesmés pouze obcané,

bez reakci zastupcti mésta. Nejednou si na to lidé dokonce pfimo stézuji.
Specifické sluzby

Za specifikou sluzbu lze povazovat moznost odebirani novinek z nékterych ¢asti webu

prostiednictvim technologie RSS.

19 Editorem je vzdy pracovnik Giadu.
104 s > ~ 7 -
% Tj. az mésic dopredu.
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3.9 Kaplice

Informace o Cinnosti zastupitelstva a mozZnostech pripominkovani k pripravovanym

rozhodnutim

Jmenny seznam zastupiteli mésta je dostupny pod zdlozkou Rada a zastupitelstvo
v nabidce hlavni stranky webu. Zcela vSak chybi kontakty na jednotlivé ¢leny a chybi
také informace o programu a terminech zasedani. Materidly k projednani na piiStim
zasedani nejsou dostupné, obané mohou procitat jednotliva usneseni ze zasedani, nicméné

bez moznosti stahovani. Ke stazeni je pouze jednaci fad ve formatu PDF.

Sledovani procesu prijimani rozhodnuti

Neni vyuzivano zadného z analyzovanych nastrojl pro sledovani pfijimani rozhodnuti.
Prostor pro online pripominkovani

Z vybranych nastroji pro elektronické diskutovani je vyuzito diskusniho fora umisténého
pod hlavickou DISKUZE na hlavni strance webu. V nabidce jsou dvé& kategorie, oteviené
a jiz uzaviené diskuse. Mezi témi aktudlné probihajicimi je mozné vidét sedm hlavnich
témat tykajicich se bydleni a zivota ve mésté Kaplice, méstské policie, hledani pomoci
v nouzi, méstského kina a Kaplickych slavnosti. Je tu dan prostor také pro vSeobecnou
diskusi a dokonce diskusi k internetovym strankdm mésta. VloZeni nového pfispévku
neni podminéno zadnou registraci, do jednoduchého online formuléie je vSak potieba uvést
jméno a e-mailovou adresu. Na tu pak bude odeslan e-mail vybizejici k potvrzeni, ze dany
uzivatel ptispévek opravdu napsal. Pokud nebude pozadavku vyhovéno, piispévek

se v diskusi neobjevi.

Pro jakékoliv dotazy, naméty ¢i pfipominky lze také vyuzit online kontaktniho formulafe,
ktery je kmnalezeni pod zalozkou Kontakty. Zajemci mohou napsat pouze text
do ptislusného pole, bez udani jména, telefonniho ¢isla ¢i e-mailové adresy, a kliknout
na ikonu odeslat. Formular také zahrnuje pole, v rdmci kterého lze piimo zvolit, komu
je piislusny dotaz ur€en. Uvedené jsou tfi moZnosti: podatelné Gfadu, infocentru, spravci

internetovych stranek.
Specifické sluzby

Jako specifickou sluzbu Ize uvést moznost Cerpani novinek z RSS kanalu.
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3.10 Milevsko

Informace o Cinnosti zastupitelstva a mozZnostech pripominkovani k pripravovanym

rozhodnutim

Seznam zastupiteld je mozné bez potizi nalézt pod nabidkou sekce Informace MéU,
kontakty na jednotlivé ¢leny vSak nejsou dostupné. Ze vSech dale sledovanych nastrojii e-
participace zajiStujicich informovani obcanli o Cinnosti zastupitelstva jsou k dispozici
sdéleni o terminech zasedani na cely rok doptedu a plné znéni jednaciho tadu, ktery mimo
jiné stanovuje pravidla pro aktivni vstup ob¢ant do jednani. V jednacim fadu je stanovena
povinnost zvefejnit podrobny program a termin na Ufedni desce, v€etné¢ ufedni desky
elektronické, nejméné sedm dni pfed datem zasedani. Nicméné, pii hledani v archivu
elektronické ufedni desky nebyla informace o budoucim programu zasedani nikde
k nalezeni. Ke stazeni nejsou nabidnuty ani zadné materialy ur¢ené k projednani na piistim

zasedani.
Sledovani procesu prijimani rozhodnuti

Jednaci tad za urcitych podminek povoluje pofizovani zvukového a obrazového zaznamu
ze zasedani. Na strankach vSak neni k dispozici zadny z téchto nastroji pro sledovani

pfijiméani rozhodnuti. Neni mozné ani online sledovani zasedani zastupitelstva.
Online prostor pro pripominkovani

Meésto Milevsko na svych strankach nabizi diskusni forum, kde je pro pfistup potieba
vyplnit registracni formuldf. Administraci féra je povéten Milevsky kraj o.p.s. Diskusni
forum aktudlné zahrnuje Ctyfi hlavni témata: Volna diskuse, Zavady ve mésté a okoli,
Meéstsky urad a Mésto Milevsko, u kterych je vzdy uveden pocet navstév, pocet prispévkil
a datum posledniho prispévku. Ze vSech dale sledovanych nastrojii je vyuzito online
ankety, pro kterou je vyhrazen prostor hned na titulni strance webu. Prostfednictvi

té pak mohou obcané jednoduchym zptisobem vyjadfit svlij ndzor na predloZzenou otazku.
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Specifické sluzby

Za zminku stoji existence prostoru vénujiciho se eGovernmentu. Mésto Milevsko plni
funkci eGON centra'® a na tomto misté podava obecné informace o datovych schrankach

a nabizi fadu e-learningovych kurz.

3.11 Pisek

Informace o Cinnosti zastupitelstva a mozZnostech pripominkovani k pripravovanym

rozhodnutim

Seznam cClent zastupitelstva je kdispozici pod zéalozkou Zastupitelstvo mésta,
ktera je k vidéni hned na tivodni strance webu. U drtivé vétSiny zastupiteldi jsou uvedeny
také potfebné kontakty, bud’ telefonni Cislo, e-mailova adresa, popt. oboji. Nechybi jednaci
fad k precteni v plném textu, program, materidly pro jednani ke stazeni ve formatu

MS Word, ptip. ZIP a terminovy kalendar.
Sledovani procesu prijimani rozhodnuti

Ze vsech sledovanych nastrojti pro sledovani procesu pfijimani rozhodnuti je vyuzit pouze

jeden. Na strankach je dostupny audiozaznam z posledniho jednani ve formatu MP3.
Online prostor pro pfipominkovani

Na strankéach neni vyhrazen zZadny prostor pro online pfipominkovani.

Specifické sluzby

Me¢sto nabizi zajimavou sluzbu v podobé Pisecké internetové televize http://www.pisek.tv/

s odkazem na strankach svého webu. Za jejim zfizenim a provozem stoji Odbor kultury
a cestovniho ruchu ve spolupréci se studiem DIGITAL & FOTO Bechyné. Internetova
televize prezentuje kulturni, spolecenské a sportovni akce. Ke zhlédnuti jsou nabizeny
napiiklad také dokumentarni filmy o Pisku a okoli, ukazky z filmu, které se natacely
ve mésté a okoli, tzv. divacké filmy, které zhotovili sami divaci a chtéji své dilo sdilet
s ostatnimi a virtualni prohlidky rtiznymi ¢astmi mésta a kulturnich zafizeni. V souvislosti
s e-participaci je tfeba poznamenat, ze prostfednictvim této internetové televize

by bylo jisté mozné zprosttedkovat naptiklad online sledovani zasedani zastupitelstva.

1% iz podkapitola 1.1.3.
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3.12 Prachatice

Informace o Cinnosti zastupitelstva a mozZnostech pripominkovani k pripravovanym

rozhodnutim

SloZzeni zastupitelstva je dostupné pod zalozkou Zastupitelstvo mésta. Seznam clenti
zahrnuje kromé& jmenného piehledu také ptipadnou funkcei, kterou zastdva na méstském
urad¢ a zastupujici politickou stranu. Navic maji jednotlivd jména podobu hypertextového
odkazu, jehoz aktivaci se otevie samostatné okno s profilem vybraného zastupitele
obsahujici zakladni informace o dané osob¢ vCetné adresy trvalého bydlisté, zaméstnani,
politickou pfislusnost, funkci v zastupitelstvu a stru¢ny zivotopis. Na tomto misté je vzdy

také uveden kontakt v podobé¢ telefonniho Cisla a v nékterych piipadech i e-mailova adresa.

Jednaci tad lze procitat v plném textu, avSak bez moznosti stazeni. Po kontrole v archivu
elektronické Ufedni desky lze konstatovat, ze jsou ob¢ané formou pozvanky vzdy vcas
informovéani o datu a misté konani a programu budouciho zasedani. Nikde vSak neni
k nalezeni informace o moznostech vyjadieni ze strany obcanli prostiednictvim
informacnich a telekomunikacénich technologii a stejn¢ tak nejsou k dispozici ani materialy,

které¢ se budou na ptistim zasedani projedndvat.

Sledovani procesu prijimani rozhodnuti

Z téchto néstrojii neni vyuzivan ani jeden.

Online prostor pro pripominkovani

Na strankach mésta je vyc€lenén pouze prostor pro diskusni forum a anketu.

Z hlediska diskusniho foéra jesté nelze hovofit o sofistikovaném systému, nicméné
je to na poli komunikace ob¢ana a vetejné spravy krok kuptedu. Aktudlné zahrnuje Ctyfi
témata: Volna diskuse pro ob&any, Zivotni prostiedi na Prachaticku, Zména tizemniho
planu, Zména tizemniho planu (Internetové noviny). Pro vlozeni nového ptispévku slouzi
online formulaf. V pravé dolni ¢asti tvodni stranky vzdy probiha néjakd anketa umoziujici

archivni pfistup.

Jde o nastroje, které mohou byt pouzity k realizaci e-participace. V piipad¢ diskusniho fora
ji predstavuji témata tykajici se zmény uzemniho plénu, v ramci kterych je k uvodnimu
povidani pfilozen plny text obsahu ndvrhu zadéani ke stazeni ve formatu Word. Obcané
tak mohou material nastudovat a prostfednictvim diskusniho fora pfipominkovat. Nicméné

je tieba poukazat na fakt, ze se prostiednictvim diskusniho fora ke zméné izemniho planu
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nikdo nevyjadfil (nulovy pocet pfispévek) a Ze jde o problematiku feSenou v roce 2003
aod té¢ doby nebylo zhlediska e-participace vytvofeno zadné jiné¢ téma. Aktudlnim
tématem je vSak stale otdzka Zivotniho prostfedi na Prachaticku, ke kterému se obcané
mohou vyjadiovat, zasilat ndvrhy, co by se mélo zménit, vylepsit apod. I zde vSak neni
této moznosti piili§ vyuzito, téma bylo vytvoreno v roce 2003 a dosud obsahuje pouze

tf1 ptispevky, a to az z roku 2010.

Anketa miize také slouzit jako podplrny nastroj e-participace. Obcané sice nevstupuji
s vefejnou spravou piimo do interaktivniho vztahu, je vSak mozné ji pouzit ke zjiSténi
vetejného minéni. Samoziejme ji nelze brat jako nosny bod pro realizaci e-participace,
spis jako dopln€k pro ziskani rychlé zpétné vazby.

Specifické sluzby

Zadné.

3.13 Sobéslav

Informace o Cinnosti zastupitelstva a mozZnostech pripominkovani k pripravovanym

rozhodnutim

Seznam c¢lenti zastupitelstva je k dispozici pod zalozkou Zastupitelstvo mésta umisténé
hned na uvodni strance webu. Obsahuje jména ¢lenl s uvedenim zastupujici politické
strany, kontaktovat vSak lze prostfednictvim telefonniho Cisla ¢i e-mailové zpravy pouze

starostu a mistostarostu mésta.

Z dale sledovanych bodl je vSak dostupnd jiz jen informace o terminu pfiStiho zasedani
zastupitelstva s pfiloZzenym programem, a to v podob¢ pozvanky vyvésené na elektronické

uredni desce.

Sledovani procesu prijimani rozhodnuti

Me¢ésto nevyuziva zadny z néstroji e-participace umoznujici sledovani procesu piijimani
rozhodnuti.

Online prostor pro pripominkovani

Nejsou dostupné ani dal$i néstroje e-participace, jaké ptredstavuji blog, diskusni forum,
chat, online formuldf pro mozné pfipominkovani k pfipravovanym rozhodnutim ¢&i e-

petice. Na webu ovSem existuje prehled jednotlivych pripominek zaslanych ke konceptu

62



dopravniho feSeni nameésti v Sobéslavi, kdy Mestsky ufad Sobéslav zvetejnil doslé

pfipominky k upravené studii konceptu na webovych strankach mésta.
Specifické sluzby

Zadné specifické sluzby e-participace nejsou na webu obce vyuzivany.

3.14 Strakonice

Informace o Cinnosti zastupitelstva a mozZnostech pripominkovani k pripravovanym

rozhodnutim

Stejné jako je tomu u mésta Cesky Krumlov, i zde je web rozdélen na jednotlivé sekce
Obcan, Podnikatel, Turista. Hned v hlavnim menu je umisténa zalozka Samosprava,
kterd mimo jiné zahrnuje také informace tykajici se zastupitelstva. K dispozici
jsou seznamy c¢lenit za jednotliva volebni obdobi od roku 1990, kontakty jsou logicky
sd€leny pouze u téch zvolenych na léta 2006-2010. Kromé jména a e-mailovych kontaktt,

pokud existuji, je pak uz jen uvedena u kazdého ¢lena zastupujici politickd strana.

Na strankach nejsou nikde k nalezeni jednaci fad ani informace o terminu a programu
budouciho zasedani a podminkach mozného piipominkovani. Ke stazeni nejsou nabidnuty

ani zadné materialy, které se budou na pfistim zasedani projednavat.
Sledovani procesu prijimani rozhodnuti

Z nastroju e-participace zajist'ujici sledovani procesu piijimani rozhodnuti jsou k dispozici
audiozaznamy ze zasedani zastupitelstva ve formatu MP3 s retrospektivou do roku 2006.
Ve Strakonicich pfitom pisobi také Strakonicka televize, ktera nabizi vysilani na internetu.
Jist¢ by Slo vyuzit tohoto potencidlu k zajisténi online sledovani zasedani zastupitelstva,

zatim se o tom vSak neuvazuje.
Prostor pro online pripominkovani

Na strankach neni vyhrazen zadny prostor pro blog, diskusni forum, chat, ankety, e-petice,
avSak v ramci sekce Dotazy, naméty, pripominky, 1ze zasilat dotazy, ndméty a pfipominky
adresované méstskému ufadu. Tato rubrika pii otevieni siln¢ pfipominad diskusni forum,
kdy obcan vlozi ptispévek a pracovnik ufadu na néj reaguje. Nikde vSak neni uveden
prehled téchto dotazli a jejich pripadné rozttidéni do jednotlivych témat dle charakteru
zpravy. K dispozici jsou pouze texty vznesenych dotazii a odpovédi pracovniki méstského

ufadu s uvedenim jmen, data a Casu vlozeni. Touto formou je mozné samoziejm¢e vznaset

63



piipominky k vefejnym zalezitostem, rozhodnutim apod. a je toho obCany mésta
také vyuzivano. V otazkach byl napiiklad vznesen dotaz k postupu v projednavani navrhu
uzemniho planu, ndméty k chystané revitalizaci namésti a ke stavbé nové zakladni skoly,
zadost o zverejnéni na webovych strankdch mésta rozvahu mésta a finanéni plan do roku
2014, zadost o predlozeni materiali tykajici se pldnované vystavbé nového parku

na Jezarkach apod.
Specifické sluzby

Meésto Strakonice nabizi dal$i zajimavé sluzby vyuzitelné v rdmci e-participace. Jedna
se predevsim o rubriku Co vds zajimd a Na pravou miru. Prvni zminovana nabyva podoby
nejcastéji kladenych otazek a odpovédi a zahrnuje, mimo jiné, také dotazy tykajici
se vefejného rozhodovani'®. Druha z vyse jmenovanych sluzeb obsahuje reakce ze strany

uradu na palciva sdéleni ¢i dezinformace, kterd vysla v médiich.

3.15 Tabor

Informace o Cinnosti zastupitelstva a mozZnostech pripominkovani k pripravovanym

rozhodnutim

Informace o ¢innosti zastupitelstva a mozZnostech pripominkovani k pripravovanym

rozhodnutim

Slozeni zastupitelstva je k dispozici v ramci samostatné sekce Rada a zastupitelstvo.
Ujména kazdého clena je uveden e-mailovy kontakt, zastupujici politicka strana

a prip. funkce, kterou vykonava na méstském uiadu.

Jednaci fad je knahlédnuti v plném textu, stejné¢ tak 1 materidly, které se budou
projednavat na nasledujicim zasedani. Oboji vSak bez moznosti stazeni. Prostiednictvim
dostupného seznamu téchto materialt lze ziskat piehled o programu jednani. Materialy
vzdy obsahuji divodovou zpravu a névrh usneseni. Terminy jednotlivych zasedani

zastupitelstva jsou na strankach zvetejnéna na cely rok doptfedu i s casem a mistem konani.

1% Ze strany ufadu je naptiklad odpovidano na dotazy tykajici se rekonstrukce ulic, nAmésti, dopravy

v centru mésta, zastupitelstva a rady mésta apod.
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Sledovani procesu prijimani rozhodnuti

Na strankdch neni nikde k nalezeni moZznost sledovat proces piijimani rozhodnuti

prostiednictvim zvukového ¢i video zdznamu ani online.
Prostor pro online pripominkovani

Zasilat jakékoliv pfipominky prostfednictvim online formulafe neni mozné, stejné tak neni
dostupny ani chat, e-petice ¢i blog. Ze sledovanych nastrojii jsou k dispozici pouze

diskusni forum a ankety, tyto néstroje jsou vSak naopak velice propracované.

Diskusni forum je umisténé na hlavni strance webu v podobé neptehlédnutelného odkazu
trefné pojmenovaného DISKUSE — Vyjadrete sviij ndazor na témata, kterda Vas zajimaji.
Obsahuje prehled vSech témat uréenych k diskusi s uvedenim moderatora, poctu reakcei
a data posledniho ptispévku. Tomuto piedchazi sd€leni ze strany mésta vyzyvajici obcany
k vedeni dialogu o aktudlnich problémech, na jejichz vyfeSeni se mohou touto cestou
podilet. Témata diskusi vSak vzdy vytvaieji pracovnici ufadu. Vkladat lze pfipominky,
navrhy, dotazy apod. Zapojeni se do diskuse je podminéno registraci a uvedenim jména
aplatné e-mailové adresy, na kterou bude zaslan aktivacni kéd. Anonymni piispévky

mohou zstat nezodpovézené.

Dalsi z dostupnych nastrojii oznaceny jako ANKETY — Vas nazor je diilezity pro nase
rozhodovani je vyuzivan pro shromazd’ovani nazorti obanti na vznesenou problematiku.
K dispozici je celd fada stale probihajicich anket, ve kterych lze hlasovat. Ob¢an ziska
pribézné informace o vysledcich kazdé z nich, které jsou zobrazovany v tabulce i pomoci
prehledného grafu a znabidky odpovédi zaskrtnout tu, kterd mu vyhovuje. Vyjadfit
se tak 1ze naptiklad ke strategii vefejné dopravy, parkovaci politice, vystavbé dalSich

supermarketd, k planovanému budovani cyklostezky apod.

Specifické sluzby

rr

Meésto v souCasné dobé nabizi odebirani novinek zwww stranek prostfednictvim
technologie RSS. Obcan tak muze ziskavat nové zvefejnéné informace bez nutnosti
navstévy webu a mit tak ptehled napt. o nové pfidanych anketach ¢i tématech v diskusnim

foru.
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3.16 Trhové Sviny

Informace o Cinnosti zastupitelstva a mozZnostech pripominkovani k pripravovanym

rozhodnutim

Seznam clent zastupitelstva obsahuje pouze jména a zastupujici volebni strana. Obc¢ané
jsou prostfednictvim webovych strdnek mésta informovani o terminech a programu

budouciho zasedédni, bez moznosti stazeni materialti uréenych k projednani na zasedani.
Sledovani procesu prijimani rozhodnuti

Meésto neposkytuje zadny z nastrojii e-participace umoznujici sledovéani procesu piijimani

rozhodnuti.

Prostor pro online pripominkovani

Nejsou k dispozici zddné nastroje pro online pfipominkovani.
Specifické sluzby

Z4dné.
3.17 Trebon

Informace o ¢innosti zastupitelstva a mozZnostech pripominkovani k pripravovanym

rozhodnutim

Obecni web obsahuje seznam ¢lent zastupitelstva s uvedenim jména, zastupujici politické
strany a pripadné fotografii. U drtivé vétSiny zastupiteld je sd€len také alespon jeden
kontaktni idaj, tj. telefonni Cislo, e-mailova adresa, adresa bydliste. K dispozici jsou dale
jednaci tad, harmonogram jednani, usneseni a zapisy ze zasedani. Nikde vSak neni

k nalezeni program budouciho zasedani ani materidly, které se budou projednavat.
Sledovani procesu prijimani rozhodnuti

Z nastroji e-participace umoznujici sledovani procesu piijimani rozhodnuti neni obci

nabizen Zadny.

Prostor pro online pripominkovani

Na strankéach neni vyhrazen ani zadny prostor pro online pfipominkovani.
Specifické sluzby

Zadné.
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3.18 Tyn nad Vltavou

Informace o Cinnosti zastupitelstva a mozZnostech pripominkovani k pripravovanym

rozhodnutim

Seznam c¢lent zastupitelstva je dostupny v ramci sekce Samosprava umisténé na ivodni
strance oficidlniho webu obce. K dispozici je vSak pouze strohy piehled zastupujicich
politickych stran s uvedenim jmen za pomlckou. V této ¢asti je k nalezeni déale plny text
jednaciho tadu ke stazeni ve formatu PDF a jednotlivd usneseni. O terminu a programu
piipravovaného zasedani jsou ob¢ané informovani prostiednictvim pozvanky uvetejnéné
v ramci aktudlniho zpravodajstvi na uvodni strance webu. Materidly k projednani nejsou
dostupné. CI. 11 jednaciho ¥adu p¥imo pojednéva o tcasti obéanti na jednani zastupitelstva.
Na zavér kazdého jednani je vyhrazen prostor pro podnéty a navrhy obcanti. Stanovena

je také maximalni doba, po kterou je mozné vystoupit.
Sledovani procesu prijimani rozhodnuti

Z analyzovanych nastrojii tohoto bloku nenabizi mésto Zadny. Obc¢ané tak nemaji moznost
online sledovat zasedani zastupitelstva ani si prostiednictvim internetovych stranek prehrat

zvukovy zdznam ¢i videozaznam.

Prostor pro online pripominkovani

Na strankach neni vyhrazen ani prostor pro online pfipominkovani.
Specifické sluzby

Za zajimavou sluzbu na poli e-participace lze povazovat zasilani novinek na e-mail

¢i z RSS kanalt, kde je moZzné piimo vybrat aktuality sekce Samosprava.

3.19 Vimperk

Informace o ¢innosti zastupitelstva a mozZnostech pripominkovani k pripravovanym

rozhodnutim

Hned na avodni strance webu je v hlavnim menu zalozek k vidéni sekce Samosprava
mésta, kterd zahrnuje, mimo jiné, také seznam cClenl zastupitelstva s uvedenim jmen
a zastupujicich politickych stran. Jde vSak o pouhy piehled, kontakty nejsou k dispozici.
Z dalSich sledovanych bodi tohoto bloku je dostupny pouze jednaci tad ke staZeni
ve formatu PDF. Na strankéch neni nikde k nalezeni informace o terminu a programu

budouciho zasedani, ke stazeni nejsou ani poskytnuty zadné materialy uréené k projednani
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na pfiStim zasedani. Co se tyCe informovani o podminkiach mozného piipominkovani
ze strany obc¢ant, jednaci f4d neobsahuje samostatnou kapitolu vénujici se této zaleZzitosti.

Sledovani procesu prijimani rozhodnuti

Na strankach nebyly nalezeny zadné z néstroju e-participace umoziujici sledovani procesu
piijimani rozhodnuti.

Prostor pro online pripominkovani

Obcfané mohou vznaSet dotazy, pfipominky a naméty prostfednictvim elektronické
navstévni knihy, kam vlozi své sdéleni a nasledné dostanou odpovéd od kompetentniho

pracovnika ufadu. Tato komunikace je pak pfistupna vSem navstévnikiim webu.
Specifické sluzby

Z4adné.
3.20 Vodnany

Informace o Cinnosti zastupitelstva a moZnostech pripominkovani k pripravovanym

rozhodnutim

Sekce vénovana Cinnosti zastupitelstva je umisténa na tivodni strdnce webu. Dostupny
je seznam cClenii zastupitelstva (kontakty jsou vSak uvedeny pouze u tii zastupitelil),
dale ptehled jednotlivych usneseni a také veSkeré podklady pro budouci jednédni
zastupitelstva s moznosti stazeni. Terminy zasedadni jsou k dispozici na elektronické Giedni
desce pod kategorii Usneseni Rady mésta a Zastupitelstva mésta pod oznacenim Orientacni
Casovy plan prace RM a ZM na rok 2010, stejné tak i pozvanky na jednotlivd zasedani
obsahujici vzdy také program. Pro ptehlednost by bylo moznd vhodnéj$i shromazdit

vSechny tyto informace do jedné sekce.
Sledovani procesu prijimani rozhodnuti

Meésto Vodnany na svych strankach zptistupnuje zvukové zaznamy jednotlivych zasedani

zastupitelstva ve formatu MP3, a to dokonce s retrospektivou do roku 2008.
Prostor pro online pripominkovani

Nejsou k dispozici zddné nastroje e-participace pro online pfipominkovani.
Specifické sluzby

Zadné.
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3.21 Vysledna analyza

3.21.1 Informace o Ccinnosti zastupitelstva a moZnostech piipominkovani

k p¥ipravovanym rozhodnutim

Tabulka 1: Informace o cinnosti zastupitelstva a moznostech pripominkovani

Hodnotici Kritéria

Spravni obvody Program Materily Informace
Seznam ¢lent Kontakty | Jednaci Terminy 0 podminkach
budouciho k projednani
zastupitelstva na ¢leny rad zasedani mozného
zasedani ke staZeni
pripominkovani

Blatna ano ne ano ne ne ne ano
Ceské Budéjovice ano ano ano ano ano ano ano
Cesky Krumlov ano ano ne ano ano ne ne
Dacice ano ne ano ne ne ne ne
Jindiichiv Hradec ano ne ne ano ano ne ne
Kaplice ano ne ano ne ne ne ano
Milevsko ano ne ano ne ano ne ano
Pisek ano ano ano ano ano ano ano
Prachatice ano ano ano ano ano ne ano
Sobéslay ano ne ne ano ano ne ne
Strakonice ano ano* ne ne ne ne ano*
Tabor ano ano ano ano ano ano* ano
Trhové Sviny ano ne ano ano ano ne ano
Tiebon ano ano ano ne ano ne ano
Tyn nad Vitavou ano ne ano ano ano ne ano
Vimperk ano ne ano ne ne ne ano*
Vodiany ano ano* ano ano ano ano ano

* = zji8tény vysledek neposkytuje jednoznac¢nou odpoveéd’ na zadané kritérium, vysvétlujici

informace jsou obsazeny v podkapitole vénujici se dané obci
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Graf 12 : Informace o cinnosti zastupitelstva a moznostech pripominkovani
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Slovni zhodnoceni

Seznam ¢lendt daného zastupitelstva je dostupny na webovych strankach vSech obci
s rozSifenou pusobnosti JihoCeského kraje vzdy vramci samostatné sekce zpravidla
oznacované jako Samosprdava ¢i Volené organy. Ne kazdd znich jiz vSak zvefejiuje

také kontakty na jednotlivé ¢leny. Tyto informace poskytuje 8 obci.

Dle zékona &. 128/2000Sb. o obcich (obecni ziizeni)'®” maji obce stanovenu povinnost
nékteré z analyzovanych informaci zvefejiiovat na Gfedni desce, nicméné jizZ neni povinné
je vystavit na webovych strankach. Takovy piipad tvoii informace o terminech a programu
budouciho zaseddni ¢i o podminkach mozného ptipominkovani, v zdkon& feSeny
jako podminky pro vystoupeni obcfani na jednéni zastupitelstva, pro podani zadosti
k projednani urcité zalezitosti zastupitelstvem obce a lhlty pro vyfizeni vznesenych
navrhi, pfipominek a podnétii ze strany obéani [Cesko. Zakon &. 128, 2000]. Na svych
webovych strankach poskytuje informaci o terminech pfistiho jednani 12 obci a navrzeny
program pak touto cestou zpfistupfiuje 10 obci. Nutno podotknout, ze tyto data

byla ziskdna z archivu elektronické ttedni desky ¢i ze samostatné sekce vénujici se piimo

197 hitp://aplikace.mvcr.cz/archiv2008/sbirka/2000/sb038-00.pdf.
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zastupitelstvu. Je tedy mozné, Zze informace o terminech a programu poskytuje vice obci,

které je uvetejnuji pouze nekolik dni pfed kondnim zasedani a poté jsou ze stranek stazeny.

Podminky pro mozné pfipominkovani vystavuje na internetu 13 obci, ve vSech piipadech

jsou pak stanoveny v dostupném jednacim fadu.

Materialy, které se budou projedndvat na piiStim zasedani, nabizeji na svych strankach

ke stazeni pouze 4 obce (Ceské Budgjovice, Pisek, Tabor a Vodiiany).

3.21.2 MoZnosti sledovani procesu piijimani rozhodnuti

Tabulka 2: Moznosti sledovani procesu prijimani rozhodnuti

Hodnotici Kritéria

Spravni obvody
Zvukovy zaznam ze Videozaznam ze zasedani Moznost online sledovani
zasedani zastupitelstva zastupitelstva zasedani zastupitelstva
Blatna ne ne ne
Ceské Bud&jovice ano ano ano
Cesky Krumloy ne ne ne
Dacice ne ne ne
JindfFichuv Hradec ne ne ne
Kaplice ne ne ne
Milevsko ne ne ne
Pisek ano ne ne
Prachatice ne ne ne
Sobéslav ne ne ne
Strakonice ano ne ne
Tabor ne ne ne
Trhové Sviny ne ne ne
Tiebori ne ne ne
Tyn nad Vitavou ne ne ne
Vimperk ne ne ne
Vodnany ano ne ne
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Graf 13 : Moznosti sledovani procesu prijimani rozhodnuti
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Slovni zhodnoceni

Jak ukazuje graf, pro sledovani procesu pfijimani rozhodnuti na Grovni obci s rozsifenou
pusobnosti JihoCeského kraje nejsou sledované nastroje e-participace pfili§ vyuzivany.
Ze vSech analyzovanych obci na svych webovych strankach poskytuji zvukovy zdznam
zjednani zastupitelstva svym obcCanim pouze 4 znich. V piipadé videozdznamu
a moznosti online sledovani zasedani pak pouze jedna, a tou je mésto Ceské Budg&jovice.
To nabizi online sledovani jednani zastupitelstva v digitalnim vysilani TV GIMI. Obce
Pisek a Strakonice provozuji internetovou televizi, jejimz prostfednictvim by bylo mozné
online vysilani zajistit. Pro¢ tomu tak dosud neni, ziistava otazkou. Pracovnici méstského
ufadu v Pisku na vznesené otazky tykajici se e-participace nereagovali viibec, tudiz nelze
hodnotit, zda maji o tomto néstroji alespont povédomi. Naopak z odpovédi ufadu mésta
Strakonice jasné vyplyva, ze se trendy v lokdlni e-participaci nezabyvaji a byt jim byla

nabidka na vysilani jednani zastupitelstva jiz ptedloZena, o jejim zavedeni neuvazuji.
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3.21.3 Prostor pro online pFipominkovdani

Tabulka 3: Prostor pro online pripominkovani

Hodnotici Kritéria

Spravni obvody Formulsf pro Diskusni Online .
pripominkovani L forum Chat dotaznikys frpetice
Ankety
Blatna ano ne ano ne ne ne
Ceské Budéjovice ne ne ne* ne ne ne
Cesky Krumlov ne ne ne ne ne ne
Dacice ne ne ano ne ne ne
JindFichiv ne ne ano ne ne ne
Kaplice ano ne ano ne ne ne
Milevsko ne ne ano ne ano ne
Pisek ne ne ne ne ne ne
Prachatice ne ne ano ne ano ne
Sobé&slav ne ne ne ne ne ne
Strakonice ano ne ne ne ne ne
Tabor ne ne ano ne ano ne
Trhové Sviny ne ne ne ne ne ne
Tieboii ne ne ne ne ne ne
Tyn nad Vitavou ne ne ne ne ne ne
Vimperk ano ne ne ne ne ne
Vodiiany ne ne ne ne ne ne

* = zjistény vysledek neposkytuje jednozna¢nou odpoveéd na zadané kritérium, vysvétlujici

informace jsou obsazeny v podkapitole vénujici se dané obci
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Graf 14 : Prostor pro online pripominkovani
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Slovni zhodnoceni

V ptfipadé nastroji pro online pfipominkovani ze strany obcanli jsou na tom obce
o néco lépe. NejCastéji byly na strankach k vidéni diskusni fora, a to v 7 ptipadech. Nutno
podotknout, Ze jsou zatim vétSinou dostupné ve zjednodusené¢ formé, bez grafické
napaditosti a ucelné piehlednosti. Mira jejich vyuziti se mnohdy vyrazné lisi
dle jednotlivych obci. Naptiklad, v obci Blatna tvoti diskusni féorum jediné téma s nulovym
poctem piispévkil, v Tadbote je naopak vystaveno 13 témat a kazdé z nich obsahuje vice
nez jeden pfispévek. U tématu Parkovaci politika a Strategie vefejné dopravy
jich je dokonce ptes 500. V Jindfichové Hradci byl také zaznamenan ptipad, kdy jsou sice
obc¢ané naklonéni diskusim a na strankach je k tomu vyhrazen prostor, nicméné si stézuji

na nedostacujici zpétnou reakci ze strany ufadu.

O néco méné nabizeji obce online ankety a online kontakt, prostfednictvim kterého mohou
obcCané zasilat jakékoliv dotazy, pfipominky a navrhy. Jejich vyskyt se objevil ve 3-4
pripadech, byt jde pokazdé o jiné obce. Anketa se vyskytuje na strankach mést Milevska,
Prachatic a Tabora. Online kontakt je pak k dispozici v obcich Blatna, Kaplice a Strakonice
a Vimperk. V nékterych ptipadech jsou elektronické diskuze nahrazovany zvetejnénim

nejcastéji kladenych otdzek s odpovéd'mi, tzv. FAQ.

Blog, chat ¢i e-petice nejsou nabizeny vibec.
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3.21.4 Specifické sluzby

Prostoru pro zaznamenani specifickych sluzeb vyuzitelnych v ramci e-participace nebylo
prilis vyuzito. Pouze n€kolik obci nabizi sluzbu SMS a e-mailovych upozornéni, pomoci
které mohou obc¢ané dle vlastniho nastaveni ziskavat informace z dané oblasti,
tedy také naptiklad sdé€leni tykajici se Cinnosti zastupitelstva a rady mésta. Tyto udaje
jsou vnemnoha pifipadech dostupné také odbérem piimo =z webovych stranek
prostiednictvim technologie RSS. Ani v jednom piipad¢ vSak neni poskytovana sluzba

MMS upozornéni na problémy ¢i nedostatky ve méste.

Za zminku daéle stoji sluzby mésta Strakonice, Co vas zajima a Na pravou miru a prostor
vyhrazeny pro eGovernment na strankach mésta Milevsko, které plni funkci tzv. eGON

centra.
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4 Zavér

Pokud se budeme drzet vzorce (podkapitola 2.1) definujiciho elektronickou vetejnou
spravu jako systém, jehoz hlavni sloZky tvoifi e-government a e-demokracie, pak lze
konstatovat, ze v ¢eském prostiedi je pozornost v€novana zatim spiSe prvnimu z nich.
Napoli e-governmentu bylo jiz podniknuto nékolik zasadni krokti vedoucich
k jeho implementaci. Tyto snahy maji zajistit efektivni sluzby vetejné spravy, v ramci
kterych by bylo mozné vétSinu ufednich zalezitosti vyfidit elektronickou cestou tak,

aby mezi ufady obihaly data, nikoliv obCané.

Ministerstvo vnitra pfipravilo uceleny komplex krokii vedoucich k rychlému zavedeni e-
governmentu do praxe. Soucasti této strategie je vytvoreni symbolu eGovernmentu,
tzv. eGONu, vramci kterého jsou stanoveny Ctyii hlavni etapy implemetace. Prioritou
se tak stalo vybudovani jednotného, vzidjemné provazané¢ho systému zakladnich registri
vefejné spravy, kvalitni komunikacni infrastruktury vetfejné spravy zajistujici rychlou
vyménu dat, vypracovani zdkonu o eGovernmentu upravujiciho podminky realizace
elektronick¢ komunikace v oblasti vefejné spravy a vznik projektu Czech POINT,
tedy asistovaného mista pro vykon vefejné spravy umoziujiciho komunikaci obc¢ana
se staitem z jednoho mista. Koordinace jednotlivych etap implementace e-governmetu
je zabezpecovana prosttednictvim tzv. eGON center pisobicich také na tirovni krajti a obci

s rozsifenou piisobnosti.

Pokud se na poli e-governmentu daly véci do pohybu, pak z hlediska e-demokracie
a pfedevsim tedy e-participace je situace méné pifizniva. Byt je tato problematika ve svété
feSena jiz n€kolik let a mnoho zemi v souc¢asné dob¢ pln¢ vyuziva nékteré z jejich nastroju,
v Ceském prostiedi o své misto zatim spiSe bojuje. Z hlediska zapojovani obcant
do rozhodovacich procesti byly podniknuty jisté kroky v podobé vzniknuvsi Metodiky
pro zapojovani verejnosti do pripravy viadnich dokumentii anasledného manualu
popisyjiciho konkrétni formy a techniky zapojovani. V ndzvu je charakterizovano
zaméfeni na pripravu vladnich dokumentt, jejich vyuziti si vSak lze predstavit
také pii tvorbé jinych dilezitych materidlii ¢i obecné pii zapojovani obCant do procesu
rozhodovani o vefejnych zalezitostech, a to dokonce na regionalni i lokdlni urovni.
Vyse zminéné dokumenty vsak fesi participaci jako takovou a byt zahrnuji také nékteré
techniky umoznujici zapojeni prostiednictvim informacnich a komunikacnich technologii,

nelze hovofit o uceleném komplexu metod a forem vyuzitelnych pro e-participaci. V tomto
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sméru dosud nebyla v Ceské republice vytvofena zadna metodika. Do jisté miry
se tedy nelze se divit, Ze se pii analyze obci s rozsifenou pisobnosti JihoCeského kraje
nasly takové, jejichz zastupci termin e-participace viibec neznali. Prizkum jednotlivych
internetovych stranek byl doplnén dotaznikovym Setfenim, v ramci kterého byl vSem
obcim na vybrané elektronické adresy zaslan kratky dotaznik zahrnujici ¢tyfi otazky
na elektronické sluzby ufadu a problematiku e-participace jako takovou. Ve dvou otazkach
byl zajem soustfedén na sluzby, které maji nejvétsi ohlas a na piipadné planovani novych
sluzeb, které by byly vyuZitelné v ramci e-participace. Vysledky jsou zakomponovany
do textu jednotlivych podkapitol danych obci. Na dal§i dvé otdzky meély byt dany
odpovédi, zda obce sleduji nejnovejsi trendy v lokalni e-participaci a zda by pfivitaly
metodickou pfirucku.

108 e 109
. Tr

Zpétnou reakci na dotaznik poskytlo 10 obci z nich vSak nejprve zadaly o blizsi

v ’ ’ ’ v o 11
vysvétleni terminu, nasledné viak reagovaly pouze dva''’.

Dle odpovédi vyplyva, Ze trendy v lokalni e-participaci sleduje pouze pét''! z t&chto obci.
Ostatni se vyjadfovaly vtom smyslu, Ze trendy nesleduji vilbec nebo nepravidelné.
Vyskytnul se i nézor, Zze chybi zdroje, ze kterych by bylo mozné cerpat informace
vztahujici se k této problematice. Ve dvou piipadech byl jako divod pro nemoznou
realizaci ndkterych sluzeb uveden finanéni nedostatek''>. Mezi reakcemi se objevila
také jedna, vyslovujici pfani uzdkonit povinnost audiovizudlniho zvetejiiovani zasedani

zastupitelstva.

Metodickou ptirucku by privitaly vSechny odpovidajici obce, predev§im pak z hlediska
komplexnosti vyuzivanych nastroji a zpisobu a podminek jejich vyuzivani. Nad ramec
této ptirucky byly dale vzneseny pozadavky na existenci piehledu zkuSenosti, moznosti,
legislativnich ,,nebezpeci“ pii zavadéni nckterych ndstroji e-participace apod.
Nékteré obce by radéji privitaly finanéni podporu.

Dnes jiz existuje nemalo zahrani¢nich zdroji a projektl, do kterych se lze zapojit
a ze kterych lze Cerpat jak informace, tak zkuSenosti tykajici se problematiky e-participace

na vSech moznych urovnich. V Ceské republice vSak zatim nebyla vytvofena zadna

1% Obce Blatna, Dacice, Jindfichiv Hradec, Kaplice, Milevsko, Tabor, Tiebon, Strakonice, Vimperk
a Vodnany.

19 Obce Datice, Tiebon a Vimperk.

"% Obec Tieboti jiz dile nereagovala.

""" Obce Blatna, Jindfichiv Hradec, Milevsko, Tébor, Vodnany.

"2 Naptiklad pro zajisténi kvalitnich online pienosti ze zasedani zastupitelstva mésta.
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iniciativa zajistujici informacni podporu a koordinaci v zavadéni prvkl e-participace
do praxe. Vtomto sméru zde vynikaji zatim ptedevSim hlavni mésto Praha a kraj

Vysocina.

Z hlediska JihocCeského kraje lze konstatovat, Ze si zde e-participace své misto zatim
nevybojovala, tento fakt potvrzuji vysledky zachycené v podkapitole 3.21. Ze vSech
sledovanych moZznosti je obcemi vyuzivan pouze zlomek, a to jest¢ pouze v nckolika
z nich. Naptiklad, v soucasné dob¢ se pro online pfipominkovani nejvice objevuje néstroj
elektronické diskuse, ale i ten je nabizen pouze v sedmi piipadech. Nastroje jako blog, chat
¢i e-petice nejsou k dispozici dokonce v zadné obci s rozsifenou ptisobnosti tohoto kraje.
Neuspokojiva situace je také v oblasti zajiStovani online pfenosti zasedani zastupitelstva
a nasledné zpfistupnéni audio & videozaznamu, kterému se vénuje pouze jedna obec'',
v piipadé zvefejiiovani audiozaznamii pak obce &tyfi''*. Existence metodické piirucky,
zdrojii obsahujicich konkrétni zkuSenosti se zavadénim ndastrojii e-participace €i zajisSténi
koordinace v implementaci e-participace pomoci center pusobicich v jednotlivych krajich
by jisté dopomohla k rozsiteni povédomi o této problematice a zvyseni poctu vyuzivanych
nastroji, které se dosud objevuji pouze ziidka nebo viibec. Otazkou vSak zistavaji

moznosti ptipadného finanéniho zajisténi a také ochota obci tyto nové sluzby provozovat.

1 (:Zeské Budgjovice.
14 Ceské Budgjovice, Pisek, Strakonice, Vodiiany.
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Piiloha & 1 : Uplny piehled projekti FeSenych v ramci
programu eParticipation

Informace o projektu
Projekty
eParticipation o Zatazeni do .
Cely ndzev pracovniho Realizace
programu
CITIZENSPACE CitizenSpace - eParticipation in legislation 2007 91'01'2008
implementation 31.12.2009
DALOS Drafting legislation with ontology-based 2006 01.01.2007
support —2008
01.01.2008
DEMOS@WORK Enable European-wide discussion between 2007 B
elected representatives and civil society 31.12.2009
E-COMMITTEE . 5007 01.01.2008
eCommittee -
31.12.2009
01.01.2009
EMPOWER
eMPOWER 200 -
31.12.2010
01.01.2009
EUROPETITION EuroPetition 2008 _
31.12.2010
FEED Federated eParticipation Systems for Cross- 01.01.2008
Societal Deliberation on Environmental and 2007 -
Energy Issues 31.12.2009
01.01.2009
HUWY Hub Websites for Youth Participation 2008 _
31.01.2011
IDEAL-EU Integrating the Drivers of e-Participation at 2007 01.01.2008
Regional Level in Europe N
31.12.2009
LEGESE LEGESE - Easing Participation in Legislative 2006 01.01.2007
Processes —30.9.2008

"5 Tak jak je uveden na strankach projektii ¢i na strankach portalu Evropské komise, sekce eParticipation

preparatory action.



LEXI-IS - Enabling Participation of the Youth

LEX-IS in the Public Debate of Legislation among 2006 91'01'2007
Parliaments, Citizens and Businesses in the 31.12.2008
European Union T
LexiPation - An advanced ICT Tool for 01.01.2007
L enhancing Citizen’s Participation in the 2006 =
Legislative Process 31.03.2008
MOMENTUM - 01.01.2008
MOMENTUM Monitoring, coordinating and promoting the 2007 =
European Union eParticipation projects and 30.06.2010
initiatives
SEAL Smart environment for assisting the drafting 2006 013;81622000078
and debating of legislation e
TID+ Today I Decide + 2006 o
. S 01.01.2009
U@MARENOSTRUM | U@MARENOSTRUM - Public Participation 2008 -~
for water protection and management 31.12.2010
01.01.2008
VEP Virtual European Parliament 2007 _
31.12.2009
VIDI Vlsualising the impact of the legislation by 2008 01.01.2009
analysing public DIscussions using statistical ;1 122010
means e
VOICE VoicE - Giving citizens a voice in EU policy- 2007 91'01'2008
making 31.12.2009
faQe g g : 01.01.2009
VOICES V01ceS.' integrating 'Semannc?, 'Soc’lal Software 2008 -
and Serious Games into eParticipation 1. 125010
WAVE . o 5008 01.02.2009
Welcoming Argument Visualisation to Europe -
31.01.2011
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Priloha €. 3 : Seznam obci s rozSifenou pusobnosti Jiho¢eského

kraje

Nazev obce

Adresa internetovych stranek

Blatna

http://www.blatna.eu/index.php

Ceské Budgjovice

http://www.c-budejovice.cz/

Cesky Krumlov

http://www.ckrumlov.info/

Dacice

http://www.dacice.cz/

Jindfichuv Hradec

http://www.jh.cz/

Kaplice http://www.mestokaplice.cz/
Milevsko http://www.milevsko-mesto.cz/
Pisek http://www.mesto-pisek.cz/
Prachatice http://www.prachatice.cz/
Sobéslav http://www.musobeslav.cz/
Strakonice http://www.strakonice.eu/
Tabor http://www.tabor.cz/

Trhové Sviny http://www.tsviny.cz/

Tyn nad Vltavou http://www.tnv.cz/

Ttebon http://www.mesto-trebon.cz/
Vimperk http://www.vimperk.cz/
Vodinany http://www.vodnany.eu/
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Priloha ¢.

4 :

Zikladni udaje o spravnich obvodech obci

s rozSirenou pusobnosti JihocCeského kraje platné k 1. 1. 2009

Pocet

Pocet obci se

Spravni Rozloha | Katastralni Pocet sl Pocet statusem
2 ,
obvod v km plocha vha | obyvatel sidla ORP obci mesta
Blatna 279 27 878 13913 6 755 26 2
Ceske 924 92 381 153 269 94 936 79 6
Budéjovice
Cesky 1130 113 036 41 762 13 650 31 4
Krumlov
Dacice 472 47 194 19 985 7 837 23 2
Jindfichiv 933 93 326 47934 22 457 58 7
Hradec
Kaplice 485 48 471 19 754 7 393 15 2
Milevsko 385 38 509 18 822 9128 26 1
Pisek 742 74 167 51728 29972 49 4
Prachatice 840 83 968 33795 11 686 44 5
Sobéslav 324 32 384 22 155 7 285 31 2
Strakonice 574 57 406 45 446 23 278 69 2
Tébor 1 002 100 192 80 623 35593 79 6
Trhové 452 45 205 18 148 4871 16 3
Sviny
Tteboti 538 53 843 25379 8 782 25 4
Tyn nad 262 26 241 14 167 8 528 14 1
Vltavou
Vimperk 535 53 537 17 753 7 863 21 1
Vodiany 179 17919 11695 7 025 17 2




Vycet obci spadajicich do jednotlivych spravnich obvodii

Spravni obvod

Obce

Blatna

Bélgice, Bezdédovice, Blatna, Bratronice, Btezi, Buzice, Celelovice, Hajany,
Hornosin, Chlum, Chobot, Kadov, Kocelovice, Lazanky, Lazany, Lnafe, Lom,
Mackov, Mystice, Predmif, Sedlice, Skvotetice, Tchofovice, Uzenice, Uzenicky,
Zabofi

Ceské
Budéjovice

Adamov, Borek, Borovnice, Bor§ov nad Vltavou, Bosilec, Branidov, Bichov, Cakov,
Cejkovice, Ceské Budg&jovice, Dasny, Divéice, Dobra Voda u Ceskych Budgjovic,
Doubravice, Doudleby, Drahotésice, Driteri, Dubi¢né, Dubné, Dynin, Habii, Hefman,
Hlavatce, Hlincova Hora, Hluboka nad Vltavou, Homole, Hosin, Hradce, Hrd€jovice,
Hury, Hvozdec, Chotycany, Jankov, Jivno, Kamenny Ujezd, Komarice, Kvitkovice,
Ledenice, Libin, Libni¢, Lipi, LiSov, Litvinovice, Mazelov, Mokry Lom, Mydlovary,
Nakii, Nedabyle, Neplachov, Nova Ves, Olesnik, Pistin, Plana, Plav, RadoSovice,
Roudné, Rudolfov, Rimov, Sedlec, Srubec, Staré Hod&jovice, Strazkovice, Strycice,
Stiizov, Sevétin, Stépanovice, Usilné, Véelna, Vidov, Vitin, Vlkov, Vrab&e, Vrato,
Z&boti, Zahaji, Zavraty, Zliv, Zvikov, Zaboviesky

Cesky
Krumlov

Bohdalovice, Brloh, Cerna v Posumavi, Cesky Krumlov, Dolni Tiebonin, Frymburk,
Holubov, Horni Plana, Hofice na Sumavé, Chlumec, Chvalsiny, Kajov, Kiemze,
Lipno nad Vltavou, Louéovice, Mal§in, Mirkovice, Mojné, Nova Ves, Pfedni Vyton,
Pridoli, Pfise¢na, Rozmberk nad Vltavou, Srnin, Svétlik, Vétini, VEzovata Plang,
Vyssi Brod, Zlata Koruna, Zubcice a uzemi vojenského jezdu Boletice

Dacice

Banovice, Bude¢, Budiskovice, Cizkrajov, Cerveny Hradek, Cesky Rudolec, Daéice,
Desna, Dobrohost, Hefmane¢, Horni Mezificko, Horni Némcice, Horni Slatina,
Hiisice, Kostelni Vydfi, Pe¢, Pisecné, Slavonice, Staré Hobzi, Studend, Trebétice,
Volfitov, Zupanovice

Jindrichuv
Hradec

Bednarec, Bednarecek, Blazejov, Bofetin, Biezina, Cimé&f, Clunek, Destna, Divéi
Kopy, Dolni Péna, Dolni Z&4r, Dotov, Drunce, Hadravova Rosicka, Hatin, Horni
Péna, Horni Radouni, Horni Skrychov, Hospfiz, JaroSov nad Nezarkou, Jilem,
Jindfichtiv Hradec, Kaclehy, Kamenny Malikov, Kardasova Retice, Kostelni Radouti,
Kunzak, Lasenice, Lodhétov, Nova Bystiice, Nova Olesna, Nova Vcelnice, Okrouhla
Radoufi, Pistina, Plavsko, Plese, Pluhtiv Zd'ar, Polsté, Popelin, Piibraz, Ratibof,
Rodvinov, Rose¢, Rosicka, Staré Mésto pod Landstéjnem, Straz nad Nezarkou,
Strmilov, Stfizovice, Svétce, Ujezdec, Velky Ratmirov, Vicemil, Vishova, Vietinec,
Vydii, Zahoii, Zahradky, Zd'ar

Kaplice

Benesov nad Cernou, Besednice, Bujanov, Dolni Dvotisté, Horni Dvotisté, Kaplice,
Malonty, Netiebice, Omlenice, Pohorska Ves, Rozmital na Sumavée, Sobénov, Sttitez,
Velesin, Zvikov

Milevsko

Bernartice, Borovany, BozZetice, Branice, Hrazany, Hrejkovice, Chysky, Jetétice,
Jickovice, Kostelec nad Vltavou, Kovarov, Kfizanov, Kudef, Kvétov, Milevsko,
Okrouhla, Osek, Pieborov, Presténice, Sepekov, Stehlovice, Veselicko, Vlksice,
Zbelitov, Zbesicky, Zhot,

Pisek

Albrechtice nad Vltavou, Boudy, Cerhonice, Cimelice, Cizova, Dobev, Dolni
Novosedly, Drhovle, Hefman, Horosedly, Kestfany, Kluky, Kozli, Kralova Lhota,
Kitenovice, Lety, Minice, Mirotice, Mirovice, MiSovice, Myslin, Nerestce, Nevézice,
Olesna, Orlik nad Vltavou, Oslov, Ostrovec, Paseky, Pisek, Podoli I, Probulov,
Protivin, Pfedotice, Putim, Rakovice, Razice, Slabcice, Skaly, Smetanova Lhota,
Talin, Temesvar, Varvazov, Vlastec, Vojnikov, Vraz, Vrcovice, Zahoti, Zvikovské
Podhradi, Zd’ar

VI



Prachatice

Babice, Bohunice, Budkov, BusSanovice, Drslavice, Dub, Dvory, Hracholusky,
Husinec, Chlumany, Chroboly, Chvalovice, Kratu§in, Kfistanov, Ktis, Laziste,
Lenora, Lhenice, Lipovice, Luzice, Mahou$, Malovice, Micovice, Nebahovy,
Némcice, Netolice, Nova Pec, OlSovice, Pénov, Prachatice, Radhostice, StoZec,
Strunkovice nad Blanici, TéSovice, Tvrzice, Ujezdec, Vitéjovice, Vlachovo Bfezi,
Volary, Zablati, Zabrdi, Zbytiny, Zelnava, Zernovice

Sobéslav

Borkovice, Budislav, Dirna, Drahov, Drachov, Hlavatce, Chotémice, Katov,
Klenovice, Komarov, Mazice, Mezna, Myslkovice, Piehofov, Roudna, Ripec,
Sedlecko u Sobéslave, Skalice, Sobéslav, Sviny, Tteb&jice, Tucapy, Val, Vesce,
Veseli nad Luznici, Vlastibo¥, Vlkov, Zalsi, Zlukov, Zvérotice, ZiSov

Strakonice

Cehnice, Cejetice, Cepiovice, Cestice, Doubravice, Drachkov, DraZov, DrouZetice,
Driesin, Hlupin, Horni Pofi¢i, Hoslovice, Hostice, Chrastovice, Jinin, Kalenice,
Katovice, Kladruby, Kraselov, Krejnice, Krty-Hradec, Kufimany, Kvaskovice,
Libétice, Litochovice, Malenice, Mecichov, Milejovice, Milonovice, Mnichov,
Muténice, Nebiehovice, Némcice, Némétice, Nihosovice, NiSovice, Nova Ves,
Novosedly, Osek, Paracov, Pracejovice, Predni Zborovice, Predslavice, Prechovice,
Piestovice, Rad&jovice, Radomysl, Radosovice, Rovni, Repice, Skaly, Slanik,
Sousedovice, Strakonice, Strasice, Strunkovice nad Volyikou, Strelské Hostice,
Stéchovice, Steketi, Trebohostice, Trefovice, Ulehle, Unice, Vacovice, Velka Turn,
Volenice, Volynég, Zahor¢ice, Zvotoky

Tabor

Balkova Lhota, Betice, Bechyng, Béle¢, Borotin, Bradacov, Bieznice, Cernysovice,
Dlouha Lhota, Dobronice u Bechyn¢, Dolni Hofice, Dolni Hrachovice, Drazice,
Drazic¢ky, Drhovice, Haskovcova Lhota, Hlasivo, Hodétin, Hodonice, Chotoviny,
Choustnik, Chrbonin, Chynov, Jedlany, Jistebnice, Kosice, Kosin, Kratosice, Krtov,
Nemysl, Nova Ves u Chynova, Nova Ves u Mladé Vozice, Oldfichov, Opafany,
Pland nad LuZnici, Pohnanec, Pohnani, Pojbuky, Psarov, Radenin, Radimovice u
Tabora, Radimovice u Zel¢e, Radétice, Radkov, Rataje, Ratiboiské Hory, Rodna,
Remicov, Repe¢, Sezimovo Usti, Skopytce, Skrychov u Malsic, Slapsko, Slapy,
Smilovy Hory, Stadlec, Sudoméfice u Bechyné, Sudoméfice u Tabora, Svrabov,
Sebitov, Tabor, Turovec, Ustrasice, Vilice, VIgeves, Vodice, Zadni Stiite?, Zhot u
Mladé Vozice, Zhot u Tabora, Zahoti, Zele¢

Trhové Sviny

Borovany, Ciikrajice, Horni Stropnice, Hranice, Jilovice, Kamenna, Locenice,
Miladosovice, Nové Hradyv, Olesnice, Ostrolovsky Ujezd, Pettikov, Slavce, Svaty Jan
nad Malsi, Trhové Sviny, Zar

T¥ebon Cep, Ceské Velenice, Domanin, Dunajovice, Dvory nad Luznici, Frahelz, Halamky,
Hamr, Hrachovisté, Chlum u Tieboné, Klec, Lomnice nad Luznici, LuZnice,
Majdalena, Nova Ves nad Luznici, Novosedly nad Nezarkou, Ponédraz, Ponédrazka,
Rapsach, Smrzov, Statikov, Stfibiec, Suchdol nad Luznici, Ttebon, Zablati

Tyn nad Becice, Cenkov u Bechyng, Dobsice, Dolni Bukovsko, Drazi¢, Hartmanice, Horni

Vitavou Knézeklady, Hosty, Chrastany, Modra Hurka, Temelin, Tyn nad Vltavou,
Vsemyslice, Zimutice

Vimperk Bohumilice, Borova Lada, BoSice, Buk, Ckyné, Horni Vltavice, Kubova Hut’, Kvilda,
Lcovice, Nicov, Nové Huté, Stachy, Strazny, Svatd Maii, Sumavské Hostice, Vacov,
Vimperk, Vrbice, Zalezly, Zdikov, Zarovna

Vodﬁany Bavorov, Bilsko, Budyné&, Cigenice, Drahonice, Hajek, Chelgice, Krajnicko,

Kraslovice, Lib¢&jovice, Mekynec, Pivkovice, Pohorovice, Skocice, Stozice,
Truskovice, Vodnany

VII




Evidence vypiijcek
Prohléaseni:

Déavam svoleni k piijcovani této diplomové prace. Uzivatel potvrzuje svym podpisem, ze

bude tuto praci fadné citovat v seznamu pouzité literatury.

V Praze, 5. 8. 2010

Martina Podhradska

Jméno Katedra / Pracovisté Datum Podpis
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