Oponentsky posudek na mgr. praci Evy Bala2dotné konceptové mapy
v socialrévédnim vyzkumu

PredloZzena diplomova prace si v¥iia za ukol prozkoumat konceptové mapy, porovnat
jejich vysledky za pomoci vlastniho vyzkumu s doiamvym Setenim a poukazat na
moznosti vyuzivani této techniky v soci&dnim vyzkumu.

Na paatku konstatuji, Ze praci povaZzuji za velmi #ilta, vyber tématu je porrné
originalni, pouzita literatura {pvazrit zahranini) plné pokryva zkoumanou oblast,
samostaté provedeny vyzkum byl velice débpipraven a zpracovan. | z&vshrnuje
zakladni poznatky a jasmdpovida na otazky polozené vipthu teoretické i praktickéasti
prace.

Zkusim nyni detailgji upozornit na jednotlivé aspekty prace (metodoldgorii, vyzkum,
analyzu a zawy) a ohodnotit je samostata ukazat i naifjpadné nedostatky. Zé&em si
dovolim formulovat Bkolik otdzek k obhajoh

Teoretickatast zahrnuje popis vyvoje konceptovych map. Autarkstudovala relevantni
literaturu a upozornila i na historickéflemy této techniky. Jde o zig popis, prokladany
vhodnymi citacemi zjovodni literatury. Postrddam v teoretialdsti pouze d¥ drobnosti:
1) Jasny popis terminologie (anglickéske, pipadre i slovenské s ohledem na rodny
jazyk autorky). Zejména €R ale ani v anglofonnim prdstli neni terminologie zcela
ustalena. Dle méhargswdceni veestirg se nejvice ziva pojmu mentalni mapy
(naopak vyraz konceptové mapy uzivan nerfipgureé kognitivni mapy.

Terminologické vyjaséni by pomohlo i pro dal&iasti prace, pokud by autorka jésn
vyjadila, jakému pojmu davérpdnostCtené by toto @ekaval zejména s ohledem na
nazev kapitoly Teoreticky Uvod a vymezeni pdjm

2) Koncept mentélnich map sgepesl i do jinych nez vyzkumnych oblasti. Velfasto
(ato i vCR) se pouziva v prezertgEch technikach jako nastroj préipravu

prezentaci a je vyovan v kurzech prezentovani. Stalo by za zminku uggést.

Metodologick&ast (kapitola 4) jagnpopisuje, jaké typy mentalnich map bude autorka
uzivat, na zakladrealizovaného pilotniho eni se rozhodla uzivat nestrukturované mapy,
vybér je preswdcivé argumentovan. Obdobuiste je popsana oblast zpracovani dat, kde
autorka kromi bézné uzivanych vicerozsmnych technik popisuje analyzu socialnich siti,
ktera stale neni ¢R prilis rozstena. K tétasasti mohu uvést drobnou vytku ke komenta

k tabulcec. 2 (str. 54). Z tabulky (alespalle popisk) plyne, Ze nikdo ze studeénfv pilotazi)
neukortil mapu za 30 minut a mén4 studentm sta&ilo 31-45 minut a 5 péebovalo
minimalré hodinu. Komentéaletika:“Z uvedené tabulky vidime, Ze vyznamni@st

koncepii respondenti napiSi za prvnich 30 minut®. Jak dze v\ist z tabulky, ovSem jasné
neni. Ostatéii navazujici odstavec zdantikomentuje tabulkg.3, ale tabulka popisovanou
informaci neobsahuije.

Autorka samostatn(ve spolupraci s vyiwjicimi ISS) provedla vyzkum cca 80 student
prvnich r@nika. Je zcelaiejmé, Ze zpracovani mentalnich map do datovychasdub
pouzitych pro analyzy, byla velice néra prace. VSe je dokladovaneé. yrilozenych dat na
CD, které je sotasti prace.

Velice zajimavé je zpracovani dat za pomoci shlékawalyzy, ¥. ponerné originalni
prezentace vysledk za pomoci analyzy socialnich siti. Autorkeg&dciveé srovnava ji
dosazené vysledky s vysledky dotaznikovéhtegétzantreného na stejné téma provedeného
na MU Brno.

Pomerné nejvice vytek mam k zévecné casti prace, kde se autorka snazi popsat rozdily mez
mentalnimi mapami a dotaznikovymigetim a upozdiuje na vyhody/nevyhody obou
pristupi. Mam pocit, Ze zde (logicky s ohledem na témagjratrani mentalnim mapam a



odmita vidt n¢které jejich problémy. Budu se snazit naopak lugjtazniky a konkrétn
upozornim na tyto problémy:

1) Asi nejvazgjsi pripominkou je, Ze mentalni mapy uniiofi testovat jeden jediny
koncept. To je ve srovnani s dotaznikem vyraznézemie Autorka ho fghlizi a to i
pies skuténost, Ze dotaznikové $ehi pouzité ke komparaci uziva vice konéept
(kromg divodi podani pihlasky na VS naip obraz tiznych VS).

2) Na str. 86 dole autorka dale uvadi, Ze pro datataznikovych S&gni neni Upl&
vhodna analyza socialnich sittefine zde zapomila, Ze pedchidce tohoto fistupu,
sociometrie, vyuZivala préwotaznik a dodnes je tedy mozné dotaznik gpéle

s SNA pouzivat. Formulace by mohla znit, Zetndptazniky nidtici postojeci
hodnoty nejsou pro SNA vhodné.

3) Mentalni mapy vyzZadujitpsbéru dat mnohem delgas. Tedy nejen zpracovani je
pripravy, protoZze formulace centralniho konceptu nwsivelice uvazliva a zabere
také mnoha@asu.

4) Osob® mam pocit, Ze vztah dotaznik-mentalni mapy jeesk@@nplementarni nez
konkurerini, jak autorka ndjimo naznauje. Dotaznik se hodi pk@sté&né (nebo i
velmi dolie prozkoumana) témata, mentalni mapy naopak sppSsopé problémy (z
tohoto pohledu je diskutabilni vyuziti map v praob téma hoj# v literature popsané,
ale chapu, Ze smyslengha byt komparace). Ostatmuj pocit potvrdila i autorka,
kterd dospla k zaru, Ze hlavni z&ry nalezené v mapach odpovidaji hlavnim
oblastem v dotazniku MU.

K praci mam je&t vytku ohledi hypotéz, zejméndithypotéz na konci kapitolyeti.
Hypotéza prvni mifijde opravdu banélni. Opravdu autotiekala, Ze mentalni mapy budou
pro zkoumani zvolené tématiky nevhodné? Obdabeime hypotézu 3 ckta autorka
formulovat jako rozdil mezi vysledky mentélnich meagdotazovani (a nikoliv vyzkumu MU).
S ohledem na vSechny uvedené skubsti navrhuji praci k obhajéls hodnocenim velmi
dohe, v gipadt jasnych odpoddi na poloZzené otazky je mozné hodnotit pracidjak
vybornou.

Otazky navrhované k obhajab

1) Jakeé jsou zakladni pojmy pro popsanou techniinglickém ateském jazyce?

2) Jaky smysl rly t¥i hypotézy na konciteti kapitoly?

3) Jsou mentalni mapy blize kvalitativnéirkvantitativnim giistupim, nebo jde de facto

0 pristup, ktery by pditl mezi mix design?

4) Pro jaké typy ulohy v sociaimédnim vyzkumu byste navrhovala pouzit mentalni

mapy. Jakym zjsobem by bylo moZzné kombinovat mentalni mapy szhdkavym

Setenim?
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