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Vvzkum na Facebooku: Budoucnost ¢i utopie?
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Jak napovida nazev predkladané prace, diplomantka se v ni zaméfila na otazku moZnosti
realizace sociologického vyzkumu v prostfedi populdrni online sluzby Facebook. Prace je
logicky strukturovana, diplomantka postupné zuzuje téma pfes obecny uvod a predstaveni
sociainich siti a Facebooku k vlastnim empirickym studiim. Praci lze proto charakterizovat
jako teoreticko-empirickou. Vybrané téma je bezesporu aktudlni, je patrné, Zze diplomantka
je orientovana praktickym zdjmem moZnostmi vyuZiti Facebooku vtriné orientovaném
vyzkumu. Ocenit je tfeba jak zjevnou ambici vytvofit soubor doporuceni, jimiz by se
vyzkumnik se zdjmem o vyuZiti Facebooku mohl nechat vést, tak i védomi si limita, které
zvolené postupy pro vytvoreni takového souboru predstavuiji.

Po dlikladném precteni je ovSem vysledny dojem z prace spiSe rozpacity, a to
z nasledujicich duvod(. Text obsahuje mnoho zbytednych preklepl a nedeskych vétnych
vazeb (napf. str. 17, 38, 74, 78, 94), zfejmé z divodu nedostatku €asu na zavérecnou revizi
pfed odevzdanim prdace. Diplomantka nekriticky vyuZivd na mQj vkus az pfilis mnoho
neodbornych zdroji (noviny, zajmové osobni stranky) jako oporu pro sva tvrzeni a prebira
tak nechténé mnoha novinarska, laicka a polo-odborna klisé a interpretacni chyby (napf.
zaménovani poctu aktivnich profild s poétem uzivatelG, nekritické vyuZiti mnohokrat
kritizované a vysvétlené Krautovy studie). Je napf. otdzka, zda je opravdu nutné postavit
znacnou ¢ast kapitoly o socidlnich sitich na Velkém sociologickém slovniku a zdrojich
neodborné povahy (jen v sociologickém casopise na toto téma vysSla prehledova stat a
nékolik studii od pracovnikd Sociologického Ustavu AV). Oponentovi také v této souvislosti
neni zfejmé, co znamena odkaz u ndzvu kapitoly (napf. kpt. 2, 3b): Ze je celd kapitola
postavena na jednom zdroji? Nebo Ze vSechna tvrzeni, u kterych neni uvedeny jiny zdroj,
jsou zaloZena na zdroji uvedeném u nazvu kapitoly?

S problematickym vyuZivanim zdroju se poji také terminologicka nepfesnost. At si
novinari a laickd verejnost pouzivaji pro oznaceni online sluzby nepfesného prekladu
»socialni sit” (orig. social networking site nebo social networking service), v takto zamérené
praci jde oviem o neodpustitelnou zaménu. Facebook je nastrojem pro tvorbu a udrzovani
socialnich siti, nikoli socialni siti jako takovou. Je také treba rozlisit mezi pojmem ,socidlni
sit“ svazanym se sociologickou a antropologickou vyzkumnou tradici, a realitou novych
forem sociability, umoZnénych technologii pocitacovych siti. Néktefi autofi proto radéji mluvi
o online sitich nebo virtualnich sitich. Podobné je (zfejmé diky pochybnému zdroji) chybny
druhy odstavec kpt. 3c (autorka zaménuje zprostfedkovanou komunikaci a virtudlni



komunitu, a virtualni komunitu a online sité), autorka také chybné uziva pojem ,trend” pro
oznaceni stavu nebo dil¢iho vyskytu (str. 11, 15 a 91).

Jako ne uplné bezproblémovou jsem shledal praci se statistickymi udaji na str. 13-14,
kde autorka mluvi o mife uZivdni Internetu vriznych sociodemografickych skupinach,
graficky doprovod na str. 14-16 ovSem ukazuje sociodemografickou skladbu uZivateld
Internetu (soucasné chybi citaéni odkaz), coz neni v textu nijak vyznamné reflektovano.
Myslim si, Ze diplomantka mohla vénovat vétsi usili i syntéze svych dilcich Setfeni, protoze
zavérecna doporuceni jsou velmi obecna a vagni, coZ ostfe kontrastuje s pomérné uzkym
cilenim zkoumani navratnosti, ochoty odpovidat apod. Zadouci by bylo vysvétleni, pro¢ na
stranach 80 a 93 autorka dosla k rGznym zavérim ohledné navratnosti u Facebooku a pro¢
na str. 80 zjisténi pfipisuje naro¢nosti dotazniku a screenovacim otazkam, a nikoli prostredi
Facebooku jako takového (o coZ, pokud jsem to spravné pochopil, pravé slo). S pfihiédnutim
k novosti zkoumaného tématu, originalité pfistupu a snaze o validizaci prostfednictvim
kombinace nékolika vyzkumnych postupl doporucuji tuto prace k obhajobé. Na zdkladé
rozpravy nad diplomovou praci doporucuji ohodnoceni velmi dobfe nebo dobfe.
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