Ptiloha 1: Dotaznik pro zahrani¢ni spolecnosti

I. Produkce firmy a postaveni v produkénim Fetézci

1. Muzete mi prosim piiblizit historii vasi firmy?

1a) Co je konkrétni produkt Vasi firmy?

1b) Kdo jsou zakaznici, ktefi kupuji tento produkt?

1c) Jaka byla vySe trzeb z prodeje tohoto produktu a jaka je jejich geograficka
struktura?

Trzby (2008, 2009)
trh podil na prodeji produktu
CR
EU15
Zbytek Evropy
Ostatni
Kli¢ové (hlavni) trhy

2. Které z aktivit v nasledujicich oblastech realizuje Vase firma zde v JM/PU Kkraji a které
jinde ve svété? Jak byste charakterizoval miru autonomie p¥i rozhodovani o vystupech
a zpusobu jejich realizace?

3. Jak vidite ,,scénaf“ budouciho vyvoje oboru, ve kterém podnika Vase firma?

3a) Co jsou hlavni vyzvy/hrozby pro Vasi firmu? — Jaka je (bude) reakce Vasi firmy na
identifikované hrozby?

3b) Jak se zméni trh a kdo a kde budou Vasi hlavni konkurenti? — Co bude Vasi
hlavni vyhodou proti této konkurenci?
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Il. Vyzkumné a vyvojové aktivity

4, Mizete nam prosim podrobné&ji vysvétlit roli (pozici) Vasi pobocky v ramcei firemniho
systému vyzkumu a vyvoje?

¢ Pokud jsou ve Vasi pobocce realizovany VaV aktivity:
o jaké je jejich zaméreni a o je jejich cilem?
o)
o proc¢ jsou tyto VaV aktivity firmy realizovany pravé v JM/PU kraji?
o
o jak byly tyto aktivity re-organizovany potom, co Vase pobocka vznikla
o
o muzete klasifikovat VaSe VaV aktivity podle nésledujicich kategorii?

e Pokud ve Vasi poboc¢ce nejsou realizovany VaV aktivity, jsou nékteré aktivity pobocky
potitebné pro firemni VaV?
5. Miizete (strucné) popsat, S kym spolupracujete na VaV aktivitach Vasi firmy?

Co nejpodrobnéji zjistit klicové partnery podle téchto aspektii:

e Typ, nazev, lokalizace subjektu

e Obsah spoluprace, role firmy a partnerd — role ve smyslu: Pro¢ si to neudélaji sami?
Proc¢ je potiebu;ji?
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Kvantitativni udaje

Urcete (nebo proved’te odhad) pocet nasledujicich kvantitativnich udaja o Vasi
spole¢nosti:

Pocet kmenovych zaméstnanct (vzdy ke konci roku, prepoctenych na FTE)

2003+ (FTE)
2007 (FTE)
2008 (FTE)
Primérna hruba mzda (bez vrcholového managementu)

2008 (tis. K&)
Poéet zaméstnancui ve vyzkumu a vyvoji (napt. podle vykazd pro CSU)

2005 (FTE)
2008 (FTE)
Pocet externich spolupracovnikil, ktefi se podileji na viastnich aktivitach vyzkumu a vyvoje

2005 (FTE)
2008 (FTE)
Naklady na vlastni aktivity VaVv

2005 (v tis. K&)
2008 (v tis. K&)
Naklady na externi sluzby VaV (nakup)

2005 (v tis. K&)
2008 (v tis. K&)

*nebo na konci roku, kdy firma vznikla




VYVOJ A MARKETING PRODUKTU (u produkti, jejichZ vyvoj a/nebo vyroba jsou realizovany v kraji)

Misto realizace, mira autonomie

Aktivita

Je plné
realizovano v
jinych castech
firmy mimo CR
(uvedte stat)

Je Castecné nebo plné realizovano v nasi pobocce

nebo jinde v CR (uvést kde)

Omezena tvlréi i rozhodovaci
autonomie
(Resime diléi tkoly dle zadani
Z jiné Casti firmy)

Omezena rozhodovaci
autonomie
(Nami navrzena feSeni ukoll
schvaluje Ustfedi/jina ¢ast firmy)

Vysoka tvurci i rozhodovaci
autonomie
(Usttedi kontroluje pouze celkové
smérovani a vysledky)

Koncepce (nového) produktu
(identifikace cilovych skupin zakaznikd, prvotni navrh
feSeni...)

Prizkum trhu
(ovéreni potencialni poptavky po produktu, jeho
specifickych vlastnostech...)

Vyvoj technického feSeni nového produktu
(Konstrukce produktu, pouzité materialy atd. —
vysledkem je zadani pro vyrobu prototypu)

Vyroba prototypu nového produktu
(Vyroba na z&kladé zadani z vyvoje a konstrukce)

Vlastni vyzkum

(Vyzkum potfebny pro zviadnuti vyvoje a konstrukéniho
feSeni produktu, technologie vyroby apod.)

Blize viz samostatny slide

Chcete pfidat komentar k procesni a Uzemni organizaci aktivit Vasi firmy v dané oblasti?
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Vyroba (u produkti, jejichz vyvoj a/nebo vyroba jsou realizovany v kraji)

Misto realizace

Aktivita

Je pIné realizovano v jinych ¢astech
firmy mimo CR (uvedte stat)

Je realizovano pouze v nasi pobocce
zde v PU kraji

Stejné aktivity jsou realizovany také
v jinych ¢astech firmy
(uvedte prosim stat)

Technicka pfiprava vyroby

Vyroba

Finalni montaz
(je-li potfeba)

Odhadnéte prosim, jaky podil vyroby (v trzbach z prodeje produkce) Ize oznait jako:

Kusova vyroba
(vyroba jednotlivych vyrobk dle specifickych potfeb
jednotlivych zakaznik()

Malosériova vyroba

Velkosériova vyroba

%

%

%

Chcete doplnit komentar k charakteru nebo organizaci zplisobu vyroby?

Jaka je role vedeni Vasi pobocky pfi vybéru dodavatel(i?

Maji néktefi z VaSich dodavatelt zasadni vyznam pro kvalitu (konkurenceschopnost) produktl realizovanych Vasi firmou zde v JM/PU kraji?

Pokud ano:
e O jaké firmy se jedna?

e Jaka je pozice Vasi firmy vici témto dodavatelim?

e Kde jsou tito dodavatelé lokalizovani?
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Prodej (u produktd, jejichz vyvoj a/nebo vyroba jsou realizovany v Kraji)

Misto realizace

Aktivita

Je pIné realizovano v jinych ¢astech
firmy mimo CR (uvedte stat)

Je realizovano pouze v nasi pobocce
zde v PU kraji

Je realizovano v jiné ¢asti firmy na
uzemi CR

Rozhodovani o cenach produkt

Marketing prodeje
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Pokud mate vlastni vyzkum a vyvoj, ktery typ aktivit VaV realizujete ve VSem zavodu v kraji?A jsou tyto

aktivity vadzany na konkrétni produkt (vyrobek)?

Typ aktivit VaV / Charakter realizace

Je realizovano v nasi pobocce
a vyuzivano pouze/predevsim
pro nase potreby — dal$i ¢asti
firmy realizuji podobné
aktivity podle svych potieb

Je realizovano v nasi pobocce
avyuzivano i dalSimi ¢astmi
firmy ¢i mateiskou firmou —

jsme odpovédni za tyto
aktivity v rdmci koncernu

Jsou tyto aktivity vazany na
néjaky konkrétni vyrobek /
segment produkce?

a) Technické zajisténi a podpora vyroby v naSem zavodé

b) Upravalpfizptsobeni vyrobku & technologii matefské firmy pro éesky trh

c) Vyvoj a inovace vyrobku ¢i technologii pro ¢esky trh

d) Vyvoj a inovace vyrobku €i technologii pro stfedoevropsky ¢i evropsky trh

e) Vyvoj a inovace vyrobku ¢i technologii pro matefskou firmu jako celek

f) Zakladni vyzkum

Chcete pfidat komentaF k budoucimu rozvoji aktivit vyzkumu a vyvoje zde v kraji (i v celém Cesku)?
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Ptiloha 3: Anglicka verze dotazniku pro zahrani¢ni spolecnosti

Production of enterprise and its position in production chain:
1. What is the role of company in mother company network?

a. What exactly are you producing?

b. Who are yours customers?

c. What was yours revenue and its geographic location?

revenue (2008)

market Proportion of profit

Czech Republic
EU15

Rest of Europe

Others

Others (main market)
2. Which activities are done in Pardubice region and which activities are done somewhere else

in the world in following spheres? Can you characterize autonomy rate in decision making

about outputs (products) and process of production?

(There are about 3 pages of slides connected with this question. They are quite complicated.)
3. What is yours future development vision of yours company branch of business?

a. What are the main challenges/threats for yours company? What will be yours
company reaction to prosper from them/ avoid them?

b. Are you expecting some market change? Who will be your main opponents? What
will be your competitive advantage?
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Research and development activities
1. Can you describe position of Czech affiliate in research and development of Mother
Company?

a. What is the aim of your development activities in Pardubice region?

b. Why are development activities located in Pardubice region?

c. Where yours development activities changed after acquisition of your company?

d. Canyou classify yours development activities in to the following categories?

(This is connected with one slide. | have to translate it first)

If there are not any development activities in yours affiliate, are there located any other activities,
which are important for mothers company research and development?

2. Who are you cooperating with on research and development activities?

a. Name and location of subject

b. What is the subject of cooperation?
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Number of employees in the end of year

2003* (FTE)
2007 (FTE)
2008 (FTE)
Average salary (without top management)

2008 (tis. K&)
Number of employees in research and development

2005 (FTE)
2008 (FTE)
Number of external cooperators in research and development activities

2005 (FTE)
2008 (FTE)
Costs of R&D activities

2005 (v tis. K&)
2008 (v tis. K&)
Costs of external R&D activities

2005 (v tis. K&)
2008 (v tis. K&)




DEVELOPMENT AND MARKETING OF THE PRODUCT

Place of production, rate of autonomy

Activity

Is done in
different
affiliates outside
of Czech
Republic

It is done or partly done in the Czech Republic
by our affiliate or by some other company.

Marginal production and Marginal decision making Full production and decision

decision making autonomy autonomy

making autonomy

Conception of new product
(Identification of target customers groups and first idea
of new solution...)

Market survey
(Verification of potential product demand...)

Development of technological solution of new
product
(Construction of product and selection of materials)

Production of prototype
(Produced on basic of development and construction
task)

Research

Comments
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Production

Place of implementation

Activity

It is done in different parts of our
company outside of Czech Republic
(In which state?)

It Is done only in our affiliate in
Pardubice region

The same activities are done also in
different parts of our company.
(In which state?)

Technological preparation of production

Production

Final montage
(if it is necessary)

How much share of production (revenue from selling) is done in: (Estimation):

Unit production

Small lot production

Large-lot production

%

%

%

Comments:

What is the role of your affiliate in selection of suppliers?

Do some of yours suppliers have underlying impact on quality (competitiveness) of yours products?

e Can you name those companies?

e What s position of yours company unto yours suppliers?

e Where are yours suppliers located?
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Sales

Place of implementation

Activity

It is done in different parts of our
company outside of Czech Republic
(In which state?)

It Is done only in our affiliate in
Pardubice region

It is done in different part of our
company in the Czech Republic

Decision about prices of products

Marketing of sales
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Research and development activities:

Development activities / Way of realization

Is done in our affiliate and
used for our needs. Different
parts of our company are doing

the same for own usage.

Is done in our affiliate and used
by other parts of our company.
We are responsible for those
activities inside of our
company.

Are those activities connected
with some product or
segment of production?

a) Technological support and production support in our affiliate

b) Modification of mother company product for Czech market

c) Development and innovation of product or technology for Czech market

d) Development and innovation of product or technology for Central-
European or European market

e) Development and innovation of product or technology for mother
company

f) Basic research

Any comment to future development of R&D activities in the Czech Republic?
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Ptiloha 5: Dotaznik pro domaci spole¢nosti

1 Produkce firmy a postaveni v produk¢énim retézci

1.1 MiiZete mi prosim priblizit historii vasi firmy?

1.1.1  Coje konkrétni produkt Vasi firmy?

1.1.2  Kdo jsou zdkaznici, kteri kupuji tento produkt?

1.1.3  Jakd byla vyse trZeb z prodeje tohoto produktu a jakd je jejich geografickd

struktura?

Trzby (2008, 2009) (v mil. K¢)
trh podil na prodeji produktu

CR %

EU15 %

Zbytek Evropy %

Ostatni %

Klicové (hlavni) trhy %

1.2 Jakvidite ,scénar” budouciho vyvoje oboru, ve kterém podnika Vase
firma?

1.2.1  Cojsou hlavni vyzvy pro Vasi firmu?

1.2.2  Cojsou hlavni hrozby pro Vasi firmu?

1.2.3  Coje Vasi hlavni konkurenéni vyhodou proti konkurenci?
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1.3  Maji nékteri z Vasich lokalnich dodavatel zasadni vyznam pro kvalitu
(konkurenceschopnost) produktti vyrabénych Vasi firmou?

1.3.1 O jaké firmy se jednd? Plus jména firem

Malé¢ stfedni firmy % hodnoty doddvaného zbozi
Velké firmy % hodnoty dodavaného zbozi

1.3.2  Jakd je pozice Vasi firmy viici témto dodavateliim?

1.3.3  Kde jsou tito dodavatelé lokalizovdni?

region V procentech hodnoty Typ dodavanych
dodavanych produkti produktii

Pardubicky kraj %

CR %

EU15 (SUI+NOR) %

Zbytek Evropy %

ostatni trhy %
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2 Vyzkumné a vyvojové aktivity

2.1 Pokud jsou ve Vasi firmé realizovany vyvojové aktivity:

2.1.1  jaké je jejich zaméreni a co je jejich cilem?
Technické zajisténi a podpora vyroby v naSem zavod¢, Soustavny Vyvoj a inovace vyrobku ¢i technologii, Vyvoj technického
feseni nového produktu, Vyroba prototypu nového produktu, Zakladni vyzkum, Externi nakup vyrobku ¢i technologii

2.2 Pokud ve Vasi pobocce nejsou realizovany vyvojové aktivity, inovujete
vyrobu a produkty externim nakupem?

2.3  MiuzZete (strucné) popsat, s kym spolupracujete na vyvojovych
aktivitach Vasi firmy?

2.3.1  Typ, ndzev, lokalizace subjektu

2.3.2  Obsah spoluprdce, role firmy a partnerti - role ve smyslu: Proc si to
neudélaji sami? Proc je potrebuji?
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3 Kvantitativni udaje

Pocet kmenovych zaméstnanct (vzdy ke konci roku, piepoétenych na FTE)

2003 (FTE)
2007 (FTE)
2008 (FTE)
2009 (FTE)
Priimérnd hruba mzda (bez vrcholového managementu)
2008 (tis. K¢&)
Pocet zaméstnancii ve vyzkumu a vyvoji (plus externi)
2005 (FTE)
2008 (FTE)
2009 (FTE)
Naklady na vlastni aktivity VaV (plus nakup)
2005 (v tis. K¢&)
2008 (v tis. K¢)
2009 (v tis. K¢)
Full-time employment

Dékuji za Vas cas!




