Organizacni kultura je fenomén, ktery, jak ukazuji dosavadni vyzkumy ze zahranici

v a v poslednich letech i z Ceské republiky, velmi vyznamné ovliviiuje dlouholetou prosperitu
organizace a kromeé jiZ tradi¢nich analyz se stava i pfedmétem kulturologického badani.
Organizacni kultura jako nositel konkurenéni vyhody vyznamné ovliviiuje i vykonnost
organizace. Jeji dikladna znalost napomaha manazerlim pochopit svoji roli

Vv organizaci a umoZziiuje jim dosahovat zmén ve zvyseni G¢innosti vyuzivani zdroji Gak
lidskych, tak i materialnich) organizace, €i jinych institucionalizovanych organizaci.
DisertaCni prace je vénovana tomuto fenoménu. Jeji prvni ¢ast definuje zakladni terminy jako
kultura, organizani kultura, popisuje prvky organizacni kultury, vysvétluje zdroje organizacni
kultury, mechanismy tvorby a fungovani organizacni kultury. Déle se zabyva narodni kulturou
a jejim vlivem na organizacni kulturu a vztahem mezi organiza¢ni kulturou a ucinnosti
organizace. Pozornost je také vénovana typologiim organizacni kultury, zvIasté typologii
zaloZené na Modelu soupericich hodnot.

V empirické Casti této prace jsou prezentovany vysledky vlastniho vyzkumného Setfeni
organizacni kultury. Cil vyzkumného Setfeni, zmapovat obsah organizacni kultury spolecnosti
Telefonica 02 Czech Republic, a.s. a vypracovat navrh a nameéty, které by mély napomoci
organizaci stat se jesté vykonngjsi a kulturné adaptabilnéjsi vici nadchazejicim inovacim, byl
dosazen.



