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Abstrakt
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Uvodni ¢ast popisuje vztahy Ceské republiky a Evropské unie do roku 2004, kdy se
CR stala souéasti evropské integrace. Dal§i kapitola je vénovan dvéma liniim
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Predmluva

Ceska republika spolu s dal§imi kandidatskymi zemémi pfistoupila dne
1. kvétna 2004 k Evropské wunii. Timto krokem jsme se zafadili
do spolecenstvi vyspélych evropskych zemi, které jiz mély moznost pocitit

vyhody 1 nevyhody evropské integrace.

Téma své diplomové prace, Informacni sité a sluzby v oblasti evropské
integrace v Ceské republice po vstupu do Evropské unie, jsem si vybrala
nejen s ohledem na tyto skute¢nosti a svllj zajem o danou problematiku, ale
také vzhledem k mozZnosti ziskani informaci z oblasti, ktera je aktualni. Diky
provedené analyze jsem si své veédomosti rozsifila a doplnila nejen

v teoretické roving, ale predevsim pak o konkrétni vysledky z praxe.

Vstupu Ceské republiky do Evropské unie piedchazela fada jednani, ktera
vyustila v oficidlni Zadost o ¢lenstvi vroce 1996. Od podani piihlasky
po vstup CR do EU uplynulo osm let, kdy si ob&ané sami v referendu zvolili,

ze chtéji byt soucasti evropské integrace.

Vlada Ceské republiky ve svém programovém prohlaseni stanovila piipravu
na &lenstvi CR v Evropské unii jako svij prvofady zajem a dlouhodobou
prioritu. Souéasti této priority byla tzv. Komunika¢ni strategie CR pied
vstupem do EU, kterd byla zaméfena na informovani obCanii o procesu
evropské integrace a o ocekavanych zménach, které ¢lenstvi v Evropské unii
pfinese. Nezavisle na této vladni strategii realizovala Evropskd komise,
prostiednictvim své Delegace v Ceské republice, svou vlastni strategii. Tyto

dveé komunikacni strategie Sly paraleln¢, bez vzajemné koordinace.

Na zéklad€ zkuSenosti z kampané pied referendem, analyzy monitorovaného
z4jmu obcant a jejich informacnich potfeb a s ptihlédnutim ke zkuSenostem
ostatnich zemi vypracoval Ufad vlady Komunikaéni strategii Ceské republiky
po vstupu do Evropské unie. Tato Komunikacni strategie zahrnovala

Koncepci informovani o evropskych zalezitostech na jednotliva 1éta, jejimz



cilem bylo stanovit komunikaéni okruhy a komunikaéni priority, které budou

pokryvat aktudlni problémy Evropské unie.

Cilem mé prace bylo, po predchozim zmapovani vyvoje informacniho
zabezpeeni obéanii CR v obdobi piiprav na é&lenstvi v EU, analyzovat
soucasny stav informacnich siti a sluzeb v oblasti evropské integrace
se zvlaStnim zaméfenim na sit’” Eurocenter, jejichz prioritou je podporovat
informovanost Ceské vefejnosti a podnécovat zajem a vetfejnou debatu

o tématech Evropské unie.
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1. Vyvoj vztahti Ceské republiky a Evropské unie do roku 2004

1.1 Vytvareni vzajemnych vztahi
1.1.1 Dil¢i obchodni dohody
Rok 1978

Prvnim smluvnim dokumentem mezi Ceskoslovenskem a Evropskymi
spoleCenstvimi  bylo tzv. autolimitacni sektorové ujednani pro obchod
s hutnickymi vyrobky, které bylo poprvé ujednano mezi CSSR a Evropskym
spoleCenstvim uhli a oceli na pidé GATT (VSeobecna dohoda o clech a obchodu)

v roce 1978. !
Rok 1982

O ¢&tyfi roky pozdéji nasledovala obdobna bilateralni textilni dohoda mezi CSSR
a Evropskym hospodatskym spolecenstvim (EHS).

Rok 1988

V zaii 1988 navazalo Evropské spoletenstvi a Ceskoslovenska republika
diplomatické vztahy. Prvni vzajemnd dohoda priifezového charakteru je datovana
19. prosincem 1988, kdy se v Bruselu sesli zastupci CSSR a Evropskych
spolecenstvi, aby podepsali Dohodu o obchodu primyslovymi vyrobky mezi
CSSR a EHS. Smlouva vstoupila v platnost 1. 4. 1989 a piedstavovala &isté
obchodni dohodu nepreferen¢niho charakteru, plné zaloZzenou na principu nejvyssich

vyhod podle pravidel GATT. Platnost byla stanovena na 4 roky.
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Rok 1989

Vzhledem k zménam zptsobenym v Ceskoslovensku udélostmi listopadu 1989
pozbyla uzaviend dohoda platnost jiz po 1 roce a byla nahrazena zcela novou
dohodou, ktera posunula bilateralni vztahy mezi Ceskoslovenskem a ES na vyssi

aroven.

1990

Novym smluvnim dokumentem se stala Dohoda mezi CSFR a EHS a Evropskym
spoleCenstvim pro atomovou energii o obchodu, obchodni a hospodarské
spolupraci, tzv. kooperacni dohoda. Byla podepsana v Bruselu 7. 5. 1990
tehdejsim predsedou federalni vlady Maridnem Calfou a tehdej$im piedsedou Rady
Evropskych spolecenstvi (ES), Geraldem Collinsem, spolecné s mistoptedsedou
Komise Frankem Andriessenem. Dohoda byla rozdélena na ¢asti vénované obchodu,
obchodni a hospodarské spolupraci a jejim cilem bylo zajist'ovat rozvoj, diverzifikaci
a harmonizaci vzajemnych hospodaiskych vztahii, vcéetné¢ zdokonalovani k tomu
pottebnych podminek. Byla uzavifena na dobu 10 let s moZnosti dopliiujicich dohod
a zmén. '” Tato dohoda byla ukonena momentem vstupu v platnost Evropské
dohody zakladajici ptidruzeni mezi Ceskou republikou a ES, a jejimi ¢lenskymi staty

na strané druhé.

1.1.2 Evropské dohody a jejich institucni zajiSténi

Rok 1991

Zaklad skutecng bilateralnich vztaht tzv. Evropské dohody. ® Hlavni zasady
Evropskych dohod spocivaji v respektovani demokratickych principt - lidskych prav
a trzni ekonomiky. Kazd4a Evropska dohoda ptedpoklada urcité prechodné obdobi,

r rove v r LERE R T2 ’ ’ , r v r 8
které dovoli piidruzené zemi piibliZit se pravnim normam Evropského spolegenstvi. ¥
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V piipad¢ stati sttedni a vychodni Evropy se vyjednavani vedla jiz od konce roku
1990. 16. prosince 1991 dolo k podpisu Evropskych dohod o p¥idruZeni CSFR,

Mad’arska a Polska k Evropskym spole¢enstvim. '

Evropska (asocia¢ni) dohoda

Dohoda, krom¢ jiného, obsahovala harmonogram pro vytvofeni zony volného
obchodu mezi CR a ES do 1. 1. 2002. Vzhledem k potiebé ratifikace smlouvy viemi
ucastniky byla soucasné podepsana Prozatimni dohoda o obchodu a otazkach
s obchodem souvisejicich mezi CSFR a EHS a ESUO, ktera obsahovala podstatna

ustanoveni Evropské dohody. 2)

Dlvodem pro jeji uzavieni byl fakt, ze asociacni dohoda podléhala jako celek
ratifikaci, resp. schvalenim vSemi parlamenty clenskych zemi ES a Evropskym
parlamentem, jakoZ iratifikaci Federdlnim shromazdénim CSFR. Aby nebylo
napliiovani ustanoveni dohody dotykajici se vytvafeni zény volného obchodu
zbytecné zdrzovéano, dohodly se ob€ strany na uzavieni Prozatimni dohody, ktera
ratifikaci nepodléhd. Prozatimni dohoda byla schvalena Radou ES 28. 2. 1992

a vstoupila v platnost 1. bfezna 1992. K

Rok 1993

Federalni Evropska dohoda viak vzhledem k blizicimu se rozdéleni CSFR na dva
nastupnické staty - Ceskou republiku a Slovenskou republiku ratifikovana nebyla
a nikdy nevstoupila v platnost. Po rozdéleni CSFR prohlasila Ceska republika, jako
jeden z nastupnickych statl, Ze prejima vSechny zavazky vyplyvajici z Prozatimni
dohody a dohodla se s slovenskou stranou na rozdéleni celnich kvét, celnich stropti
ijinych prav a zévazkl vyplyvajicich z Prozatimni dohody. ES vyjadfila souhlas
s existenci dvou samostatnych smluvnich vztahtt mezi CR a ES a SR a ES,
s uplatiiovanim dohody ipo 1. lednu 1993, a s provedenim nékterych zmén. Tyto
zmény byly upraveny Doplitkovym protokolem k Prozatimni dohodé¢, ktery byl spolu
s Dodatkovym protokolem, rozSifujicim a urychlujicim poskytovani nékterych
koncesi ze strany SpoleCenstvi, podepsan 21. prosince 1993 a vstoupil v platnost

od 1. ledna 1994.

13



Rozd€leni Prozatimni dohody vSak nebylo opakovano v ptipadé Evropské dohody
asociacni, kterd musela byt nové dojednana. Prvni jednani o harmonogramu
sjednavani Evropské dohody pro samostatnou Ceskou republiku probéhla jiz
8. prosince 1992 a vlastni jednani byla zahdjena 28. ledna 1993. Po dvou kolech
jednani se Ceska republika na strané jedné, a ES a jeji ¢lenské staty na strané druhé,
dohodly na textu nové Evropské dohody, ktery byl parafovan 23. Cervna 1993
a podepsan 4. fijna téhoz roku u piilezitosti zasedani Rady ES.Jiz 27. fijna
1993 dohodu ratifikoval Evropsky parlament a 8. prosince 1993 na své 15. schlizi tak
uéinila  rovndz  Poslanecka  snémovna  Parlamentu  Ceské  republiky.
Ze 167 ptitomnych poslanct hlasovalo pro navrh Evropské dohody 155 poslanci,
proti navrhu dva a cCtyfi poslanci se hlasovani zdrzeli. Nehlasovalo 6 poslanci.
Dohoda vstoupila v platnost 1. tnora 1995 a byla vyhladSena ve Sbirce zakonl pod

&islem 7/1995 Sb. ¥

Jejim cilem bylo poskytovat pravni ramec pro politicky dialog, podporovat rozvoj
obchodnich a hospodaiskych stykli mezi obéma stranami, vytvaiet zdklad pro
technickou a finan¢ni pomoc Spolec¢enstvi a vhodnou platformu podpory postupného

za¢letiovani Ceské republiky do Unie.

Na rozdil od dohody zroku 1991 navic obsahovala suspenzivni klauzuli, ktera
umoziovala jednostranné zruSeni platnosti Evropské dohody v pfipad€ poruseni
podstatnych smluvnich zavazkl druhou stranou ¢i pfi nedodrzovani lidskych prav

a svobod. Evropska dohoda vstoupila v platnost 1. 2. 1995. 10)

Evropska dohoda zakladajici pfidruzeni mezi Ceskou republikou na jedné strang
a Evropskymi spoleCenstvimi a jejich clenskymi staty na strané druhé vychazi
v zésadé ztextu pavodni federdlni Asocia¢ni dohody. Dohoda piedpokladala
vytvoreni zoény volného obchodu primyslovymi vyrobky mezi CR a ES do 1. ledna
2002 (zruseni cel k 1. 1. 2001, zruseni kvét k 1. 1. 2002). Prestoze dohoda vstoupila
v platnost az 1. Unora 1995, nckteré jeji Casti byly provadény jiz na zdkladé
Prozatimni dohody a tudiz izdkladnimi daty, od n¢hoZ se odviji nékteré lhuty
ve smlouvé uvedené, jsou bud’ 1. leden 1992 nebo 1. biezen 1992. Vedle vytvoteni
zony volného obchodu dohoda zavazovala obé strany k hospodaiské, kulturni

a finan¢ni spolupréaci v oblastech, jako jsou napfi. energetika, telekomunikace, malé
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a stfedni podnikdni, hospodaiska soutéz, skolstvi atp. Dohoda rovnéz zavazovala
Ceskou republiku k postupnému sblizovani svého pravniho fadu stzv. acquis

communautaire. ¥

Vedle suspenzivni klauzule je stejné vyznamnou soucdsti dohody i jeji ¢lanek 6,
podle néhoz je ucta k lidskym praviim jednim ze zakladnich prvki pfidruzeni CR
k ES. Clanek 6 vSak neni ze strany ES reakci na né&jaky nepfiznivy vyvoj v oblasti
lidskych prav v CR, ale vyplyva z deklarace Rady ES z 11. kvétna 1992, podle niz
musi byt obdobna klauzule tykajici se respektu k lidskym pravim soucasti vSech
nove uzaviranych kooperacnich a asocia¢nich dohod mezi ES a tfetimi zemémi -
¢leny Konference o bezpeCnosti a spolupraci v Evropé (nyni Organizace pro

bezpecnost a spolupraci v Evrop¢). K

1.1.3 Rozsireni EU

Evropské dohody vytvoftily zédkladni ramec spoluprace Evropské unie s ptfidruzenymi
zemémi, ovSem nedavaly jesté zaruku dalSiho procesu logicky vyustujiciho v plné
Clenstvi téchto zemi v EU. Dal$imi mezniky ve vyvoji se staly vyznamné summity,
které stanovily smér dalSiho rozSifovani Unie, daly jasna kritéria a tukoly, jak
pfidruZzenym zemim, tak Unii samotné a vrcholila zah4jenim negociaci se zemémi,

které podaly pfihlasku do Evropské unie.

Historickym meznikem pro debatu uvnitt EU a 1 ve vztahu k pfidruzenym zemim
se stal kodansky summit v ¢ervnu 1993. Evropska rada uznala na svém zasedani
v Kodani pravo zemi stfedni a vychodni Evropy vstoupit do Evropské unie pokud
si to budou pfat a pokud budou schopné pievzit na sebe zavazky vyplyvajici

ze &lenstvi. ¥

Kodaniska kritéria jsou tvofena souborem obecné formulovanych pozadavk, jejichz

spInénim je podminén vstup kandidatské zemé do Evropské unie. '*
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Clenstvi vyzaduje, aby kazda uchazejici se zemé:

J dosadhla stability svych instituci, které zajiStuji demokracii, pravni stat,
dodrzovani lidskych prav a respektovani a ochranu mensin

. vybudovala fungujici trzni ekonomiku a dokdzala zvladnout konkurencni
tlaky a trzni sily uvnitt EU

. byla schopnd pievzit zavazky vyplyvajici z clenstvi, vcetné plnéni cila

oo , . r v 7 -1
politické, ekonomické a ménové unie '

Madridsky summit doplnil posledni kodaniské kriterium o nezbytnost zajisténi
dostatecné spravni (administrativni) kapacity pro pievzeti celé legislativy
Spolecenstvi do narodni legislativy. V ramci vysledkli summitu byla navrzena praxe

pfi vypracovavani posudkt Komise na kandidatské zemé.

Povinnost vypracovavat posudky kandidatskych zemi byla ulozena Komisi

na summitu Evropské rady v Lucemburku roku 1997. '

V roce 1996 Ceska republika oficialné pozadala o ¢lenstvi v EU. Premiér Vaclav
Klaus piedal Zadost CR o vstup do Evropské unie 23. ledna v Rim&. Dne
26. dubna stejného roku pievzal ministr zahrani¢i CR Josef Zieleniec dotaznik
Evropské komise, ktery Komise pozadovala pro vypracovani posudku k Zadosti

CR o ¢&lenstvi. Vyplnény dotaznik byl odevzdan v prosinci 1996. 10

Spolu s CR jednalo o pfistoupeni Mad’arsko, Polsko, Estonsko, Slovinsko a Kypr,
dalsi Sestice Bulharsko, Litva, LotySsko, Malta, Rumunsko, Slovensko byla k jednani

pfizvana v tnoru 2000.
V &ervenci 1997 doporuéila Evropska Komise zahajit s Ceskou republikou jednani

o vstupu. Toto doporuceni vyplyvalo z analyzy obsazené v posudku, v némz

Evropska Komise vyjadfovala nazor, ze Ceska republika:
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. ma stabilni instituce, zarucuje pravni stat, lidska prava a ochranu mensin

. muze byt povazovana za fungujici trzni ekonomiku, kterd je schopna
vyrovnat se ve stiednédobé perspektivé s konkurencnim tlakem a trznimi
silami v rdmci Unie

. méla by byt schopna ve stiednédobé perspektivé aplikovat acquis
za predpokladu, Ze bude pokracovat ve svém usili o jeho prevzeti

. o e £ 32
a zintenzivni svou préaci na jeho zavedeni *”

Do cela ¢eského vyjednavaciho tymu byl 14. 1. 1998 jmenovan naméstek ministra
zahrani¢nich véci Pavel Telicka. Hlavnim vyjednava¢em Evropské komise byl Klaus
van der Pas, v &ele vyjednavaciho tymu pfislusného pro CR stdl Michael Leigh

a od roku 2000 Rutger Wissels. >

Proces pfipravy na clenstvi byl, dle rozhodnuti Evropské rady v Lucemburku,
pribézné monitorovan ze strany Evropské komise, kterd pocinaje rokem 1998
kazdorotné vydavala Pravidelné zpravy o pokroku Ceské republiky v pfipravich
na ¢&lenstvi vEU. Popisovala vnich vztahy CR a EU, analyzovala plnéni
piistupovych kritérii, sledovala pokrok ucinény od zvefejnéni posledni zpravy a

celkové se zabyvala situaci v CR na jeji cesté do EU.

Prvni hodnotici zpravu na CR po zahajeni vyjedndvani Komise zvefejnila
4. 11. 1998, posledni nese datum 5. 11. 2003 a oznafeni Souhrnnd monitorovaci

zprava o ptipravach Ceské republiky na &lenstvi. '®

1.1.4 Pfistupové partnerstvi

Ptistupové partnerstvi bylo vyjednano Radou s kazdou kandidéatskou zemi (kromé

Kypru, Malty a Turecka) v roce 1998. *¥

Smyslem Pfistupového partnerstvi bylo zasadit do jednotného ramce prioritni oblasti
pro dal§i praci vymezené v posudku Komise na zadost Ceské republiky o ¢lenstvi
v Evropské unii, finanéni prostiedky vyhrazené na pomoc Ceské republice

a realizovat tyto priority a podminky. '*
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Ptistupova partnerstvi koordinuji pomoc Evropského spolecenstvi zemim stfedni
a vychodni Evropy a stanovuji priority pro kazdou oblast pfi adaptaci legislativy

Spole&enstvi (acquis). **

Pristupové partnerstvi poskytovalo ramec fad¢ politickych nastroji, které byly
pouzity, aby pomohly kandidatskym zemim v jejich pfipravach na clenstvi.
Zahrnoval Narodni program pro pievzeti acquis, ktery piijala Ceska republika,
Spole¢né hodnoceni priorit ekonomické politiky, Pakt proti organizovanému zlo¢inu
a material mapujici cestu k vnitinimu trhu. Kazdy z té€chto ndstrojii mél odlisny
charakter a byl pfipraven a implementovan podle specifickych postuptli. Netvofil sice

nedilnou soucast Partnerstvi, ale jejich priority byly v souladu.

Na zékladé analyzy Posudku Komise a hodnoceni Rady byly pro Ceskou republiku

stanoveny nasledujici kratkodobé a sttednédobé priority a ptrechodné cile.

Kratkodobé priority:

J ekonomické reformy

J posileni institucionalni a administrativni kapacity

. vnitini trh

o spravedlnost a vnitro-rozvoj ucinného zajisténi hranic
o Zivotni prostiedi

Stifednédobé priority:

. politicka kritéria

o ekonomicka politika

o posileni institucionalni a administrativni kapacity
. vnitini trh

. spravedlnost a vnitro

o zemedelstvi

J doprava

. zaméstnanost a socialni oblast

. zivotni prostiedi
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. regionalni politika a soudrznost ¥

1.1.5 Piedvstupni vyjednani

Proces slozitych predvstupnich vyjednavani byl ze strany Ceské republiky a dalsich
9 kandidatskych stat na jedné, a EU na strané druhé Gspésné zakoncCen na zasedani
Evropské rady ve dnech 12. - 13. prosince 2002 v Kodani. Byly uzavieny vSechny
vyjednavaci kapitoly vcetné piechodnych obdobi zajist'ujici pfistupujicim statim
nutné¢ prechodné uspotfddani vSech zalezitosti tak, aby byly schopny se uspésné
vyrovnat se vSemi zdvazky vyplyvajicimi z ¢lenstvi v EU. Evropska rada rozhodla,
v souladu se stanoviskem Komise vyjddfeném ve zpravé zfijna 2002, o pfijeti

10 novych &lenskych statd k 1. 5. 2004. '©

Platna pravidla neumoziuji, aby si nova €lenskd zemé vyjednavala jakékoli vyjimky
z platné legislativy Unie. Je vSak moZzné, aby nové Clenské zemé Cast platné unijni
legislativy zavedly aZ po vstupu do EU. Neznamena to vSak vyjimku, ale pouze
casovy odklad, ktery je oznacovan jako pfechodné obdobi. Nova clenskd zemé
se pritom musi zavazat, kdy prechodné obdobi skonci. Piechodnd obdobi jsou
s novymi Clenskymi staty dojednéna nejcastéji proto, ze zavedeni ur¢itého unijniho
pfedpisu je investicné pfili§ naro€né a pro novy ¢lensky stat obtizné proveditelné.
Jsou dojednédna také v ptipadech, kdy nova zemé je presvédcena, Ze okamzité
zavedeni nové legislativy by vyvolalo socialni potize nebo by bylo pro vefejnost

dané zemé t&zko piijatelné. > )

1.1.6 Predvstupni pomoc

Kandidatské zemé& se musi pfizptsobit standardim Evropské unie, aby se pfi svém
vstupu byly schopny podfidit legislativé Unie. Tento ukol vSak vyZaduje masivni
investice zejména v oblasti primyslu a zivotniho prostiedi. Pfedvstupni pomoc
zemim stfedni a vychodni Evropy piedstavuje kli¢ovy element strategie EU vuci

kandidatim. >
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1.1.6.1 Program Phare *¥

Program Phare predstavuje hlavni kanal finan¢ni a technické spoluprace, s cilem
pomoci zemim stfedni a vychodni Evropy v piipravé na jejich vstup do EU. Program
Phare je navrzen jako podplrny program pro piechod téchto zemi k demokracii
a trzni ekonomice, ale jeho uloha se postupné¢ méni a vyviji. Phare dale podporuje
projekty socidlni a ekonomické soudrznosti, jejichz cilem je zvysit zivotni Groven
v nejchudsich regionech. Po pfistoupeni k EU tento kol pfevezme Evropsky
regionalni rozvojovy fond a Evropsky socialni fond. Jako vykonny orgédn Evropské
unie je za fondy Phare zodpovédna Evropskd komise spolu s vladami piislusnych
zemi. Cilem programu je pomoci zemim stiedni a vychodni Evropy splnit kritéria
nezbytna pro vstup do Evropské unie stanovena na zasedani Evropské rady v Kodani

v gervnu 1993. %
Projekty programu Phare

Projekty Narodnich programil Phare realizované v letech 1998-2006 pomohly Ceské
republice pfi piipravé na plnéni podminek souvisejicich se vstupem CR do Evropské
unie. Podporovéno bylo nejen ptejimani prisluSného acquis €eskou statni spravou,
ale predev§im schopnost cCeskych instituci evropskou legislativu efektivné
implementovat. Projekty byly zaméfeny do nékolika prioritnich oblasti: finance,
vnitro, zemédélstvi, Zivotni prostiedi, spravedlnost a rozvoj obcanské spolecnosti.
Pilotni investi¢ni projekty v oblasti ekonomické a socidlni soudrznosti pomohly
vytvofit a testovat struktury, jejichz funkénost byla pfedpokladem pro uspesné

zahajeni Gerpani ze strukturalnich fondii a Fondu soudrznosti po vstupu CR do EU. *

Cerpani z Phare

Posledni finanéni prostiedky z programu Phare byly v Ceské republice vyplaceny

k 30. listopadu 2006. Ceska republika Gerpala podporu z Phare isp&$ng. >

V oblasti narodnich programii se podafilo vycerpat pres 88% vsech prostredk,

u programu preshraniéni spolupréce to bylo necelych 95%. 2
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Uspory vznikly pfevazné pfi vybérovych fizenich, protoZe ceny vybranych nabidek
byly v mnoha ptipadech niz§i nez odhadované rozpocty. Na zdkladé¢ mnoha
hodnoticich zprav vypracovanych Evropskou komisi, ¢eskymi institucemi nebo

nezavislymi hodnotiteli je implementace programu Phare v CR hodnocena kladng. 2%

1.1.6.2 Podpora ochrané Zivotniho prostiedi a dopravé (ISPA) 4

Pro kandidatské zemé byl, jako ptiprava na Fond soudrznosti, zfizen finan¢ni nastroj
(pouzivd se 1 oznaceni fond) ISPA (Instrument for Structural Policies for
Pre-accession). Fond ISPA se zaméfuje na financovani opatfeni v oblastech
zivotniho prostiedi a dopravy. Cilem je pfipravit zadatelské zemé na vstup do EU
a rozsSifit jejich znalost politik a postuptt EU. V obou sektorech musi financovana
opatfeni vést k cilim uvedenym v Predvstupnim partnerstvi (Accession Partnership)
a odpovidat Narodnimu programu pfijeti acquis communautaire. Koordinatorem
nastroje ISPA v Ceské republice bylo Ministerstvo pro mistni rozvoj, které
spolupracuje s Ministerstvem financi, Ministerstvem zivotniho prostiedi,
Ministerstvem dopravy a spoji, Ministerstvem zemédé€lstvi a Ministerstvem

zahrani¢nich véci. 2¥

1.1.6.3 Podpora zemédélstvi a rozvoji venkova (SAPARD) )

Nazev pro program SAPARD byl vytvofen z pocateCnich pismen slov Special
Accesion Programme for Agriculture and Rural Development - Specidlni pfedvstupni

program pro zemé&délstvi a rozvoj venkova.

Jak bylo navrzeno Evropskou komisi, program SAPARD napomaha kandidatskym
zemim pii feSeni konkrétnich ukoll, pfi zavadéni acquis communautaire
vztahujicimu se ke spolecné zemédélské politice (CAP), strukturdlnim zménadm

v jednotlivych zeméd¢€lskych sektorech a na venkove.
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Cilem programu je:

J ptispét k zavadéni prava Evropského spolecenstvi v oblasti spolecné
zeméedelské politiky
J fesit prioritni a specifické problémy spojené s trvale udrzitelnymi zménami

v sektoru zemé&d&lstvi a ve venkovskych oblastech kandidatskych zemi. *®

Za program odpovidalo v Ceské republice Ministerstvo zemé&délstvi a Ministerstvo
pro mistni rozvoj. Pro implementaci programu SAPARD v Ceské republice byla
ziizena tzv. Agentura SAPARD (na Ministerstvu zemédélstvi), kterd byla odpovédna
za piijem zadosti, administraci projekt, kontrolu, monitorovani, platby, atd.
Agentura SAPARD byla akreditovdna kompetentnim orgdnem a tato akreditace byla
potvrzena Evropskou komisi. Program Sapard byl tak prvni skutecné
decentralizovany nastroj pomoci ES, kdy veSkera odpovédnost za fizeni projektt
lezela na organech Ceské statni spravy a Evropska komise provadéla pouze kontrolu
ex-post. Cesky plan rozvoje venkova identifikoval tfi prioritni oblasti zaméfeni
finan¢ni a technické pomoci: cca 60 % ptispévku (65 % celkovych nakladl) bylo
zaméfeno na investice v zemédélském sektoru a sektoru zpracovani potravin
za ucelem posileni konkurenceschopnosti a zejména k pfijeti a prosazeni ptisluSnych
norem EU. Druhou prioritni oblasti (cca 1/3 ro¢niho ptispévku EU) byl rozvoj
venkova (kombinace infrastrukturdlnich projektt s diverzifikaci hospodatskych
aktivit). Posledni priorita se tykala opatfeni k implementaci programu SAPARD

pomoci vzdélavacich projektt a technické asistence. N

1.1.6.4 Spolufinancovani mezinarodnimi finan¢nimi institucemi

Napiiklad Evropské investi¢ni banka. *¥
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1.1.6.5 Zpristupnéni programi Evropského spolecenstvi pro kandidatské zemé

(tzv. komunitarni programy) 4

Komunitarni programy jsou financnim nastrojem Evropského spolecenstvi, které
jsou financovany piimo z evropského rozpoctu. Jejich cilem je podpofit mezinarodni
spolupraci subjektli z jednotlivych ¢lenskych zemi v oblastech, které ptimo souviseji

s evropskymi politikami. *®

Tyto programy jsou vétSinou iniciovany Evropskou komisi nebo jinymi organy EU.
Funguji jako grantové programy, ze kterych se financuji naptiklad Skolni nebo

mladeznické vyménné akce mezi jednotlivymi zemémi Evropy. 39)

Programy jsou vzdy viceleté a poskytuji pouze neinvestiéni podporu. Zadatelé musi
penize pouzit na konkrétni, a v projektu predem uvedené ucely. Na rozdil
od strukturdlnich fondl nejsou penize u komunitarnich programl vétSinou uréeny
pro &lensky stat, ale pro konkrétni program. Zadatelé z Ceské republiky tedy neméli

automaticky ndrok na ¢ast prostiedkll v rozpoctu daného programu. 40

1.1.7 Smlouva o pfistoupeni

Ukonceni piredvstupnich jednani umoznilo vypracovani konecné verze Smlouvy
o pfistoupeni. Na zacatku roku 2003 byla piedloZzena Komisi k pfipominkdm
a nasledn¢ postoupena ke schvaleni Evropskému parlamentu. Ten ji musel,
dle smluvniho rdmce EU, schvalit absolutni vétSinou svych ¢lent. Hlasovani
probéhlo 9. dubna 2003 a otevielo cestu pro schvaleni ptistupové smlouvy Radou pro

vSeobecné zalezitosti, ktera tak ucinila jednomysIné 14. dubna.
Dne 16. dubna 2003 byla v Aténach slavnostné podepsana Smlouva o pristoupeni.

Za Ceskou republiku se slavnostniho aktu z&astnily ministersky predseda Vladimir

Spidla a prezident Véaclav Klaus. '
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Smlouva o piistoupeni Ceské republiky k Evropské unii definuje podminky vstupu
CR do EU a formuluje nezbytné upravy zakladajicich smluv Evropské unie.
Je soucasti smluvniho dokumentu o pfistoupeni uzavieného mezi patnacti ¢lenskymi

staty Evropskeé unie a deseti novymi ¢lenskymi staty.

Smlouvu o pfistoupeni k Evropské unii tvofi tfi ¢asti:

J smlouva
. akt o podminkach piistoupeni Ceské republiky a ostatnich statd
a o prizpusobeni smluv, na nichz je zaloZzena Unie

o pfilohy k aktu

Smlouva je velice stru¢na, obsahuje pouze tii clanky.

Prvni &lanek stanovi, ze CR a ostatnich devét statii se uzavienim Smlouvy stavaji
¢leny Evropské unie a smluvnimi stranami smluv, na nichz je Unie zalozena, v¢etné
zmén a dopliki. Odkazuje na to, Ze podminky pfijeti a Upravy smluv, na nichz
je Unie zaloZena, jez si toto piijeti vyZaduje, jsou stanoveny v Aktu pifipojeném
k této Smlouvé. Ustanoveni uvedeného Aktu tvoii nedilnou soucast této smlouvy.
Dale stanovi, Ze prava a povinnosti ¢lenskych statil, jakoz i pravomoci a jurisdikce

organti Unie se vztahuji 1 na tuto smlouvu.

Druhy ¢lanek stanovi, Ze smlouva bude ratifikovana Vysokymi smluvnimi stranami
podle jejich ustavnich ptedpist. Ratifikacni listiny budou zalozeny u vlady Italské

republiky nejpozd&ji 30. dubna 2004.

Smlouva vstoupi v platnost 1. kvétna 2004 za predpokladu, ze vSechny ratifikacni
listiny budou uloZeny pfed timto datem. Pokud k tomu nedojde, smlouva vstoupi

k tomuto datu v platnost pro ty staty, které své listiny ulozily k tomuto datu.

Ttreti Clanek stanovi, Ze Smlouva vyhotovena v jednom originale v jazyce Ceském
a v jazycich ostatnich zemi, pfi€emZ vSechna znéni v téchto jazycich maji stejnou
platnost, bude ulozena v archivu vlady Italské republiky, kterd pfeda jeji ovéteny

opis viem vladam ostatnich signataiskych statd. '”
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K dovrSeni rozsifeni EU z 15 na 25 ¢lenskych statl byla nutna ratifikace pristupové
smlouvy rovnéz vSemi 25 clenskymi staty. V EU-15 se tak stalo schvalenim

narodnimi parlamenty, ve vSech novych clenskych statech, s vyjimkou Kypru

se konala referenda. '¥
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2. Dv¢ linie komunikacni strategie v obdobi pted referendem o vstupu

CR do EU a jejich vysledky

Vlada Ceské republiky ve svém programovém prohlaeni stanovila piipravu
na &lenstvi CR v Evropské unii jako sviij prvofady zijem a dlouhodobou prioritu.
Nedilnou souéasti této priority byla tzv. komunikaéni strategie CR pied vstupem
do EU, ® ktera byla rozdélena do dvou linii, a to Komunika¢ni strategie vlady CR
a Komunikacni strategie Delegace evropské komise. Tyto dvé komunikacni strategie

jsou na sob¢ zcela nezavislé.
2.1 Komunikaéni strategie viady CR

Dokument "Komunikaéni strategie Ceské republiky pted vstupem do Evropské unie"
projednal Vladni vybor pro evropskou integraci a nasledné¢ dopracoval Pracovni
vybor pro provadéni Evropské dohody v fijnu 1997. Dal§im krokem k vymezeni
komunikacni strategie bylo programové prohldseni vlady roku 2002, které jako jednu
z priorit stanovilo vstup Ceské republiky do EU v roce 2004. Koordinaci napliiovani
komunikaéni strategie bylo povéfeno Ministerstvo zahrani¢nich véci Ceské republiky.
Cilem strategie bylo zajistit Ceské vefejnosti snadno dosazitelné informace
o Evropské unii, o vyhodach a dopadech budouciho Clenstvi a ponechat na jejich
uvazeni, jak s témito informacemi nalozi a jak se v nadchazejicim referendu
rozhodnou. Dal§im ukolem strategie bylo zabezpecit dostatecny pfisun informaci
podnikim, soukromé sféte, zemédelcim a dal$im cilovym skupindm, ktery usnadni

piipravu na vstup do Evropské unie po strance technické a organizagni. **)

Rozsah a hloubka komunikaéniho pisobeni nemély v d&jinaich CR obdoby. Slo
o proces, ktery zasahoval rtizné skupiny obyvatelstva, sit’ formalnich 1 neformalnich
instituci. Komunikac¢ni strategie musela mit celoplo$ny charakter. Byla tedy spiSe
strategii statni ¢i narodni, nikoli jen vladni ¢i rezortni. Bez zapojeni Siroké Skaly
subjektt do tohoto procesu, zejména tzv. multiplikator, mohly byt cile
komunika¢niho plsobeni dosazeny pouze ve velmi omezeném rozsahu.
Komunikac¢ni proces nemohl byt zavisly na okamzité politické konstelaci a musel

/4 W r ‘e o r o . W 14 o A . b 4
vychézet ze Sirokého konsensu politikii a odbornikd, i potieb a z4jmi vefejnosti. *)
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Z dlouhodobého ¢asového hlediska se komunikaéni strategie délila do tii zédkladnich

etap:

1.  etapa do obdobi cca 6 mésict pted referendem o vstupu do Evropské unie
2.  etapa pted referendem (cca 6 mésici)

3. etapa po vstupu Ceské republiky do Evropské unie

2.1.1 Cile

Z hlediska zaméfeni (cilt) se komunikaéni strategie délila na vnitini a vngjsi, *
jejimz ukolem bylo prezentovat CR jako kandidatskou zemi schopnou pievzit
veskeré zavazky spojené s &lenstvim vEU. *¥ V obdobi do &ervna 2003,
kdy se uskuteénilo referendum o vstupu Ceské republiky do EU, sméfovala vétsina

investic 1 lidskych zdrojii pfedevs§im do vnitini komunikacni strategie.

Cilem vnitini komunikacni strategie bylo:

. vyzvat obany CR, aby §li rozhodnout v referendu o vstupu CR do EU
. poskytnout jim maximum srozumitelnych informaci
o informovat obdany o presvédéeni vlady, Ze vstup Ceské republiky do EU

bude pfinosem pro nasi zemi
J zavést dlouhodobé vyuzitelny systém komunikace a pieddvani informaci

v ramci organt statni spravy.

Cilem vng&j$i komunikaéni strategie bylo prezentovat Ceskou republiku jako
kandidéatskou zemi, schopnou pievzit veskeré zavazky spojené s ¢lenstvim v EU
a pripravenou nést svlj dil odpovédnosti za budouci politické, hospodaiskeé,

kulturnim a socialni rozvoj Evropy. **)
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Mezi prostiedky vnéjsi komunikaéni strategie patfily:

o teritorialni aktivity — aktivity realizované zastupitelskymi ufady CR
v Clenskych zemich EU
J spolecné aktivity realizované zustfedi — napf. vystavy se zdkladnimi

informacemi o CR, tiskoviny a publikace, informac¢ni materialy a koordinace
ucasti predstavitelit CR na vetejnych akcich
J medidlni a komunikacni pfiprava pracovniki, kteti budou pusobit v rdmci

struktury EU v zahrani¢i 46)

Vyznamnym produktem prvni faze byl internetovy server EUROSKOP, ktery byl

oficialné spustén v bieznu 1999. Dale byla realizovana tada akci, napf-.:

J projekt Evropska jizda orientovany na meésta od okresnich niZe,

s moderovanymi setkanimi obc¢and, odbornikl a pfedstavitelii regiondlnich

samosprav
J védomostni soutéZe v n¢kolika denicich a casopisech
o prostfednictvim regiondlnich médii celostatni soutéz Ceské rodina na cest&
do Evropy
o pro studenty stfednich Skol soutéZ znalosti o evropské integraci Europa nostra
. cyklus pednasek Rozhlasové akademie tfetiho véku na stanici Cesky rozhlas
. vydadni mnozstvi publikaci a pravodcii, které jsou k dispozici zdarma

v Distribu¢nim stfedisku Ministerstva zahrani¢nich véci.

Kromé tohoto komunikaéni strategie finan¢né podporovala ¢innost nevladnich
organizaci, spolkil, sdruzeni, atp., zabyvajicich se problematikou evropské integrace.
V tnoru 2002 byla ztizena bezplatna zelend informacni linka 800 200 200, na které

mohli ob&ané ziskavat odpovédi na své dotazy tykajici se vstupu CR do EU.
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2.1.2 Institucionalni zabezpeceni

Celospolecensky charakter komunikacni strategie si vyzadal vznik novych organt

koncepcniho vedeni, které sleduji napliiovani obecného cile:

J Rada pro komunikacni strategii méla poradni hlas k zdsadnim rozhodnutim
komunikacni strategie a byla slozena z politickych reprezentantii napiic
politickymi stranami, ze zastupci akademické obce, z odborniki v medidlni
oblasti a ze zastupct kli€ovych instituci a zdjmovych skupin

J Odbor komunikaéni strategie Ministerstva zahrani¢nich véci Ceské republiky
zajiStoval soucinnost vSech téchto orgdni, a jeho hlavnim poslanim bylo
operativni fizeni komunikacni strategie a vzdélavani v evropskych

zalezitostech

2.1.3 Cilové skupiny

Kritériem pro stanoveni cilovych skupin komunika¢ni kampané byla moZznost jejich
osloveni prostfednictvim existujicich kanali a zaroven jejich sociodemografické

a postojové charakteristiky. ** )

Hlavni cilovou skupinou kampané byla populace star§i 18 let, tedy vSichni obcané

CR s volebnim pravem a tudiz potencialni G¢astnici v referendu.

Tato skupina se dale délila podle sociodemografickych charakteristik na:

. zaméstnance

. dichodce

J Zeny v domacnosti
o studenty

o mensiny

. novinare

L resorty

. samospravu

J odborova hnuti
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. profesni komory

o spolky

o sdruzeni

. cirkve

. podnikatelské svazy

. managementy podnikl

. tidici pracovniky statni spravy pravniky
o 1ékare

J ucitele

J politickou elitu **

2.1.4 Komunikaéni kanaly

Komunikaéni mix kampané pred referendem o vstupu CR do EU zahrnoval placené

i neplacené ¢innosti.

Public relation
Metoda public relation stavéla na systematické praci s médii a cilovymi skupinami. *”
Cilem PR bylo zajistit pravidelné toky informaci, tykajici se dopadu vstupu

P . v 1r s , . v 4
do Evropské unie, ke kazdé cilové skuping. *®

Televize

Televize byla nosnym médiem kampané s nejvétsi sledovanosti a nejsilngjSim
dopadem na vetejné minéni. Televize nejrychleji a nejefektivnéji buduje povédomi
a je pro vétsinu vetejnosti je hlavnim zdrojem informaci o Evropské unii. Spoluprace
probihala na dvou trovnich. Prvni byl ndkup reklamniho ¢asu pro spoty, za druhé

se jednalo o spolupraci na programové strance.
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Rozhlas

Rozhlas umoziioval operativni reakci na eventuelni zménu postojii obyvatel
a provadéni taktiky v obdobi tésné pied referendem o vstupu do Evropské unie.
Vramci kampané probihaly pofady jako naptf. Vase téma, Radioférum, Studio

Evropa, Evropska rodina/Prvni Cesi v Evropa a dalsi.

Tisk

Inzerce v tisku zahrnovala vyvazeny podil v celoplo$nych denicich a regionalnim
tisku. Nad ramec klasické inzerce Ministerstvo zahrani¢nich véci vyjednalo specialni
piilohu o problematice Evropské unie, kterd vychazela v denicich Lidové noviny

vvvvvv

tématech, zahrnovaly odpovédi na nejcastéj$i dotazy zelené linky, poskytovaly

piehled zdrojii informaci a také predstavovaly &lenské i kandidatské zems EU. *®

Venkovni reklama

Jedinym prostfedkem venkovni reklamy byly klasické velkoformatové plakaty, tedy
billboardy. Spolu s televizi vytvaiely billboardy zadouci emocionalni vnimani

kampang. *¥

Tiskoviny

Pro potieby kampané se vyrobily publikace, které byly k dispozici na kontaktnich

akcich, besedach ¢i mitincich. Jednalo se o nésledujici témata:

o letak pro zemédélce

. strategie firmy v EU

J materidl pro municipality a regiony

. vSeobecna priifezova brozura

o letaky pro spotiebitele, letdky Ministerstva zahrani¢nich véci (MZV)
. pozice ob&anti CR v diichodovém véku po vstupu do EU

. pozice ¢eské Zeny po vstupu do EU
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. brany Unie otevieny

. zdravotni a socidlni politika

J publikace pro pracovniky z potravinaiského primyslu
J oborové brozury pro podnikatele

. brozury pro akademickou obec

. brozura staty evropské unie a kandidatské zeme

. patiime do Evropy

J letak obsahujici vytah z Piistupové smlouvy *®
Reklamni predméty

Propagacni predméty byly oblibené zvlasté v mistech osobniho kontaktu s lidmi,
ale také na regiondlnich mistnich evropskych informacnich stiediscich, kam lidé
chodili Casto pro informace. V rdmci kampané byly vyuzity tuzky, odznacky,

samolepky, hrnecky, tricka aj.*¥

Z¥izeni a provoz regionalnich a méstskych evropskych informacnich stredisek

(REIS a MEIS)

Ukolem téchto stfedisek bylo zejména informovat vefejnost o Evropské unii, postoji
Ceské republiky k aktualnimu déni v EU, jednotlivych ¢lenskych stitech a ostatnich
otazkach spjatych s unijni problematikou. Informacni stfediska REIS navstévnikiim
nabizela fondy odborné literatury, periodik a mnoho dalSich informaénich materiald,
bezplatny pfistup k internetovym zdrojim o EU, aktuality z déni v Evropské unii,
porfadani seminaili a besed pro vefejnost, prednaSek pro Skoly a dalsi aktivity

vyplyvajici z komunikani strategie Ministerstva zahrani¢nich véci. *

Stiediska REIS v Ceské republice:

. Brno

o Ceské Budgjovice
o Havlickav Brod

o Hradec Kralové
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) Jindfichuv Hradec

o Karlovy Vary

o Kladno

. Krnov

J Liberec

o Litomysl

. Marianské Lazné
. Novy Ji¢in

o Olomouc

. Ostrava

. Pardubice

° Prost&jov

. Plzen

o Rychnov nad KnéZnou
. Usti nad Labem
o Zlin ©

Dalsi sit’ vytvotenou v rdmci komunikaéni strategie Ministerstva zahrani¢nich véci
CR tvorila M&stskd Evropska Informac¢ni Stiediska (MEIS). ° 9 MEIS existuje
jedenact, z toho deset v Olomouckém kraji a jedno v Moravskoslezském kraji. MEIS

na rozdil od REIS nemohou &erpat dotace od MZV. *

Eurobody

Eurobody byla informaéni mista po celé Ceské republice, ktera vyuzivala stavajici
zazemi statnich, soukromych nebo neziskovych subjektid. Jednalo se o stojan
obsahujici informa¢ni materialy, distribuované podle lokalizace Eurobodu a byly

. /4 A . W w7 I . . 14 4
instalovany ve vefejné piistupnych institucich. *©
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Regionalni akce a jednorazové aktivity

Jednalo se o setkani ptedstaviteli vlady, parlamentu a dalSich instituci s obCany
doplnéné kulturnim programem. Akce vétSinou probihaly v krajskych méstech

a byly koordinovany s Delegaci Evropské komise, krajskymi ufady a REIS.

Aktivity neziskového sektoru, verejné aktivnich osob ¢i skupin

Svazy a z4mova sdruzeni byly oslovovany piimo prostfednictvim agentury
Proximity Prague, kterd byla vybrany na zékladé¢ vybérového fizeni. Cilem bylo
navazani nebo prohloubeni kontaktu a nasledné piedani pottebnych informaci o EU.

Svazy poskytovaly know how a zkuSenosti pii piipravé tiskovin. *

Aktivity soukromého sektoru

Zapojeni soukromého sektoru do kampané probihalo jak formou partnerstvi
na komunikac¢ni strategii, tak i formou koordinaci aktivit statni a soukromé sféry,
napf. pfi distribuci informaci zaméstnancim firem, odborim ¢i dal$im relevantnim

subjektim. **

VyuZziti internetu

Oficidlni zdroj informaci na webu je portal Euroskop, ktery je garantovany MZV.
Spolu s timto portdlem se vyuzivalo interaktivnich e-mailt, diskusnich for, ale také

bylo vybrano n¢kolik vyznamnych serverti, jako napt. Seznam, Atlas, Centrum.

Bezplatna telefonni linka

Informacni linka o Evropské unii funguje v podstaté bez pieruseni jiz od 1. fijna
2001, kdy byla zfizena Ministerstvem zahrani¢nich véci CR v ramci informaéni
kampané pied referendem o vstupu a vlastnim vstupem CR do EU. Primarnim cilem
bezplatné telefonni linky je poskytovat zakladni informace o Evropské unii a jejim

rr 51
fungovani. 31
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2.1.5 Vyuziti zdroji informaci o EU

Na pocatku kvétna 2003 obcané nejcastéji uvadéli, ze informace o vstup do EU
budou cerpat z médii, predevsim z televize (viz. Graf ¢. 1). Ostatni zdroje informaci,
které vyzaduji aktivn&jSi pfistup, vyuzivala vyznamné nizs$i ¢ast populace. Ttetina
vefejnosti uvedla, Ze bude informace vyhledadvat na internetu nebo na besedach
a diskusich. Zhruba pétina ob¢antl prohlasila, ze vyuzije nabidky vetfejnych knihoven,

Regionalnich evropskych informacnich stedisek a informacni telefonni linky.

Graf¢. 1

Vyuziti zdrojii informaci pred vstupem CR do EU v %

Informace v televizi 94
Informace v dennim tisku
Informace v rozhlase
Internetové stranky

Besedy, diskusni setkani

Publikace a brozury ve verejnych knihovnach

REIS 21

Bezplatna informacni telefonni linka 19

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Zdroj: STEM
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2.1.6 Prizkum verejného minéni

Centrum pro prizkum vetfejného minéni Sociologického ustavu Akademie véd,
vterminu 10. - 17. 11. 2003, zjistovalo, kdo by mél podle minéni vefejnosti
seznamovat s problematikou zaclenovani nasi zemé do Evropské unie (viz. Graf €. 2).
Udaje v procentech ptedstavuji podily téch, kdo piisluiny subjekt jmenovali mezi
ttemi, které mohli vybrat z wuzaviené nabidky subjekti. Do kategorie
,heuvedeno® spadaji chybé&jici odpovédi respondentl, ktefi vybrali méné nez tfi

subjekty.

Graf ¢. 2

Kdo by mél seznamovat obéany s integraci CR do EU v %?

90+ 60,93 84,2 81.8

80
70
60
50
40
30
20
10

2001 2002 2003

m Média Vladda W Védecké a vzdélavaci instituce
H Poslanci a senatofi M Politické strany H Prezident
Nékdo jiny H Neuvedeno

Zdroj: Centrum pro vyzkum vefejného minéni

Z udaji v tabulce vyplyvd, Ze  obcané povazovali za hlavniho garanta
zprostfedkovani informaci o integraci stitu do Evropské unie hromadné sdélovaci
prostiedky. Za vysoce dulezitou oznacovali také roli vlady. Pres dv€ pétiny
dotdzanych mezi nejdilezitéjsi subjekty zaradily jednak volené zastupce obou komor
parlamentu, jednak védecké a vzdélavaci instituce. S vyjimkou dvou piipadi

se nazory na roli jednotlivych subjekti v prib&hu Setfeni vyznamnéji nezménily.
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Po roce 2001 byl zaznamenan pokles obcanti presvédcenych o dilezitosti védeckych
a vzdélavacich instituci. Vedle toho se v soucasnosti rozsifil nazor o dulezitosti

informaéniho puisobeni prezidenta. >

2.2 Referendum

Referendum o vstupu Ceské republiky do Evropské unie bylo prvni referendum
o0 ,,velké* otdzce od padu komunismu, respektive prvni ,,velké* referendum v historii
Ceskoslovenska a Ceské republiky vibec. K nasmérovani ekonomické reformy,
rozdéleni Ceskoslovenska, &lenstvi v NATO & napiiklad k roli jaderné energetiky

se obané Ceské republiky prostfednictvim institutu piimé demokracie nevyjadiovali.

Rozhodnuti o kondni referenda o ¢lenstvi CR v Evropské unii bylo politickym
rozhodnutim, a nikoli ustavné vynucenou akci. Ceska tstava ani evropské pravo

(acquis communautaire) konani referenda nevyzaduyji.

Referendum o vstupu CR do Evropské unie mélo i symbolicky vyznam. Potvrzujici
referendum se dalo povazovat za konefnou teCku demokratické transformace
a potvrzeni zapadniho sméfovani Ceské republiky. Negativni vysledek referenda pak
mohl byt interpretovan jako symbol uzavienosti Ceské spole¢nosti ¢i dokonce jeji

xenofobie — bez ohledu na skutecnou vypovidaci hodnotu referenda.

Referendu rovnéz predchazela kampai. Kampati spojena s referendem o vstupu CR
do Evropské wunie byla komplexem kampani odliSnych plvodct (autoril),
zaméfenych na odligné cilové skupiny a s odlisnymi cili. Pofadala ji vlada CR,
instituce Evropské unie, jednotlivé politické strany, zdjmova sdruZeni i regionalni

autority.

Témata kampané Ize rozdélit do tfi tirovni:

° makro
° midi
° mikro
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Makro otazky byly problémy ,velké“ politiky, jako je suverenita CR, legitima¢ni
deficit Evropské unie nebo diferenciace uvnitt EU. Mikro otazkami byly dopady
Clenstvi na kazdodenni ,,obyCejny* zivot, jako rist cenové a platové urovné, intenzita
imigrace, transfery ze strukturdlnich fondi nebo moznost pracovat v ostatnich
zemich EU. Midi otdzky v sobé kombinovaly problémy kazdodenniho Zzivota
se symbolickymi prvky. I mnohé tzv. euromyty se mohly stat pro ¢eské referendum
midi otazkami. Snadnd medializace midi otdzek a jejich Caste¢nd iracionalita mohla

udinit z t&chto otazek pii referendu témata rozhodujici. >

Referendum o piistoupeni Ceské republiky k Evropské unii vyhlasil prezident
republiky svym rozhodnutim ¢. 116/2003 Sb. dne 28. dubna 2003 v navaznosti
na podepsani smlouvy o pfistoupeni Ceské republiky k Evropské unii, podepsané

v Aténéach dne 16. dubna 2003. '

Pitedmétem hlasovini je otizka: Souhlasite s tim, aby se Ceskd republika stala
podle smlouvy o pFistoupeni Ceské republiky k Evropské unii élenskym stdtem

Evropské unie? 20)

Referendum se konalo ve dvou dnech, v patek dne 13. ¢ervna 2003 od 14.00 hodin

do 22.00 hodin a v sobotu dne 14. &ervna 2003 od 8.00 hodin do 14.00 hodin. '

Z dubnového prizkumu vefejného minéni agentury STEM, ktery si u ni objednala
a zaplatila Evropska komise, vyplyvalo, ze pro vstup Ceské republiky do unie
hodlalo hlasovat jen asi jednapadesat procent lidi, zatimco zbylych devétactyficet
procent bud stile jeSt¢ nevédélo jak hlasovat anebo chtélo hlasovat proti.

To predstavovalo skute¢né jen velmi tésnou prostou vétSinu.

Pak zde byly rozdily mezi riznymi socialnimi skupinami. Napiiklad dtichodci, ktefi
tvofili asi &tvrtinu na$i populace, podporovali za¢lenéni Ceské republiky
do Evropské unie vyrazn€ méné, jen asi ze tfiaCtyficeti procent. Naprostd vétSina
starSich lidi u nds méla, podle prizkuml agentury STEM, obavy, Ze se po vstupu
Ceské republiky do unie zhorsi uroveii socialniho zabezpegeni a tim i jejich Zivotni
urovenn a celkové spoleCenské postaveni. Tii Ctvrtiny penzisti se domnivaly,

y . ks . < y . o o 22
7e budou nové poméry t&zko snaset a mély za to, Ze ekonomika pijde doli. **
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Podle prizkumu Centra pro vyzkum vefejného minéni Sociologického tstavu AV,

o otdzce udasti a vysledcich v referendu o vstupu CR do EU (viz. Graf &. 3

a Graf ¢. 4), u dotazovanych pievazovala odpovéd’, ze se referenda rozhodné

zucCastni. Az v dubnu 2003 minéni obcland, 7e se rozhodné zucastni referenda

zménilo na spiSe ano.

2.2.1 Piedpokladana uéast a vysledKky referenda o vstupu CR do EU

Graf ¢. 3
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Predpokladana uéast v referendu o vstupu Cr do EU v %

B Rozhodné ano
SpiSe ano

W SpiSe ne

E Rozhodné ne
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Zdroj: Centrum pro vyzkum vefejného minéni °
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Graf ¢. 4

Predpokladané vysledky referenda o vstupu CR do EU v %

60

50

40

B Pro vstup
Proti vstupu
H Nevi

30

20

10

0 T T
5/2002 11/2002  1/2003 2/2003 3/2003 4/2003

Zdroj: Centrum pro vyzkum vefejného minéni > )

Z tohoto priizkumu rovnéz vyplynulo, Ze pokud se ob&ané CR zi&astni referenda

o vstupu CR do EU, tak budou hlasovat pro vstup.
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2.2.2 Ukast voli¢i a vysledKy referenda o vstupu CR do EU

Graf¢. 5

Ugast voliéu v referendu o vstupu CR do EU v %

45%
nezucastnilo se

MW zUc&astnilo se
55%

Zdroj: Euroskop **

Graf¢. 6

Vysledky referenda o vstupu CR do EU v %
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2.2.3 Spokojenost ob¢anii se ¢lenstvim CR v EU

V dubnu 2008 Centrum pro vyzkum veiejného minéni zjistovalo, jak CeSti obcané
hodnoti ¢lenstvi Ceské republiky v Evropské unii (viz. Graf ¢. 7). Kromé samotné
spokojenosti se ¢lenstvim Cesi vyjadiovali miru vlastni hrdosti na to, Ze jsou ob&any
Evropské unie. V soudasné dob& pievladd mezi obyvateli CR spokojenost
se Glenstvim v Evropské unii nad nespokojenosti. Konkrétné étyfi z deseti Cechti
jsou se Clenstvim v této instituci spokojeni (40 %), témet stejny podil se neuméel
pfiklonit ani k jedné strané postojového spektra a nejsou tedy ani spokojeni, ani
nespokojeni (39 %) a konecn€ o nespokojenosti hovoti 15 % lidi. Z dlouhodobého
hlediska je mozné fici, ze posiluje relativni zastoupeni osob, které zastavaji kladny
a neutralni postoj na tikor Cechtl, ktefi jsou nespokojeni nebo nevédi, jak se k této

otazce vyjadiit. *

Graf¢. 7

Spokojenost obéanti CR se élenstvim v EU v %

01/2005 04/2005 06/2005 04/2006 04/2007 04/2008

B velmi spokojen M spiSe spokojen ani spokojen, ani nespokojen
spiSe nespokojen B velmi nespokojen nevi

Zdroj: Centrum pro vyzkum vefejného minéni
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2.3 Komunikaéni strategie Delegace Evropské komise v CR v obdobi pied

referendem

Delegace Evropské komise v Ceské republice zahajila svou &innost v roce 1992,
a az do dne vstupu CR do EU predstavovala stalé diplomatické zastoupeni se sidlem
v Praze, které reprezentovalo Evropskou komisi v rdmci uplatiovani politiky
vnéjSich vztahtt EU. 1. kvétna 2004 se Delegace premeénila v tzv. Zastoupeni
Evropské komise a do znatné miry zredukovala svoji funkci a pozbyla

diplomatického statutu.

2.3.1 Cile Delegace Evropské komise

Cilem Delegace bylo plnit tfi hlavni tkoly:

o Zakladni funkci tohoto diplomatického zastoupeni byl dohled nad
uplatiiovanim a efektivnim fungovanim smluv uzavienych mezi Ceskou
republikou a Evropskym spolecenstvim. Tato funkce tvofila ramec veskeré
prace Delegace. V souvislosti s timto tkolem slouZila Delegace také jako
misto kontaktll mezi pfedstaviteli statni spravy a rozhodovacich organti CR

a pfedstaviteli Evropské komise v Bruselu.

o Druhou funkci Delegace bylo uplatiiovani a dohled nad plnénim
programu Phare. Phare byl decentralizovany program fizeny na urovni
jednotlivych zemi — v CR tedy vladou Ceské republiky ve spolupraci
s Evropskou komisi. Delegace koordinovala rtizné¢ programy a k jejim
povinnostem patfilo hodnoceni pracovnich planti a procedur, stejné jako

schvalovani jednotlivych smluv.

J Na zaklad€¢ rozhodnuti Evropské rady piijatého v prosinci 1994 v Essenu
se od roku 1995 ukoly Delegace piizptisobovaly piedevsim tzv. predvstupni
strategii jednotlivych kandidatskych zemi EU. Program Phare se stal
vyznamnym nastrojem evropské integrace. Oficidlni zadost Ceské republiky
o Clenstvi v EU z ledna 1996 znamenala vlastné¢ zahdjeni skuteCnych
priprav na vstup do unie. Rozhovory s Evropskou unii o vstupu byly

zahdjeny v roce 1998, coz vedlo k zintenzivnéni fady aktivit Delegace
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Evropské komise v CR, jako byl rozvoj komunikaéni strategie pro iifeni
informaci o Evropské unii, podpora procesu sblizovani pravnich piedpistt CR
a EU a podpora instituci jednotného trhu. Vzhledem k tomu, ze byl projekt
komunikacni strategie financovan z prostfedka fondu Phare, a jednalo se tedy

o piedvstupni projekt, byla jeho &innost ukonéena k 31.12.2004. °¥

2.3.2 Komunikaéni strategie Evropské komise pred rozsifenim

(COM (2001) 354 final)

Na Zzadost Evropského parlamentu a na zakladé zaveért zasedani Evropské rady
v Helsinkach v prosinci 1999 provedla Evropskd komise analyzu své dosavadni
informacni politiky zaméfené na informovani obCanlt a v Cervnu 2001 zvefejnila
dokument obsahujici ndvrh nového ramce ¢innosti v oblasti informaci a komunikace
s obcany, zaloZeny na spolupraci s Evropskym parlamentem a Radou Evropské unie
(COM(2001) 354 final). Zaroven navrhla nové formy spoluprace s Clenskymi staty,
narodnimi parlamenty, regiondlnimi a mistnimi organy statni spravy a obcanskou
spole¢nosti. Rozpocet pro tento program byl piiblizn€ 150 miliontt eur. Tato
informa¢ni a komunikaéni strategie méla ve vztahu k clenskym statim

tf1 hlavni cile:

. sdelit vetejnosti ditvody pro rozsifeni vcetné¢ pravdépodobnych dopadi
a problému
o podporovat dialog na vSech urovnich spolec¢nosti mezi politickou sférou

a vefejnosti o problémech rozsiteni
J poskytovat informace o kandidatskych zemich a tak podporovat vzajemné

porozuméni

Ve vztahu ke kandidatskym zemim obsahuje informacni a komunikacni strategie

rovnéz tfi cile:

. zlepsit vetejné povédomi a pochopeni Evropské unie
. vysvétlit disledky rozsiteni pro kazdou zemi jednotlivé
. vysvétlit vazby mezi postupem piiprav na ¢lenstvi a pokrokem v jednéni )
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2.3.3 Informacni centrum Evropské unie (ICEU)

Informacni centrum Evropské unie bylo jako prvni informacni stiedisko tohoto druhu
v kandidatskych zemich stfedni a vychodni Evropy slavnostné otevieno dne 13. fijna
1998 za piitomnosti ministra zahrani¢i Ceské republiky Jana Kavana

a Hanse van den Broeka, ¢lena Evropské komise. *”

ICEU bylo soucasti celkové komunikacni strategie Delegace Evropské komise
v Ceské republice. ** Informacni centrum Evropské unie slouzilo jako objektivni,
nepolitické, odborné a snadno pfistupné “informaéni okno” Evropské unie pro
obéany Ceské republiky. Za timto uéelem poskytovalo ICEU vlastni informaéni
sluzby, pfedevSsim na zikladé¢ publikaci a dalSich zdroji informaci
o Evropské unii, jejich institucich, dé&jinach, programech a kli€ovych politikach,
o procesu zac¢lefiovani Ceské republiky do Evropské unie a o tom, co toto &lenstvi
bude znamenat. Centrum slouZilo také jako klicové kontaktni misto pro dalsi
vyhledavani tdaji, pomahalo lidem ziskat informace z jinych, specializované;Sich
zdroji. °” ICEU spolupracovalo s fadou vzdélavacich instituci, $kol a také
vystupovalo jako spoluorganizitor seminafii, piednaSek a diskusi zamétenych

na evropskou integraci. > ? ICEU vsak zaniklo.

2.3.4 Podpora Delegace evropské komise

Kulturni aktivity, podporované Delegaci evropské komise, zahrnovaly koncert
»Mlady orchestr Evropské unie®, ktery byl slozeny ze sta student hudby ze vSech
zemi Evropské unie. Zadny z hudebniki nebyl stari nez 23 let a nejmladsimu bylo

14. Koncert se konal v Obecnim domé& v centru Prahy.

Delegace evropské komise také podporovala projekt ,,Evropska rodina“.
Na zakladé tohoto projektu byly srovnavany rodiny z Ceské republiky, Polska,

N . 44
Némecka a Francie. *¥

Delegace evropské komise podporuje festival evropskych nekomer¢nich filmid,

nesouci nazev Dny Evropského filmu, ktery se v roce 2009 kona po Sestnacté.
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3. Informovani ob&ani o otizkach evropské integrace po vstupu CR

do EU

3.1 Komunikaéni strategie viady CR po vstupu CR do EU

Na zdklade zkuSenosti z kampané pted referendem, analyzy monitorovaného zajmu
obcanu a jejich informacnich potieb, a s ptihlédnutim ke zkuSenostem ostatnich zemi,
vypracovalo Ministerstvo zahrani¢nich véci Komunika¢ni strategii Ceské republiky
po vstupu do Evropské unie. Svym usnesenim ¢. 240 dne 17. bfezna 2004 vlada
povéfila koordinaci a fizenim této strategie mistopfedsedu vlady a ministra
zahrani¢nich véci. Na zaklad¢ usneseni vlady ze dne 16. bfezna 2005 ¢&. 298,
k piipravé a provedeni informaéni kampané ke Smlouvé o Ustavé pro Evropu
v Ceské republice a zajisténi informovani vefejnosti o evropskych zaleZitostech,
vlada rozhodla o pfechodu agendy informovani o evropskych zélezitostech do gesce
Utadu vlady CR. Vlada timto krokem akceptovala skuteénost, Ze evropské zaleZitosti
predstavuji po vstupu CR do EU diileZitou souéast vnitinich zalezitosti CR a ze musi

byt jako takové 1 komunikovany.
3.1.1 Koncepce informovani o evropskych zaleZitostech v letech 2005 - 2009

Koncepce informovani o evropskych zalezitostech v CR by méla nejen nastavit
standardni systém informacnich toku, ale také vyznamnou mérou pfispét k poznani,
ze je CR soudasti zivého spoleGenstvi, na jehoz fungovani se musime aktivn& podilet.
Cilem koncepce je proto stanovit komunika¢ni okruhy a komunikaéni priority, které
budou pokryvat relevantni aktualni problémy Evropské unie, jejichZz komunikovani

napomilZe piiblizit Unii vetejnosti a pfispéje tak k jejimu pozitivnimu vnimani.

Koncepce informovani o evropskych zalezitostech v CR je projektovana flexibilng,
aby byla schopna reagovat na aktualni potieby informovani o konkrétnich tématech
evropské agendy a zaroven operativnim zptisobem definovat miru komunikace

« . c . . , v v . 66
ve vieobecné roving i oslovovani specifickych slozek vefejnosti. *

46



Rok 2005 - 2006

Hlavnim cilem Odboru pro informovéni o evropskych zalezitostech (OEZ) v letech
2005 a 2006 bylo vybudovat nastroje komunikace, které tvoii tzv. integrovany

informacni systém, zaloZeny na péti pilitich:

J Eurocentrum Praha a sit regiondlnich Eurocenter jako zakladna

koordinované informaéni sité EU v CR

. bezplatna telefonni informacni linka Eurofon 800 200 200

o internetovy portal Euroskop.cz

. informacni bulletin Eurokuryr - Eurozpravy z ¢eské spravy

. grantovy systém, ktery se zameétfuje na podporu projektii, s cilem zvysSit

informovanost vefejnosti a rozproudit diskusi o aktualnich evropskych

tématech %

Komunikaéni priority vlady byly stanoveny v zavislosti na aktualnosti a zavaznosti
vybranych evropskych témat. V1adé CR byly proto ke schvéleni piedkladany tii

komunikacni priority pro rok 2006:
. Budoucnost Evropy

V roce 2006 bude informovani zaméfeno na piinosy rozpoctové perspektivy
2007 - 2013, strategickou vizi budoucnosti EU, dal§iho rozsifeni EU, Lisabonskou
agendu, otazku pifipadného pokradovani ratifikaéniho procesu ke Smlouvé o Ustavé
pro Evropu, reformy instituci a spolecnych politik, ale 1 na pfipravované

predsednictvi CR v EU.
J Bezpecna Evropa

Zvoleni priority bezpecna Evropa bylo reakci na aktudlni déni v oblasti druhého
a tretiho pilife EU. V ramci priority byly ve spolupraci s resortem vnitra a obrany

v roce 2006 sledovany Ctyti zakladni okruhy:
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v vstup CR do schengenského systému

v implementace Haagského programu - prioritou bude informovani
o opatienich EU a CR v boji s terorismem a organizovanym zlo¢inem,
policejni a justi¢ni spolupraci v EU.

v pilotni projekty community policing v CR - spoluprace policie a vefejnosti
na mistni urovni

v otazky Spole¢né zahrani¢ni a bezpe¢nostni politiky
. EU do $kol

Aktivity v ramci této priority byly v 0zké spolupraci s Ministerstvem Skolstvi,
mladeze a télovychovy zaméfeny na ptipravu konkrétnich metodik, navodi
a postuptl, které ucitelim umoznily snadnou a efektivni implementaci problematiky

EU z ramcovych vzd&lavacich programi do skolnich vzd&lavacich programi. ¢”

Rok 2007

Hlavnim cilem pro rok 2007 bylo rozvinout a posilit integrovany informaéni systém,
ktery pomoci komunikacnich ndastrojii zajisti distribuci informacnich materialt

vetejnosti a poskytne piehledné a srozumitelné informace tykajici se Evropské unie.

Na zaklad¢ aktivit realizovanych Odborem pro informovani o evropskych
zalezitostech v roce 2006, poptavky vefejnosti na zdklad¢ aktualniho déni, a jeho
sledovani pomoci prizkumi vefejného minéni v oblasti evropské problematiky byly

stanoveny pro rok 2007 nésledujici cile a komunikacni priority:

o Clenstvi Ceské republiky v Evropské unii — soucasti této priority byla
prezentovana diléi témata jako jsou napf. nadchazejici predsednictvi CR
v Radé EU, vstup do schengenského systému, piinosy a néklady ¢lenstvi CR

v EU, zavedeni eura a EU do skol

o Cerpani penéz evropskych fondi a programi — ,,Rozcestnik pro evropské
penize* v podob¢ strukturalnich fondd, komunitarnich programi, finan¢nich
mechanismiit EHP/Norska, finan¢ni pomoci Svycarska a zahrani¢ni pomoci

EU
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. Budoucnost Evropy — mezi dil¢i témata patfila debata o budoucnosti Evropy,
predsednictvi Clenskych zemi v Radé EU a vyvoj konceptu piedsednictvi,
reforma instituci a politik, téma evropské bezpe€nosti, energeticka
bezpecnost Evropské unie, dal§i rozSifovani Evropské unie, Lisabonska

strategie nebo dalsi osud nového smluvniho ramce EU ®®

Rok 2008

Jak vyplynulo z prizkumi vefejného minéni, hlavnim zdrojem informaci
o evropskych zalezitostech zlstavaly celoplosné dostupné televize a deniky.
Soucasné¢ vyrazné rostl vyznam internetu. V rdmci nejcastéji vyuzivanych zdroja
informaci o Evropské unii se internet propracoval na tieti pficku ptfed rozhlas.
Nastroje Integrovaného informacéniho systému zfizované vlddou CR — internetovy
portal Euroskop.cz, bezplatna telefonni linka Eurofon 800 200 200 a regionalni
informacni mista Eurocentra — mély pfitom u vefejnosti odezvu velmi malou.
Koncepce se proto v prvnim kroku soustfedila na celkovou proménu portalu
Euroskop.cz a v druhém kroku na zkvalitnéni a vétsi propagaci sluzeb

poskytovanych Eurofonem a Eurocentry. )

Soucasti koncepce pro rok 2008 byl i Program Euroknihovna, jehoZ cilem bylo
podpofit vydavani knih s evropskou tématikou. Mél pfispet k hlubSimu seznameni
vybranych cilovych skupin s evropskou historii, kulturou, a duchovnimi hodnotami
Evropy a evropanstvim, s problémy, jimiz EU ¢elila nebo bude v dohledné dobé celit,

a téz s budouci podobou EU a jejich ¢lenskych stati.

Dalsi soucasti koncepce byl program Evropa pro obCany, ze kterého lze Cerpat
podporu na obdobi 2007 - 2013. Jeho cilem bylo ptiblizit Evropskou unii obaniim
¢lenskych statl a zarovenl obCany podpofit tak, aby byli aktivnéjsi ve vefejném Zivote,

’ v e - , , . . 85
rozhodovacim procesu a uvédomili si sva prava a povinnosti.*”

Ptedlozena Koncepce se na rozdil od minulosti chtéla zaméfit na informovani

o konkrétnich navrzich EK k posilovani a liberalizaci vnitfniho trhu EU,

o vyznamnych legislativnich aktech EU jiz ve fazi jejich pfipravy, o dopadech
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rozhodnuti EP a Rady EU na politické priority vlddy CR a na &esky pravni fad.
V neposledni ¥adé i na informovani o p¥ipravé organizace predsednictvi CR v Radé
EU a jeho politickych prioritach. V roce 2008 bylo naplno zahdjeno cCerpani
finan¢nich prostfedkii na projekty z Fondi EU v ramci financni perspektivy
2007 — 2013. Cilené informovani obCanti o moznostech, kde ziskavat dostatek

kvalitnich informaci bylo jednou z priorit Koncepce.

Komunika¢ni priority:

o ceské predsednictvi v Radé EU v prvnim pololeti roku 2009

. zpusoby ziskavani finan¢nich prosttedki z evropskych fonda a programi
. lisabonska smlouva EU a jeji dopady, evropské instituce a jejich fungovani
J evropské tradice, historick4 a hodnotova sounalezitost CR s Evropou
Cilové skupiny:

. média

J Studenti a zaci

. ucitelé zakladnich, stfednich a vysokych Skol

J védecti pracovnici

o potencialni Zadatelé o prostfedky z fondl a programt EU

J podnikatelé

. zamestnanci a zajemci o praci v EU

. profesni a zdyjmova sdruzeni

o statni sprava a izemni samosprava,neziskové a nevladni organizace *
Rok 2009

V roce 2009 se informacni aktivity Odboru pro informovani o evropskych
zalezitostech zaméfuji na média, studenty a zdky, a na tvlrce vefejného minéni

z oblasti politiky, ekonomiky, Skolstvi, vefejné statni spravy a samospravy.
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Kli¢ovou komunikacni prioritou bylo bezesporu ¢eské piedsednictvi Evropské unie
2009, které Ceské republika vykonavala v prvni poloving roku 2009. Cilem proto
bylo informovat o vSech podstatnych udalostech béhem piedsednictvi zajimavou
formou, pfiblizit prfedsednictvi obaniim a nasledn¢ ho reflektovat. Internetovy portal
Euroskop v této véci tzce spolupracoval s oficidlnim internetovym portalem
pfedsednictvi, navic pfichdzel s reportdznim pokrytim z ministerskych rad,
konferenci a dalSich jednani v ramci ptedsednictvi. Eurocentra méla zasadni roli
v ptiblizeni ptredsednictvi obantim v regionech. Nasledna reflexe pfedsednictvi byla

podpoiena prostiednictvim grantového systému.

Dalsi komunikacni prioritou jsou praktické aspekty fungovani evropskych instituci,

tedy odpovéd’ na otazku ,,Cim se idi Zivoty Eeskych ob¢ant v Evropské unii?.

Dtlezitou komunika¢ni prioritou je 1 posilovani poveédomi obcani CR
o soundlezitosti s Evropou, tedy o evropské tradici a historické a hodnotoveé

sounalezitosti.

V pribéhu roku 2008 se zménil jednotny vizudlniho styl informovéni o evropskych
zélezitostech. Cilem této zmény byla lepsi Citelnost jednotlivych informacénich
nastroji, které maji prevazné informacni a vzde€ladvaci charakter. Zakladem loga
se proto stala kruhovd bublina s dvanacti hvézdami Evropské unie, kterd
srozumitelné oznacuje misto, kde je mozné klast otazky a dostdvat na né¢ odpovédi

(viz. Obr. €. 1).
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Obr. ¢. 1 Logo Odboru pro informovani o evropskych zaleZitostech

Euroskop.cz
Eurcfon 300 200 200

Eurocentra

Komunika¢ni priority:
. Ceské piedsednictvi Evropské unie 2009

Predsednictvi bylo bezesporu klicovou komunikacni prioritou zejména v prvni
poloving roku 2009, kdy Ceské republika piedsedala Radé EU jako druha z novych
¢lenskych zemi EU. Jak ukazuji prizkumy vetejného minéni, drtivd vétSina, 74%
obCanli, uvadéla, ze meéla informaci o predsednictvi nedostatek, a pouze 15%
respondentl se domnivalo, Ze je informovano dostateén¢. Paradoxné€ ovSem tii Ctvrtiny
ceskych obcanli zaroven projevily o bliZici se predsednictvi nezdjem, naopak zajem
mélo pouze 22 % z nich. Tato situace stavéla pted OEZ obtizny tkol. Cilem proto
bylo informovat o vSech podstatnych udélostech béhem piedsednictvi zajimavou

formou, pfiblizit pfedsednictvi obanlim a nasledné ho reflektovat.
J Evropské instituce a jejich fungovani

Tato priorita se zaméfuje na praktické aspekty fungovani evropskych instituci, tedy
odpovéd na otazku ,.Cim se ¥di Zivoty &eskych ob&anii v Evropské unii?“.
Jak vyplynulo z priizkumu Eurobarometru z jara 2008, mélo pouze 38% ob&anti CR

pocit, ze rozumi tomu, jak Evropska unie funguje.
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VétSina, 54% respondentt, uvedla, ze fungovani EU spiSe nerozumi. Za evropskym

primérem zaostavame v tomto aspektu o 6 procentnich bodd.

V roce voleb do Evropského parlamentu a rozhodovani o osudu Lisabonské smlouvy
je potieba ozivit diskuse na téma fungovani instituci EU resp. praktickych dopadi
fungovani instituci EU na CR a Zivot jejich ob¢anil, moZnosti prosazovani zajmi

Vlady CR a &eskych ob&ant a roli zajmovych skupin v EU.
. Evropské tradice, historicka a hodnotova sounaleZitost CR s Evropou

Dilezitou komunikaéni prioritou je i posilovani povédomi ob¢ani CR
o sounalezitosti s Evropou, tedy o evropské tradici, historické a hodnotoveé
sounaleZitosti CR s Evropou. Diskuse o evropskych hodnotach je zvlasté dilezita
v roce 2009. Pad Zelezné opony bezpochyby piestavuje historicky milnik, jenz
pfipravil cestu pro dlouho neptedstavitelné sjednocovani Evropy a zahrnuje fadu
podtémat: historické souvislosti vzniku Zelezné opony, vliv Zelezné opony na Zivoty
lidi z obou stran opony, pfipomenuti téch, ktefi se totalitnimu rezimu postavili
a bojovali za lidska prava a svobodu, vyznam padu Zelezné opony pro evropsky
integracni proces apod.. Pfipomenuti si totalitni minulosti ¢asti Evropy musi byt
tématem celoevropskym, protoze poznani totalitni minulosti je tim nejefektivnéjSim

prostiedkem vychovy k demokracii, svobodé¢ a lidskym pravim.

Cilové skupiny:

. média

o studenti a Zaci

o neziskové organizace
. : o 70)

J statni sprava a samosprava
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3.1.2 Integrovany informacni systém vladni linie

3.1.2.1 Eurocentra

Eurocentra vznikla vnavaznosti na Koncepci informovani o evropskych
zalezitostech, ktera byla vladou Ceské republiky schvalena 13. Gervence 2005. Cilem
Eurocenter je podporovat informovanost Ceské vefejnosti a podnécovat zdjem

a vetejnou debatu o tématech Evropské unie.

Obcané mohou do Eurocentra pfichazet se svymi dotazy, které se tykaji Evropské
unie. Eurocentra poskytuji informace o EU pro Sirokou i odbornou veiejnost, nabizi
velkou Skalu informacénich materidli a celou fadu dalSich doplikovych sluzeb

pro zajemce o hlubsi poznani Evropské unie a aspektil ¢lenstvi Ceské republiky v EU.

V Ceské republice je v souasné dobé 13 Eurocenter, a to:

) Eurocentrum Praha (http://www.euroskop.cz/650/sekce/eurocentrum-praha/)

. Eurocentrum Karlovy Vary

(http://www.euroskop.cz/651/sekce/eurocentrum-karlovy-vary/) pfi Krajské

knihovné v Karlovych Varech

) Eurocentrum Brno (http://www.euroskop.cz/652/sekce/eurocentrum-brno/),

pfi knihovné Jiftho Mahena v Brné

° Eurocentrum Hradec Kralové

(http://www.euroskop.cz/653/sekce/eurocentrum-hradec-kralove/)

) Eurocentrum  Ostrava  (http://www.euroskop.cz/654/sekce/eurocentrum-

ostrava/), pfi Knihovné mésta Ostrava

° Eurocentrum  Jihlava  (http://www.euroskop.cz/655/sekce/eurocentrum-

jihlava/), pti Muzeu Vysociny Jihlava

° Eurocentrum Olomouc (http://www.euroskop.cz/657/sekce/eurocentrum-

olomouc/), pfi Univerzitni knihovné Palackého v Olomouci
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) Eurocentrum Pardubice (http://www.euroskop.cz/658/sekce/eurocentrum-

pardubice/), pii REIS Pardubice

° Eurocentrum Plzen (http://www.euroskop.cz/659/sekce/eurocentrum-plzen/),

pfi Informaénim centru mésta Plzen

° Eurocentrum Usti nad Labem

(http://www.euroskop.cz/660/sekce/eurocentrum-usti-nad-labem/), pii

Krajském ufadu Usteckého kraje

° Eurocentrum  Liberec  (http://www.euroskop.cz/661/sekce/eurocentrum-
liberec/)

° Eurocentrum Zlin (http://www.euroskop.cz/662/sekce/eurocentrum-zlin/)

. Eurocentrum Ceské Budé&jovice

(http://www.euroskop.cz/656/sekce/eurocentrum-ceske-budejovice/)

Napli ¢innosti Eurocenter

Eurocentra:

. poskytuji informace pfimo na misté, ptes bezplatnou telefonni linku Eurofon
800 200 200 a pies e-mail

. poskytuji zdarma informac¢ni materialy

. pofadaji bezplatné odborné a informacni akce - konference, seminéfe,
prednasky o evropskych tématech, specidlni prednasky pro zaky zakladnich

a studenty stfednich skol

. potadaji besedy s obCany

J disponuji presencni i absencni knihovnou

o nabizi volny pfistup na internetové stranky o Evropské unii

o spoluvytvari znalostni databazi a vlastni informac¢ni materialy
. vydavaji vlastni mési¢nik aktualit **
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3.1.2.2 Eurofon

Na cisle 800 200 200 od pond¢li do patku v dobé od 10 do 18 hodin je mozno ziskat
odpovédi na nejriznéjsi otazky, které obCany napadaji v souvislosti se Clenstvim

Ceské republiky v Evropské unii. Sluzba je poskytovana zcela zdarma.

Primarnim cilem Eurofonu je poskytovat zakladni informace o Evropské unii a jejim
fungovani, zejména sohledem na &lenstvi Ceské republiky vtomto uskupeni.
Se svymi dotazy se obraceji studenti i jejich vyucujici, zaméstnanci ¢i podnikatelé,
obéané CR i cizinci. Na dotazy je odpovidano piimo pii telefonickém hovoru, pii

S 24

zpravy.

Informaéni linka o Evropské unii funguje v podstaté bez pieruseni jiz od 1. fijna
2001, kdy byla ziizena Ministerstvem zahrani¢nich véci CR v ramci informaéni

kampané pied referendem o vstupu a vlastnim vstupem CR do EU.

V souvislosti s pfechodem Ceské republiky do postaveni fadného ¢lena Unie byla
na zékladé rozhodnuti vlady CR ztnora 2005 pienesena zodpovédnost
za informovani v dané véci pod Utad vlady. Nasledné k datu 1. dubna 2007 pak
Odbor informovani o evropskych zélezitostech, pod jehoz fizeni sluzba Eurofon
spada, byl zaclenén pod Utvar mistopfedsedy vlady pro evropské zaleZitosti, pana

Alexandra Vondry na Utadu vlady CR.

Provoz bezplatné informacni linky Eurofon zajiStuji ¢tyfi zaméstnanci na plny
tivazek. Kromé& Utadu vlady CR, odboru informovani o evropskych zaleZitostech,
ktery je zfizovatelem a provozovatelem této informacni sluzby, se na chodu
Eurofonu podili také Ministerstvo pro mistni rozvoj CR. Ministerstvo s vyuzitim
finan¢ni podpory z fondii Evropské unie zajistuje nyni dvé z vySe uvedenych Ctyt
pracovnic. Tato spoluprace probihd na zaklad€ skutecnosti, ze dotazy na moZnost
vyuziti dotaci Evropské unie v CR jsou nedilnou soudasti nasi informaéni &innosti
a v soucasnosti predstavuji témet 20 procent vSech dotazli sméfovanych na Eurofon.
Pro obdobi predsednictvi CR v Radé EU s dotazy na toto aktualni a zasadni téma

pomaha jestd pracovnik za odbor komunikace Utadu vlady. *
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3.1.2.3 Euroskop

Euroskop - vSe o Evropské unii je oficidlnim zdrojem informaci o Evropské unii
a Clenstvi v ni, ktery spravuje Odbor informovani o evropskych zalezitostech (v

utvaru mistopiedsedy vlady pro Evropské zalezitosti ). *

3.1.2.4 Eurokuryr

Od 11. 10. 2005 mohli obfané na internetu pravidelné nalézat informacni bulletin
Utadu vlady CR o aktivitich vefejné spravy voblasti Evropské unie

’ e v 7 r 4
"Eurokuryr - Eurozpravy z Ceské spravy".8 )

Tento bulletin se vSak v roce 2008 ptestal vydavat. Obsahem se Eurokuryr odliSoval
od portalu Euroskop, ktery se svou Sirokou nabidkou vSech témat souvisejicich s EU
stava prvnim a zdkladnim kontaktnim mistem pro obc¢ana hledajiciho informaci o EU.
Informacni bulletin mél za wkol doplnit funkci Euroskopu tim, Ze se zaméfi
na n¢kolik zajimavych aktualnich témat, ktera budou zpracovéana s dirazem na to,

jak je pojima Ceska statni sprava, ptipadné jak ovlivni dal$i aktéry vetejné spravy .

Eurokuryr byl k dispozici ke stazeni a vytiSténi na strankdch Euroskopu, ¢imZz
se zajistila velkd dostupnost pro Sirokou vefejnost. Zaroveit se mohl na vyzadani
distribuovat elektronickou postou do vetejnych knihoven, univerzit, krajskych tradu

apod. 83)

3.1.2.5 Euroknihovna

Euroknihovna slouzi pouze jako elektronicky seznam a ptehled knih, které byly
publikovany, a které se urCitym zpusobem dotykaji problematiky Evropské unie.
Slouzi k lepsi orientaci a zjednodusenému vyhledavani. Zvefejnéné knihy si nelze
pfes webovou stranku (http://www.euroskop.cz/2/sekce/euroknihovna/) zakoupit,

avSak je mozné si n€které publikace v Eurocentrech vyptjcit.
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3.2 Komunika¢ni strategie Evropské komise po rozsifeni

3.2.1Plan D

Evropska komise v pevné vife, ze toto obdobi intenzivnich rozprav o jednotlivych
oblastech politiky EU miZze pfinést jasné pfedstavy o potfebach a ocekavanich

ob&ant, predstavila v Gervnu 2005 sviij plan D. °®

Plan D pro demokracii, dialog a diskusi nikoli jako zdchrannou operaci pro Ustavu,
nybrz s cilem podpofit Sir$i diskusi mezi demokratickymi organy Evropské unie
a jejimi obCany. Je tfeba jej chapat jako doplnéni jiz existujicich nebo navrhovanych
iniciativ a programl, napi. v oblasti vzdélavani, mladeze, kultury a podpory

aktivniho evropanstvi. o1)

Jeho cilem je zahrnout obCany do diskusi o cilech a sméfovani evropské integrace.
Evropskd komise si je védoma urcitych omezeni svych aktivit. Uznava, Ze bez
zapojeni klicovych aktérti nebude schopna své cile prosadit. Mezi tyto aktéry patii
instituce a organy EU, organy clenskych statlh Unie na narodni, regiondlni a mistni

urovni, politické strany a obCanska spolecnost. 3N

Cilové publikum a moderni sdélovaci prostiredky

Komise se domniva, ze diskuse se nesmi omezovat na politické vidce a tradi¢ni
zainteresovan¢ strany. Komise sdili nazory hlav stati a ptedsedi vlad, ze do téchto
diskusi by se méli zapojit ,,obanska spole¢nost, socidlni partnefi, vnitrostatni
parlamenty a politické strany®, ale rovnéZ se domniv4, Ze by pfidanou hodnotu
pfineslo i naslouchani ur¢itym cilovym skupinam, jako jsou mladi lidé nebo menSiny,
které¢ zistaly béhem kampani pfed referendy stranou. Nakonec je tfeba fici,
ze diskuse budou uspésné pouze tehdy, pokud se do procesu zapoji hromadné
sdélovaci prostfedky, zvlasté televize. Stejné tak ma pro podporu diskuse prvotfady

, : 61
vyznam internet. )
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Plan D se musi snazit o vyjasnéni, prohloubeni a legitimizaci nového konsensu
o Evropé, zabyvat se kritikou a hledat feSeni tam, kde nebyla naplnéna ocekavani.

Ve svétle vyse uvedeného doporucuje Evropska komise, aby Clenské staty:

. podnikly co nejdiive nezbytné kroky ke strukturalizaci vnitrostatni diskuse
v kazdé zemi

. pracovaly spolecné s Komisi a jinymi orgdny a institucemi na co nejucinnéjsi
pomoci a piispévku k vnitrostatnim diskusim, a to v€etné navstév ¢lenskych
statl

. do ptistiho zasedani Evropské rady schvalily zpétnou vazbu, kterou se zajisti,
Ze obavy a ofekdvani obcanli budou rozSifeny a zapracovany

. . r W r A . 4 l
do inventarizace, ktera se provede béhem rakouského piedsednictvi *V

AKkéni plan Evropské komise na zlepSeni komunikace v Evropé

Nedilnou soucésti tohoto planu je komunikace s obCany, jejiz zdkladni principy jsou
obsazeny v Ak¢énim planu Evropské komise na zlepSeni komunikace v Evropé,
ktery byl schvalen 20. Gervence 2005. > Akéni plan zcela konkrétnd a pragmaticky

zohlednuje politickou prioritu, a to pokracovat dialogu s obCany v celé Evropské unii.

Komise ptredstavila novy komunikac¢ni ptistup, jenz se opira o tii zasady:

. Naslouchat, ne pouze informovat obCany EU, ale rovnéz jim naslouchat
a brat jejich nazory v ivahu

. Komunikovat, tedy informovat, jak politiky EU ovliviiyji kazdodenni zivot
obcantl a jakou pfinéseji ptidanou hodnotu

J Jednat na mistni urovni, coz znamena ptizptisobeni zprav jejich adresatim
v jednotlivych ¢lenskych statech a jejich vyjadieni prostfedky, které tyto

PR - . . . . 56
adresati upfednostiiuji, a v jazyce, jemuz rozumi
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Tento pfistup bude uplatnén ve dvou etapach:

J Akéni plan urCujici konkrétni opatfeni, kterd provede Evropska komise
ve svych vlastnich fadach s cilem zdokonalit komunikaci uvniti vlastni
organizacni struktury

. Bila kniha, kterd zapoji vSechny zainteresované subjekty a stanovi cile
politiky a iniciativy, které maji byt uskuteciiovadny ve stfednédobém

a dlouhodobém horizontu ve spolupraci s ostatnimi organy a subjekty >

Bila kniha

Bila kniha, kterd ptedstavuje druhou etapu piistupu ke zlepSovani komunikace
v Evropé, vyzyva vSechny tyto subjekty k oteviené diskusi o spole¢ném postupu pii

odstraniovani komunikac¢ni propasti mezi EU a jejimi obCany.
Bilou knihu tvofi dvé ¢asti:

Cast I — Komunikace ve slutbach obéanii - popisuje vizi Evropské komise o tom,

jaka by komunikacni politika EU méla byt.

Cast IT — Smér budouci prdce - stanovi hlavni oblasti konzultaci a budouci ¢innosti.
55)

Cast I — Komunikace ve sluzbach ob¢anu

V poslednich letech kladou instituce EU diiraz na komunikaéni praci. Ugelem neni,
aby se komunikace stala jen ,,Bruselskou zélezitosti“, ale je také nutné naslouchat

obcCanum.

Z tohoto diivodu Evropska komise navrhuje tipln€ novy ptistup — rozhodujici posun
od jednosmérné komunikace k posilenému dialogu, od komunikace soustfedéné
na instituci na komunikaci soustfedénou na obcana, od komunikace vychézejici
z Bruselu k decentralizovanému piistupu. Komunikace by se méla po pravu stat

politikou EU ve sluzbach ob¢anti. Méla by byt zaloZena na skutecném dialogu mezi
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lidmi a zédkonodarci a na zivé politické diskusi mezi samotnymi obcany. Lidé vSech
profesi by mé¢li mit pravo na nestranné a Gplné informace o Evropské unii a jistotu,
ze jejich nazory a obavy, které vyjadiuji, instituce EU sly$i a vé€nuji jim pozornost.
Zvlasté¢ vyznamna je piitom uloha Evropského parlamentu, clenskych stati
a zastupcti evropskych obcani, protoze podpora evropského projektu vefejnosti

je véci spolecného zajmu.

,verejna sféra,” v jejimz ramci probiha politicky Zivot v Evropé, je prevazné sféra
vnitrostatni. Pokud se evropské problémy viibec na programu objevuji, diva se na né
vétSina obcanli z vnitrostatni perspektivy. Evropa si rovnéZ musi najit své misto
ve stavajicich vnitrostatnich, regionalnich a mistnich ,vefejnych sférach*
a je nezbytné prohloubit vefejnou diskusi v Clenskych statech. To je piedevSim
odpovédnost organti vetfejné moci v Clenskych stitech. Je ulohou orgénd
na vnitrostatni, regionalni a mistni trovni, aby konzultovaly a informovaly ob&any
o vetejné politice — v€etné evropskych politik a jejich dopadu na kazdodenni zivot

lidi. ¥

Cast IT — Smér budouci prace

Komise urcila ve spolupréci s ostatnimi institucemi EU, ¢lenskymi staty a obanskou
spole¢nosti pét oblasti ¢innosti, které se budou rozsifovat podle vyvoje spolecnosti

a podle zmén technologii:

o Vymezeni spolecnych zasad — zékladnim pravem vSech obcani je pravo
na informace a svobodu projevu. Toto pravo je podstatou pro komunikacéni

politiku EU.

. Posileni vlivu obfani — komunika¢ni politika EU by se méla soustfedit
na posileni komunikace s obcany, at uz formou diskusnich foér nebo
prostfedkil vetejné komunikace. V této oblasti se komunikaéni politika EU
zamé&fuje na obcanskou vychovu, budovani vztahli mezi ob¢any a budovani

vztahii mezi obCany a vefejnymi institucemi.
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. Komunikace se sdélovacimi prostiedky — v poslednich letech vyvinuly
evropské instituce znacné usili o zlepSeni komunikace se sdélovacimi
prostiedky. I pfes veskeré snahy jsou zde stile je medialni zpravodajstvi

o evropskych problémech nedostate¢né.

J Znalost evropského vefejného minéni — zakonodarci vénuji znacnou
pozornost analyzam vefejného minéni pomoci nastroji, jako je naptiklad
prizkum vefejného minéni a sledovani sdélovacich prostfedkii. Byla rovnéz
vybudovdna vyznamna evropska agentura Eurobarometr, kterd pravidelné
sleduje vefejné minéni ve vSech clenskych statech EU, v kandidatskych

zemich a vzdy se dotazuje tisici ob¢antl.

J Spole¢né plnéni kol - Funkéni evropskou ,,vetfejnou sféru® nelze vytvofit
v Bruselu. Muze vzniknout pouze tehdy, je-li tento cil podporovan vSemi
hlavnimi aktéry a provadén na vSech urovnich. Vnitrostdtni uroven

vvvvvv

Clenskych stath a ostatni vnitrostatni aktéfi odpovidaji za vyuziti

vnitrostatnich prostredki k zajisténi solidni evropské diskuse. ° 8

3.2.2 Informacni sité a sluzby Evropské komise

Tyto sité¢ byly budovéany na principu subsidiarity a aktivniho partnerstvi s narodnimi,
regiondlnimi a mistnimi institucemi, které se vyznacuji dobrou znalosti mistnich
socidln¢ ekonomickych podminek, a pfedstavovaly tak decentralizovanou nabidku

informaci v pfimém kontaktu s vefejnosti.

Slo piedeviim o Zastoupeni Evropské komise a KancelaFe Evropského
parlamentu v jednotlivych Clenskych statech, jejichz obdobou jsou ve tietich zemich
(které nejsou Cleny EU) tzv. Delegace Evropské komise. Tyto instituce poskytuji
informace nejen o ¢innosti Evropské komise a Evropského parlamentu, ale téZ o

ostatnich institucich EU. Delegace Evropské komise plni navic funkci diplomatickou.

Krom¢ Zastoupeni a Delegaci, které jsou spravovany a pln¢ financovany Evropskou

komisi - Generalnim feditelstvim pro komunikaci (diive Generalni feditelstvi pro tisk
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a komunikaci), existuji v Evropé jeSté tfi ndrodni informacni centra spravovana
Clenskymi staty v rdmci partnerstvi s Evropskou komisi - Source d‘Europe v Pafizi,
Jacques Delors Information Centre v Lisabonu a Informa¢ni a dokumentacni

stiedisko (CIDE) v Rimé.

Generalni feditelstvi pro komunikaci dale zodpovidd za sitt Evropskych
dokumentacnich stredisek a pied poslednim rozsifenim EU za nejvice
podporovanou sit’ Info-Points Europe (IPE) témét ve vSech hlavnich méstech
Clenskych statl. Vznikla také sit’ Stfedisek pro rozvoj venkova (Rural Information
and Promotion Carrefours) zaméfend na venkovské oblasti. V druhé generaci byla

vychodiskem pro sit’ Europe Direct.

Kromé pevnych informacénich bodi a center ziidila Evropskd komise jesté sit’
odbornikli pod ndzvem Team Europe s cilem S$ifit informace o otazkach evropské
integrace prostfednictvim konferenci, rozhlasovych a televiznich programi, aktivni

ucasti v diskusich o EU apod.

Vedle téchto siti existuji jesté dalsi informacni sluzby, jejichZ poslanim je odpovidat
na piimé otazky obcanil. Jako piiklad miize poslouzit sluzba Eurojus, ktera
se specializuje na pravni poradenstvi pii vykladu evropského prava. Pravni poradci
poskytuji své sluzby prostiednictvim Zastoupeni Evropské komise v jednotlivych

¢lenskych statech.

Kromé vySe uvedenych informacnich siti podtizenych pfimo Generdlnimu feditelstvi
pro komunikaci existuji jesté¢ dalsi sité, které jsou v kompetenci jinych soucasti

Evropské komise.

Sluzba EURES, kterou zastfeSuje Generalni feditelstvi pro zaméstnanost, socialni
véci a rovné prilezitosti, provozuje informacni, poradenskou a naborovou ¢innost
ve spolupréci s obdobnymi sluzbami ve statech Evropského hospodatrského prostoru
a Svycarska. Jejimi partnery jsou predeviim odborové organizace, sdruZzeni
zaméstnavatelll a mistni a regionalni urady.

Sluzba Signpost Service (rozcestnik) zahgjila Cinnost v roce 1996. Poskytuje

obdobné sluzby jako Eurojus, ale specializuje se na otadzky wvnitiniho trhu. Je
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dostupnd z portadlu Your Europe, stejné jako sluzba SOLVIT, ktera pomaha fesit
mimosoudni cestou problémy zplsobené nespravnym vykladem pravidel vnitiniho
trhu ze strany statni spravy. Sit’ FIN-NET se specializuje na feSeni pfeshrani¢nich
finan¢nich sporit mimosoudni cestou. Za vSechny tyto sluzby zodpovida Generalni

feditelstvi pro vnitini trh.

Pro oblast inovaci a pro transfer novych technologii byla zfizena sit
Podnikatelskych a inovacnich stiedisek (Business and Innovation Centers - BICs)
a sit’ Stredisek transferu inovaci (Innovation Relay Centers (IRCs), obé fizené

Generalnim feditelstvim pro vyzkum.

Pokud jde o sluzby podnikatelské sféfe, vyznamnou roli hraji Stfediska Euro Info

(Euro Info Centers - EIC) v kompetenci Generalniho feditelstvi pro podnikéni.

Zvlastni misto ve zpfistupfiovani informaci o Evropské unii zaujima nakladatelstvi
Evropské unie - Ufad pro ufedni tisky Evropskych spoletenstvi (Office for
Official Publications of the European Communities) se sidlem v Lucemburku,
které vydava knizni publikace, periodika, CD ROM a zpfistupiiuje online databaze.
Své produkty nabizi prostfednictvim elektronické sluzby EU Bookshop umoznujici
pfistup k publikacim instituci, agentur a ifadt EU. Mimo online knihkupectvi nabizi
také online katalog a archiv vSech publikaci EU. EU Bookshop umoziuje uZivatelim
vyhledavat publikace EU, objednavat je a kde je to mozné také si je stahovat.
Katalog elektronického knihkupectvi EU Bookshop obsahuje publikace vydané

za posledni tfi roky. StarSi publikace 1ze nalézt v archivu.

V roce 2003 bylo provedeno celkové hodnoceni vSech siti, aby mohla Evropska

komise navrhnout druhou generaci informa¢niho zabezpeceni obcant.

Nejnovejsi vyvoj po rozsifeni EU vedl k celkové reorganizaci sit¢ Carrefours a Info

Points Europe a vytvofeni integrované sité Europe Direct Information Network. ’"
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3.2.3 Informaéni sité a sluzby v CR podporované Evropskou komisi

3.2.3.1 Stalé zastoupeni CR p¥i Evropské Unii

Stalé zastoupeni Ceské republiky p¥i Evropské unii vzniklo k datu vstupu CR do EU
transformaci ze Stalé mise CR pii Evropskych spoledenstvich na zaklad& usneseni
vlady ¢. 208 z27. Ginora 2002. Statutdrnim pfedstavitelem a vedoucim Stal¢ho
zastoupeni je mimoiadny a zplnomocnény velvyslanec, staly piedstavitel CR pii EU,
ktery plisobi také jako staly zastupce Ceské republiky ve Vyboru stalych zastupci.
Od 7. ledna 2008 je touto predstavitelkou Milena Vicenova.

Cinnost stalého zastoupeni

Poslanim Stalého zastoupeni je zejména:

. zastupovat zajmy CR v organech a institucich Evropské unie

J posilovat pozici CR ve strukturich EU véetné odpovidajici p¥itomnosti
¢eskych obcanll v unijnich institucich

J vytvatet podminky pro usp&nou t¢ast CR na zasedanich nejvyssich organi
EU, tj. Rady ministr(, Evropské rady, Summitu EU

J udrZovat a prohlubovat pracovni kontakty s pfedstaviteli instituci Evropského
spoleCenstvi, misemi a Stalymi zastoupenimi dalSich zemi nebo
nadnarodnich a mezinarodnich instituci a udrZovat styky sob&any CR
zamg&stnanymi ¢i jinak piisobicimi v institucich Evropského spolecenstvi

. zajistovat komunikaci mezi organy statni spravy CR a institucemi
Evropského spolecenstvi

o podilet se na formulaci postupu CR v jednotlivych organech Evropské unie

o predkladat ustiedi navrhy postupu pro feseni odbornych otazek vztahujicich
se k problémlim feSenym v orgédnech a institucich Evropské unie

o obsazovat jednani odbornych organti Evropského spolecenstvi ve spolupraci
s organy a institucemi v ustredi

J poskytovat podporu delegacim vyslanym CR pii jejich jednanich

o informovat ustiedi o Cinnosti Evropského spolecenstvi a Evropské unie

a zasilat odbornou dokumentaci a literaturu
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. napomahat zvyseni informovanost o CR a jejim &lenstvi v EU

3.2.3.2 Sit’ stfedisek Europe Direct

Sit’ stfedisek Europe Direct ptisobi v regionech vSech ¢lenskych stati Evropské unie
a poskytuje vSeobecné informace o evropskych zaleZitostech. V Ceské republice
nabizi své informacéni a poradenské aktivity v deviti stiediscich. Europe Direct je
vhodnym informa¢nim rozcestnikem, ktery lze vyuzit osobni navstévou stiediska,
telefonickym dotazem na bezplatném c¢isle 00 800 678 910 11, ¢i ziskanim informaci
na internetovych strankach. Je také hlavni vstupni branou k informacim o EU

r 1.7 s s s 2
a nabizi aktualni a pfimé spojeni s Evropou. )

V Ceské republice byla prvni stfediska oteviena v kvétnu 2005. Nyni jich je v Ceské

republice jedendct.

Seznam stiedisek Europe Direct v CR:

o Brno — pfi Knihovné Jifiho Mahena

J Ceské Budgjovice — pfi Krajském ufadu Jihodeského kraje
. Jihlava — pii1 Regionalni rozvojové agentuie Vysocina

. Olomouc — pfi Turistickém informaénim stfedisku

. Pardubice — pfi Regionalniho infocentru P.R.T.

o Uherské Hradi$té — pfi Informacnim centru pro mladez Uherské Hradisté
. Most — pii Vysokeé Skole finan¢ni a spravni

J Novy Ji¢in — pii Informacnim centru mésta Novy Ji¢in

J Dvur Kralové — pfi Stiedni Skole informatiky a sluzeb

. Plzen — pii Regionalnim technickém muzeum

. Sokolov — provoz zahédjen v prvni poloving roku 2009
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3.2.3.3 Evropska dokumentaéni stiediska v Ceské republice

Evropska dokumenta¢ni stfediska patifi do informacni sit€é Europe Direct. Jejich
informacéni mista Evropské komise byla zakladana na akademické pidé. V soucasné

dobé jich existuje 366 v ramci Evropské Unie a dalSich 138 mimo jeji hranice.

I v Ceské republice funguji tato stfediska na vysokych $kolach a jejich hlavnim

poslanim je:

. pomadhat piislusné skole rozvijet a konsolidovat vyuku a vyzkum v oblasti
evropské integrace

J poskytovat informace o Evropské Unii a jeji politice nejen studentim,
ale 1 vefejnosti

J ucastnit se debat o Evropské Unii pokud je to mozné ve spolupraci

s ostatnimi ¢leny evropské informacni sité, predevSim s Europe Direct

Seznam Evropskych dokumentaénich sttedisek v CR:

o Univerzita J. E. Turkyné v Usti nad Labem

J Masarykova univerzita v Brné€, pravnicka fakulta

o Univerzita Karlova v Praze

J Vysoka skola ekonomické v Praze

J Jihodeska univerzita v Ceskych Bud&jovicich, ekonomicka fakulta
J Univerzita Palackého v Olomouci

. Justi¢ni akademie v Krométizi

EDS jsou vybavena publikacemi, které jim poskytuje Generalni fteditelstvi pro
komunikaci, Generalni feditelstvi komise a v neposledni fad¢ Cerpaji z produkce
Utadu pro tisk a informace, ktery sidli v Lucembursku. Jsou on-line napojena
na Intranet Evropské komise a prostrednictvim tohoto spojeni mohou diky svému
privilegovanému pfistupu objednavat vEtsi mnozstvi téchto publikaci dle zajmu

a potfeb svych hostitelskych organizaci tj. vysokych $kol a jejich studenté. ™
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3.2.3.4 Informacni sit’ o strukturalnich fondech EU

INFORM je sit’ na podporu informovanosti a propagace vysledki strukturdlnich
fond Evropské unie. Pracovnici sit¢ INFORM zajistuji kontakt s vefejnosti, ktera
se na né muize obracet s dotazy ohledné jednotlivych narodnich operacnich programda.
V ramci sité dochazi k pravidelné vyméné zkuSenosti, které¢ jsou pro Evropskou
komisi pfimym zdrojem informaci o projektech a vysledcich politiky soudrZnosti

na narodni rovni. Sit’ INFORM monitoruje rovnéz vysledky podpofenych projektii a

piijemci dotace a propaguje piiklady dobré praxe na vefejnosti. >’

Vzdélavani a kultura

. EURYDICE - Informaéni sit o vzdélavani v Evropé pii Ustavu pro
informace ve vzdélavani

. REFERNET - Informacni sit' o odborném vzdélavani pii Narodnim ustavu
odborného vzdélavani

J TTNET - Partnerskd sit’ pro vzdélavani ucliteld pfi Narodnim ustavu
odborného vzdélavani

. NARIC - Centra pro uznavani vysokoskolskych kvalifikaci pfi Centru pro
studium vysokého Skolstvi

. CULTURE - Centra pro podporu kulturnich aktivit pii Institutu
uméni — Divadelnim tstavu

J MEDIA - Centra pro podporu audiovizualniho primyslu pii Ceské filmové
komoie

J GSN - Sit’ pracovnikl informujicich o Zivotnim prostiedi pii Ministerstvu
zivotniho prostiedi CR

J NICER - Centra pro evropsky vyzkum pii Technologickém centru Akademie
véd CR

o ECSA - Védecka sit’ pro studium evropskych studii pii Fakulté socidlnich
véd Univerzity Karlovy v Praze

o EURODESK - Informacni sit' pro mladez pii Néarodnim institutu déti

a mladeze MSMT
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Zaméstnanost a mobilita

J EURES - Poradenskd sit’ pro pracovni uplatnéni pfi Ministerstvu prace

a socialnich véci CR

o EEN - Poradenska sit’ pro podnikatele pfi Technologickém centru Akademie
véd CR

J EUROGUIDANCE - Poradenskd sit’ pro mobilitu pti Domu zahrani¢nich
sluzeb MSMT, Narodni agentufe pro evropské vzdélavaci programy

J SKILLSNET - Expertni sit’ pro profesni rozvoj

J EURAXESS - Centra pro poradenstvi a pomoc zahrani¢nim vyzkumnikiim

pti Stredisku spole¢nych ¢innosti AV CR
J EUROPASS - Poradenska sit’ pro dokumenty Europass pii Narodnim ustavu

odborného vzdélavani

Pravni pomoc a ochrana

J SOLVIT - Sit’ pravni ochrany v oblasti vnitiniho trhu pfi Ministerstvu

primyslu a obchodu

. ESC - Evropska spottebitelska centra pii Ministerstvu pramyslu a obchodu
CR

o GENDER EQUALITY - Expertni sit’ pro rovnopravnost muzli a Zen pii
Pravnické fakulté¢ Univerzity Karlovy v Praze

J TRESS - Expertni sit’ pro koordinaci socidlniho zabezpeceni

J AFCOS - Sit’ pro boj proti podvodim a zneuzivani prostiedki EU pfi

Ministerstvu financi CR 7
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3.3 Ceské piedsednictvi v EU 2009 a jeho informaéni zabezpe&eni

3.3.1 Predsednictvi v Radé EU

Jednotlivé clenské zemé& Evropské unie stfidavé predsedaji Radé EU. Nejde jen
o formalni zalezitost, ale je to jeden znejdilezitéjSich néstroji, jakym mohou
Clenské zemé ovlivnit tvaf a chod EU. Funk¢ni obdobi pfedsednictvi trva Sest mésict
a Clenské staty jej vykonavaji na zéklad¢ principu rovnosti a rotace. Pofadi, na jehoz
zaklad¢ se zemé v predsednictvi stfidaji, stanovila Rada pro vSeobecné zélezitosti
a vn¢j8i vztahy na svém zasedani dne 13. prosince 2004. Potadi bylo urceno
az do roku 2020 a pfi jeho stanoveni bylo dbano na stfidani zemi podle jejich

velikosti a geografické polohy.

Funkce predsednictvi

Stat, ktery predseda Radé¢ EU, ma vyznamné pravomoci. Svolava a fidi zasedani
Rady EU, zastupuje Radu EU pfi jednani s ostatnimi institucemi EU a organizuje
formalni a neformalni zaseddni Evropské rady. Vystupuje jako mluvéi Evropské unie
ve vztazich ktfetim zemim nebo mezinarodnim organizacim a reprezentuje
spolecenstvi v zahrani¢i. Plni také roli vyjednavace v Rad¢ EU, kde plsobi jako
mediator mezi ¢lenskymi staty pii rozhodovani kvalifikovanou vétSinou. Od roku
1974, kdy vznikla Evropské rada, je vyznam funkce pfedsednictvi obohacen také

0 moznost iniciace agendy EU.

Program piedsednictvi

Kazdy stat, jeSt€ nez zaujme post piedsedajici zemé v Radé¢ EU, predstavi
Evropskému parlamentu program a cile svého Sestiméesi¢niho pisobeni v ¢ele Rady

EU. Tento postup byl zakotven v roce 1983 ve Slavnostni deklaraci o Evropské unii.

Premiér CR M. Topolanek a vicepremiér A. Vondra predstavili priority a pracovni
program ceského predsednictvi 6. ledna 2009 v Praze. Klicovymi prioritami byly tii

"E": ekonomika, energetika a Evropa ve svété. Mottem je "Evropa bez bariér".”®
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Ceska republika, tak jak je u piedsednické zemé obvyklé, piedstavila na za¢atku
svého ptsobeni v ¢ele EU priority a program ¢innosti na nadchéazejicich Sest mésict
piedsednictvi. Pracovni program ceského predsednictvi byl uvozen stru¢nym
popisem prioritnich oblasti, kterym chtéla Ceska republika v piedsednické funkci
vénovat zvlastni pozornost. Nasledoval podrobny popis agend, kterymi se

predsednictvi v ramci vnitinich i vn&jsich politik Unie zabyvalo. "

Od ledna 2007 jsou ptedsednické zemé sdruzeny do takzvanych trii predsednictvi,
které béhem svého rok a ptl trvajiciho mandatu tvoii predsednicky tym (tfi zemé,
které se po sobé¢ stfidaji ve funkci predsednictvi). Zemé tria maji od roku
2007 povinnost vedle svého Sestimésicniho programu piredlozit Evropskému
parlamentu také program osmnactimési¢ni, ktery odrazi cile vSech tii

spolupracujicich statli a je v platnosti po celou dobu predsednictvi téchto zemi.
Prvni osmnactimési¢ni program vytvofily na obdobi leden 2007 - cerven 2008

Némecko, Portugalsko a Slovinsko. V Cervnu 2008 byl pfedstaven program tria

Francie, Ceska republika a Svédsko. ’®
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Logo predsednictvi

Obr. ¢.2
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Webova prezentace piredsednictvi CR v Radé EU

Oficidlni webova stranka ceského piedsednictvi v Radé EU, www.eu2009.cz,

byla hlavnim komunika¢nim nastrojem ptedsednictvi v priab&hu prvni poloviny roku

2009. Web byl pfipraven pro Ceskou i zahranini vefejnost. Na této internetové

strance se shromazd’ovaly vsechny dulezité informace pro Sirokou i odbornou

vefejnost, zastupci médii zde nalezli informace o akcich konanych béhem ceského

pfedsednictvi a dale zde byly publikovany informace o Ceské republice, jako

predsedajici zemi i Evropské unii, jejich politikach a pozicich CR k nim. To vie

ve tfech jazycich — v Cesting, anglicting a ve francouzsting.
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3.3.2 Cile webu

Webova stranka Ceského piedsednictvi byla urcena pro kazdého, kdo se zajima
o Evropskou unii a evropské déni. Novinafi na webu nasli dilezité informace, které
pottebovali ke své kazdodenni praci, a specidlné¢ pro né byla pfipravena jedna
z hlavnich sekeci s nazvem ,,Servis pro novinaie“, kde byly uvedeny praktické

informace k pfedsednickym akcim véetné toho, jak se na n& on-line akreditovat. *

Informace pro verejnost

Internetovy portal, www.eu2009.cz, rovnéz nabizi mnozstvi informaci a zajimavosti

pro Sirokou vefejnost. Jednotlivé rubriky zaméfené na historii a soucasnost Evropské
unie nebo predsednickou zemi jsou napsany ¢tivou a poutavou formou. Navic jsou
doplnény o fotografie vytvofené specialné pro tento portdl a o audio nebo video
ukazky. Své znalosti o Evropské unii si pak kazdy muze otestovat v nckteré z

pfipravenych interaktivnich her a v kvizech s ndzvem ,,Evropou bez bariér*.
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3.3.3 Zajem ob¢anit CR o p¥edsednictvi v Radé EU

Graf €. 8

Zajem o predsednictvi CR v EU

1v/08 V1/08 IX/08 X/08 X1/08 XI11/08 1/09

B velmi se zajima M spiSe se zajima I spiSe se nezajima Mvlbec se nezajima M nevi
Zdroj: Centrum pro vyzkum vetejného minéni
Z prizkumu vetejného minéni, ktery probihal od kvétna 2008 do ledna 2009,

vyplynulo, Ze velky zajem ze strany ob&anti CR o ptedsednictvi v Radé EU nebyl. Je

zde vSak patrné, ze zdjem o piedsednictvi mirné vzrustal (viz. Graf €. 8).
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3.3.4 Nazory ob¢anii na miru informovanosti o predsednictvi CR v Radé EU

Graf¢. 9

Mira informovanosti obéan o predsednictvi CR v Radé EU v %

Iv/08 V1/08 IX/08 X/08 X1/08 Xil/o8 1/09

H rozhodné dostatek m spiSe dostatek M spiSe nedostatek = rozhodné nedostatek B nevi

Zdroj: Centrum pro vyzkum vefejného min&ni ’*

Na otazku, zda jsou lidé dostate¢né informovani o predsednictvi CR v Radé EU
jednoznaéné prevazovala odpovéd’, ze obané maji nedostatek informaci (viz. Graf
¢. 9). Mirny nartst odpovédi, Ze obcané maji rozhodné dostatek informaci se dalo

pfisuzovat intenzivngj$i politické 1 medialni kampani.

75



4. Analyza Cinnosti a sluzeb sité Eurocenter

Do dubna roku 2007 tvoftilo zédkladnu pro fungovani sit¢ Eurocenter Eurocentrum
Praha, které do jisté miry platilo za koordinatora ostatnich regionalnich Eurocenter.
Od kvétna 2007 prevzal tuto koordinac¢ni roli pfimo Odbor pro informovani
o evropskych zalezitostech. Eurocentrum Praha je soucasné sidlem bezplatné
informacni linky Eurofon 800 200 200 a z&asti také redakce internetového portalu

Euroskop.cz.

Dvanact dalSich regionalnich Eurocenter (viz. kapitola ¢. 3, str. 54) bylo vytvofeno
na zdklad¢ usneseni vlady ¢. 1658 ze dne 21. prosince 2005. Tato sit’ regionalnich
Eurocenter umoZzni osobni pfistup k informacim Siroké i odborné vefejnosti
zajimajici se o problematiku ¢lenstvi CR v EU ve vsech regionech CR. Jednotliva
Eurocentra ve viech krajskych méstech CR zahajila svou ¢innost béhem roku 2006, v

prabéhu roku 2007 jiz byla vSechna relativné funkéni. 1

4.1 Hlavni aktivity Eurocenter

. poskytovani informacnich sluzeb tykajicich se EU Siroké 1 odborné vetejnosti,
a to v jednotlivych regionech se zaméfenim na mistni specifika a vztah
daného kraje k EU

. vytvareni kontaktni sité specializovanych pracovist, se kterymi mohou

Eurocentra jednotlivé problematiky detailné¢ konzultovat a navazovat uZzsi

spolupraci
. poskytovani informacnich brozur a publikaci
. potadani pravidelnych seminaii z oblasti nejéastéji kladenych otazek

a debaty s vetejnosti
J poskytovani bezplatnych prednaSek pro studenty zékladnich a stfednich Skol

o Evropské unii a ¢lenstvi CR v EU

o nabizeni moZnosti neplacenych stazi pro studenty vysokych skol
J potadani vystav s evropskou tématikou
. provozovani knihovny s tématickou literaturou k prezenc¢nimu studiu
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. poskytovani bezplatného pfistupu k internetu (do roku 2008 poskytovalo
pouze Eurocentrum Praha)

. spoluvytvateni webového portalu Euroskop.cz . *

4.2 Analyza ¢innosti Eurocenter

Pro svou analyzu jsem si jako zdroj informaci zvolila metodu dotazniku.
V ramci zpracovani analyzy cinnosti a sluzeb sit€ Eurocenter jsem provedla
dotaznikové Setfeni. Oslovila jsem vSech 13 Eurocenter, prostfednictvim e-mailové

posty, a pozadala je o zodpovézeni 7 otdzek.

Struktura otazek v dotazniku byla nasledujici:

. Obcané jakych v€kovych kategorii nejcastéji navstévuji Eurocentrum?

. O jaka témata je ze strany obc¢anti nejvétsi zajem?

° Jaké je navstévnost konferenci, seminaiti, besed, které poradate?

J Kontaktuji Vs ob¢ané e-mailem, telefonicky, nebo osobni navstévou?

o Vydavate vlastni informaéni materialy?

. Zaznamenali jste narlist nav§tévnosti v dobé predsednictvi CR v Radé EU?
J Myslite si, Ze jsou obéané CR dobie informovani o ¢lenstvi CR v EU?

Eurocentra byla velice vstficnd a ochotnd na tyto otazky zodpovédét.

4.2.1 Vékové kategorie navstévujici Eurocentra

Nejpocetn€jsi skupinou, navstévujici Eurocentra, jsou studenti, kteti shanéji
informace pro své studiu, praci v zahrani¢i nebo cestovani. Dal$i skupinou jsou lidé
sttedniho véku, zejména podnikatelé, jejichz zajem je pifevazné o strukturalni fondy a
moznosti Cerpani finan¢nich prosttedki z EU. V neposledni fadé Eurocentra
navstévuji lidé dichodového veku. Navstéva se odviji od tématu, které je aktualni
a diskutované a je tizce spjato s v€kovou kategorii, které se o danou problematiku

zajima.

77



4.2.2 Nejcastéji kladené dotazy

Vysledky dotaznikového Setfeni tykajici se témat, o ktera se obCané nejvice zajimaji,
se ve velké casti shoduji s analyzou provedenou v obdobi leden-zaii 2008 a 2007,
kterou si nechal vypracovat Odbor pro informovani o evropskych zalezitostech (viz
Graf ¢. 10 a Graf ¢. 11). Jde vidét, Ze se obCané zajimaji o zdkladni informace
tykajici se ¢innosti EU, o to, jaka je nabidka strukturalnich fondu, jaké jsou moznosti
prace a cestovani v ramci Clenskych zemi EU, jaké instituce fidi ¢innost EU a pravni
fad. Mirny narist je vSak v dotazech souvisejicich s aktudlnim dénim a v otdzkach,

které bezprostiedné souviseji s Ceskou republikou. V soucasné dobé se jednalo

o dotazy tykajici se Lisabonské smlouvy a piedsednictvi CR v Radé EU.

Graf &. 10

Oblasti nejcastéji kladenych dotazi ve sledovaném obdobi od
ledna do zafi roku 2007 ve vSech tfinacti Eurocentrech v %

6% 9%

7%

7%

11%
m informacni zdroje B zakladni informace o EU M strukturaini fondy
W prace v EU m Euro m instituce EU
studium v EU cestovani W pravo EU/ES

Zdroj: Vyroc¢ni zprava OEZ za rok 2007

78



Graf ¢. 11

Oblasti nejcastéji kladenych dotaza ve sledovaném obdobi od ledna do
zafi roku 2008 ve vSech tfinacti Eurocentrech v %

6% 5%

43%
9%

14%
15%
m informacni zdroje W zakladni informace o EU M prace a studium v EU
pravo EU/ES M cestovani fondy

M instituce EU

Zdroj: Vyroc¢ni zprava OEZ za rok 2008

4.2.3 Navstévnost akci poradanych Eurocentry

Eurocentra pofadaji informacni akce v ramci priorit stanovenych Koncepci
informovani o evropskych zélezitostech v CR. Kromé danych aktivit probiha velka
fada seminaiti,, workshopti a konferenci na témata, jeZ nebyla stanovena jako prioritni.
Tato témata jsou standardnim =zakladem informacnich aktivit Eurocenter.
Navstévnost téchto akci je vysokd, nejde vSak pauSalizovat. Mlze byt v rozmezi

od 50 do 100 ucastniku a zavisi na zaméfeni daného tématu.

Vyznamnou aktivitou je poradani bezplatnych seminait pro zaky zakladnich

a stfednich skol.

Zajem S$iroké vetejnosti o informacni sluzby poskytované jednotlivymi Eurocentry
zavisi zejména na existenci nejriznéjSich informacnich kampani o aktudlnich
evropskych tématech a politickych kauz v CR, souvisejicich s ¢lenstvim v EU.
Soucasné lze pozorovat snizeni zdjmu vefejnosti o informace v prib&hu mésict

cervence a srpna, tedy v obdobi dovolenych a Skolnich prazdnin.
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Celkovy pocet navstévnikii Eurocenter mirné klesd. Tento trend je do zna¢né miry
zpisoben rozvojem modernich komunikacnich technologii, které nahrazuji osobni
kontakt s poskytovateli informaci. Cinnost Eurocenter byla tedy v priibéhu roku
2008 zameétena zejména na aktivni piisobeni v regionu formou vyhleddvani novych
kontaktli a organizaci nejriznéjSich akci pro cilové skupiny také mimo Eurocentrum.
Od zalozeni informacnich center o Evropské unii se tak postupem casu méni jejich
primarni zaméfeni. Od kamennych informacnich kanceldii Cekajicich na zdjemce
o informace o EU se ¢innost pfesouva spiSe k ,,mobilnimu pracovisti, jehoz
pracovnici se snazi organizovat, pfipadné vyhledavat, akce s vEétSim mnoZzstvim
navstévnikli a pfimo na mist¢ konani jim dle potieby preddvat pozadované

¢1 potfebné informace.

4.2.4 Prostiedky, jimiZz ob¢ané kontaktuji Eurocentra

Pokud je ze strany ob¢anll zajem o informace tykajici se EU a rozhodnou se oslovit
piislusné Eurocentrum, pak zvoli osobni navstévu. Druhym nej¢astéj$i prostiredkem

je kontakt prostfednictvim e-mailu a v neposledni fad¢ telefon (viz Graf €. 12).

Graf ¢. 12

Prostiedky, kterymi obéané kontaktuji Eurocentra

telefon

e-mail f s vl
osobni navstéva

Zdroj: Dotaznikové Setfeni
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Pocet dotazii na telefonni lince Eurofon klesd, pfi¢emz je podobné jako mnozstvi
osobnich a elektronickych dotazli zavisly na momentalni realizaci medialnich
kampani k aktudlnim evropskym tématiim, ¢i na aktualnich politickych vystoupenich
a projevech. V pribéhu roku 2008 byl zaznamenan narist dotazii zejména s ohledem
na zajem Siroké vetejnosti o problematiku strukturalnich fondii a nadchazejici ceské

predsednictvi v Rad¢ EU.

V pribéhu mésict ledna az zati roku 2006 bylo na lince Eurofon zodpovézeno
celkem 45284 dotazli. V prvnich tfech ctvrtletich roku 2007 to bylo 28 308
a ve stejném cCasovém obdobi roku 2008 pak 16 407. Oproti roku 2008 je tak pokles

vytizenosti linky Eurofon p¥iblizn& 40 % (viz Graf &. 13). *

Graf ¢. 13

Vyvoj dotazi na lince Eurofon 2006 - 2008
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Zdroj: Vyro¢ni zprava OEZ za rok 2008
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4.2.5 Vydavani informacnich periodik

Od tnora 2009 zacala Eurocentra vydavat tzv. Eurolisty (viz. pfiloha ¢. 1). Kazdé
Eurocentrum se obsahem zamétfuje na svij region. Mésicnik Eurolisty sjednocuje
a dopliluje informace Euroskopu o novinkach, akcich, rozhovorech a zajimavych
¢lancich, které se na Euroskopu objevily nebo objevi. Eurolisty jsou k nahlédnuti na

internetovych strankach kazdého Eurocentra.

4.2.6 Ceské piedsednictvi v Radé EU a zdjem vefejnosti

Aktualnim tématem prvni poloviny roku 2009 bylo piedsednictvi CR v Radé EU.
Eurocentra zaznamenala zvySeny zdjem o tuto problematiku ze strany obcant.
Je ziejmé, ze oblany zajima déni tykajici se EU ve vztahu k CR, chtéli védét, jak

si v pfedsednictvi CR vede, jaké jsou ndroky a co nam ptedsednictvi ptinaselo.

VSichni pracovnici Eurocenter, Eurofonu a Euroskopu uspé$né absolvovali kurz
Institutu statni spravy Ministerstva vnitra CR zaméfeny na téma predsednictvi

v Rad¢ EU s ndzvem Mininum o piedsednictvi 1.

Vyznamnéjsi akce Eurocenter na téma predsednictvi:

J Seminat ,,Némecké piedsednictvi EU za ptitomnosti velvyslance Spolkové
republiky Némecko — Eurocentrum Praha

° ,,Den Némecka“ — Eurocentrum Brno

. Seminat ,,Pfiprava na cCeské predsednictvi EU*“ za tucasti naméstkyné
mistopfedsedy vlady pro evropské zaleZitosti Jany Hendrichové —

Eurocentrum Praha a Brno

o Seminaf ,,Pfedsednictvi CR v Radé EU: piilezitosti pro Olomoucky kraj —
Eurocentrum Olomouc

o ,Portugalsky den“ za ti¢asti Rady Portugalska v CR — Eurocentrum Praha
aBrmo 'V
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4.2.7 Jsou ob¢ané CR dostate¢né informovani o otazkach evropské integrace?

Posledni otazka v dotaznikovém Setieni tykajici se informovanosti obéanti v CR byla
spiSe subjektivni. Odpovédi vedoucich Eurocenter se téméf ve vSech ptipadech
shodovaly. Obcané jsou dostate¢né¢ informovani a pokud ne, je to tim,

ze se o problematiku piili§ nezajimaji.

&3



Zavér

Cilem mé prace bylo zmapovat vyvoj informa¢niho zabezpeéeni ob&anit CR
v obdobi pfiprav na clenstvi v EU. Informaéni zabezpeCeni bylo spjato
s Komunikaéni strategii CR pred vstupem do EU, ktera byla prioritou Vlady Ceské

republiky, a v t€ dob¢ spadala do kompetence Ministerstva zahrani¢nich véci.

Komunikaéni strategie byla rozdélena do dvou, na sob¢ nezavislych, linii. Jednalo se
o Komunikaéni strategii vlady CR, jejiz prioritou byl vstup CR do EU v roce 2004.
Cilem bylo zajistit vefejnosti dostatek informaci o dopadu ¢&lenstvi CR v EU pro
jejich budouci rozhodovani v referendu. Vyznamnym produktem bylo vytvofeni
portalu EUROSKOP. Nejvice vyuzivanymi zdroji informaci pred vstupem CR do EU
byla televize, denni tisk a rozhlas. Ugast v referendu o vstupu CR do EU byla 55%

a pro vstup hlasovalo 77,33 % obcand.

Druhou linii byla Komunikaéni strategie Delegace Evropské komise v CR, které
méla ve vztahu ke kandidatskym zemim tii hlavni cile. Zlepsit vefejné povédomi
a pochopeni Evropské unie, vysvétlit disledky rozsifeni pro kazdou zemi jednotlivé
a vysvétlit vazby mezi postupem piiprav na ¢lenstvi a pokrokem v jednani. Podpora
Delegace evropské komise méla Siroky zabér a zahrnovala, mimo jiné, koncert
»Mlady orchestr Evropské unie“, projekt ,,Evropskd rodina“ a také festival

evropskych nekomerc¢nich filmu.

Informovani obcanli o otazkdch evropské integrace samoziejmée pokracovalo i po
vstupu CR do EU dne 1. kvétna 2004, kdy Utad vlady vypracoval Komunikaéni
strategii Ceské republiky po vstupu do Evropské unie. Tato agenda o zajisténi

informovani ob¢anti v§ak nasledné ptesla do gesce Utadu vlady CR.

Integrovany informacni systém vladni linie zahrnuje Eurocentra, bezplatnou
telefonni linku Eurofon, internetovy portdl Euroskop a projekt Euroknihovna.
Vydéavani informacniho bulletin Eurokuryr bylo v roce 2008 ukonc¢eno a od unora
roku 2009 zacala Eurocentra vydavat mési¢nik Eurolisty. VSechny tyto slozky

vyrazn€ pomahaji obantiim v ziskani informaci, tykajicich se Evropské unie.
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Evropskd komise po rozSifeni pfiSla s Akénim planem na zlepSeni komunikace
v Evrop¢, ktery byl soucasti planu D pro demokracii, dialog a diskuzi. Soucasti
informaéni sit¢ CR podporované Evropskou komisi je Stalé zastoupeni CR pii
Evropské unii, sit’ stiedisek Europe Direct ptsobicich v regionech vSech ¢lenskych
stath EU, Evropska dokumentacni stfediska a Informacni sit’ o strukturalnich fondech

EU.

V analyze soucasného stavu informacnich siti a sluzeb v oblasti evropské integrace
jsem se zaméfila na linii vladni, a to konkrétné na Eurocentra, které jsem pozadala
o zodpovézeni n€kolika otdzek. Z této analyzy vyplynulo, Ze nejvetsi zdjem
o informace tykajici se EU je ze strany studentt. Nasleduji je obfané stfedniho véku
a dichodci. Skladba ob¢ant, oslovujici Eurocentra, nejcastéji osobné, také odpovida
povaze kladenych dotazii. Ob¢any nejvice zajimaji obecné informace o EU, studium,
cestovani, prace v zahrani¢i, ale také strukturdlni fondy a pradvo Evropskych
spoleCenstvi. Vyznamnou aktivitou Eurocenter je pofadani bezplatnych pfednasek
pro studenty, ale také seminditi a besed pro vetejnost. Nartst navstévnosti Eurocentra
zaznamenala v obdobi piedsednictvi CR v Radé EU, z &ehoZ je zfejmé, Ze obany

tato otdzka zajima a spolu s ni i ¢lenstvi Ceské republiky v Evropské unii.

Dle mého nazoru je pfistup k informacim o EU S$iroky, at’ uZ tiSténd média, televize,
rozhlas, internet, nebo moznost osobn¢ zajit do Eurocentra, nebo jinych stiedisek,
které¢ informace o Evropské unii poskytuji. Je jen na obCanovi, zda tuto moznost
vyuzije a roz§ifi si své obzory, které¢ se tykaji integrace, jejiz jsme soucasti. Do
budoucna je jen otdzkou, zda se podaii vzbudit vétSi zdjem obcanti o problematiku

Evropské unie.
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