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Anotace

Prace se primarn¢ zabyva tim, jakym zptisobem se zaméstnanci nadnarodnich
korporaci v CR vramci svého volného ¢asu vénuji sportovnim aktivitim
v modernich sportovnich centrech. Zkoumé pfi¢iny, motivace a divody
navstévnosti sportovnich center u 15 respondentii pomoci metody hloubkovych
rozhovort. Vychazi z pocateéni vyzkumné otdzky, kterd se snazi poukazat na
vysokou navstévnost komplexnich sportovnich center, kde je zékaznik pod jednou
sttechou postaven pied moznost rozsahlého vybéru sportovniho vyziti. Autor
prace se blize zaméfuje na divody a vyhody, které stoji za sledovanym
problémem, a pomoci provedeného kvalitativniho vyzkumu odkazuje na
jednotlivé pfi¢iny zkoumaného socidlniho fenoménu. Stézejnim bodem prace je
proto poukdzat na firemni prostfedi a kulturu firmy v rdmci nadndrodnich
spolecnosti. Cilovou skupinu ptedstavuji vysokoSkolsky vzdélani zaméstnanci

nadnérodnich spolecnosti ve véku 22 az 35 let.



Annotation

The primary subject of the thesis is the way how employees of multinational
corporations in the Czech Republic devote their free time to sport activities in
modern sport centres. It studies motivation and reasons for visiting the sport
centres among 15 respondents through structured interviews. It stems from initial
enquiry which points out to high attendance of integrated sport centres where a
customer has a variety of sport activities to choose from under one roof. The
author of the thesis closely focuses on grounds and advantages which stand
behind the subject of the research. Through the performed qualitative research the
author refers to particular causes of the examined social phenomenon. Central
point of the thesis is to point out to environment and culture of the multinational
companies. The author has chosen Master degree employees of multinational

companies between the age of 22 to 35 as a target group.
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Vymezeni problému:

Diplomova prace bude koncipovana jako studie zabyvajici se zivotnim
stylem zamé&stnanci nadnarodnich spolecnosti z hlediska sportovniho vyZiti. Jeji
hlavni smér se bude vyvijet smérem k popisu pracovniho prostfedi nadnarodnich
firem na stran¢ jedné a modernimi, halovymi sporty na stran¢ druhé. Jedna se o
sporty provozované ve velkych modernich aredlech, ve kterych ma klient moznost
vybirat z pocetného mnozstvi rozli€nych (n€kdy noveé vzniklych) sporti, jejichz
primarnim Gc¢elem je poskytnout v rdmci jednoho centra pokud moZzno co nejvice
rozli¢nych sportovnich aktivit tak, aby si kazdy klient nasel pro sebe co mozna tu
nejvhodnéjsi. Cilem prace bude predevSim snaha o propojeni téchto dvou skupin
takovym zplsobem, abych poukdzal na jisty trend (postmoderni) doby, ktery se
Casto prosazuje. Trend je postaven na tom, Ze lidé zaméstnani ve velkych
korporacich maji tendenci chodit se svymi kolegy po skonceni pracovni doby
sportovat. Prace bude obsahovat vymezeni sportii, které byvaji bézné dostupné ve
sportovnich centrech oproti sportim, kterym se vénovali generace minulé
v pfedeslych dekadach. Mezi sledované sporty bude patfit napiiklad squash,
spinning, fitness, joga nebo aerobic. Budu vychazet z ptedpokladu, ze mnou
vybrana cilova skupina déva v soucasnosti z diivodii pracovni vytizenosti a tim
plynouciho nedostatku ¢asu prednost sportim, které byvaji lehce dostupné, tedy
v porovnani s klasickymi, po dlouhd desetileti vykondvanymi (hlavné tymovymi)
sporty. Sporty, na které jsme byvali dlouha 1éta zvykli, byvaji naro¢né jednak na

Cas a pak také na organizaci. Tim spiSe, Ze kolektivnich sportti se musi vzdy



ucastnit urCity pocet lidi. Diplomovéa prace tak predlozi soubor jevii zohlednujici
vzajemny vztah mezi indoorovymi sporty a zaméstnaneckym prostfedim
v nadnarodni spolecnosti. U popisu pracovniho prostfedi uvedu jevy, které maji
spolecného hybatele procesii a jevli v ramci nadnarodnich spolec¢nosti, a tim je
konkrétn¢ firemni uniformita (popf. termin konformita). Vyjmenuju a dam do
souvislosti jednotlivé pfi¢iny zplsobujici tento jev. To bude vyzadovat
souvislosti, které se vazi na firemni kulturu. Metodologickym néstrojem mi bude
kvalitativni vyzkum. V jeho souvislosti provedu pomoci 10 az 20 respondentl
hloubkové rozhovory, které mi poslouzi k objasnéni zkoumaného vztahu. Na
konci diplomové prace zhodnotim, zdali se podafilo dostatecnym zpiisobem

objasnit zkoumanou zavislost mezi dvéma sledovanymi fenomény.
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Uvod

Diplomova prace je koncipovana jako studie zkoumajici mladé, na vykon
zaméfené zaméstnance nadnarodnich spolecnosti, ktetfi ve volném case navstévuji
velkéd sportovni centra, nabizejici Siroké spektrum sportovniho vyuziti. V rdmci
sportovnich center byvaji hlavnimi a nejcastéji provozovanymi sporty squash,
spinning, fitness, rozli¢né druhy aerobicu, joga a rizné jeji formy, dale naptiklad
pilates a alpinning. Mezi dalsi sporty se fadi jesté napiiklad kondicni plavani, ale
tento druh sportu neni souc¢ésti studie. Bliz§im popisem jednotlivych indoor sportl
je vénovéana pozornost v &asti zabyvajici se sportovnimi centry. Cast teoretické
¢asti prace je tvofena prave sportovnimi centry, zpusobu jejich fungovani a
porovnani s dobou minulou spolu s vyétem prvki, které se zménily v rekreacnim
sportovani. Jedna se o pomérné novy fenomén, ktery vSak ziskava na stale vétsi
popularité. Zkoumany vzorek je zaméfen na mladé lidi ve véku od 22 do 35 let —
konkrétn€ na zaméstnance nadnarodnich spolecnosti - ktefi aktivné, tedy alespon
jednou tydné provozuji néktery ze sledovanych sportti ve sportovnich centrech.
Zamgéstnanci téchto korporaci, ktefi jsou pfedmétem vyzkumu, jsou vysokoskolsti
absolventi (ve tfech ptipadech respondenti VS dodé&lavaji), ktefi maji u svého
zaméstnavatele plny pracovni tivazek (pouze v jednom piipade se jedna o tivazek
polovi¢ni) a zastavaji pracovni pozici v ur¢ité nadnarodni spolecnosti, ktera ma
své obchodni zastoupeni se sidlem v CR, konkrétné v Praze a blizkém okoli.
Hlavni vyzkumna otdzka, kterou se ve své praci zabyvam, je tvofena
predpokladem, ze v soucasné (moderni, postmoderni, globalni...) dob¢ je pro
mladé zaméstnance nadnarodnich spolecnosti na zakladé soboru jevi, kterymi se
bude mé diplomova prace zabyvat, zddouci a vyhledavané provozovani
indoorovych sportli ve sportovnich komplexech. V empirické ¢asti pfedlozim
vysledky kvalitativniho vyzkumu. Prace smétuje k cili, ktery ma predlozit jisty
soubor charakteristik, které maji na zékladé¢ 15 provedenych hloubkovych
rozhovort v terénu za cil popsat provazanost sportovnich aredld a firemni identity
nadnarodnich spolecnosti, kterd ovliviluje zaméstnance, ktefi vni aktivné
profesné participuji. Snahou vyzkumné otazky je poukézat na podobnou filozofii

sportovnich center a nadnéarodnich spolecnosti. Budu se zajimat otazkami a
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kauzalnimi pfi¢inami, které povedou k odpovédi na otazku, co vede mladé¢ lidi
v nadnarodnich korporacich sportovat indoor, tedy uvnitt ur¢it¢ho objektu resp.
specifické haly ¢i cvicebni mistnosti. Vymezim sporty néalezici do centra zajmu a
popisi, které druhy sportii sem nespadaji a z jakého diivodu. Na poc¢atku vychazim
z presvédCeni, ze vyhody, které zplisobuji pomérné vysokou vyuzitelnost
sportovnich center, jsou piedevSim Casova flexibilita, dostupnost a komplexnost
sportovniho vyuziti. Nad témito a nékolika dalSimi jevy stojicimi za oblibou vyse
zminénych indoor sporti se budu primarné zabyvat. Je tfeba jesté doplnit, proc
jsem si jako predmét vyzkumu zvolil pravé zaméstnance nadnarodnich
spolecnosti, kdyz 1 jiné skupiny mladych lidi vyuzivaji jako rekreacni sportovni
vyziti pravé indoorové sporty — napiiklad studenti, ostatni zaméstnanci (napf.
statniho sektoru) ¢i drobni podnikatelé. Na tomto misté vychazim z ptedpokladu,
ze firemni kultura nadnéarodnich spole¢nosti ma sva specifika, ktera jsou v urcitém
souladu s povahou sportovnich center. Analyza hloubkovych rozhovorti by méla

tento nazor potvrdit.

Teoreticka cast vychazi z veétsi Casti z literatury reflektujici aktualni
problémy spjaté s nejnovéjSimi trendy ovlivitujicimi firemni kulturu nadnérodnich
spole¢nosti a z nékolika malo internetovych zdroji, které se tykaji hlavné sportl v
ramci sportovnich center. Cast teoretické prace tvoii popis vykladu firemni
kultury v nadnarodnich spole¢nostech spolu s teoriemi poukazujicimi na
psychickou charakteristiku osobnosti, ktera je touto firemni kulturou ovlivnéna.
Dalsi ¢ast je vénovana popisu nékolika teorii postihujici koncept stiednich tfid a
jejich zivotniho stylu, tedy jakéhosi ramce, kterym jsou (ne)védomé mnou zvoleni
klienti center ovliviiovani. Stfedni tfidy tvoii v sociologii velmi Siroké spektrum
teorii a konceptt, je proto dilezité presné¢ vymezit a urcit, jaké koncepty jsou pro
vymezenou cilovou skupinu nejvhodnéjsi. Tim se mi jevi koncept symbolickych
analytikti Roberta B. Reicha a osamély dav Davida Riesmana. Co se sportovnich
center tyce, zde se mi jednd o explicitni vysvétleni marketingové strategie
sportovnich komplext, jeji globalni GspéSnosti. Zminim, byt jen ve zkracené
podobé, co stoji za timto pozadim. Empirické ¢ast je tvofena vlastnim vyzkumem

sestavajicim z hloubkovych rozhovorii skladajicich se ze vzorku 15 lidi, jejich

11



analyzy a zhodnoceni. Analyza vyzkumu tak ptfedstavuje hlavni osu diplomové

prace.

I. Teoreticka vvchodiska

Teoreticka cast se sklada z hlavnich dvou casti. Tu prvni tvoii objasnéni
pozadi motivii vedoucich k Cetné navstévnosti sportovnich center. Hlavni
pfedpoklad prace je, Ze =zaméstnanci nadnarodnich spolenosti maji
prostiednictvim firemni filozofie a kultufe pracovniho prostfedi nadnarodni firmy
blizky vztah k provozovani indoorovych modernich sport. K explanaci pouziji
téz teorie poukazujici na to, jakym zptsobem je ¢lovek zaptazeny do pracovniho
systému ovlivnén firemni filozofii nadnarodnich spolecnosti. Zde pouziji n€kolik
vykladid, které maji vSechny spole¢ny zaklad v podobé konformni orientace
zaméstnance. Podminkou profesniho rastu by mélo byt to, ze dojde k identifikaci
zaméstnance s profesni kulturou a vSemi dal$imi jevy s tim souvisejicimi (jedna se
jak o casovou naro¢nost profese, tak 1 o nutnost profesni odpovédnosti a
investovani energie do pracovni cCinnosti). Z hlediska vertikalni stratifikace
zaméstnanci nadnarodnich korporaci spadaji pod stiedni tfidu s pfresahem do vyssi
tfidy v pfipadé¢ zaméstnanct pracujicich ve vys$Sim managementu firem. Pokud
bychom se méli pokusit o co nejpfesnéj$i vymezeni, pak vétSina respondentl
spadd do vyssi stfedni tfidy. V tomto pifipadé se budu blize vénovat zivotnimu
stylu, ktery této skupin¢ nalezi. Obsahem teoretické Casti je téz zahrnuti a
vysvétleni jistych souvislosti do SirSiho kontextu, a to jak v ptipadé vertikalni
stratifikace, tak v pfipad& Zivotniho stylu. Cast patii také vymezeni nadnarodnich
spole¢nosti., kde se budu blize vénovat jak historii, tak ptedevSim problematice
firemni kultury, identity a konformity. Dalsi problém, ktery v teoretické casti
prozkoumam, je charakteristika, historie a strategické zhodnoceni vyznamu
modernich sportovnich komplexti. Ty maji sva jistd specifika, kterd jsou Sita
pfesné na miru globalnimu trhu, ktery vyzaduje komplexni sportovni vyuzitelnost
pro klienta, ktery travi velkou ¢ast svého Casu v praci a mize si po pracovni dobé

ve volném cCase jit zasportovat a vybrat si vhodnou sportovni aktivitu pifimo na
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jednom miste. Dalo by se v podstaté¢ mluvit o podobném ,,instantnim‘ charakteru,
ktery maji naptiklad fetézce fast food obcCerstveni. Zakaznik dostane sviij produkt
rychle, vi co od ného mize oc¢ekavat, nebot’ ho zn4 a miize mit jistotu, Ze to, co
dostane, délaji (dostavaji) i jini jemu podobni. O vysvétleni tohoto fenoménu bude

fe¢ v pozd¢jsi Casti prace.

I. a Vymezeni zkoumaného vzorku

Na zacatek teoretické casti diplomové prace je nutné provést zatazeni
zkoumaného vzorku do co nejvhodnéjsiho konceptu socidlni stratifikace, nebot’
z hlediska vymezeni zkoumaného problému je zadouci skupinu blize vymezit. Ve
zkratce nyni upiesnim sledovany vzorek svého vyzkumu. Jak jiz bylo vySe
uvedeno, jednad se o mladé lidi ve v€ku od 22 do 35 let, ktefi jsou zaméstnanci
nadnarodnich spolegnosti se sidlem v hlavnim mésté CR v Praze (piivodni misto
pobytu nehraje roli) a kteti ve svém volném case aktivné provozuji néktery z
indoor sportli ve sportovnich aredlech. Podminkou je vykonavani dané sportovni

aktivity alespon jednou tydné.

Faktory urcujici u jedince vymezeni socidlni stratifikace jsou tfidni — rodinny
ptvod (ptiklad americkych, bohatych, tradi¢nich rodin) dosazené vzdélani, typ
zaméstnani, pozice v ném zastdvana a celkovy kariérni rast v urcité lidské oblasti.
A nyni je tfeba byt na pozoru. Hned prvni problém nastava v tom, zdali je mozné
vSechny nebo alespon vétSinu respondentt zaradit do stiedni tiidy. Na zakladé
informaci respondentli zastavam tvrzeni, ze ndlezi do vyssi stfedni tfidy. Pokud
vezmeme faktor dosazené¢ho vzdélani, pak je nasnadé fici, Ze respondenti jsou ve
vétSin€ piipadi absolventy vysokych Skol, tedy maji urcity predpoklad rhstu
kariérniho potencialu do budoucna, pokud by chtéli zastavat manazerské ¢i jiné
fidici funkce. AvSak tim, Ze se ve vétSin¢ piipadil jednd o skupinu zaméstnanc,
kteti zastavaji své posty teprve nékolik malo let, ptiklanim se k vy$si sttedni tfidée
jako nejptesn¢jSiho vertikalniho zafazeni. Jiz v Gvodu jsem zminil, Ze na poli
sociologie existuje Siroka Skala definic stfednich tfid vychézejici z n€kolika

faktorti urCujicich tfidni postaveni. Koncepce tiidnich rozdila vhodné popisuje
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Tomas Katrnak ve své knize Ttidni analyza a socialni mobilita. T¥idni diference
sleduje a analyzuje od historicky prvnich definic klasikti sociologie - Karla Marxe
spojenych s tfidnimi nerovnostmi a Maxe Webera s jeho pojetim tfidni analyzy.
Dale nasleduji moderngjsi teorie reflektujici spolecenskou stratifikaci ve svété ve
20. stoleti. Typickymi zastupci jsou napiiklad Erik Olin Wright a John
Goldthorpe. Pro Wrighta je naptiklad pravé stfedni tfida hlavnim hybatelem
svétovych d¢jin a predstavitelem spolecenského déni. Diivodem je skutecnost, Ze
ma ve spolecnosti napfi¢ vSemi tfidami nejpocetnéjsi zastoupeni. Ve své praci se
vSak zabyvam nov¢jSimi pojetimi charakterizujicimi stiedni tfidu. Jedna se o
teorie Christophera Lasche a Williama H. Whytea poukazujici na charakter
Clovéka, jehoz zivot je ovlivnén praci v souvislosti s dodrZovanim zasad
organizac¢niho fadu, podle kterého jednd, aniz by si to sam svobodné vybral. A
pak ptredev§im koncepci symbolickych analytikli, tedy terminem zavedenym
Robertem B. Reichem, byvalym poradcem amerického prezidenta Billa Clintona.
Vyznam tohoto konceptu spolu s aplikaci na mllj vyzkumny problém bude pro
praci stézejnim, klicovym bodem. NeZz se dostaneme k popsani globélnich
okolnosti ¢loveka stiedni tfidy v pojeti Reicha, popisi nejdiive teorie snazici se
popsat cClovéka ovlivnéného praci vramci organizaci, v nichz kazdodenné

participuji.

I. 1 Portréty a koncepce Clovéka v ramcei organizace

V sociologické teorii existuje hned nckolik zajimavych a podnétnych
portréti postihujicich ¢loveéka ovlivnéného organiza¢nim tlakem, tak jak je ostatné
popisuje i Jan Keller ve své knize Vzestup a pad stiednich vrstev. Jan Keller si
v§imé sociologickych portréti vystihujicich typického c¢loveéka stredni tiidy.
Vzhledem ktématu diplomové prace pouziji vice konceptl, témi prvné
jmenovanymi budou koncepty ustaraného narcisty Christophera Lasche a
organiza¢niho clovéka Williama H. Whytea z Kellerovy knihy, jejichz shrnuti

nyni popisi. Poté se dostanu k portrétim Daniela Riesmana (vnéj$né tizeny
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Clovék) a Roberta B. Reicha (symbolicti analytici) a na zavér zhodnotim jejich

prinos pro téma mé studie.

I[. 1.1 Ustarany narcista Christophera Lasche

Teorie vychdzi zprvotniho pifedpokladu neuvéfitelné komplexni
spolecnosti, kterda ma za nasledek snizeni miry kompetentnosti kazdého z ¢lenti
spolecnosti. Ta je znat predevsim v neschopnosti cokoli samostatné fesit. Moderni
¢lovék ma k dispozici k jakémukoli problému navod, jak postupovat k feSeni
problému. Neni tak zcela nutné a zadouci dozadovat se pfi feSeni béznych starosti
a tkoni zdravého rozumu, nebot’ ndvod ma vSemocnou funkci - mysli na v§echny
model ndpomoci, a tim jsou internetové vyhledavace, které jsou schopny béhem
par sekund poskytnout uzivateli odpovéd téméf na cokoli. Dle Lasche mizi
tradice ,,udélej si sam“. Clovék je zavisly nejen na ti§téném navodu, ale téZ na
minéni expertll a na védéni specializovanych instituci, které¢ ho vedou ,,za ruku*
ve spousté¢ kazdodennich ohledl, které musi moderni Cloveék uspéSné fesit.
Zodpovédnost je tak do jisté miry prenasena zjedince na instituce. Clovék tak
pocituje velkou vnitini prazdnotu a ma tendenci se neustale s né¢im identifikovat.
A jelikoz zijeme ve spolecnosti, ve které je uspéch hlavnim méticim kritériem, tak
se moderni ¢lovék snazi identifikovat vzdy s tim nejlepSim, nejvyraznéjSim a
nejzajimavejSim v dané oblasti. Dle Lasche se do téchto idolit ¢loveék doslova
projikuje. Dochéazi tak kur€itému nahrazeni vlastni prazdnoty uspéchem a
naplnénim témi druhymi, uspéSnymi. Prostfedkem, ktery neustale predklada
moznost srovnani stim nejlepSim, jsou média. Teorie ustaraného narcisty
v nékterych ohledech zasahuje mimo kontext diplomové prace, avSak ja jsem ji
zde zahrnul umysIng, nebot’ se domnivam, ze svym zptisobem je ovliviiujici i pro
zastupce z fad mladych zaméstnanci NNS. A jak tvrdi Keller: ,tato strategie
(narcistni situace) je vlastni pravé novym stfednim vrstvdm, protoZe ony oZzivuji
velké byrokratické organizace a jsou jejich prostiedim a jejich mentalitou
prednostné formovany* [Keller 2000: 41]. Dle Lasche pravé image, ktera dokaze

spolehlivé zakryt primérny vykon, rozhoduje o moznosti uspésné kariéry.
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[. 1.2. Organizacni ¢lovék Williama H Whytea

Zakladni myslenka teorie organiza¢niho clovéka tkvi v predstaveé, ze se
zaméstnanec vniting identifikuje s zivotem organizace, v které urCitym zptisobem
po né&jaky Cas figuruje a s kterou se do jisté miry ztotoznuje. Dle Whytea je proces
nastartovan jiz v obdobi dospivani a ranného mladi, kdy je ¢lovek ptislusnikem
stiedni ¢i vysoké skoly. Whyte je fascinovan, s jakou lehkosti svéfuji mladi lidé
své osudy velkym organizacim (pfipomenime si jen nadCasovost teorie, jedna se o
50. léta 20. stoleti v americké sociologii — pozn. autora). Whyte tvrdi, ze prostfedi
téchto velkych organizaci, zarucujici nadstandardni zivotni uroven, je pro mladé
lidi utulné a zcela vyhovujici. Charakteristikou organizacniho clovéka je jeho
neustdly pohyb zmista na misto, za C¢imZ prameni strach ze statusové
nevyraznosti, navic pohyb z mista na misto symbolizuje ideu pokroku v kariéte,
takze je pak zjevné, Ze je mobilita i otdzkou jisté prestize. Dle Whytea ziji
organizacni lidé v pfedméstském prostiedi, ve vilkdch. Tomuto modelu dnes
odpovidaji satelitni mésta jako projev suburbanizace. V téchto predméstskych
vilkach, kde neexistuje téméi zaddna infrastruktura, se obyvatelé¢ piizplisobuji
neformélnim pravidlim sousedského souziti a mimo jiné odkladaji své zajmy
v pracovnim prostfedi velkych organizaci (open-space kancelafe v NNS jako
piiklad par excellence), kde je tfeba tymové spolupracovat, aby spolecnost
dospéla k vyty¢enym ciliim. Soukroma sféra se jim tak stava jakymsi modelovym
prostiedim, které 1ze poté zuzitkovat v pracovni sféfe. Organizace ma totiz jista

formalni pravidla, jejichZ plnéni se d4 vhodné nacvicit i mimo pracovni sféru.

Pokusme se porovnat teorie Christophera Lasche a Williama H. Whytea. To,
co maji oba koncepty podobné, je jistd konformita zaméstnanci velkych
organizaci. V dne$Snim méfitku by se daly tyto organizace ptfevést do modelu
fungovani nadnarodnich spole¢nosti. U organiza¢niho ¢lovéka je konformita
zaméstnancll vytvafena pomoci neustdlého podfizovani pottebam velkych

organizaci, kdy ¢lov€k na jednu stranu spravné tusi, Ze pokud se chce uspésné
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zafadit do pracovniho procesu, musi zvolit taktiku jist¢é napodoby ostatnich.
Pokud by Cclovék vykazoval znaky nekonformnosti, nemuselo by se to
v pracovnim prostfedi setkat s pozitivnimi ohlasy. Na druhou stranu zdkladem
psychickych pohnutek byva snaha vymezit se vac¢i ostatnim ve smyslu
vyjimecnosti, a to nejéastéji znacnou mirou vynalozeného usili o ziskani prestize
mezi ostatnimi kolegy. Takze Clovék ve velké organizaci podvédomé (n¢kdy
védome) fesi dilema, jakym zplisobem skloubit tyto dva Caste¢né antagonistické
piistupy. U teorie ustaran¢ho narcisty Christophera Lasche je konformita dana
uréitou vnitini prazdnotou jedinct zaclenénych do specifické organizace. Pocit
vyjimecnosti se nemusi tvofit ani tak skrze profesni prestiz, spiSe jako pomoci
image a schopnosti vyvolat co nejleps§i dojem na druhé lidi. Ten se tak
vlastnost jedince. Stejn¢ jako u zbozi je prednostné dulezity obal komodity, tak i
zpusob vystupovani a vytvafeni dojmu je rozhodujici, jestlize potfebujeme

zanechat u druhého dojem.

I. 1.3 Osamély dav — David Riesman

Kniha Osamély dav amerického autora Davida Riesmana je jednou
diskursu se jiz fadi k sociologickym legenddm. Odpovidd na otazky ohledné
nového smétovani (nejen americké) stiedni tfidy, kdyz rozlisuje tzv. vnéjskove a
vniting fizené¢ho Cloveka. V tradi¢ni spolecnosti byl jesté Clovek fizeny tradicné,
orientoval se na tradice a ve svém spoleCenském a profesnim zivoté mél vSe
doptedu jasné dané, nalezel urcité skupiné€ ¢i kmenu a jeho role byla ptedem dana.
Clovék fizeny zevnitt uz vychazi z moderni spole¢nosti a zcela nahradil ¢lovéka
tradicné tizeného. Jeho typickou charakteristikou je, ze byt je tento Clovek
ovlivnén modernimi vlivy (nové, nezndmé situace, vliv pracovni konkurence,
zvySeni pracovni mobility, nepfetrzitd expanze, rychla akumulace kapitalu), stale
si je schopen udrzet jisty vnitini kompas, ktery ho je schopen vést a udrzovat pfi
sttetavani se s problémy v kazdodennim zivoté. Tradice vnitin€ fizené¢ho Clovéka

ho do jisté miry omezuji a piekdzi mu pti volbé prostiedkil. To se vSak jiz neda
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fici u vnéjskoveé fizeného Cloveka, ktery je oproStén od tradic a vlastné od
¢ehokoli, co by jeho Zivotu dodavalo smysl a fad. Vn¢jskoveé tizeny Clovek je
typickym piedstavitelem ,nové stfedni tfidy“. Jeho vztah k vnéjSimu svétu jiz
neni skrze vnimani svét vlastnim thlem pohledu, ale skrze hromadné sdélovaci
prostiedky. Stejné tak naptiklad dit€ se mnohem vice (a pro néj zcela pfirozené)
identifikuje se skupinou vrstevnikii nez srodinou a jejimi pfisluSniky. VSem
vnéjskové fizenym je spolecné to, ze se identifikuji s vrstevniky. Dospéla
populace je zavisla na ,,t€ch druhych® — na davu svych vrstevnikil, na neurcité
nekoherentni skupin€ jedinci nachézejici si svou orientaci, zivotni postoje a
nazory skrze dav. Souhrnnym spoleCnym jevem je nenasytnost psychologické
potteby souhlasu, kdy se ¢loveék skrze lidi, mezi kterymi se pohybuje, snazi docilit
souhlasu u svych motivii a jednani. Kazdy, kdo je soucasti takového osamélého
davu, zlstava jiz neklidnym, nebot’ neexistuje snad téméf nic, o co by se
vnéjSkoveé ftizeny cCloveék mohl opfit. Ztratil onen pomyslny kompas, ktery
zaruCoval jeho pfedchiidci moznost orientovat se. VSe v jeho Zivoté je pod
rouSkou nestélosti, tradice v jeho Zivoté bud’ zcela zmizely, nebo pozbyly na
vyznamu. Clovéku vnéj$né Fizenému nezbyva nic jiného neZ udrZovat neustale
krok s davem, ktery je tvofen podobné ,nestadlymi a dezorientovanymi jedinci.
Pokud by se snad na chvili dostal z bezprostifedni blizkosti davu, mohlo by to mit
neblahy vliv pro jeho fadné fungovani ve spolecnosti a tak vyviji neustale usili
aby mohl kraget ve stejnych §lépé&jich jako dav. Clovék vnéjsné Fizeny je velmi
prizptsobivy jakémukoli prostiedi, nebot’ si to prostiedi nutné vyzaduje, nikde se
vSak neciti jako doma, vzdy je ve stfehu, aby mohl pokracovat s davem dale. Co
se pracovni etiky tyka, clovek vniting fizeny vnima préci ve smyslu technickych a
intelektudlnich procesti, zatimco vnéjskoveé fizeny jako proces, ve kterém
primarné figuruje lidska spoluprace. Niterné fizeny Clovek bral praci spiSe jako
nutnost, ,,vnéjSkové fizenému cloveéku instituce poskytuji jak charakter, tak
potencialné¢ vétsi volnost pro nové vymezeni a pietvoreni pracovniho pole.
Z objektivniho hlediska umoznuje nova situace, k niz v pracovni oblasti dochazi,
zkratit pracovni dobu. Ze subjektivniho hlediska umoziiuje ptesunout zajeti, které

vvvvvv

2007: 303]. Z této premisy se da odvodit, Ze cloveék ma tendenci se realizovat i
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mimo pracovni prostfedi. Pokud to srovnam do souvislosti s t¢ématem diplomové
prace, pak tu mame zaméstnance NNS, ktefi onen dav, s kterym se stietavaji,
srovnavaji a s kterym se identifikuji, nachézeji kazdodenné v pracovnim prostiedi.
Korporace, v kterych tito lidé pracuji, navic tento dav uréitym zplsobem
podporuji, tedy snazi se o jeho co nejlepsi kolektivni funkcnost. Prostredky,
kterymi tohoto jevu dosahuje, jsou zminény ¢asti vénované firemni filozofii NNS,
jen pfipomenme nékteré z nich — jedna se o finan¢ni bonusy, firemni motivacni
soutéze typu ,,zaméstnanec mésice®, teambuildingové aktivity, péstovani pocitu
sounalezitosti s firmou a jejim sméfovanim atd. Pokud kvySe zminénému
piidame 1 skuteCnost, Ze lidé v NNS travi velkou ¢ast svého Casu v pracovnim
prostfedi, kde sedi pfed svym pocitacem (vice informaci v ¢asti vénované
sedavému zivotnimu stylu), je pak nasnad¢, ze navstéva sportovniho centra vyiesi
alesponn z perspektivy zdravého zivotniho stylu, problém nedostatku pohybu.
Vnéjskove tizeny Clovek se neustéle stietava s deptajici dokonalosti, kterou nam
predvadi viudypiitomné hromadné sd&lovaci prostiedky. Clovék tak sni o kultu
zdravého, plné funkéniho, vysportovaného téla, které je mu neustéale predkladano
jako idedl. M4 utkvélou predstavu jisté satisfakce za to, Ze nemtize vétsi ¢ast dne
vénovat sportovnimu vyuziti, kdy by se k idedlu alespon ptiblizil, do urcité miry
v tomto smyslu rezignoval a spokoji se s vidinou toho, Ze neztloustne, v lepSim
ptipadé zpevni télo a zlepsi fyzickou kondici. Riesman se dale vénuje narlstu
novych moznosti v oblasti spotieby. Dle néj je Casto tfeba jedinci poskytnout
vudce a ukazatele, urcitého ,,poradce pro volny ¢as“. Zde zmifiuje nova pracovni
odvétvi jako naptiklad vedouci rekreacnich stfedisek, ucitele uméleckych obort
véetné¢ tance a vneposledni fadé ucitelé, koordindtofi a trenéfi riznych
sportovnich odvétvi. Spole¢nym znakem vSech sledovanych indoorovych sporti
je skuteCnost, ze v ném figuruji kondi¢ni trenéfi Ci instruktofi poukazujici na co
nejlepsi techniku daného sportu. Tito lidé zastavaji i roli lidi, co dodavaji motivaci
a podobn¢ jako napiiklad na pracovisti partneti ¢i lidé z vedeni, ukazuji a
predvadéji nejlepsi techniky k dosazeni urcitého cile. U fyzické aktivity je vSak
vic nez kdekoli jinde patrné, ze techniku dany jedince bud’ zvladne nebo ne, nelze
se tomu vyhnout obloukem. Indikétory jsou ladnost pohybu ¢i spravné technika

dychani.
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I. 1.4 Robert B. Reich — Vymezeni profesi

V této Casti prace zaCneme s popisem vymezeni rozli¢nych profesi, které se
odviji od vnimani svéta reflektujicim globalni spolecnost a informacni toky.
Konkrétné€ se jedna o pojeti symbolickych analytikii, pojem zavedeny americkym
sociologem a politologem Robertem B. Reichem. Reich svou teoretickou
koncepci opird o vyvoj a sledovani zmén vazanych na profesni zivot v americké
spolecnosti na pozadi komplexnich procest, jichz je globalizace uspéSnym
striijcem. Reich v zasad¢ rozliSuje tfi hlavni skupiny zaméstnani — jsou jimi bézné
vyrobni sluzby, osobni sluzby a symbolické a analytické sluzby. Do béznych
vyrobnich sluzeb zahrnuje povoladni, ktera maji mechanicky charakter a jejich
podstata je zalozena na neustdlém rigidnim opakovani. Kromé& tradi¢nich
délnickych praci sem patii téZ mechanické dozor¢i Cinnosti, které byvaji
vykonavany manazery niz$i a stfedni arovné — tedy vedouci provozu, mistfi, rizni
dozoréi atd. Ukolem t&chto zaméstnanct je sledovat pifedem dané, jasné
vymezené postupy, které vykonavaji podfizeni. Mechanické vyrobni sluzby se
daji spatfit nejen mezi klasickymi primyslovymi odvétvimi jako napiiklad tézky
pramysl, ale i mezi nékterymi profesemi vyuzivajicimi nové technologie,
naptiklad konstrukce Casti v pocitacich. Zastupcti z fad bézné vyrobni skupiny
neustale ubyva, a to je odraz nejen amerického, ale téz evropského trendu (ostatné
je nutno dodat, Ze procesy, které Reich ve své publikaci zmiinuje, vytvaieji
spoleCenské prostredi, jehoz rysy jsou v evropském prostiedi napadné podobné
americkému, proto je 1 ve své praci zminuji). Osobni sluzby ptedstavuji soubor
profesi, které jsou téz charakteristické vykondvanim béznych a prostych ukonii.
Podobné jako u béznych vyrobnich sluzeb, i osobni sluzby maji tu funkci, ze
jejich hlavnim kritériem je pocet odpracovanych hodin a mnozstvi vykonané
prace. Osobni sluzby jsou primarné charakterizovany tim, ze byvaji vykonavany
skrze osobni kontakt. Tim je patrné, Ze jsou osobni sluZzby v nejmodernéjSim
vnimani pracovni Cinnosti, kterd nebyvd vnimana lokdlné, nybrz globalng,
pon¢kud znevyhodnény. Pracovnici ve sluzbach byvaji v pfimém kontaktu
s koncovymi klienty svych nabizenych sluzeb a vyrobka. Zastupci osobnich

sluZzeb pracuji bud’ sami nebo v malych tymech. Byvaji zastupovany profesemi
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jako napftiklad hotelovy personadl, ¢isnici, instalatéfi, pojisStovaci agenti, realitni
agenti Ci terapeuti. Predpokladem spravného vykonavéani téchto profesi je

pfijemné vystupovani za jakychkoli okolnosti.

I. 1.5 Symbolicti analytici

Ptejdéme nyni ke tieti skuping, ktera nas z hlediska diplomové prace
zajima nejvice a jejiz vnitini struktura se tykd i mnou vybranych respondentt.
Jedna se o symbolické analytiky. Podobné jako s béznymi vyrobnimi sluzbami,
1ze obchodovat jako symbolicky analytik po celém svété. Prostfedkem obchodu
vSak nejsou predméty, nybrz symboly, které byvaji prezentovany skrze data, slova
a celkovou sebeprezentaci. Symbolicti analytici maji za napli prace predevsim
feSeni a identifikaci problémii spolu se strategickym zprostiedkovatelstvim.
Spadaji sem vyzkumni pracovnici, navrhafi, rizni odborni inzenyii (stavebni,
biotechnologicti, softwarovi), dale prévnici, investicni bankéfi, personalisté,
finan¢ni analytici, marketingovi stratégové, redaktofi, producenti a univerzitni
profesofi. SpoleCnym rysem téchto profesi je jejich vzristajici spolecensky
vyznam. ,,SymboliCti analytikové fesi, identifikuji a zprostfedkovavaji problémy
tim, ze zachézeji se symboly. Zjednodusuji realitu do abstraktnich obrazii, které
lze preskupit, s nimiz Ize Zonglovat, experimentovat, o nichZ lze komunikovat
s jinymi specialisty a jez pak lze nakonec op¢t transformovat zpét do reality. Tyto
manipulace provadeji pomoci analytickych nastrojii propracovanych na zakladé¢
zkuSenosti. Témito nastroji mohou byt matematické algoritmy, pravni argumenty,
finan¢ni triky, védecké principy, psychologické poznatky ¢i jakykoli jiny soubor
technik feSeni konceptudlnich hadanek.“ [Reich 1991: 200]. Manipulace mivaji
rizné motivy — usetfeni Casu a energie, efektivnéj$i vyuziti technik ¢i zdroju,
manipulace vedouci ke vzniku novych vynalezl ¢i pouze manipulace snazici se o
zbohatnuti prostfednictvim lidi, ktefi nemaji pfistup k informacim ¢i zdrojim.
Zajimavou skuteCnosti je to, Ze symboliCti analytici nemivaji ani tak S$éfy ¢i
nadfizené, jako spiSe partnery a spolecniky, jejichz funkce je spiSe nez piisna
kontrola nastavenych postupt urcita snaha o spolupraci na probihajicim projektu a

vedeni nikoli za ruku, ale spiSe pomoci symbolii a drobnych nuanci. Timto
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postupem se dlouhodobé poukazuje na schopnost daného zaméstnance zastavat
v budoucnu pravé tyto pozice, na jeho kompetence. Pfijem symbolickych
analytiki neni odvisly od poc¢tu hodin ¢i vykonané prace, ale na kvalite,
originalit¢ a davtipu s kterym se zpracovavaji a identifikuji nové problémy.
Ptijimat nové projekty na zaklad¢ vlastni viile, nikoli nutnosti, dale byt schopen je
konstruktivné fesit a komunikovat béhem procesu vykonavani dané¢ho ukolu se
svymi kolegy a navrhovat neustdle novd moznad feSeni a postupy, to jsou
ptedpoklady tvofici arzendl zbrani symbolického analytika, jehoZz pracovni
prostiedi je velmi pravdépodobné v ramci uréité nadnarodni korporace. Naplni
prace je prezentovani novych modelii — navrhi, periodické ptredkladani navrhi,
interpretaci, graf a vyhledi, které smétuji k dalSim poraddm, kde by se mélo
dojit k dohod¢ na vhodném zpiisobu realizace projektu. Nejvice Casu a energie je
tak vynaloZzeno na konceptualizaci problému, tvahy o feSeni a planovani
realizace. Dal$i vyhodou symbolického analytika je schopnost nachézet a vhodné
kombinovat a dopliiovat rozlicné zdroje a informace. Davat obsah téchto
informaci do vhodného kontextu a védét, jak formulovat a zahrnout rozli¢né
informace do jednoho celku, to je pro symbolického analytika vyhoda
k nezaplaceni. Nebot’" v dob¢ internetu a rozvinutych komunikacnich nastroji
nebyva az tak slozité se k informacim dostat, ale vhodné je zahrnout do celku uz
pak ano. Reich popisuje dulezitou skutecnost, Ze vétSina symbolickych analytika

ma dokoncéené vysokoskolské vzdélani, neziidka i postgradudlni.

Nyni si polozme otdzku: jak definuji symbolicti analytikové to, co délaji?
Odpovéd’ neni zcela nasnad¢, nebot’ jejich naplii prace nepfedstavuje urcitou
presné¢ vymezenou hmatatelnou vyrobu, ale spiSe procesy mysleni a komunikace.
Obsah prace je tak pomérné tézko sdélitelny. Pro ,,jednodussi orientaci slouzi
formalni popis pozadované profese. Ten je tvofen pomoci nékolikaslovného
anglického pojmenovani pozice. Takové pojmenovani i pies svou rozmanitost ne
zcela presné a vhodné vypovida o naplni prace. Namisto presnéjsiho vymezeni a
pochopeni vyznamu a nédplné prace tak spiSe mize dojit ke vzajemné frustraci
mezi potencidlnim novym zaméstnancem a zaméstnavatelem, nebot’ obé strany si

pod danou pozici mohou piedstavit odliSnou pracovni napli. V realité¢ to pak
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vypada kombinaci n€kolika anglickych slov, ktera by méla mit schopnost popsat
piesné danou pozici (piiklady — account manager, sales manager, junior-senior

accountant, reporting analyst, finance planning risk manager a mnoho dalsich).

Vhodné odborné vzdélani vytvaii v kontextu doby, kdy je ve spolecnosti
stale vice mladych lidi — absolventl, nutny pfedpoklad symbolického analytika.
Konkurence je velikd, miliony lidi po celém svété se snazi zvladnout schopnosti,
které pouzivd kazdodenné symbolicky analytik a mnoha znich se to dafi.
Typickym rysem symbolického analytika je vSak neustdlé uceni se nécemu
novému, novym moznostem, postuptim a zvladani novych tkolt. Proces vzdélani
tak nekonci pouze vysokoskolskym diplomem, ale riznymi typy Skoleni, kterymi
symbolicky analytik v rdmci vlastni profese prochazi, dale pak také absolvovanim
ruznych specializovanych kurzi (jako dikaz o ukonceni byva nejCastéji urCity
certifikat, jehoz platnost garantuje ministerstvo ¢i jind povéfend instituce).
Symbolicky analytik tak vychdzi ze zakladni filozofie, ze se neustile u¢i novym

dovednostem, které pak praktikuje pfi feSeni pracovnich problémd.

Ptejdéme nyni k bodu, kdy si shrneme souhrnné veskeré vySe zminéné
portréty novych stfednich tfid a zaujmeme k nim stanovisko vzhledem k tématu
jedné casti vyzkumu — tedy k popisu zaméstnanci NNS — konkrétné jejich
zivotniho stylu. VSechny Ctyfi portréty se snazi jistym zplusobem reflektovat
spoleCenské poméry a vlivy za posledni dekady, na zéklad¢ kterych je Clovék
pracujici ve velké organizaci ovlivilovan. Spojujicim hlediskem vSech Etyt tivah je
to, ze jedinec je vramci organizace stile méné sobéstacnou jednotkou v tom
smyslu, ze je pohlcen tim, jakou mirou tlaku na néj pracovni prostiedi prenasi.
V nadchézejicich castech se budeme blize zabyvat povahou nadndrodnich
spolecnosti, které ndm pak Iépe dokdzou popsat typického zaméstnance jako

produkt dnesni ambivalentni, komplexni doby.
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I. 2. 1 Nadnarodni korporace, historie, charakteristika

Nadnarodni  korporace jsou typy podnikli, jejichz  primarnim
charakteristickym rysem je, ze nejsou ohrani¢eny zemi pivodu, ale vzdy
v zahranici, tedy globalné pro pfesné vymezeni. Tedy realizuji své vystupy jako
vyrobu, vyzkum, prodej a dalsi ¢innosti v rozli¢nych statech svéta. Jedna se tedy o
firmu, kterd ma sidlo alespont minimaln¢é ve dvou zemich. V anglickém jazyce se
pouzivaji zkratky TNCs” (transnational corporations) a MNCs’ (multinational
corporations). Pro tuto préci si vymezme zkratku pro nadndrodni spolecnosti
v ¢estiné jako NNS (tuto zkratku budeme pouzivat v dalsi ¢asti prace). Své
pobocky v riznych ¢astech svéta zakladaji NNS tfemi zptsoby: bud’ pomoci
piimych zahrani¢nich investic ze strany matetského podniku nebo fuzi dvou firem
z riznych statd nebo vystavbou novych provoznich kapacit. [Sykora, clanek].
Nejcastéji se ¢innost NNS koncentruje do tfi hlavnich geografickych oblasti —
Severni Ameriky, Zapadni Evropy a Japonska [Pichani¢ 2002: 18]. Je zvlastni, ze
Pichani¢ jako dalsi vyznamné lokality nezmitiuje Cinu a Rusko. Pfedev§im Cina
skutecnosti je obecné rostouci vyznam NNS v globdlnim méfitku, ktery ma
naptiklad za nasledek, Ze nemald ¢ast NNS dosahuje ro¢né vysSich obratli nez
nekteré narodni ekonomiky. NNS se snazi svou pusobnost rozsifit 1 do
rozvojovych zemi, a to z velmi jednoduchého divodu — levné pracovni sily.
Piikladem par excellence je vyrobni potencial a rozmach Ciny. Pro rozvojové
zem¢ je moznost poskytnuti ,,0toCisté¢” pro NNS velmi lukrativni zalezitosti,
nebot’ se jedna o pfiliv zahrani¢niho kapitdlu a celkové novych moznosti
(pfedevSim pak snizeni nezaméstnosti, ktera je stile palcivym problémem, ale
diky NNS se situace v mnoha zemich zlepsila). Fungovani mezinarodni délby
prace je rozhodujicim kritériem pro tvorbu kapitalu, popt. novych piilezitosti
Siteni NNS a je diky rozkvétu korporaci nezbytné dilezitou soucasti svétového
hospodarstvi. Podle miry zapojeni NNS do svétového hospodaistvi 1ze odlisit

n¢kolik typi:
= Etnocentrické NNS — orientuji se na zemi pavodu.
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= Polycentrické NNS — orientace na hostitelskou zemi.
=  Geocentrické NNS — jsou orientovany svétove, sleduji pouze ekonomické
cile a z4jmy matetské zemé jiz neprosazuji, dulezity je mezinarodni obrat

celkoveé.

Vyhody a nevyhody nadnarodnich spolec¢nosti shrnul ve své knize Mikulas
Pichanic.

Za pozitivni stranky nadnarodnich spole¢nosti povazuje to, ze:

» ZvyS$uji objem mezinarodniho obchodu.

* Pomahaji pii vytvareni investi¢niho kapitélu.

= Lobuji za volny obchod a odstranéni obchodnich bariér, jako jsou dané,
cla a vladni poplatky.

= Zajistuji védu a vyzkum umoznujici technologické inovace.

» Redukuji ndklady na zbozi dislednym uplatiovanim komparativni
vyhody.

»  Vytvéfeji zaméstnanost a podporuji zvySovani kvalifikace zaméstnanc.

* Produkuji nové zbozi a rozSifuji pfilezitosti jejich dosaZeni pomoci
internacionalizace vyroby.

» (Celosvetove rozsifuji marketingové znalosti a metody masové reklamy.

» (Qdstranuji narodni bariéry a akceleruji globalizaci ekonomiky, kultury a

pravidel vladnoucich mezinarodnimu obchodu.

Jako negativni stranky nadnarodnich spole¢nosti uvadi to, ze:

* UmoZiuji rhst oligopolistickym  konglomeratim, které omezuji
konkurenci a volné podnikani.

= ZvySuji kapitadl v hostitelskych zemich, ale zisky exportuji zpét do
matefské zemé.

= Exportuji zastaralé technologie do rozvojovych zemi.

*  Omezuji platy a mzdy zaméstnanc.
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= Narusuji kulturni tradice a narodni diference a ponechavaji na jejich misté
homogenni svétovou kulturu.

vvvvv

= Zpochybiiuji ndrodni suverenitu stati a ohrozuji jejich samospravu.

Robert B. Reich zkouma ve svych uvahach povahu soucasné zmény, kterd se
vaze na povahu prace, predevsim velkych nadnarodnich korporaci. Jedna se o
americké organizace, ale vzhledem ke globalnimu charakteru korporaci se jedna o
celosvétovy trend. Ve své dalsi publikaci pojmenované V pasti Gspéchu tvrdi, ze
»asi pred triceti lety se zacCala americkd ekonomika posouvat od stabilni
velkovyroby smérem k neustalym inovacim. Tento pohyb se stale zrychluje. Jeho
hnaci silou jsou technologie. Nové technologie v komunikacich, dopravé a
informacich, které dosahly vrcholu vinternetu a takzvaném e-obchodg,
dramaticky rozsitily zakaznikliv vybér a vSem klientim (v€etné¢ obchodnich
partneril) usnadnily nakup a piechod k lepsi transakci. Sir$i vybér a snadngjsi
zména orientace zostfily konkurenci na vSech tUrovnich a nuti kazdého
obchodnika, aby inovoval jako zbé&sily, snizoval ndklady a ptidaval novou
hodnotu* [Reich 2002: 187]. USA je v tomto sméru inovatorem, nebot” jako prvni
vyvinula fadu novych technologii v mnoha odvétvich lidské ¢innosti. Diky stéle
nov¢jSim technologiim a rychlym zméndm preferenci cilovych skupin dochazi ke
zvySeni rizik s tim spjatych. Témto rizikim byvaji vystaveni jak vyrobci, tak
zakaznici. Alvin Toffler se vénuje obdobné problematice a oznacuje
superindustidlnim vékem obdobi, které je nové odvislé od vlivu novych
technologiich v mnoha odvétvich a téZ nastupu pocitacii (vede me k zamysleni,
jakym zptsobem by oznacil dne$ni poméry v organizacich, kdy internet tvoii alfu
omegu snad vSech myslitelnych lidskych oblasti). Nové organizaéni moznosti
dosahly 1 zmén vazanych na pracovni hodiny zaméstnanct. Takzvand numericka
flexibilita [Brooks 2003: 177] je pojem oznacujici odliSnd oznaeni vyctu
pracovnich hodin, resp. zavazku v ur€ité dané profesi. V tomto smyslu tak existuji
naptiklad dnes jiz zcela bézné pouzivané terminy jako ptescas, prace v domacim
prostiedi, prace na smény, ¢astecny (polovi¢ni) pracovni ivazek, pruzna pracovni

doba, smlouva na dobu urcitou... VSechny tyto vlivy poukazuji na flexibilitu
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organizaci. V roce 1993 probéhla v radmci Evropské Unie studie zabyvajici se
flexibilitou prace. Z ni vzeslo najevo, Ze 15 % pracovni sily v EU tvofi ¢astecny
pracovni Gvazek. Nartist v tomto sméru prodé€laly hlavné staty Zapadni Evropy —
Nizozemi, Némecko a Velkd Britanie. Podobny trend je mozny vysledovat i
v ¢eském prostiedi a je to jeden z divodu, pro¢ ve své praci mam i jednu

zastupkyni s polovi¢nim pracovnim tvazkem.

I. 2.2 Firemni identita, kultura NNS

Co konkrétn¢ si miZeme pfedstavit pod pojmem firemni identita?
V knize Image a firemni identita je zminéna explanace pojmu: ,,Firemni
identita je dilezitou soucasti firemni strategie a strucné feceno piredstavuje to,
jak se firma prezentuje prostfednictvim jednotlivych prvkii. Pfedstavuje néco
jedine¢ného — vyjadieni sebe sama, svého charakteru, a podobné jako kazda
osoba ma svoje specifické charakteristiky a vlastnosti. Firemni identita
zahrnuje historii firmy, filozofii 1 vizi, lidi patfici k firmé 1 jeji etické hodnoty*
[Vysekalova 2009: 14]. Je dulezité rozliSovat mezi firemni identitou a image.
LFiremni identita je to, jakd firma je nebo chce byt, zatimco image je
vefejnym obrazem této reality” [Vysekalova 2009: 16]. Firemni identita ma tu
povahu, Ze je prostfedkem ovliviiovani image firmy. Dle publikace existuji 3
typy identit — identity o sobé (jaka organizace je), ,,pro sebe* (jaka chce byt a
jak se snazi vypadat navenek) a ,,pro jiné* (image, vefejny obraz této identity).
,Firemni identita je také soucasti vyvoje a rastu firmy, mize mit vliv na
finan¢ni ukazatele firmy a jeji produktivitu i na chovani zaméstnanci‘
[Vysekalova 2009: 16]. Dale je v publikaci uvedeno, ze existuji tii oblasti,
v kterych se mlze firemni identita projevovat, jsou jimi produkty a sluzby,
prostiedi a komunikace. ,,Hovofime také o managementu firemni identity (tzv.
corporate identity management — CIM). Jeho cilem je profilace firmy smérem
k vlastnim zaméstnancim i1 navenek k relevantnim cilovym ¢i vztahovym
skupindm. Jde o vytvofeni pfedstavy o osobnosti firmy jako zakladu
k vytvafreni jejich vérohodnosti, jistoty, diivéry a dalSich zadoucich vlastnosti*

[Vysekalova 2009: 17]. Dale je vknize popisovan rostouci vyznam
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globalizace, na jehoZ pozadi dochazi ke stale vétSimu vyznamu nadnarodnich
spolecnosti. ,,Roste vyznam nadndrodnich spolec¢nosti, které mnohdy v ramci
své firemni identity prosazuji integralni, spole¢nou kulturu, ktera neni
formovana ndrodnim prostfedim, ale prostfedim matefské firmy. Zahrani¢ni
filidlky pak tvori integralni soucast spolecné kultury a ztohoto piistupu
vychézeji 1 globalni strategie a koordinace Cinnosti v jednotlivych zemich.
Takto budovana identita by méla uspokojovat potfebu kooperace mezi
jednotlivymi subjekty, potfebu zatfazeni jedinci s riznymi identitami do
spoleénych skupin a zaroven potfebu udrzeni si vlastni odliSnosti i
vyrovnanosti® [Vysekalova 2009: 17]. Jedna se tedy o jakési propojeni dvou
sloZzek — na jedné strané si udrzet svou firemni jedine¢nost, na stranu druhou
vytvaret takové spolecné prostfedi pro zaméstnance korporaci, s kterym se
mohou szit a které svym zptisobem respektuji a dokonce vyznavaji. Nebot ten,
kdo ztstane stranou firemni kultury, ten ma zhorSené predpoklady pro to, aby
se stal pro firmu nenahraditelnym ¢lankem. Pojd’'me si nyni fici, co konkrétné
nalezi do kategorie firemni kultury. Predesilam, ze dale Cerpam z poznatkl
knihy Image a firemni identita. ,,Firemni kultura je vzorek zékladnich a
rozhodujicich ptedstav, které urcita skupina nalezla ¢i vytvotila, odkryla a
rozvinula, v jejichz rdmci se naucila zvladat problémy vnéj$i adaptace a
vnitini integrace a které se tak osvédcCily, ze jsou chdpany jako vSeobecné
platné. Novi ¢lenové organizace je maji pokud mozno zvladat, ztotoznit se
s nimi a jednat podle nich® [Vysekalova 2009: 70]. Casti firemni kultury tvoii
viditelné, ale Casto nerozlustitelné prvky, kterymi jsou rozlicné artefakty a
nazory — konkrétné fe¢, postaveni ve spolecnosti, status a viditelnd schémata
chovéni. Dalsi ¢ast je tvofena normami a standardy — idealy a cily, které
byvaji ovlivnitelné. Posledni ¢ast firemni kultury je tvotfena ptedpoklady,
které maji jednotlivci a prostiedi, Casem a mistem a vzdjemnou mezilidskou
interakci — tyto slozky byvaji nevédomé, spontdnni a Casto neviditelné mezi
jednotlivymi aktéry. Firemni kultura je tak dle této teorie jakousi smésici
védomych a nevédomych prvki, které patii do kazdodenni rutiny na
pracovisti. Stejné jako jini pfedstavitelé tohoto sméru, kteti od 80. letech 20.

stoleti vedou velkou debatu tykajici se charakteru firemni kultury. Jsou jimi
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Peters a Waterman, dale Deal a Kennedy ¢i Kanter. V radmci velkych zmén
v organizacich se zabyvaji disledky pro fizeni zmény organizac¢nich ¢innosti.
Zdroj rozdilnosti je vytvaren i1 z pohledu védnich obord, které tyto dasledky
zkoumaji — je jimi jak sociologie, tak psychologie ¢i ekonomie. Ian Brooks
prichazi svlastni teorii firemni kultury, rozdilnou ve srovnani s vySe
zminénou definici Jitky Vysekalové. , Kultura je spolecnym jevem a v piipadé
firemni kultury se toto sdileni koné na irovni organizace* [Vysekalova, 2009:
216]. Vramci téchto organizaci vystupuji aktéfi sur€itymi specifickymi
profesnimi profily. V organizacich jsou sledovany téz jisté specializace,
motivy a druhy chovani. Existuji rizné piistupy k vnimani motivace. Lze je
tfadit bud’ mezi teorie obsahu nebo teorie procesu. Teorie obsahu jsou takoveé,
které maji za ukol identifikovat a vysvétlit faktory, které lidi motivuji a
dodavaji jim energii. Teorie procesu zase zkouma, jak rizné osobni faktory na
sebe navzajem pusobi a ovliviiuji lidské chovani. Prikladem pro teorii obsahu
tak mize byt napfiklad finanéni odména ze strany zameéstnavatele, vyssi
pracovni pozice nebo jen pochvala za uspésné provedeny projekt. Modelovym
ptikladem pro teorii procesu muze tvofit napiiklad to, ze zaméstnanec je
piesvédcen o tom, Ze by mél vykonavat jistou sportovni ¢innost, aby se udrzel
ve fyzické kondici, navic ma néaladu po praci si skolegy zasportovat a
prodiskutovat nové pracovni postupy pii feSeni daného problému — vysledkem
je navstéva sportovniho centra s kolegy. Predkladam na tomto misté definici
organiza¢niho chovani: ,,Organizacni chovani je studiem lidského chovani
v kontextu organizace se zaméfenim na individudlni a skupinové procesy a
jednani. Zahrnuje tudiz zkoumdni organizanich a manazerskych procest
v dynamickém kontextu organizace a primarné¢ se zabyva lidskymi aspekty
takovéto Cinnosti“ [Vysekalovd 2009: 2]. Kofeny nahlizeni na organizacni
chovani jsou spatfovany v sociologii a psychologii. Organiza¢ni chovani
pfedvadi specifické situace v profesni oblasti, které dopomadhaji utvaret
charakteristiky osobnosti. Jedinci tak maji své tézist¢ kontroly, coz dle
Brookse zna¢i mnozstvi kontroly nad situaci, které jednotlivec citi, Ze ma.
Klicovy faktor ptedstavuje to, zdali jednotlivci v rdmci organizace vnimaji

sebe sama se sebetctou a zdali jsou schopny sebereflexe. Pokud se podivame
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na definici nadnarodni kultury v knize Ian Brookse, zjistime, Ze se jednd o
»znaky, které maji spolecné lidé z mnoha zemi a statl (pfes hranice narodt)*
[Brooks 2003: 220]. Definice osobni kultury, jejim hlavnim rysem je, ze

»jednotlivei se snazi mit spolecné zajmy* [Vysekalova 2009: 223].

[. 2.3 Konformita zameéstnanct NNS

Jiz v minulych ¢astech prace jsem se zminoval o spole¢nych prvcich, které
spadaji pod kategorii konformni identity zaméstnancli NNS, nebot’ pravé ty
vysvétluji pri¢inu primarné zkoumaného jevu diplomové prace. V predeslé Casti
diplomové prace jsem se zabyval firemni kulturou nadnarodnich firem, tedy
konkrétné modelu corporate indentity management, jehoz hlavnim cilem je
jednotny obraz firmy prezentovany uvniti 1 navenek. Tento obraz by mél piejit
v urCitou vSemi zaméstnanci akceptovatelnou a nenahraditelnou celkovou
jednotnou tvar, jejimz hlavnim cilem je pak i krom¢ napiiklad vhodné firemni
reprezentace také piesné vymezeni firemnich zbrani v ramci konkurenéniho boje
mezi spole¢nostmi stejného nebo podobného produktového zaméteni. Tento ideal
pak je vhodné dotvaret urcitym piedpokladem osobnostniho rozvoje zaméstnanct
a pokud mozno dobrych vztahi mezi zaméstnanci, coz mé& za nasledek
perspektivni spolupraci. V této podsekci se zaméfim na zpisob konformniho
chovani zaméstnanc NNS, ktery je do jist¢ miry vysledkem nastolenych

funk¢nich pomérti na pracovisti.

Pti snaze o co nejvhodnéjsi popis konformni povahy zaméstnancti NNS je
tteba byt obezietny. Musime vzit v potaz mnoho rozli¢énych faktorti, které mayji
vliv na povahu chovani, vystupovani a motivii zaméstnanci. Nyni se je budu

snazit vSechny shrnout dle svého nejlepsiho presvédceni:

1)  typ NNS — jaky je obor, v kterém se NNS specializuje? Jakou hodnotu

vytvari? Pro koho je jeji vystup-produkt uréen?
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2)  velikost, historie NNS — jak velka je NNS? V kolika statech svéta ma
zastoupeni? Jakou ma ziskovost, jak dlouho je na pracovnim globalnim trhu a
jakymi etapami vyvoje prosla?

3)  specificnost pracovniho prostfedi — pracuji zaméstnanci v open space —
officech? Kolik je v jednotlivych filidlkach pfiblizné¢ zaméstnanci? Pracuji
zamestnanci ve vice patrovych budovach? Do jaké miry se pracuje tymove resp.
kolika tymy filidlky v praméru disponuji?

4) vystupy NNS — je firma ve spojeni sjinymi NNS? Pokud ano, jde o
recipro¢ni vztah ¢i se jedna o dodavani vyrobki ¢i sluzeb z jedné strany a penézni
obnos jako nahrada ze strany druhé organizace? Nakolik jsou korporace na sob¢
zavislé?

5) pracovni filozofie, pravidla, kultura — nejdalezitéjsi bod — jaké je firemni

filozofie firmy? (viz ¢ast ptedesla vénovana firemni identité a kultufe NNS).

Vsechny vyse zminéné body predstavuji komplex faktorti, které se odrazi na
zpisobu vystupovani a spolecné etiket¢ zaméstnanci NNS. Nejdilezitéjsi je 5.
bod, ktery byva odvisly od kombinace 4 prvnich bodd. Vyuzijme nyni informaci,
které¢ jiz mame ohledné firemni filozofie a kultury NNS a pojd'me doplnit
informace, které by vedly k vysvétleni podstaty konformniho chovani
zaméstnanc NNS. Soloman Asch podnikl experiment, béhem néhoz dospél
k z&véru, ze schopnost efektivniho rozhodovani ve skupiné je dramaticky
postizena pritomnosti a tlakem jinych lidi. Janis se nechal inspirovat Aschem a
vroce 1972 ve své publikaci Groupthink zavedl termin ,,skupinové mysleni®.
Jednd se o ,,zpusob mysleni, k némuz se lidé uchyluji, kdyz jsou hluboce
pohrouzeni do soudrzné skupiny, v niz touha po jednomyslnosti piehlusuje
motivaci realisticky hodnotit alternativni moznosti“ [Brooks 2003: 91]. Janis
dosel ksilnému presvédCeni, ze bchem dilezitych uddlosti v kontextu
historickych dé&jin lidstva jako napfiklad rtiznych socidlnich hnuti, byla vzdy
charakteristickd pfitomnost skupin, které vzdy ,,pluly po proudu®, tedy urcitym
zpusobem splynuly s védomim urcitého sméru, aby zastavali stejnd stanoviska,
kterd byla v daném spolecenském vnimani svéta objektivni a sté¢Zejni. Dle Janise

Slo o jisty ,,fale$Sny pocit konsenzu®.
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I. 2.4 Zaméreni na vykon, psychologicke atributy

Spole¢nym globalnim znakem charakteristickym pro korporatni spole¢nosti
je zamé&fenost na vykon. Tato charakteristika je jakymsi nezbytnym ptfedpokladem
jak ze strany zaméstnavatele, tak i1 ze strany zamé&stnanci, na které je ma studie
zaméfena — zde je sledovan cil vedouci ke spravnému a dlouhodobému
vykonavani profesnich ukoli v NNS. Jakd je samotnd podstata vykonu, jak
vnimat vykon? Existuje né¢kolik typi hodnoceni vykonu v organizacich Jedna se
jednak o metodu orientovanou na vysledky — vykon zaméstnanci v tymu je
hodnocen dle plnéni odsouhlasenych cili nebo na zdklad¢é klicovych oblasti v
ramci pozadovanych vysledkt. Dalsi metoda je metoda kritickych ptipadt, ktera
rozdé€luje cil na kritické useky a hodnoceni nastavuje dle jednotlivych plnéni
téchto ¢asti. Metoda hodnoceni podle stupnice je zaloZzena na hodnoceni vykonu a
chovani pracovnika na zakladé pifedem stanovené stupnice. Dal§i metodou je
volny popis, kde se pfimo nehodnoti jednotlivec, pouze se pomoci otevieného
dialogu poukazuje na urcité jevy. Metoda sebehodnoceni je typicka pro
seberozvijeni. Posledni metodou hodnoceni vykonu je tzv. tfistaSedesatistupiiova
zpétna vazba — jednd se o hodnoceni na zdklad¢ vice hodnotiteli ¢i na zakladé
vice zdroji informaci. Pti takovém zhodnoceni vykonu je zaméstnanec ohodnocen
ztad podfizenych 1 nadfizenych 1 =zakaznikGi naptiklad. Jedna se o
nejkomplexné&jsi zpiisob ohodnoceni vykonu[Hospodarova 2008: 49]. Celkové je
vykon dle vySe zminéné profesné orientované publikace ovlivnitelny u kazdého
jednotlivee maximalné z poloviny. Kazdy jedinec ma jiné individudlni potieby a
z4jmy, které ho do jist¢ miry ovliviiuji a tim zptsobuji hranice toho, jakého
vykonu muze docilit. Snahou korporaci je samoziejmé do co nejvétsi miry
vyuzivat potencial jedincii na jednotlivych profesnich postech. Zakladni kategorii,
ktera ma zaméstnance posouvat dal je motivacni systém firem. Déje se tak jednak
pomoci finan¢nich odmén ¢i dlouhodobé perspektivy zarucujici moznost povySeni
pracovni pozice do budoucna. DalSim prostfedkem, ktery je v korporacich hodné
vyuzivan, jsou mnohé Skolici programy ¢i prednasky. Takovy Skolici systém
umoznuje zaméstnanclim se profilovat a setrvavat ve firme také po dobu pfistich

let. Jedné se o recipro¢ni vztah, nebot pro firmu je zase zadouci vychovavat si
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odborniky. Diky nim ma zaméstnanec pocit, ze se prostfednictvim firmy neustéle
realizuje a posouva dale — tedy, ze zvySuje své profesni schopnosti. Co kategorie
vykonu celkové obnasi? Zabyvam se v tomto piipadé predev§im psychickymi
aspekty, které mam za cil poté pfenést i na oblast sportovni, tedy v cem se
jednotlivé aspekty zamétenosti na vykon stfetdvaji v pracovni a sportovni oblasti.
Je to jedna z kliCovych cCasti prace, nebot’ propojuje dva na prvni pohled odlisné
svéty. Velmi podobnym tématem se v publikaci Jak ziskat psychickou odolnost
zabyvali Adrian Moorhouse a Graham Jones. Jednou z hlavnich snah knihy je
popsat a propojit psychologii tlaku na jedince, ktery se snazi o co nejlepsi vykon,
a to at jiz vpracovni nebo sportovni oblasti. Autoii zminuji, Ze tlak nutné
doprovazi psychicky stres a zabyvaji se timto spojenim. PfedevSim ptedkladaji
postupy, jak pracovat se stresem. Hlavn¢ vSak vysvétluji spojeni mezi tlakem ve
jak v pracovni sféfe, tak 1 béhem sportovni aktivity, dochazi ke snaze o co nejlepsi
vykon. Béhem vykonu se ¢lov€k ur€itym zplsobem vyrovnava s tlakem. Je zde
nutné¢ dodat, Ze Moorhouse s Jonesem sleduji predevsim vrcholové sportovce
spolu s vrcholovymi manazery, kteti v obou sledovanych odvétvich vykazuji
prvky nalezejici elitdm, zatimco v mé praci se zaméiuji na rekreacni vyuziti
modernich sportovnich odvétvi ,,béznymi* zastupci z fad NNS. Presto si dovoluji
do prace poznatky z této publikace zaradit, nebot’ jsem apriori presvédcen, ze
vzorek, ktery sleduji je zaméfen na podavani co nejvyssiho vykonu jak
v obou odvétvich na sobé tlak nepocituji, nebot’ ho dokdzi aktivné vyuZit.
Vysledky snaZzeni jak manazeri, tak vrcholovych sportoveld maji vefejny
charakter, tedy jsou na odiv druhym v dané oblasti, kde k vykonu dochdzi a hraji
tak pomérné vyznamnou roli na psychiku jejich producent [Graham, Moorhouse

2010: 71].
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I. 2.5 Zivotni styl, volny ¢as — sociologické vymezeni

skupiny

V této dalsi teoretické casti diplomové prace pracuji sco nejpiesnéjSim
vymezenim Zivotniho stylu, ktery vystihuje skupinu mladych zaméstnanci NNS.
Zprvu je vhodné co nejpiesnéji charakterizovat volnocasovou aktivitu, kterou je
provozovani indoor sportli. Na zacatek je dulezité predsevzat, ze vysvétleni pojmu
zivotni styl neni upln€ jednoduché. Jedna se o velice slozity fenomén, na ktery je
mozno nahlizet zriznych hledisek. Duffkova ve své publikaci Sociologie
zivotniho stylu uvadi, Ze Zivotni styl ma mnoho prvka, slozek a aspektl, které
navic byvaji riznym zpiisobem ovlivilovany. V sociologii navic figuruji dalsi
terminy jako Zivotni zptsob, Zivotni sloh ¢i Zivotni draha a navic existuji i
podminky zivota. Neexistuje odborny konsensus ve vymezeni pojmu zivotni
zpisob a zivotni styl a neexistuje ani konsensus ve vymezeni elementi a sfér
Zivotniho zptsobu a Zivotniho stylu [Ivanova 2006: 7]. Zivotni zpisob byva
n¢kdy na druhou stranu vnimén jako obecnégjsi a nadfazenéj$i pojem pro zivotni
styl. Pro téma diplomové prace se mi zda presto nejvhodnéjsi uzivat termin
zivotniho stylu, a jelikoz jeho pfirozenou soucésti je 1 pohybova aktivita, pak se
jednd o kategorii aktivniho zivotniho stylu. Pojem ,,aktivni Zivotni styl* ve
védecké literatuie dosud neni patfi¢né vysvétlen a podrobné zkouman. Vétsinou je
chapan jako synonymum k pojmu ,,zdravy zivotni styl®, resp. jako zivotni styl
spjaty s pohybovou aktivitou. Na zdklad€ svého pozorovéni a vlastniho vyzkumu
jsem dospél k presvédceni, ze lidé, kteti denné velkou ¢ast dne stravi sedavym
zaméstnanim, maji tendenci zastavat zdravy Zzivotni styl (pravidelnd navstéva
sportovnich center) jako jistou kompenzaci nedostatku pohybu a hlavné jako
snahu udrzet si fyzickou kondici, coZ se ostatn¢ na zdkladé¢ hloubkovych
rozhovorii projevilo jako nejcastéj$i ditvod pravidelné néavstévy sportovnich

center.

Pokracujme déale ve snaze o propojeni rekreacniho sportu a zdravého

zivotniho stylu, nyni jiz smérem k vyuzitelnosti indoorovych sporti ve volném
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Case. Aktivni zdravi je teorie, kterou zavedl Kenneth Cooper (1986) po
desetiletém vyzkumu v oblasti vyzivy a fyziologie télesnych cviceni. Diikazem
pravdivosti a pouZitelnosti Cooperova programu ,aktivniho zdravi“ jsou
nasledujici Cisla. V letech 1968-1977, kdy byl v USA tento program znacné
propagovan, stoupl pocet pravidelné cvicicich dospélych lidi z 25% v roce 1968
na 47% v roce 1977. Nasledkem toho se zvySila primérnd délka Zivota
Americ¢anl o 2,7 roku (3x vice nez v kterémkoliv ptfedchézejicim desetileti); doslo
k 23 % snizeni umrtnosti na srde¢ni infarkt; k 36 % snizeni imrtnosti na cévni
mozkovou piithodu a ke 48 % snizeni umrtnosti na hypertonickou chorobu
[Cooper 1986: 40]. Cooperova studie nazvana Aerobni program pro aktivni zdravi
se zaméfuje na vzajemné vztahy mezi pohybovou aktivitou, vyZivou a duSevni
rovnovahou, které tvofi zékladni osu celé teorie. Zakladni potfebou pro clovéka
vibec jsou podle Coopera aerobni pohybové aktivity — tedy ,,takové pohybové
¢innosti, které vyzaduji zvySeny piisun kysliku v delSim casovém intervalu a
kladou na organizmus takové pozadavky, které ho nuti zvysit vyuziti kysliku®.
VétSinou se jednd o vytrvalostni ¢innosti vykondvané s mirnou intenzitou.
Typickymi sporty zmého ,,portfolia® spliujici dand kritéria jsou napiiklad
spinning ¢i alpinning. Dle novéjSich méfeni a poznatki z oblati fyziologie clovék
nejdokonaleji spaluje tuk pii nepfili§ vysoké zatézi po dobu stfedné- az
dlouhodobou pfi tepové frekvenci primérné ptiblizné kolem 110 az 120 tept za
vtefinu. ,, Tepova frekvence v podstaté predstavuje stupent ndmahy a hlavné miru,
do jaké je organismus schopen odbouréavat tuk. Pro vysoké spalovani tuku je tedy
idedlni sportovat spiSe v delSich ¢asovych intervalech — cca na 60 % maximalniho
vykonu.”“ [Krej¢i — internetovy odkaz]. Ptfi tepové frekvenci kolem 110
tept/vtetinu se da bez vétSich potizi komunikovat, napf. ptfi 150 tuderech za

vtefinu uz je to fyziologicky témeétf nemozné.

Vratme se zpét ke Cooperovo vysledkim a poznatkim. Zebficek
»hejzdraveéjsich sporti® vypada nasledovné : 1. béh na lyzich; 2. plavani; 3.
jogging; 4. jizda na kole; 5. chiize. Doporucuji se 1 dalsi sporty jako fotbal,
basketbal, hazend, tenis apod. Intenzita zatizeni se zde stfid4d, a proto se

doporucuje je vykonavat delsi ¢as. Z uvedenych sporti neni sice ani jeden
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explicitné zahrnut v mé studii, ale tato skute¢nost ma pomérné jasné opodstatnéni.
Cooperovo teorie je zroku 1986 a v té¢ dobé se indoor sporty (snad s vyjimkou
fitnessu a jogy) neprovozovaly ve vétSim méfitku, anebo neexistovaly vilbec
(alpinning). Pokud si vezmeme napiiklad jizdu na kole a chtzi, tak pak je nasnadé¢
dodat, ze pravé spinning a alpinning vznikly jako moderni formy téchto
pohybovych aktivit a béhem nich si cvicici kontroluji rychlost tepové frekvence
pro co nejucinngj$i spalovani kalorii. Navic tim, jak jsou moderni aktivity
omezeny prostorove, o to vice moznosti nastaveni obtiznosti vykonavéani danych
pohybt ¢i jeho variaci umoziuji. Kazdy G¢inny aerobni trénink se sklada ze 4
¢asti: rozcviceni, vlastni aerobni faze, uklidnéni a posilovani svalstva pomoci
gymnastiky nebo posilovacich cvik.

Pohybova ¢innost je jednou z nejdilezitéjsich ¢innosti potiebnych k ziskani a
posléze k udrzeni ,,aktivniho zdravi“, coz tvofi nedilnou soucast zdravého
zivotniho stylu. Kazdy by si m¢l uvédomit, Ze cviceni, at’ uz pomoci venkovnich
sporti a aktivit, sportovnich center nebo v pohodli domova, by mélo tvofit
prirozenou soucast lidského byti. Zdravou normou je do svého zivotniho stylu
pravidelné zaclenit aerobni cviceni 3x tydné alesponn 20—40 minut. Maximalni
efekt mize ptinést pouze vhodny komplex pohybovych aktivit, kde zdkladem jsou
aerobni Cinnosti, které jsou vhodné doplilovany specidlnim protahovacim
cvicenim (napf. joga), posilovacim cvi¢enim (fitness) i koordina¢né ndaro¢néjsi
¢innosti (squash, spinning atd). Krej¢ik naopak doporucuje jako idedl zdravého
zivotniho stylu (pfedpoklad sportu jako volnoCasové rekreacni aktivity) dvakrat
tydné posilovani a protazeni formou nékteré posilovaci ¢innosti jako naptiklad
power joga - rizné série cvikll na jednotlivé partie a k tomu navic jedenkrat tydné
aerobni aktivitu, jako je béh, spinning, cyklistika, plavani, svizna chtlize, aerobic.
U aerobnich aktivit (mimo jiné také aktivit, kdy dochdzi ke spalovani tuki) je

dilezita pravidelnost, minimaln¢€ jedenkrat tydné.
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I. 2. 6 Sedavy Zivotni styl, charakteristika

Zdravy zivotni styl, kvalita zivota, ale i sport a zdravy pohyb, to jsou oblasti
lidské Cinnosti, kterym byva v 21. stoleti v rdmci spolecnosti ¢asto vénovana
pozornost. V soucasné — moderni - dob¢ kdy se spousta lidi zene za Gspéchem a
penézi, chce zajistit sebe, popt. svou rodinu, se Clovék sice zajimd o zdravy
zpusob Zivota, ale Cas a Zivotni styl mu to mnohdy ani nedovoluje, protoze musi
vétSinu Casu travit v praci. AvSak byt zdravy, citit se v dobré kondici a zvladat
denni starosti a prozivat svlj Zivot naplno se stdvd vyznamnym Zzivotnim

kritériem.

Pomalu roste zdjem o kondicni, ale 1 sportovni trénink a lidé se tak snazi
z kazdodenniho stereotypu uniknout. Dlivod, pro¢ se obecné zvySuje zdjem o
sportovani obecn¢ (nejen ve sportovnich centrech), neni jen sportovni vykonnost,
ale predev§im kompenzace nedostatku pohybového zatizeni vyplyvajiciho ze
skuteCnosti, ze milj reprezentativni vzorek vysedavd znacnou cast dne pied
pocitatem. Fyzickd aktivita se tak jevi pro télo nezbytna, zvlast¢ pokud lze
v informacni dobé z riznych stran slySet, jak je snaha o dobré télesné zdravi
nezbytnou soucasti ¢lovéka zijici v dneSnich pomérech. Lenost mnohdy byva
pfi¢inou mnoha chorob, které mivaji neziidka oznaceni civiliza¢ni choroby.
Lidsky organismus neni apriori nastaven pro to, aby sed¢l na zidli ¢i v auté, lezel
doma na pohovce a mél nadbytek potravy. Naopak mame v sobé zakédovano, ze
potravu je tieba sklidit, zpracovat, ulovit. Muzi i1 Zeny se v minulosti mnohem
castéji hybali a vyuzivali tak potenci svého télesného aparatu, ke kterému nas
pfiroda po biologické strance do jisté miry predurcila. JeSté pied nckolika
desitkami let se mnohdy musela nanosit voda ¢i dfivi. Dnes$ni realita je zcela
odlisného charakteru. V mnoha ptipadech ke spravnému vykonani urc¢it¢ho ukonu
(at’ jiz pracovniho nebo Cist¢ osobniho) staci stisknout ovlada¢ od urcitého
zafizeni ¢i kliknout mys$i u osobniho pocitace. Pfirozeného pohybu spolu
s automatizaci celkové ubyvd a s narlistajicim poctem automobili se zcela
minimalizuje. Sekot ve své knize. Poté doplnuje ,,U nas, stejné jako ve Spojenych

Statech, teens stravi v priméru u televize vice Casu nez aktivnim sportovanim!*
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[Sekot 2003: str. 118]. To vSechno spolu s nadbytkem snadno dostupné potravy
vede k aktualnimu trendu, ktery vypovidd o tom, ze stale vice lidi trpi obezitou,
ale 1 dal§imi chorobami, zejména srdce a cév. Z vyzkumu provedené¢ho v roce
2009 agenturou OECD vzeslo najevo, ze kazdé desaté Ceské dité je obézni. Z 23
&lenskych zemi EU je Cesko 9. v potadi, co se obéznosti déti ty¢e. Z dat vyzkumu
se prokézalo, ze oproti roku 1991 je v Ceském prostiedi tfikrat vice obéznich déti.
Nejhtife v globalnim méfitku ve statistice dopadly Spojené Staty Americké.
Zakladni problém tvofi skutecnost, ze lidé ve vyspélych zemich ptijimaji mnohem
vice energie, nez je tfeba. To vede naptiklad k cukrovce, vysokému krevnimu
tlaku ¢i vysoké hladiné cholesterolu. Jednd se o druhy nemoci, které mohou mit
fatalni nasledky pro lidsky organismus, nebot’ poskozuji srdce a cévy. Kupiikladu
cukrovkou dnes na svéte trpi 120 miliont lidi a pocet se stale zvySuje, v roce 2015
jich podle odhadt bude jiz 360 miliénd. Spolecnost se snazi proti tomu bojovat a
napomahat kazdodenni regeneraci, relaxaci a kompenzaci sedavého zplsobu
zivota. A to predevSim dostatkem pohybu. Pii vybéru vhodnych pohybovych
aktivit je zapotiebi uplatiiovat pestry vybér pohybovych ¢innosti, které pozitivné
ovliviyji télesné zdravi. K tomuto ucelu pravé slouzi popisovana sportovni a
wellness centra, kde je clovéku nabidnuta celd fada pohybovych aktivit, kterymi si

muze zptijemnit volné chvile a udrzovat télo v kondici.

Sedavy Zivotni zpusob zalozeny na zivotnim stylu ¢lovéka vykonavajiciho
svou kazdodenni pracovni rutinu pfed pocitaCem tak piedstavuje moderni
celospolecensky fenomén. O to vic v pifipadé vyzkumného vzorku obsaZeného
v mé diplomové praci. Co se tyCe respondentii u mnou provadéného vyzkumu,
jednu ze sledovanych kategorii piredstavovala i doba strdvend denné
behem pracovniho procesu pied obrazovkou pocitace. Vysledky jsou zvetejnény

v empirické Casti prace, v Casti vénované biografii respondentil.

Nez piejdeme k casti zabyvajicimi se samotnymi sportovnimi komplexy,
pojdme si shrnout prozatim nabyté poznatky pramenici ze sedavého zivotniho
stylu zaméstnancti NNS, ktefi ve volném case provozuji indoorové sporty. Tak

pfedev§sim méjme na paméti, ze sledovany vzorek stravi velkou cast dne bez
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jakéhokoli fyzického pohybu. Jako urCitou kompenzaci voli sportovni Cinnost
uvnitt sportovniho komplexu, ktery piijde vhod predevSim v zimnich mésicich,
kdy neni tolik pfilezitosti najit si ¢as na venkovni sporty. Pokud vezmeme v potaz
jakykoli zimni sport, pak je nemyslitelné, aby ho ¢lovek vykonaval poté, co
skon¢i v pozdnich vec€ernich hodinach v praci. Dostat se s lyzemi na sjezdovku ¢i
s bézkami na bézeckou drahu byva ¢asové pomérné narocny ukol, ktery se tak da
uskute¢nit bud’ jen o vikendu, nebo o zimni dovolené. Podobné je to n¢kdy 1 se
sporty, které byvaji bézn¢ provozované v letnich mésicich. Turistika, jizda na kole
¢i napriklad lezeni po skalnich utvarech jsou aktivity, které bézné zaberou vice
nez par hodin. Lze si na né tedy hiife najit cas béhem pracovnich dni.
Charakteristikou modernich indoorovych sportli byva to, Ze odpovidaji métitkam
informaéni, zrychlené doby. Clovéku tak napiiklad sta¢i 40 minut na staciondrnim
kole béhem spinningu, kde se z displeje dozvi tidaje o tepové frekvenci, pomoci
niz — kdyz bude chtit sledovat — si bude udrzovat takové tempo, které mu zaruci
dle dostupnych informaci to, Ze bude postupné spalovat nezadouci tuky. Coz je
pro Cloveka, ktery je si védom toho, Ze pokud se neomezi v konzumaci a bude
nadale chodit do prace (coz sam piedpoklada) pfinosna informace, nebot’ vi, Ze se
timto udrzi v kondici 1 béhem zimnich mésict ¢i Spatném pocasi béhem teplejsich
mésicl. Nejvyznamngjsi faktor navstévy sportovniho centra shledavam v Casové
uspofe (zaméstnanec stihne z moderniho prostfedi nadnarodni spolecnosti zajit do
moderniho prostfedi sportovniho komplexu, tedy do jisté miry uspokoji jak mysl,
tak ducha a jeSté¢ mu zbude dostatek Casu na to, aby zvazil, jak nalozit s volnym

vecerem).
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I. 3. 1 Sportovni centra

Hned na zacatek je dilezité ur€itym zplisobem vyjmenovat a upfesnit typy
sportovnich center. Primarni rozdilnost sportovnich arealt je vytvarena velikosti
jejich stavebni parcely. Existuje S$irokda Skala téchto zafizeni od malych
soukromych objektli s jednim ¢i dvéma provozovanymi sporty az po obrovska
centra ve velkych méstech, kde klient najde mnoho rozli¢nych indoor sportii. Neni
vyjimkou, ze arealy byvaji soucasti ubytovacich zatizeni (penziony, hotely) nebo
obchodnich a komerc¢nich aredlti. Moderni sportovni centra Casto mivaji moderni
interiéry s komplexnim vybavenim, co se naptiklad doplnki stravy ¢i sportovniho
vybaveni véetné obleceni ty¢e. Cilem je, aby se v nich klient citil pohodlng&. Novy
klient se v nich ma dokézat rychle zorientovat. Pti vstupu do arealu sportovnich
center dostane klient komplexni informace o nabizenych sportech a mize si na
jejich zédklad¢ zvolit pro né& nejvyhodnéjsi indoorovy sport. Co je dilezité
podotknout je fakt, ze i sportovni centra byvaji mnohdy svym charakterem
klasické nadnéarodni spolecnosti (napiiklad BBC, Holmes Place), které¢ maji velké
pocty navstévnikl na né€kolika kontinentech svéta. Vyzkum obsazeny v empirické
¢asti diplomové prace odkazuje na mnoho sportovnich center nachazejicich se
v Praze a okoli, jejich vycet je k dohledani prave tam - jedna se piedevsim o vycet
sportovnich center, jejichz sluzeb tazatelé pravidelné vyuzivaji. Nyni se kratce
zminim o charakteru sportovnich center v porovnani se sportovnimi rekrea¢nimi
moznostmi druhé poloviny 20. stoleti v Ceské republice. Jde mi o celkovy rozdil
mezi sportovnimi modernimi centry a byvalymi sportovnimi zafizenimi typu
Sokol ¢i jinymi sportovnimi institucemi, které byly v dobé socialismu u nas b&zné
dostupné a hojné¢ navsStévované. Hlavni rozdil nachdzim vtom, ze mnou
popisovand moderni centra nabizeji na pozadi mnoha odliSnych jinych faktort
piedevsim to, Ze jsou pojata dosti individualisticky oproti kolektivnim sportiim,
které byly provozovany v Sokole. A byt napftiklad spinning, aerobic ¢i jiné sporty
probihaji za asistence vice cvicicich, jednad se vzdy o individudlné pojaté sporty.
V zafizenich typu Sokol bylo mnohdy typické uzivani socialistickych hesel typu

,V jednoté je sila“, ktera se projevovala ve sportovnich ¢innostech, které meély
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vzdy tymovy duch. Individuédlni vykon byl sméfovan smérem k posileni tymové
spoluprace. Tymovy vysledek byl hlavnim atributem Sokola. Naproti tomu ve
sportovnich centrech, kde se provozuji moderni indoorové sporty nejde
sportujicim ani tak o =zastavani urCitych kolektivnich hodnot, jako spise
individudlni snahu udrzet si fyzickou kondici (viz zavér analyzy empirické ¢asti).
Dalsi odliSnosti shleddvam v tom, Ze sporty provozované dnes nabizeji vysokou
miru vybéru a jejich stéZejnim zdmérem je predevSim snaha ptizplsobit nové
sporty cilové skuping, kterou tvoii mladi lidé, ktefi byvaji do zna¢né miry ¢asové
vytizeni a v centrech tak najdou moznost vykonavat jistou specifickou pohybovou

aktivitou za ucelem kompenzace sedavého zaméstnani.

Z hlediska diplomové prace mé nejvice zajimaji pravé komplexni sportovni
centra, nebot’ pravé oni byvaji ¢asto vyhledavany zakazniky z fad zaméstnanct
nadnéarodnich spole¢nosti. Pro¢ tomu tak je a pro¢ jsem si vybral pravé
zam&stnance NNS a jiz ne napfiklad drobné podnikatele nebo naptiklad
zameéstnance statniho sektoru? Zameéstnanci statniho sektoru, stejné jako naptiklad
drobni podnikatelé také vyuzivaji sluzeb sportovnich center, ale vychazim zde
z osobniho pfesvédCeni, ze ne do takové miry jako mnou sledovana skupina.
V zavéru prace na zakladé¢ vysvétleni specifickych kauzalnich podminek
vztazenych na hloubkové rozhovory bude ziejmé, pro¢ jsem si vybral pravé
nadnarodni korporace. Jde predev§im o systém sdilenych hodnot na pracovisti
NNS, které vytvaii podminky pro indoorové sporty. Vychazim z predpokladu, ze
lidé, kteti jsou prostfednictvim pracovniho nasazeni a firemni kultury NNS zvykli
na podavani co nejlepsiho vykonu v pracovni sféte, nachazeji snaze zalibeni ve
sledovanych indoor sportech, nebot’ nabizeji t€Z zaméfeni na vykon v podobné
pojatych interiérech budov. K bliz§imu pochopeni popiSme analogickou
modelovou situaci na pracovisti a v télocviéné ¢i hale sportovniho centra. Nyni mi
jde hlavné o popsani psychologickych aspekti, které motivuji zaméstnance NNS
k pravidelné navstévé sportovniho centra. Nejdiive modelova profesni situace.
Zameéstnanec NNS vykonava urcity dany ukol — projekt - v pracovnim prostiedi,
kde je velmi pravdépodobné obklopen kolegy v open space kancelafi, ktefi jsou

pro n¢j radci pii spoleéném feSeni projektl, ale téz urCitymi potencidlnimi

41



konkurenti v ramci mozZnosti sebeprosazeni. Ne vSichni maji podobné pracovni
tempo, profesni predpoklady a kariérni ambice a néktefi tak za stejnou dobu
dosahuji lepsich vysledk v pomyslném boji o lepsi pracovni pozici, zajistujici
vys$§i pracovni odpovédnost spolu s odpovidajicim finanénim zhodnocenim a
respektem kolegi. Typicky zaméstnanec NNS je v neustalém pozoru, nebot’ nikdy
nema jistotu, zda se ndhodou nedostavi nékdo z nadtizenych nebo piimo z vedeni
firmy, ktefi bud’ mohou zkontrolovat postupy pii plnéni pracovniho ukolu nebo
mohou stavajici projekt doplnit o nové postupy atd. Nyni piejdéme do prostiedi
sportovniho centra a popiSme si modelovou situaci v télocvicng, kde pravé
probihd hodina spinningu. Zaméstnanec NNS sedi na stacionarnim kole
v pritomnosti dalSich cvi¢icich vedenych zkuSenym instruktorem, ktery udava
tempo jizdy. Pokud ma cvicici zdjem, je v jeho zajmu udrzet tempo s instruktorem
a spolu s dalSimi cvicicimi, kteti navic mohou byt z fad kolegli z prace. O to vétsi
moznost, ze dojde k soupefivosti. Cvi€ici se nachazi v uzaviené mistnosti
s dal§imi (povétsinou) mladymi lidmi po svém boku, kde maji vSichni ostatni
cvic¢ici (kolegové) pied sebou instruktora (podobné jako nadiizeného v
zaméstnani) a paralelné pracuji kazdy sam na sob¢ (zde nikoli na projektu, ale na
fyzické kondici, kazdopadné je v obou oblastech mozné snazit se o co nejlepsi
vykon, potazmo vysledek). Na tomto neformalnim ptikladu se snazim poukézat na
souvislost mezi prostfedim, které panuje v kancelafi NNS a prostiedim
sportovniho centra. V obou dvou piipadech je ¢loveék navykly mit ve své nejblizsi
pritomnosti konkurenty, at’ jiz to jsou kolegové v praci nebo soubor lidi
(kolegové, znami, kamaradi, ndhodni jini cvi€ici) ve sportovnich aredlech. Obé
dv¢ paralelni skupiny jsou zvykli pracovat na né¢em a snazit se o n¢jaky predem
stanoveny cil, a to konkrétné kazdy sam za sebe. Je velkd Sance, zZe béhem
sportovani potka cvicici podobné zalozené lidi, ktefi maji podobny Zivotni styl a
ktefi — stejné¢ jako on — védi, ze je to sport, ktery navstévuji hlavné mladi
dynamicti lidé, snazici se propojit kariérni Zivot se sportem v prostiedi, které je
moderni a druhem sportu, ktery dokaze tyto lidi stmelit. To je prvni vymezeni pro
mou studii. V empirické ¢asti prace dojde k dalsim nékolika piikladim praniku
sledovanych jevii a obSirn¢jSimu vysvétleni spolecného vztahu na zékladé

vysledkt z provedenych hloubkovych rozhovort.
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I. 3.2 Typy sledovanych indoorovych sport

V nésledujici ¢asti bych rad zminil alespon zékladni informace o sledovanych
indoor sportech, které¢ komplexni sportovni centra pro klienty nabizeji a které jsou
pro diplomovou praci vhodné. Hned na zacatku zminim sporty, které do
vyzkumného zajmu nespadaji, byt na né ve sportovnich aredlech neziidka
narazite. Jsou jimi kolektivni sporty s nékdy i dlouholetou tradici, které byvaji
provozované pod Sirym nebem, ale v poslednich letech téz indoor — badminton,
volejbal, beach volejbal, stolni tenis, tenis, florbal, pozemni hokej a dalsi jim
podobné sporty. Mimo tyto kolektivni sporty nespadaji do diplomové prace ani
standardni vybaveni nékterych sportovnich komplext jako napiiklad plavecké
arealy. Skutecnost je navic takova, ze plavecké aredly byvaji Casto vybudovany
sami pro sebe, tedy, Ze jsou jedinym druhem provozovaného sportu v daném
arealu (nikoli vSak sluzeb — soucasti plaveckych center byvaji soléria, sauny atd).
Navic plavani jako sportovni disciplina ma pomérné¢ dlouhou tradici a z pozice
diplomové prace zabyvajici se modernimi indoorovymi sporty tak nema uplné
pfesné opodstatnéni. Vyzkumny problém se tak z(zil na moderni ,,trendy* sporty,
které ziskaly na popularit¢ az za poslednich nékolik let. Jejich spolecnou
vlastnosti je neustale rostouci obliba, kterd prameni ze zvysujiciho se poctu
aktivnich navstévnikii sportovnich aredld. Zajimavym postiehem je i1 skutecnost,
ze se nejednd o kolektivni sporty. I pies to, Ze se naptiklad spinning, pilates ¢i
aerobic cvi¢i kolektivné, jedna se o individualni sporty, kdy se kazdy cvicici
soustfedi na sviij vlastni vykon. K individualit¢ nize zminénych sportt se budu

vénovat v druhé ¢asti této podsekce.

Squash

Squash je sportem, ktery se té$i ve sportovnich centrech stale vétsi oblibé.
Jedna se vpodstat¢ o jakousi moderni ,kompaktni verzi tenisu hranou
v uzaviené mistnosti pomé&rné malych rozmérti. V mé praci piedstavuje squash

pomérné zvlastni sportovni aktivitu, nebot’ ho hraji vzdy dva hraci, hra se
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odehrava bez instruktora a bez pomoci modernich specidlné teSenych
konstruk¢nich stroja, které se bézné vyuzivaji u vétSiny ostatnich indoorovych
aktivit. Pravidla hry jsou dosti odlisna od tenisu. Zacina se stejn¢ jako u tenisu
servisem a hraje se na 2 az 3 vitézné sety. Zacatky squashe spadaji dokonce do 19.
stoleti, piesto je nutno dodat, Ze squash se rozmaha predev§im poslednich 10 az

20 let zpét.

Spinning

Spinning je skupinové cviceni na stacionarnim kole, kdy se cvicici skupina
v jedné mistnosti za méniciho se hudebniho doprovodu snazi udrzovat rozlicna
tempa jizdy. Od klasického rotopedu se rozliSuje pfedevsim tim, Ze se primarné
jezdi ve skuping, dale pak, Ze se v nepravidelnych intervalech cilené¢ méni tempo
jizdy, takze se simuluje jizda do kopce ¢i po tahlé roviné napiiklad. Dalsi rozdil
tkvi ve stroji, ktery se u této discipliny nazyva spinner a od klasického rotopedu se
odliSuje tim, Ze m4 setrvacnost. DiileZitou strankou spinningu je dliraz na techniku
— existuje pét zakladnich stylt jizdy a tfi rozli€né drzeni rukou. Po celou dobu

cviceni kontroluje zptisob jizdy lektor.

Fitness

Fitness (Cesky termin posilovani) je do zna¢né miry popularni aktivitou po
celém svété. Jedna se o typ aktivity, kterd je po celém svété natolik rozSifena a
znama, ze ji neni nutno charakterizovat uritym popisem jako ostatni sporty. Jen
zminim, Ze jde o posilovaci cviky za pomoci rozli€nych stroji, kladek a ¢inek. Co
je vSak dulezit¢ zminit, je skuteCnost, ze vice nez u kteréhokoli jiné¢ho
zkoumaného sportu, je tfeba vzit v iivahu, zda cviCici provozuje fitness pouze
z rekreaéniho diivodu anebo ma vyssi ambice. Zavodni soutézici provozujici
kulturistiku pfizplisobuji totiz veskery zivotni styl fitnessu, kdy se uspéch
v zavodé toci kolem magického trojuhelniku - vhodny, tvrdy trénink, pfisna dieta

a dostatek spanku a regenerace. VétSina smrtelnikli vSak provozuje fitness pouze
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z rekreacnich divodl pro udrzeni fyzické kondice. Ve fitnessu je velmi dilezita
technika provedeni cviku vcetné¢ spravného dychani. Existuje nékolik druht
posilovani — jeden typ je tvofen nabirdnim svalové hmoty, druhy typ pfedstavuje
Cisté silovy trénink a tieti je nejvyssi pocet opakovani cvikd v sérii pro co nejlepsi
vyrysovani svalli. V modernich sportovnich aredlech byva bézné dostupny
kondi¢ni trenér, ktery pomoci typu postavy, véku, ambici a preferenci je schopen

sestavit klientovi idedlni tréninkovy plan na mésice doptedu.

Joga

Joga ve svém puvodnim vyznamu vychazi z velmi staré vychodni tradice a
predstavuje celistvy soubor cvi¢ebnich praktik podporujici dusevni a télesny
potencial jedince. Joga v tomto plivodnim vyznamu nas vzhledem k tématu prace
az tolik nezajima, skuteCnosti je totiz fakt, Ze se v modernich sportovnich
komplexech provozuji rozlicné dynamické formy jogy. O jaké se jedna? Primarné
o power jogu. Ta vychazi z ptivodni indické vétve jogy nazyvané ashtangajoga.
Jedna se o jakousi jeji zjednoduSenou, méné fyzicky naro¢nou verzi. Klade si za
cil pfedev§im kompletni posileni a protazeni téla, coz jde ruku v ruce
s formovanim postavy. Power joga je zdaleka nejbéznéjsi metoda. Dal§imi — byt

fidce vyuzivanymi typy jsou gravid joga, hatha joga, hot joga ¢i joga pro Zeny.

Aerobic

Aerobic je v Ceské spolecnosti pomérné zndmy sport, ktery je jiz - narozdil
napiiklad od spinningu ¢i squashe - provozovan delsi dobu. A to i pfes to, ze se
zatatky aerobicu ve svété datuji az do 60. let 20. stoleti v USA. V Cesku se

zacatky aerobicu datuji tésné po roce 1989, kdy ho mediédln¢ proslavila cvicitelka
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Olga Sipkova. Podstatou aerobicu je cvieni za svizné hudby s instruktorem, ktery
svymi pohyby ukazuje cvi¢icim zpiisob vykonavéani aerobicu a dohlizi na
spravném provedeni jednotlivych cvikl. Jedna se primarn€ o Zensky sport.
Jednotlivé pohyby vykondvané pii cviCeni se rozdéluji do dvou zdkladnich
kategorii — low impact (pfi pohybu zlstava minimalné jedna koncetina v dotyku
se zemi) a high impact (cviceni sestavajici z poskokt — s diirazem na to, aby se co
nejmén¢ namdhaly klouby). Aerobic je z hlediska provadéného vyzkumu dilezity
proto, nebot’ s rostoucimi naroky na variabilitu aerobniho cvi¢eni dochdzi i
k rostouci nabidce riiznych druhi aerobicu ve sportovnich centrech. Tedy
nejhojnéji provozovanymi jsou Step aerobic (zatéz pro celé télo s vyuzitim stepii —
kroki), Body styling (cviceni se zatézi nebo s gumovymi pasy) a Lady aerobic
(pro zacateCniky, jednodussi choreografie, vhodny druh pro spalovani tuki).

Nabidka aerobicu je tedy pro klienty vice nez §tédra.

Pilates

Do podvédomi lidi se tento pomérné novy druh sportu dostava pozvolna, a to
1 presto, ze byl vynalezen jiz ptfed vice nez sto lety Josephem Hubertusem
Pilatesem. O co se tedy jedna? Priméarné sportovni disciplina vychazi z védomého
propojeni téla a mysli. CviCeni rozviji koordinaci, silu, rovnovahu, flexibilitu a
dychani. Prioritou je spravné drzeni téla a pro tento ucel pilates procvicuje a
protahuje bfisni, zddové a hyzd’'ové svalstvo. Jednotlivé cviky se provadéji
plynule s diirazem na jejich spravné vykonavani. Cvicici se rozd€luji do riznych
skupin podle pokrocilosti, cviky a protahovani probihaji na specialnich
podlozkach. Pilates funguje 1 jako urcita sportovni forma relaxace, nebot’ se cviky
provadéji s ohledem na pruznost a ohebnost téla jedince. Zapojuje z velké Casti
mensi svaly, které pfi jinych posilovacich cvicich nebyvaji vyuzivany a tim tak
doplituje vétsi svalové skupiny. Pilates vychazi zjogy (odtud propojeni téla a

mysli).

Alpinning

46



Alpinning vyuziva podobnych cvicicich podminek jako naptiklad spinning
(kolektivni cviceni, instruktor, hudba slouzici jako podnét k urCeni k rychlosti
tempa). Tim, co ho jako hlavni aspekt odliSuje, je samotny pftistroj. Namisto
bikeru je k dispozici specidlni stacionarni trenazér, tzv. Alpitrack. Ten cvicicimu
jedinci slouzi k simulaci chtize. Je naklonény tim zptisobem, ze primarné simuluje
chtizi do kopce. Cvicici se drzi postrannich madel a napodobuje v jednotlivych
fazich chiizi instruktora, kterd mé spoustu specifik. Hodné se pracuje s koleny,
které se zvedaji do rtizné vysky a v rozli€nych tempech, takZze se timto stylem
simuluje nékolik technik chiize najednou. Stejné jako u spinningu si cvicici
kontroluje béhem cviceni displej, na kterém se promita hned nékolik funkci — od

uslych kilometri pfes rychlost srde¢niho tepu ¢i rychlost chiize.

Fitball

Jedna se o posilovaci a balan¢ni cvieni na velkych nafukovacich micich,
které¢ obsahuje nékteré z rehabilitacnich prvki zlepSujici stabilitu i ohebnost
patete. Posilovaci cviky slouzi téZ pro zpevnéni a tvarovani postavy. Jedna se o
cviky, které jsou svou povahou vhodné i pro starSi a handicapované, stejné tak
jako pro téhotné Zeny. Cvicenim se primarné zlepSuje rovnovazné drzeni téla a
patete. Mnoho lidi vlastni nafukovaci mi¢ v domdacnosti, avSak ne kazdy ho

vyuziva k fddnému cviceni a mnoho lidi nezna spravnou techniku cviki.

I. 3. 3 Shrnuti indoorovych sportii

Vyjmenovali jsme a v kratkosti vysvétlili sledované indoor sporty. Nékteré
z vySe zminénych maji hned né€kolik dalSich podob (aerobic, joga) a zalezi tak na
vkusu klienta, kterému sportu se bude ve volném case vénovat. V podstaté by se
sporty daly rozdé¢lit na protahovaci cviky rozvijejici lidskou harmonii t¢la a ducha
a vedouci k celkové rovnovaze organismu (joga, pilates, fitball, aerobic), a na

sportovni aktivity, které byvaji provozovany na stacionarnich pfistrojich
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(spinning, alpinning). Posledni typ je reprezentovan squashem jako soutézivy

sport dvou jedincii s vlastnimi specifickymi pravidly odliSujicimi ho od tenisu.

Co maji sledované typy sportti spole¢né? Jednozna¢né individualnost, nebot’
ani jeden ze sledovanych sportll neni sportem kolektivnim, coz s sebou piinasi
hned nékolik zajimavych skuteCnosti. Kolektivni sport je disciplina, jejimz
zakladnim rysem je, Ze pro co nejlepsi celkovy vysledek je tfeba sjednotit
minimaln¢ dva hrace na kazdé ze soupefticich stran pro hlavni ucel — vitézstvi nad
soupetovo tymem. K vitézstvi vede z velké ¢asti vhodné zvolena taktika a tymovy
duch. Oproti tomu individualni sporty jsou postaveny na schopnostech ,,pouze*
jednoho sportovce, na jeho ptipravenosti a mite toho, kolik chce do daného sportu
investovat ze sebe — ze svych vlastnich sil. Jsou praktick¢ vtom ohledu, Ze
zaméstnanci NNS nemusi fesit to, zdali najdou vhodny pocet lidi pro danou
aktivitu jako tomu je naptiklad u basketbalu nebo fotbalu nebo nemusi byt nutné
soucasti urcitého sportovniho krouzku, ktery ma pravidelné trénink pouze v urcité
dny pracovniho tydne. Moderni sportovni centra ¢asto mivaji moderni interiéry
s komplexnim vybavenim, co se ty¢e naptiklad doplikd stravy ¢i sportovniho

vybaveni véetné obleceni.
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II. 1 Empiricka cast

Cilem diplomova prace je systematické popsani problému, ktery feSim -
navstévnosti modernich sportovnich center v CR (konkrétné v Praze a okoli).
Studie pfinasi novy pohled na socialni jev, dosud nezkoumany v Ceské republice.
Jedna se o pripadovou studii zaméstnanci NNS ve véku od 22 do 35 let, kteti ve
svém volném cCase navstévuji moderni sportovni centra, v kterych provozuji
indoorové sporty podléhajici nejnovéjSim spoleCenskym trendim a potfebam.
Empirie v ramci této studie je tvoiena technikou sbéru dat pomoci hloubkovych
rozhovort a jejich analyzy. Analyza poté smétuje k vyvozeni zavéru. Empiricka
cast se skladd ze tifi hlavnich skupin. Ta prvni se vénuje systematizaci
kvalitativniho vyzkumu, ktery uzivam v diplomové praci, konkrétné vysvétlenim
metodologickych postupli, kterych uzivam k popisu sledovanych jevli ve své
studii. Patet druhé ¢asti tvoii kratké souhrnné profily respondentt, které maji za
ukol jednak ve struc¢nosti charakterizovat zakladni tdaje tvorené vzorkem 15
respondentli a pak také vysledovat do urcité miry podobnosti mezi zkoumanymi
jevy a prednést prvni kauzalni podminky. Tteti ¢ast svym charakterem navazuje
na analyzu faktorti uvedenych v biografii a je sté¢zejni v ramci empirické Casti
prace, nebot’ volné navazuje na kauzalni podminky uvedené u profili a pomoci
souboru dalsich kauzalnich podminek si klade za cil prostiednictvim jednotlivych
vyroki respondentli dojit k zobecnujicim zavérim, které pak souhrnné
vyjmenovavam v zavéru diplomové prace. Vysledky uvedené v zavérecné Casti
prace pak poskytuji do jisté miry odpovéd’ na zakladni vyzkumnou otazku, kterou
jsem nastolil jiz v teoretické Casti a kterd se zaobird divody a pfi¢inami

navstévnosti sportovnich center mladymi zaméstnanci NNS v CR.

49



II. 1. 1 Metodologie

Diplomové prace je zalozena na kvalitativnim vyzkumu. Piedkladam na
uvod definici kvalitativniho vyzkumu dle metodologa Creswella: ,kvalitativni
vyzkum je proces hleddni porozuméni zalozeny na rGznych metodologickych
tradicich zkoumani daného socidlniho nebo lidského problému. Vyzkumnik
vytvaii komplexni, holisticky obraz, analyzuje rtizné typy text, informuje o
nazorech ucastnikii vyzkumu a provadi zkoumani v pfirozenych podminkach*
(Creswell 12). Jaké jsou zékladni charakteristické rysy kvalitativniho vyzkumu
obecné¢ a které znich pouzivim pifi svém vyzkumu? K jednotlivym

charakteristikdm uvadim kontext mych vyzkumnich podminek: [Hendl 2005: 50]

- Kuvalitativni vyzkum vychazi zpozorovani zalozeného na delSim a
intenzivnim kontaktu se skupinou a terénem, v kterém se pfirozené nachazi —
v mém pripadé terén nehraje roli, nebot’ si nedokdzu predstavit, ze bych
potizoval informace z rozhovort z ptirozené¢ho prostiedi, tedy naptiklad haly,
v které se cvicici respondent spolu se skupinou vénuje spinningu. Data
z rozhovort tak byla pofizovana nikoli ve sportovnich centrech, ale napiiklad

v prostiedi kavaren, kancelatich ¢i venku na ulici.

- Roli vyzkumnika je snaha ziskat integrovany pohled na pfedmét studie skrze
kontextovou logiku a pravidla fungujici v dané oblasti — mtij osobni vhled do
oblasti sportovnich center a nadnarodnich spole¢nosti je odvijen na zakladé
osobnich zkuSenosti a celkovém zalibeni — nckolik let jsem se vénoval
fitnessu, navstévuju obcCas squash a mnoho lidi v mém okoli tyto sporty
provozuje. Z téchto divodi mé tedy zajima, pro¢ tomu tak je a co za tim stoji
za jevy. Pracoval jsem néckolik mésicli v open space kancelaii v Hewlett
Packard, néktefi rodinni pfislusnici téz pracuji v NNS. Pfed provedenim
vyzkumu jsem mél osobni pocit, ze je stale vice mladych lidi (nejen v mém
okoli) zaméstnavano v nadndrodnich korporacich, v kterych je ¢asto velmi
podobné pracovni prostredi, které dle mého osobniho predpokladu produkuje

podobn¢ vypadajici a smyslejici lidi. To byl 1 hlavni divod, pro¢ jsem mezi
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- Pouzivaji se mélo standardizované metody ziskavani dat, vyzkumnik si sam
urcuje zpusob zaznamenani udélosti — jeho nastroji jsou terénni poznamky,
fotografie, audio a videozdznamy, deniky ¢i osobni komentafe — snazil jsem
se bé¢hem hloubkového rozhovoru vibec nezasahovat do pribéhu, takze
komentafe jsem ur¢it¢ nevyuzil, mymi metodami byly poznamky a

audiozaznam.

- Snaha bud’ o izolaci specifickych témat, nebo naopak jejich ponechani
v kontextu vSech ostatnich dat — data z vyzkumu jsem nastavil tim zpisobem,
abych data tfidil do jednotlivych kategorii a podle toho se pak orientoval pfi

popisu vzajemnych vztahti mezi respondenty a sportovnimi centry.

- Vyzkumnikiv zdmér je objasnit determinaci lidi v daném prostiedi, co
zpusobuje, ze se chovaji a jednaji urcitym zpiisobem, jaci jsou — v tomto
ptipad¢ jedno zhlavnich témat v analyze hloubkovych rozhovori — proc
navs§tévuji sportovni centra, jaky to ma pro né smysl. Pomoci metody
nepiimych otdzek se pokousim dobrat informaci, které mohou v urcité oblasti

poskytnout jisté voditko, vazbu na jiny faktor.

- Konstrukce dat vedouci k ur¢itému vysledku béhem procesu ziskavani dat.
Jinymi slovy vyzkumnik konstruuje obraz, ktery ziskavéa kontury v prabéhu
sbéru — naprosto se shoduje 1 s mym pojetim vyzkumu. Na zacatku mél autor
prace predbéznou piedstavu, s kterou probihaly zacatky vyzkumu. Béhem
samotného pritbéhu vyzkumu se dany obraz nekdy pretvarel, avSak s dirazem
na to, ze se nechaly véci volné plynout tak, jak jsou. Autoriv zamér byl
nezasahovat do scénafe za zadnou cenu. Je zde tedy patrné, Ze v ramci

vyzkumu byla pouZita zakotvena teorie (grounded theory).

Jaké jsou jednotlivé metodologické postupy, zadavatel vyzkumu ve své

praci zvolil a za pomoci jakych nastrojii se sméfovalo k cili? K popisu socidlni
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skutecnosti byla pouzita technika hloubkovych rozhovor, nebot v ramci
zkoumaného fenoménu poskytuji nejvhodnéjsi ramec pro vytvaieni pii¢innych
podminek. VSechny provedené rozhovory byly provedeny vyhradné samostatné a
v prostiedi, kde bylo dobte slySet a kde by nebylo pfili§ faktort, ktery by mohly
respondenta nebo vyzkumnika znepokojovat. Co se typu otazek tyce, pfi
provadéni rozhovorti jsem zmifoval otazky vztahujici se na zkuSenosti
respondentli a jejich nadzory na sportovni aktivity. StéZzejnim bodem prace byly
jednotlivé pocity aktéri, které byly posuzovany napiiklad ze subjektivnich
kategorii respondentil, ktefi se vyjadiovali, zda je dany sport bavi a pro¢. S tim
souvisi 1 soubor otdzek zkoumajici vnimani respondentii v ramci vykonavani
sportovnich aktivit. V hloubkovych rozhovorech nebyly zminovany otazky
demografické a otdzky, ponévadz by nebyly vzhledem k povaze vyzkumného
problému relevantni. Cilem hloubkovych rozhovort je zmapovani souvislosti,

které¢ by mély urCovat podstatu vyzkumné otazky.

Jak jiz bylo vySe uvedeno, pro vyzkum byla zvolena technika zakotvené
teorie z toho divodu, ze svou charakteristikou poskytuje prostor pro vytvafeni
teorie béhem pribchu rozhovorti a nasledné jejich porovnani a kritickou reflexi
informaci z nich ziskanych. [Strauss, Corbinova 1999: 14] ve své studii uvadéji,
7e ,je to teorie induktivné odvozend ze zkoumani jevu, ktery reprezentuje. To
znamena, ze je odhalena, vytvofena a prozatimné ovéfena systematickym
shromazd’ovanim udajii o zkoumaném jevu a analyzou téchto udaji.” Dle Hendla
se postupuje pii zakotvené teorii podle nasledujicich akei, jejichz pravidla

nasleduji v daném potadi: [Hendl 2005: 244]

- ,,Vyzkumnik vstupuje do terénu vybaven prvotnimi vagnimi koncepty a
predstavami o zkoumané oblasti*

- ,,Vyzkumnik studuje jednotlivé pifipady nebo skupiny a zaznamenava data
ziskana pozorovanim, rozhovory a shromazd’ovanim dokumentt.*

- ,,V procesu zkoumani data simultann¢é shromazd’uje a analyzuje.*
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- ,,Vyzkumnik rozsifuje své zkoumani na dalsi pfipady procesem teoretického
vzorkovani, které ma pfinést novou informaci pro rozvoj teorie. Vybér
novych ptipadl zavisi na dosavadnich poznatcich a rozvijejici se teorii.*

- ,,Vyzkumnik provadi porovnani mezi ptipady, testuje své poznatky a

validizuje zjisténa fakta.

Kodovaci techniky ptfedstavuji konkrétni zpiisob nakladani s daty. Pravé
uzitim kddovacich technik se zakotvena teorie odliSuje od ostatnich kvalitativnich
postupti. Technika, jez byla pouzita ve studii, je axidlni kédovani. Hendl
vysvétluje: ,,kod je symbol pfifazeny k tiseku dat tak, ze ho klasifikuje nebo
kategorizuje* [Hendl 2005: 228]. Kodovani je ustfednim bodem analyzy. ,,V
pribéhu axidlniho kdédovani vyzkumnik uvazuje pficiny a dusledky, podminky a
interakce, strategie a procesy a tvofi tak osy propojujici jednotlivé kategorie.
Hleda dalsi kategorie a koncepty, které spolu souviseji.” [Hendl 2005: 248].
Axidlni kédovani tak stimuluje uvaZzovani o propojeni mezi koncepty — Castmi
hloubkového rozhovoru — a mohou pfi ném vznikat nové otazky. Zaklad axialniho
kdédovani tvoti toto schéma:

A) pfi¢inné (kauzalni) podminky -- B) jev — C) kontext (prostiedi) — D)

intervenujici podminky — E) strategie jednani (a interakce) — F) nasledky.

Nyni je na misté uvést, s jakymi prostiedky a metodikami kvalitativniho
vyzkumu nebude vyzkum jakymkoli zptisobem operovat. Jedna se o etnografické
metody, které vzhledem k tomu, Ze hloubkové rozhovory neprobihaly po delsi
dobu vurcitém, pfirozeném prostiedi skupiny, nemaji v kontextu prace
opodstatnéni. Dal$i charakteristikou prace je, ze nebude predkladat ani zadné
grafy ¢i jiné typy grafickych modelt, které by obsahovaly urCité typy kategorii
vyzkumu. Vyzkumnym zamérem je soustiedit se pouze na zakotvenou teorii, kde
pomoci kdédovani dojdu k jistym zdkladnim konceptim, které poté souhrnné
popisi v zavéru prace a dam tak préaci finadlni podobu. Pied tim, nez piejdu

k technice kodovani, predkladam profily respondentt.
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II. 1. 2 Profily respondentti

V profilech je uvadén piehled vSech 15 respondentii hloubkovych
rozhovorii. Cilem autora je predlozit u vSech 15 respondentid takovy soubor
informaci, ktery je relevantni vzhledem ke sledovanému kvalitativnimu vyzkumu.
Z téchto informaci mohu pak kdykoli do urcité miry vychazet, at’ jiz u potvrzeni
dané kauzalni pficiny, nebo naopak vybraceni. U kazdého tazatele je sledovana
nejdiive zakladni informace tykajici se pozice zastdvané v nadnarodni spolecnosti
a poté zakladnich udaji ohledné sportovniho vyziti. V ramci sportovnich aktivit
jsem se u sledovanych jedinci zaméfil na vycet a porovnani aktivit
provozovanych indoor a outdoor s diirazem na preference jedince — jakym typtim
sportu davaji prednost a pro¢. Sledoval jsem tim skute¢nost, do jaké miry jsou pro

n¢ aktivity ve sportovnich centrech dulezité oproti klasickym sportiim a proc.

Slozky profilii respondentii jsou uvedeny v nésledujicim potadi: (Fiktivni)
jméno — veék - dosazené vzdélani — nazev NNS, kde respondent pracuje —
vykonavana pozice — doba plisobeni ve firm¢ — pocet hodin stravenych primérné
denné v praci (plny — ¢astecny pracovni uvazek) — provozované indoorové sporty
— ndzev sportovniho centra, sidlo - doba, jakou se indoorovému sportu aktivné
vénuje (kolikrat tydné) — jaké dalsi typy sporti vykonava — jakému typu sportt

dava prednost, proc.

(MARKETA) — 25 let - studuje dilkové VSE béhem zaméstndni — AVON
Cosmetics — operator VIP servis — 2 roky — 8,5 hodin — zumba aerobic (2krat za
meésic), fitness (1krat tydn¢), step aerobic (1krat za mésic), spinning (3krat tydn¢)
— Hamster Spinning, FIT STUDIO VENUSE — oba arealy v Kladné — béh —
prednost dava indoorovym sportim, nebot’ ,,casové mi to vic vyhovuje, skoncim
v prdaci pozdé odpoledne a miizu hned cvicit, to mé vyhovuje, mam tak nekdy jesté
trochu casu vecer, to bych jinak moc neméla, i kdyz nekdy si du zabéhat, to jde

taky rychle.
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(MILADA) — 25 let — absolvent CZU — Lukoil — account manager — 8 mésici
(pted tim 18 mésicli v Siemens, account manager) — 9 hodin — squash (1-2krat
tydné) — Cibulka squash park, alpinning (lkrat za mésic) — BBC — volejbal,
badminton, turistika, kolo, brusle, béhani — nedokézala se rozhodnout, kterym
sportim dava ptednost — ,,jako ja nedokazu rict, co mé vic bavi nebo naplnuje, asi
sporty, ktery délam venku, teda, kdyz je dobry pocasi, ale zase treba u toho
squashe mé bavi turnaje, co mame s kolegama. To se pak spolu jesté bavime pak o
tom v prdci, jaky to bylo, postuchujem se, kdo jak skoncil a tak. Ale vidy je to
dobra motivace a relax zaroven. Jsem rada, kdyz se umistim v prvni poloviné

vysledkovy listiny.

(MICHAELA) — 24 let — absolvent Bc. FF UK — AVON Cosmetics — operator
VIP servis — 3 roky — 8,5 hodin — squash (2krat za mésic), spinning (1krat tydné),
aerobic (2krat tydn¢) — Blue Orange Letnany — kolo, in line brusle — piednost
dava klasickym outdoorovym sportim — ,uprednostiuju spis horala a in line
brusle, kde si davam za cil vzdy zajet 50 km kuse, nékdy se podari, jindy ne, ale
myslim, Ze je dobry mit takhle cil, aspon se sebou néco udélam. Na aerobic a
spinning chodim hlavné proto, Ze nejsem vdzand nijak na prostiedi, takze je to
idealni, kdyz uz je zima. V lété se snazim spis na to kolo nebo tak, ale zase na

I3

spinning miizu hned z prdce, coz je dobry z casovych duvodu.

(MAREK) — 32 let — absolvent VSCHT — Hewlett Packard — Technical support —
4 roky — 9 hodin — aqua aerobic (1krat tydné) - Plavecky stadion Podoli CSTV —
turistika, kolo, plavani, badminton, ping pong, lyze — ptednost — ,.,no, kdyz se mé
na to takhle ptas, tak nejradsi asi plavu a chodim v zahranici po hordach. Ale aua
aerobic je pro mé vidy skvelej zaZitek, kazda hodina. Cejtim se pak skvele
odreagovanej a mam pocit, Ze si tim clovek do jisty miry péstuje koordinaci a
rovnovahu. Ale nejradsi mdam, kdyz mam kolem sebe prostor a perspektivu —

hlavné hor a tak.

(MAGDALENA) — 28 let — absolvent VSE — Hewlett Packard — strategy
commodity buyer — 2 roky — 10 hodin - squash (1krat za mésic), power joga (1krat

tydn¢), aerobic (2krat tydn¢) — BBC — b¢h, turistika, kolo, lyze, bézky, tanec —
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piednost — ,,i pres to, Ze mam rdda turistiku nebo jizdu na kole, tak bych asi dala
prednost sportum, ktery délam v tom aredlu. Aerobicu se vénuju fakt dlouho,
protoze mi to prijde jako dobry komplexni cviceni pro cely télo a hlavneé mé to fakt
bavi, néco jsem se uz v ném naucila. Ve squashi mé zase bavi porazet kolegy...
(smich) ne..ale ted’ vazne, je to skvélej relaxacni sport, jednak se u toho pardadné
vysStavim a pak taky mi uplné vypne mozek, coz je pri moji pracovni naplni fakt
dobry. Spickovat se s kolegou, co spolu obcas hrajem, dokdze by taky docela

I3

sranda.

(MILOS) — 30 let — absolvent VSE — Ernst Young — human capital manager — 5
let — 11 hodin - squash (1krat tydng), Cibulka squash park, spinning (1krat za
meésic), fitness (2-3krat za mésic), Holmes Place — plavani, béh, kolo — prednost —
spinning, je dany hlavné tim, Ze se snazim béhem roku drzet v kondici a nepribirat
pokud mozno, protoze v prdaci se zdrzuju dost dlouhou dobu. Kdyz jdu vecer
z prdce na squash treba, tak vim, Ze uz mam den skoro zabitej, ale zase musim
neco delat. Jinak jak uz jsem predtim rikal, tak nejduleZitéjsi jsou pro mé zavody
na horskym kole béehem sezony, takze v podstaté spinning behem zimnich mésicu
beru jako takovou lehkou pripravu, nebo teda spis udrzeni si nejakyho

I3

standardu. *

(MARTA) — 26 let — absolvent CZU Suchdol — Inter Cars cz — asistentka
obchodniho feditele - 20 mésicti — 9 hodin — spinning (2krat tydn¢) - DOMYNO —
kolo — ptednost — ,,tak jako urcité davam prednost tomu vyjet na kole do terénu
pred spinningem. I kdyz jako spinning mé taky bavi, protoze jednak vim, zZe si tim
zlepsuju kondicku a pak taky mé bavi pozorovat ostatni kolem sebe, nékdy se
prosté hecnu a diu jako diva, jindy mam zase klidek tempo, ale ted’ jak zacina byt
teplo, tak se snazim vic a vic jezdit na kole, bavi mé hlavné sjezdy, ale jesté
potiebuju dost trénovat a hlavné taky to neni uplné sranda, kdyz to vsechno ridis
v ty rychlosti, ale je to dobrej adrenalin a to mi vyhovuje, proto mam asi radsi

kolo, pro ty zazitky.
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(MIRKA) — 23 let — absolvent Bc. FHS, nyni pokracuje v magisterském studiu —
Coca-Cola HBC — administrativni asistentka — 1 rok — 20 hodin tydné — polovi¢ni
pracovni uvazek — fitness (1krat za mésic), aerobic (1krat tydné), fitball (2krat za
mésic) — FANatic studio — tanec, kung fu — ptednost — ,.,no fo je zavisly na tom,
propojeny, protoze aerobic posiluje zvlastni svalovy partie, ktery se mi pak hodi

pri tanci, takzZe asi oboji je dobry, i kdyz teda musim Fici, ze tanec bych si

vvvvvv ¢

(MATEJ) — 25 let — absolvent VSE, MSc (Svédsko — Umea) — Crédit Agricole
CIB — trainee capital markets — 18 mésici — 9 hodin — fitness (1krat tydné),
spinning (2krat tydn€) — Holmes Place — kolo, b&h, plavani, tenis — pfednost —
»hele, ja spis treba ten spinning délam hlavné kdyz je zima nebo blby pocasi a
nemam zrovna na vecer program. Fitness, no vsak vis, tam jsme méli asi vSichni
tehda ambice (smich), ale je to spis pro udrzeni, abych se mohl na sebe v klidu
podivat a nemit z toho zkazenej den. Ne, ted’ vazné — rad se hybu a zjistil jsem, Ze
jak se ti vyplavujou ty endorfiny pri namahavym cviceni, tak to ma fakt hodné co
do sebe, je to pro mé fakt droga, takze hlavné proto. ... delam vlastné jakejkoli

¢

sport rad, hlavé kdyz si zacvicim a jdu do toho naplno.

(MARTINA) — 31 let — absolvent VSUP — Ernst Young — senior consultant
human capital — 5 let — 10 hodin — squash (2krat za mésic), power joga (2krat za
mésic), spinning (1krat tydn€) — Holmes Place — kolo, lyZe, bézky, in line brusle,
tenis, plavani — ptednost — ,,celkove davam prednost klasickym sportium — hlavne
horskymu kolu nebo pak zimnim sportum, mam to pak spojeny s tim, Ze jedeme
s kamarddka nebo s kolegy nékam na vikend a spolecné brazdime sjezdovky, to je
fakt pak vyborny. Kdybych si mela vybrat mezi squashem a tenisem, tak volim
tenis, ale je tezsi sehnat lidi na tenis, spousta kolegui chodi na squash a to je
vlastné i duvod, proc¢ ho provozuju castéjs. Jesté k tomu kolu — kdyz je cas, tak mu
dam rozhodné prednost pred spinningem, kde je clovék preci jen zavienej jak
v néjaky kralikarne.* Ale je to vsechno jak rikam otazka casu, takzZe ve findle jdu

castéjs na spinning do Holmesu s kolegy.
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(MATYAS) — 25 let — absolvent VSE, GE money bank — risk analytik — 2 roky —
10 hodin — squash (1krat tydn¢) — Squash Ohradni — volejbal, beach volejbal,
badminton, ping pong, tenis, hazend, basket, baseball — ptednost — ,.bavi mé
hlavné kolektivni sporty, pri kterych se nékdy potkam i s kaimosSema, co jsem treba
dlouho nevideél. Squash delam hlavné v zimé, kdy je to spolu s badmintonem sport
c¢islo jedna. Nevim, jestli bych dal prednost badmintonu, nebo squashi, kazdy ma

neco.

(MATOUS) — 24 let — absolvent CVUT — C.H. Robinson — operations — 28
mésicl — 9 hodin — squash (2krat tydné) — Squash a fitness centrum Arbes — fotbal
— prednost — ,,oboji mé bavi, squash je sranda, i kdyz je to teda drina jako krava,
ale na fotbal nejsou lidi — kamosi treba hrajou kazdy patek od 4, ale ja jsem
v praci a mam tak smiilu. U squashe se mi libi, Ze si miizu vybrat, kdy si pujdu
zahrat, u ostatnich sportii to moc neni, vis jak. Kdyby to slo, tak bych hradl jenom

I3

fotbal, ale sezen na néj lidi, kdyz kazdej néco ma. *

(MICHAL) — 31 let — absolvent VSE — Ernst Young — senior tax consultant — 5
let — 10 hodin — squash (1krat tydné), fitness (1krat za 14 dni) — Holmes place —
béhani, kolo — ptednost — ,protoze jsem tady v praci dost vytizenej, a to jak
casove, tak mentdlné, tak se snazim o to, abych si mohl najit cas na sportovani a
néco se sebou delat. A co si budem povidat, jit si zahrat volejbal nékam, na to
potiebujes aspon 6 lidi a sezen takhle nékoho, to je skoro nesmysl. TakzZe proto se
vlastné snazim o to, abych moh co nejcastéji néco délat, coz v mym pripadé
znamend jednou tejdné squash a maximalné parkrat do mésice fitko. Uz od vejsky
si hlidam svou vahu a zjistil jsem, ze jakmile nechodim tak aspon teda jednou
tejdné na squash nebo na to fitko, tak se to hned projevi na vaze a nechci vypadat

3

za par let jako néjakej otec.
(MEDARD) — 32 let — absolvent VSE — Lukoil — audit assistent senior — 14

mésict, pred tim 7 let Ernst Young — 9 hodin — squash (2krat tydn€) — Holmes

Place — badminton, kolo — ptednost — ,,cemu davam prednost, jestli squashi nebo
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horskymu kolu? Rozhodné kolu. Jezdim na ném uz dlouha léta a je to pro mé
zpiisob, jak se fyzicky vybornym zpiisobem odreagovat. Pravidelné se ucastnim
zavodii, ve kterych je pro mé dulezZity zucastnit se co nejlépe. Kdyz se mi na
néjakych mensich zavodech podari vyhrdt, mam z toho radost jako malej kluk,
protoze vim, Ze vSechno to usili, co jsem na to vynaloZil, za néco stdlo. Squashi se
venuju bud’ v zimé anebo kdyz mi nezbyde uz vecer moc casu, tak si jdu zahrat
s byvalym kolegou z Ernstu. Hlavni prinos je asi v udrzeni si urcitého levelu,
delam to proto, aby mi télo nechatralo, treba si myslim, Ze je i vhodny to, Ze kazdy
rano jdu pésky do prace. Spousta mych kolegu prijede autem az primo sem, misto
schodii zvoli vytah, odkud’ udéla uz jen par krokii a sedi u svého pocitace. Tak

takhle fakt nechci dopadnout. *

(MARIE) — 30 let — absolvent FF UK — Bc., VSE — Ing. — Ernst Young — senior
tax consultant — 4 roky — 10 hodin — squash (1krat tydn¢), fitness (1krat za 14 dni)
— Holmes Place — béhani — ptednost — ,,v zimé je to tak, Ze si nejsem uplné jista,
zdali je ten duvod psychologického razu, ale kdyz venku neni svétlo, mam horsi
motivaci néco se sebou deélat. Zvlastni je, Ze sport nemam ve svy podstaté rada,
ale muyj ditvod, ktery je hlavnim motivem a Zene mé dopredu, je, Ze chci zhubnout.
Vim, ze jsem nékolikrat méla problém s kilama navic a nechci znova pribrat.
Béhani délam ciste z pragmatickych diivodii, ten squash je aspon nékdy
zabavném, ale zZe bych z ného byla nejak nadsenad, to taky ne. Takze asi ve findle

pro mé squash predstavuje mensi zlo. “

Z 0daji vySe zminénych bych nyni rad pfistoupil ke zhodnoceni
n¢kolika sledovanych podminek, které vyplyvaji z idajii uvedenych v profilech.
Prvni se tykd dosazeného vzd€lani, druha podminka ptedstavuje pocet
provozovanych indoor sportli, tfeti se zabyva vyhodnocenim preferenci
indoorovych ¢i outdoorovych sportii a ¢tvrta posledni tim, zdali zaméstnavatel
poskytuje moznost bezplatnych vstupti do sportovnich center. Tyto podminky
vychazejici z bliz§iho prozkoumani profilti zminuji vzhledem ke kontextu prace,
ktery reflektuje jak statusové vymezeni zaméstnancti NNS, tak hlavné

navstévnost sportovnich center. Pfejdéme tedy nejprve k podmince zabyvajici se
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vzdélanim. Z 15 respondent jich 12 ma ukoncené vysokoskolské vzdelani
s plnohodnotnym titulem (Mgr., Ing.). 2 respondenti maji dokon¢ené bakalarské
vzdélani, z toho jeden pokracuje nadéle ve studiu, druhy zatim o pokracovani ve
svém vzdélani neuvazuje. 1 respondent studuje dalkovym studiem VS a pii
podrobnéjsim dotazu mi bylo sd€leno, ze ,.Skolu si chci rozhodné udélat, proto
jsem se vilastné ve tFiadvaceti vydala touhle cestou“(MARKETA).
Ptedpokladem mého vyzkumu bylo, aby respondenti méli miniméln¢ ¢astecné
vysokoskolské vzdélani, nejlépe jiz ukoncené. Je zcela béznym jevem, ze NNS
vyzaduji pii pracovnich pohovorech vysokoskolské vzdélani, naptiklad vSichni 4
zmych respondentii, ktefi pracuji v Ernst Young maji vysokosSkolsky titul,
protoZe je vyzadovan. Navic napfiklad systém vzdélavani v této korporaci je
natolik systematicky, dlouhodoby a komplexni, Zze v podstat¢ nckterym
respondentim pfipomina urCité pokracovani vysoké Skoly. ,jako néktery lidi,
ktery si neprosli tady tim rytem, nemaj viibec tuSeni, jak to tady asi s tim
Skolenim vypada. Mam pocit, Ze jsem se za 5 let ve firmé naucil mnohem vic
teoretickych informact nez na VSE. (MILOS). Dalsi vyzkumna podminka pii
analyze jednotlivych profili je tvofena zastoupenim jednotlivych sledovanych
indoorovych sportti. 10 z 15 respondenti se vénuje ve volném case squashi,
spinningu spolu s fitnessem vyuziva zastoupeni 6 respondentd, 5 se jich vénuje
aerobicu a riznym jeho formam, joze 2 respondenti, alpinningu a fitballu vzdy 1
respondent. Z uvedenych ¢isel vychdzi jako nejoblibenéjsi sport squash, coz
samoziejm¢ vzhledem k velikosti zkoumaného vzorku nema jakoukoli
vypovidaci hodnotu. Zajimavou skutecnosti vSak je, Ze pokud se dostaneme
k celkovym ¢islim, pak na 15 respondentl vychazi celkové 31 aktivit.
V priméru je to tedy o néco vice nez 2 indoorové aktivity na jednotlivce.
Ptejdéme k podmince zkoumajicimu oblibenost indoorovych sportli oproti
outdoorovym. Zde je patrné, Zze 5 respondentii preferuje indoor a 8 outdoor
sporty. 2 tazatelé se vyjadiili, ze je pro né tézké se rozhodnout, co je pro né
pfinosnéjsi. Hledisko, na kterém se shodli vSichni tazatelé je skutecnost, Ze
navstévovani sportovnich center pfinasi usporu ¢asu. Za piedpokladu, Zze by méli
po dobu pobytu ve sportovnim centru sportovat jinde se stejnym vysledkem —

tedy, aby dosli ke stejnému subjektivnimu pocitu fyzického odreagovani — se
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zda pro velkou cast (11 respondentli) nemozné. Je pak tfeba odlisit to, jestli
respondenti chodi na indoorové sporty z divodu ucelovych (nutnost udrzet si
fyzickou kondici, celkové zdravi) nebo proto, Ze v nich nachédzi zalibeni
(indoorové sporty vyhleddvaji, protoze jim pfinasi radost ¢i jinou formu
mentalniho ¢i fyzického uspokojeni). Zamysleme se nyni nad povahou
poslednich dvou podminek — tedy pomérem indoorovych a outdoorovych sporti
vzhledem k ¢asovym moznostem respondentd. Vice jak polovina respondentii
travi v praci vice hodin, nez ¢ini primérnd pracovni doba ptedstavujici 8 hodin. I
pres tuto skutec¢nost se drtiva vétSina vénuje vice nez jednomu ze sledovanych
sporti. Anebo mozna spiSe pravé proto respondenti vyuzivaji vice nez jeden
indoor sport ve volném case, nebot’ travi dlouhou dobu v préci, takze squash ¢i
spinning pak pomahaji udrzovat fyzickou kondici. To je jeden piedpoklad. Ten
druhy je, ze jsou sledované sporty nenarocné na ¢as. Uvedu priklady k témto 2
vychodiskiim. Pro blizsi pochopeni jednoho z nich piedkladdm zaznam: ,,kdyz se
nad tim takhle viastné zamyslim, tak to, Ze jdu na squash nebo do fitka mé zas az
tak casové neomezuje, jako kdybych mél jit nejdriv domu z prdace, tam jesté navic
zjistil, Ze mam hlad... to se mi stalo uz dostkrat, zZe jsem si to pak s plnym
Zaludkem rozmyslel. Navic ¢lovék jakmile uz je jednou doma, tak chce mit klid.
Je dobry, ze Squash mam po cesté domu, takze si na hodku, hodku a pul
odskocim zahrat a pak hned nasednu na tramvaj a za chvili jsem doma*
(MICHAL). Pridavam dalsi vypovéd’ respondentky poté, co jsem se zeptal na
otazku, zda-li ma pocit, ze ma ¢as na projizd’ky na kole po praci: ,,no, jak jsem
zminovala to, Zze mam radsi kolo, to jsem myslela fakt vazne, ale kdyz se nad tim
zamyslim, tak je pravda, zZe spis jezdim o vikendech, kdyz je vic casu. Po praci mi
spinning docela vyhovuje, protoze nemusim premyslet nad tim, kam vilastné
vyjedu tentokrat a kolik mam casu, prosté sednu na spinningu na rotoped a vim,
Ze dalsich 40, 50 minut si maknu a nemusim resit nic, prosté vypnu a jedu. Navic
spinning ma néco, co kolo tak néjak nema, nazvala bych to skoro az davovou
psychozou, jestli mi rozumis. Prosté sedis, ale viastné makas. K tomu ti hraje
nekdy i docela pohodova muzika“ (MARTA). V této vypovédi je zajimaveé to,
jak Marta zminila, ze ,,prosté sedis, ale vlastne makas“ — je to obdobna situace

té, s kterou se zamé&stnanci NNS kazdodenné stfetdvaji v open space kancelarich.
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Psychologicky vzato, lidé tim, ze sedi vedle sebe v bezprostfednim kontaktu a
sdileji podobnou kazdodenni zkusenost, maji tendenci k rychlejSimu socidlnimu
sbliZzeni. Stejné jako to popisuje Marta v ptipad¢ spinningu, kde je ten hlavni
rozdil, Ze krom neprofesniho prostfedi, se jedna o fyzickou, nikoli mentalni
aktivitu. Domnivam se, Ze tu muze byt néjakd bliz§i nevédoma afiliace.
K tématu open space se pomoci vypoveédi blize vratime jesté pozd€ji. Zda se
tedy, Ze se rysuji kontury prvniho stézejniho diivodu zpiisobujiciho vyuzitelnost
sportovnich center zaméstnanci NNS — relativni c¢asovou nendrocnost
(minimalné v porovnani s ,klasickymi“ — outdoorovymi sporty). Nyni piejdéme
k posledni podmince, ktera se zabyva zcela jednoduchou skutecnosti, a to tim,
zdali mohou zaméstnanci vyuZzivat sportovnich sluzeb ve sportovnich centrech
zdarma. Pro zaméstnavatele se jednd o polozku, kterou si mohou odecist od
danového zékladu a jedna se tak o vyhodnou strategii pro své zaméstnance
(podobné jako napiiklad kazdy meésic zaméstnavatel v nékterych piipadech
pfispivd na penzijni pfipojisténi pro své zaméstnance). Pro zaméstnance to
pfedstavuje vyhodu zcela ziejmou — jednoznaénd tspora financnich prostiedki.
Navic mohou zaméstnanci navstévovat danou aktivitu spolu a udrzovat tak
socialni styk 1 mimo profesi. CoZ - opét nemusim blize specifikovat - je vyhoda i
pro korporaci z hlediska teambuildingu. Takzvany Flexi Pass pokryva témét
vSechny oblasti zaméstnaneckych vyhod od kultury, relaxace, sporu ¢i zdravotni
péce. Z 15 zkoumanych respondentti jich uziva 10 flexi pass pro vstup do
sportovniho centra bez poplatku. Zbyli respondenti si ndklady na provoz sportt
hradi vyhradn€ sami. Na otazku, do jaké miry flexi pass ovlivituje to, Ze chodi
do sportovnich center a zda by stale navstévovali sportovni centra i bez flexi
passt, byly odpovédi celkem rtznorodé — ,no, kdyby mi zaméstnavatel
neposkytoval flexi passy, asi bych chodil do sportovniho centra stejné jako ted,
financni stranka mé néjak neovliviiuje, beru to ale jako prijemny bonus*
(MILOS). ,,Tak to mé ani nenapadlo se nad tim takhle zamyslet, ale asi bych
moznd nechodila tak casto na spinning mozna, i kdyz tézko rict”“ (MARTINA).
»Bez flexi passu by se mi uz asi nevyplatilo pravidelné chodit do fitu, protoze to
uz neberu tak vazné jako driv. Nebo bych mozna chodil nekam jinam, kde by se

neplatilo za jednotny vstupny takovy penize.” (MATEJ). ,néjak jsem si na ty
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vyhody téch benefitii zvykl, je mozny, Ze bez nej bych na spinning nechodil a za
usetieny penize bych vic provozoval tieba basketbal nebo jinej typ sportu, kterej
hrajem s klukama.” (MATYAS). Na jednotlivych odpovédich je znat jista
prekvapenost moznd 1 slehkymi rozpaky, které prameni z neschopnosti
spontann¢ piesné odpoveédét. Nicméné faktem zistava, ze i pies to, Ze nezname
pfesnou miru toho, nakolik flexi passy ovliviiuji navstévnost center, minimalné

z¢asti navstévnost center podporuji, ostatné k tomu jsou i urceny.

III. Analyza vyzkumu

Nyni tedy jiz pfejdéme k samotnému vyzkumu. Pomoci techniky
axialniho koédovani se budu snazit urcitym zplsobem poukéizat na nasledky
umyslnych ¢i neumyslnych jevi, které by mi mély poskytnout dostate¢ny zaklad
pro zhodnoceni jednotlivych kauzalit. V ¢asti vénované profilim jsme jiz
v podstat¢ dosSli k prvnim dvéma ndasledkim zkoumaného vztahu mezi
zamestnanci NNS a sportovnimi centry — jeden se tyka hlediska uspory casu,
druhy uspory penéz. Oba dva nasledky vychazi ze ¢ty sledovanych podminek a
jsou v kontextu vyzkumu velmi dualezité, nebot’ maji Cisté¢ pragmatickou povahu
a tudiz neni divu, Ze jsou mezi zaméstnanci Casto citovany jako urcity prednostni
prvek pii vyuzivani indoorovych sportt. Piejdéme nyni k dalsim uryvkim, které
jsou pievzaty z provedenych rozhovorl. VétSina respondentli méla pomérné
jasny a vystizny styl vyjadfovani, ale naptiklad Michal a Maté¢j se snazili nad
uvedenymi otazkami hloubat do vétsi miry. ,,Nejdiive pouziji vyrok Matéje,
ktery vypovidéd o kontextu vzniku modernich center: ,,kdyz jsem byl na Erasmu
ve Svédsku v Umee, chodil jsem navstévovat taméjsi centrum, ktery se jmenuje
IKSA a tvrdili mi, Ze je to nejvétsi sportovni centrum v Evropé. Jak si Fikal o téch
sportech, co mas v diplomce, tak tady jich je nespocetné hodné plus jesté dalsi
zvlastni moderni myslitelny sporty. Je presné videt, Ze ten model sportovnich
center je prevzatej ze zahranici, ostatné jako spousta jinejch podniki.*“ Z této
vypovédi se snazim poukdzat na globalni charakter sportovnich center, které se
nachazeji na stejnych mistech jako NNS. Nékteré z nich jako BBC nebo Holmes

Place také spadaji do kategorie NNS a zvIasteé u téchto nadnarodnich sportovnich
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center je Casté, ze jsou jejich sluzby pro zaméstnance NNS zadarmo. Navic tim,
ze jsou indoor sporty globaln¢ dostupné, ma zameéstnanec pracujici v Praze
jistotu, Ze si zahraje squash nebo ,,0dsko¢i* na pracovni zahrani¢ni stdzi na
spinning v Kodani, Tokyu nebo Atlanté. Dale Mat¢j pokracuje odpoveédi na
otazku, co si mysli o open space officech (kancelafich): ,jako open space
vaimam rozhodné spis kladné. Jednak padaji celkove bariéry, pak taky clovéek
neni ve stresu z toho, kdo vejde do dveri. Tim, Ze na pracovisti nutné dochdazi ke
kontaktu, tak to zlepsuje urcite osobni vztahy ve firmé a posiluje to celkovou
atmosféru ve firme.* ,,Délala jsem v Nemecku ve firme, kde nebyl open space a
vnimala jsem to primarné jako véc negativni, citila jsem se dost izolovand od
kolegii a celkove deéni ve firmé. Hodné se totiz v open spaceu dovis o internich
diskuzich. Clovék, co v open space nedéla a pak do néj prejde, miize byt v Soku,
pro junior lidi ma open space hodné velky vyznam, lidi prijdou za tebou totiz,
takze ty si muzes obcas pripadat i jako manazer (smich) (MARTINA). ,,Open
space mi vvhovuje hlavné v tom, Ze se véci resi primo*“ (MEDARD). Z téchto
vypovedi je do urcité miry patrné, ze open space do mé tendenci podnécovat
spolupraci a komunikaci, a to jak v ramci pracovniho prostfedi obecné, tak
v ramci tymda. ,,Myslenka open officu se mi libi, nékdy tam sice panuje trochu
neklid a ruch, ale to je v pohode, zvykla sem si. Zpocatku jsem se trochu badla,
ale ted’ uz mi to viibec neprijde. Kdyz sedime s holkama v praci, tak se casto
bavime o squashi, hlavné pred a taky po. Pred squashem se postuchujem, kdo
koho porazi, po squashi se bavime zase o tom, ktera byla lepsi a ktera vyhraje
urcité priste. (MILADA). Je zajimavé podotknout, Ze Milada a Medard jsou
kolegové vpraci a byt spolu squash osobné nikdy nehraji, tak pracuji
v prostiedi, ve kterém se ¢asto mohou i s ostatnimi kolegy bavit o aktivité
mimoprofesni — o squashi. Oba dva navstévuji firemni turnaje, které se potrada;ji
nékolikrat roéné a na kterych je pomérné vysoka ucast kolegl z prace. Jedna se
vtomto piipadé vpodstat¢ o teambuildingovou aktivitu nadnarodnich
spole¢nosti. Dalsi ptiklad uvadim jako prvek, ktery jistym zptisobem podnécuje
soudrznost v zaméstnani: ,,V ramci firmy mame u nas program, ktery se nazyva
Health care. Je to nejen u nas, ale i jinde, u jinych firem. Je to néjak celosvétova

kampan, ktera je vo tom, ze nam radi, jak si treba zaridit kancl, aby byl vhodné
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zarizenej a co nejvic funkcni, pak nam davaj i prednasky o tom, jak mame jist,
aby sme vedli zdravy Zivot, vysvetlujou nam samoziejmé, Ze ho zdravy nevedem
a ukazujou nam ditvody proc, je to byznys zase, Ze jo. Ale jako jsou tam docela
zajimavy informace jako, treba u toho jidla tam je jesté program nazvanej Vital
food a diky nému mame kazdy den v kantyné aspon jedno zdravy jidlo podle
Jejich pravidel, takze je na tobé, co si vyberes.“ (MATYAS). Moznost jit
s kolegy a vénovat se tak stejné mimopracovni aktivité, to je téma, ke kterému se
vyjadfilo kladn¢ hned nékolik respondentl. Zajimalo mé predevsim, pro¢ zajit
po pracovni dob¢ na indoor s kolegy, kdyZ maji respondenti moznost provozovat
sportovni aktivitu t€z se svymi znamymi ¢i prateli. Tedy dalsi okruh otazek
smétfoval timto smérem, mym cilem bylo zjistit s kym se do center vydavaji a
pro¢: ,,squash provozuju vyhradné se svym kolegou, uz je to v podstaté tradice.
Zname se z minulého zaméstnani, kde jsme pracovali docela dlouhou dobu a
netrvalo dlouho a squash se stal nasi oblibenou aktivitou (MEDARD). Na
otazku, jestli hralo roli to, ze se nejdiive znali z prace nebo squashe, Medard
odpovedél: ,,tak néjak bych spis rek, ze jsme spolu nejdrive méli kontakt cisteé
profesni a v momenté, kdy jsme se jeden o druhym dozvédeéli, Ze hraje squash,
tak netrvalo dlouho a zacli jsme spolu pravidelné na néj chodit. Brzo se ukdzalo,
Ze jsme jeden druhému rovnocenny partner a o to nds pak squash bavil vic.*
Odpovéd’ dalsiho respondenta: ,,do posilovny chodim se svoji kolegyni, ktera je
viastné i moje vyborna kmoska, zname se od ty doby, co jsme spolu v prdci,
Casto si jeste pak vyrazime nékam na kavu. “ (MIRKA). ,jo na ten squash
chodim s kolegou z byvaly prace, vobcas i s jednim dalsim kamosem, ale to je
malokdy, je pordd nékde v laufu (MATOUS). Z 10 respondentt jich 6
provozuje squash se soucasnymi nebo byvalymi kolegy. Tato skute¢nost spolu
s vypovédmi vySe uvedenymi, které se tykali open space kancelari, ma pro mé
jistou vypovidaci hodnotu v tom smyslu, Ze pracovni prostfedi ma jisté vliv na
to, jakym zplUsobem spolu mohou kolegové sdilet volny cas, v piipadé
zkoumané studie se jednd o spole¢nou navstévu sportovnich center. Na tomto
misté¢ bych rad uvedl divody, kter¢ mé¢ k tomuto piesvédceni vedou. Jednim
z nich je atmosféra na pracovisti, kde ptedevsim v open spacech dochdzi Casteji

ke vzajemnému kontaktu. Dle vypovédi respondenti je bézné, ze se pied
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prichodem do sportovniho centra bavi jesté v kanceléfi o detailech tykajicich se
spolecné navstévy sportovniho centra. V tomto piipadé predevSim open space
umoznuje €astéjsi komunika¢ni moznosti aktérii v ném se nalézajicich. Dal§im
kauzélnim faktorem je navstéva sportovniho centra skolegy castéji nez
s béznymi prateli. Duvody jsou sdileni kazdodenni profesni zkuSenosti
s ostatnimi kolegy, firemni kultura a prostiedi, v kterém jsou zaméstnanci pod
jistym konformnim tlakem. Zaméstnavatel je schopen navic poskytovat svym
zam&stnancl jak flexi passy, tak v nckterych ptipadech i1 rozli€né formy
pfednasek o zdravém zivotnim stylu. Dal§im kauzalnim faktorem je skutecnost,
ze v moment¢, kdy zaméstnanci nastupuji do nové profese v NNS, indooroveé
sporty jesté¢ nenavstévuji, avSak s pfichodem do jist¢ miry nového Zivotniho
stylu, nového pracovniho prosttedi a novych tvafi, tedy stranek spjatych
snovym zaméstnanim, mize nastat situace, ze s novymi kolegy zajdou na
néktery ze sportii do centra a sezndmi se tim. Nabizi se samoziejm¢ nazor, ze
socializace muze prob¢hnout zcela jinymi zpusoby nez spolecnou néavstévou
indolového  sportu, napifiklad posezenim v restauraci ¢  pomoci
teambuildingovych aktivit, ale ja vychdzim z ptesvédéeni, Ze tento divod je
jednim znejcastéjSich ke zlomeni bariér v novém pracovnim prostiedi.
,vzpominam si, ze kdyz jsem prisla do prace poprvy, tak netrvalo dlouho a zasli
Jjsme s kolegy nekolikrat na spinninga bylo to fajn. Jako spinning jsem uz znala
pred tim, nez jsem sem nastoupila, ale pro mé to mélo najednou novy naboj, zZe
jsem Sla na spinning s holkama od nas“ (MARTINA). Martin¢ do jist¢ miry
pomohlo to, ze mohla zajit do sportovniho centra s nékym novym, v tomto
ptfipadé s novymi kolegy, byt’ sport spinning znala jiz pfed néstupem do Ernst
Young. Marta ma jinou zkuSenost. Toto je odpovéd’ na otazku, zdali se setkala
se spinningem jiz pied soucasnym zaméstnanim. ,,n0, o spinningu jsem pred
dvéma rokama jako néco védéla, ale spis zbézné, spis jsem jen vnimala, Ze je to
nejaky staciondrni kolo pro vic lidi v jedny mistnosti. Kdyz jsem pak nastoupila
do prdace, zacla jsem na spinning chodit, zprvu s kolegyni, pak uz sama*
(MARTA). Tedy vétsina respondentt provozuje indoor sporty s kolegy spise nez
s jinymi ptateli ¢i znamymi, nékteti preferuji chodit naptiklad na spinning sami.

A to v pfipadé Marty a Martiny u spinningu a Matéje u fitnessu.
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Nyni se pfesuiime k dal§i kauzalni podmince, na které se shodne
opravdu velka ¢ast respondentll, a to konkrétné vyznamu fyzické aktivity pro
udrzeni jistého télesného potencialu, tedy zdivodnéni toho, pro¢ respondenti
navstévuji sportovni centra. V tomto bod¢ vSech 15 respondentti uvedlo, ze
indoor sporty provozuje hlavné z toho divodu, Ze si chtéji udrzet postavu na
stejné urovni: ,hlavné chodim na spinning, protoze nechci ztloustnout*
(MARTA), ,pro mé squash predstavuje prostredek ktomu, abych se néjak
udrzel a hlavné pres zimu netloust” (MATOUS). Podobné reakce zaznély z ust
vSech respondentt, je tedy jasné, Zze jeden z primarnich divodii pro navstévu
sportovniho centra je zlstat v dobré fyzické kondici. Sporty, které sleduji, jsou
pfimo idealn¢ stvofeny pro fyzickou kondici. To, co shledavéji respondenti na
tomto jevu nejvice pozitivni je to, ze zabiraji oproti klasickym sportim,
provozovanym hlavné ve venkovnim prostfedi nebo kolektivneé, malo ¢asu, jak
jsem vySe popsal. Spliuji tak podminky pro mladého clovéka, psychicky
vytizeného z pracovniho prostfedi. Krom fyzického nasazeni se jedna také o
jistou formu relaxuj jako napiiklad v pfipadé Michaely, Martiny ¢i Marie.
Michal se snazil o urcit¢ osobni zhodnoceni indoorovych sporti a jejich
vyznamu: ,Je zvlastni, Ze ty sporty, kteryma se v diplomce zaobirds jsou natolik
specificky, ze vlastné pomoci nich muzes pomérné dost efektivni cestou
dosahnout konicku, ktery chces. Je prosté na tobé, jestli das prednost squashi
treba misto tenisu nebo se chces s ostatnima lidma vénovat néjakym bézeckym
pasum ve fitu nebo staciondrnimu kolu. Ty sporty se mi zdaji dost flexibilni,
pripada mi osobné, zZe se snazili pri jejich vymysleni jit naproti narokiim, ktery
maj lidi v dnesni dobé v praci denné na taliri. Nevim, odkud to bylo sem
pritahnuty, ta mysSlenka modernich sportii ve velkych aredlech, ale urcité
odnékud ze zapadu“ (MICHAL). Dale Michal dodava: ,,na zacdtku jsem chodil
na squash hodné, po tom toce asi tak jsem to zacal vyuzivat min, ale ted se
k tomu zase zacinam vracet vzhledem k fyzickym mozZnostem. Prijde mi, Ze tyhle
sporty jsou nejdriv na zacatku hodné oblibeny, vzdy, Ze je naky obdobi, kdy jsou
vic ve stredu zajmu a pak o né zacinaj lidi ztrdcet tak trochu zajem. Pak nastane

to, zZe se prizpusobi poptavka a vymysli se néjaky novy sporty, ktery by pritahly
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dalsi potencialni zdjemce.* V tomto bodé musim podotknout, Ze Michal neni
daleko od pravdy, nebot’ sporty jako alpinning, pilates nebo zumba aerobic jsou
novéji provozovany nez napiiklad klasicky aerobic, squash nebo spinning.
Strategie sportovnich center je neustéle sledovat vyvoj navstévnosti jednotlivych
indoorovych sportl a pfizptisobovat se novym pozadavkiim klientl a na zakladé

nich poté zavést ptipadné zahdjeni provozu dalSich aktivit.
IV. Vyhodnoceni analyzy

Ptejdéme nyni ke zhodnoceni kvalitativniho vyzkumu, jeho celkové
analyze. Zacnu tim, Ze zminim vSechny kauzalni podminky, které jsem sledoval
a které mi poskytuji uceleny ramec objasiujici vztah mezi modernimi
sportovnimi centry a zameéstnanci nadnarodnich spoleCnosti, tedy otazku na
pocatecni vyzkumnou otdzku. Ne vSechny sledované jevy se nutn¢ vztahuji na
zaméstnance nadndrodnich spole¢nosti. Vyjmenuji tedy zprvu vSechny
sledované kauzalni podminky a soucasné se zminim o tom, zda se svou povahou
vztahuji pouze na zaméstnance NNS, nebo 1 na ostatni populaci stejného veku,
vykonavajici profesi v jiném pracovnim prosttedi a do urCité miry tak zastavajici

odli$ny typ profesniho Zivota (statni zaméstnanci, Zivnostnici atd.):

A) Casova nenaroénost indoorovych sportli umoziujici prizptsobit volny ¢as
jejich provozovani — pokud chceme rozlisit, zdali se tato podminka vztahuje
pouze na zkoumany vzorek respondentd nebo i na jiné profesni skupiny, pak
je dalezité zminit, Ze se tato podminka jevi do ur€ité miry jako sporna, nebot’
neni zcela jednoduché vymezit, do jaké miry travi naptiklad drobni
podnikatelé ¢as ve své kanceldii. Kazdopadné¢ vychazim ze zéakladnich
informacich respondentd, kteii v 11 z 15 ptipadl travi na pracovisti delsi nez
pramérnou pracovni dobu. Z odpovédi respondentll se dany predpoklad
vypliuje a tak nezbyva nez dodat, Zze ¢asova uspora indoorovych sporti ve
sportovnich centrech oproti klasickym sportovnim aktivitdm do jist¢ miry

zpiisobuje vysokou ndvstévnost v fadach zaméstnanci NNS.
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B)

0

D)

Psychicky vnimana nutnost, ktera smétuje zaméstnance vykonavajici sedavé
zaméestnani vyvaret urCity télesny pohyb — kauzalni podminka se svym
pfedmétem z¢asti shoduje s ptedeSlou. Mnou sledovani respondenti
navstévuji sportovni centra z drtivé vétSiny z divodu udrzeni fyzické kondice.
5 z nich vyslovné uvedlo, ze maji strach z piebytecnych kilogrami. Nicmén¢
tato podminka se vztahuje samoziejme na zaméstnance z jakéhokoli ptivodu a

firemni kultury.

Sporty v modernich sportovnich centrech byvaji pro zaméstnance NNS
zadarmo v ramci benefita (flexi pass) — tato podminka je zcela jisté prvotadou
pro navstévu sportovniho centra u zkoumané skupiny. Vezmeme-li v uvahu,
7e se cena spinningu pohybuje fadoveé kolem 100 K¢&, pak pii kazdotydenni
navstéveé dojdeme k castce 400 az 500 K¢ mésicn€, coz netvofi zanedbatelny
obnos. Flexi passy tvofi jednoznacné impuls pro zaméstnance NNS chodit
pravidelng. Tim, Ze je dostavaji kolegové respondentli, dochazi k tomu, ze
mohou do sportovniho centra chodit automaticky spolu, po skonceni pracovni
doby. V tomto smyslu nemusi fesit ¢lovéka, s kterym do centra zajdou,
¢asové moznosti (v praci skon¢i v ptfiblizné stejnou dobu, navic je indoorova

aktivita kratkd), penézni stranku, prostory pro sportovani atd.

Indoorové sporty byvaji bézné¢ dostupné na globalni trovni — To, Ze
respondenti védi, ze jsou indoorové sporty provozované globalng, zpisobuje
do zna¢né miry odbourani tzv. ,strachu z neznama* v momenté, kdy jsou za
hranicemi CR. Navic se diky spoleéné stravenému &asu na squashi &i
spinningu pomérné snadno odbouravaji komunikacni ¢i psychické bariéry. U
této podminky maji zaméstnanci nadnarodnich spolec¢nosti ,,vyhodu znalosti*
oproti napfiiklad podnikatelim, nebot jednak byvaji casto vysilani na
zahrani¢ni stdZze a jednak dost pravdépodobné narazi u své zahrani¢ni
pobocky na podobny soubor kauzdlnich podminek (flexi passy, pracovni
vytizeni, nedostatek volné¢ho ¢asu, dodrzovani zasad zdravého zivotniho stylu

zahrnujici fyzickou aktivitu a podobn¢).
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E) Open space kanceldie - jako prostiedek pro usnadnéni komunikace

F)

piedstavuji specificky soubor vlastnosti, v jejichz ramci zaméstnanci snaze
nachdzeji orientaci pro navstévu indoorovych sportli — tento bod je nesporné
dilezitou kauzalni podminkou, podobné jako naptiklad flexi pass ¢i nutnost
fyzického pohybu beéhem profesniho nasazeni. Vyhodami open space
kancelari jsou predevsim rychlejsi komunikace a pocit, ze je cloveék soucasti
celku. N&kteti respondenti zminili, Ze se na pracovisti nékdy bavi ¢i pouze
dohaduji o indoorovych sportech a neni piekvapenim, Ze vSichni tyto

Jo 4

respondenti pracuji v kanceléfich s otevienym prostorem.

Specifi¢nost firemni kultury nadnarodnich spole€nosti, konformni firemni
kultura - jednd se tu o SirSi komplex prvkd, které maji v ramci nadnarodnich
spolecnosti tendenci unifikovat do urcité miry chovani a jednani aktérti do ni
zapojenych.  Projevy  téchto  unifikovanych  charakteristik  tvofi
pravdépodobnou moznost pro navstévu sportovnich center (souvisi
s podminkami B, C, D, E). Zastavdm tvrzeni, Ze ano, firemni identita
postavena na konformni ,,politice” sméfuje zaméstnance NNS mimo jiné i

k takovym aktivitdm, jakymi jsou indoorové sporty.
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V. Zavér

Prace podavda pomoci vysledkl kvalitativniho vyzkumu pohled na
prvky, které motivuji sledovanou skupinu 15 vysokoskolsky vzd€lanych
zaméstnancll nadnarodnich spole¢nosti — k pravidelnému provozovani
indoorovych sporti ve sportovnich centrech. Priizkum byl s respondenty
provadén v hlavnim mésté CR v Praze. Prace je, co se formalniho stylu tyka,
koncipovéana pomérn¢ volnym zptisobem. Divodem pro tuto skute¢nost autorovi
prace bylo, Ze se podobnou problematikou u nds zatim nikdo nezabyval, tim
padem bylo pomérné slozité dojit k podobné cilené orientovanym zdrojim.
Hlavni pficinou, pro¢ se autor zabyval timto fenoménem, byla z¢asti zvédavost,
za kterou stala touha sociologicky co nejvhodnéji popsat sledovany jev. Dalsi
divod pro formalni volnost stylu prace predstavoval vyzkumny vzorek 15
respondentll, ktery ne zcela dobfe umoziuje prenést vysledky prace na urcitou

obecngjsi rovinu.

V ramci empirického vyzkumu byla pouZita pravidla a metody zakotvené
teorie, které spolu s axidlnim kdédovanim pomohly autoru rozjasnit a vymezit jisté
sledované podobnosti mezi respondenty. Cil byl zaméten na rozsifrovani nékolika
zékladnich kauzalnich podminek, které ptedstavuji rozhodujici soubor ¢initell
propojujici do t¢ doby dva samostatné stojici subjekty — nadnarodni korporace,
v nichz figuruji mladi, na vykon orientovani zaméstnanci a sportovni centra, ktera
nabizi Sirokou $kalu sportovnich indoorovych aktivit. Studie mnou predstavovana
tak slouzi spiSe jako urcity nastin motivl jednani reprezentantd urcitého vzorku
populace, ktery vnima (védomée 1 nevédomé) ze strany globalniho zaméstnavatele
uniformni tlak na svou vlastni jedinecnost. Tento tlak je logickym vyusténim tzv.
corporate identity management, ktera je sméfovana jak smérem ven, tak 1 uvnitf
korporace a zda se byt jednim z rozhodujicich prvkl ovliviiujici nejen chovani,
ale 1 motivy aktéri uvnitt NNS. Zajimavosti je skutecnost, ze tento konformni tlak
vramci NNS plsobi a sméfuje jednak globalné (nadnarodni korporace maji
stejnou firemni filozofii v USA, Belgii, v Cesku a dalich stitech, kde se

vyskytuji), tak pak i mezi jednotlivymi nadnarodnimi korporacemi, byt se zcela
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odliSnym produktem (open space office, flexi passy, firemni programy pro
zaméstnance radici ohledné dodrzovani zasad zdravého zivotniho stylu, soutéze o
nejlepSiho zaméstnance mésice a podobné). Tento tlak ma za pticinu to, ze by mél
zaméstnanec urCité nadnarodni spolecnosti v USA zastavat podobné postoje a
preference jako zaméstnanec stejné globalni firmy v CR. Prace mi pomohla
objasnit miij pfedem zastavany ndzor, ze se indoorové sporty v podobném razeni
provozuji mezi zahrani¢nimi kolegy. Prostfednictvim zkoumaného vyzkumu se
tak do urcité miry podafilo propojit firemni kulturu nadnarodnich spolecnosti se

sportovni filozofii sportovnich center.

Prace se zabyvad pouze jednim aspektem konformity zaméstnanct
nadnérodnich spolecnosti — snahy udrzet si fyzickou kondici - jehoz dasledkem
je pravidelna navstéva sportovnich center. Cilem diplomové prace bylo pomoci
nekolika kategorii nastinit pozadi ke kvalitativnimu vyzkumu do takové miry,
abychom se dokdazali co nejvice dozvédét o motivech, které stoji za sledovanym
fenoménem. Pro tento i¢el autor pomoci empirické casti dosel k nasledujicimu

zjisténi:

- U zkoumané skupiny bylo potvrzeno pomérné vysoké pracovni nasazeni,
které je zalozeno pfedevsim na nadstandardni délce pracovni doby, cozZ s sebou
prinasi jisté charakteristické prvky jako naptiklad nedostatek volného Casu a
fyzického pohybu. Z téchto divodii se jevi pravidelnd navstéva sportovniho
centra jako idedlni zptsob vyplnéni prostoru v kazdodennim zivoté sledované
skupiny, nebot’ nabizi své sluzby jako Casové vyhovujici a fyzicky pomérné
naro¢né, tudiz vyhledavané z pozice sledované skupiny. Navic skrze fyzickou
aktivitu, ktera pomaha uvolilovat endorfiny, mohou zaméstnanci do urcité miry
zapomenout na pracovni stres. Mladi zaméstnanci nadnarodnich spole¢nosti tak
na zékladé vypovédi spliuji zakladni ptedpoklad sledovaného vyzkumného
problému, tedy Ze moderni sportovni centra jim prosttednictvim Siroké skaly
nabizenych sporti vychazi vstiic. Pokud bychom se méli zamyslet nad
budoucnosti téchto center, jsem piesvédCen, Ze jejich navstévnost se bude

odrazet od skutecnosti, jak Casto budou tato centra schopna chrlit nova odvétvi
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sporti. Sportovni centra si toho jsou plné¢ védoma. Neustale vétsi nabidka
sportovnich aktivit stavi navstévnika do pozice, ze pokud by ho snad jiz stavajici
aktivita nenapliiovala do takové miry, jako na zacatku, bude nyni postaven pied
moznost konfrontovat ,,staré“ sporty s témi novéjsimi, v kterych mize najit néco
nového, lakavého, co zaméstna opét na dobu nékolika mésicti (mozna i let) jeho
pozornost. Nastoleny trend naptiklad zplsobil, Ze u jogy C¢i aerobicu
(sportovnich disciplin, které jsou v ¢eském prostiedi zndmy jiz déle nez jen par
let) vzniklo spoustu novych odvétvi, které by mély do budoucich nékolika let

fungovat jako lakadlo, nez se objevi opét nové formy téchto aktivit.

Diplomovéa prace naopak neprokdzala vztah mezi tim, Ze by zaméstnanci
nadnérodnich spole¢nosti méli pii vykonavani indoorovych sportii uréité ambice.
Vychézel jsem vtomto bodé zpoznatki z publikace Grahama a Moorhouse
zabyvajici se aspekty vykonu, které jsou pienosné z pracovniho na sportovni
prostfedi. Na zakladé provedenych poznatkil tvrdim, Ze indoorové sporty neslouzi
jako prostfedek k co nejlepSim vysledkiim, ale ptedevsim jako ¢innost udrzujici

fyzickou kondici a pak také jako forma urcité relaxujici ¢innosti.

Pokud se zamyslim z osobni perspektivy, pak jsem spokojen s tim, Ze mi
diplomova prace, respektive jeji pfedmét, umoznil do ur€ité miry propojit dvé na
prvni pohled dosti nesourodé skupiny socidlnich jevi. Na jedné strané jsem
reflektoval pracovni prostfedi moderné pojatych kancelafi nadnarodnich korporaci
a jeji kulturu, kterd ovlivituje aktéry v ni vystupujici, zatimco na druhé stran¢ jsem
se zabyval docela odlisSnym svétem sportovnich center. Hledat propojeni mezi
témito dvéma sveéty mi Cinilo o to vétsi potéseni, ¢im déle jsem se vyzkumnému
problému vénoval. Respondenti mi nékolikrat poskytli zajimavou, podnétnou
reflexi vedouci k zamysleni. Osobné jsem ptesvédcen, Ze se v budoucnu nabidka
indoorovych sportti dosti rozsiii a ze tak bude moci ptilakat dalsi jedince, ktefi se

tak s dobrym pocitem budou do téchto center vracet.
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VI. Summary

The focus of diploma thesis was about to explore the relation of between
how the employees from the multinational corporations are seeking to devote
their free time to indoor activities in the highly/modern sport centres. Essay itself
consists of theoretical and empirical parts. Empirical part was presented by the
results of 15 responds among young, perspective, highly educated people that
are the employees of multinational corporations in Czech Republic, in Prague
and surroundings. The work gave the reader few conditions to think about this
relation. Few of the conditions are related to a fact, that the employees spend
quite a lot of time inside of their working offices. Firstly, in condition of
staying physically as they are, they have to put much of the effort into visiting
some sport centres, because it makes them the easiest thing to do, why the
indoor sports such as squash, spinning or aerobic don’t need the employees to
invest a lot of time. Secondly, the employees are in every-day contact with the
colleagues in a specific, modern type of offices called open space, where we can
find due to corporate philosophy and culture other important conditions that
effects the primary written relation. Based on a survey related to a diploma
thesis, open office effects employees in a productive and communicative way
and with a regard of considering that it is being practically used due to
conformity of the employees inside of that open space. The conformity is being
produced as an effort of working culture and identity. The reason is, in such a
conditions regarding to these factors, that it is very common to produce, behave
and even feel the same aspects as the other colleagues. That makes important
notice, as the workers can have a communication inside of the office about every
different topic not considering the work, such as culture, personal life or visiting
the sport activities. Regarding the research data, most of the employees don’t
visit the modern sport centres with the friends from non-working area, they

prefer to attend the indoor sports with colleagues, as they have mentioned.
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