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Uvod

Cilem této prace je podat souhrnny ptrehled o canisterapii
v CR, oboru, jen? se snai vydobyt si své misto mezi mnoha
léCebnymi metodami, které se ve zdravotnictvi vyuzivaji.
Tomu Jje vénovana teoretickd ¢ast. V praktické casti pak
zamétrujl svou pozornost na vyuziti canisterapie u déti,
které trpi neurologickymi problémy. Pomoci vyzkumu se snazim
zjistit, zda canisterapie prispiva ke zlepSeni kvality
jejich Zivota tim, Ze jim zpfrijemiuje pobyt v nemocnici a
priznivé puasobi na jejich psychiku. Pod pojmem kvalita
zivota Jje potteba si predstavit subjektivni globdlni
hodnoceni Zivota a fyzické zdravi jedince.! Kvalita Zivota
vyjadruje miru, do jaké nemoc a jeji 1éc¢ba ovlivnuji
pacientovu schopnost a moZnost Zit takovy Zivot, ktery by ho
uspokojoval. Kvalita Zzivota se vzdy tyka vice oblasti a je
dosti subjektivni. DuleZitou roli zde hraji osobnosti
charakteristiky, stupen socidlni podpory a schopnost
adaptace. V nemocnici souvisi kvalita zivota se spokojenosti
pacienta, kterd miZe ovlivnit klinicky efekt 1écéby.? Otazkou
tedy je, zda canisterapie zvySuje spokojenost pacienta a tim
padem i pozitivné ovlivrniuje jeho kvalitu Zivota. Abych tuto
otdzku mohla zodpovédét, zaméruji se nejen na vypoveédi
détskych pacientli, ale i na vypovédi jejich rodict a
zdravotnického personalu. Zaroven se tak snazZzim podat
uceleny prehled o tom, jak je na canisterapii nahliZeno ze
ttech rtznych pohledd - détského, dospélého a odborného.

V CR nyni plsobi vice ne? deset organizaci, které se
canisterapii zabyvaji. Presto je zde na canisterapii stale
pohliZzeno skrze prsty, tudiz existuje jen velmi mélo
instituci, které tuto metodu skutec¢né vyuzZivaji. Jednou
z nich je Fakultni nemocnice Motol, kam na canisterapii

dochazim jiZ druhym rokem. Doprovazela jsem dobrovolniky se

! Payne, Jan, kolektiv: Kvalita zivota a zdravi, Triton, Praha 2005, s. 288.
2 Payne, Jan, kolektiv: Kvalita zivota a zdravi, s. 263.



psy na Kliniku détské psychiatrie a na Lécebnu dlouhodobé
nemocnych (LDN). Nyni dochazim se psy na Kliniku détské
neurologie.

O canisterapii existuje dosud velmi madlo publikaci, tudiz
je sloZité dopatrat se informaci o tomto oboru. Sirdi
vetrejnost tak stédle nem& Zadné povédomi o tom, co vubec
canisterapie je. Jednim s cild této prace je tedy také

p¥ispét k jejimu rozvoji v Ceské republice.



TEORETICKA CAST

1. Historie - prvni vyuziti zvirat pro terapeutické ucely

Pes je odedavna spolecnikem a pomocnikem c¢lovéka. Od jeho
domestikace ubéhlo ptriblizZné 12 tisic let. Ve starovékych
civilizacich zaujimali psi rtznéd vysadni postaveni, byli
uctivéani a prohlasovéani za bohy.

Nejstar$i terapeutické vyuziti zvirat pochézi z 90. let 18.
stoleti, kdy byla v Anglii zaloZena klinika York Retreat pro
dusevné nemocné. Zakladatelem se stal William Tuke, ktery
nebyl spokojen s dosavadnim zachdzenim pacientl s psychickymi
problémy. Soucédsti jeho 1lécby byla péce o zvirata. V roce 1867
bylo v Némecku zaloZeno centrum Bethel pro epileptiky, které
také vyuzivalo zvirata - zejména psy, kocky, ptéaky, konég,
hospodaf¥skd i divokéd zvirata. AvsSak ¢innost tohoto centra
nebyla dostatec¢né zdokumentovédna. V roce 1919 byla zvirtrata
poprvé vyuzita v nemocnicich v USA. Inicidtorem byl Franklin
K. Lane, ktery navrhl, aby byli psi pouziti jako rozptyleni
pro pacienty. Na to ve 40. letech navazal Cerveny k¥iZ, ktery
zapojil psy do rehabilitace letct, kteri byli zranéni za 2.
svétové valky. V Norsku pak v roce 1966 zalozili Anna a Erling
Stordahlovi rehabilitac¢ni centrum Beitostolen pro nevidomé a
zdravotné postiZené. Zde byli soucasti 1lécby psi a koné, kteri
podnécovali pacienty k pohybu.

Nejvétsi prulom nastal v roce 1969, kdy Boris M. Levinson,
americky détsky psycholog, objevil, Ze zvite mlZe hrat roli
koterapeuta u emociondlné narusSenych déti. Jako koterapeuta
pouzil svého psa. PriSel na to, ze zvirata funguji jako
pfechodné objekty. Dité si nejprve vytvori vztah ke zvireti a
pres néj poté i k terapeutovi a ostatnim lidem. Zvirata tedy
podle Levinsona pusobi jako socidlni katalyzator, ktery

zahajuje a podnécuje spolecensky kontakt.?

3 Galajdova, Lenka: Pes 1¢kafem lidské duse aneb Canisterapie. Grada, Praha 1999, s. 27.



Na Levinsonovu praci navazali Elizabeth a Samuel Corsonovi,
kteri vedli prvni védecky experiment s vyuZitim zvifat jako
soucasti psychiatrické 1écby.

V roce 1977 bylo na Université v Pensylvanii zaloZzZeno
Centrum pro interakci zvirat a spolednosti®. Toto centrum se
zabyvalo tim, co zvifata prinédsi zdravym lidem.

V roce 1981 probéhla mezinadrodni konference Human/Companion
Animal Bond, jejimZz tématem byl vztah 1idi a zvirat.
Predstavilo se na ni 54 novych vyzkumnych projektt, které se
tykaly zvirat jako spolec¢nikt. Souhrn téchto informaci byl
publikovdn v roce 1983. B. M. Levinson tak v roce 1982
vytvoril novy védni obor, ktery nazval Pet Facilitated Therapy

(PFT), tedy terapie pomoci zvitrat.

2. Zooterapie

Pojem zooterapie znamend pozitivni plsobeni zvirete na
¢lovéka. Pro zdravi ¢lovéka je zapotfebi kontaktu s jinym
zivoc¢isdnym druhem. Davérnost, kterou lidé ptri kontaktu se
zvi¥etem pocituji, je obrannym Stitem proti mnoha bolestem
zivota. Existuje nejméné deveét zplsobu, kterymi zvirata mohou
zlepsit zdravi ¢lovéka a zvysSit jeho odolnost vic¢i nemocem.

Zvifata nabizejli nasledujici:

Poskytuji spolecnost.

Jsou né&c¢im, o co se Clovék muze starat.

Podnécuji nasi aktivitu.

Jsou zdrojem stalosti v naSich stdle se ménicich zZzivotech.
Davaji ¢lovéku pocit bezpeci.

Obnovuji nas$i schopnost hrdt si a smat se.

Jsou dtvodem k pohybu.

o J o oo w NN

Uklidrniuji dotykem.

* Nézev v originale je Center for the Interaction of Animals and Society.
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9. Je prijemné je pozorovat.’

Pokud tedy zvifata pfispivajl ke zlepSeni kvality Zivota
relativné zdravych osob, Jje jisté, Ze jsou schopna zlepSit
zdravotni stav nemocnych 1lidi. Zvifata mohou byt jedinecnym
prinosem pro terapii diky své schopnosti v lidech probudit
pocit bezpeci, lasky a uzitecCnosti. Jsou predevsim soucasti
1écby téch osob, kterym ostatni lidé jiZz nemohou pomoci.
Vétsiné pacientt, ktefi jsou deprimovani a stdhnuti do sebe,
bylo ubliZeno slovy. Zvitrata slova nepouzivajili a pacienti tak
s nimi mohou navazat bezpecény kontakt, ktery nemohou navazat
s lidmi. Zvite ma& i schopnost proménit prosttredi a 1lidi, které
se v tomto prostfedi nachdzeji. Terapeut se zviretem se stéava
lidstéjsim a pratelstéjsim. At se tedy jednd o zlepSeni
paméti, motoriky, komunikace nebo zmirnéni stresu, Jje zvire
vzdy v roli koterapeuta. Terapeuti si tak zac¢ali cenit zvirat
jako terapeutickych pomocnikt p¥i feSeni prostych probléml
jako je samota u star$ich 1idi nebo komplikovanéjsich poruch
jako je autismus u déti. Diky tomu, co zacalo byt znamé jako
terapie pomoci zvirat (PFT), si zvifata nasSla misto doma a
v prostfedich jako jsou nemocnice, véznice a jiné instituce.
Jednou z hlavnich funkci zvitat p¥i terapii je tedy fungovani
jako mostu, pres ktery mlZe terapeut najit cestu k pacientlm,
ktefi nespolupracuji a nekomunikuji.

Se stoupajici profesionalitou terapeutd se v 80. letech
zacalo rozlisovat mezi tzv. Animal Assisted Activities (AAA) a
Animal Assisted Therapy (AAT) a dfive pouzivané terminy Pet
Therapy a Pet Facilitated Therapy (PFT) byly opudtény.® Bylo
zavedeno Skoleni terapeutd a jejich zvireci koterapeuti museli

projit zkouSkami.

> Beck, Alan - Katcher, Aaron: Between Pets and People, G.P.Putnam’s Sons, New York 1983, s. 27.
% Galajdova, Lenka: Pes lékafem lidské duse aneb Canisterapie, s. 27.
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2.1. Animal Assisted Activities (AAA)

Tento pojem se ujal jako oznac¢eni ¢innosti za Ucasti
zvitat. Jedna se o prirozeny kontakt Cclovéka a zvirete
zamé¥eny na zlepsSeni kvality Zivota klienta nebo pfirozeny

" Tato &innost se odehrava

rozvo]j jeho socidlnich dovednosti.
za UCasti specidlné vySkoleného odbornika nebo dobrovolnika
se specidlné vybranym zvitetem. Typickymi technikami jsou
hlazeni zvirete, hry, péce o zvire, procvicovani komunikace
a paméti. Cilem je zlepSeni komunikace, pohyblivosti,
motivace, odstranéni stresu, nec¢innosti atd. Vysledky této
¢innosti lze vyjadrit jen v pojmech radosti a spokojenosti.

Nelze je tedy objektivné pozorovat a mérit.

D«

Pravé tento typ zooterapie se pouziva nejcastéji, JjelikozZ
vyzaduje mensi zapojeni persondlu a minimadlni dokumentaci.
Tato metoda se déle déli na pasivni a interaktivni. Mezi
pasivni AAA pat¥i napriklad pozorovani rybek v akvariu nebo
ptadckl v kleci. Pacient se v tomto p¥ipadé nedostéava do
primého kontaktu se zvitretem. AvSak i1 pouhy pohled na zvire
ma uklidnujici uc¢inky. Této metody se vyuZiva predevsim

v Cekarnadch u lékare ¢i ve spolecenskych mistnostech ustavi.
Sledovéani akvaria s rybkami maZe byt jednoduchou a uc¢innou
procedurou, kterd pomdhd uzkostlivym pacienttm uklidnit se
pfed operaci. Bylo zjisténo, Ze pouhé pozorovani rybek
sniZuje krevni tlak a zmirnuje reakci na stres.

Pri interaktivni AAA se pacient dostava do primého
kontaktu se zvifetem. Interaktivni AAA se dale déli na
rezidentni a navsitévni typ, pricemz rezidentni zde znamensa,
ze zvif¥e vlastni dand instituce. Zvire je tedy v instituci
stdle a pecuje o néj personadal nebo pacienti. Pro tento typ
jsou vhodné zejména kocky, kralici a dalsi hlodavci. Psi se
pro tento typ interaktivni AAA nedoporucuji, jelikoz
pottebuji jednoho c¢lovéka, na kterého se mohou fixovat, a

ktery jim zajisti dostatedny pohyb.

7 Kolektiv autorti: Zooterapie ve svétle objektivnich poznatkii. Dona, Ceské Budé&jovice 2007, s. 32.
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Navstévni typ znamend, Ze zvite za pacientem dochézi vzdy
na stejné misto, ve stejny ¢as a to po omezenou dobu. Zvite
tedy neni soucasti dané instituce. Tento typ Jje vyuzZivan
Castéji, jelikoz nevyzaduje péci o zvite a nezatézuje tak

personal.

2.2. Animal Assisted Therapy (AAT)

Pod timto nézvem si lze predstavit terapii za Gcasti
zvitat. Jde tedy o cileny kontakt c¢lovéka a zvirete,
zamér¥eny na zlepSeni psychického nebo fyzického stavu

8 Zvite je v tomto pripadé nedilnou soudasti

pacienta.
terapeutického procesu. Je vedena zdravotnikem se
specidlnimi odbornymi znalostmi. Mezi techniky, které se
v ramci této terapie pouzivaji, pat¥i zejména polohovéani,
hry pro rozvoj motoriky, cilené zlepSovani komunikace,
orientace, paméti, rec¢i atd. Cilem Jje predevs$im podpora
1éCby nebo rehabilitace. Vysledky této ¢innosti jsou

objektivné méritelné.

2.3. Prtehled druht zooterapie

Zooterapie se déli do nékolika skupin, pficemZ zaleZi na
tom, jaké zvife se ptri terapii pouzZiva.

Nejucelenéjs$i a nejlépe zavedenou metodou Jje hipoterapie.
Tato terapie vyuzivd rtzné formy jezdéni na konich. Pocatky
hipoterapie spadaji do 2. poloviny 19. stoleti. Zacatkem 20.
stoleti se kun zac¢ind pouzZivat k rehabilitaci valeé&nych
invalidt. V Cechidch se hipoterapie rozviji kolem roku 1947 a
v roce 1991 dochdzi k zaloZeni Ceské hiporehabilitac&ni
spolecdnosti (CHS). Hipoterapie se rozdé&luje na
hiporehabilitaci, parajezdectvi a lécebné pedagogicko-
psychologické jezdéni’. Hiporehabilitace ma pfedev3im

fyzioterapeutické Uc¢inky a pouzivad se u osob s télesnym

¥ Kolektiv autori: Zooterapie ve svétle objektivnich poznatkd, s. 33.
? Kol. autori: c. d., s. 222.
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postiZenim. Pod pojmem parajezdectvi si lze predstavit
sportovni aktivity, které jsou spojené s jizdou postiZenych
osob na koni. Tato metoda pomdhad ke zlepsSeni predevsim
psychického stavu handicapovanych. Jako metoda 1écby

v psychosocialni oblasti se pouziva lécebné pedagogicko-
psychologické jezdéni. Jednd se o snahu dosdhnout
pozitivnich zmén v chovani a to predevSim u déti a mléadeze.
Tato metoda se také uplatniuje k posileni sebedvéry a
samostatnosti u pacientd s psychickymi problémy.

Asi nejznaméjs$i a u nads nejpouzivanéijs3i metodou je
canisterapie, tedy vyuZivani pozitivniho plsobeni psa pfri
interakci s c¢lovékem. Je provadéna formou skupinovou nebo
individudlni. Pes je vétsSinou vyuzivan jako koterapeut,
hraje tedy roli prostrednika mezi pacientem a terapeutem.
Canisterapie na rozdil od hipoterapie fe3i zejména
psychologické problémy a problémy s komunikaci.

Dalsi metodou je felinoterapie, kterd je zaloZena na
kontaktu ¢lovéka s kockou. Tato metoda se u nas zatim prilis
nevyuziva. Existuje pouze jedno sdruZeni, které vyuZiva
pozitivniho ptsobeni kocek na c¢lovéka. Jednd se o navstévni
sluzbu, kterou poskytuje Nezavisly chovatelsky klub. Tento
klub vznikl v roce 1995 v Mladé Boleslavi. Felinoterapie se
pouzivad zejména k aktivizaci pacientd, k usnadnéni
komunikace s pacienty, k navozeni prijemnych pocitl ¢i
k procvic¢eni motoriky.

Dalsim typem zooterapie je ornitoterapie, neboli terapie
za pomoci papousSka. PapousSek se bud chovd v domacim
prostredi, nebo se svym majitelem navs$tévuje ruzné lécebné
instituce ¢i domovy dlchodct. PapouSci jsou idedlnim druhem
pro zlepSeni duSevni rovnovahy c¢lovéka a zmirnéni
negativnich emotivnich pochodu. !’

Delfinoterapie je dals$i z metod, kterd se radi mezi

zooterapii. Jednd se o terapeutické plsobeni delfinu na

" Kol. autort: c. d., s. 289.
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¢lovéka. U néds se tento druh zooterapie zatim nepouziva.
Delfinoterapie se praktikuje na Floridé ¢&i v némeckém meéstée
Nirnberg. Delfinoterapie se vyuziva zejména u autistickych
déti a u déti s mentdlnim nebo télesnym postiZenim. P¥i této
terapii dochézi predevsim ke zlepSeni komunikace a socialni
interakce.

Zv1astni formou zooterapie je farmingterapie, tedy
11

terapie prostf¥ednictvim préce na farmée. Pri této terapii

dochézi k interakci se zviraty pri péci o né. Pacient se o
zvitata starad, krmi je a oSetruje. Pri této terapii se
vyuzivaji zejména ovce a kozy. Tento druh zooterapie
prispivad k integraci pacientt do spolecnosti.

V zooterapii se vyuzivajili mnohd& dalsi zvitrata. Pro tyto
druhy terapie v$ak zatim neexistuje presny nazev. Jednd se
naptiklad o tato zvitrata: kralik, morce, ¢inc¢ila, fretka a
ostatni hlodavci. Ve Fakultni nemocnici Motol se nyni

v ramci zooterapie zac¢inaji vyuzivat Sneci, strasilky a

rackové.

3. Vyuziti psa ve zdravotné socidlni oblasti

Vyuziti psa ve zdravotné socialni oblasti je dosti Siroké.
Psi se vyuzivaji jako podplrnd rehabilitadé¢ni metoda, které
zlepSuje stav pacienta hlavné po strance psychické. V tomto
pripadé se jednd o psy canisterapeutické. Canisterapeuticti
psi vsSak nejsou jedini, kteri vypomdhaji ve zdravotné socidlni
oblasti. Na rozdil od jinych zvirat se psi vyuzivajili i pro
kompenzaci urc¢itého handicapu. Psy je mozné naucit mnoha
prikaztm a ¢innostem, kterych ostatni zvirata nejsou schopna.
Pes je zvire, které je oddané svému majiteli, a na které se
lze spolehnout. Tyto psi vlastnosti Jjsou dulezité predevsim

pro osoby, které jsou na psovi zcela zavislé. Jednd se o

""'Kol. autort: c. d., s. 299.
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nevidomé osoby a osoby s télesnym postiZenim. Pes se pro tyto
osoby stavad jejich vérnym spolednikem a pruvodcem, ktery jim
poskytuje pocit vétsi nezavislosti na ostatnich lidech. Tito
psi byvaji oznacdovani jako psi servisni. Treti skupinou jsou
pak psi diagnostic¢ti, kteri jsou schopni svym ¢ichem rozeznat

nemoc nebo psychosomaticky stav dfive neZ propukne.

3.1. Psi servisni

Psi, kteri pomdhaji osobam kompenzovat jejich handicap,
se nazyvajl psi servisni. Mezi psy servisni patf?fi psi
asistené¢ni, vodici a signéalni.

Psi asistenc¢ni pomédhaji osobdm s télesnym postiZenim,
které jsou upoutdny na invalidni vozik. Psi jsou vycviceni
k tomu, aby postiZenému pomédhali p¥i kazdodennich
¢innostech, jako je manipulace s predméty, otevirdni a
zavirani dvetri, otevirani zasuvek, vyndavani pradla
z pracky, privolani vytahu atd. KazZdy pes Jje cvicen pro
specifické tkony podle potfeb svého budouciho majitele.
Asistencni psi vSak plni roli nejen praktického pomocnika,
nybrz i roli dtGvérného spolec¢nika. Bylo také zjisténo, zZe
vlastnéni psa ptrispiva ke zvy3eni sebevédomi majitele.
Postizeny ¢loveék se stavd samostatnéjsim a je tak ménée
odkazany na pomoc druhych.

Druhou skupinou jsou psi vodici, ktetri slouzi lidem
nevidomym. Tito psi kompenzuji zrak ¢lovéka a doprovazi ho
tedy na kazdém kroku. Vodici psi slouzi zejména pro pohyb
venku, kde ochranuji svého majitele p¥ed rlGznymi néstrahami,
jako jsou opravy chodnikd, bezohledni ¥idic¢i atd. Slepecti
psi jsou v3ak mnohem vice nez pouhé protetické vymozenosti,
jako jsou berle nebo hole. Psi dodavajl nevidomym odvahu
jednat s ostatnimi lidmi a poskytuji jim pocit nezavislosti.

Mezi servisni psy Yradime i1 psy signalni. Tito psi
nahrazuji néktery ze smyslt ¢lovéka. VétsSinou se Jjednéd o

sluch nebo ¢ich. NeslySici osoby tak upozornuji na razné
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zvuky jako je zvonek, telefon atd. U osob alergickych na
urc¢ité chemikalie mohou psi upozornit na jejich pritomnost.

Servisni psi jsou odmalicka specidlné cviceni a
pripravovani na potfeby jejich budoucich majiteld. Priprava
psa zahrnuje vychovu v rodindch a nasledny vycvik psa.
DlileZitou roli hraje povaha psa. Ne kazZdy pes se na roli
servisniho psa hodi. Celkovéa ptriprava trvad minim&dlné rok a
pal. Vycvik asistencnich pst je ze vSech typl vycviku
nejnadrocnéjsi a na rozdil od vycviku vodicich pst pro
nevidomé se na néj nevztahuje statni prispévek. Celkova
cdstka na pripravu a vycvik asistenéniho psa pritom dosahuje
az 200 000 K.

Pro dokonalé fungovani vztahu je dulezZzité, aby se ¢&lovék
stal pro psa tim nejprijemnéjsim partnerem, nebotf jen tehdy

je pes schopen pracovat s ochotou a radosti.

3.2. Psi diagnosticti

Psi, ktetri jsou schopni rozeznat u ¢lovéka zacinajici
nemoc nebo bliZici se zachvat, se nazyvajl psi diagnosticti.
Tato metoda se v zahranic¢i nazyva pet-scan nebo alert pet.
Tito psi se déli na dvé skupiny.

Do prvni skupiny pattfi psi, ktefi jsou specidlné cviceni
k rozpoznani pritomnosti nemoci pomoci &ichu. Mize tak dojit
dfive k zahajeni lécby. Pes je bud v primém kontaktu
s klientem, nebo se tak déje prosttfednictvim odebranych
vzork télnich tekutin.

Druhou skupinou jsou psi, kteri se vyuzivaji u osob,
které trpi epileptickymi zachvaty ¢i diabetem. Pes je
schopen upozornit na bliZici se zachvat nebo na
hyperglykemii. Z&chvatu tak lze pfedejit nebo se na néj
pripravit. Psi jsou vycviceni, aby v pripadé zachvatu byli

schopni pfivolat pomoc.
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I tento typ vyuzZiti pst vyzZzaduje odborny vybér Sténéte a
predevsim specidlni vycvik. Toto uplatnéni pst ve

zdravotnictvi je vsSak zatim ve fazi vyzkumu.

3.3. Psi canisterapeuticti
Canisterapeutic¢ti psi pozitivné ovlivinuji podptrné
rehabilita¢ni formou zejména psychosocidlni, ale v nékterych

ptipadech i fyzické zdravi &lovéka.'?

Pes je vychovavan svym
majitelem, ktery s nim také dochédzi za pacienty. Spolecné

tvori canisterapeuticky tym.

4. Canisterapie

Termin canisterapie zavedla v roce 1993 PhDr. Jifrina
Lacinova, kterd jako prvni zacdala v CR canisterapii
provozovat. Slovo canisterapie se skladad ze slov canis (pes)
a terapie (lé&ba). Tento termin se ujal nejen v Ceské
republice, ale i v zahranici.

Nazev canisterapie se pouziva pro oznaceni terapie, pri
které se vyuziva pozitivniho pusobeni psa na zdravi clovéka.
Zdravi je zde mySleno jako stav psychické, fyzické a
socidlni pohody. Takto v roce 1946 zdravi definovala WHO
(Sveétova zdravotnickd organizace). Zdravi zde tedy neni
my3Sleno pouze jako absence nemoci.

Canisterapie klade dliraz predev3im na feSeni problémua
psychologickych, citovych a socidlné-integrac¢nich. Plsobeni
na fyzické zdravi c¢lovéka je u ni druhotné a zahrnuje spiSe
slozku motivace k rehabilitaci a povzbuzeni imunity
prost¥ednictvim psychiky.'?

Ve Fakultni nemocnici Motol zacala canisterapie koncem

roku 2003 na Klinice détské onkologie. V roce 2004 byl

2 Kol. autort: c. d., s. 116.
" Galajdové, Lenka: Pes 1ékatem lidské duse aneb Canisterapie, s. 24.
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projekt podporen grantem z programu Make a connection. Diky
finanéni podpotre se canisterapie zacala vyuzZivat i na jinych
oddélenich. Na konci roku 2004 to byla Lécebna dlouhodobé
nemocnych a Détska psychiatricka klinika. V roce 2008 se

canisterapie roz$i¥ila i na Kliniku détské neurologie.

4.1. Ucastnici canisterapie

s

Mezi hlavni UGc¢astniky canisterapie patt¥i psovod, tedy
majitel psa, canisterapeuticky pes neboli koterapeut,
pacient a odborné vyskoleny specialista. Canisterapeutického

s

procesu se nékdy maze Ucastnit i pomocny dobrovolnik a
rodina pacienta. Za Ucastniky se také povazZuje zdravotné
socidlni instituce, kterd canisterapii poskytuje. DulezZité
je, aby canisterapeuticky tym, tedy psovod a
canisterapeuticky pes, mezi sebou méli Gzky vztah, a aby u
nich dochézelo ke spolupréaci. Psovod musi svého koterapeuta
dobfe znat a koterapeut musi umét poslechnout pokyny svého
psovoda. Toto je také hlavni podminka pro Uspésné sloZeni
canisterapeutickych zkousek, které kazZdy canisterapeuticky
pes musi mit. Psovod musi projit odbornym Skolenim, které ho
seznami s chodem dané instituce a pfipravi ho na nékteré
situace, které by mohly p¥i provozovani canisterapie nastat.
Je také seznamen se svymi pravy a povinnostmi, coZ potvrdi
podepsanim smlouvy o poskytovani canisterapie nebo dohody o
dobrovolnické c¢innosti.

Canisterapie musi byt prinosem pro pacienta, ale zaroven
Jje také duleZzité, aby poskytovala uspokojeni psovodovi a
prinadsela radost psovi. Pokud jedna z téchto sloZek chybi,

nemliZe pak canisterapie dosdhnout pozZzadovanych vysledkt.

4.2. Predpoklady psa pro provozovani canisterapie
Pokud m& byt pes uznan za psa terapeutického, musi splinovat
nékolik kritérii. Dualezité je uvédomit si, Ze ne kaZdy pes se

na pozici psa canisterapeutického hodi. Nezalezi pritom ani
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tak na plemenu a velikosti psa. Neni dtleZzité, zda se jednéd o
psa Cistokrevného nebo nikoliv. Dllezitd je pfedevsSim vrozend
povaha jedince, jeho vychova a socializace. Vyznamnou roli
tedy hraje majitel psa, ktery ho vychoval. V1iv na psa ma i
osobnost majitele a prosttedi, ve kterém pes zZije. Je zejména
nutné, aby byl pes lehce ovladatelny a posludny, a aby byl
zvykly na kontakt s cizimi lidmi a psy. Také musi byt navykly
na hluk, zvlastni pachy, kompenzacni pomicky ¢i na neobratné
pohyby pacienta.

Presto, Ze neexistuje nejvhodnéjs$i plemeno na provozovani
canisterapie, jsou nékterd plemena uprednostiiovdna. Jednéd se
zejména O psSy pracovni a pastevecké. Sem patt¥i seversti taiZni
psi a kolie. Dé&le to jsou psi lovecti a sportovni. Do této
skupiny spadaji retrivri, Spanélé, setti, bladhaundi. Tito psi
jsou povazovani za nejcitlivéjsi a jsou znédmi pro svou
pratelskou a mirnou povahu. Je vSak nutné si uvédomit, ze i
mezi témito plemeny se najdou jedinci, ktetri se na
canisterapii nehodi. MlZe se napriklad jednat o psy, kteri
majil negativni zkuSenost s lidmi.

Velikost psa také neni rozhodujici. VétsSinou se vSak psi
malého vzrlstu vyuzivaji v domovech dichodcl a v nemocnicich,
kdezto u 1idi s postiZenim se uptrednostiiuji velkd plemena.
Neni to vSak pravidlo. I v nemocnicich se mlzZzeme setkat
s velkym psem, ktery se vyuZiva napriklad pfri polohovani.

Déle se klade dGraz na vzhled psa a na jeho zdravi. Psi,
kteri maji drsnou srst, volnou klzi ¢i previslé pysky se na
canisterapii z praktickych davodd nehodi. Drsnd srst neni
prijemna na dotyk a psi s pfevislymi pysky velmi slini.
Canisterapeuticky pes musi byt v dobré fyzické i psychické
kondici. Je dalezité, aby mu kontakt s 1lidmi ptrindsel radost.
Pokud je pes nemocny, nemiZe canisterapii vykonadvat. Je také

dtlezité, aby mél platny ockovaci prtkaz.
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4.3. Vycvik psa pro canisterapii

Kazdy pes, ktery se m& stat soucasti canisterapeutického
tymu, musi predevsim projit zkousSkami, které zaruci, Ze se
dany pes na canisterapii hodi.

Priprava na zkousSky u nds zatim neni jednotnéd. Mize bud
trvat nékolik hodin, nebo nékolik dnlt. Po pripravé nasleduji
zkouSky, po jejichz absolvovani obdrzi canisterapeuticky tym
osvédceni, které ho opravrniuje k praktikovani canisterapie.
Je dtlezZzité, aby zkouSkami prosSel nejen pes, ale i jeho
psovod. Canisterapeuticky tym musi byt sehrand dvojice, u
které je zapotrebi déGvérovat si. Je nutné, aby se ve
slozitych situacich jeden na druhého mohl spolehnout. Pokud
tento vztah nefunguje, nemize dochédzet ani k pozitivnim
vysledk®m pri provozovani canisterapeutické ¢innosti. Neni-
1i pes spokojen, nemlZe pozitivné plsobit na své okoli.
Psovod se tedy musi starat predevsim o blaho svého
koterapeuta.

Zkoudky v CR poradd naptiklad Vycvikové canisterapeutické
sdruZeni HAFIK, které se zamé&¥uje na pripravu celého tymu.
Mezi podminky pro ziskani canisterapeutického osvédceni
patti UGspeésné slozeni vstupniho testu, omezeni vékem
(psovodovi musi byt nejméneé 18 let, psovi nejméné 1,5 roku a
nejvice 8 let), ptriprava tymu a absolvovani zavérecnych
praktickych zkouSek. U psa Jje testovana predevsSim absence
agresivity a bazlivosti. Dllezitd je také poslusnost a
ovladatelnost psa. Pes by mél zvladat povely okamzité a
s radosti, pricemz povely lze opakovat maximadlné trikrat.
Pri zkousSkdch se také vyuzivajl modelové situace, jako je
napfriklad upudténi berli, k¥ik a hlasity smich skupiny 1lidi
¢i pad c¢lovéka. Pes musi zvladat kontakt s vice lidmi
najednou, neobvyklé zvuky a stisnéné prostory. Hledi se také
na to, zda m& pes radost z kontaktu s cizimi lidmi. U
psovoda je hlavné dualezité socidlni citéni, komunikacéni

schopnosti a dobry vztah k psovi. Canisterapeuticky tym,
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ktery neprojde zavérecnou praktickou zkoudkou, se jiZ nikdy
nemtze ke zkouskédm znovu prihléasit. Sdruzeni se tak snazi
predchazet tomu, Ze by tym uspél jen nahodné.
Canisterapeuticky tym v prubéhu kurzu zjistuje, kde najde
nejvétsi uplatnéni, tedy jaké pacienty bude navstévovat.
Ziskané osvédceni mé& platnost pouze dva roky. Jeho
prodlouzeni vyzZaduje Uspésné opakovani praktickych zkouSek.
Je tomu tak proto, Ze povaha psa se mlZe Casem zménit a pes

se na pozici psa canisterapeutického nemusi jiz hodit.

4.4. Moznosti vyuziti canisterapie

JelikoZ se canisterapie vyuzZiva jako podplrnéd metoda, lze
Ji aplikovat u vétsSiny pacientd. Jeji pole pusobnosti Jje
tedy dosti Siroké. Canisterapie se uplatniuje predevsim u
pacient® s mentdlnim a télesnym postizenim, epilepsii,

v psychiatrii, logopedii, u star$ich 1idi atd. ZlepsSeni
ndlady, odvraceni pozornosti od zdravotniho stavu pacienta a
zvysenad motivace, jsou nejcastéjsi uc¢inky, které mé na
pacienty canisterapeuticky pes.

U nékterych pacientd vsSak vyuzZit canisterapii nelze.
Jednd se o ptripady, kdy pacient trpi alergii na psi srst, ma
otevfené rany, ma nemocny imunitni systém, akutni infekcni
onemocnéni nebo trpi kynofobii. Vzajemny kontakt nesmi byt
potencidlnim zdrojem zdravotnich ani psychickych obtizi
7a4dné ze zudastnénych stran.®

Canisterapie mGiZe probihat dvéma zplsoby. Prvnim z nich
je canisterapie individuédlni, kdy canisterapeuticky tym
dochdzi za jednim pacientem. Vyhodou je individudlni pfristup
a intenzivnéjsi kontakt se psem. Tato metoda je vsak Casové
nadro¢nd a mGZe vyvolat zavist u ostatnich pacientl, kteri se
canisterapie netGcastni. Druhd metoda se nazyva canisterapie
skupinova. Jak jiZ ndzev sam napovida, jednd se o

canisterapii, p¥i které je pritomno vice pacientt a c¢asto i

' Kol. autort: c. d., s. 77.
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vice psti. U této metody je vhodné, aby canisterapeuticky tym
doprovazel asponl jeden dobrovolnik, ktery vypomltze

s organizaci a prubéhem terapie. Dulezité Jje predevsim to,
aby se psi znali. Vyhodou skupinové canisterapie Jje
uspokojeni vice pacientd a moZnost stmeleni kolektivu.

Canisterapie byva uplatnovéna ve zdravotnickych
zatizenich zejména u détskych pacientd a u senioru. Jedna se
tedy predevsim o oddéleni détské psychiatrie, onkologie,
neurologie, o lécebnu dlouhodobé nemocnych a oddéleni
lécCebné rehabilitace. Détem na téchto oddélenich prinéasi
canisterapie zlep$eni nélady, radost, smich, odpoutédni se od
probléml, zpestfeni vSedniho dne a celkové pozitivni
naladéni. U seniort, kte¥i pobyvaji v 1lécebné dlouhodobé
nemocnych, pak dochédzi k jejich aktivizaci, trénovani jemné
i hrubé motoriky a nabourani stereotypniho nemocnic¢niho
reZzimu. Canisterapeuticky tym témto pacientim poskytuje 1
radost, usmév, relaxaci, kontakt s béZnym svétem atd.

V zarizenich socidlni péce canisterapie také nachézi
velké uplatnéni. Pat¥i sem domovy pro osoby se zdravotnim
postiZenim a domovy pro seniory. V téchto zatizenich se
v ramci canisterapie vyuzZziva hlavné tzv. polohovani. Jedna
se o primy fyzicky kontakt klienta a psa, ktery md mit
rehabilitac¢ni Gc¢inek. Polohovani je metoda, pfi které se
vyuzivajil zahtaté polstafe, a ptri které fyzioterapeut
polohuje klienta do vhodnych poloh. Psa se k této metodé
zacalo vyuzivat v 50. letech 20. stoleti. Pes se p¥iloZzi na
urcitou Cast pacientova téla, kterou po dobu dvaceti minut
zah¥iva svym télem. Dochazi tak k jejimu zahfati a
prokrveni. Hlavnim pt¥inosem canisterapeutického psa pri
polohovani je, Ze pacienty stimuluje nejenom fyzicky, nybrz
i psychicky. Tato metoda se vyuzivd u pacientd se
spastickymi poruchami nebo tfresem, u pacientt, kteri
prodélali cévni mozkovou prihodu a u déti s télesnym

postizenim.
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Je nutné dodat, Ze navstéva canisterapeutického psa
v nemocnicich a v zatizenich socidlni péce zptrijemnuje praci

i zdravotnikum.

4.5. Canisterapie na Klinice détské neurologie

Klinika détské neurologie ve FN Motol byla zalozZena
v roce 1971 jako prvni zatrizeni svého druhu v nasi republice
a jedno z prvnich ve svété. Tato klinika se zabyva
diagnostikou a 1lé¢bou mnoha neurologickych onemocnéni u
déti. Diagnostika a léc&ebné preventivni péce je zamérena, co
se tyce vseobecné neurologie, na bolesti hlavy, kolapsové
stavy, Urazy centrdlni i periferni nervové soustavy, poruchy
psychomotorického vyvoje. Spadd sem rovnéz epileptologie a
chirurgicka lécba epilepsie, coZ je onemocnéni
charakterizované poruchou elektrické aktivity mozku. Typicky
se projevuje zachvatovymi poruchami pohybovych, smyslovych
nebo duSevnich funkci. Také sem patt¥i neuroonkologie,
neurometabolickd onemocnéni, chronickd zanétliva onemocnéni
nervového systému, vrozené vyvojové vady mozku,
neurovyvojové poruchy (détska mozkova obrna, autismus),
poruchy spanku, somnolence, dlouhodobé polrazové stavy atd.

Canisterapie se na Klinice deétské neurologie ve FN Motol
zac¢ala vyuZivat v roce 2008. Na toto oddéleni dochazi dva
canisterapeutické tymy. Prvni tym tvori dobrovolnice se svym
rhodéskym ridgebackem Rustym, ktery na détskou neurologii
zaCal dochéazet nedavno, druhy tym pak tvofri dobrovolnik se
svym labradorskym retrivrem Bartem. Tyto canisterapeutické
tymy se st¥idaji. VétsSinou ke canisterapii dochézi jednou
tydné, ztridkakdy dvakrat. Canisterapie na této klinice
probihad tak, Ze déti se z oddéleni premisti do prizemi, kde
si se psem hraji. Prlbéh canisterapeutické cinnosti velice
zavisi na temperamentu a povaze psa. Pokud je pes aktivni,
hraji se s nim rtzné hry, pfi kterych si dité aktivné

odpoc¢ine. Naopak klidny pes umoznuje ditéti fyzicky kontakt,
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ktery ho uvolni a odreaguje. V obou pripadech pes détskym

pacient®m na neurologii poskytuje radost, Usmév a relaxaci.

5. Porovnani situace u nads a v zahranicéi

Pocatky canisterapie v zahrani¢i bychom mohli hledat v USA
v Pensylvéanii, kde v roce 1969 objevil Boris Levinson, Ze pes
miZe hrat roli koterapeuta. V roce 1977 pak dochédzi k zaloZeni
Centra pro interakci zvirat a spolec¢nosti. Pred jeho zaloZenim
nebyly zadné tizené vyzkumy, které by byly zaloZené na
pozorovani 1idi v interakci se zvitraty, ani Za&dné zpravy o

vlivu zvitat na zdravi &lovéka.l’

Z USA se canisterapie
roz$irila do evropskych statd jako je naptriklad Velkéa
Britanie, Svédsko, Dansko, Holandsko, Francie, Né&mecko,
Rakousko ¢i Svycarsko.

V CR se canisterapie objevila v 90. letech 20. stoleti.
Zznadnym pfinosem bylo uspofadani 8. svétové konference IAHAIOM®
v roce 1998 v Praze. Vzhledem k tomu, Ze se stale jednd o
pomérné novy obor, neni jesSté zcela jednotnd. Neexistuje
presnd metoda ani pravidla, kterd by canisterapii ucelovala.
To ma za nasledek, Ze je na canisterapii pohliZeno
s ned@vérou. Stdle mnoho instituci ji proto zavrhuje. Je to
zpusobeno i tim, Ze o canisterapii existuje velmi méalo
literatury. Sir8i ve¥ejnost tak nemd 24dné pové&domi o tom, co
canisterapie vitbec je. Je to také zap¥icinéno tim, Ze v CR
existuje dosti omezujici legislativa, kterd omezuje vstup
zvitecim pomocniklm do lécebnych i jinych instituci. Tento
zdkaz je postaven na velice pfisnych hygienickych kritériich.?'’
Pokud nedojde v tomto sméru k urcité zméné, nebude mozZné

canisterapii ddle rozvijet a zdokonalovat.

15 Beck, Alan - Katcher, Aaron: Between Pets and People, s. 10.

' International Association of Human-Animal Interaction Organizations. BliZe o této organizaci viz dale.

"7 Mezinarodni seminéi o zooterapiich konany ve dnech 27.6. — 1.7.2003 v Brng, Sbornik piispévki, Sdruzeni
Filia Brno, Brno 2003, s.9.
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V ostatnich statech, kde se canisterapie vyuziva, je
situace o poznani lepS$Si. Tato terapie je zde vnimédna pozitivné
a diky statni podpore také dochdzi k jejimu vyvoji a SirSimu

vyuziti.

5.1. Zahraniéni organizace zabyvajici se zooterapii

Asi nejstarsi spolecnosti, kterd se zabyva vztahem 1idi a
zvitat, a jejimz hlavnim zamé¥enim je terapie pomoci zvirat,
je Delta Society. Tato nadace, kterd vznikla v roce 1970
v USA, vypracovava metodiku a normy praxe a prichézi
s rozdélenim zooterapie na AAA a AAT.

Po zaloZeni Centra pro interakci zvitrat a spolec¢nosti
v roce 1977 dochédzi k poraddédni mnoha semindf® a konferenci,
které se zabyvaji touto tématikou. V tom samém roce vzniké
mezindrodni asociace IAHAIO, kterd se zabyvad vyzkumem i
praktickym vyuZitim zvifat jako terapeutli. Tato asociace
sdruzuje jednotlivé narodni organizace, které se zabyvaji
zooterapii, vypracovava metodiku, pfispiva k vétsi
informovanosti vetrejnosti a udili ceny za zvlas$tni prinosy
v tomto oboru. Tato asociace potrada kazdé t¥i roky
celosvétovou konferenci, na které se prezentuji vysledky
vyzkuml jednotlivych statud. Kazdd konference se kond v jiné
zemi a ma vZdy urcité tematické zaméfeni. Vysledkem je vydani
sborniku prispévkt. IAHAIO tak prispiva k vyméné nejnoveéjsich
poznatkll a zkudenosti mezi mnoha staty. CR se stalo jejim
¢lenem v roce 1995 prostfednictvim narodni asociace AQOVZ
(Asociace zastéancu odpovédného vztahu k malym zvitatam).

Zooterapie se postupem cCasu rozSituje i1 do Evropy. V Anglii
vznikd organizace CHATA (Children in Hospitdal and Animal
Therapy Association), kterd se zaméfuje na terapeutické
vyuziti zvirat na détskych oddélenich v nemocnicich vcetné
jednotek intenzivni péce. Tato organizace se ¥idi mottem:
sZvitata jsou emociondlni barometr. KdyZz se citite na dné a

vidite v3echno ¢erné, prinasSeji vam slunce do duse a
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rozjasfiuji cely vas Zivot.“ '® Cilem organizace je ptinaset
détem v nemocnicich radost a Usmév. V 80. letech 20. stoleti
se pfripojuje Némecko, které vyuziva prfedev3im hipoterapii a
canisterapii. Vznikaji zde organizace jako je napfiklad Mensch
und Tier - Verein der tiergestitzten Terapie e. V., Tiere
helfen Menschen nebo Therapiehunde Deutschland.'’ V Rakousku
pak v roce 2004 dochézi k zalozZeni ESAAT (European Society for
Animal Assisted Therapy). Tato organizace se snazi predevs3im o
podporu a propojeni jednotlivych evropskych organizaci, které
se zabyvajili zooterapii. Cilem této spolecnosti je vytvorit
standardy, co se tyce ptriprav, zkouSek a ziskavani

certifikatu.?’

5.2. Organizace v CR zabyvajici se canisterapii

Jednou z prvnich organizaci, kterd se zacala zabyvat
canisterapii, je SdruZeni FILIA, které sidli v Brné. Toto
sdruzeni bylo zaloZeno v roce 1994 PhDr. Jitinou Lacinovou,
kterd jako prvni za&ala v CR canisterapii vyuZivat. SdruZeni
FILIA vytvorilo vlastni metodiku pro terapeutické wvyuzZivani
pstu. Jednd se o kontakt skupiny sanovych pst a skupiny
postiZenych déti. Tato spolecCnost organizuje ozdravné a
integrac¢ni tédborové pobyty a porddd Mezinarodni semindfe o
zooterapiich.

V roce 1995 dochazi v Praze k zaloZeni spoleCnosti AQOVZ
(Asociace zastéancu odpovédného vztahu k malym zvitatam), ktera
se snazi predevsim o propagaci pozitivniho vlivu zvirat na
¢lovéka. Tato asociace je Clenem organizace IAHAIO.

Prvni pokus o vytvorXeni celostatni organizace byl
realizovan zaloZenim Canisterapeutické spolecnosti, které
udélovala certifikaty opraviujici k provozovani canisterapie.

Tato organizace byla zaloZena v roce 1997. V roce 2001 vsak

'8 Galajdova, L. c. d., s. 59.
' Kol. autort: c. d., s. 29.
2 Kol. autort: c. d., s. 46.

27



dochéazi k jejimu rozpadu, jelikoZ jeji ptredsedkyné MUDr. Lenka
Galajdova odjizdi do Belgie.?!

Dalsi organizaci, kterd se zabyvad nejen canisterapii je
Sdruzeni PIAFA ve Vy3koveé. Tato organizace se také radi
k tvlrctim prvni ceské metodiky canisterapie. Sdruzeni PIAFA
poradda pravidelné semindfe s canisterapeutickou tematikou i
letni pobytové tabory pro zdravotné postizZené deéti.

V roce 2003 pak vznikd Canisterapeutickd asociace (CTA),
jejiz predsedkyni je jiZz zminénd Jifina Lacinovéa. Vznik této
asociace predstavuje pro canisterapii velky krok kuptredu,
jelikoZz jejim cilem je predevsim sjednocovat organizace, které
se zabyvajil poskytovanim canisterapie. SnaZi se tedy o
sjednoceni metodiky a terminologie. Zamé¥uje se na prosazovani
canisterapie jako podplrné l1lécebné metody a na jeji propagaci
mezi $ir$i verejnosti. Také zastresSuje spolecnosti, které se
vénuji 1 jinym zooterapiim (kromé hipoterapie). Tato
organizace sidli v Brné a je jednou ze zakladajicich
organizaci ESAAT.

Dal$i spolecnosti je Obc&anské sdruZeni HAFIK, které vzniklo
v roce 2001 jako vycvikové canisterapeutické sdruzZeni
zabyvajici se vyukou trenérlli pro vycvik canisterapeutickych
pst a vycvikem canisterapeutickych tymd. Tato organizace
poskytuje osvédcéeni, kterd opraviuji k poskytovani
canisterapie. Toto obcanské sdruZeni sidli v Tteboni a Jje
vedeno a podporovano némeckym centrem Mensch und Tier - Verein
der tiergestiitzten Terapie e. V.?? Toto némecké centrum prejalo
svou metodiku od americké organizace Delta Society.

Mezi dalsi spolecnosti, které také poradaji zkousky
canisterapeutickych tymt, pat¥i Canisterapeuticky svaz CANTES,
Canisterapeutické sdruzeni JiZni Morava (CSJM), CANISTERAPIE -
SEVER, Helppes - Centrum vycviku ps® pro postizené o.s.,

Podané ruce o.s., Pomocné tlapky o.p.s., SVOPAP vzdéléavaci

2 Kol. autord: ¢. d., s. 113.
22 Kol. autort: c. d., s. 69.
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centrum s.r.o.?’ P¥idem? organizace Helppes, Podané ruce a

Pomocné tlapky se zamétruji predevsim na vycvik asistencnich a
vodicich psda. Spolec¢nost SVOPAP (nazev tvori zacatky prijmeni
jejich zakladatelek Ing. Svobodové a Mgr. PapeZové)?! je
vzdélavacim centrem nejen v oblasti canisterapie a vycviku
pst. Tato spoleCnost poradéd kurzy jak pro chovatele psu a

canisterapeutické instruktory, tak i pro chovatele exotickych

zvitat. Spolecnost funguje od roku 2000 a sidli v Praze.

6. Shrnuti

V ramci teoretické c¢asti se snazZim podat uceleny pfrehled o
canisterapii, tedy terapii pomoci pst. Tento obor je jednim
z mnoha druht zooterapii, pri kterych se vyuZiva pozitivniho
pasobeni zvitrat na zdravi ¢lovéka. Canisterapie se vyznacduje
tim, Ze klade dGraz predevsim na feS$eni problému
psychologickych, citovych a socidlné-integrac¢nich. Vénuji se
zejména vyvojl canisterapie a organizacim, které se ji
v soucasné dobé zabyvaji. Svou pozornost zamé€¥uji rovnéz na
zdravotnickd zarizeni a uUstavy socidlni péce, kde 1lze
canisterapii vyuzZzit. Porovnavam také situaci u néas a
v zahranic¢i, ¢imZ se snaZim nalézt navrhy, které by pfispeély k

jejimu zlepdeni v CR.

» Mezinarodni seminaf o zooterapiich, Sbornik prispévki, Sdruzeni Filia, s. 46-50.
** Nerandzi¢, Zoran: Animoterapie aneb Jak nas zvitata umi 1éCit, Albatros, Praha 2006, s. 26.
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PRAKTICKA CAST

1. Ugel vyzkumu a vyzkumné otazky

Bylo provedeno jiz nékolik vyzkumia, které dokazuji, ZzZe
zvi¥e pozitivné prispiva ke kvalité zivota 1lidi. Jako
priklad uvedme vyzkum, ktery byl vypracovan Dr. Oryovou a
Dr. Goldbergovou v roce 1980. V tomto vyzkumu bylo zjisténo,
ze pouhé vlastnéni zvirete zlepSuje psychicky stav zdravych
osob. Z&aleZi vSak na sile vazby, kterou c¢lovék ke svému
zviteti pocituje. Pokud je zvire vyznamnou soucasti lidského
zivota, pak muZe podstatné zlepsSit zZivotni vyhlidky

%> pokud tedy zvitata pozitivné& plsobi na zdravého

jedince.
¢lovéka, o to vétsi vliv musi mit na stav ¢lovéka nemocného.
Jeden z prvnich vyzkum@ v této oblasti byl proveden

Dr. Beckem a Dr. Katcherem a to mezi lety 1977 a 1979 v USA.
Tento vyzkum se zabyval pusobenim zvitat na pacienty trpici
srde¢ni chorobou. Bylo zjisténo, Ze mira uUmrtnosti 1idi,
kteri vlastnili zvife, byla o tfetinu niZ3i neZ mira
umrtnosti pacient® bez zvifete®®. Z té&chto vyzkumt vyplyva,
Ze zvitre mlze hradt v zivoté jedince dualeZitou roli a to diky
svému pozitivnimu ptsobi na jeho zdravi.

Kazdy &¢lovék, ktery se ocitne v nemocnici, se dostava do
znac¢ného psychického napéti a stresu. Jedinec musi prijmout
pasivni roli pacienta, zcela se méni jeho Zivotni rytmus,
stdva se zavislym na cizich lidech a dostavéd se do relativni
socialni izolace. Pacient Zije pouze pritomnosti, jelikoz
kontakt s minulosti je omezen a budoucnost je nejista.
Emociondlni stav pacienta je tak ovlivnén fadou negativnich

7 Objevuje se také

citd jako je strach, bolest a nejistota.
nervozita z vy$etteni a z chirurgickych zakroki. Tento stav

neni pr¥ijemny nikomu, zv1asté pak détem. U déti plsobi dalsi

2 Beck, Alan - Katcher, Aaron: Between Pets and People, s. 25.
® Beck, Alan - Katcher, Aaron: Between Pets and People, s. 20.
*7 Ktivohlavy, Jaro: Psychologie nemoci, Grada, Praha 2002, s. 51.
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tada faktort, které jim znesnadrnuji pobyt. Ditéti - na
rozdil od dospélého ¢lovéka - je tézké vysveétlit, Ze musi
zlistat v nemocnici. Casto se u dé&ti objevuje stesk po domové
a po rodic¢ich. Dité se také nemizZe UcCastnit vyucovani a
mimoSkolnich détskych aktivit, coZ ma za néasledek, Ze u né&j
dochdzi k nec¢innosti a sklic¢enosti. U déti pobyvajicich

v nemocnici se také zvySuje agresivita.

Détsti pacienti tak prochédzeji celou radou negativnich
emoci, které jejich zdravotni stav rozhodné nezlepsuji.
Canisterapie se tak snazi vyvolat u déti pozitivni emoce,
jako je naptriklad radost, smich ¢i Gsmév. Navozuje kladné
emo¢ni naladéni, které si déti udrzi i po zbytek dne.
Pratelsky bezpedny vztah ke zvireti umoznuje ditéti prozit
prijemnou relaxaci. Béhem canisterapeutické c¢innosti dochazi
u déti k naprostému pohrouzeni se do aktivit se psem. Déti
jsou touto c¢innosti tak uchvéceny, Ze zapominaji na vse
kolem sebe. Tento jev se v pozitivni psychologii oznacuje
anglickym terminem ,flow"“ (plynuti). P¥i takovéto c¢innosti

se Cas, okoli a povédomi o sobé ztraci.?®

Déti tak asponl na
chvilku mohou zapomenout na svuj zdravotni stav a na to, Ze
se nachazeji v nemocnici. Canisterapeuticka &innost je
z tohoto hlediska velice prospésSna pro psychiku ditéte,
které se na chvilku zbavi vSech svych problému, jez ho
trapi. Pacient si pfi této ¢innosti aktivné odpocdine a
nabere tak silu na daldi pobyt v nemocnici. Pfichod psa
rovneéz prinasi do nemocnic¢niho prostfedi kus normadlniho
zdravého svéta, ktery je pro nemocné déti zapovézen. Dité mé
se psem moznost Uc¢astnit se v nemocnici aktivit a her, které
byly soucasti jeho Zivota pfred onemocnénim.

Hlavnim cilem tohoto vyzkumu je tedy zodpovézeni otazky,
zda canisterapie pozitivné ovliviiuje spokojenost pacientlt na
Klinice détské neurologie a prispiva tak ke zlep$Seni jejich

kvality Zivota. Zaroven se snazim zJjistit, jak canisterapii

¥ Ktivohlavy, Jaro: Pozitivni psychologie, Portal, Praha 2004, s. 173—174.
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vnimaji t¥i rozdilné skupiny, které se ji urcitym zpusobem
UC¢astni. V neposledni radeé je ma prace prispévkem k rozvoji

canisterapie v CR.

Vyzkumné otéazky:

1. Prispivéad canisterapie ke zlepSeni kvality Zivota déti na
Klinice détské neurologie?

2. Jak je canisterapie vnimédna détskymi pacienty, rodici
pacientll a zdravotnickym persondlem?

3. Dochézi ke canisterapii tam, kde je Jji nejvice zapottrebi?

Posledni otézka byla mezi vyzkumné otdzky zafazena
v prubéhu sbéru dat, jelikoZ na tuto problematiku upozornilo a

vyjaddrilo se k ni vice respondentu.

2. Vybér a popis metody

Metoda, kterou jsem zvolila pro tento vyzkum, se odviji
od faktu, Ze jsem méla k dispozici omezené mnozstvi
respondentta. Zvolila jsem tedy kvalitativni metodu, kterd mi
umoznila ziskat podrobné informace k vymezenému vyzkumnému
problému. Kvalitativni metody vyzkumu byly doplnény o
kvantifikaci dat, ktera ma vsak slouZit pouze k zpfehlednéni
vysledkl vyzkumu a neklade si Zadné naroky pti zobecnovani
p¥i jejich interpretaci.

K tomu, abych ziskala pottebné informace, jsem zvolila
kombinovanou formu strukturovaného rozhovoru a zucastnéného
pozorovani. Pro strukturovany rozhovor jsem se rozhodla
proto, Ze jeho Gclelem je co nejvice minimalizovat efekt
tazatele na kvalitu rozhovoru. Jednim z davodd bylo 1 cCasové
omezeni, které mi brénilo v tom, abych mohla rozhovory
opakovat a vénovat respondentim vice casu. Nevyhodou tohoto

typu interview v3ak je, Ze omezuje mozZnost vzit v Uvahu
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individualni rozdily a okolnosti. Proto jsem metodu
strukturovaného rozhovoru zkombinovala se zUcCastnénym
pozorovanim, které mi umoznilo presné popsat samotnou
¢innost, prostfedi a Ucastniky déje. Tuto metodu jsem
zvolila také kvali tomu, Ze canisterapie Jje stédle jesté malo
probaddany obor, tudiz je zapot¥ebi podrobné popsat, co
vSechno se ptri ni déje. ZGCastnéné pozorovani mi umoznilo
sbirat potrebnéd data, zatimco jsem byla ucastnikem
canisterapeutické &innosti. Také mi umoZnilo zachytit prtbéh
celého déni na digitdlni fotoaparat. Vybrané fotografie jsou
soucéasti prilohy (9.4. Fotografie ze zucastnéného
pozorovani) .

Véechny rozhovory byly provedeny v roce 2009 ve Fakultni
nemocnici Motol. Rozhovory se zdravotnickym persondlem vzdy
probihaly v jejich pracovnach, rozhovory s rodic¢i a détmi
bud na oddéleni détské neurologie, nebo venku v arealu
nemocnice. SnazZila jsem se vzdy o nalezeni klidného ale
zaroven i pro respondenta pohodlného mista, kde by nahravani
rozhovoru na diktafon nebylo rusSeno vnéjs3imi vlivy.

Pri canisterapeutické c¢innosti Jjsem tedy nejd¥ive vyuzila
metodu zuc¢astnéného pozorovani, béhem niZ? jsem si
zaznamenavala chovani déti se psy. Zamétrovala jsem se jak na
verbalni, tak pftedevsim na neverbalni chovani a reakce.
Celkem jsem se zUCastnila &ty¥ canisterapeutickych aktivit
na Klinice détské neurologie. Zaznam z Jjednoho zucastnéného
pozorovani prikladéam v priloze (9.3. Zaznam ze zucastnéného
pozorovani) . Hned po skoncéeni canisterapeutické cinnosti
Jjsem vedla strukturované rozhovory s détmi a s rodici.
Cinila jsem tak proto, Ze jejich pocity a dojmy z pravé
prozité aktivity byly stale Cerstvé a tim paddem i snadnéji
sdélitelné. S ostatnimi respondenty, tedy se zdravotnickym
personalem, Jjsem nedélala rozhovory v tésné nadvaznosti na
canisterapeutickou ¢innost. VSechny rozhovory jsem

zaznamenavala na diktafon, ktery mi umozZnil doslovny prepis
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odpovédi respondentli. Méla jsem predem pripravené presné
formulované otéazky, které jsem, pokud to bylo zapotrebi,
doplniovala otazkami sondaznimi.

Otazky pro strukturovany rozhovor jsem rozdélila do tri
celkllt na otéazky pro détské pacienty, pro rodice pacientt a

pro zdravotnicky personal:

Otazky pro détské pacienty:

1. Jsi ré&d/a, ze té v nemocnici navstivili pejsci? Proc?
Co jsi s pejskem vsechno délal/av?

Byla s pejskem legrace?

Bylo ti s nim dobre?

o o w N

Jak jsi se citil/a neZ pejsci prisli a jak se citis ted?

MazZeS to srovnat? Citis se lépe? Jak? MAS lepsi naladu?

Odreagoval/a Jjsi se?

6. Pradl/a by sis, aby za tebou pejsci chodili ¢astéji? Jak
Casto?

7. V Cem ti to usnadiuje pobyt v nemocnici?

8. Pro¢ bys to doporuc¢il/a i jinym détem v nemocnici?

9. Tésis se na jejich pristi néavstéevu?

Otéazky pro rodice pacientt:

1. Jste rad/a, Ze se VaSe dité mlZe UcCastnit canisterapie?
(aktivity za UcCasti dobrovolnika se psem)

2. V ¢em si myslite, Ze to ma pro Vase dité pr¥inos?

3. Jak Casto byste chtél/a, aby ke canisterapii dochézelo?

4. Pral/a byste si, aby pes dochézel pouze za Vad3im ditétem?
Aby tedy dochédzelo k individudlni navstévé?

5. Pozorujete na svém ditéti néjaké zmény v chovani ¢&i
nidladé po navstévé psu?

6. Byvajl pejsci tématem vasich rozhovort?

7. Tési se Vase dité na jejich pristi navstévu?
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Otéazky pro zdravotnicky personal:

1. Jak dlouho pusobite na této klinice?

2. U&astnil/a jste se né&kdy canisterapeutické &innosti?

3. Domnivate se, Ze mé& canisterapie pro pacienty pfinos?
V Cem?

4. Pozorujete zmény v chovani ¢i ndladé u déti po navstéve
canisterapeutického tymu?

5. Usnadnuje Vam tato ¢innost komunikaci s détmi? Jak?

6. Doporucoval/a byste canisterapii Castéji?

7. Jaky typ navstévy dobrovolnikt se psy uprednostiujete?
Skupinovou ¢i individudlni?

8. Tési se pacienti na canisterapii?

9. Mate néjaké pripominky k této ¢innosti? Néjaké navrhy na

zlepseni?

Pro prepis rozhovor® jsem pouzila komentovanou transkripci
se zvlasdtnimi znaky pro vyznaceni mimoslovniho projevu, které

vypracovali W. Kallmeyer a F. Schiitz.??

Tabulka vSech pouzitych
znakllh a doslovnéd komentovanéd transkripce vsech rozhovort je
soucasti prilohy (9.2. Tabulka znakl pouzZitych p¥i komentované

transkripci, 9.1. Komentovanad transkripce rozhovort).

3. Etika vyzkumu

Pri vyzkumu byl bradn ohled na legislativni normy
kvalitativniho vyzkumu tak, jak jsou zakotveny v Listiné
zakladnich prav a svobod. Také jsem se t¥idila zakonem o
ochrané osobnosti v obc¢anském zakoniku (§11-17 zakona CcC.
40/1964 Sb.), zakonem o ochrané osobnich tdaja (zékon ¢C.
101/2000 Sb., novely 227/2000 Sb., 177/2001 Sb., 450/2001
Sb.) a autorskym zdkonem (zadkon &. 121/2000 o préavu

autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o

* Hendl, Jan: Kvalitativni vyzkum, Portal, Praha 2008, s. 208
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zméné nékterych zdkonl). VSichni respondenti vyslovili
souhlas se ziskdnim, zaznamem, zpracovanim a naslednou
archivaci dat. Na zacatku kazdého rozhovoru byl respondent
pozadan o souhlas se zaznamem rozhovoru na diktafon. Cely
vyzkum byl anonymizovan. Jména, kterd jsou pouZita pfi

doslovné transkripci rozhovoru, byla zménéna.

4. Vybér vzorku

K tomu, abych ziskala uceleny prehled o vlivu
canisterapie na pacienty na Klinice détské neurologie, Jjsem
se zamétrila jak na détské pacienty, tak i na jejich rodice a
zdravotnicky persondl. Snazila jsem se tak postihnout tri
odlisné skupiny, které prichazeji do styku s canisterapii, a
kterych se tato ¢innost néjakym zplsobem tykd. Zaroven tak
podavam uceleny prehled o tom, jak je na canisterapii
nahliZeno z détského, dospélého laického a odborného
pohledu.

Zkoumany vzorek se sklada z deviti osob, z nichz t¥i jsou
pacienti, dals$i t¥i jsou rodice pacientl a zbylé t¥i patfti
k zdravotnickému persondlu. Co se pacientu tyce, ti byli
vybrani nédhodné a to z toho divodu, Ze na Klinice détské
neurologie dochédzi k jejich dosti Casté obméne. Neékteri
pacienti v nemocnici pobyvaji dlouhodobé a néktetri jenom par
dni. Vzorek byl tedy urcen tim, kdo se zrovna v danou dobu,
kdy doslo ke canisterapeutické &innosti, v nemocnici
nachazel. Déti jsem vybirala podle véku a miry stydlivosti.
Prilis malé ¢i stydlivé déti by totiz nebyly schopné otazky
ohledné canisterapie zodpovédét. Vybrala jsem tedy déti
starsi a komunikativnéjs$i. Nejmlads$imu respondentovi je
devét let. Nejdrive jsem predpokladala, Ze vybérem déti bude
urcen i vybér rodicta. K tomu vsak do$lo pouze v Jjednom

pripadé. Pozdéji se totiz ukédzalo, Ze zatimco malé déti jsou
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v nemocnici se svymi rodic¢i (vét$inou se jednalo pouze ©
matku ditéte), vétsSina starsich déti pobyvd v nemocnici bez
rodic¢ti. Byla jsem tedy nucena pokladat otédzky rodictm,
jejichz déti byly pfilis malé na to, aby mi poskytly
rozhovor. Ze zdravotnického persondlu mi byla ochotné
vénovat cas na zodpovézeni otédzek zdravotni sestra, herni
terapeutka a détskd psycholozka.

Zde uvadim celkovy pr¥ehled respondentt vietné zdravotniho

stavu a véku pacientt:

I. zdravotnicky personél
I.a) zdravotnli sestra

I.b) herni terapeutka

I.c) détskd psycholozka

IT. rodice pacientt
IT.a) matka - syn hospitalizovan v ramci vysSetfeni
v epileptochirurgickém programu (snaha zjistit zdroj a

lozisko zachvatd epilepsie), 10 let, plvodni jazyk

slovenStina

IT.b) matka - dcera trpici Rasmussenovou encefalitidou
(zanét mozku - rehabilitace po operaci), 9 let

IT.c) matka - dcera vy3etfovand pro somnolenci

(chorobnéd drimota), 5 let

IITI. détsti pacienti

IIT.a) chlapec - hospitalizovan v ramci vySetfeni

v epileptochirurgickém programu (snaha zjistit zdroj a
lozisko zéachvatd epilepsie), 10 let, ptGvodni jazyk
slovenstina

IIT1.b) divka - sledovana pro motadni hlavy a nasledny
kolaps, 16 let

IIT.c) divka - vySet¥ovédna pro suspektni roztrousenou

sklerdzu (podezreni na tuto nemoc), 13 let
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5. Analyza ziskanych dat

Pro analyzu rozhovortl jsem zvolila otevrené kbédovani,
abych mohla provést tematické rozkryti textu. Pri kddovani
bylo definovéano Sest kategorii, které jsou oznaceny pismeny
abecedy. Jednotlivé kategorie byly vytvotreny az po sbéru
dat. Zaznamy ze zucastnéného pozorovani se od sebe prilis
nelidily, tudiZ jsem vybrala jeden zadznam, ze kterého Cerpam
pottebné tdaje a snazim se tak doplnit ziskand data
z rozhovorl@. Prepis tohoto zédznamu je soucdsti prilohy

(9.3. Zaznam ze zUcastnéného pozorovani).

NavrzZzené kategorie:
A. prinos

B. cCetnost
navrzené zmény

typ

téseni se

IoE g Q

usnadnéni komunikace

Za Ustfedni kategorii byla zvolena kategorie A, jelikoZ se

jedna o hlavni fenomén, kolem kterého jsou ostatni kategorie

integrovany.

A.

prinos

Tato hlavni kategorie je zaroven kategorii nejobsahlejsi,
jelikoZ vétsina respondentll se o této problematice
rozmluvila do hloubky. Je to dano rovnéz tim, Ze na otézky
tykajici se p¥inosu canisterapie byli schopni odpovidat i
samotni pacienti. Jednim z divodd je i fakt, Ze pri analyze
této kategorie byly vyuzity zaznamy ze zucastnéného

pozorovani.
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Z analyzy této kategorie vyplyva, Ze canisterapie je
jednou z nékolika ¢innosti, které se na Klinice détské
neurologie snazi zptrijemnit détskym pacientim pobyt
v nemocnici. VSechny tyto aktivity maji spolec¢ny cil a tim
je vyvolat u déti pozitivni pocity, pfispét ke zpestfeni
pobytu a odvést pozornost od jejich zdravotniho stavu.

K této skutecnosti se vyjadrila i détskd psycholozka: ,J& si
myslim, Ze asi o canisterapii jednak plati to, co obecné o
vSech podobnych aktivitédch, které se pro détské pacienty
organizuji, myslim tim takové ty dobrovolnické aktivity,
ktery jim prosté tady ten pobyt néjakym zplsobem zprijemni,
zkradti a odvedou je od néjakych prosté prilisnych
premysSlenich o té nemoci a téch omezenich s tim spojenych.™

Canisterapie ma vsak na rozdil od ostatnich aktivit i
fadu dalsich p¥inostG. JiZ samotny kontakt se psem je nicim
nenahraditelny zazitek, jelikoZ poskytuje fyzicky kontakt
s zivym tvorem (viz pfriloha 9.4. Fotografie ze zucastnéného
pozorovani - Foto 3, 6). V nemocnici, kde je fyzicky kontakt
omezen na minimum, déti citové stradaji. K tomu dochéazi
predevSim u starSich déti, které pobyvajl v nemocnici bez
rodic¢u. Jak absence rodic¢t, tak i absence blizkych pratel a
domdcich mazlic¢kd m& za nésledek, Ze dité nemd moznost
rozvijet své citové schopnosti. Détska psycholoZzka se k této
problematice vyjadrila takto: , ... canisterapie konkrétné
asi ma i néjaké specifické uc¢inky, jakoz kazdy kontakt se
zvifetem ... s teplokrevnym tvorem, ktery je docela hodné

A\Y

vnimavy...“ Zvire je rovnéz schopné poskytnout ditéti pocit
intimity. Pod slovem intimita je pottreba predstavit si pocit
blizkosti, oddanosti, naklonnosti a vzajemné vnimavosti

(viz priloha 9.4. Fotografie ze zUcCastnéného pozorovani -
Foto 1, 5). To umoznuje pacientovi prozit stav relaxace,
ktery je naplnujici a posilnujici. Nékteré déti v nemocnici
se boji lidského kontaktu, jelikoZ ho maji spojeny

s neprijemnymi pocity ¢i bolesti. Tato bolest v$ak neni
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spojena se zvitetem. Proto pro né pes predstavuje mensi
ohroZeni a mGize tak uspokojit détskou pottebu po fyzickém
kontaktu bez toho, aby dité muselo prekondvat emocionadlni
prekédzku, kterou pocituje pri kontaktu s lidmi.

Na otéazku, co canisterapie pacientim na Klinice détské
neurologie prinédsi, respondenti uvadéli predevsim zpestteni
pobytu, zleps$eni nédlady, odreagovani, radost, odstranéni
negativnich pocitd, uklidnéni, psychickou pohodu, pocit
Stésti, zprijemnéni pobytu. Odpovédi na tuto otédzku se u
jednotlivych skupin respondentd p¥ilis$ nelidily. Matka
jednoho pacienta odpovédéla: ,M& to pfrinos, protoze mlZe
vlastné vsechny ty negativni pocity, které méd tady v
nemocnici, vSechny ty zlosti, vSechny ty kfivdy, které si
drZzi v hlavicce, mlZe vlastné toho pejska obejmout, mlZe ho
pohladit a vlastné vsSechny ty takové negativni véci,

N\

negativni energie se z ného diky tomu dostavaji.“ Zdravotni
sestra uvedla za ptriklad jednoho pacienta: ,,...kdyZz Jjsme
tady méli kluka, ktery byl depresivni ..., ta canisterapie
mu uplné priserné pomohla. Ten kluk prosté jako se naucil
hladit a rozbrecel se u toho a byl pak Uplné zklidnény =za
ten den. Myslim si, Ze je to fakt dostane do té psychické
pohody.“ Z&dny z respondent®l na otdzku, co mu canisterapie
prinasi, neodpovédeél negativne.

Ze zaznamu ze zUucCastnéného pozorovani dale vyplyvéa, zZe
pri kontaktu se psem dochazi také k bezvyhradnému
akceptovani pacienta. Psovi je jedno, jak pacient vypada,
zda je na vozicku, jestli mad zrovna Spatnou naladu atd.
Zvif*ata majli schopnost reagovat na 1lidi stédle stejnym
zplUsobem. Pro détské pacienty se pes stavad kamaréddem, ktery
je vzdy dobfre naladén, a ktery Jje vzdy pfipraven ke hte. Hry
se zviraty jsou vSak jiného rédzu, nez hry lidské. Psi
vtahuji do takové hry, kterd je mimo svét soutézZeni.
Takovéto hry nemaji vitéze nebo porazené. Hrani si se

zvitetem je stejné neménné, jako je neménnd jeho reakce vici
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pacientovi. U téchto her neni délezité vyhrat, ale zucastnit
se. Pouha Ucast na h¥e pfrinasi odpocinek, uklidnéni a unik

z reality (viz ptiloha 9.4. Fotografie ze zUcCastnéného
pozorovani - Foto 8, 9). Dité je mnohdy do hry tak zabréano,
ze zapomind na svét kolem sebe. Vnima pouze ten urcity
okamZzik. Nepfemy3li o tom, co bylo a co bude. Zije danym
momentem. Takovéto pohrouZzeni se do néjaké c¢innosti ma
velice posilniujici a relaxac¢ni Uc¢inek. Viz nésledujici
priklad ze zUcastnéného pozorovani - Kdyz Jje hracka
schovanéa, déti zacnou pokrikovat: ,Hledej!“. Bart se zbésile
rozbihd a zac¢ind cenichat. Déti s vyskotem béZi za nim. Pes
nemtize hracku najit. Stdle zbésile pobihd a ¢enichéa. Déti
jsou hrou zcela pohlceny. Sméji se déti i rodice. Holcicka
mé& zachvat smichu, béZi k mamince a obejme ji kolem nohy.

Pri analyze dat ze zGcastnéného pozorovani bylo také
zjisténo, ze pes umoznuje ditéti prozit pocit dominance
v interakci. VSechny déti maji silnou potfebu ovléadat
nékoho, kdo neodmlouvéd, a kdo uznava clovéka bez ohledu na
to, kym je. Pes posloucha pacientovy prikazy, coz zvySuje
sebevédomi ditéte. Povel v3ak musi dité ¥ict nahlas a jistym
hlasem. Pri canisterapeutické c¢innosti tak dochézi i ke
zlepSovani komunikac¢nich schopnosti.

Z odpovédi vsech respondentll je tedy zrejmé&, Ze
canisterapie prispivad ke spokojenosti pacientd. Ur&it viak,
jak moc canisterapie prispiva ke zlepSeni pobytu v
nemocnici, neni snadné. Détskd psycholozka se k této
problematice vyjadrila takto: ,Ale jako nedd se to asi néjak
exaktné urc¢it, do jaké miry je to zrovna canisterapie a do
jaké miry je to tfeba néco jiného, ale urcité je to soucéast
fady jinych véci, které se délaji proto, aby se tady ty déti
citily pokud mozZno co nejlip, kdyz uz tady musi byt, coz
samo O sobé neni prijemnd zalezitost a vSechny véci, ktery

tady musi absolvovat, tak urc¢ité to je jedna z vyznamnych
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véci, kterd mé& prispét k tomu, aby se tady pokud mozZno

citily co nejlip."

B. c&etnost

Na otazku jak ¢asto by mélo dochazet ke canisterapii
odpovidali respondenti podobné. Vétdina by ptrivitala, kdyby
ke canisterapii dochazelo dvakrat ¢i trikrat tydné. Nasli se
vSak i takovi respondenti, kte¥i by ji uvitali kazdy den:
»~J& bych byla rada, kdyby za mnou chodili kazdy den.“ Jedna
matka pacienta dodala: ,MiZe to byt i vickrat tydné. My
bychom se urc¢ité kazdy den zucastriovali, co se néas tyce.

Vérim tomu, Ze i1 ostatnim détem se to velice 1ibi.™

C. navrzené zmény

Jeden z hlavnich pfinost, ktery by méla canisterapie
poskytovat, Jje fyzicky kontakt se psem. Tento aspekt je vsak
na Klinice détské neurologie dosti omezen. Je to zpusobeno
tim, Ze pes nemGZe na oddéleni, takZe ke canisterapeutické
¢innosti doché&zi na chodbé. Déti tak nemaji moznost sednout
si k psovi a pomazlit se s nim. Z tohoto divodu je vidy
canisterapie pojata formou hry, ptri které dochazi
k aktivnimu odpocinku. Herni terapeutka k této problematice
dodava: ,...mné by se jesSté trosic¢ku ta canisterapie libila
vic v tom, kdyby to mohlo byt jesté o tom vét3im kontaktu, o
tom mazleni, prituleni, lehnout si k tomu pejskovi... To by
se mi tady jesté trosku vic libilo, kdyby prosté byla
moznost téch matraci, protoZe mame nékdy slepy pacienty a to
je Uplné Uzasny, oni kdyzZz jsou maly, tak opravdu se na ty
pejsky 1 ted, kdyz ty matrace nejsou, tak si na né

A\Y

lehaji..." Redenim by tedy bylo vytvofeni speci&lni
mistnosti, kterd by byla prizptisobend témto pottrebam, tedy
moznosti sednout ¢i lehnout si k psovi na zem. To vSak
neresi dalsi problém, ktery vyvstava ze skutecnosti, Ze psi

nesmi na oddéleni. Zde totiz pobyvaji i takovi pacienti,
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kteri jsou upoutdni na 1lGzko. Canisterapie je tak odpiréna
tém, kteri ji pottrebuji nejvice. Na tuto skutecnost
upozornila i herni terapeutka: ,...Jjsou pacienti, ktefi se
na tu canisterapii tim, Ze nemltiZou psi na oddéleni, tak se
nedostanou. Takovy ty, ktery opravdu jsou na tom tak, Ze
nemtizou byt ani na vozicku... specidlné mame treba zrovna
tady jednu holc¢icku, kterd by strasné chtéla, mad rada
pejsky, ale nemtiZe, protoZe je prosté upoutand na 1luzko a
nejde to ani na vozicku. Tak tohleto si myslim, Ze by se
mohlo jesté néjak dopilovat.“ Podobné se vyjadrila i
zdravotni sestra: ,A hlavné bych doporuc¢ovala i pravé pro ty
jipové déti, kdyby bylo moZné zavést tam toho pejska, coZ
z hygienickych davodd neni, ale myslim, Ze 1 jim by to
pravé, Jjako kdyZ nemtizou opustit ten pokoj, Ze by jim to

\

prospélo.“ K této problematice se vyjadril jak zdravotnicky
personal, tak i matka jedné pacientky: ,...kdyby to bylo na
téch pokojich, ale j& vim, Ze je to z hygienickych dévodl
zakdzané, tak by to bylo jesté wvic Gzasné. A hlavné takhle
ty déti, to je pro né, jako kdyZz leZi na tom jipu, nebo

\

néco, tak pro né by to bylo GZasny.“ Tento zakaz pst na
oddéleni souvisi s prisnymi hygienickymi ptedpisy, kterymi
se Klinika détské neurologie t¥idi. ,Jsou tady néjaké
smérnice, kterymi my se fidime a nevim v podstaté, na jaky
urovni to funguje, jako kdyby se to mélo zménit. Jako nevim,
jak toho dosédhli na LDNce, co vSechno museli podstoupit, aby
Jjim dovolili vodit pejsky na pokoje, to nevim. Pottrebovali

A\Y

bychom néco vymyslet, teda pevné tomu vérim."“ Zdravotni
sestra by si také prala: , ...dosdhnout toho, aby jednou
mohli 1 k tém leZicim, ale to asi nepljde nikdy."“

Pokud v3ak z jakychkoli dévodd nemtZe dochdzet k primému
kontaktu mezi pacientem a psem, Jje potreba si uvédomit, Ze i
pouhy pohled na Zivého tvora mlZe mit pro pacienty
uklidnujici Gc¢inky. Samotné pozorovani hrajiciho si psa maze

pacienta privést do snivého stavu, pri kterém dochézi
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k pasivnimu stavu mysli. Zatimco jsou oc¢i zaméfeny na psa,
mySlenky pfichdzeji a odchazeji, jak se jim zachce. Pri
tomto pasivnim pozorovani nedochazi k zadnému Usili myslet
si konkrétni mySlenky a ignorovat mySlenky jiné. I presto,
7ze se dité nezapoji do hry, tak maze dojit k jeho
odreagovéani.

Tato kategorie ma daleZzity vyznam, jelikoZz upozorrnuje na
nedostatky a navrhuje, co by se mélo zménit. V ramci této
kategorie vyvstava nékolik podnétnych otazek, které by mohly
byt zdkladem dal$iho vyzkumu.

D. typ

Dité se pfri canisterapii rovnézZ uci deélit se o pozornost
psa, zjistuje, Ze neni jediné, a Ze se musi chovat
nesobecky. Vétdina rodic¢t i zdravotnického persondlu proto
upfednostniuje canisterapii skupinovou ptred individuélni: ,Ja
si myslim, Ze je lepsi, kdyZ se ta zaleZitost nabidne vsSem
détem najednou, Ze nikdo se nemusi citit upfednostriovan nebo
naopak z toho davany stranou, a Ze on jde d¥iv a ja jdu
pozdéji.“ Rodice pacientl se vyjadrili takto: ,MaZe byt i na
st¥idani, Ze se tam zuUcastni i ostatni déti, je tam vzajemny
kontakt i mezi matkami, mezi détmi navzdjem a tim psem..."“
se-.Jjako v té skupiné mi to nevadilo. Vim, Ze tam moje dcera
chtéla byt jenom u néj, také by chtéla mit jako pro sebe
néjakou tu terapii, jako z jejiho hlediska, ale Jj& jsem i

\

pro ty skupinovy. Dité se nauci, Ze neni samo.“ Skupinové
terapie jsou vhodné i1 z toho hlediska, Ze nemocné déti jsou
rodi¢i cCasto rozmazlovany, jelikoZ se jim snazi kompenzovat
vSe, co se jim kvlli pobytu v nemocnici nedostava. U ditéte
se proto nékdy objevuje 1 agresivita, kterd je rodici
tolerovédna. P¥i skupinové terapii se tak pacient uci, Ze se

svét netoc¢i pouze kolem jeho osoby a ptri projevech

agresivity Jje ze hry se psem vyloucen.
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E. téSeni se

[

Dalsi véc, kterou canisterapie poskytuje, je mozZnost
tésit se na ni. Mit moZnost tésSit se na néco, je pro
pacienty nesmirné dualezité. JiZ samotny pocit tésSeni se
zlepsSuje celkové pobyt v nemocnici a priznivé plsobi na
psychiku ditéte. ,Jo, tési se. Cely den o tom mluvi. Dneska
taky jeden pacient mluvil, kdy uz prijdou pejsci.“ Herni
terapeutka uvedla: ,Tohle j& teda vyuzivadm mnohdy, Ze jim
tim vlastné zaplnim i dopoledne. Odpoledne jsou pejsci,
takZe uz si o nich miZeme povidat, néco mizeme délat,
vyradbét na téma pejsci nebo se o tom jenom bavit. TakZe
vlastné my nevyuzijeme jenom tu hodinu té canisterapie, ale
vyuzZzivame cas predtim i c¢as potom, Ze se zase o tom bavime.
TakZe jo, to teda musim fict, Ze se tési.“ Tuto hypotézu
podporuji 1 néasledujici vypovédi rodicda: ,...Je to urcitym
zpusobem takové zpestfeni téch dni, které tady prozivame,
tim Ze vlastné se m&d na co tésit, m& takové okénko svétlé,
ze zitra nebo pozitti prijde ten pejsek. Té3i se na toho
pejska a myslim si, Ze nam to celé zprijemniuje tady ten
pobyt, urcéité.“ ,Tési, no... J& Jsem to nikdy tfreba, kdyz
Jjsem byla ja a ¢asto Jjsem byla v nemocnicich, tak nikdy
tohle nebylo pro ty décka. Ja jsem nadSend tady, ze tohle
tady vubec je.™

V neposledni fadé m& canisterapie i pozitivni vliv na
rodic¢e pacientd 1 na zdravotnicky persondl. Pro rodice je
zajisté velmi prijemné a povzbuzujici, kdyz vidi své nemocné
dité, jak se raduje z pritomnosti psa. Pri kontaktu se psem
se z pacientd stévaji zdravé déti plné naddeni a energie.
Pro zdravotnicky persondl pak predstavuji canisterapeutické
navstévy urcité zpestfeni vSednich povinnosti. Zdravotni
sestra se vyjadrila takto: ,TésSi se pacienti a tésim se 1

Jja... J& si myslim, Ze jsem to vic prozivala obcas.™
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F. usnadnéni komunikace

U nékterych détskych pacient® dochéazi k tomu, Ze reaguji
na stres, ktery béhem pobytu v nemocnici zazivaji, tim, Ze
se stahnou do sebe a s nikym nekomunikuji. Pes v tomto
pripadé mize pusobit jako prostfednik, diky kterému muze
zdravotnicky persondl k pacientovi proniknout a navazat tak
kontakt. Herni terapeutka se k této problematice vyjadrila
takto: ,...myslim si, Ze to usnadnuje komunikaci doktortm,
protoze védi, Ze u nads ta canisterapie probihd a néktery
déti skutecéné, kdyZz prijdete na vizitu, tak se bavit prosté
nechtéji, se zakousnou. A kdyZ se jich zeptaji: A jaky to
bylo véera na pejscich? a nebo: PujdesS dneska odpoledne na
pejsky? tak se tedy rozpovidaji a alespon odpovi treba na
néco.“ V tomto se shoduje jak herni terapeutka, tak détska
psycholoZka: ,...umim si predstavit, Ze by to moZny bylo.
Jako konec konct jakédkoli jind hrava ¢&innost, kde se to dité
uvolni a zapomene na to, Ze se vlastné stydi mluvit, prosté

ze m& néjaké zédbrany.“
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Pro zptehlednéni vysledkl vyzkumu p¥ikladdém nésledujici

tabulku s navrZenymi kategoriemi:

Kategorie Détsti pacienti Rodice pacientii Zdravotnicky personal
radost (2x), pozitivni ovlivnéni | psychicka pohoda, pocit
zpestieni psychiky, dodani Stésti, hezké zazitky,
pobytu, sebeveédomi, zptijemnéni pobytu,
A. pfinos zlepseni zpestieni pobytu radost, hezké pocity,
nalady (2x), (2x), odstranéni uvolnéni, nadSeni,
odreagovani negativnich pocitli, | 1é¢ebné ucinky,
uklidnéni, zachovani si pozitivni
odbourani strachu | reakce na nemocnici
ze pst

jednou tydn€, | jednou tydné , dvakrat Ci tiikrat tydné

B. cetnost dvakrat ¢i kazdy den (2x) (2x), zélezi na
tiikrat tydné, pritomnych pacientech
kazdy den

potieba povolit potfeba povolit
canisterapii i na canisterapii i na lazkova

C. navrzené lizkova odd¢leni, odd¢leni (2x), potieba

zmény potieba vétsiho vétsiho fyzického
- fyzického kontaktu | kontaktu se psem,
se psem potfeba zménit piedpisy,
zpestieni Cinnosti se
psem
individualni, jakakoli (3x)

D. typ - jakakoli (2x)

ano (3x) ano (3x) tesi se deti (2x), tesi se

E. téSeni se

personal, téSeni 1
vzpominani na

canisterapii
F. usnadnéni ano (2x), ne
komunikace - -
6. Shrnuti

Z analyzy ziskanych dat vyplyvéa,
v ramci vsech nemocnic¢nich aktivit,
pacienty poradaiji,

prispiva k jejich psychické pohodé.

na otéazku,

vitanou slozkou,
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zivota pacientd, neni jednoduché a jelikoZ se nejednd o
jeden z cild tohoto vyzkumu, neni pro nads zodpovézeni této
otédzky ani podstatné. Dulezité je vsak zjisténi, zZe
canisterapie skutec¢né zprijemiuje détem pobyt v nemocnici a
zlepSuje tak jejich kvalitu Zivota. Canisterapie p¥inasi do
nemocni¢niho prosttedi oZiveni, radost, usmév a
odreagovani. Tyto slozky zvySuji spokojenost pacientl a
neptrimo tak prispivaji ke zleps$eni jejich zdravotniho
stavu.

Analyza dat ndm také poskytla srovnani tri skupin
respondentt, kte¥i se canisterapeutické &innosti ucastni.
Bylo zjisténo, Ze canisterapie je vSemi t¥emi skupinami
vnimdna velice pozitivné&. Zadny z respondentdl neuvedl nic,
co by nasvédcovalo tomu, Ze by si pral, aby k ni
v nemocnici nedochézelo. Ziskana data ukazuji, zZe jak
détsky, dospély laicky i odborny pohled se v nadzorech na
canisterapii shoduji. Nebyly objeveny témét¥ zadné rozdily
ve vypovédich jednotlivych skupin respondent. Rozdil byl
akorat ve sdélnosti, jelikoz déti byly stydlivé a nedovedly
presné zformulovat odpovéd na danou otazku. U détskych
respondentll tak dochédzelo k velice kratkym &¢i jednoslovnym
odpovédim.

Dale pak z analyzy vyplyva i podstatny fakt a tim je
zjisténi, Ze ke canisterapii nemiZe dochazet tam, kde je Ji
doopravdy zapottrebi. Déti, které jsou upoutdny na 1lazko, se
nemohou z oddéleni presunout tam, kde ke canisterapii
dochézi, a jelikoZ pritomnost pst na oddélenich je ptrisné
zakdzédna, tito pacienti se proto canisterapie netucastni.
Pric¢inou jsou velice omezujici hygienické predpisy, kterymi
se Klinika détské neurologie t¥idi. Dochéazi tak k tomu, Ze
tyto déti jsou z canisterapie automaticky vyclenény. P¥itom
praveé pro tyto déti by méla canisterapie nejvétsi prinos.
Pacienti, ktetri nejsou schopni pohybu, ¢asto propadaji

depresim, jelikoZz celé dny pouze leZi a premy3$li o svém
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zdravotnim stavu. Také nepfichazeji do kontaktu s jinymi
détmi, takZe u nich dochédzi k socidlnimu stradéani.
Canisterapie by témto détem pfinesla, jak neviedni
zpestfeni dne, tak i moZnost fyzického kontaktu s zZivym
tvorem.

Canisterapie na Klinice détské neurologie ma tak pred
sebou dalsi krok, ktery je nutné uc¢init, aby se ji
dostavalo tam, kde je ji potfeba nejvice. Musi dojit ke
zméné predpist, které canisterapii zabranuji v pristupu na
oddéleni. Jediné tak se odstrani zabrana, kterd omezuje

canisterapii v jejim dalsim vyvoji na této klinice.

7. Diskuze

Timto vyzkumem bylo zjisténo, Ze canisterapie mé& préavo
na to, aby byla uznédna jako jedna z pfinosnych aktivit,
které se snazi pacientlm zleps$it jejich kvalitu ZzZivota,
jenz je diky pobytu v nemocnici znac¢né€ narusSena. Hlavni
vyzkumnou otazku se tedy podatrilo zodpoveédét.

Z vyzkumu také vyplyva, Ze viechny t¥i skupiny, které se
canisterapie urcitym zplsobem uc¢asti, ji vnimaji velmi
pozitivné. Bylo zjisténo, Ze canisterapie pacientum
poskytuje prfedevSim zlepsSeni nédlady, odreagovéani, radost,
psychickou pohodu, odstranuje negativni pocity, zpfijemiuje
a zpestruje pobyt. Canisterapie tedy kladné plsobi na
psychicky stav pacienta a nepfimo tak ovliviiuje i jeho stav
zdravotni. Z vysledkd vyzkum@ rovnéz vyplyva, Ze je potreba
priznat canisterapii ve zdravotnictvi patfic¢nou dualezitost.
Nasledkem toho by také mélo dojit k urcitym zméndm v tom,
jak je na ni nahliZeno. Mél by se tedy celkové zménit
pristup k této terapii. Je totiZz nutné, aby se canisterapie
stala soucdsti zdravotnictvi, a aby se na ni zacalo

pohlizet jako na typ zdravotni péce. Canisterapie by se
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proto méla stat oficidlni a pravem uznavanou zdravotni
terapii. Tim by se mély vyresSit 1 prekazky, které ji stoji
v cesté. Jednou z nich je naptriklad zédkaz pst na
oddélenich, kde lezi pravé ti pacienti, pro které by
canisterapie m&la nejvét3i prinos. V CR totiZ plati velmi
omezujici legislativa, kterd je postavena na prisnych
hygienickych zadsadé&ch. Vstup zvitete do zdravotnickych a
socidlnich instituci je upraven na urovni provoznich rada,
které sestavuje ztrizovatel instituce. Po fediteli dané
instituce je tak pozadovana zodpovédnost a ochota
podstoupit urc¢ité riziko.

Tento vyzkum tak odkryva spoustu dalsich otazek, na
které by bylo potteba zjistit odpovéd. Jednd se naptriklad o
otdzky, kdo mad na starosti znéni provozniho ra&du na Klinice
détské neurologie, zda jsou tyto predpisy spolecné vsem
klinikédm v nemocnici, ¢i co je zapottebi, aby doslo
k jejich pripadné zméné atd. Dalsi zasadni otazkou, ktera

se zde nabizi, je, z jakého duvodu uz davno nebyla tato

¢
O

P hygienickd kritéria zruSena. DUvodem muzZe byt jednak

P

canisterapii organizuji, nebo nezdjem a neochota instituci

isn
111

¢
()18

maly tlak a protest z tad jedinca, kteri

néco meénit. Zodpovézeni téchto otazek by jisté pomohlo ke
zlepSeni vyuziti canisterapeutické ¢innosti na Klinice
détské neurologie a prispélo by tak k jejimu dalsSimu

vyvoji.

Canisterapie je obor, ktery se u nas zacal rozvijet
pomérné nedavno. Kazdy zacatek byva téZky a nejinak tomu je
i v tomto pripadé. Od roku 1994 vsak tento obor udélal
velké pokroky. Stale vice 1idi se snazi zapojit se do této

¢innosti. Pribyva jak dobrovolniklli se psy, kte¥i se chtéji
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stdt canisterapeutickymi tymy, tak i rGznych spolec¢nosti,
které se canisterapii zabyvaji. AvsSak ¢innost téchto
canisterapeutickych spolec¢nosti stédle neni jednotna.
Spolec¢nost CTA se vSak snazi tuto skutecnost zménit a
usiluje o sjednoceni terminologie a o vytvofeni pravidel a
smérnic pro provozovani canisterapie.

Presto v$ak canisterapie narédZzi na rGzné prekadzky, které
brani jejimu plnému rozvoji a zdokonalovédni. Stale se
naptriklad nevytratilo obecné presvédcéeni, ze zvire do
nemocnic a instituci socidlni péce nepatti. RovnéZ prevlada
i Jjisté opovrzeni a nedlvéra ve schopnost zvirat pozitivné
pasobit na zdravi ¢lovéka. PricemZ v zahranicdi bylo jiz
nékolika pokusy a vyzkumy dokédzédno, Ze pes velice kladné
pasobi i1 na zdravého ¢lovéka a prispiva tak ke zlepSeni
kvality jeho Zivota. Pouhé vlastnéni zvirete dokédze
prodlouzit Zivot &lovéku az o 15%.°° O to v&tdi uzitek je
zvite schopno prinést c¢lovéku nemocnému. Zvitre pozitivné
ovliviuje psychiku ¢lovéka a tak neptrimo puasobi i na jeho
fyzické zdravi. U nas v3ak stale dochazi k tomu, Ze
zdravotnictvi oddéluje fyzické zdravi od zdravi
psychického. Tyto dvé slozky vsSak spolu tvori nerozlucCny
par, ktery od sebe nelze oddélovat. U clovéka vzdy onemocni
celd ,bio-psycho-socialni jednotka &lovék™.>!
Psychosomatické nemoci se tak bez 1léceni psychiky nikdy
nepodatri zcela odstranit. Nemoc ma pak chronicky charakter
a objevuje se u pacienta stéale znovu. Také se muze jednat o
neochotu zdravotnického persondlu, pro ktery canisterapie
predstavuje jen dalsi praci navic. Béhem svého dvouletého
dochdzeni s canisterapeutickym tymem do nemocnice jsem se
nejednou setkala s neochotou.

Kviili té&mto davodim v CR existuje stidle jen velmi malo

zdravotnickych a socidlnich instituci, které canisterapii

30 Galajdova, Lenka: c. d., s. 65.
*! Danzer, Gerhard: Psychosomatika, celostny pohled na zdravi t&la i duse, Portal, Praha 2001, s. 13.
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vyuzivaji. Je také nutné, aby o canisterapii vychédzelo vice
¢lanktd a knih. Pouze tak se pozitivni pusobeni zvifat na
zdravi C¢lovéka dostane do povédomi Sirsi verejnosti. Je
dtlezité, aby se canisterapie ve zdravotnictvi stala nécim
béZnym a normalnim. Je potfeba vzit si pfiklad ze
zahranic¢i, kde je canisterapie o poznani dal.

Tato prdce ma prispét k rozsSifeni canisterapie a
k jejimu postupnému zdokonalovani, aby mohla byt jednoho

dne uzndna za plnohodnotnou terapii.
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9. Prilohy
9

.1. Komentovana transkripce rozhovoru

I. zdravotnicky personal
I.a)
T*?: Jak dlouho ptsobite v Motole?
R*?: V Motole od roku 2001 a v roce 2008 jsem nastoupila na
détské. Predtim jsem pusobila na dospé€lé interné.
T: USastnila jste se né&kdy canisterapeutického setkani?
R: Ne uUplné celého. Tak asi na ptlku, kdyZz jsem doprovodila
déti a (.) zustala tam na chvilku s détmi.
T: A libilo se Vam to?
R: Jo, to jo. J& si myslim, Ze jsem to vic prozivala obcas
(smich) .
Myslite si, Ze m& canisterapie pro pacienty pfrinos?
Ja si myslim, Zze urcite.

VvV cem?

o =2 X A

Hlavné pro ty depresivni jako déti, kdyZ jsme tady méli
kluka, ktery byl depresivni a on mél doma praveé pejska, tak
ta canisterapie mu Uplné priSerné pomohla. Ten kluk prosté
jako se nauc¢il hladit a (.) rozbrecel se u toho a byl pak
uplné zklidnény za ten den. Myslim si, Ze je to fakt dostane
do té psychické pohody.

T: A pozorujete zmény v chovani ¢i naladé u déti po navsteve
pejska?

R: Po navstévé (?) Po néavstéveé jsou Stastny a vzdy se tési
pak jako kdy bude dal$i canisterapie (smich).

T: A vydrzi jim to po cely den?

R: VétsSinou do konce dne a druhy den uz moc ne.

T: A usnadnuje Vam tato ¢innost komunikaci s détmi néjakym

zpusobem?

32T - tazatel.
3 R - respondent.
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R: .. Asi ne, si myslim. (.) Podle mé ne, Ze by se jako
rozmluvily.

T: Ze byste se jako bavili o té&ch pejskéach.

R: J& se jich vétsinou zeptam jaké to bylo, ktery pejsek byl
a oni se vétsinou ty déti zavrou (.) a Jsou spolu s témi
ostatnimi détmi.

T: A doporucCovala byste canisterapii c¢astéji?

R: Urc¢ité. A hlavé bych doporucovala i pravé pro ty jipové
déti, kdyby bylo mozZné zavést tam toho pejska, coz

z hygienickych davodd neni, ale myslim, Ze 1 jim by to pravé
jako kdyZ nemtzou opustit ten pokoj, Ze by jim to prospélo.
T: To jsou déti na Jjednotce intenzivni péce?

R: Na jipce, kdyZ lezi nebo i na standardnich 1GZké&ch prosté
kdyZ ty déti lezi a prosté se fakt nemlZou postavit a Jjit
tam. Prosté néjak to umoznit. Jednou za tyden je to asi
malo.

T: Kolikrat tydné byste tedy doporucovala?

R: Aspon dvakrat, trikrat.

T: A jaky typ navstévy dobrovolniki se psy uprednostniujete?
Skupinovou ¢i individualni?

R: Skupinovou asi. U téch skupinovych se to dité nejdriv
drzi v Ustrani a pak pravé ho ty ostatni déti poSoupnou a
jde taky. Ta jednotliva je taky dobra, protoZze se prave
zamétri spise na toho jedince, ale j& si myslim, Ze u té
skupinové dostane kazdé dité Sanci.

T: A madté néjaké pripominky k této ¢innosti, néjaké navrhy
na zlepSeni?

R: Akorat dosadhnout toho, aby jednou mohli i k tém lezicim,

ale to asi neptGjde nikdy. Jinak zadné.

U
}_l\

T: Té se pacienti na canisterapii?
R: Tési se pacienti a tésim se i ja& (smich). Dneska jsem
vidéla Barta, tak

T: On uz Jje tam pripraveny.
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R: Jo, tési se. Cely den o tom mluvi. Dneska taky jeden

pacient mluvil, kdy uz pfijdou pejsci.

I.b)

T: Moje prvni otézka je, jak dlouho plsobite na této
klinice?

R: Od ledna 2006, takZe ttri roky.

T: A UCastnila jste se nékdy canisterapeutického setkéni?
Celého a nebo jste jenom doprovéazela déti?

R: Jenom doprovéazeni déti. Nevim, Jjestli myslite néjaké
Skoleni canisterapeutické.

T: Ne, ne. Jestli jste se GcCastnila té <¢innosti?

R: No, UcCastnila jsem se tak, Ze jsem tam vzdycky privedla
déti a kdyZz bylo zapottrebi, tak jsem tomu ditéti asistovala,
kdyZ tam nemélo rodice.

T: A domnivate se, Ze ma canisterapie pro pacienty prinos?
R: J& myslim, Ze urcité teda. Pro ty nase, pro néktery si
myslim, Ze mé& i 1léc¢ebny prinos a pro nékteré samozrejmé
takové to zachovani si pozitivni reakce na tu nemocnici. Ale
nékteré déti se opravdu s téma zvirata tak uvolni, i kdyz
celou dobu tady maji zachvaty, tak tam jsou nadseny. (')
Teda jako paradoxné to nékdy funguje i obrdcené. Oni jsou
tak strasné nads3eny a Stastny, Ze majl u sebe to zvitratko,
ze dostanou zachvat, protozZze ta reakce toho mozku je
nevyzpytatelnad. I tohle se mGZe stédt, ale zase mame ty
pacienty vytipované a vime, Ze silny zazitky na né takhle
plsobi, tak je tam t¥eba rovnou vibec nevezmu, a nebo aspon
to prispeéje k té 1écbe, Ze ten lékar vidi, jak reaguji.

T: A pozorujete zmény v chovani ¢i ndladé u déti po navstéevée
pejska?

R: Tak nékdy to pozorujeme tak, jako Ze jsou rozjety. Ale
kazdopadné se vzdycky strasdné tés3i a stradné dlouho na to
vzpominaji. A kdyzZ jsou tady déle, tak Ze se treba ty

navstévy stihnou dvé nebo t¥i za sebou, (.) to se taky nékdy
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stava, Ze jsou tady treba tri, c¢tyri, pét, Sest tydnu, tak
se na to fakt tési.

T: A usnadnuje Vam to néjakym zplsobem komunikaci s détmi?
R: J& osobné s détmi moc komunikacni problémy nemam, protoze
mé neberou jako zdravotnika p*ilis, protoZe jsem herni
terapeut, ale myslim si, Ze to usnadnuje komunikaci
doktortm, protoZe vé&di, Ze u nds ta canisterapie probihéd a
néktery déti skutecné, kdyzZz prijdete na vizitu, tak se bavit
prosté nechtéji, (.) se zakousnou. A kdyZz se jich zeptaji: A
jaky to bylo véera na pejscich? a nebo: PGjdes dneska
odpoledne na pejsky? tak se tedy rozpovidaji a alespon
odpovi tr¥eba na néco. TakZe to spi$§ tém druhym, mné to néjak
tu komunikaci.., ale taky moznad jsou déti, ktery jsou
nastvany na vSechny uUplné, ale néktery se nenechaji obmékcit
ani zivym tvorem.

T: Doporucovala byste canisterapii c¢astéji neZ jednou tydné?
R: .. Asi kdyby byla ¢astéji, tak urc¢ité ji uvitame a budeme
tam chodit, ale nevim, jestli by to byl néjaky vétsi rozdil,
nez kdyZ je takhle jednou tydné. ZaleZzil to, protoZe nékdy
mame pacienty, u kterych je to zapotfebi a je to super, kdyz
Jjsou na ty pejsky, ale nékdy se tady zrovna takovy déti
nesejdou a opravdu tam chodi jenom kvali tomu, aby si
zachovaly ten hezky pocit z nemocnice. (') To je strasné
nadrazovy. Nékdy je tady pacient, za kterym kdyby kazdy den
prisel pejsek, tak by to bylo fajn, protozZze by se uvolnil
a.. urcité by se zlepsSoval, ale to je strasné néarazovy.

T: A jaky typ navitévy dobrovolnikll se psy upfednostriujete?
Skupinovou a nebo individualni?

R: J& jsem zazila zatim jenom tu skupinovou. I kdyZ jsem
zazila skupinky, Ze nas tam bylo hodné a zazZila jsem
skupinky, zZze tam byli dva, tfi pacienti. Nevim, mné by se
jesté trosicku ta canisterapie libila vic v tom, kdyby to
mohlo byt jesté o tom vétsim kontaktu, o tom mazleni,

prituleni, lehnout si k tomu pejskovi.
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T: Ale tady pro to nejsou prostory, ze?

R: Nejsou ty podminky k tomu vytvoreni u nas. Vim, Ze tohle
funguje treba na téch LDNkach. ProtoZe zase jsou pacienti,
kteti se na tu canisterapii tim, Ze nemtiZou psi na oddéleni,
tak se nedostanou. Takovy ty, ktery opravdu jsou na tom tak,
Ze nemtzou byt ani na vozicku.

T: A pro¢ nemizou na oddéleni? Néjaké hygienické predpisy?
R: No, tak. To jsou predpisy, kvili kterym prosté na tom
détskym oddéleni ty pejsci byt nemtZou.

T: Ale na détské psychiatrii, tam psi mt@Zou na jipku.

R: Ale ta détskd psychiatrie, musim rict, je trosicku jako
specifickéd, mé& vSechno specificky jako podle
sebepfizplisobeni. Ty predpisy to my jako neovlivnime. To by
se mi tady jesté trosku vic libilo, kdyby prosté byla
moznost téch matraci, protoZe mame nékdy slepy pacienty a to
je uplné Uzasny, oni kdyz jsou maly, tak opravdu se na ty
pejsky 1 ted, kdyZz ty matrace nejsou, tak si na né lehaji.
(.) To je docela fajn.

T: A madte néjaké pripominky k této ¢innosti, néjaké navrhy
na zlepSeni?

R: Tak teda ted mé napadd jedina ta aktudlni pfipominka, Ze
vzdycky s sebou musim vzit néjaké ubrousky, aby si ty déti
mohly utirat ruce (smich), protoZe opravdu ne kazdému je
prijemny byt poslintany. CoZ u téch pejskl prosté je, Ze jo?
(smich) Ale to je zrovna jedina, co mé tak napadad. To se da&
ale opravdu lehce odstranit. Myslim si, Ze Jjsou dobry ty
psi, ktery jsou klidnéjsi a pockaji u téch déti. Ty déti
pot¥febuji cas nékdy, aby si zvykly, nezZz na néj Sdhnou. Takze
ten pejsek, kdyz je takovy klidny, jako ten dnesSni ridgeback
zrovna, tak to je fajn, protoze prosté on tam pockd do té
doby, nez se to dité rozhoupe, Ze si ho teda miZe pohladit,
a Ze mu maze dat ten rohlik. Tyhlety bych upfednostriovala,
ty klidnéjsi pejsky. Ale chodil k nédm labrador, ktery byl

strasné Zivy, protoZe se na ty déti tésil, mél strasné rad
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déti a to se zase tém détem taky 1libi, Ze vidi ten pohyb,
ktery v té nemocnici schazi, tak ho aspon vidi u toho pejska
a z takovyhle navstév jsme se teda vraceli pomérné dost
rozjety. Déti byly rozjety uplné jako Bart, ktery tam béhal
za tim gumovym mickem.

T: A té3i se pacienti na canisterapii?

R: Tohle j& teda vyuzZzivam mnohdy, Ze jim tim vlastné zaplnim
i dopoledne. Odpoledne jsou pejsci, takZe uZz si o nich
miZeme povidat, néco miZeme délat, vyradbét na téma pejsci
nebo se o tom jenom bavit. TakZe vlastné my nevyuzZijeme

jenom tu hodinu té canisterapie, ale vyuzivame cas predtim i

(@K

as potom, Ze se zase o tom bavime. TakzZze jo, to teda musim

¢

ict, Ze se tési. Za ty tri roky, nebo ona u néas
canisterapie funguje, Jj& nevim, rok a ptl, jestli se
nepletu, to nevim Uplné presné.

T: Myslite na této klinice?

R: Tady na té klinice. Myslim, Ze s tim dobrovolnici prisli
néjak pr¥ed tim rokem a pul. Tak jsem se snad dvakrat setkala
s tim, Ze nékdo nechtél jit na pejsky, protoze se jich jako
boji. TakZe si myslim, Ze pro ty déti je to dobré, (.)
malokteré dité ¥Yekne, Ze nechce, a nebo nemliZe, ale to uz Jje
to druhé, Ze? TakZe kdyby se podarilo, aby, specialné mame
t¥eba zrovna tady jednu holcé&icku, kterd by strasné chtéla,
ma rada pejsky, ale nemliZe, protoze je prosté upoutand na
1GZko a nejde to ani na vozicku. Tak tohleto si myslim, Ze
by se mohlo jesté néjak dopilovat, ale pofradd je to nemocnice
a ¢lovék je rad aspon za takovyhle maly kroky.

T: A na kom to zalezi? To jsou urcité prfedpisy nemocnice?

R: Jsou tady néjaké smérnice, kterymi my se tidime a nevim v
podstaté, na jaky Urovni to funguje, jako kdyby se to mélo
zménit. Jako nevim, jak toho dosdhli na LDNce, co vSechno
museli podstoupit, aby jim dovolili vodit pejsky na pokoje,
to nevim .. Potfrebovali bychom néco vymyslet, teda pevné

tomu vérim.
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I.c)

T: TakZe moje prvni otédzka je, jak dlouho pusobite na této
klinice?

R: No, jestli se nepletu, tak osm let.

T: A UGCastnila Jjste se nékdy canisterapie s détmi?

R: Tak jsem to okukovala, kdyZ jsem méla chvilku, ale ne, Ze
bych to néjak organizovala.

T: Domnivate se, Ze ma& canisterapie pro pacienty prinos?
Pokud ano, pak v &em?

R: J& si myslim, Ze asi o canisterapii jednak plati to, co
obecné o vsech podobnych aktivitéach, které se pro détské
pacienty organizuji, myslim tim takové ty dobrovolnické
aktivity, ktery Jjim prosté tady ten pobyt néjakym zplsobem
zptijemni, zkrati a odvedou je od néjakych prosté prilisnych
premysSlenich o té nemoci (.) a téch omezenich s tim
spojenych. Pak urc¢ité si myslim, Ze ta canisterapie
konkrétné asi ma i néjaké specifické uc¢inky, jakoz kazdy
kontakt se zvifetem. CoZz by asi se hlavné dalo srovnavat

s hipoterapii. Sice na pejskovi se nejezdi (smich).

T: Tam je to teda spis uc¢inek rehabilitacdni.

R: Tam neni ten rehabilitac¢ni G¢inek v tomhle smyslu, ale
v tom smyslu kontaktu s teplokrevnym tvorem, ktery je (.)
docela hodné vnimavy, tak urcité jo.

T: Pozorujete zmény v chovani ¢i naladé u déti po navsteve
canisterapeutického tymu?

R: To musim Fict, Ze zas aZz tak moc (') jsem to
nepozorovala, protoze vzdycky jsem tam spi$ tak jako byla
usekovité. Jako, Ze by to probéhlo a pak bych zkoumala. Ale
urc¢ité na to déti vétsSinou néjak emoéné reagujli a neékteré
prekonavaji ze zacatku néjaky strach, ale vétsSina na to
reaguje tak, jako Ze z toho maji radost, Ze z toho maji

hezky pocity, hezky zazitky. Takze to urcité jo.
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T: A usnadiiuje Vam tato ¢innost komunikaci s détmi? Bavite
se o téch pejskéach?

R: Ze by mi usnadiiovala komunikaci s d&tmi, n&jak, Ze bych
toho wvyuzivala

T: Treba dité, které nemluvi.

R: (') Rozumim, rozumim.

T: Néjak ho rozmluvit pomoci pejsku.

R: Jako dokdzu si to predstavit, Ze by tohle bylo mozny, ale
jJ& na to mam jiny prosttedky (smich) a zplsoby, které
vyuzivam, ale umim si predstavit, Ze by to mozny bylo. Jako

konec konct jakakoli jinéd hrava &innost, kde se to dité
uvolni a zapomene na to, Ze se vlastné stydi mluvit, (.)
prosté Ze ma néjaké zabrany.

T: Doporucovala byste canisterapii c¢astéji? Ono k ni dochéazi
jednou tydné.

R: No, co j& vim, tak dvakrat tydné sem chodi ty pejskové.
Jednou do tydne chodi takovy ten velky pejsek, ktery
aportuje a hledd hracky.

T: Bart.

R: To je Bart. A potom jesté chodi pejskové takovy mazlici,
mrnavy.

T: Mopsici. Ale ty uZ bohuZel asi chodit nebudou.

R: Tak to jsem si jako *ikala, Ze je to docela hezky
vyvazeny. I kdyZ samozfejmé Bart je taky mazlici pejsek, ale
on je takovy hodné aktivni, takZe ten spis prosté zaujme
déti tou hrou a takovy to muchléni spis zajistovali ti
mopsici, takzZe to mi prislo, Ze Jje Uplné jako vyvazZeny a
dostate&ny. Ze si tam kaZdy nadel, i ten, kdo je tteba
bojacnéjsi a téch velkych pejskll se treba boji, (.) nebo mu
z néjakych dlvodl je prosté neprijemny, Ze ten pes je takhle
jako hodné temperamentni, coZ nemusi Uplné kazdému ditéti
vyhovovat, takZe ty mopsici byli pro ty, které se spis

chtély mazlit.
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T: A jaky typ navstévy dobrovolniki se psy uprednostrniujete?
Skupinovou ¢i individualni?

R: .. J& na tohleto nemam odpovéd, Ze bych néco z toho
uptrednostiiovala.

T: Co si myslite, Ze je lepsSiv?

R: J& si myslim, Ze je lep$i, kdyZ se ta zalezitost nabidne
vSem détem najednou, Ze nikdo se nemusi citit uptrednostniiovan
nebo naopak z toho .. davany stranou, a Ze on jde driv a ja
jdu pozdéji. TakZe si myslim, Ze to je prosté, to jak se to
tady déje obecné s témi dobrovolnickymi navstévami, zZe to je
prosté véc, kterd je k dispozici v tu chvili vlastné vsSem
détem, které se toho mohou uc¢astnit, takZe to mi prijde, Ze
je forma, kterda je lepsi neZ néjaky individudlni navstévy.
Samozrejmé, Ze si dokdZu predstavit, Ze je dité néjaky
upoutany na 10Zku, za kterym cilené ten dobrovolnik dochéazi
a délaji spolu néjaky &innosti, ale

T: J& jsem slySela, Ze psi nemliZou dovnit?¥ na neurologii.

R: Jako jasné, to u téch pst nejde, protoze nemGZou dovnit?¥.
Pak takovyhle zajimavy cCinnosti si myslim, Ze je leps$i, kdyZ
jsou u toho ty déti pritomny vSechny a néjakym zplsobem se

v té hf¥e vysttridaji. To je véc, ktery vétSinou ty déti
rozuméji, (.) Ze jako pockaji az ten druhy néco. TakZe si
myslim, Ze to je lepSi.

T: Mate néjaké pripominky k této ¢innosti, néjaké navrhy na
zlepSeni?

R: .. No, moznd zZe .. ale je pravda, Ze ono to asi neni
dilezZzity, protoZe se tady ty déti docela stridaji, ale je
fakt, Ze moznéa, Ze by bylo dobry, kdyby se dejme tomu treba
trosku ty aktivity, ktery se nabizeji s téma pejskama, ze by
se troSku obmé&novaly. Ze by prosté&, nevim co, vymyslela se
néjakd novd hra s Bartem. On bude urc¢ité taky rad, ZzZe se
nauc¢i néco nového zase (smich). On je Sikovny pejsek, ale je
fakt, Ze to urc¢ité zas az tolik nevadi, Ze to viceméné je

poradd to samy, protoze za prvy to poradd jsou déti, které to
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bude bavit a i ty, ktery by to potradd nebavilo, tak se
obménujou, takze tady vétsinou nejsou nékteri ti
hospitalizovani tak dlouho. No, ale prece jenom mozZna by
neSkodilo (smich), kdyby byla néjakad inovace v tom, co
prosté v3echno se did s Bartem délat. Ale ono je to
limitovany 1 téma prostorami tady, (.) takZe to neni
jednoduchy to vymyslet. Ono to urc¢ité casem prijde, si
myslim, Ze se néco nového urc¢ité nauci jesté (smich). Je to
mlady, $ikovny pejsek.

T: Tési se pacienti na canisterapii?

R: No tak ti, kteri uz to zazili, tak ti se jednoznacné
tési. Ti, kteri to nezazili, tak jak kdo. Spis néktery
starsi déti ttreba tikaji (.) jéééé (smich). Ale pak treba
reaguji docela jako prekvapivé, Ze nakonec si je ten pejsek
ziskd prosté. Asi takhle by se to dalo rict.

T: Prijdou na to, Ze jim nic neudéla.

R: (') Tak to si myslim, Ze neni jakoby s obavami treba ale,
i kdyZ taky nékdy to trodku miZe byt nedlvéra, ale spis
jako, (.) co to mGze byt, prijde néjaky pes, Ze jo (smich).
Ale pak jsou spid vtazeny do toho, Ze to je zabava, (.) zZe
je to zajimavy. TakZe si myslim, Ze by byl pak nékdo Uplné
zklamany a zhodnotil, Ze to bylo cely prosté uUplnéd otrava,
tak to jsem neslySela, Ze by to nékoho ani trosku nezaujalo.
I prekvapive takovy ty pubertaky. Ale tak neni to samozfejmé
tak, Ze by to méli povinny. Prosteé, kdyz teknou jednoznacnég,
ze fakt teda ne, (.) tak nejdou. Ale tak se jako primérené
trosku premlouvaji. Marcelka je primérené jako pFfemlouva,
tak se tam pojd aspon podivat a pomlZesS mi s témi mensSimi
détmi. (.) A vétSinou se podari i tyhlety pubertaky (do toho
zapojit) .

T: A moje posledni otédzka. Vy jako psycholozka, myslite si,
Ye to ma& pozitivni vliv na psychiku dité&te? Ze mu to jako

zlep3uje tady pobyt v nemocnici, Jjeho kvalitu Zivota?
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IT.

R: .. Tak asi obecné by se dalo rict, zZze by to tak mélo
fungovat. To je jeden z hlavnich davodd, pro¢ se to déléa. Uz
Jjsem to tikala na zacatku. Ale jako nedd se to asi né€jak
exaktné urcit (smich), do jaké miry je to zrovna
canisterapie a do jaky miry je to tfeba néco jiného, ale
urc¢ité je to soucast rady jinych véci, ktery se délaji
proto, aby se tady ty déti citily pokud moZno co nejlip,
kdyz uZz tady musi byt, coZ samo o sobé neni prijemnéa
zdlezitost a (.) vsechny véci, ktery tady musi absolvovat,
tak urc¢ité to je jedna z vyznamnych véci, kterd mad prispét

k tomu, aby se tady pokud mozZno citily co nejlip.

rodice
II.a)
T: Jste rada, Ze se Vade dité mGZe UcCastnit canisterapie?
R: Ano, jsem velmi réada, Ze se mlZe zucastnit canisterapie,
protoZe je to urcitym zplGsobem takové zpestteni téch dni,
které tady prozivame, tim Ze vlastné se méd na co tésit, mé
takové okénko svétlé, Ze zitra nebo pozitt¥i prijde ten
pejsek. Tési se na toho pejska a myslim si, Ze nam to celé
zp¥ijemnuje tady ten pobyt, urcéitée.
T: A v Cem si myslite, Ze to ma pro VasSe dité ptrinos?
R: Ma& to ptrinos, protozZze mlze vlastné vSechny ty negativni
pocity, které m&d tady v nemocnici, vSechny ty zlosti,
vSechny ty ktivdy, které si drZi v hlavicce, mlZe vlastné
toho pejska obejmout, midZe ho pohladit a vlastné vsechny ty
takové negativni véci, negativni energie se z ného diky tomu
dostavaji.
T: Jak Casto byste chtéla, aby ke canisterapii dochazelo?
R: Jednou tydné by bylo urcité fajn, aby sem nékdo prisel.
T: A vickrat tydné ne?
R: Maze to byt i vickrat tydné. My bychom se urc¢ité kazdy
den zuUcastnovali, (smich) co se nas tyce. Vérim tomu, zZe i

ostatnim détem se to velice 1libi.
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T: Prala byste si, aby pes dochédzel pouze za Vasim ditétem?
Aby dochéazelo k individualni canisterapii?

R: Ano, ano. To bych si také préla, aby ho mél jenom pro
sebe toho pejska. Ano. MGZe byt i na stfidéni, Ze se tam
zUCastni 1 ostatni déti, Jje tam vzadjemny kontakt i mezi
matkami, mezi détmi navzajem a tim psem, ale velmi réada bych
byla, kdyby ptisel pejsek jen za nim.

T: Pozorujete na svém ditéti néjaké zmény v chovéani ¢i
ndladé po navstévé pejsku?

R: Ano, urc¢ité, urcité. Urcité rikédm i to, Ze v podstaté
minuly tyden tady byl tento pejsek a védéli jsme, zZe prijde
za Martinkem, teda tak jsme se dohodli tento tyden, tak
kazdy den, kdyz jsme méli néjakou neptrijemnost, tak jsme si
fekli, ale ve stredu ptrijde Rusty, takZe bylo to takové
prijemné. I cely ten pobyt se tésil. (smich) Tési se na néj,
ano.

T: Byvajili pejsci tématem vasSich rozhovora?

R: J& jsem velkd milovnice pst (smich), takZe ano. My sami
mame doma psa, takZe se ¢asto o psech bavime.

T: Té€31 se VaSe dité na jejich ptristi navstévu?

R: Ano, ano, vzdy. Jsme se tak inspirovali, Ze kdyZ tady
byla ta pani s tim ridgebackem, Ze jsme si v sobotu koupili

i kniZku o ridgebackovi (smich).

IT.b)

Jste rada, Ze se Vase dité muaze Ucastnit canisterapie-?
R: Ano, jsem. My jsme chodily do Skolky, takze ona je zvykla
na ty psy. No, urcité. Tém détem to dodd i takovy sebevédomi

a prosté Ze (,) se hlavné neboji téch pst i normalné

v zivoté ... no, prosté je to takovy .. fajn.
T: V Cem si myslite, Ze to ma pro Vase dité prinos?
R: No, & jak uZ jsem FYekla, Ze uZ prosté vlastné i ty .. Ze

téch zvifat se hlavné neboji, Ze jim to prosté doda tu

jistotu, i kdyz potkaji treba ve mésté, nebo kdekoliv
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néjakého psa, nebo v parku .. Ze prosté umi zachazet s témi
psy. Ja vim, Ze u MonicCky je to UZasny. Ona vidi ciziho psa
a hned vi, jak zareagovat. Ona je zvyklda i ze Skolky. Oni
mé&li kazdy tyden canistoterapii’! ve 3kolce, takZe je zvykléa
na ty psy.

T: A jak casto byste chtéla, aby ke canisterapii dochézelo?
R: Jako v nemocnicich?

T: Ano.

R: No, tak kdyby to bylo kazdy den (smich), tak by to
perfektni, si myslim. A hlavné kdyby to bylo na téch
pokojich, ale j& vim, Ze Jje to z hygienickych divoda
zakdzané, tak by to bylo jes$té wvic Gzasné. A hlavné takhle
ty déti, to je pro né, jako kdyZ leZi na tom jipu, nebo
néco, tak pro né by to bylo UGZasny. No prosté to nejde.

T: Tak daleko jsme se zatim nedostali.

R: No (smich).

T: Prédla byste si, aby pes dochédzel pouze za Vasim ditétem?
Aby dochédzelo k individudlni canisterapii?

R: No, .. tak urcité. Potom vlastneé kdyZ se polohuji ty déti
nebo néco na zemi, tak Jje to pro ty déti leps3i, neZ aby tam
byl jesté nékdo jiny. Ten pes neni tak jako roztékany, zZe
prosté se vénuje tomu ditéti individuadlné. Tak asi jo,

asi si myslim, Ze by to bylo taky dobré. Nesmime byt
sobecky, Ze jo? Si myslim, Ze v nemocnici to asi nejde, ale
takhle v ramci néjaky rehabilitace, by to bylo dobré.

T: A pozorujete na svém ditéti néjaké zmény v chovani ¢&i
nadladé po navstévé psu?

R: Ted nevim .. no, ted to bylo takovy .. ale jo, tak byla
vesela.

T: Dneska teda bylo docela hodné déti.

R: No, ale ve 3skolce .. no, tak to urcité, kdyZ Jjsme treba
byli na tydennim takovym pobytu, takze tam jsem Ji

pozorovala, takze urcité se Jji rozzari oc¢i a je réada

** Respondentka pouziva nespravny nézev pro canisterapii.
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v jejich pritomnosti, & a hlavné kdyZz jsou potom s nimi na
zemi, Ze se s nimi mohou valet, prosté rGzné muchlat se

s nimi a prosté dotyky, tak urc¢ité .. pro ty déti je to
fajn, no.

T: A byvaji pejsci tématem vasSich rozhovorua?

R: No, po té canistoterapii jo. Nebo takhle kdyz vidime
pejsky néjaky, tak to ona se ptéd .. Ale jinak néjak ne, no
(smich) . Nebo hodné, kdyZz si prohliZime v c¢asopisech nebo
v knizkach, tak to jo.

T: A tésSi se Vade dité na jejich pristi néavstévu?

R: Ano, urcite.

II.c)

T: Jste rada, Ze se Vade dité mGZe UcCastnit canisterapie?
R: Ano, urcite.

T: A proc?

R: hhm mald mé& réada zvirata jako celkové vibec, takZe mame
doma uZz malého psa a dvé kocky. Kdyz vidi zvitrata, tak
minuly tyden tady byly strasilky, tak to nechala po sobé
lézt (smich). M& to rédda .. (.) klidné, klidné, klidneg,
urc¢ité jako.

T: V Cem si myslite, Ze to mad pro Vase dité prinos?

R: Rozhodné na tu psychiku. Psychicky pfinos .. Jjako, Ze je
to takovy ... no, nevim, no. Neni to ¢lovék, Ze jo. Je to
prosté zvire, ale jako kdyz .. nevim .. je to hodné o

psychice u ni.

T: A jak Casto byste chtéla, aby ke canisterapii dochéazelo?
Myslite si, Ze jednou tydné staci?

R: hhm kdyZz je tady nékdo delsi dobu, tak jednou tydné si
myslim, ze by to stac¢ilo, ale kdyz jsou tady ty déti méne,

tak o to zase prijdou treba nebo tak, ale jednou maximalné

dvakrat tydné. Kazdy den asi potom uzZz by to ty déti .. kdyz
t¥eba nemaji ten vztah, aby je to .. dvakrat tydné
maximalnée.
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T: A prédla byste si, aby pes dochazel pouze za VaSim
ditétem? Aby dochazelo k individualni terapii? Nebo Vam ta
skupinova vyhovuje?

R: No, j& jsem nad tim nikdy takhle nepfemySlela, jako v té
skupiné mi to nevadilo. Vim, Ze tam moje dcera chtéla byt
jenom u néj, také by chtéla mit jako pro sebe néjakou tu
terapii, jako z jejiho hlediska, ale j& jsem i pro ty
skupinovy. Dité se nauc¢i, Ze neni samo. Nevadilo by mi to,
no. Ona by byla rada. Dcera by byla réada.

T: Pozorujete na svém ditéti néjaké zmény v chovéni nebo
ndladé po navstévé psu?

R: No, je klidnéjsi tedka. I mé nechala odejit z pokoje, cozZ
posledni dva dny mé& takového nerva, Ze prosté ja se nesmim
vzdalit, takZe jako mozZnéa, Ze je to tim, mozZnéd Ze kdyZ hraje
karty, tak jako Ze hraje karty (smich), nevim. Rozhodné se
nevztekala tedka, takZe jestli ji to néjak .. jestli se
uklidnila, tak to nevim, no. Ale je to mozny.

T: A byvaji pejsci tématem vasSich rozhovora?

R: Byvaji. To je porad ja chci pejska. Byvaji. Byvaji.
Rikam, mame ted ty kocky, takZe pejsek nejde domi. Ale
byvaji. Venku nehlad cizi psy. A nedélej tamto a tohleto. A
ona vidi psa a zapomene na prikazy.

T: A té3Si se Vase dité na jejich pristi navstévu?

R: T&3i, no. Vi o tom. Rikalo se, Ze p¥idti tyden, to uZ
tady chvala bohu doufdm nebudeme teda, ale kdyby tady byla,
tak by se urc¢ité tésila, jak na klauny, tak na psy. Ono asi
Jakvkoli zpestfeni tady .. je to fajn. Ty psi urcité. Ja
Jsem to nikdy treba, kdyZ jsem byla ja a casto jsem byla

v nemocnicich, tak nikdy tohle nebylo pro ty décka. Ja& jsem

nadsend tady, Ze tohle tady vlbec je. Pozitivni wv$echno.
III. détsti pacienti

III.a)

T: Jsi rad, Ze té v nemocnici navstivili pejsci?
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Ano.

A proc?

hhm protoZe hhm mi ptrinadseji radost.

A co si vSechno délal s pejskama?
(koktdni) Daji se hladit, pfinasi micek.
Je s nimi legrace?

Ano.

A bylo ti s pejskem dobre?

Ano.

| Y 4 W 4 ®™® 421 ¥ A2 X

A jak jsi se citil neZ pejsci prisli a jak se citisg ted?
Doslo k néjaké zméné v tvoji nadladé? Mas leps$i naladu?
Urc¢ité ano.

A odreagoval jsi se ptri tom?

hhm odreagoval (?) (matka: ,Jestli jsi se uvolnil.")

Jako jestli jsi zapomnél, Ze Jjsi v nemocnici?

o H w43 X

hhm asi ne, protozZe tadmhle vidim Nemocnice Motol, tak asi

ne (smich matky) & Tak ale, (koktani) bylo mi s nim dobtre,

T: Pral by sis, aby za tebou pejsci chodili ¢astéji? A nebo
ti jednou tydné stacdi?

R: Jednou tydné (?)

T: Ano. To ti staci?

R: .. Jednou tydné mi staci.

T: Pro¢ bys doporuc¢il i jinym détem v nemocnici pejsky?
Doporuc¢il bys to jinym détem?

R: Ano, doporucil.

T: A proc?

R: ProtoZe ... by se s tim pejskem pomazlily a ten pejsek by
Jjim pfinesl radost.

T: A tésis se na jejich pristi navstévu?
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IIT.b)

T: Moje prvni otédzka je, Jjestli jsi réada, Ze té€ v nemocnici

nav3tivili pejsci. A proc?

R: No, rozhodné, protoze madm vsSeobecné zvirata hrozné réada.

Psi jsou uplné prosté krasna, hrozné mila zvitrata.

T: A co jsi s pejskem vSechno délala?

R: No, tak ty povely jsme tam cvic¢ili .. a prosté byl hrozné

mily jako Ze pritulny, takZe i podrbat se dal.

T: A byla teda s pejskem legrace?

R: Urcitée.

T: Jak jsi se citila nez pejsci prisli a jak se citis ted?

Mazes$ to srovnat?

R: Predtim to bylo prosté takovy, Ze jsem tady na tom pokoji

byla sama. Jsem si jenom cetla, takZe jsem byla takova

trochu znudéna. Tedka takovy oZiveni do toho.

T: A mysli$ si, Ze Jjsi se tim odreagovala? Citis se lépe?

R: Urcité.

T: A ptrédla by sis, aby za tebou pejsci chodili castéji?

R: No, je to Uplné kréasny, takZe urcéitée.

T: A jak casto? Kolikrat tydné?

R: Tak (,) dvakrat treba trikrat.

T: A v Cem ti to usnadiiuje pobyt v nemocnici?

R: V tom, Ze ho zpfijemniuje. A je to takovy ozZiveni

netradic¢ni, ktery Jjsem prosté tady zazila vlastné poprvé.

Jsem tady za rok asi Ctyrikrat (smich).

T: A pro¢ bys to doporuc¢ila i jinym détem v nemocnici?

R: No tak, (,) protoZe je to zpestfeni toho, co tady vlastné
té kaZzdodenni nudy se da rict. Je to rozhodné zpestteni a
takovy nadzvednuti té nélady.

T: A tésis se na jejich pristi navstévu?

R: Urcite.
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IIT.c)

T: Jsi rada, Ze té v nemocnici navs$tivili pejsci a pokud
ano, tak proc?

R: Ano, Jsem. ProtoZe mam pejsky rada a jsem rada at prijdou
kamkoliv, tak j& hned za nimi jdu. Jsem rada.

T: A co jsi vSechno s pejskem délala?

R: Tedka s timhle, nebo?

T: Ano.

R: S timhle sedni, pac, lehni, =ztGstan. PokouSela Jjsem se
vyskoc¢, ale to uz se mu néjak nechtélo. Potom .. no, myslim,
Zze to je wv3echno.

T: Byla s pejskem legrace?

R: Jo, byla. Kazdy mél legraci.

T: A jak jsi se citila, neZ pejsci ptrisli a jak se citis
ted? Muze$S to néjak srovnat? MAS leps$i néaladu?

Mam lep3$i nadladu s pejskem.

A odreagovala jsi se pf¥i tom?

Jo.

Ze ttreba zapomene$ aspon na chvili, Ze jsi v nemocnici.

PR =V R = )

No, to .. ale jo, docela, no. Jsem rad3i s nimi.

T: A préla by sis, aby za tebou pejsci chodili c¢astéji nez
jednou tydné?

R: Jo, urcité.

T: A kolikrat tydné?

R: Ja bych byla rada, kdyby za mnou chodili kazdy den
(smich) .

T: A v Cem ti to usnadiuje pobyt v nemocnici, kdyZ prijdou
pejsci?

R: hhm co mi to usnadiuje?

T: Jako v cem?

R: hhm ja& nevim, prosté j& mam rada .. Jjsem réada, Ze jsou
tady no a je to leps$i, neZ byt tady a jit za témi pejskami,
nez tady sedét. No a prosté je to leps$i s nimi.

T: A pro¢ bys to doporuc¢ila i jinym détem v nemocnici?
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R: Pejska, protoZe to .. protoZe Jjim pomdhd v tom léceni. Ty
déti jsou prosté odreagovanéjsi. Maji kamardda. MGZou si

s nim hrat. MazZze je i vylécit, jako kdyZz ho drbou .. je to
pro né jako potéSeni pokazdé.

T: A té€3i$ se na jejich pristi néavstévu, jestli tady budes?

R: No, to myslim, Ze uz ne, ale urc¢ité bych se tésila.
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9.2. Tabulka znakl pouzitych pfi komentované transkripci

() zcela kratka ptrestavka v projevu
kratka pauza
stfedni pauza
hhm vyplnéni pauzy, signal ocekavani odpoveédi
() poklesnuti hlasu
" zdvizeni hlasu
(?7) tazaci intonace
Jisté napadné zdiraznéni
(smich) charakterizace neslovnich znaki projevu, stoji pied odpovidajicim
mistem
& napadné rychlé pokracovani
(., (...) nesrozumitelné
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9.3. Zaznam ze zucastnéného pozorovani

Nejdrive spolu s koordindtorkou dobrovolnikl a
canisterapeutickym tymem (dobrovolnik a labradorsky retrivr
Bart) vyzvedavame déti a jejich rodic¢e na oddéleni. Poté
s nimi sjiZzdime vytahem do ptizemi, kde Jje prostor se
sedadly, ktery je urceny pro canisterapeutické aktivity.
Canisterapeutické ¢innosti se Uc¢astni celkem 11 osob, z toho
7 déti a 4 rodice. Dobrovolnik pousti Barta z voditka. Bart
je neposludny, coZ vzbuzuje u déti hlasity smich. Déti mu
maji davat rozkazy, které pokud jsou splnény, tak je pes
odménén pisSkotem. D&ti maji nejdfive vici psovi respekt,
ktery ale béhem hry postupné opadéd. Jedno dité mé& Barta
privolat, ale pes nereaguje. Pacient je nucen zvys$it hlas a
ftict prikaz sebevédomé a jisté. Bart k nému poté prichézi a
dité mu davéa piskot. Déti se takto stridaji v privoléavani a
dadvani rozkazl psovi. Poté se hraje hra na schovavanou.
Zatimco dvé déti drzi Bartovi obé oc¢i, aby nemohl vidét, kam
se hracka schovava, jedno dité utikd a hracku schovava na
néjaké nendpadné misto. KdyZ? je hracka schovana, déti zacnou
pok¥ikovat: ,Hledej!™. Bart se zbésile rozbiha a zacina
¢enichat. Déti s vyskotem béZi za nim. Pes nemize hracku
najit. Stale zbésile pobihd a ¢enicha. Déti jsou hrou zcela
pohlceny. Sméji se déti i rodic¢e. Holcicka mé& zachvat
smichu, bézi k mamince a obejme Jji kolem nohy. Déti
vyktikuji: ,Barte, tady!“™ Poté pes hracku nachazi a tak
schovava jiné dité. Chlapec, ktery chce schovavat, radosti
skdce. Takto se postupné stridaji vSechny déti. Pak Bart
odpoc¢iva a lezi na zemi. Déti si k nému sedaji a hladi si
ho. Jeden pacient to celé komentuje: ,Podle mé to bylo

\

srandovni.“ Poté se s Bartem déti louc¢i. Jeden chlapec
dodéavéa: ,To bylo hezky.“ Koordindtorka dobrovolnik® pak
odvadi déti zpét na oddéleni. Celé setkani trvalo ptriblizZné

jednu hodinu.
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9.4. Fotografie ze zuc¢astnéného pozorovani

Foto 1
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Foto 3
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Foto 5

Foto 6
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