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ANOTACE

Tato bakalarska prace je inspirovana konceptem optimalniho prozivani, tzv. plynuti, ktery
do psychologie zavedl americky psycholog M. Csikszentmihalyi. Prace seznamuje Ctenafe
s timto konceptem, ale zaroveinl poskytuje pohled na vrcholné prozitky o¢ima jinych autort. Také
se zaméfuje na pritomnost prozitku plynuti v naSich aktivitaich, zejména v pracovni ¢innosti.
Z pracovnich Cinnosti je do $ir§i miry rozvinuta profese pilotii, nebot’ ve svych parametrech

spliuje Csikszentmihalyiem urcend kritéria pro vznik prozitku.

Podstatnou c¢asti bakalaiské prace je jeji praktickd Cast, tedy vyzkumny projekt, kdy byl
koncept plynuti aplikovan na podminky letového provozu a bylo zvazovano, zda se autotelické
prozivani prosazuje prosazuje u letové posadky, tedy u pilotd, a to zriznych hledisek.

Vyzkumny projekt tak nastiniuje problematiku, ktera nebyla ve svété doposud zkoumana.

V zavéru bakalarské prace jsou obsazeny vysledky vyzkumu, vcetné urcitych vizi do
budoucna, kudy by mohl vyzkum v této oblasti pokraCovat, a jesté vice by tak ptispél k rozsiteni

poznatkili o naSem prozivani.



1. Teoreticka c¢ast



1.1. Autotelické prozitky

Problematika autotelického prozivani neni zastoupena v dostupné literature ve velké
mife. Pravdou je, Ze ve skutec¢nosti vime jen malo o tom, jakym zpisobem miiZeme
doséhnout vrcholnych prozitki. VétSina literatury vénujici se této problematice je
inspirovana mys$lenkami uznavanych psychologli, napt. Maslowa, Rogerse, Frankla.
Problematiku autotelického prozivani vSak nejvice prozkoumal americky psycholog
mad’arského ptivodu M.Csikszentmihalyi. Ve své bakalaiské praci se opiram predevsim o
jeho koncept, a proto znacnd cast uvedenych informaci o prozitku plynuti vychazi
z celoZivotniho Usili tohoto autora. StéZejni pro mé byla predevSim kniha O §tésti a smyslu

zivota (Csikszentmihalyi, 1996).

1.1.1 Uvodem aneb seznimeni s konceptem plynuti

Zivot je pomijivy; nikdy nevime, kdy piesné skonéi. Kazda chvile naseho Zivota by
proto méla byt jedine¢nd. Nezélezi na tom, jak dlouhy je nas Zivot, ale spiSe na tom, jakou

ma hodnotu.

Riznorodé pozitky jsou tedy dulezitou soucasti naseho zivota. Tyto pozitky se
dostavuji, uspokojujeme — 1i naSe zékladni potieby, at’ jiz je to potieba jidla, spanku c¢i
odpocinku. Jsou — li potieby frustrovany, piisobi na vSechny osobnostni funkce a zptisobuji
tenzi. Naopak uspokojeni téchto potieb obnovuje rovnovahu. Maslow uspokojeni

zékladnich potieb oznacuje jako tzv. homeostatické zazitky (Drapela, 2008).

Ale homeostatické zazitky nepfispéji k naSemu psychologickému rlstu, neobohati

nas. Nepfinesou ndm pocit Stésti.

Radostnych prozitkti ¢lovék spi§ dosahne, splni — li si n&jakou touhu. ,,Prozitky
naplnéné radosti jsou charakterizované pohybem vpied — ¢lovek zachdzi za hranice svych

moznosti a dosahuje néceho neCekaného* Csikszentmihalyi (1996, s. 77).



Prozitky radosti podrobné studoval americky psycholog madarského plvodu
M. Csikszentmihalyi (1996) a vytvoril koncept autotelického prozivani, ktery muze byt

jakymsi synonymem pocitu Stésti.

M. Csikszentmihalyi definuje pojem autotelicky takto: ,,Vyraz autotelicky se
odvozuje od dvou feckych slov: auto znamena “samo®, télos “cil“. Oznacuje na sebe
zameétenou, sobéstacnou cinnost, takovou, kterou nevykonavame s o¢ekavanim budouciho
prospéchu, ale jednoduSe proto, Ze samo jeji vykondvani ma pro nas pozitivni hodnotu*

Csikszentmihalyi (1996, s. 103). Autotelické prozivani je tedy stav, kdy je nase védomi

zcela usporadano. Clovék je hluboce ponofen do uréité &innosti a veskerou pozornost
soustfedi jen na to, aby dosahl svého cile. Natolik se soustfedi, Ze se jeho Cinnost stava
automatickou. V danou chvili také zapomina na vSechno ostatni - mizi veSker¢ jeho starosti
a trapeni. Naopak, dostavuje se pocit radosti, maximalniho uspokojeni a $tésti. Dalo by se
fici, ze cloveék splyva s okolnim prostfedim, necha se unaSet danym prozitkem.
Csikszentmihalyi (1996) proto také autotelické prozivani oznacuje jako stav “plynuti®,
ptipadné “proudéni (tzv. “flow*). Plynuti by se vSak dalo charakterizovat i jako stav

“extaze® Ci “vytrzeni®.

Autotelické prozivani je opakem psychické entropie. Stav entropie nastava, kdyz
néjaké informace rozrusi védomi a ohrozi jeho cile a ve védomi je zmatek. Mezi konkrétni
projevy psychické entropie patii napiiklad utrpeni, strach, vztek, tzkost nebo zavist.
Déletrvajici zazitky tohoto typu mohou naruSit naSi osobnost. Nedokdzeme investovat
pozornost, dosahovat svych cilti. Autotelické prozivani se naopak oznacuje jako tzv.
negentropie. V takovou chvili neexistuje Zadny zmatek ve védomi. Védomi je zcela
uspofddané. Méame naprostou kontrolu nad sebou a nad svym jedndnim. Neni tfeba se
obavat, zda si na dany ukol vystac¢ime. VeSkerou vnitini energii proto investujeme do
uskute¢néni svych cilti a snii - aniz bychom citili vétsi nadmahu. Autotelické prozivani se
proto oznacuje jako tzv. optimdlni prozivani (Csikszentmihalyi, 1996). Béhem té&chto
prozitkl si své vlastni neuvédomujeme - splyvé s okolnim prostfedim. Pfesto si diky tomu,
ze prozijeme stav plynuti, budujeme silngjsi ja. ,,Lidé, ktefi ve svém zivoté dosahuji stavu
plynuti, prozivaji bohat§i a intenzivngj§i zivot. Plynuti dava zivotu smysl“

Csikszentmihalyi (1996, s.43).



1.1.2  Vrcholné prozitky ofima dalSich autorii
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,,Cim vice jde cloveku o slast, tim vice mu tato slast unika
V. E. Frankl
(cit. Krivohlavy, 1994)

Abraham H. Maslow, ptfedstavitel humanistické psychologie, se zajimal, jakym zpiisobem
lidé naplnuji svij zivot. Jeho myslenkou bylo, Ze nejdulezitéjsi ulohu v naSem zivoté hraje
motivace osobnosti, kterou urcuji potieby jedince (Miksik, 1999). Maslow povazoval za
naplnéni potieb realizuji své cile. Jejich zivot se tak stdva hodnotnym a vyznamnym.

Jaké jsou tyto konecné cile a potieby kazdého jedince? Maslow uspotada lidské potieby do
pyramidy; je — li jeden obecny typ potieb uspokojen, vynofi se jiny, vyssi typ potieby, a tak
Clovék postupuje na pomyslném zebiicku stidle vys, dokud nenaplni vrcholné potfeby své
existence. Prvni skupinu tvoii fyziologické potieby, které jsou nejzékladnéjSimi ze vSech
lidskych potieb. ,,Mezi fyziologické potieby patii potieba potravy, kysliku, pohybu, smyslové
stimulace, tepla, vyméSovani, odstranovani bolesti Miksik (1999, s. 166). Pokud je nécktera
z téchto potfeb neuspokojena, za¢ne u dan¢ho jedince dominovat a vSechny ostatni potieby
ustupuji do pozadi. Druhym typem potieb jsou potieby bezpeci a jistoty. Tyto potieby maji
nejcastéji déti, ale mohou vzniknout pfi konfrontaci s redlnymi ohrozenimi. Dalsi skupinou
potfeb v této pyramid¢ jsou potieby sounalezitosti. Skupinou lidskych potieb, kterad stoji jeste
vySe, jsou potieby ucty a sebeucty. Maslow vSak povazuje za skupinu, stojici nejvySe

v hierarchii lidskych potieb, potiebu seberealizace. Prostiednictvim této potteby clovék napliuje

vSechny své ptedpoklady a osobnostni cile. ,,Je to potieba stat se tim, kym se dany ¢lovék muize,
uskutecnit to, co potencionalné ma. Naplni — 1i ¢lovek tyto potteby, ocita se tzv.,,na vrcholu™

Miksik (1999, s. 173).

Maslow se domniva, Ze ¢lovek je Stastny, napliluje — li potieby seberealizace. ,, Clovek,
ktery naplituje potfeby seberealizace je schopen ucinnéji vnimat realitu, akceptuje sam sebe i
druhé, je nenuceny, pfirozeny, neni zavisly na kultufe, prostiedi — je to spiSe jedinec autonomni.
Tito lidé jsou schopni chapat, porozumét, maji hluboky pocit spiiznénosti, maji tendenci utvaret
hlubsi a tésnéjsi vztahy, jsou osvobozeni od predsudkd. Miksik (1999, s. 173). Ale predevSim -

tito lidé zaZivaji vrcholné zaZitky, okamziky intenzivniho vzruSeni, blazenosti. Jak téchto zazitkl

Clovek dosahuje? Nejcastéji prostiednictvim lasky, tvofivosti ¢i objevem. I Maslow je toho

nazoru, zZe jedinci v danou chvili jakoby splyvaji s okolnim prostiedim (Miksik, 1999).



Dalsi mozny zpasob, jak dosdhnout vrcholnych prozitkli, nastinil pfedstavitel
fenomenologické psychologie Carl Rogers. Jeho koncept ptedstavuje Drapela (2008) a Miksik
(1999). Zakladni myslenkou bylo, ze dobry zivot je smér, ktery si kazdy znds vybira
dobrovolné. ,,K tomu, aby ¢lovék dosahl dobrého zivota je dilezité, aby si vytvofil pozitivni
sebepojeti, o tom, kym je* (cit. Drapela, 2008, s. 118). Lidé s pozitivnim obrazem o sob¢ se
vnimaji jako hodnotni, pfijimaji sebe i druhé, umi odpoustét, nedé€laji si zbytecné starosti
z predsudki druhych lidi. Naopak. Jsou zZivotu otevieni, naklonéni a jakoukoli zkusenost vnimayji
jako jedine¢nou. ,,Lidé s pozitivnim obrazem o sob¢ jsou flexibilni, adaptivni, tolerantni a
spontanni. Zaroven vSak nezkresluji své prozivani, ani ho nepopiraji, ale naopak se s nim plné
ztotoznuji“ (cit. Miksik, 1999, s. 158). Tito 1idé jsou diky tomu schopni oteviit se vrcholnym

prozitklim, vychutnat je.

Victor E. Frankl se snaZzil nalézt konkrétni smysly lidského Zivota. Podle Frankla existuji
tii zpusoby, jak dosdhnout vrcholnych prozitk (Drapela, 2008). Prvnim zpisobem je vykonani
¢inu, nebot’ kazda prace dle n¢j obsahuje néjaky smysl. ,,Aby ¢loveék ucinil z rutinni ¢innosti
smysluplné lidské dilo, je dobré ho zacilit za hranice svého ja. Jakykoli zdanlivé bezvyznamny
¢in se stava smysluplnym, je-li konan s ohledem na druhé* (cit. Drdpela, 2008, s. 149). Dalsi
zpusob, jak dosdhnout vrcholnych prozitkd, je prozit néjakou silnou hodnotu - nejlépe lasku.
Takové hodnoty Clovéka nesmirné obohacuji a napliuji. Smyslu zivota mizeme dosdhnout 1
utrpenim. [ kdyz to na prvni pohled neni zfejmé, ,,utrpeni, vina ¢i smrt davad piilezitost

k nejhlubSimu lidskému riistu, pokud je ¢lovek dokaze piekonat™ (cit. Drapela, 2008, s. 150).

Seligman (2003) odmita myslenku, Ze prostfednictvim rtiznych drobnych potéSeni mohou
lidé dosédhnout §tésti. Dle n¢j potéSeni nemohou piinést zddné hlubsi uspokojeni, nebot’ vznikaji
takzvané bez prace. Napft. potéSeni z dobrého jidla neni nijak narocné, nevyzaduje Zadnou snahu.
K tomu, abychom dosahli vrcholného prozitku, musime vynalozit usili, ale pfedev§im vyuzit
silné stranky nasi osobnosti. Co se rozumi pod pojmem silné stranky osobnosti? ,,Silné stranky
osobnosti nejsou totéZz co nadani. Jsou spiSe moralnimi vlastnostmi. S dostatkem trpélivosti a
horlivosti je lze také budovat, coz u nadédni neni mozné. Mezi silné stranky osobnosti patii napf.
integrita, udatnost, originalita ¢i laskavost® (Seligman, 2003, s.173). K tomu, abychom proZitkl
mohli dosdhnout, potfebujeme pickonat néjakou vyzvu. Dosahne — 1i ¢lovek takového prozitku,

nastavaji momenty radosti, extaze, nadSeni.
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1.2. Jak dosahujeme plynuti

PfestoZze pojem “plynuti neni obecné¢ zndmym pojmem, prozitky, které piinési, jsou
znamé nam vSem — bud’ jsme je na vlastni kiizi prozili, nebo jsme o nich alespon slySeli. A lidé,
kteti plynuti nepoznali, jej touzi poznat. Ziejm¢ vétSina lidi by chtéla zazivat tyto prozitky

kazdy den. Existuje néjaky recept na to, jak navodit stav plynuti?

1.2.1 Vliv osobnosti

Pravdou je, ze néktefi z nds maji lepsi prfedpoklady navodit stav plynuti nez jini. Tyto
osoby jsou oznaceny jako tzv. autotelické osobnosti (Csikszentmihalyi, 1996). Takovi lidé se
raduji pii situacich, které by ostatnim lidem pfipadaly nesnesitelné. Autotelicky clovek
nepotiebuje penize k tomu, aby dospél k vrcholnym prozitkim. Dokaze si kazdou aktivitu
upravit tak, aby navozovala stav plynuti. Dokaze to pfedevsim diky schopnosti kontrolovat své
védomi. ,,Autotelicka osobnost je z¢asti dar biologické dédicnosti a vychovy v raném détstvi, ale
jde také o dovednost, kterou clovek mlze zdokonalit cvienim a ukdznénosti.

Csikszentmihalyi(1996, s. 136).

Na druhou stranu, Csikszentmihalyi (1996) poukazuje na to, Ze ncktefi jedinci nejsou
schopni zazivat stav plynuti. Napt. schizofrenici trpi tzv. anhedonii, coz je nedostatek radosti.
Tito lidé nejsou schopni rozliSit mezi tim, co by si méli pamatovat od toho, co by m¢éli
zapomenout. Lidé trpici poruchou pozornosti také nemohou zazit stav plynuti, nebot’ nedokazou
kontrolovat své védomi. I pro ¢lovéka s malym sebevédomim jsou prozitky plynuti nezndmym
pojmem, jelikoz si neustdle d¢la zbyteCné starosti. Plynuti je naopak charakteristické

bezstarostnosti. Plynuti také nenastava u lidi, ktefi jsou pfili§ soustfedéni jen sami na sebe.

Dalsi skupinou lidi, kterym mutze unikat plynuti, jsou napiiklad lidé¢ uzivajici
psychoaktivni latky. Paradoxem je, Ze pravé tito lidé se ¢asto védomé snaZzi navodit stav plynuti
— a to tim, Ze zacnou brat psychoaktivni latky, nejcastéji drogy. Piedev§im halucinogenni drogy
vyvolavaji u zdravého c¢loveéka psychické zmény ve védomi a proto byly od davnovéku
pouzivany pfi ritudlnich nabozenskych obtadech. ,,Stav, ktery halucinogenni latky pfinasi, byva
charakterizovan zrychlenym buSeni srdce, zvySenym emocnim prozivanim a euforii.
(www.drogovaporadna.cz). Tato euforie vSak neni totoznéd se stavem plynuti, prestoze si lidé

mysli opak, a po odeznéni ucinku latky pfetrvavd zmatenost, coz je v protikladu k harmonii,
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kterd je charakteristickd pro stav plynuti. Také nastdvaji poruchy védomi a tento stav je
doprovazen psychotickymi poruchami, tedy halucinacemi. Zaroven latky vyvolavaji u ¢lovéka
psychickou zavislost. Drogy nemohou navodit stav plynuti, jelikoz clovék nema své védomi pod

kontrolou.

1.2.2 Psychologické podminky

Neni vSak pravidlem, ze musime mit autotelickou osobnost, abychom ve svém Zzivoté
zazivali prozitek plynuti. Pravdou totiZ je, Ze plynuti mize zazit kazdy ¢lovek, jen je dilezité
veédét, za jakych podminek se plynuti dostavuje, a ptizptsobit se jim. Csikszentmihalyi (1996)
urcil 8 psychologickych podminek, které umoziiuji optimalni prozivani, a které plati pro kazdého

¢lovéka:

1.)Plynuti nastava, vykonava — li jedinec ukol, ktery muze uspésné dokoncit
Kazda vyzva by méla adekvatné odpovidat schopnostem jedince. Nebot' pravé tyto
schopnosti a dovednosti jsou nezbytné k tomu, aby jedinec kol dokon¢il s uspéchem. ,,Jsou — li
na nds kladeny pftili§ velké naroky, dostavi se napéti a nasledné tzkost, a naopak v ptipadé, ze je
ukol ptili§ snadny, mame sklony polevovat v Gsili a nudit se* Ricard (2008, s. 229). Plynuti pak
nenastava ani v jednom piipade. Jedinec také béhem vykonavani ¢innosti nesmi pochybovat o

svych schopnostech.

2.) Jedinec se musi umét soustredit na to, co déla
Sousttedéni je nezbytny predpoklad k prozitku plynuti, nebot’ bez sousttedéni by se
¢lovék nemohl ponofit do ¢innosti, nenechal by se ji undset. Aby se clov€k mohl soustiedit, je
nezbytné zapomenout na vSechno ostatni. Z tohoto divodu ¢lov€k musi umét kontrolovat své
védomi.
,,Nasimi prozitky je vlastné to, ¢emu se uvolime vénovat pozornost*

Ricard (2008, 5.228).
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3.)Soustredeni je mozné, ma — li ukol jasné dané cile
Clovék musi presné védét, éeho chce dosahnout. Vytyéeny cil nas mize dostateéné
motivovat, dodat nam energii, pfiméje nés k tomu, abychom jesté vice soustiedili pozornost a
ponofili se do dané aktivity. Dosahneme — li n&jakého cile, obvykle se dostavuje radost. Na
druhou stranu, pokud si ¢lovek stanovi piili§ lehké cile, pfi jejichz zdolavani nevynalozi velké
usili, zadnou radost mu nepfinesou. Radost by v§ak neméla byt onou hnaci silou, pro¢ chceme
cile dosdhnout. “Radost by méla byt jakoby vedlejSim produktem dosazeni -cile*

Krivohlavy(1994, s. 9).

,,Casto chceme dojit ke $tdsti a radosti pfimou cestou, tedy prostiednictvim pfilis
intenzivni snahy a pfili§ intenzivniho mysleni na to, ¢eho chceme dosdhnout. O obou téchto
psychickych procesech vSak vime, Ze nepomahaji nasi snaze, ale naopak ji brzdi.*
Krivohlavy(1994, s.11). Pak se mize snadno stat, ze Clovek, ktery pfili§ touzi prozit néco

jedine¢ného, je nakonec zklamany.

4.) Ukol prindsi okamzitou zpétnou vazbu
Zpétna vazba je jakasi zprava jedinci, jak v dané ¢innosti uspél. Nezalezi na druhu zpétné
vazby. Dulezité je predevsim to, co jedinci fikd. Nejenze zpétnd vazba hodnoti ¢lovéka po dané
¢innosti, ale zadrovent mu dodava povédomi o vlastnich schopnostech. Tim také ovliviiuje volbu

jeho budoucich cilii. Pozitivni zpétna vazba Casto jedince motivuje k opakovani této ¢innosti.

5.) Jedinec vykonava ukol se zaujetim a bez velké namahy

Dana aktivita jedinci pfinasi radost sama o sob&. Clovék aktivitu nevykonavéa s védomim
budouciho uzitku, prost¢ ho bavi. Pti dané aktivit¢ také zapominame na vSechna trapeni, na
jakékoli negativni stranky naseho Zivota. Pro tuto chvili nejsou podstatné. Soustfedime se jen na
danou aktivitu, ¢loveék s ni jakoby splyva. Zaroven aktivitu vykonava automaticky, bez vétsi
namahy.

6.) Lidé maji kontrolu nad tim, co delaji

K plynuti je nezbytné i védomi jedince, Ze situaci ma plné¢ ve svych rukou. Jedinec
jednoduse vi, co ma v dané situaci udélat. Z tohoto diivodu se plynuti dostavuje u ¢innosti, které
Clovek déla jakoby automaticky. K plynuti nepatii zaddné pochybnosti o vlastnich schopnostech.

Lidé maji béhem prozitku plynuti schopnost minimalizovat nebezpeci.
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7.) Mizi vedomi “ja*
Jedinec pfestdva vnimat sdm sebe, nechava se unaSet danou aktivitou. Nevnima “ja“
oddélené od okolniho svéta, prichazi pocit jednoty, splynuti s okolim. ,,Presto si ¢loveék po
zazitku plynuti uvédomuje vlastni “ja“ intenzivnéji, pozndva sam sebe, rozSifuje predstavu o

tom, kdo vlastné je*. Csikszentmihalyi (1996, s. 81).

8.) Je zménéno vnimani casu
To je typické pro kazdou aktivitu, kterou Clovék déla s potéSenim a rad — aktivita ubiha
neuveétitelné rychle, clovék ani nechce, aby skoncila. “Hodiny mijeji jako minuty a minuty se

mohou natdhnout, takze se zdaji jako celé hodiny®. Csikszentmihalyi (1996, s. 101).

1.3 Aktivity a plynuti

Neékdy se stav plynuti miize dostavit jakoby nahodou, bez naseho pficinéni. AvSak
nejcastejs$i zpiisob, jak navodit stav plynuti, je vénovat se Cinnosti, ktera nas bavi. Plynuti
dostavuje u aktivit, které vyzaduji urcité investice psychické energie a nemohou byt vykonavany
bez fyzickych dovednosti. Aktivita musi byt také pfimétena témto dovednostem. Neméla by byt
ani pfili§ lehkd, ani pfili§ tézka. Takové aktivity nds vétSinou nejenom bavi, ale zdroven nam

jdou a mdme moznost se v nich neustale rozvijet.

Csikszentmihalyi (1996) definuje aktivity, které jsou dokonce vytvoreny tak, aby
navodily ¢1 usnadnily plynuti. Jako ptiklad uvadi hudbu, uméni, sport, tanec, jogu, bojova uméni.
Plynuti se miize také objevovat v partnerskych vztazich, které nas velmi €asto naplituji, 1 v sexu.

Obecné vsak miizeme fici, ze nejcastéji navozuji plynuti nase vlastni zdjmové aktivity.
Csikszentmihalyi (1996) dodéava, Ze prozitky plynuti se mohou prosazovat i béhem plnéni

riznych pracovnich povinnosti. On sam tento fakt povazuje nesmirn€ dilezity pro dosaZeni

kvalitniho Zivota, stejn¢ jako vnitini pohody.
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1.4 Prace a prozitek plynuti

Lidé¢ si zptijemnuji volny €as nejriiznéjsimi aktivitami, které jim pfinasi pozitky. Mezi
tyto aktivity patii riiznorodé hry, sporty &i uméni. Casto si viak ani neuvédomuji, Ze stejné
pozitky, nebo dokonce intenzivnéjsi, by jim méla pfinaset prace. Nebot' v praci travi nejvetsi ¢ast
svého Zivota. VéEtSina zaméstnani vSak neni vytvéfena tak, aby nés Cinila $tastnymi a silnymi.
Prace je vétSinou chépana jako prostfedek obzivy a jejim smyslem je vydélat penize. Pravdou

vsak je, Ze penize a jiné materidlni vyhody mohou nas Zivot zlepsit, ale §té€sti ndm nepfinesou.

Jak jiz bylo uvedeno vySe, dosahovani prozitku plynuti v praci je podstatou
spokojeného zivota. Csikszentmihalyi (1996) se domnivda, ze dosazeni prozitku plynuti v praci

patii mezi vrcholné okamziky v Zivoté ¢lovéka.

,,Naplnite — 1i praci pozitky, ucinili jste velky krok na cesté za dobrym Zivotem*

Seligman (2003, 5.222)

Posledni dvacetileti pfineslo zajimavou proménu hodnotovych postoji, co se tyce
vykonavani profese. Penize z vykonané prace jiz lidem neptinasi takové uspokojeni, jak tomu
bylo diive. Stoupa spiSe dilezitost osobni spokojenosti v praci. Zaméstnani uz neni jen pouhym

prostfedkem k finan¢nim pfijmtim, ale ma predevSim pfinaset prozitky.

Dle Csikszentmihalyiho (1996) lze kazda prace upravit tak, aby nam prfinasela
pozitivni prozitky. Jak tedy praci upravit? Recept je stejny jako pro navozeni plynuti v kterékoli
jiné aktivité. Abychom plynuti dosédhli, je dilezité presné urcit cile své prace. Jakmile se
pracovni ukol povede, jedinec ma pocit dobfe odvedené prace a dostavuje se zpétna vazba.
Zaroven je dulezité védét o svych dovednostech ¢i pirednostech, které bychom meéli umét ve své
praci vyuzit. Déle, aby plynuti mohlo vzniknout, je dilezité véfit si a nepochybovat, ze

prostfednictvim svych dovednosti doséhnu pozadovaného cile.
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“V praci tedy hraje velmi diilezitou roli kombinace naroku a dovednosti, diky které
lidé povazuji svou praci za vzpruzujici “ Csikszentmihalyi (1996, s. 230). Takové dovednosti vSak
Clovek neziskd okamzité; Casto jim pfedchazi narocny trénink a az poté Cinnost zacne byt

automaticka.

24

K dosazeni plynuti v praci mize také napomoci, pfindsi-li prace urcité spolecenské
uznani. ,,Setkavaji — li se lidé s nadprimérmé obtiznymi tkoly a pouzivaji — li nadprimérné
dovednosti, zazivaji prozitek plynuti Castéji nez ti, kteti se zabyvaji aktivitami volného Casu

(napf. ¢tenim, sledovanim televize, navstévou piatel )* Csikszentmihalyi (1996, s. 236).

Zaroven navozeni prozitku usnadiiuje, pokud je ¢lovek soucésti dobfe sehrané¢ho tymu.
Dulezité jsou piedevsim dobré vztahy na pracovisti a pfinosnd miize byt i pomoc nadiizenym a

koleglim pti dosazeni urcitého cile.

I zde plati, Ze chceme — 1i tedy v praci dosdhnout stavu plynuti, je dilezité soustredit

svou pozornost na okolni prosttedi a splynout s nim.

Seligman (2003) doporucuje, aby si kazdy ¢lov€k vybral takovou praci, kde by vyuzil
silné stranky své osobnosti. Mezi tyto stranky patii naptiklad integrita, udatnost, originalita ¢i
laskavost. Tak prace mlze uspokojit potieby jedince, a zaroven muze jedinec v praci dosahnout

vrcholnych prozitki.
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Krivohlavy (2008) se domniva, ze nejvice nas napliuje takova prace, kterd je zaroven
poslanim. To znamend, ze prace ma sama o sob¢ né&jaky vyssi cil. K vykonavani takové prace
mame velmi silnou motivaci. Zaroven lidé citi povinnost vykonavat takovou préci, coz u nich
vzbuzuje vEtsi nasazeni. Tito lidé 1épe piekondvaji problémy a také sndze dosahuji vrcholnych

prozitki.

Victor E. Frankl (Drdpela, 2008) chapal vykonani Cinu jako jeden ze zpusobu, jak
dosédhnout ve svém zivoté vyvrcholeni. Mezi smysluplné Ciny zafazuje pravé praci. ,,Muze se
stat, ze prace, ktera ma nejlepSi predpoklady k tomu, aby byla smysluplna, se muize stat
bezcennou, je-li konana sebestfedné, tedy bez ohledu na druhé. A naopak — jakakoli prace, ktera
je konana sohledem na druhé nebo pro druhé, se stavad sebepiesahujici, smysluplnou,

napliwjici. (cit. Drapela, 2008 s.149)

Jak vypada prozitek plynuti v praci konkrétn€? Opét se setkdvame se shodnymi
charakteristickymi rysy pro jiné aktivity (Csikszentmihalyi, 1996). Lidé, ktefi prozivaji plynuti v
praci, ¢innost naprosto pohlti. Zaroveii jim piina$i maximalni uspokojeni. Cas leti nesmirné
rychle. Jejich Usili pfinasi okamzitou zpétnou vazbu. Prace pfinasi jedincim smysl a napliuje je
prozitky §t&sti. Na druhou stranu, je zde riziko, Ze se takovy druh prace stane navykovy. Clovék
pak nedokaze soustfedit pozornost na nic jiného a miize tak snadno ztratit kontrolu nad svym

zivotem. Lid¢ by si tohoto rizika méli byt védomi.

Nékteti z nas dosahuji stavu plynuti v praci snadnéji. Csikszentmihalyi (1996) tyto
jedince oznacuje jako tzv. autotelické osobnosti. Tito lidé maji casto ta nejobycejnéjsi

zam&stnani, a pfesto je jejich prace maximalné napliiuje. Jak néco takového dokazali?
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“Rozpoznali pfilezitosti v situacich, které jini lidé nevidi, zaméfili se na aktivitu, kterou méli po
ruce a rozvinuli své dovednosti, dovolili sami sob¢ se v této aktivité rozplynout. Vysledkem toho

m¢éli pocit, jakoby si danou aktivitu sami vybrali® Csikszentmihalyi (1996, s. 226).

Csikszentmihalyi (1996) zdiraziuje, Ze ¢lovék nemusi mit nutné autotelickou osobnost,
aby dosahoval plynuti. Existuji prace, jejichz parametry odpovidaji stavu plynuti. Jde o prace,
které se podobaji spiSe hie, ¢i konicku. Lidé tak nedokdzou rozeznat praci od volného casu.
Prace je nesmirné bavi a pfinasi radost. Na druhou stranu, i kdyZ zaméstnani mize pfipominat
hru, neni nikde stanoveno, ze ji lidé budou délat radi. To znamen4, Ze ani ty nejlepsi podminky

nezarucuji, ze ¢lovek bude stav plynuti ve své profesi prozivat.

1.4.1 Prozitek plynuti v letecké profesi

Piloti tvofi velmi specifickou skupinu ve spoleCnosti. Letecka profese patii k tém
nejslozitéjsim lidskym ¢innostem a je pravdépodobné, Ze patii mezi ta povolani, kterd u jedinci
navozuji prozitky plynuti. Jedna se o jisty stereotyp v prostiedi odtrzeném od béZného Zivota.

Pracovni prosttedi je velmi neobvyklé uz jen tim, Ze je clovek odtrzeny pfi své praci od zemé.

Prostiedi letecké profese a povinnosti pilotd mi vice pfiblizil zkuSeny pilot a letecky
inspektor p. Vladimir Peroutka a zaroven vychazim z velkého mnozstvi rozhovort s piloty i z
vlastnich zkuSenosti, které jsem ziskala béhem vykonavani profese palubni pravodci.
V nasledujicim textu bych rada pfiblizila charakteristiky letecké profese, nebot’ ve svych
parametrech splituje Csikszentmihalyiem urcend kritéria pro vznik prozitku. Tyto parametry jsou

v nésledujicim textu tu¢né vyznaceny.

Prace ma pro piloty smysl. Jednd se o naplnéni Zivotniho snu a cile, ke kterému
zpravidla letci smétfuji ve vétSin€ pfipadi odmala. Zakladnim smyslem je 1état, ale postupné se

piloti zdokonaluji v ¢innosti a neustale na sob& pracuji, coz je jeden z nezbytnych predpokladi
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k neuhasinajici motivaci v ¢innosti a také k navozeni plynuti. Nejvyssim smyslem pro piloty je
leteckd doprava, predstavuje vrchol, naplnéni tuzby. Nejvétsimi motiva¢nimi faktory pro praci
v letecké dopravé je l1étani na velkych letadlech, lety ve velkych vzdalenostech, prace pro druhé

ve smyslu uspokojeni potteb ostatnich.

Préce je pro vétSinu piloti koni€ékem. Mnoho pilotii touzi po tomto povolani odmalicka,
Casto v détstvi Ctou knizky ¢i Casopisy s leteckou tématikou, stavi modely konkrétnich typii
letadel, které odrézi jejich sny a ptani. V détstvi se touZzi stat spiSe vojenskymi stihaci a az
pozdéji se jejich sny pfeménuji na leteckou dopravu. Okamzik, kdy jedinec 1état zacne, je tedy
momentem seberealizace jedince. Piesto 1étani jako konicek pretrvava. Létani se Casto vénuji 1

ve volném Case, napf. na vétronich (bezmotorovy typ 1étani), ¢i na malych sportovnich letadlech.

Létani pilotim piinési radost. Radost vychdzi mimo jiné z toho, Ze je prace pro piloty
konickem. Radost vSak pfichdzi i v jinych momentech. Piloti se mohou setkat s nadprimérné
obtiznymi tkoly, nestandardnimi situacemi, které jsou nuceni neprodlené vyiesit. Takova situace
muze prinést urCité nabuzeni. Zvladnuti takové situace Casto piinasi radost a tim i zpétnou
vazbu. Zpétna vazba vSak muze pfijit i potleskem od cestujicich, ¢i formou ohodnoceni a
pochvaly vedeni. Zpétna vazba je v letecké profesi okamzitd a dodava pilotim povédomi o jejich
schopnostech. Také slouzi jako dualezity motivaéni prvek pro dal§i pokracovani a rozvijeni se
v této profesi. Zaroven vSak pozitivni 1 negativni zpétnd vazba po vyfeSeni mimotfadné situace
predstavuje zisk novych zkusenosti, kdy se dale podrobnéji hodnoti, jak se mélo v dané situaci

postupovat. Zpétna vazba tak predstavuje i uréitou formu sebevzdélavani.

Piloti maji béhem vykonavani své prace velkou zodpovédnost za Zivoty ostatnich.
Konkrétnéji maji piloti zodpovédnost za zivoty ostatnich cestujicich, ¢lenti posadky, piipadné
lidi na zemi. V ptipad¢ letecké katastrofy by také stroj zplsobil nevy¢islitelné materialni Skody.

Na druhou stranu, povédomi o odpovédnosti mizi v ptipadé, kdy nastane neobvykla situace,
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kterd vyzaduje nutnost plného soustfedéni a vlozeni energie do jejiho feSeni. To je vyznamné,

nebot’ povédomi odpovédnosti by zde mohlo piedstavovat rizikovy stresor.

Ukoly pilotd jsou jasné dané, pilot ma tedy jasné cile. V letecké piepravé jsou tii
stanoveng, jasné cile. Tim je bezpec€nost, pravidelnost a ekonomic¢nost letu. Tim nejzékladnéjSim
a zaroven nejpodstatnéjSim cilem je bezpecné piepravit pasazéry z bodu A do bodu B.
Bezpecnost je vzdy uptfednostiiovdna pred jakymkoli jinym ukolem pilotd. DalS$im ukolem je
zachovat pravidelnost, tedy dopravit cestujici na cilové letisté v piesné uréeny Cas. Tretim danym
ukolem je zajistit ekonomiku letu, tedy rozpracovani letu tak, aby provedeny let nebyl pro firmu
ztratovy. Patii sem zpracovani nejidedlnéjsi trasy letu, neidedlnéjSiho vyskového profilu letu,
zvoleni optimalni rychlosti letu a tim zajiSténi optimalni spotieby leteckého paliva. Kazdy let ma
jasné dané cile, ale béhem letu se mohou vyskytnout i dalsi ukoly, které musi piloti fesit. Napf.
po pfistani na cilovém letisti mize byt let tzv. divertovan, neboli odklonén na jiné nez piivodné
planované letisté. Dalsi necekané ukoly se mohou objevit vlivem zmény pocasi, zdvad na letadle,
uzemnich omezeni nad danym statem, ale existuji i dalsi ptipadné ukoly. Tento fakt pfispiva

k tomu, Ze tato prace neni monotonni a kazdy let je svym zptisobem jedinecny.

Ukoly, které jsou jasné dané, jedinci maji $anci Gsp&né dokonéit. Dobry pilot
disponuje schopnostmi a dovednostmi, které mu umoziuji vyfeSeni tkolt. Urcité dispozice
musi mit pilot od narozeni. Konkrétni schopnosti a dovednosti jsou vSak vysledkem
dlouhodobého, naro¢ného vycviku, kterym piloti prochazi. Maximalni trénovanost piloti ma vliv
1 na to, Ze ¢innost je vykondvana automaticky, s maximalni profesionalitou a bez moznosti
zavahani. Piloti jsou dle svych schopnosti a vykonnosti rozdéleni do Ctyf stupiiovych kategorii,
ale 1 piloti na nejniz§im stupni musi byt schopni vykonavat tuto profesi takzvané¢ automaticky.
Pokud by toho nebyl schopny, je znovu pteskolovan k provozovani ¢innosti dopravniho pilota
nebo je nucen opustit fady 1étajicich, protoze by nedokézal garantovat bezpecné provedeni letu.
Svych schopnosti a dovednosti jsou si piloti dobfe védomi. Pilot si po¢inad naprosto sebejisté,
coz zvySuje i jeho pocit kontroly nad situaci a schopnost minimalizovat nebezpeci v ptipadé

vzniku. Dany ukol vykonava tkol se zaujetim a neciti zddnou zvlastni ndmahu. Je to dané prave

tim, Ze je mu prace konickem a bavi ho.
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Schopnost soustiedéni pilota na to, co dé€ld, je zdkladem tspésného provedeni letu.
Sousttedény, koncentrovany pilot fe$i necekanou situaci s minimalnim ¢asovym prodlenim.
Ostatni Cinnosti, které by piipadné vykonaval, by odvedly jeho pozornost; jeho reakce by byla
opozdéna. Letecké spole¢nosti ptijimaji postupy, aby koncentrace v ptipadé delSich letl zlstala
alesponi u jednoho ¢lena posadky. S tim souvisi 1 opusténi letové kabiny z divodu fyziologickych
potieb. Soustfedéni pro danou chvili zajistuje piipadna pritomnost ostatnich ¢lenti posadky v
kokpitu. Diky soustfedéni jedinec dokaze také predvidat mozné situace a rizika, i nasledujici

pruabéh letu, tika se, Ze je tzv. “100 km pted letadlem®.

Pro vykonani letu a splnéni pfedem urcenych tkoll je nezbytny sehrany tym letové
posadky. Ma zasadni vliv na vysledek zvladnuti kazdého bezpecného letu, i v situacich, kde je
bezpecnost lett ohrozena. Tymové kvality jsou ¢asto chapané jako vysledek sumy osobnostnich
kvalit jedincd, kteti ho vytvaii. V leteckém prostiedi je zadouci, vybiraji — 1i se posadky
z interpersondlni kompatibility jedinct, ktefi by nebyli ve stresu ve vzajemnych vztazich. Pokud
by tomu tak nebylo, jedinci spolu nejsou na linky pldnovani. Tymova spoluprice posadky je
vyznamnym faktorem vyssSiho komfortu a pohody na palubé letadla a zaroven zvySuje moznost

ptitomnosti plynuti.

Piloti dokdzou svou ¢innost plné sladit s okolnim prostiedim a letadlem, coz je pro
jejich praci také dualezité. Prace je spojend s koordinovanymi, piesnymi pohyby. Splynuti
s okolim muze vytvofit napt. i krasny vyhled, plynuti po mracich. Pilot v§ak musi svou ¢innost
nejen sladit s vn¢jSim prostfedim a se strojem, ale i1 s pifidélenou posadkou, coz zarucuje

optimalni vykonnost.

Béhem letu mizi u piloti starost o vlastni ja. Piloti musi mit schopnost ovlivnit
védomi, kontrolovat ho. Pro bezpecnou leteckou pfepravu je to nezbytné vice nez pro cokoli
jiného. Pilot opusti svét na zemi a stava se se soucdsti stroje, “pozemské starosti* se vraci az
v okamziku vystoupeni z letadla. Pokud by ¢lovék toho nebyl pod vlivem néroénych Zivotnich
situaci schopny, musi si tuto skute¢nost v€as pfipustit a v takovém piipad¢ je mozné nenastoupit

k provedeni letu, coz letecka organizace umoznuje.

Vnimani ¢asu je u pilotu naprosto pozménéno. Je to dané rychlym pifemist’ovanim se
jeup p p ychlym p

v prostoru (cca 8 km za min.). Prace pilotim také znacn¢ utika. Je to dané z¢asti tim, Ze je jim
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prace konickem. I tkoly, které se béhem letu objevuji, je nuti byt neustale v akci a Cas jim leti
neuvetitelné rychle. Pro 1étani také plati, ze obecné povédomi o Case, tedy o konkrétni hoding,

dnu, mésici, roku, pfi 1étani mizi, ¢lovek je v danou chvili jakoby mimo realitu, mimo ¢as.

Na druhou stranu, k tomu, aby u piloti dochazelo k prozitkiim plynuti, je nezbytna
schopnost adaptacniho pfizplisobeni nové nastolenym podminkdm, nebot’ leteckd profese se
pomérné rychle méni (z hlediska techniky, riznych typi letadel aj.). Co se ty€e prozivani, velky
vliv mlze hrat napt. zkuSenost (jednordzové ¢i dlouhodobé zkuSenosti, riizné stresujici situace

aj.). Velkou roli miize hrat i sebejistota pilota, vira ve vlastni schopnosti.

1.4.2 Psychologické pozadavky pro vykonavani letecké profese

Pozadavky psychologickych schopnosti a vlastnosti, kterymi musi pilot disponovat, jsou
v letecké doprave pevné stanoveny, jelikoZ jsou nezbytné pro bezpecné provedeni letu. Na jejich
zéklad¢ jsou jedinci do této profese vybirdni. Pro urceni nezbytnych schopnosti a dovednosti
k vykonavani této profese vychdzim zknihy Dzvonika (2001). Mezi psychologickymi
vlastnostmi, které jsou v knize uvedeny, jsou zahrnuty také rysy, které maji osoby zazivajici

plynuti. Tyto vlastnosti jsou tuéné zvyraznény v nasledujicim textu.
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,Moderni pilot by mél disponovat urCitym okruhem psychologickych a
psychofyziologickych kvalit. Mezi n¢é patfi predev§im samostatnost (nezavislost), rychlost
v rozhodovani, jasna a vyrazna schopnost zaméreni pozornosti, dobra prostorova orientace i
operacni pamét, schopnost rychle a flexibilné€ rozvijet senzomotorické a mentalni schopnosti,
rychlost a kriticnost mysleni, vysoka emocionalni stabilita, tolerance a odolnost viidi stresu,
vysoka zodpovédnost. Patii sem i socialné - psychologické kvality: socialni solidarita a cit pro

kamaradstvi, které jsou nutné pro zvladnuti opera¢nich tloh* Dzvonik (2001, s. 28).

K tomu, aby piloti mohli vykonavat tuto naro¢nou profesi, musi disponovat piedevSim
specifickymi kognitivnimi a psychomotorickymi schopnosti. Patfi sem piedevsim operacni
schopnosti. Ze strany pilota je totiz nezbytnd schopnost rychle a v€as zareagovat. Dal§im
dalezitym predpokladem pro vykonavani profese pilota je schopnost upfrit pozornost na

dlouhou dobu na jednu dlohu tak, aby bylo dosahnuto stabilni vykonnosti.

Mezi komplexni schopnosti pilota patii prostorova predstavivost.

Dale je dulezita koordinace ramen, rukou a nohou jako odpovédi na zrakové stimuly.

Piloti musi mit také schopnost souc¢asného vykonévani nékolika ukoll ve stejném cCase.

Pro uspéSnost v této profesi a celkovou spokojenost je nezbytnd motivace v praci. To

znamena udrZzet si pozitivni postoj k praci, pracovnim tlohdm a pracovnim nérokim.

Pro vykonavani letecké profese jsou také dillezité tzv. interpersondlni schopnosti. Tedy

schopnost vytvorit, udrzet a tésit se z kontaktli a vzajemnych vztaha s jinymi lidmi. Tyto
schopnosti zavisi na osobnostnich rysech pilota, tedy na mife jeho extroverze ¢i introverze.

Extrovertni jedinci, na rozdil od introvertnich, maji potfebu sdruzovat se sjinymi lidmi,
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potfebu byt obklopeni spolecnostni druhych. Také je vSak dllezita ur¢itd mira dominance a
asertivity. Je to dané tim, Ze dominantni jedinci maji tendenci dosahnout svych cili a brat na
sebe zodpovédnosti. K tomu, aby jedinec disponoval kvalitnimi interpersondlnimi schopnostmi,

je dilezitd empatie, tedy schopnost vzit se do situace druhych lidi.

Pro leteckou profesi je nezbytnd také emoéni stabilita, tedy schopnost regulovat,

usmeériiovat a v neposledni fad¢ projevovat emociondlni reakce pfiméfenym zplisobem.

Jaké povahy jsou tedy piloti obecné? ,,Piloti jsou vSeobecné vic realisticky orientovani,
kriticti, emocionalné stabilnéjsi nez vétSina ostatnich skupin populace. Jsou extrovertnéjsi,
v stresovych situacich pokornéjsi, rozvaznéjsi. Schopnost zvladat zatéz vztahuji k silné vire ve
vlastni vykonové schopnosti. U piloti je nutné racionalni propojeni télesnych a dusevnich

vlastnosti, kterymi disponuji.*“ Dzvonik (2001, s. 28).

K ¢emu piloti ve své profesni kariéie sméiuji? ,,Piloti radi ziji svym vlastnim zivotnim
stylem, ktery je pozoruhodny na jedné strané¢ svym smyslem pro poradek, organizaci a
disciplinou, na druhé strané¢ také nezévislosti a nekonvencnosti. Nezadaji zadné zvlastni
pochopeni pro jejich problémy, ale kritiku vlastni osoby pfijimaji neradi. Socialni status je pro
né velmi dilezity. Usili po uznani je méné orientované na slavu, spise na to, aby jejich osobni
vykonnost byla na dobré urovni. Je to dané tim, Ze mnohem vice nez jiné skupiny jsou
vystaveni nebezpeci, riziku, zatézi a vysoké narocnosti jako soucdsti pracovni ¢innosti‘

Dzvonik (2001, s. 29).
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Vyzkum, ktery provedl Dzvonik v r. 1996 a ktery je uveden v jeho publikaci (1999), ptinasi
zajimavé vysledky a nékteré z jeho vystupt jsou cenné i pro tuto bakalafskou praci, predevsim
pro praktickou. Vyzkum se uskute¢nil na slovenskych pilotech. Z vyzkumu O. Dzvonika mimo
jiné vyplyva, Ze piloti, ktefi tvoii velmi specifickou skupinu ve spole¢nosti, disponuji vyraznou
emocionalni stabilitou. To znamend, Ze pfi rizikovych situacich a behem riznych komplikact,
zustavaji piloti pokojni a velmi dobfe se ovladaji. Dalsi vystup z tohoto vyzkumu poukazuje na
to, ze u pilotd prevladd vysoka mira situacniho optimismu, sebediivéry a spokojenosti.
Chovani piloti je cilevédomé, motivované, aktivni. Maji sklon k maskulinnimu feSeni situaci.

Zajimavy je 1 nésledujici vystup vyzkumu: ,,Nizkd i vysokd urovenn vycvicenosti produkuje

vzrist emocionalni vzrusivosti. Naopak optimalni hladina vycvicenosti pilota tlumi projevy
vSeobecné vzrusivosti. Optimalni hladina vycvicenosti pilota odpovida 500-400 letovych hodin,
tedy pramérné 25,1 — 41,1 let”. Dzvonik (2001, s.10). Pro ucely praktické ¢asti bakalatské prace
by to mohlo znamenat, Ze prozitky plynuti se vyskytuji pfedevS§im u nejmladsi a nejstarsi vékoveé

skupiny, ¢i u skupiny s nekratsi a nejdelsi délkou aktivniho 1étani.
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2. Prakticka cast

Analyza prozitku plynuti u aktivnich letci
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2.1 Cil vyzkumného projektu

Cilem vyzkumného projektu bylo aplikovat koncept “flow* na podminky letového
provozu a provéfit, zda se autotelické prozivani “flow* prosazuje u oslovenych pilott.
Sekundarnim cilem bylo nalézt proménné, které by mohly ovliviiovat pfitomnost proZitku
u pilotl. Jedné se o problematiku, kterd doposud nebyla zkouména, proto nebylo mozné
vychazet z diivéjsich studii. Tento vyzkum je kratkodobym projektem, ktery probihal od
podzimu r. 2008 do kvétna r. 2009.

2.2 Charakteristika vyzkumného projektu

2.2.1 Vyzkumné otazky

Vyty¢ila jsem nékolik otazek, které mne v ramci vztahu mezi prozitkem plynuti a

leteckou profesi zajimaly.

Zakladnim vyzkumné otazka byla jiZ nastinéna:

Prosazuje se u pilotii autotelicky proZitek plynuti?

Dalsi otdzky, kterym jsem se v ramci svého projektu vénovala:

Jsou piloti, u nichz se prozitek plynuti prosazuje, emocné stabilni, introvertni povahy?
Existuji rozdily mezi riiznymi skupinami v prozivani plynuti?

Je pro piloty plynuti diilezité v Zivoté a pro vykonavani jejich profese?

Pri jaké prilezitosti se prosazuji prozitky plynuti behem letu?

Jaké jsou nejcastéjsi ditvody, nedochazi — i k témto proZitkium béhem letu?

Jsou piloti spokojeni s tim, ¢eho dosahli v osobnim a profesnim Zivote?
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2.2.2 Vyzkumné hypotézy

Zakladni hypotéza: Autotelické prozitky plynuti se mohou nédpadné prosazovat v letecké profesi.

Hypotéza 2:

Hypotéza 3:

Hypotéza 4:

Hypotéza 5 :

Hypotéza 6 :

Hypotéza 7:

Piloti, u kterych se plynuti prosazuje, budou spise introvertni povahy,

s nizkou emo¢ni labilitou.
Ocekavam individualni rozdily u riznych typi skupin v prozivani plynuti.

Piloti budou pravdépodobné pokladat plynuti za dilezité pro Zivot

a také pro vykonévani své profese.

Prozitky se pravdépodobné dostavuji po vyfeseni nestandardni situace
Unava miiZe byt zdsadnim faktorem, ktery brani prosazeni prozitku
Jedinci budou spiSe spokojeni s tim, ¢eho dosahli v profesnim

1 osobnim zivoté.

2.2.3 Prostiedi vyzkumu

Vyzkum probihal pfimo v aredlu letist€¢ Ruzyné, konkrétné ve Vycvikovém stiedisku

letovych posadek. Po dohodé s vedenim Ceskych aerolinii byli osloveni piloti, ktefi se

v dané dobé zucastnili kazdoro¢niho opakovaciho vycviku. Pilotim byly béhem vycviku

distribuovany dotazniky. Vyhodou zvoleného prostfedi byla moznost oslovit velké

mnozstvi piloti a ziskat tak vétsi mnozstvi informaci — a to v relativné kratkém case.

Presnost a objektivita pfi této form¢ dotazovani do velké miry zévisela na ochoté

dotazovanych pilot. Proto jsem do dotazniku zafadila tzv.,lie score” ( neboli skore 1zi,

stupel upfimnosti), jenz je obsazeno v Eysenckové osobnostnim dotazniku. ,,Lie score’

(3

umoziuje pripadné vytadit nejméné vérohodné odpovedi. Zvolené dotaznikové Setfeni také
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vyloucilo mozZnost klast dopliujici otazky. Proto jsem se snazila zahrnout do dotazniku

vSechny podstatné otazky, tak, aby poskytly co nejvice ptinosné odpovedi.

2.2.4 Vyzkumny soubor
Cilovou populaci vyzkumu byli piloti pracujici v letecké dopravé. Dopravni piloti jsou
kvalifikovani k provozovani obchodni letecké dopravy osob, posty a nakladu za uplatu, a to v

letadle s viceclennou posadkou a nad hmotnost 5700 kg.

Rada bych uvedla, Ze pti vybéru vyzkumného souboru z této populace jsem vychdzela z
technickych moznosti, které byly k dispozici. Profese dopravnich pilotli je velmi naro¢nd a
casové dispozice jednotlivych osob jsou natolik slozité, ze nebylo mozné docilit

individudlniho setkavani. Pro ucely vyzkumného projektu bylo osloveno padesat pilott.

Pro vybér vyzkumného souboru byla zvolena tato kritéria:

a) piloti Ceskych aerolinii
b) muzi
c) ve&k min. 25 let
d) piloti letadla Boeing a Airbus

Do tohoto souboru nebyly zahrnuty:
a) piloti jinych leteckych spolecnosti
b) Zeny
c) osoby mladsi 25 let

d) piloti jinych typt dopravnich letadel

Prestoze se zda byt soubor 50 pilotd relativné maly pro podrobnéjsi zpracovani, pocet
piloti obecné je také relativné maly. Z tohoto kritéria je pak pocet 50 oslovenych piloth

pfiméfeny. Vzhledem k tomu, Ze se jednd o problematiku malo znamou, bylo by obtizné
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vytvoftit kontrolni skupinu populace, na které by se zjisSt'ovalo, zda jsou prozitky letct ¢astéjsi
nez v populaci jiné. Tato kontrolni skupina by musela byt predevsim vyrovnana co do véku,
vzdélani a z hlediska dalSich kritérii, nebot’ 1ze o¢ekavat, ze pocit “flow* mize byt v riznych
skupinach riizny. Najit takto vyrovnany soubor v dané populaci je obtizné proveditelné,
ziejmé tézko by se nasel v dané populaci takto vyrovnany soubor. Proto jsem tvahu o
kontrolni skupiné¢ nefeSila. Sestaveni kontrolni reprezentativni skupiny, tedy 2 — 3
vyrovnanych souborii z populace letcli, by vSak mohlo byt tkolem, anebo alesponi pokusem
pro pfisti etapy vyzkumu. Nakolik je prozivani oslovenych pilotl totozné s populaci
dopravnich pilotl proto nelze urcit. Vyzkumny projekt tak plati pouze pro zkoumany soubor

v daném c¢asovém useku.

Tab. 1 a graf 1 znazoriiuje soubor respondentti z hlediska vékového slozeni

tab. 1 Vék respondentii
Vék Pocet Procent
25-35 let 23 46 %
36-45 let 10 20 %
46 let a vice 17 34 %
Celkem 50 100 %
graf 1
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B 25-35 let
& 36-45 let
[J46 leta vice

Tab. 2 a graf 2 znézoriiuje soubor respondentt z hlediska délky aktivniho l1étani

tab. 2 Délka aktivniho 1étani respondenti
Délka aktivniho létani Pocet Procent
1-51let 14 28 %
6-10 let 14 28 %
11 let a vice 21 42 %
Celkem 49 98 %
Nezodpovédélo 1 2%




graf 2

Delka letani

W1-5let
E6- 10 et
11 letavice
M Missing

V tab. 3 a grafu 3 je znazornén vyzkumny soubor z hlediska dal§iho 1étani ve volném Case:

tab. 3 DalSi létani ve volném case
Dalsi 1étani ve volném case Pocet Procent

1-51et 2 4%

6-10 let 7 14%
11 let a vice 17 34%
Létani — hobby: Ano 26 52%
Létani — hobby: Ne 24 48%
Celkem 50 100%




graf 3 Dalsi 1étani ve volném case

W1-5let ;11leta
[E6-10let_ vice
[l Hobby ne

2.2. 5 Metodika vyzkumu dotaznik “ Flow*

Pro cile tohoto vyzkumu jsem vybrala metodu kvantitativniho dotazniku. Po dohod¢

s vedenim Ceskych aerolinii jsem zvolila techniku pisemného dotazovdni a vytvotila jsem

uceloveé zaméfeny dotaznik (viz Ptiloha 1). Pro orientaci v osobnostni povaze jedincl jsem
pfidala k navrzenému dotazniku jesté¢ jednu formu Eysenckova osobnostniho dotazniku

(viz Ptiloha 2).

Pro tcely sestaveni dotazniku jsem vychazela z knihy Jerdbka (1993); a zaroven
jsem dotaznik konzultovala na Fakult¢ humanitnich studii. Nejprve jsem si vytvofila
prehled vSeho, na co jsem se chtéla respondentd ptat, a teprve poté jsem formulovala
konkrétni polozky dotazniku. Snazila jsem se volit vhodnou formulaci polozek, tak, aby

byl dotaznik srozumitelny skupiné, ve které byl pouzit.

V dotazniku jsem vyuzila uzavrené otdazky, kde respondenti mohli zvolit jednu ¢i vice

z nabizenych odpovédi ( viz otazky 1, 2, 4, 5, 6, 8, 9, 10, 11, 13, 14). V dotazniku jsou
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obsazeny 1 otdzky oteviené — kde dotdzany pouzival své vlastni reflexe (viz otazky 3, 7,

12).

Jesté predtim, nez jsem zacala pokladat jednotlivé poloZzky dotazniku, bylo nutné,
aby respondenti plné porozuméli celému konceptu autotelického prozivani a proto bylo
dilezité je s jeho prozitkovym obsahem seznamit. Snazila jsem se vytvofit vycCerpavajici a
zaroven pro laiky srozumitelnou charakteristiku celého konceptu plynuti. Vhodnym
popisem autotelického prozitku jsem také chtéla respondenty co nejvice danou
problematikou zaujmout a vzbudit v nich z4jem i pro nasledné vyplnéni tohoto dotazniku.
Bylo pro mne dulezité, aby brali dotaznik vazné a ziskala jsem jejich divéru, nebot’ jen tak
se mohli dotaznikem seriézné zabyvat a peclivé zodpovidat vSechny nasledujici polozky.
Abych se vyvarovala zkreslovani odpovédi, zvolila jsem anonymni formu vypliovani

dotazniku.

Jednotlivé polozky dotazniku jsem se snazila vhodné seradit. V uvodu jsem se
zamétila na administrativni otdzky: u kazdého respondenta mne zajimal vék a doba
vykonavéani této profese. Doba vykonavani profese, stejné¢ jako v€k znamenaji cenné
zkuSenosti, jez jsou nejen diileZité pro tuto profesi, ale mohou byt zdsadni i1 pro pfitomnost
autotelického prozivani. Nejprve jsem pokladala obecné otazky tykajici se prozitkt plynuti
(viz otazky 1- 4). Dalsi tematicky blok tvotily otdazky tykajici se vyskytu plynuti v jejich
profesi (viz otazky 5 — 9). Na zavér jsem zatadila citlivéjsi otazky (viz otazky 10 — 14).

Do dotazniku jsem zdmérné pfidala vice homogennich polozek, tak, aby jako celek
reprezentovaly danou vlastnost. V dotazniku tak byly obsazeny i otazky tykajici se Stésti a
spokojenosti v Zivoté, napt. “Citite se Stastny?* “Jste spokojen s tim, ¢eho jste v Zivoté

doséhl?* Pocit $tésti a spokojenosti s prozitky plynuti velmi tizce souvisi.

Jesté nez jsem zahgjila samotny vyzkum, vykonala jsem tzv. predvyzkum, kdy jsem
dotaznik predlozila né€kolika letcim a dalSim odbornikiim z leteckého prostfedi. Tento
pfedvyzkum mél predevS§im ukézat, zda je navrhovany dotaznik pro piloty srozumitelny a

zaroven pouzitelny i pro dal$i vyzkumnou c¢innost. Po delSi debaté s nimi skutecné doslo
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k opravam dotazniku. Dotaznik jsem také podrobila dal$i konzultaci na Fakulté

humanitnich studii a teprve poté jsem dotaznik distribuovala pilotiim.

2.2.6 Metodika Eysenckova osobnostniho dotazniku

Eysenckliv osobnostni dotaznik (zkratkou EOD), ktery byl pro ucely tohoto vyzkumného

projektu vyuzit (viz Ptiloha 2), pochazi pivodné z roku 1964. Ve vyzkumu byla pouzita jeho

restandardizovand forma, vydand bratislavskych vydavatelstvim r. 1979. Pivodné byl vytvoien

pro potieby anglického vojenského letectva. Casto se pouziva v psychologii prace. Dodnes se

fadi mezi nejrozsifenéjs$i pouzivané osobnostni dotazniky. U osobnosti méfi miru extroverze,

neuroticismu a také 1zi score (tzv. lie score). Pro¢ se Eysenck zaméfil pravé na tyto osobnostni

charakteristiky? Eysenck se domnival, ze faktory introverze a neuroti¢nosti (emocni lability)

umoziuji popsat osobnost 1épe nez jiné faktory (Svoboda, 1999). Dava je do vztahu se Ctyimi

klasickymi temperamenty.

Obr. 1 znazoriiuje vztah extroverze — introverze a neuroticismu — stability k starSim

systémum osobnosti (Vonkomer, 1979)

Obr.1
Naladovy
Uzkostlivy
Rigidni
Sttizlivy
Pesimisticky
Rezervovany
Nespolecensky ~ Melancho-
Tichy lik
Introvertni
Pasivni Flegma-
Starostlivy tik
Hloubavy
Klidny

Labilni

Nedutklivy
Nepokojny
Utoény
Drazdivy
Vrtkavy
Impulzivni
Cholerik  Optimisticky
Aktivni
Extrovertni
Sangvinik Spolecensky
Ptistupny
Hovorny

Reaktivni
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Sebeovladajici Nenuceny

Spolehlivy Cily
Vyrovnany Bezstarostny
Pokojny Vede, tidi
Stabilni

Eysenckliv osobnostni dotaznik tvoii 57 otdzek, z nichz 24 méfi extroverzi (“ E. skala“),
24 polozek diagnostikuje neurotické tendence (“N Skala®) a 9 polozek tvoii stupnici 1zi (“L
Skala®). Osoba, kterd dotaznik zodpovidé, odpovidé na otdzky bud’ ANO nebo NE. Doba testu je
obvykle 5 — 15 minut. Vékova hranice pro tento test neni stanovena, je mozné ho pouzivat od 14
let vySe (Svoboda, 2008).

Eysenckiiv osobnostni dotaznik je pouzivan v zdkladnim i aplikovaném vyzkumu, pouziva
se pro klinické i poradenské ticely. Patii mezi nejrozsitenéjsi osobnostni dotazniky — na celém
svété. Tato obliba prameni i ztoho, ze je velmi jednoduchy pro testované osoby i pro

examinatory (Svoboda, 2008).

1.3 Vyhodnoceni ziskanych dat

Pro vyhodnoceni dotazniku jsem pouzila deskriptivni (popisnou) statistiku. Tak jsem data
mohla usporadat prostfednictvim frekvencnich tabulek. Ve frekvencnich tabulkach byly hodnoty
sledované proménné seskupené do tiid, ke kterym byla nésledné ptifazena frekvence (Cetnost)
vyskytu. Takto sefazena data slouzily nejen k prezentaci, ale také k analyze a vyhodnoceni

vysledkd.

Pro grafické znazornéni vysledkl z frekvencnich tabulek jsem pouzila statisticky program
PASW a softwarovy program MS EXCEL. Data jsem znazornila pomoci kolacovych diagramt a

histogramd.

K testovani nékterych hypotéz a srovnavani skupin (napt. rizné vékové skupiny, skupiny
z hlediska délky létani), jsem pouzila Chi — kvadrat test. Vypocet jsem provadéla ve
statistickém programu PASW. V tomto testu jsem piedevSim sledovala asymptotickou
signifikanci; konkrétné kritickou hodnotu na trovni p = 0,05, kterd urcuje odliSnost mezi

jednotlivymi skupinami.
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Eysencklv osobnostni dotaznik byl zpracovan na zakladé obecnych principii stanovenych
pro tento dotaznik. Dané odpovédi pomahéa vyhodnotit Sablona. Kazda odpovéd’ je hodnocena
jednim bodem. Dals§i manipulace se skore neni nutné, srovndvame je s normami. L Skéla pfi
souctu 4- 5 a vice bodi ukazuje, Ze pravdépodobné doslo ke zkreslovani vysledkl ve Skéalach
extroverze a neuroticismu. Pfiblizné hodnoty extroverze a neuroticismu pro dany typ testu jsou
v norm¢ 9,45-11,95 u extroverze a u neuroticismu 8,93-12,79 (Svoboda, 2008). Ve frekvenénich
tabulkach jsem poté zndzornila celkovy piehled primérnych hodnot extroverze, neuroticismu a
lie score, vypocitanych ve statistickém programu PASW. Zaroven jsem v tabulkach oznacila
smérodatnou odchylku, neboli rozptyl, ktery urcuje rozptylenost, nebo naopak koncentrovanost
dat od spole¢ného priméru. Smérodatnd odchylka byla vypoctend ve statistickém programu
PASW. Miru variability ziskanych hodnot jsem nésledné zndzornila v grafu. Primérné hodnoty
extroverze, neuroticismu a lie score jsem pocitala pro riizné skupiny. Pro srovnani téchto skupin
jsem pouzila analyzu rozptylu pii tfech skupindch (tzv. Fischertv test). Vypocet jsem provedla
ve statistickém programu PASW. V tomto testu jsem také sledovala hodnotu signifikance;
konkrétné kritickou hodnotu na Urovni p= 0,05, kterd urcuje odliSnost mezi jednotlivymi

skupinami.

1.4 Vysledky vyzkumného projektu
2.4. 1 Vysledky dotazniku “flow*

Vyhodnoceni jednotlivych polozek dotazniku “flow* je znazornéno nize
prostfednictvim tabulek a grafii. Prozitek plynuti je v grafech oznacen pod svym anglickym
nazvem “flow*.

Nejdtive bylo prostiednictvim dotazniku zjistovano, zda—li se piloti s prozitkem plynuti
b&hem svého zivota setkali. Na tuto otazku odpovédélo vSech 50 respondentil. Tab. 4 a graf 4

prezentuje ziskana data:

tab. 4 Prozitek plynuti v Zivoté
ProzZitek plynuti v Zivoté Pocet Procent
Casto 19 38%
Obcas 30 60%
Nikdy 1 2%
Celkem 50 100%
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graf 4 Prozitek plynuti v Zivoté

Pocet

Zazil jste flow?

Z uvedenych dat vyplyva, ze 49 respondentli z celkového poctu 50 odpovédélo kladné na
otazku “Zazil jste nékdy v Zivoté tento prozitek plynuti?** Graf 4 ukazuje, ze nejcastéji uvadéna
byla odpovéd “obcas“, celkem si ji vybralo 30 respondentti. Druhou nejfrekventované;si
odpovédi byla odpovéd’ “Casto v Cetnosti 19 respondentl. Pouze jeden ¢lovek prozitky plynuti
behem svého Zivota nikdy nezazil. Lze tedy konstatovat, Ze osloveni piloti tyto prozitky ve svém
zivoté€ zazili a nejvice se u nich objevuji v obcasné frekvenci.

U respondenttl, kteti méli zkuSenosti s prozitkem plynuti, se zjistovalo jejich vnimani

prozitku plynuti. Na tuto otazku odpovédélo 29 respondentd. Tab. 5 a graf 5 uvadi vysledky:

tab. 5 Charakteristika prozitku plynuti

Jak byste prozitek plynuti
charakterizoval? Celkem

Pocet %
Stésti 2 7
motivace 3 10
uspokojeni 8 28
klid 3 10
odreagovani 1 3
radost 8 28
sebezdokonalovani 1 3
smysl Zivota 1 3
seberealizace 1 3
Cas leti rychle 1 3

graf 5 Charakteristika prozitku plynuti
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Nejvice respondentli, celkem 8 z celkového poctu 29, charakterizovalo prozitek plynuti

ree
1

jako urcité “uspokojeni“. Stejny pocet respondentli oznalil prozitek plynuti za “radost®. 3

respondenti vnimali plynuti jako jistou formu “motivace™ a stejny pocet respondentli oznacil
plynuti jako “klid“. 2 respondenti chapali plynuti jako “Stésti“. Dale se ve
vyplnénych dotaznicich objevily po jedné tyto odpovédi: “ smysl zivota®, “seberealizace®,
“sebezdokonalovani®, “Cas leti rychle” a “odreagovani“. Uvedené odpovédi tedy ukazuji, ze
osloveni piloti hodnoti vesmés prozitek plynuti jako pozitivni prozitek.
Otazka ¢. 2 zjistovala rizné formy prozitku plynuti u respondenti. Bylo mozné
zakrouzkovat vice odpovédi, nebot’ jsem piedpokladala, Ze respondenti zazili plynuti
v zivoté pii riznych pftilezitostech. Hodnoty ziskanych odpovédi jsou tedy vyssi nez je
pocet respondentt.
Jedna z moznych forem prozitku plynuti je prozitek plynuti v praci. Tab. 6 a graf 6

znazoriuje, kolik respondentt zaZilo plynuti v préci a kolik naopak ne:

tab. 6 Prozitek plynuti v praci
Flow v prici Pocet Procent
Ano 41 82 %
Ne 9 18 %
Celkem 50 100 %
graf 6 Prozitek plynuti v praci
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Flow v praci

Na grafu 6 mizeme vidét, Ze u 41 respondenti se prozitek plynuti béhem vykondvani

profese objevil. Pouhych devét respondenti nemé zkuSenost s prozitkem plynuti v praci.

Prevazuji tedy jedinci, ktefi prozitek plynuti v praci zazili.

Dalsi formou prozitku plynuti je proZitek v partnerském vztahu.

Tab. 7 a graf 7 ukazuje, kolik respondentii mé zkusenost s touto formou prozitku:

tab. 7 Prozitek plynuti v partnerském vztahu
Prozitek v partnerskych vztazich .
Pocet Procenta
Ano 38 76 %
Ne 12 24 %
Celkem 50 100 %
graf 7 Prozitek plynuti v partnerském vztahu
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Flow - partnerské vztahy

Z tab. 7 i grafu 7 vyplyva, ze velky pocet respondentd, celkem 38, prozitek plynuti
zazilo 1 v partnerskych vztazich. Naopak 12 respondentd prozitek plynuti v partnerskych
vztazich nepoznalo. Lze tedy usuzovat, Ze prozitek plynuti se u oslovenych pilotl

objevuje ve velké mife 1 v partnerskych vztazich.

Tab. 8 zachycuje frekvence plynuti u respondentti pii zajmovych aktivitach:

Flow pFi zajmové aktivité
Pocet Procenta
Ano 32 64 %
Ne 18 36 %
Celkem 50 100 %

Plynuti pfi zajmovych aktivitach prezentuje také graf 8:
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Flow - pfi zajmoveé aktivité
Pti zajmovych aktivitdch 32 respondentl zazilo proZzitek plynuti. Naopak 18 respondentli

se s plynuti béhem provozovani zdjmovych aktivit nesetkalo.

= Prozitky plynuti se u oslovenych piloti nejcastéji prosazuji béhem vykonavani
profese - tuto moZnost zvolilo 82% vSech respondentii. Druhou nejcastéjsi formou
plynuti je prozitek plynuti v partnerském vztahu, na tuto moZnost kladné
odpovédélo 76% z celkového poctu respondenti. Nejméné uvadénou formou
prozitku byl prozZitek p¥i zajmové aktivité — zde se prozZitek plynuti prosazuje u 64%
respondentii. Presto jsou vSechny tFfi formy prozitku plynuti zastoupeny

frekventované.

V souvislosti s prozitkem plynuti v praci bylo zajimavé porovnat rizné skupiny. Lisi se
Cetnost zastoupeni prozitku plynuti u raznych vékovych skupin? A jaky vliv ma délka
vykonavani profese? Data u riiznych skupin jsem shrnula do tabulek a nasledné je porovnala i

prostiednictvim statistickych vypoct.

tab. 9 Prozitek plynuti v praci z hlediska raznych vékovych skupin
Flow v praci
Ano Ne Celkem
Vék 25-35 let Pocet respondentt 18 5 23
% 43,9% 55,6% 46,0%
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36-45 let Pocet respondentt 8 2 10
% 19,5% 22,2% 20,0%

46 let a vice Pocet respondentl 15 2 17
% 36,6% 22,2% 34,0%

Celkem Celkovy pocet 41 9 50
% 100,0% 100,0% 100,0%

Tabulka 9 naznacuje, Ze pocet oslovenych osob, které v praci prozili prozitek plynuti, by
mohl byt u osob starSich 46 let ndpadn¢ vyssi nez v mladSich skupinach (viz pomér odpovédi

ANO a NE: 18:5, 8:2, 15:2).

Graf 9 ostatné také naznacuje rozdil mezi poméry odpovédi ANO a NE u rliznych vékovych

skupin :

Graf 9 Prozitek plynuti v praci z hlediska riznych vékovych skupin
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Flow v praci
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Pro srovnani riznych vékovych skupin z hlediska prozitku plynuti v praci jsem pouzila

statisticky vypocet prostfednictvim chi — kvadrat testu. Tab. 10 znazorfiuje tento test:

tab. 10 Chi — kvadrat test
Asymp. Sig. (2-
Value x2 df sided)
Pearson Chi-Square ,693° 2 ,707
Likelihood Ratio , 731 2 ,694
Linear-by-Linear Association ,623 1 ,430
N of Valid Cases 50

= Asymptoticka signifikance se neblizila testované hlading 0,05.

= Rozdil v prozivani plynuti mezi riznymi vékovymi skupinami piloti nebyl
statisticky priikazny. Je v§ak naznaceno, Ze piloti star$i 46 let by mohli v praci

prozitek plynuti zaZivat ¢astéji nez piloti mladsi vékové skupiny.

Tab. 11 a graf 10 srovnava skupiny osob, které¢ se vénuji profesi riizné¢ dlouhou dobu:

Tab. 11 Délka aktivniho 1étani
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Flow v praci

Ano Ne Celkem

Létani 1-5let Pocet respondent 10 4 14
% 25,0% 44,4% 28,6%

6-10 let Pocet respondentt 12 2 14
% 30,0% 22,2% 28,6%

11 let a vice Pocet respondentl 18 3 21
% 45,0% 33,3% 42,9%

Celkem Pocet respondentt 40 9 49
% 100,0% 100,0% 100,0%

Tab. 11 naznacuje, ze pocet oslovenych osob, které v praci maji prozitek plynuti, by mohl
byt u osob s delsi profesni praxi vyssi, nez ve skupindch s kratsi praxi (viz pomér odpovédi ANO

aNE: 10:4, 12:2, 18:3).

Na to poukazuje i graf 10: Délka aktivniho létani
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Flow v praci
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délka létani
Pro srovnani skupin s riznou délkou aktivniho 1étani jsem vSak pouzila statisticky vypocet

prostiednictvim chi — kvadrat testu. Tab. 12 zndzornuje tento chi — kvadrat test:

tab. 12 Chi — kvadrat test

Asymp. Sig. (2-

Value df sided)

Pearson Chi-Square 1,3612 2 ,506
Likelihood Ratio 1,278 2 ,528
Linear-by-Linear 1,004 1 ,316
Association
N of Valid Cases 49

= Signifikance se neblizi k testované hladin¢ 0,05.

= Rozdil v proZivani plynuti mezi skupinami s riznou délkou aktivniho 1étani nebyl
statisticky prikazny. Je vS§ak naznaceno, Ze s délkou vykonavani profese prozitek

plynuti narusta.

= Obecné také plati, Ze pocet osob, které plynuti zazili, je v kterékoli zkoumané

Ywr

skupiné znacné vyssi, nez pocet osob, které plynuti v praci nemaji.
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Prostrednictvim polozek 4 a 5 bylo zjiStovéano, zda je pro piloty proZzitek plynuti
dilezity v osobnim a profesnim zivot¢. Na tyto dvé otazky odpovédélo vsech 50

respondentt.

Tab. 13 a graf 11 shrnuje vyslednou diilezitost prozitku plynuti v zivote:

tab.13 DileZitost proZitku plynuti v Zivoté
DiileZitost prozitku v Zivoté
Pocet Procenta
Ano 41 82%
Ne 9 18%
Celkem 50 100%

graf 11

Dulezitost flow v zivoté
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Z tabulky vidime, Ze 82% respondentli uvedlo proZitek plynuti jako dulezity v

osobnim zivot¢. Jen 18% respondentii nepovazuje ptitomnost prozitku plynuti v osobnim

zivot¢ za dilezitou.
Tabulka 14 a graf 12 znazornuje dilezitost prozitku plynuti v praci:

Dulezitost prozitku plynuti v praci

tab. 14
Flow v prici Pocet Procenta
Ano 36 72%
Ne 14 28%
Celkem 50 100%
graf 12
Dulezitost flow v praci
40
30
@
Q
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Dulezitost flow v praci

Jak tedy vidime z tab. 14 a grafu 12, celkem 72% piloti uvedlo, Ze prozitek plynuti je v

profesnim zivoté dalezity. 28% nepovazuje prozitek plynuti ve své profesi za podstatny.
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= Po srovnani obou soubori osob miizeme vidét, Ze vice respondentt, celkem 41,
poklada prozitek plynuti za podstatny v osobnim Zivoté. Prozitek plynuti

v profesnim Zivoté je pak dileZity pro 36 oslovenych piloti.

Tab. 15 shrnuje ziskana data z obou otazek a ukazuje, kolik respondenti odpovédélo na
ob¢ otazky kladné a také pro kolik respondentii neni plynuti dilezité ani v osobnim, ani

profesnim zivot¢.

tab. 15 Diilezitost prozitku plynuti
Prozitek plynuti je dulezity Celkem
pocet procent
V zZivoté a v praci 34 70%
V Zivoté, ale ne v praci 5 10%
V praci, ale ne v Zivoté 1 2%
Ani v Zivoté ani v praci 9 18%

= Jak se miiZeme presvédcit, vétSina respondenti, tedy 70%, poklada prozitek plynuti
za dilezity jak pro osobni, tak pro profesni Zivot. Naproti tomu 18% respondentii

neprirazuje prozitku plynuti vahu ani v osobnim, ani profesnim Zivoté.
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Odpovédi na otdzku 6 zachycuji, zda se dle pilotd vyskytuje plynuti v letecké
profesi Castéji nez v jinych profesich. Na tuto otdzku odpovédélo 49 respondentti. Tabulka 16

a graf 13 ptedstavuje ziskané hodnoty :

tab. 16 Prozitek plynuti ¢astéji nez v jinych profesich?
Plynuti castéji neZ v jinych profesich? pocet v %
ANO 29 59%
NE 20 41%

graf 13



Flow ¢astéji neZ v jinych profesich?

HANO
B NE

U této otazky jsou odpoveédi pomérné vyrovnané.

= Nadpoloviéni vétSina, 59% respondentii pripustilo, Ze se proZitek plynuti muze
v letecké profesi objevovat castéji. 41% respondentii se domniva, Ze Sance na

prosazeni proZzitku plynuti v jejich praci jsou stejné, jako v kterékoli jiné profesi.

Odpovédi na otazku 7 ukazuji, pro¢ se piloti domnivaji, Ze se flow v jejich profesi vyskytuje

Castéji. Tab. 17 a graf 14 shrnuje odpovédi:

Tab. 17 Proc¢ plynuti nastava ¢astéji?
Celkem
Proc¢ plynuti nastava castéji pocet v %
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prace je konickem 11 61%
neni stereotypni 2 11%
nenosi si starosti domu 1 6%
finan¢ni zajisténost 1 6%
seberealizace 1 6%
naro¢nost prace 2 11%
Graf 14
Pro¢ plynuti nastava c¢asté;ji?
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Z grafu 14 jednoznacné vyplyva nejéastéjsi odpovéd. Z 18 oslovenych pilott je
pro 11 respondentii prace zaroven konickem, coz umoziluje piitomnost prozitku
v praci. 2 respondenti oznacili profesi pilota za nestereotypni. Dalsi dva se domnivaji,
ze velkou roli pro pritomnost prozitku plynuti hraje naro¢nost prace. Prozitek plynuti
pfinasi i financni zajisténost, seberealizaci a to, Ze si piloti nenosi starosti z prace i
domi — tyto odpovédi byly v dotazniku zastoupeny jednou. VSechny uvedené

odpovédi tedy dle oslovenych piloth hraji roli ptfi prosazeni prozitku plynuti v praci.

Zajimava byla i1 data ziskana z otazky 8: Pfi jaké pfilezitosti se nejCastéji béhem letu
objevuje plynuti? Bylo mozné zakrouzkovat vice odpovédi, nebot jsem piedpokladala, ze
prilezitosti k plynuti miize byt béhem letu vic. Hodnoty odpovédi jsou tedy vétsi, nez je pocet

oslovenych osob. Tabulka 18 a graf 15 shrnuje vysledky:
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tab. 18 P¥i jaké prilezZitosti se plynuti dostavuje béhem letu?

P¥i jaké pfrilezitosti se plynuti dostavuje béhem letu?? Celkem
pocet v %
Po vyfeSeni mimoradné situace 19 19%
Let probiha bez komplikaci 33 34%
Krasny vyhled 35 36%
PFi cesté na pobyt 5 5%
P¥i financni / jiné odméné 6 6%
graf 15
Prilezitosti k flow béhem letu
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Povyreseni Let probihda bez  Krasny vyhled Pficesté na  Pfifinancni/jiné
mimoradné komplikaci pobyt odmené
situace
= Nejvice oslovenych pilot, celkem 35 respondenti, zaziva plynuti pfi

krasném vyhledu, kterym miize byt napriklad zapad ¢i vychod slunce, let pri
upliiku, let nad horami ¢i morfem, plynuti po mracich. Nepatrné¢ méné, 33
respondentii uvedlo, Ze se plynuti dostavuje predevSim, probiha — li let bez
komplikaci. 19 respondenti zaZiva prozitek plynuti po vyfreSeni nestandardni
situace. 6 respondentii zaZiva prozitek pri financni odméné a 5 takto napliiuje cesta

na pobyt.
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Otazka 9 zjistovala, co dle piloti zabranuje vzniku proZitku plynuti béhem letu. Bylo
mozné zakrouzkovat vice odpovédi, nebot jsem piedpokladala, ze faktorti, pro¢ nedochazi
k plynuti, mize byt vic. Hodnoty odpovédi jsou tedy vétsi, nez je pocet oslovenych osob.

Tabulka 19 a graf 16 znazornuje vysledné odpovédi:

tab. 19 Faktory, které brani prozitku plynuti
Proc¢ k prozitkiim plynuti
nedochazi béhem letu?
Pocet Procenta

unava 34 31%

stres 17 16%

komplikace béhem letu 20 18%

kratka doba letu 9 8%

vztahy na pracovisti 20 18%

nemoc 9 8%

graf 16

Faktory, které brani proZitku flow
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Unava stres komplikace kratkadoba wvztahyna nemoc
béhem letu letu pracovisti

= Ziskana data prinesla velmi zajimava zjiSténi. Nejcastéji, celkem 34krat, byla
uvedena unava jako divod nepritomnosti plynuti. 20 respondentii povaZuje za
padny diivod komplikace béhem letu a stejny pocet respondentii uvedl jako

prekazku k plynuti vztahy na pracovisti. 17 respondentii uvedlo, Ze i stres hraje
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velkou roli. Diivodem miiZe byt dle 9 respondenti jak kratka doba letu, tak i nemoc

pilota.

Z tab. 20 a grafu 17 je patrné, jak jsou osloveni piloti spokojeni v osobnim zivot¢:

tab. 20 Spokojenost v osobnim Zivoté

Spokojenost s tim, ¢eho dosahli v osobnim Zivoté Celkem
pocet v %
ANO 41 84%
NE 8 16%
graf 17
Spokojenost v osobnim Zivoté
‘ mANO

B NE

= 41 respondentii z celkové 49 uvedenych odpovédi je spokojeno s tim, ¢eho dosahlo

v osobnim zivoté.

Tabulka 21 a graf 18 pak ukazuje, jak jsou osloveni piloti spokojeni v profesnim Zivoté:

tab. 21 Spokojenost v profesnim Zivoté
Celkem
Spokojenost s tim, ¢eho dosahli v profesnim Zivoté pocet v %
ANO 48 96%
NE 2 4%
graf 18
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Spokojenost v profesnim Zivoté
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= Na tuto otizku odpovédélo vSech 50 respondenti a celkem 48 z nich odpovédélo

kladné, tedy vétSina je spokojena s tim, ceho dosahli v profesnim Zivoté.

Tab. 20 a 21 byly posléze shrnuty do jedné. Tab. 22 znazornuje vysledky:

tab. 22 Celkova spokojenost v Zivoté
Celkem
Celkova spokojenost pocet v %
Spokojenost v osobnim i profesnim Zivoté 41 82%
Spokojenost v osobnim Zivoté, ale ne profesnim 1 2%
Spokojenost v profesnim zivoté, ale ne osobnim 7 14%
Nejsou spokojeni v osobnim a profesnim Zivoté 1 2%

Graf 19

Celkova spokojenost v Zivoté

W Spokojenost v osobnim i
profesnim zivoté

W Spokojenost v osobnim
zivote, ale ne profesnim

M Spokojenost v profesnim
zivoté, ale ne osobnim

W Nejsou spokojeni v
osobnim a profesnim
zivote
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= Celkem 41 respondentii z 50 je spokojeno s tim, ¢eho dosahli v osobnim Zivoté i v
praci. Nicméné prevaZuje spisSe spokojenost s tim, ¢eho dosahli v profesnim Zivoté
neZ v osobnim, a to v poméru 48: 41. Sedm jedincti je spokojeno s tim, ¢eho
dosahlo v profesnim Zivoté, ale neni spokojeno s Zivotem osobnim. Jeden
respondent je naopak spokojen s osobnim Zivotem, ale ne s profesnim. A jeden

respondent neni spokojen s tim, ¢eho dosahl v profesnim ani v osobnim Zivoté.

Tab. 23 a graf 20 prezentuje, co je pro respondenty smyslem Zivota. Na tuto otazku
odpovédelo 26 respondent.

tab. 23 Smysl Zivota
Smysl Zivota Celkem
pocet v %
1étani 4 15%
rodina = déti 12 46%
zdravi 2 8%
hmotné zabezpeceni 1 4%
osobni spokojenosti 2 8%
distojny zivot 2 8%
procitnuti 1 4%
pratelé 2 8%
graf 20 Smysl Zivota
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= Osloveni piloti prirazuji nejvétsi smysl rodiné, predev§im détem. Druhym
nejzastoupenéjSim smyslem je jejich profese, na tom se shodli celkem 4
respondenti. Po jedné se v dotazniku objevily odpovédi: “zdravi®, “hmotné

zabezpeceni®, “osobni spokojenost®, “diistojny Zivot*“, “procitnuti®, “pratelé*.

Tab. 24 a graf 21 prezentuje dalsi vysledky, ziskané z otdzky 13:

tab. 24  Pocit kontroly nad vlastnim Zivotem

Celkem
Pocit kontroly nad Zivotem pocet v %
ANO 44 88
NE 6 12

graf 21  Pocit kontroly nad vlastnim Zivotem
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Pocit kontroly nad vlastnim Zivotem

HANO
B NE

= 44 respondentt se domniva, Ze ma svij Zivotni béh pod svou kontrolou.

Jen 6 respondenti zastava nazor, Ze sviij Zivotni béh nemiiZe ovlivnit.

Prostfednictvim vyzkumu bylo také vySetfeno, kolik oslovenych pilotil se citi v Zivoté obecné
Stastnych a v jaké frekvenci; zaroven byly rozliSeny rizné vékové skupiny. VySetieno bylo

celkem 49 respondentti z 50.

Vysledky jsou zndzornény v tab. 25 a grafu 22:
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tab. 25

Pocit zivotniho §tésti

Stastny v Zivoté obecné
vzdy gasto obgas Celkem
Vék 25-35 let 3 15 4 22
36-45 let 0 7 3 10
46 let a vice 0 15 2 17
Celkem 3 37 9 49
Graf 22 Pocit Zivotniho Stésti
15 Stastny v Zivoté obecné
W vzdy
[H gasto
Oobgas
101
2
<
-
o

25-35 let

36-45 let 46 leta vice

vék

(13-4

Graf 22 naznacuje, Ze nejvice zvolenou odpovédi byla moZnost “Casto™ a to ve vSech

vékovych skupinach. Vyssi zastoupeni odpovédi “Casto” je vidét ve v€kovych skupinach 26 — 35

let a 46 let a vice. U kazdé vékové skupiny byla zastoupend i odpovéd “obcas®. Moznost

odpovédi “vzdy* si zvolili 3 respondenti z v€kové skupiny 25 — 35 let. Zajimavé je, ze zadny

z respondentd nezvolil odpovéd’ “nikdy*.

Data z tabulky 25 byly zpracovany prostiednictvim chi — kvadrat testu.

Tab. 26 znézoriiuje tento test:

tab. 26

Chi — kvadrat test
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Asymp. Sig. (2-
Value df sided)
Pearson Chi-Square 5,384° 4 ,250
Likelihood Ratio 6,434 4 ,169
Linear-by-Linear ,288 1 ,592
Association
N of Valid Cases 49

Asymptoticka signifikance se neblizila testované hladin¢ 0,05.

= Rozdil mezi skupinami z hlediska pocitu Zivotniho $tésti nebyl v daném souboru
statisticky priikazny. Bylo vSak naznaceno, Ze ve 2 vékovych skupiniach, tedy ve

skupiné 26 — 35 let a 46 let a vice, by mohl byt pocit Zivotniho $tésti zastoupen

castéji.

Tab. 27 a graf 23 znéazoriuje pocit §tésti respondentll v osobnim Zivote.

tab. 27 Pocit $tésti v osobnim zZivoté

Stastny v soukromém Zivoté

vzdy ¢asto obcas nikdy Celkem
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Vék 25-35 let 2 16 3 1 22
36-45 let 0 7 3 0 10
46 let a vice 3 12 2 0 17
Celkem 5 35 8 1 49
graf 23 Pocit Stésti v osobnim Zivoté
Stastny v soukromém
207 Zivoté
M vzdy
M casto
O obéas
M nikdy

25-35 let 36-45 let 46 let a vice
vék
Jak graf 23 naznacuje, zastoupeny jsou vSechny odpovédi. 1 respondent z vékové skupiny
25 — 35 let zvolil odpovéd “nikdy*, nikdy se tedy ve svém osobnim Zzivoté neciti Stastny. 3
respondenti z v€kové skupiny 46 let a vice a 2 respondenti z v€kové skupiny 25 — 35 let se
naopak v soukromém zivoté citi Stastni “vzdy”. Nejvice se respondenti ze vSech vékovych
skupin se citi $tastni “Casto” ve svém soukromém Zzivoté, a to predevSim respondenti ve

veékovych skupinach 25 — 35 let a 46 let a vice. 3 respondenti z vékovych skupin 25 — 35 let a 36

— 45 let si vybrali moznost ,,“‘obc¢as®, stejné jako 2 respondenti z vékové skupiny 46 let a vice.

Data z tabulky 27 byly zpracovany prostiednictvim chi — kvadrat testu.

Tab. 28 znéazoriiuje tento test:

tab. 28 Chi — kvadrat test
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Asymp. Sig. (2-
Value df sided)
Pearson Chi-Square 4,666° 6 ,587
Likelihood Ratio 5,695 6 ,458
Linear-by-Linear Association ,921 1 ,337
N of Valid Cases 49

Asymptoticka signifikance se neblizila testované hladiné 0,05.

= Rozdil mezi skupinami z hlediska pocitu S$tésti v osobnim Zivoté nebyl v daném

souboru statisticky prikazny. Bylo vS§ak naznaceno, Ze nejvice se respondenti ze

vSech vékovych skupin se citi §tastni “Casto” ve svém soukromém Zivoté, a tento

pocit by mohl prevaZzovat predev§im ve vékovych skupinach 25 — 35 let a 46 let a

vice.

Tabulka 29 a graf 24 mapuje pocit $té€sti v profesnim Zivot¢:

tab. 29 Pocit Stésti v profesnim Zivoté

Stastny v praci

vzdy

Gasto

ob&as Celkem
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\Vék 25-35 let 5 15 2 22

36-45 let 0 6 4 10
46 let a vice 0 12 5 17
Celkem 5 33 11 49

Graf 24 Pocit Stésti v profesnim Zivoté

Stastny v praci

W vzdy
M casto
Cobcas

Pocet

46 leta vice

vék

Data z tabulky 29 byly zpracovany prostifednictvim chi — kvadrat testu.

Tab. 30 znazoriiuje tento test:



tab. 30 Chi — kvadrat test

Asymp. Sig. (2-
Value df sided)
Pearson Chi-Square 9,733° 4 ,045
Likelihood Ratio 11,826 4 ,019
Linear-by-Linear Association 6,059 1 ,014
N of Valid Cases 49

Jak mizeme vidét, zde se asymptoticka signifikance ptiblizuje testované hlading 0,05.

=> Rozdil mezi vékovymi skupinami z hlediska pocitu S$tésti v profesnim Zivoté je

statisticky prikazny. NejSt’astnéjsi se v praci je nejmladsi skupina piloti, kdy z celkového

poctu 22 se citi 5 v praci Stastnych vidy, 15 “Casto“ a 2 “obcas®. Nikdo z nich neuvedl, Ze

by se v praci necitil $tastny “nikdy*, stejné jako v dalSich vékovych skupinach.

Druha

nejvice Stastna skupina v praci je vékova skupina 46 let a vice, kde se 12 jedincii citi

v praci Stastnych “casto* a 5 “obcas“.

Treti skupina pilotii ve véku 36 — 45 let se ale také

citi pomérné $t’astna, z 10 respondenti se jich v praci citi 6 St’astnych “casto* a 4 “obcas®.

1.4.2 Vysledky Eysenckova osobnostniho dotazniku

Hodnota extroverze, neuroticismu a lie score byla vypocitana na zédkladé¢ obecnych

principii stanovenych pro Eysenckliv dotaznik. Hodnoty byly vypoéteny u 49

respondentd.
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Vtab. 31 miiZzeme vidét minimalni a maximalni dosaZené hodnoty extroverze,
neuroticismu, lie score. Nejvyssi mozna dosazitelna hodnota extroverze a neuroticismu
byla 24, u lie score mohli respondenti dosdhnout maximalné hodnoty 9. Tab. 31
znazoriuje také primérné hodnoty extroverze, neuroticismu a lie score ve skuping.
V neposledni fad¢ je v tab. 31 uvedena smérodatnd odchylka (neboli mira, ve které se

jednotlivé udaje odlisuji od spolecného aritmetického priméru).

tab.31 Hodnoty extroverze, neuroticismu, lie score u daného souboru

Pocet Minimalni | Maximalni
respondentt | hodnota hodnota Pramér Odchylka
Extroverze 49 6 22 14,33 3,676
Neuroticismus 49 0 16 4,27 3,161
Lie score 49 1 7 3,22 1,123

Celkoveé o vyzkumném vzorku miizeme fici, ze ve skupiné jsou zastoupeny
osoby prevazné extrovertni, byt variance v dimenzi dosazenych hodnot je pomérné

siroka (od 6 do 22).

Z hlediska neuroticismu se vétSinou jednd o osoby snizkou hodnotou
neuroticismu, jen vyjimecné se objevi jedinci s vyS$im neuroticismem. Jedna se tedy o
skupinu s pomérn¢ nizkym stupném neuroticismu, ale s relativné vétSimi

individudlnimi rozdily.

Rozlozeni hodnot lie score je pomérné symetrické, neni pfili§ vysoké.
Muzeme tedy soudit, Ze se jednd o data relativné spolehlivd a nezatizend chybou
zkreslenych odpovédi. Nebylo tedy nutné zadnou ze sledovanych osob vyloucit pro

nespolehlivost tidaju.

V grafu 25 jsou znazornény primérné dosazené hodnoty extroverze, neuroticismu, lie score:
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graf 25 Primérné dosaZené hodnoty extroverze, neuroticismu, lie score
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V grafu 26 je zndzornéna variabilita ziskanych dat:
graf 26 Variabilita ziskanych dat
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Pro analyzu rozptylu extroverze, neuroticismu a lie score u riznych vé€kovych skupin, bylo

pouzito 49 vyplnénych dotazniki:

tab. 32 Prumérné hodnoty extroverze, neuroticismu a lie score u tFi vékovych skupin

Vék Extroverze Neuroticismus Lie score
25-35 let Pocet 23 23 23
Pramérna hodnota 14,13 5,04 3,13
Odchylka 3,533 3,711 1,100
36-45 let Pocet 10 10 10
Pramérna hodnota 13,70 4.80 3,00
Odchylka 4,029 2,974 1,491
46 let a vice Pocet 16 16 16
Primeérna hodnota 15,00 2,81 3,50
Odchylka 3,795 1,759 ,894
Celkem Pocet 49 49 49
Pramérna hodnota 14,33 4,27 3,22
Odchylka 3,676 3,161 1,123

Jak tabulka 32 1 graf 27 naznacuje, rozdil v primérnych hodnotidch extroverze mezi

veékovymi skupinami neni pfili§ velky. Nejvyssi hodnoty dosahuje vé€kova skupina 46 let a vice.

Pomérné analogické hodnoty vykazuje i hodnota lie score, kterd se v priméru pohybuje na

hodnoté 3. Rozdil vS§ak mize byt mezi skupinami z hlediska neuroticismu, kde zda se, s vys$Sim

vékem klesa, a to napadné u skupiny nejstarsi.

Graf 27: Priimérné hodnoty extroverze, neuroticismu a lie score u tfi vékovych skupin
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a
o
1

Pramérna hodnota

46 let a vice

Il extroverze
H neuroticismus
Clie score

Sum of
Squares df Mean square F Signifikance
extroverze * vék Between Groups  (Combined) 12,067 2 6,033 ,436 ,649
Within Groups 636,709 46 13,841
Total 648,776 48
neuroticismus * vék Between Groups (Combined) 50,557 2 25,278 2,711 ,077
Within Groups 428,994 46 9,326
Total 479,551 48
lie score * vék Between Groups  (Combined) 1,922 2 ,961 , 754 ,476
Within Groups 58,609 46 1,274
Total 60,531 48

Tab

. 33 Analyza rozptylu — statisticky vypocet

= Sledujeme — li analyzu rozptylu extroverze a lie score v tab. 33, hodnota signifikance

se nebliZi k testované hladiné 0,05. Soudime proto, Ze vékové rozdily se pohybuji

v mezi nahodného kolisani

. Hodnoty extroverze ani lie score se tedy v jednotlivych

vékovych skupinach neliSi. U neuroticismu se vSak signifikance se blizi k testové

hladiné 0,05. Vékové skupiny jsou z hlediska primérnych hodnot neuroticismu

napadnéjsi a hodnota neuroticismu se sniZuje s vékem.
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U zjiSténych dat jsem vypocitala analyzu rozptylu také pro sledovani délky létani (tab. 34).

tab. 34 Primérné hodnoty extroverze, neuroticismu a lie score u riizné délky létani

Délka létani Extroverze | Neuroticismus Liescore

1-5let Pocet 14 14 14
Primérna hodnota 14,00 5,36 3,29
Odchylka 3,981 3,895 1,069

6-10 let Pocet 14 14 14
Primeérna hodnota 13,79 3,93 3,14
Odchylka 3,641 2,973 1,460

11 let a vice Pocet 21 21 21
Priameérna hodnota 14,90 3,76 3,24
Odchylka 3,590 2,682 ,944

Celkem Pocet 49 49 49
Priameérna hodnota 14,33 4,27 3,22
Odchylka 3,676 3,161 1,123

Jak tabulka 34 a graf 28 naznacuje, rozdil v primérnych hodnotich extroverze mezi
skupinami s riznou délkou 1étani neni ptilis velky. Nejvyssi hodnoty extroverze opét dosahuje
veékova skupina 46 let a vice. Analogické hodnoty vykazuje hodnota lie score, kterd se v priméru
pohybuje na hodnoté 3. Rozdilngj$i mezi skupinami se zda byt mira neuroticismu, ktera klesa

s delsi dobou 1étani.
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graf 28 Primérné hodnoty extroverze, neuroticismu a lie score u rizné délky létani
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Tab. 36 Analyza rozptylu — statisticky vypocet
tab. 35
Sum of Squares df Mean Square F
Extroverze * délka létani  Between Groups (Combined) 12,609 2 6,304 ,456
Within Groups 636,167 46 13,830
Total 648,776 48
Neuroticismus * délka Between Groups (Combined) 23,599 2 11,799 1,190
létani
Within Groups 455,952 46 9,912
Total 479,551 48
Lie score * délka létani Between Groups (Combined) ,150 2 ,075 ,057
Within Groups 60,381 46 1,313
Total 60,531 48
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= Sledujeme — li hodnotu extroverze, neuroticismu a lie score, hodnota signifikance
se ani v jednom pripadé neblizZi k testované hladiné 0,05. Skupiny s riznou délkou
l1étani se tedy statisticky neliSi. Skupiny jsou mirou extroverze, neuroticismu a lie
score statisticky homogenni. Bylo vS§ak naznaceno, Ze hodnota neuroticismu by

mohla klesat s delSi dobou létani.

Tab. 36 znazoriiuje primérné hodnoty extroverze, neuroticismu a lie score u jedinct,

kteti maji zkuSenost s prozitkem plynuti v préci.

tab. 36 ZkuSenost s prozitkem plynuti v praci
Flow v praci Extroverze | Neuroticismus | Lie score

Ano Pocet 40 40 40
Pramér 14,50 4,13 3,25
Odchylka 3,588 3,172 1,127

Ne Pocet 9 9 9
Pramér 13,56 4,89 3,11
Odchylka 4,187 3,219 1,167

Celkem Pocet 49 49 49
Pramér 14,33 4,27 3,22
Odchylka 3,676 3,161 1,123

Tab. 36 udava, Ze se jednd o jedince spiSe extrovertni povahy, sniz$i mirou
neuroticismu a ne piili§ vysokymi hodnotami lie score. Tato tabulka také naznacuje, Ze jsou

extrovertnéjsi povahy nez jedinci, ktefi plynuti v praci nezazivaji. Hodnota neuroticismu se
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zda byt naopak u jedinci, ktefi zazili plynuti v praci nizsi nez u téch, ktefi plynuti nezazili.

Vysledky vidime také na grafu 29.

é hodnota

mérna

Pru

Graf 29 ZkuSenost s prozitkem plynuti v praci

g

5

Flow v praci

M extroverze
[ neuroticismus
Oiie score

Tab. 37 Analyza rozptylu — statisticky vypocet
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Sum of Squares df Mean Square F Sig. |
Extroverze * Flow v Between Groups (Combined) 6,553 1 6,553 ,480 ,49
praci Within Groups 642,222 47 13,664
Total 648,776 48
Neuroticismus * Flow v Between Groups (Combined) 4,287 1 4,287 424 ,51
praci Within Groups 475,264 47 10,112
Total 479,551 48
Lie score * Flow v Between Groups (Combined) 142 1 142 ,(110 , 74
praci Within Groups 60,389 47 1,285
Total 60,531 48

= Statisticky test vtab. 37 ukazuje, Ze rozdil mezi obéma skupinami nebyl
statisticky priikazny, takZe jsou skupiny mirou extroverze, neuroticismu a lie
score relativné homogenni. Bylo v§ak naznaceno, Ze hodnota neuroticismu by

mohla byt nizsi u jedinci, ktefi zazili plynuti v praci nizsi nez u téch, kteri plynuti

v praci nezazili.

V tab. 38 a v tab. 39 jsou pro zajimavost uvedeny primérné hodnoty extroverze, neuroticismu a

lie score v dalSich oblastech, kde se vyskytuje plynuti:

tab. 38
Neuroticismu
Flow - partnerské vztahy|Extroverze s Lie score
Ano Pocet 37 37 37
Prameér 14,62 4,59 3,16
Odchylka 3,961 3,175 1,167
Ne Pocet 12 12 12
Pramér 13,42 3,25 3,42
Odchylka 2,539 3,019 ,996
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Celkem Pocet 49 49 49
Pramér 14,33 4,27 3,22
odchylka 3,676 3,161 1,123
tab. 39
Flow pfi zajmové aktivité JExtroverze|Neuroticismus Lie score
Ano Pocet 32 32 32
Primér 14,16 4,66 3,09
Odchylka 3,977 3,525 1,118
Ne Pocet 17 17 17
Pramér 14,65 3,53 3,47
Odchylka 3,121 2,239 1,125
Celkem Pocet 49 49 49
Pramér 14,33 4,27 3,22
Odchylka 3,676 3,161 1,123

= Z uvedenych tabulek je patrné, Ze se hodnoty extroverze a lie score se vyznamné
neli$i, porovname — li rizné oblasti, ve kterych se plynuti u piloti vyskytuje.
Z tabulek je vSak naznaceno, Ze hodnota neuroticismu je relativné niZsi u osob,
kteri plynuti neproZivaly v osobnim Zivoté a zajmové aktivité. Statisticky test vSak

neprokazal odliSnosti mezi jednotlivymi skupinami.

2.5 Shrnuti vysledkii vyzkumného projektu

V zavére¢ném shrnuti ziskanych pfistoupim k verifikaci hypotéz.

Zikladni hypotéza: Prozitky plynuti se mohou prosazovat v naro¢né letecké profesi
o Zvysledkt dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze osloveni piloti proZitek plynuti
ve svém zivote zazili, a nejvice se u nich objevuji v obcasné frekvenci (viz tab. 4).
Piloti hodnotili prozitek plynuti pozitivné (viz tab. 5). Prozitek plynuti se u
oslovenych pilotli nejcastéji prosazuje béhem vykonavani profese; tuto moznost

zvolilo 82% vSech respondentii. Druhou nejcastéjs$i uvedenou mozZnosti, kde se
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plynuti objevuje, jsou partnerské vztahy, na tuto moZnost kladné¢ odpovédélo 76%
z celkového poctu respondentti. Nejméné uvadénou moznosti byly zajmové
aktivity — zde se prozitky plynuti prosazuji u 64% respondentti. Ve vSech tfech

skupinach se jednd o velmi frekventované zastoupeni prozitku plynuti (viz tab. 6 -

8).

= Zakladni hypotéza se potvrdila a soudime, Ze u profese piloti se prozitek

plynuti vyskytuje casto.

Hypotéza 2 : Piloti, u kterych se flow prosazuje, budou spise introvertni povahy,
s nizkou emocni labilitou.
o Jedinci, u kterych se plynuti vyskytuje, jsou naopak spiSe extrovertni povahy,
s niz&i mirou emoéni lability. Urovei nizké emoéni lability u pilotii potvrdily i
dalsi psychologické vyzkumy v oblasti letectvi. Povahové rysy se nelisi od
skupiny jedinct, kteti plynuti nezazivaji. To potvrdilo i statistické testovani (viz
tab.36)

= Hypotéza 2 byla ¢aste¢né prokazana

Hypotéza 3: Ocekavam rozdily mezi jednotlivymi skupinami v prozivani plynuti.

o Co se tyce proZitku plynuti, nebyly shledany rozdily mezi riznymi vékovymi
skupinami ani mezi skupinami s riznou délkou létani. Zastoupeni prozitku
plynuti tedy bylo v riznych vékovych skupinach (viz tab. 10) a v rtznych

skupinach s délkou 1étani (viz tab. 12) homogenni. Zaroven mira extroverze,
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neuroticismu i lie score byla stejna u skupiny jedinct, ktefi zaZzili prozitek

plynuti v préci jako u téch, ktefi plynuti nezazili.

= Hypotéza 3 se neprokazala

Hypotéza 4: Piloti budou pravdépodobné pokladat plynuti za diilezité pro osobni Zivot
1 pro vykonavani jejich profese.

o VétSina respondentt, tedy 70%, poklada proZitek plynuti za dilezity jak
pro osobni, tak pro profesni Zivot (viz tab. 15). Prozitku flow pfifazuji respondenti
ponékud vétsi vahu v osobnim zivoté, na ¢emz se shodlo 82% dotazovanych (viz

tab. 13).
= Hypotéza 4 se potvrdila

Hypotéza 5: Prozitky se dostavuji po vyfeSeni nestandardni situace
o Vyhodnoceni vyzkumu ukazuje, zZe nejvétsi pocet oslovenych pilotd,
celkem 36% oslovenych, zaziva plynuti pfi krasném vyhledu, kterym
muze byt naptiklad zapad ¢i vychod slunce, let pii upliku, let nad horami

¢i mofem, plynuti po mracich aj. (viz tab. 18).

= Hypotéza 5 nebyla prokazana

Hypotéza 6: Unava miize byt zasadnim faktorem, ktery brani prosazeni prozitku

o V dotazniku byla oznacena Unava nejvétSim poctem respondentl jako

prekazka vzniku prozitku plynuti (31% pilotil) (viz tab. 19)
= Hypotéza 6 se potvrdila

Hypotéza 7: Jedinci budou spiSe spokojeni s tim, ¢eho doséhli v profesnim i osobnim Zivoté.
o Vysledky Setieni udavaji, ze celkem 82% oslovenych pilotli je spokojeno

s tim, ¢eho dosahli v osobnim Zivoté i v praci. Pfevazuje spiSe spokojenost

s tim, ¢eho dosahli v profesnim Zivoté nez v osobnim, a to v poméru odpoveédi

48: 41. (viz tab. 20 — 22).
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= Hypotéza 7 se prokazala

3. Diskuze

Na prvni pohled se mlize zdat, Ze uvedeny postup zpracovani ziskanych dat je spiSe postup
redundantni. Byla jsem si ale védoma, Ze tfidéni osob do skupin se Casto prekryva (napf. starsi
letci vétSinou maji delsi dobu zaméstnani), a je pravdépodobné, ze zjisténé vysledky jsou
analogické z tohoto divodu. Piesto jsem zdmérné jednotliva tfidéni pouzila, pfedev§im proto,
ze jde o Setfeni jevu, ktery v letectvi u nas nebyl sledovan. Zaroven jsem chtéla ziskat orientaci,
zda se nékteré tfidéni nebude vymykat z vySe naznacené vazby. Prestoze se nic takového
neprokdzalo, nechtéla jsem vysledky dotaznikové Setfeni nijak ovlivnit a radé€ji jsem se
jakémukoli zjednoduSeni vyhnula. Pro ptipadné dalsi Setfeni v sledované profesi bych jiz radé&ji

volila jednu ¢i dvé sledované proménné.

4. Perspektivy analyzy prozitku plynuti u aktivnich letci

Pti statistickém testovani nebyl rozdil mezi skupinami prikazny ve vétSiné ptipadd. Roli
muze hrat piili§ maly pocet respondentli. Vzhledem k malému rozsahu souboru jsem také
upustila od srovnani ziskanych dat s celkovou c¢eskou normou u Eysenckova osobnostniho
dotazniku. Pokud by to bylo mozné, bylo by zajimavé v pfistim Setfeni vyzkumny soubor
rozsifit o dalsi skupinu respondenti a vysledky porovnat. V rozsifujicim vyzkumu by také bylo
zajimavé porovnat prozivani mezi piloty a pilotkami, nebot’ tento vyzkum byl zaméfen pouze

na muze. Zaroven by bylo ucelné sledovat i soubor dalsi profese.

Shrnu — li vysledky vyzkumu, obecné plati v kazdé testované skupiné (veék, délka 1étani
aj.), Zze pocet osob, které prozivali plynuti v praci, je zna¢né€ vyssi nez pocet osob, které tento
prozitek nemaji. Odvozuji z toho, Ze prozitek plynuti je u aktivnich letcu pravdépodobné
napadné vyssi nez v bézné populaci. Takto stanovenou hypotézu by bylo mozno v budoucim

rooMr e

vyzkumu ovéfit. Zaroven je dulezité fici, Ze vzhledem k soucasné krizové situaci mize
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dochéazet ke zménam postojii a nadzorit u oslovenych pilotl. Stalo by proto za to, pfedevsim v

ptipadé prohloubeni krize ¢i vétSich organizac¢nich zmén, Setfeni Casem zopakovat.

Podrobnéjsi analyza by tak mohla pfinést jesté vice poznatkd v této dosud neprobadané

oblasti, a tim i pfispét k zlepSeni optimalniho prozivani u aktivnich pilott.
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5. Zavér

Tato bakalafska prace se zaméfuje na problematiku, kterd nema v sou¢asném vyzkumu
analogii. Pozitivni prozitky pilotii béhem letu a jejich blizsi charakteristiky jsou malo sledovany.
Vyzkumy se zaméfuji piedev§im na osobnostni charakteristiky piloti a na jejich reakce
v zaté¢zovych situacich, nebot’ pravé to jsou vyznamné piedpoklady pro bezpecné provedeni letu
a Uspé$né zvladnuti riznych komplikaci béhem letu. Pfi tvorbé bakaldiské prace jsem proto

nemohla vychazet z analogickych vyzkumt vytvotfenych u nés ¢i ve svete.

Ptesto prozitky letci stoji za rozbor. Leteckd profese se pomérné rychle méni, letci se
neustale pfeskoluji a musi byt schopni ptizplsobit se nové nastolenym podminkam. Velky vliv u
prozivani letcti miize hrat i zkusSenost €i sebejistota daného pilota. Vyzkum pozitivnich prozitkt

je pouze jednim z mnoha pohledl na prozitky pilota.

Pozitivni prozitky jsou nezbytnou soucasti naseho zivota. Chceme — li zjednoduSené a
presto velmi vystizné charakterizovat pozitivni prozitky, jde o pocity radosti a $té€sti. Doprovazi
konkrétni aktivity a jsou t€émi momenty, kdy dana aktivita jedince naprosto pohlti a jedinec se
aktivitou nechava jakoby unaSet. Jak jiz bylo uvedeno v teoretické Casti, americky psycholog
Csikszentmihalyi tyto momenty charakterizoval jako tzv. plynuti, “flow*. Csikszentmihalyi, ale
také mnozi dal§i psychologové predpokladaji, ze pfitomnost pozitivnich prozitkl v praci je

nezbytnd pro dosaZeni plnohodnotného, smysluplného Zivota.

Letecka profese v fad¢ svych parametrt spliuje Csikszentmihalyiem uréend Kritéria pro
vznik prozitku. Tyto shodné parametry jsou diikladnéji rozvinuty v kapitole 1.1.5 této bakalarskeé
prace. Nabyla jsem proto dojem, Ze piloti pii vykonavani delSich leti mohou mit s prozitky
plynuti vlastni zkuSenosti. Tato myslenka byla stézejni zejména pro stanoveni cile vyzkumného
projektu, kdy jsem aplikovala koncept “flow* na podminky letového provozu a zjistovala, zda se

autotelické prozivani “flow* prosazuje u oslovenych pilota.
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Nejdiive jsem si k problematice “flow* vyhledala dostupné materidly a po peclivém
prostudovani literatury jsem vytvofila ucelové zaméfeny dotaznik. Tento dotaznik byl nésledné
distribuovan predem vybranému souboru 50 respondenti. Metodika vyzkumu je podrobné

rozpracovana v praktické casti této bakalaiské prace (kapitola 2).

Vysledky vyzkumného projektu byly nésledujici:

Zakladni hypotéza vyzkumu se potvrdila. Z vysledkii dotaznikového Setfeni

vyplynulo, ze osloveni piloti prozitek plynuti ve svém zivoté zazili, a nejvice se u nich
objevuje v obcasné frekvenci. Piloti hodnotili prozitek plynuti pozitivné. Nejcastéji prozitek
plynuti zazili béhem vykonévani profese; tuto moznost zvolilo 82% vSech respondenti a tato
forma prozitku tak predcila ostatni formy (v partnerskych vztazich, zajmovych aktivitach).
V kterémkoli typu skupiny (vyzkumny soubor byl rozdélen do riiznych skupinm napft.
z hlediska véku, délky létani aj...) se prokdzalo, Ze pocet osob, které plynuti zazili, byl znacné
vy$$i, nez pocet osob, které plynuti v praci neméli. Zaroven nadpolovi¢ni vétSina, 59%
respondentll, pripustila, Zze se prozitek plynuti miize v letecké profesi objevovat Castéji nez
v profesich jinych.

Vyzkum poukdzal na to, Ze nejvétsi pocet oslovenych piloti, celkem 36% oslovenych,
zaziva plynuti v préci pfi krdsném vyhledu, kterym miize byt naptiklad zapad ¢i vychod slunce,
let pti Gpliku, let nad horami ¢i motem, plynuti po mracich.

V dotazniku byla oznacena unava jako piekazka vzniku prozitku plynuti nejvétsim poctem
respondenttl, celkem 31% procenty.

Rozdil v prozivani plynuti mezi rGznymi vékovymi skupinami pilotl nebyl statisticky
prikazny. Bylo vSak naznaceno, Ze piloti starsi 46 let by mohli v préaci prozitek plynuti zazivat

Castéji nez piloti mladsi v€kové skupiny.
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Rozdil v prozivani plynuti mezi skupinami sriznou délkou aktivniho 1étani nebyl
statisticky prikazny. Bylo vSak naznaceno, ze s délkou vykonéavani profese by mohl prozitek
plynuti nartstat.

Vétsina respondenttl, celkem 70%, poklada prozitek plynuti za dilezity jak pro osobni, tak
pro profesni zivot. VEtsi dalezitost piifazuji plynuti v osobnim Zivoté (82% respondentit), s ¢imz
koreluji 1 vysledky nasledujici polozky dotazniku: osloveni piloti ptifazuji nejvetsi smysl roding,
predevsim détem. Druhym nejzastoupengjSim smyslem byla uvedena jejich profese.

Rozdil mezi vékovymi skupinami z hlediska pocitu Stésti v Zivoté obecné nebyl v daném
souboru statisticky prikazny. Bylo vSak naznaceno, Ze ve 2 vé€kovych skupinach, tedy ve
skupin¢ 26 — 35 let a 46 let a vice, by mohl byt pocit zivotniho $tésti zastoupen ¢astéji.

Rozdil mezi vékovymi skupinami z hlediska pocitu §tésti v profesnim zivoté byl statisticky
prikazny. Nejst'astnéjsi se v praci je nejmladsi skupina pilotd, kdy z celkového poctu 22 se citi 5
v praci $tastnych vzdy, 15 “Casto* a 2 “obcas‘. Druhd nejvice §tastna skupina v praci je vékova

(13-4

skupina 46 let a vice, kde se 12 jedinci citi v praci Stastnych “Casto” a 5 “obc¢as®.
Vysledky Setfeni také ukazaly, ze celkem 82% oslovenych pilotl je spokojeno s tim, ¢eho
doséhli v osobnim Zivoté i v praci. Pfevazuje spiSe spokojenost s tim, ¢eho doséhli v profesnim

Zivote nez v osobnim, a to v poméru odpovedi 48: 41.

Pro tucely vyzkumu byl do projektu k “dotazniku flow* pfipojen také Eysenckiv
osobnostni dotaznik, ktery u respondentii mapuje miru extroverzity, neuroticismu a lie score (“1zi
skore®). Podrobnéjsi charakteristika dotazniku je obsaZena v kapitole 2.2.6.

Eysenckiv osobnostni dotaznik vyplnilo 49 respondentt z 50 a vysledky byly nasledujici:

Celkové o vyzkumném vzorku muzeme fici, ze ve skupin€¢ byly zastoupeny osoby
pfevazné extrovertni, byt’ variance v dimenzi dosazenych hodnot byla pomérné Siroka (od 6 do
22). Z hlediska neuroticismu se vétSinou jednalo o osoby s nizkou hodnotou neuroticismu, jen
vyjimecné se objevili jedinci s vys$§im neuroticismem. Skupinu méla pomémé nizky stupen
neuroticismu, avsak relativné vétsi individudlni rozdily. Rozlozeni hodnot lie score bylo
pomérné symetrické, ne piili§ vysoké. Mizeme tedy soudit, Zze vysledna data byla relativné
spolehliva a nezatiZzend chybou zkreslenych odpovédi. Nebylo tedy nutné Zadnou ze sledovanych
osob vyloucit pro nespolehlivost udaja.

Hodnoty extroverze ani lie score se v jednotlivych vékovych skupinach piloti vyznamné
nelisily. Vekové skupiny pilotd vSak byly zhlediska primérmych hodnot neuroticismu

napadnéj$i a hodnota neuroticismu se snizovala s vékem.
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Rizné skupiny z hlediska rizné délky aktivniho 1étani byly mirou extroverze, neuroticismu
a lie score statisticky homogenni. Bylo vSak naznaceno, Ze hodnota neuroticismu by mohla
klesat s delSi dobou létani.

Jedinci, u kterych se plynuti vyskytuje, byly spiSe extrovertni povahy, s niz§i mirou emocni

lability.

Ziskand data tedy pfinesla velmi zajimava zjisténi ohledné¢ zkoumaného vzorku a
ncktera z téchto zjisténi byla shodna s vyzkumy ostatnich autorii (viz extroverze a emocni

stabilita pilotli ve vyzkumu Dzvonika (1999).

Z hlediska podniku, kde vyzkum probihal, byl vyzkum schvalen a pfijat. Z dalSich
rozhovort s n¢kterymi piloty jsem zjistila, Ze toto téma je pro n€¢ nesmirn€ zajimavé a naznacilo
tak, Ze existuje zajem o hlubsi rozbory jejich zkuSenosti v prozivani osobnim a profesnim.
V kapitole Perspektivy analyzy prozitku plynuti u aktivnich letcii jsem proto naznacila mozné

cesty, kudy by budouci vyzkum v této problematice mohl smétovat.

Pevné véfim, Ze tato prace bude piinosna pro dalsi studie v tomto oboru a zaroven
bych si ptala, aby jakymkoli zptisobem pfispéla k zlepSeni optimalniho prozivani u aktivnich

piloti.
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Piiloha I.

Dotaznik, jehoZ prostiednictvim byl proveden vyzkumny projekt. Tento dotaznik se zabyva

osobnimi zkuSenostmi s prozitkem plynuti (flow) v osobnim i profesnim Zivoté piloti

Dotaznik ,,FLOW*

Prectéte si definici prozitku plynuti a poté odpovézte na otazky uvedené nize:

Definice prozitku plynuti (flow): Plynuti nastava, jsme-li do néjaké Cinnosti naprosto ponoteni a

nic jiného se nam v danou chvili nezda tak dilezité. Tato Cinnost ndm piinasi maximalni
uspokojeni. Pro dosazeni tohoto stavu je nesmirn¢ diilezitd naSe vnitfni motivace. V daném
okamziku ¢lovék vi, jak dobfe si po€ina, nema strach ze selhani, ¢as mu utikd nesmirn¢ rychle a
z védomi mizi starosti viednich dnti. Clovék se stava silngj§im a sebevédoméjsim. Prozitek
plynuti pfinasi dobry pocit z vlastniho zivota. Jednoznané Zivot obohacuje a Cini nas

Stastn¢jSimi. Plynuti dava zivotu smysl.

Osobnostni charakteristika (zakrouzkujte a vypliite, prosim, platny tdaj):
Vek : 1 25-35 let 2 36-45 let 3 46 let avic

Jak dlouho Iétate profesionalné? (pocet let)

Pokud Vam zistalo 1étani i jako hobby mimo praci, jak dlouho se mu vénujete? (pocet let)

Otazky:
1.) Zazil jste nékdy v Zivoté tento prozitek plynuti?
a) Casto
b) Obcas
¢) Nikdy

2.) Pokud ano, pii jaké pftilezitosti? (je mozné zakrouzkovat vice odpovédi)
a) v partnerskych i ptatelskych vztazich

b) pfi zajmove aktivité

c) Vv praci

d) ve sportu

e) piijinych konkrétnich zivotnich situacich
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3.) Jak byste prozitek plynuti charakterizoval Vy sam? Jaké pocity Vam ptindsi?

4.) Je pro vas prozitek plynuti v Zivoté dilezity? ANO NE

5.) Povazujete prozitek plynuti za dalezity pro Vasi profesi? ANO NE

6.) Myslite si, ze ve Vasi profesi pilota nastava prozitek plynuti

Castéji nez u jinych profesi? ANO NE

7.) Pokud myslite, ze ve Vasi profesi dochazi k plynuti ¢astéji nez u jinych profesi, uved'te

010 ¢t

8.) Pti jaké prilezitosti se u Vas pfi letu prozitek plynuti dostavuje (je mozné zakrouzkovat
vice odpovédi)

a) po vyfeSeni mimotradné situace

b) let probiha bez komplikaci

¢) krasny vyhled — napt. zapad/vychod slunce, let pti upliiku, let nad horami ¢i motfem,
plynuti po mracich

d) pfi finanéni ¢i jiné odméné

e) jiné

9.) Jaké jsou Vase dliivody, pro€ asi nedochazi k témto prozitkim plynuti béhem létani:
(je mozné zakrouzkovat vice odpovédi)

a) Uunava/ velkd pracovni zatéz

b) stres

c¢) vliv vngjSich faktorti (neptiznivé podminky pro let, rizné komplikace beéhem letu)

d) kratka doba letu

e) vztahy na pracovisti

f) nemoc

g) osobni divody
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10.) IJste spokojen s tim, ¢eho jste v Zivoté dosahl?

a) Vv osobnim zZivoté ANO NE
b) v profesnim zivoté ANO NE
11.) UvaZoval jste nékdy o smyslu svého Zivota? ANO NE

12.) Pokud uvazoval, v ¢em ho vidite?

13.) Myslite si, ze vzdy mate sviij zivotni béh pievazné pod kontrolou? ANO NE

14.) Citite se St'astny?

a) v zivoté obecné Vzdy Casto Obgas  Nikdy
b) v soukromém zivoté Vzdy Casto Obdas  Nikdy
c) v praci Vzdy Casto Obcas  Nikdy

Pokud mate jakékoli pfipominky ¢i pozndmky k tomuto tématu rada je uvitdm

D¢€kuji za vyplnéni tohoto dotazniku



Priloha I1.

Eysenckiiv osobnostni dotaznik, jenZ byl do vyzkumného projektu pridan k zmapovani

nékterych osobnostnich charakteristik jedince

. Méte rad hodn# wvzruchu a déni kolem sebe?

(]
B

=

. Mivité asto pocit neklidu, Ze n#co chcete, ale nevite co?

Mate skoro vidy pohotovou odpovid, kdyZ vés ndkdo oslovi?

- Citite se nttkdy Sfastny, nEkdy smutny, a to bez zFejmého dilvodu?

Zistivéite ve spole&nostl obyfeln® v pozadi?

L;dELnl jste ve svém détském wviku vidy to, co vam bylo Tefeno, a to hned a bez rep-
tani?

. Bywvite nékdy mrzuty?

- KdyZz jste zataZen do hddky, rad¥ji Feknete, co sl myslite, neZ abyste mléel (a doufal,

Ze vie pfejde)?
Jste néladovy?
Vyhledévite rad spoletnost?

Trpél jste Casto nespavosti pro své starosti?

. Rozzlobite se nékdy?
. Oznacil byste se za bezstarostného Eloveka?
. Rozhodujete se ¢asto pfili§ pozds?

. Pracujete najradéji sam?

Mite fasto pocit ochablosti & dnavy, a to bez zjevného ditvodu?

. Jste spiSe Zivé povahy?

. Sméjete se nkdy nesludnym vtipim?

Maéate tasto pocit rozladdnesti, znechucenosti?

Citite se nesviij v jinych Satech neZ v oby &ejnych, viednich?

- Byvate asto rozttkany, | kdyZ se snaZite dévat na n¥co bedllvy pozor?

Umite své mydlenky rychle vyjadrit slovy?
Byvate Zasto pohruZeny (,ztraceny") v mySlenkéch?

Jste zcela opro$tén od jakychkoliv predsudkii?

. Bavi vés, kdyZ se nBkomu nastroji Zert (,kanadsky Zertik")?

Premny3lite asto o své minulosti?

Mite velmi réd dobré jidlo?

- Mivate-li starosti a trépeni, potFebujete n&koho, s kym byste si mohl o tom plételsky

popovidat?

ANO NE
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43.
48.

47.
48.
49.
50.
51.

Vadilo by viim, kdybyste mél néico prodivat & wvybirat penize na nijaky dobry Géel?

. Vychloubdite se nékdy trochu?
. Jate na nikterd viicl plecitlivily?

Zbstal byste rad&jl sém doma, nef abyste %el do nudné spolefnosti?
Byvite nitkdy tak neklidny, Ze nevydrZite anl posed®t na Zdl?

. Plinujete rid vicl peéllvit a hodnd dopfedu?
. Mivéte poclt, fe se vam tod] hlava?

. Odpovidite na soukromy dopls vidy co nejdPFive po jeho pledteni?

DalFf se vim zpravidla vécl lépe, kdyZ sl Je promyslite sdm, neZ kdy? o nich miluvite
s ldmi?

Zodychivite se nékdy, 1 kdyZ nedélite tdikou prici?
Jste spifie velkorysy a nestarfite se pfilli o to, aby bylo vie ,akorat™?

. Trpite na . nervy™?
. Rad@ijl vicl plinujete, ne® je provddite?

Odklédéte nitkdy na zitfek to, co byste mél udSlat hned?

. Byviéite nervizni (nesvlj) v mistech, jako jsou napt, vytah, viak, tunel?
. PH seznamovéni s noviml lldmi jste to obylfejn# vy, od koho wychfizi prvnl podniit

nebo pozvini?
Miviite velmi silné bolest! hlavy?

Mivéte v nesnfzich obyfejn2 pocit, ¥e ge viiel nlijak samy urovnajl a nakonec vie dob-
I'e dopadne?

Usinéite veler obtiZng?

Lhal jste nlitkdy ve svém Zivot#?

fiikéte nikdy to prvni, co vés napadne?

Trépite se pMli diouho po nijakém nepMjemném zaFithku?

Jste obyfejn mdile sdilnf k jingm lUdem, s vyjimkou svych dobrych plitel?

52. Dostévite se Casto do nesnfizi, protofe jednéte bez rozmy#lent?
53. Vyprédvite rid svym plitellm vtipy a zéibavné historky?
54. Ve hife raddji vyhrévite nef prohrévéte?

55.

Miviite &asto pocit nejistoty, kdyZ jednfite se svim nadFzenym?

56. 1 kdy? jsou okolnosti proti vém, myslite sl obySejné, Ze prece stojl za to riskovat?
57. Pred dleZitou udblost! mivite Zasto pocit sviréni Zaludku?

ZKONTROLUJTE, ZDA JSTE ODPOVEDEL NA VSECHNY OTAZKYI

AND NE
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