
Cílem diplomové práce je analyzovat nástroje společenské odpovědnosti firem
(Corporate Social Responsibility) směrem k zaměstnancům. Práce se zaměřuje především
na firemní dobrovolnictví. Teoretická část vymezuje základní pojmy týkající se
společenské odpovědnosti firem, dobrovolnictví a filantropie. Zaměřuje se také na
jednotlivé formy firemního dobrovolnictví a jejich vysvětlení. Empirická část práce
hodnotí výsledky dotazníkového šetření zaměřeného na firmy uplatňující firemní
dobrovolnictví. V další části jsou analyzovány polostandardizované rozhovory, které byly
na téma firemního dobrovolnictví provedeny se zástupci nestátních neziskových organizací
využívající firemní dobrovolníky.
Interpretace výsledků empirického šetření ukazuje současnou situaci vybraných
aktérů komunikace CSR směrem k zaměstnancům se zřetelem na neziskový sektor.


