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Ve své diplomové praci se studentka zaméfuje na problematiku vzdélavani zdravotnickych
pracovniki, zaméstnanci jedné velké fakultni nemocnice v Praze, a to s ohledem na postupy
kardiopulmonalni resuscitace. Z praxe je zfejmé, ze nastaveni jednotnych a funkénich postupti
v této problematice je jak ve vlastni odborné praci tak v organizacnich aspektech nutné a
praktické i teoretické proskoleni zaméstnancii jsou dualezitymi predpoklady, aby postupy
kardiopulmonalni resuscitace byly skute¢né U¢inné, spravné, aby nedochéazelo ke zbytecnym
prodlevam a ztraté vtetin ¢i minut, které jsou v tomto pfipadé skutecné klicové pro zachranu
lidského Zivota. Stejné¢ tak je zndmo, Ze 1 renomovana pracovist¢ maji pravé v této
problematice velké rezervy. Téma prace povazuji tedy za velmi aktudlni.

V ivodu teoretické casti se autorka zabyva problematikou vzdélavani pracovniki ve
zdravotnictvi a tento do zna¢né miry velmi slozity a nepiehledny systém interpretuje
pfehledné a vystizné. Daéle charakterizuje proces rozvoje lidskych zdroji a vzdélavani
v organizacich a faktory, které tento proces ovliviiuji. Stru¢né charakterizuje problematiku
kvality ve zdravotnickych zafizenich a nékteré struktury, a to zejména v souvislosti s cilem
prace, tedy zavedenim vyhovujiciho postupu pro kardiopulmonalni resuscitaci.

V empirické Casti své prace popisuje autorka postup zavedeni zmény v procesu, ktery
charakterizuje jako ,,zajiSténi organizace poskytovani neodkladné péce ve Fakultni
Thomayerové nemocnici, pii¢emz podstatnd ¢ast se tykd zplsobu vzdélavani zaméstnanct
zlepsovani kvality poskytovani péce v této oblasti“. Tento proces, ktery probihal
v jednotlivych krocich dale velmi vystizné a piehledné charakterizuje v ¢asové posloupnosti.
Vychazi ptitom z prafezového auditu materidlni pfipravenosti oddéleni, analyzy vzdélavaciho
syastému, ovéfeni znalosti pracovnikli pomoci testli, jejichz vysledky v praci podrobné
analyzuje. Velice pfehledné je v tabulce zpracovan a dale charakterizovdn vlastni proces
zmény. Vzdélavani bylo roz€lenéno do samostudia s vyuzitim studijnich materidlti volné
dostupnych na intranetu a do praktického nacviku kardiopulmonalni resuscitace na modelu.
Byly vypracovany jasné a piehledné navody resuscitace a vyuziti jednotlivych pomtcek.
Kompetence pii KPR se staly soucasti kompetenci v ramci pracovnich néaplni. Tento proces
vedl k postupnému zlepSeni znalosti KPR, coz bylo opét ovéfeno testy.

Prace obsahuje 1 ndvrh dal$iho feSeni tohoto problému a tak udrzeni jiz nastoleného trendu,
obsahuje také navrh rozvoje znalosti prostfednictvim e-learningového programu, coz je namét
zvazovany po ucasti na mezinarodni konferenci k této problematice.



Zaveérem: V predloZené praci je feSen velmi aktudlni a zadvazny problém, ktery je bohuzel
velmi Casto podceniovan, a to 1 v praxi renomovanych zatizeni. Autorka v praci dokumentuje
prosazovani zmény a jeji prubéznou evaluaci a pfindsi navrhy jak na udrZeni tohoto trendu tak
na dal$i rozvoj potrebnych znalosti a dovednosti v této oblasti. Praci povazuji za velmi
ucelenou, pfehledné a samostatné zpracovanou a piinosnou pro praxi, a to nejen zmiflovaného
zafizeni.
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