Mobbing a bossing jsou formami nasili, se kterymi se miiZzeme setkat na
pracovisti. Jsou to systematické, cilené a dlouhodobé Gtoky, vétSinou
psychického charakteru, které pacha jednotlivec nebo nékolik osob proti
uréitému jedinci. Plvodcem mobbingu je kdokoli ze spolupracovnik( a

u bossingu je to nadfizeny. Cilem plivodce nasili je poniZzit a zlomit celou
osobnost obéti, ktera v posledni fazi nasili opusti své pracovisté at’ uz
dobrovolng, &i vypovédi ze strany zaméstnavatele. U&astniky takové situace jsou
nejen tyto dveé strany, ale i pfihliZejici kolegové, nadfizeny nebo personélni
oddéleni spolecnosti.

V této praci seznamuiji bliZze se vznikem a pouZzitim pojm( mobbing

a bossing. Popisuji jednotlivé faze priibéhu konfliktu, chovani jednotlivych
UcCastnikd a vlivy na zdravi obéti. V' zavéru se vénuji evropskym a ceskym
vyzkumUm provadénych na toto téma a také prevenci pred nasilim na pracovisti.



