Greislerova, Z. Uceni dospélych v neziskovych organizacich. Katedra andragogiky a

personalniho fizeni, FF UK, Praha 2009, bakalaiska prace

Posudek oponenta prace

Ptiznam se, Ze predloZena bakalaiskd prace vzbuzuje vice spornych otdzek, nez vlastné fesi.

Pokusim se nastinit ty zékladni:

1.

Ma pfedevsim naprosto nelogicky nazev. Formulace ,,Uéeni dospélych v neziskovych
organizacich® vzbuzuje u tenafe pocit, Ze jesté existuje uceni dospélych v ziskovych
organizacich, Ze jsou tady né&jaka specifika. Navic se na str. 3 dozviddm, Ze cilem
préce je predstavit systém vzdelavani v konkrétni neziskové organizaci a to v Jundku.
Pro¢ se tak prace pfimo takto nejmenuje? Bylo by to vice odpovidajici obsahu celé
prace!

Na strance 9 je cil prdce vymezen trochu jinak... ,cilem mé bakalaiské prace je
zabyvat se hloubgji tematikou ufeni a vzdélavani dospélych v neziskovych
organizacich. Pojem ufeni je v této souvislosti chapan jako nadfazeny k pojmu
vzdélavani.“ Ono opravdu nejde psat bakalaiskou préci tak, Ze tam ,poskladdm®
né&jaka tvrzeni bez analyz, bez jasného vymezeni ustfedniho pojmu (zde jde o uéeni),
bez n&jaké diskuze, bez samostatného nazoru. Dalsi piiklad. Na str. 11 pfejima autorka
charakteristické rysy neziskovych organizaci z literatury. Nejméné dva uvedené rysy
jsou velmi sporné a to spontannost a vefejny zdjem. Opravdu spontanné vznika jen
miminum organizaci a vilbec neni jasny ani pojem vefejny zajem. Chci tim fici, Ze je
nutno nad v&€cmi trochu premyslet, byt kriticky. Misto vy¢tu oslavnych 6d na
neziskovky je potieba vzit v Gvahu i kritické poznamky na jejich adresu. Je napiiklad
mnoho pfikladt, kdy neziskové organizace slouzi jako =zastérka pro skryté
podnikatelské zajmy. Neziskové organizace se ¢asto podileji na prani §pinavych penéz
apod. To je realita Zivota, nic neni jen riZové.

Na velkou povrchnost prace lze poukédzat na ptikladu kapitoly tfeti. Néazev zni
,Vyznam dobrovolné prace pro uéeni dosp&lych.“ Co se dozvim? Napt., Ze Dr. Serak
vymezil pojmy formalni, informélni a neformalni uceni. Pfi v8i tcte ke kolegovi jde o
zavazny uzus pojmu vymezeny v dokumentech EU. Pak se dale dozvim pochvaly na
dobrovolnickou &innost. Zadny néazor, zadna shrnuti. Nebylo by lep$i nazev obratit a

pojednat o vyznamu uceni pro vykon dobrovolnické ¢innosti? Na strance 23 se navic



dozvidam ,,Ze soubor kompetenci, které si vedouci (v neziskové organizaci pozn. JM)
postupné osvojuji, se neziidka vyznamné obsahové shoduje s kompetencnim profilem
manazera“. Ano, toto je pravdivé. Nevim jestli je autorce zndmo, ale v ¢eském
prostfedi se tato véc jiz davno praktikuje. Jde o formu pomoci trznich firem pravé
v neziskovém sektoru. D&la to napt. CEZ nebo E.O.N, kdy vy¢lefiuji na pul roku &i
rok své manazery a stavi je do Cela neziskovych organizaci zaméfenych tfeba na praci
s détmi v piirod€¢. M4 to jen jednu podminku. Tito manaZefi musi souhlasit a vétSinou
jiz v neziskovych organizacich pracuji jako dobrovolnici. Oni tyto organizace pak
vedou se svoji manaZerskou zkuSenosti, vétSinou Uspés$néji nez ti pavodni neziskovou
organizaci ,,vychovani“ manazefi. Tyto firmy jim po tuto dobu refunduji ¢&i
dorovnavaji mzdy a dal3i materidlni pozitky. Kazdému, kdo s timto pfisel do styku je
jasné, Ze trzn€ orientované firmy se od neziskovek zas aZ tak nelisi, kdyZ pomineme
nékdy pfedmét Cinnosti a danové véci.

Po kritice prace chci ukdzat mozné feSeni. Téma respektuji, je to problematika ufeni
v neziskovych organizacich. Jde jen o pfedstavu postupu. Problematiku udeni
v organizaci jako takové feSi ve svych pracech napf. M. Armstrong, ktery vytyCuje
tyto faktory uceni:

e Motivace nebo ucelovost — lidé se nejlépe udi, jestlize vidi vysledek uéeni,
ktery je ur¢itym zptisobem uspokojuje.

e Vyznamnost z hlediska osobniho zajmu a volby — motivace k u¢eni bude vétsi,
bude-li je jedinec vidét jako néco vyznamného.

e Uceni se praci — staré piislovi fika: ,,Sly$im a zapomenu. Vidim a pamatuji si.
Délam a pochopim.* Pochopeni, porozuméni je podstatné pro efektivni vykon
a pouze prace miZe zavrsit a dotvofit skute¢né pochopeni véci.

e Pravo délat chyby v bezpe¢ném prostredi - u€eni se praci znamena, Ze lidé
riskuji nezdar. Je tedy tieba zabezpecit takové podminky, aby jedinci védéli, Ze
chyby jsou dovoleny a nevyvozuji se z nich Zadné fatalni dasledky, ale Ze lidé,
ktefi je vzdélavaji jim musi pomoci, jak se ze svych chyb poucit.

e 7Zpétna vazba — ucici se osoby potiebuji zpétnou vazbu o tom, jak si vedou. Ta
se nejlépe projevuje tak, Ze jim poskytujeme nastroje, s jejichz pomoci mohou
sami zhodnotit své pokroky, tj. nastroje sebeprovétovani.

e Pravo ucicich se osob ucit se podle svého vlastniho ¢asového rozvrhu a svym

vlastnim tempem — uceni bude efektivngjsi, jestliZze u¢ici se osoby budou moci



sami sebe Fidit v souladu s vlastnimi preferencemi tykajicimi se rychlosti

postupu pfi uceni.*

Tyto faktory by méla podle mého autorka (alesponi v ndznacich) konfrontovat se systémem

uéeni a vzdélavani v Junaku a ucinit néjaké poznamky, zavery, alespor dil¢i.

Dostavam se k piinosu prace a tim je bezesporu popis vzdélavacich aktivit v Junaku. Popis je
zajimavy, poucny, spojeny s trendy v této oblasti. Opét ani slovo o né€jakych problémech. Je
na zvazeni, zda to staci na bakalafskou praci. Jen pro srovnani ¢asu na zpracovani takového
popisu. Zkusil jsem to sam u jiné, v praci zminované organizace a tou je Sokol. Vzal jsem si
webové stranky, pisemné materidly a pill hodiny jsem o tom hovofil s funkcionafem sokolské
jednoty. Popis systému vzdélavani jsem mél hotovy za jednu hodinu. Spolu s tim rozhovorem

to trvalo tedy 1,5 hodiny. To je véc spise referatu nez bakalaiské prace.

Zaveér

Bakalatskou praci Z. Greislerové povazuji za velmi primérnou, za produkt, ktery uréité
nesvéd¢i dobte o vystupech jejiho studia. Pfedstavuji si, Ze praveé schopnost kritické uvahy,
porovnani pfistupti by méla byt pro absolventa bakalafského studia alespoit v malé mife
zastoupena. Prace s odbornou literaturou je v souladu s pokyny katedry, i kdyZz si dovedu
predstavit, Ze zahrani¢ni zku$enosti mohly byt v praci vice vyuzity. PfedloZenou praci jsem
s tézkym srdcem doporucil k obhajobg, ale nevylucuji podle vysledki diskuze jeji ohodnoceni

jako nevyhovujici.
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