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1. Uvod

Cilem této préce je velmi podrobny popis situace na vnitinim trhu EU v oblasti sluZeb.
Od kréatkého tivodu, ve kterém zakladnim zplisobem vymezuji vnitini trh, pfechdzim pfimo
k tématu prace a definuji postaveni sektoru sluZeb v rdmci vnitfniho trhu a ramcové popisuji
liberalizaci sluZzeb v mezinarodnim méfitku vyjedndvani pod patronatem Svétové obchodni
organizace. S cilem demonstrovat rozsah sluzeb, které tvoii az 70% HDP EU, se vénuji
postaveni vybranych sektorti sluzeb na trhu EU a legislativnim aktivitdm, které v t&chto
oblastech Spolecenstvi podnikd. Dilezitou ¢asti prace je shrnuti pfekdzek v pfeshrani¢nim
poskytovani sluZeb, at jiZ se jednd o celé spektrum regulaci nebo kulturni a jazykoveé
piekazky. Prvn€ jmenované popisuji dle jednotlivych fazi obchodniho cyklu, tedy od zfizeni
pobocky/vstupu na trh aZ po poprodejni aktivity. Nezbytné pro vyjasnéni souc¢asného stavu na
jednotném vnitfnim trhu je vymezeni zakladniho prvniho rdmce. Zde se jedna pfedevsim o
Rimskou smlouvu a ndsledné akty primérniho prava Spole¢enstvi. Pravni ramec by nebyl
pfirozené kompletni bez zminéni role Evropského soudniho dvora v Lucemburku, z jehoZ
pravnich aktd se nedokoncenost vnitiniho trhu se sluzbami odkryva v celé nahot&. Do analyzy
pravniho ramce jsem také zaradil Bilou knihu z roku 1985 jako fundamentalni dokument
shrnujici stav v 80.letech a ddle pak soucasny ndvrh smérnice o sluzbach tzv. Bolksteinovu
smérnici. T€ jsem vénoval mimofddnou pozornost, nebot reaguje na aktudlni piekazky a jeji
oziejmeni a pochopeni je klicové pro debatu, kterd v souc¢asné dobé v Evropé probiha a
odhad piinost, které by z dokonceni trhu se sluzbami vyplynuly. Posledné jmenovanym
aspektlim jsou vénovany posledni ¢asti prace. V této souvislosti bych chtél zejména upozornit
na vlastni vyzkum, ktery jsem proved rozesldanim a vyhodnocenim dotazniku firemnim
subjektiim ze sektoru stavebnictvi a ktery podle mé pfinesl zajimavé vysledky. Zavér vénuji
shrnuti poznatkti o rozsahu trhu sluzeb a dopadech jeho otevieni. Prezentuji také svij nazor,

ktery se opird o fakta a idaje prezentované ve vySe zminénych kapitolach.

Str. 2 (86)



Diplomova préce Filip Neterda FSV

1.1 Kratky tvod k vnitinimu trhu

Z hlediska pfistupu lze proces evropské integrace rozdélit na negativni a pozitivni
integraci'. Velk4 &ast integrace, zejména v trzni ekonomice, probih4 formou tzv. negativni
integrace. Konkrétné to znamend, Ze se uskute¢iiuje na zakladé dynamiky ekonomického a
socidlniho rozvoje a stejné tak rozvoje védy a techniky. Tento tzv. negativni princip integrace
pak hlavni mérou spociva v odstrafiovani bariér ve volném pohybu zboZi sluzeb, vyrobnich
faktora (préce, kapitdl) atd. Nicméné integraéni aktivita miZe byt také tzv. pozitivni tj.
ztélesnéna ve formulaci novych spole¢nych politik. Pfikladem takovéhoto postupu jsou
spole¢né snahy o koordinaci napf. spole¢né zemédélské politiky anebo iniciativy na podporu
investic, které by slouZily celé unii, napf. investice do dopravni infrastruktury nebo vyspélych
technologii. Jako dalsi takovy piiklad uplatiujici se zejména v posledni dobé by bylo mozZné
jmenovat oblast spole¢né koordinace environmentélni politiky. Tento proces pozitivni
integrace probihd na popud cilenych politickych rozhodnuti nebo politickych dohod a kroky
v ramci néj jsou zpravidla vysledkem jednédni a dosaZeného konsenzu jednajicich stran.
Zatimco negativni integrace ma charakter kontinudlniho procesu, pozitivni integrace se vyviji
spise po skocich, od smlouvy ke smlouvé a od jednoho politického rozhodnuti k druhému.
Proces evropské integrace je pak charakteristicky jak soub&hem procesu negativni a pozitivni
integrace, tak predevsim tim, Ze jeho t&€zisté lezi pfevazné v ekonomickéu oblasti. Za zdklad a
hlavni soucést této ekonomické integrace pak 1ze bezpochyby povaZovat vytvofeni jednotného
vnitiniho trhu zaloZeného na svobodéach volného pohybu zboZi, osob, sluzeb a kapitélu, ktery
a¢ vytvofen na zdkladé politickych rozhodnuti a mezinarodnich dohod, ma za cil a vyrazné
usnadfiuje integraci negativni, kterd se pfenasi do vétSiny ostatnich sfér lidské a ekonomické

aktivity.

Profesor Lud€k Urban nicméné uvadi, Ze nejenom ekonomické podnéty hraly vylu¢nou
roli pfi vytvofeni jednotného vnitiniho trhu' Jako kli¢ové uvadi také divody politické, jejichz

cilem je odstranéni ekonomickych pficin konflikti mezi velkymi zemémi, které v minulém

stoleti pterostly do dvou svétovych valek. Nicméné redlny polticky rozmér, napi. ve formé

" Political Economy of European Integration, Frantisek Turnovec, Charles University in Parague, Karolinum
press, 2003
i Evropsky vnitini trh a pfiprava Ceské republiky na zaélenéni, Prof. Ing. Ludék Urban, CSc., Linde 2002

Str. 3 (86)



Diplomova prace Filip Neterda FSV

spole¢né zahrani¢ni a bezpe¢nostni politiky zacalo Evropské Spolecenstvi dostdvat pozvolna

az koncem 80. a zacatkem 90. let (Maastrichtska smlouva).

Z hlediska historické perspektivy byl vnitini trh zaloZen Rimskymi smlouvami v roce
1957. Ty ustanovovaly spole¢nou celni unii, nékteré spole¢né politiky (napf. dopravni) a jiz
zminéné Ctyfi fundamentdlni svobody. Pfesto byl na konci 70.let a zacatku 80.let, po uplynuti
dvanictiletého pfechodného obdobi, vnitini trh stdle ve stavu dalekého od cilti vytycenych na
konci padesatych let. Ndrodni trhy zGstavaly stdle fragmentované pfedevs§im diky piekazkam
ne-technického charakteru. Na jedné strané tak Ipély ¢lenské staty na svych technickych
standardech a na druhé bylo rozhodovani ohledné harmonizace ochromeno pravem veta.
K problémtim dale pfispivala dominance stati v urcitych sektorech ekonomiky, pfeshrani¢ni
poskytovani sluZeb bylo svdazano nescetnymi narodné-specifickymi podminkami a na

hranicich se stéle fyzicky kontroval transfer zboZzi.

Po prijeti Jednotného evropského aktu, jehoZz stéZejni piinos spociva v zavedeni
hlasovani kvalifikovanou vét§inou o otdzkéch vnitiniho trhu (zruSeni jednomyslnosti), se
situace zaCala radikaln€ ménit. S cilem pfekonat identifikované pfekazky do roku 1992 se
rozbéhla hore¢nad legislativni aktivita sméfujici k dosazeni vnitintho trhu. Bylo pfijato témér
na 300 pravnich pfedpist (v ramci tzv. programu 1992). Zpravy hodnotici efekty integrace
jednotného vnitiniho trhu v 90.letech vyznivaly pozitivn&™. HDP mé&l diky tomu napf. vzriist
0 1-1,5%, zamé&stnanost se méla zvysit o 300-900 tisic osob a intenzita obchodu uvnitf
Spolecenstvi vzrostla u zbozi o 14% a sluzeb 7,6%. I ptes tyto nesporné uspéchy lze
povazovat vnitini trh za stdle nedokonceny, pfi¢emz by neméla vyvstat piedstava o jakémsi
definitivnim stavu, ktery by mél byt dosazen. Ten je diky dynamické podobé a vyvoji
obchodnich aktivit téZko dosazitelny. Kazdopadné vSak lze z hlediska dokonceni vnitiniho
trhu spatfovat pravdépodobné nejhorsi selhdni v oblasti volného pohybu sluzeb, kde ani do
dne$niho data nebyly prozatim pfijaty zdkladni zdsady, které by jeho fungovéni viibec

umoznily. I proto jsem se rozhodl zanalyzovat tuto oblast bliZe.

" Evropsky vnitini trh a priprava Ceské republiky na zaGlenéni, Prof. Ing. Lud&k Urban, CSc., Linde 2002
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1.2 Vyznam sluzeb v ramci vnitiniho trhu EU

Sektor sluZzeb ma pro ekonomiku EU-25 jednoznaéné kliCovy vyznam. Bez zapocteni
vefejné spravy a socidlnich sluzeb vytvérel v roce 2000 53,6 % HNP. V piipad¢ jejich
zahrnuti pak téméi 70% HNP. Firmy ptisobici v sektoru sluZeb tvofily v roce 2000 86% z
celkového poctu vsech evropskych firem"™. TéméF s urCitosti vak lze tvrdit, Ze sektor sluzeb
ma jeSté vyssi podil na evropské pfidané hodnoté, nebot podstatna ¢ast firem, které se
povazuji za ¢isté primyslové, napf. vyrobci automobild nebo mobilnich telefonti, generuje
¢ast svych trzeb pravé v sektoru sluzeb. V této souvislosti napf. Giarini tvrdi, Ze podil
produkce na cené vyrobki v té€chto odvétvich je ziidka vyssi nez 20%, pticemz 70-80%

pfipadd na komplexni servis a ndklady na dodavku".

Rozdéleni HDP EU v roce 2000
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- 40,00%
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0,00% .
Sluzby (vEé.stavebnictvi) Zemédélstvi Pridmysl, voda, zemni Verfejnd sprava, soc.
plynatézba sluzby

Zdroj: Eurostat (2002) European business: Facts and figures

Proporciondlné k rozsahu pfidané hodnoty je sektor sluzeb dominantni také co do
rozsahu zaméstnanych praceschopnych obyvatel. V roce 2001 jich zaméstnaval 67,3 % (bez

zapotteni vefejné spravy)”.

iv Extended Impact Assessment of Propsal for a Directive on Services in the Internal Market, Commission staff
working paper, 2004

0. Giarini (2002), ,,The globalisation of services in economic Theoory and economic praktice: some conceptial
issues* v ,,Tading services in the global ekonomy* (2002), edited by Juan R. Cuadrado-Roura, Louis Rubalcaba-
Bermejo and John R. Brusyson

" Eurostat, European Labour force survey 2002
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Zameéstnanost v EU

Pramysl cekem; 29%

‘W. Slru2by cekem ‘
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OPramysl cekem ‘

Zemédélstvi; 4%
Sluzby celkem; 67%

zdroj: Eurostat, European Labour force survey 2002

V sektoru sluZzeb hraji hlavni roli malé a stfedni podniky (MSP). V soucasné dob€ je v
EU-25 na 19 milionit MSP, které tvoii 99,8 % vsech spole¢nosti. Ty zaméstnavaji vice nez 74
milionu zaméstnancii. Sektor sluzeb je také vzhledem k tvorbé inovaci a zvySovani
produktivity naprosto prioritni z hlediska generovani hospodafského ristu a tvorby pracovnich
mist". Tuto tezi potvrzuje fakt, Ze mezi roky 1997 a 2002 pfispél sektor sluzeb 96-ti procenty,

resp. 11,4 miliony pracovnich mist k ¢istému pfirastku pracovnich mist v EU"™.

Z perspektivy vnitfniho trhu EU a MSP je pak nutné konstatovat, Ze vzrusta pocet
firem, které projevuji zdjem o pfeshrani¢ni kontakty. Konkrétné se jedna o 30% malych
spole¢nosti a 50% stfednich firem™. Nicméné realita vnitiniho trhu EU je odli§na a volny
pohyb sluZeb oproti svobodé volného pohybu zboZi je margindlni. I pfes vyznamnou pozici
pii tvorb€ piidané hodnoty pfipadd v soucasné dob& pouze zhruba 20% obchodu na vnitfnim
trhu na sektor sluzeb. Typicky podil zahrani¢nich trZzeb na celkovém obratu u firem v oblasti
sluzeb nepfevySuje 10%*. Co do dynamiky vyvoje na vnitinim trhu sluzeb Ize oviem
konstatovat, Ze mezi roky 1985 a 2001 rostl, i pfes znaéné prekdzky (vice v kap. 4), ro¢né o
10,5%. Tim v této Casové period€ piekonal rist vzdjemného obchodu se zboZim na vnitinim
trhu o 1%*. Z hlediska vyznamu jednotlivych sektorti v exportu sluZeb na trhu EU 15 ukazuje

pofadi v roce 2001 nésledujici graf.

V'f‘André Sapir, ,,An agenda for growing Europe — making the EU systém deliver, 2003
" Employment in Europe 2003, Recent trends and Prospects, European Commision
" Observatory of European SMEs (2002) No.1: Highlits from the 2001 Survey*.

* EU- monitor, Deutsche Bank Research, no.15, July 7, 2004
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Podil exportu jednotlivych odvétvi sluzeb v ramci vnitiniho trhu

Komunikace
Stavebnictvi
Honorare a licen¢ni poplatky

Pocitace a IT

Pojisténi a finance

Doprava

Ostatni obchodni sluzby

Cestovani

0 5 10 15 20 25 30 ‘

procenta

zdroj: CPB Netherlands Bureau for Economic Policy Analysis

Vzhledem k postaveni a vyznamu tohoto sektoru stanovila Evropska Rada v Lisabonu
v roce 2000 cil zpracovéni evropské strategie k odstranéni bariér ve volném pohybu sluzeb,
mimofadné svazujici pfedevS§im mal€ a stfedni podniky, a zdiiraznila klicovy vyznam sluzeb
pfi dosahovéni cile 70-ti procentni zaméstnanosti v roce 2010™. PIné dokonceni jednotného
vnitiniho trhu v oblasti sluZeb tak 1ze bezpochyby oznacit jako jeden z hlavnich pilifa tzv.
Lisabonské strategie. Problém umoZnéni volného pohybu sluZeb nicméné nevyvstal az v
posledni dobé€. Jedna se o jeden z fundamenta, na kterych stoji konstrukce evropského
projektu jiz od svého faktického zalozeni Rimskymi smlouvami v roce 1957 (viz dale kap.

5.1. Rimskd smlouva).

1.3 Liberalizace sluzeb v mezinarodnim kontextu

Vyznam sluZeb nebyl rozpozndn pouze na evropské tirovni, ale vyjednavani o

liberalizaci obchodu se sluZbami probiha také v rdimci NAFTA nebo Asijsko Pacifické

Kf‘The free movement of services within the EU, CPB Netherlands Bureau for Economic Policy Analysis, 2005
“" http://www.europarl.eu.int/summits/lis1_en.htm
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Ekonomické Spoluprace. V souvislosti s globalizaci a pouzivanim internetu prudce vzrusta
objem sluzeb obchodovanych na ddlku. Jak uvadi Svétova banka, v minulosti byl mezinarodni
obchod se sluzbami odborniky ignorovan, ale s technologickym vzestupem a mezinarodnimi
obchodnimi transakcemi lze pfedpokladat, Ze liberalizace obchodu se sluzbami bude i nadéle
prioritni agendou™". Propocty indikuji, Ze pokud by se odstranil nejb&Zné&j3i typ prekazek v
obchodu se sluzbami, tedy piekdzky tykajici se vstupu na trh, pohyboval by se jednordzovy
dopad na zvySeni celkového svétového redlného pi{jmu okolo 56,8 miliard USD, pfi¢emz
nejvice by z né€j profitovaly méné vyspélé regiony, nikoli tedy USA, EU nebo Japonsko™.
Tezi o tom, Ze dopad liberalizace na vice globalizované zemé ma podobu vysokého
hospodéfského ristu, redukce chudoby a mensi zavislosti na exportu primarnich produktt

dosvédcuje vyvoj indického softwarového primyslu (viz graf nize).

| Indie - Export softwarovych sluzeb (mil. USD)
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Pramen: Indian Dept. of Electronics annual reports, Dataquest (India)

V roce 1994 byly snahy o liberalizaci obchodu se sluzbami podpofeny multilateralni
dohodou o liberalizaci obchodu se sluzbami, tzv. General Agreement on Trade in Services
(GATS). Rizenim tohoto procesu byla povéfena Svétova obchodni organizace (WTO), kterd
byla zaloZena v tomtéZ roce na konci Uruguayského kola vyjednavani o mezinarodnim
obchod€ (ma na starosti taktéz cla -GATT a ochranu intelektudlniho bohatstvi - TRIPs) *.
Prvni faze vyjednavani skoncila ispésné v bieznu 2001, kdy ¢lenové WTO dohodli principy a

procedury pro vyjedndvani, které tvoii kliCovy prvek ve vyjedndvacim mandatu. DalSimi

i Protection and Trade in Services, B. Hoekman, Carlos A. Primo Braga, The World Bank policy research
working paper no. 1747

“¥ Multilateral liberalisation of services trade, Dee, P. and Hanslow, K., 2001 v Stern, R. Services in the
International Economy, University of Michigan Press.

* Protection and Trade in Services, B. Hoekman, Carlos A. Primo Braga, The World Bank policy research
working paper no. 1747
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klicovymi soucastmi jejich dohody bylo stvrzeni fundamentéalnich principd, jako pravo stata
regulovat poskytovani sluzeb v zdjmu cilt jejich narodnich politik nebo pravo stanovit, které
sluzby budou oteviené zahrani¢ni konkurenci a za jakych podminek. Ministerska deklarace z
Doha 2001 zahrnula tyto prvky do Rozvojové agendy Doha (Doha development Agenda). Od
cervence 2002 probiha proces bilaterdlnich jednani koncentrujicich se jiz na praktické

umoznéni pfistupu na trh™",

Vzhledem k tomu, Ze se ve své praci vénuji pfedevsim liberalizaci na samotném
vnitfnim trhu EU, povaZzuji za piinosné kratce nastinit pfistup EU k vyjedndvani v ramci
GATS. Hlavni cil EU pii téchto vyjednavénich je usnadnéni lepsiho pfistupu evropskych
exportéri sluZzeb na zahrani¢ni trhy a zajisténi vice transparentniho a stabiln&j$iho
regulatorniho prostiedi pro poskytovani sluzeb. EU u Zadné zemé nevyzaduje zasah do
vefejnych sluzeb, zdravotnich nebo audio-vizudlnich sluZeb, nepozaduje také privatizaci

£xvii

statnich spole¢nosti**".

Text posledni nabidky EU z ¢ervna 2005 na otevfeni sektoru sluZeb (zejména vuci
rozvojovym zemim) je aZ s podivem rozsdhly a vzbuzuje dojem, Ze EU mad plné funkéni trh
sluZeb bez omezeni volnosti pohybu, se kterym muZe operovat (dalsi kapitoly prace se
detailné zabyvaji vSemi komplikacemi, jeZ vyvstdvaji). Tato nabidka napf. umoziuje vstup
regulovanych profesi vyjma auditu a lékafskych profesi (po splnéni pfedpokladt danych
legislativou EU), aniZ by existovala jakakoli diskriminace na zdkladé narodnosti. Déle otevira
pristup pro sluzby poskytované firmam, stavebni sluzby, finan¢ni sluzby nebo
environmentdlni sluZby (o jednotlivych odvétvich vice viz kap.3.1 - 3.7). Umoziuje dokonce
v ramci 21 sektorti limitovany volny pfistup také zivnostnikiim, a to pfedevsim vysoce
kvalifikovanym. Nicméné zavaznost pracovniho prava v€etné minimdlnich mezd a mzdovych

ustanovenich danych kolektivnimi smlouvami u jednotlivych ¢lenskych statd je nemé&nna™™.

“?. http://www.wto.org/english/thewto_e/whatis_e/tif_e/agrm6_e.htm
" http://europa.eu.int/comm/trade/services/index_en.htm

il Coinditional revised Offer, Communication, Commission, 2005
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2. Kategorizace sektoru sluzeb

Sluzby jsou v pfeneseném slova smyslu vSude kolem nds. Jejich poskytovani mize mit
formu navstévy holiCe, projektu architekta, prodeje zboZi nebo rekreacniho zdjezdu. Sluzby
ovSem nemusi byt poskytovany pouze ob¢antm, ale také mezi firmami navzdjem, napf. sluzby
obchodnich konzultanti, auditort, finanéni sluzby apod. Z hlediska poptéavky by bylo mozné
rozdélit je na tradi¢ni, jako napf. dopravu, maloobchod, telekomunikace, turismus nebo
profesiondlni, resp. regulované sluzby a tzv. nové, jako napf. odpadové hospodafstvi, tispora

energie, sluzby firmam, zpracovéani dat nebo technickd analyza a testovani.

Pfesné vymezeni resp. definice sluZeb neni statisticky jednoznacné. Tento stav je
ovlivnén nasledujicimi faktory:
e rychlé strukturdlni zmény ( internet , e-commerce),
e globalizace ( outsorcing, globdlni poskytovani),
e nejednoznacnd hranice mezi sektorem sluzeb a primyslem, resp. obchodem
se zboZim,
e velmi Siroké spektrum které sluzby pokryvaji,
¢ nehmotnd podoba sluzeb,

e rizné narodnf statistiky.

Manual pro statistiku mezinarodniho obchodu ve sluzbach zpracovany Organizaci
spojenych ndrodi za pfispéni ostatnich nadndrodnich organizaci k tomuto uvadi: ,,Méfeni
obchodu se sluzbami oproti obchodu se zboZim je nepomérné slozitéjsi. Sluzby se mnohem
htfe definuji, nékteré se rozliSuji prostfednictvim abstraktnich koncepti misto jejich
fyzickych vlastnosti nebo funkci. Oproti obchodu se zboZim neexistuje ve sluzbach zZadny
balik pfekraCujici celni zénu s mezindrodné uznanym rozliSovacim kédem; zZadny popis
obsahu; informace o mnozstvi, plivodu a misté ur€enf; faktura; administrativni systém pro
vybér cla™.” Tento manudl navrhuje néasledujici klasifikaci sluzeb (pro zjednoduSeni uvadim

pouze prvni Groveri): doprava, cestovani, komunikaéni sluzby, stavebni sluzby, pojistovaci

“ Manual on Statistics of international trade in services, United Nations, European Commission, International
Monetary Fund, Organization for economic Co-operation and Development, World Trade Organization, United
Nations Konference on Trade and Development, 2002
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sluzby, finan¢ni sluzby, pocitace a informac¢ni sluzby, honorafe a licenéni poplatky, ostatni

obchodni sluzby, osobni, kulturni a volno¢asové sluzby a vladni sluzby.

Podle &ldnku 60 Rimské smlouvy se za sluzby pokladaji vykony poskytované
zpravidla za dplatu, pokud nejsou upraveny ustanovenimi o volném pohybu zboZzi, kapitdlu a
osob. Zejména se jednd o Cinnosti primyslové povahy, ¢innosti obchodni povahy, femesiné
¢innosti nebo Cinnosti v oblasti svobodnych povoldni. Soucasny piistup EU z hlediska
kategorizace sluzeb lze principidlné rozdélit na dvé kategorie: sektorovy a horizontdlni

pristup.

Sektorovy piistup se tykd jednotlivych odvétvi, tedy: energie, dopravy, informacni
spole¢nosti, poStovnich a finan¢nich sluzeb. Zbytek ekonomickych aktivit v oblasti sluzeb
spadd do horizontdlniho pfistupu, ktery zahrnuje vice sektorti najednou. Strategie EU na
pokryti této rozhodné nemalé oblasti je vyjadiena v usili pfijmout novou smérnici o sluzbach
(vice viz kap. 5.4.2). Jeji plvodni ndvrh zahrnoval ndsledujici oblasti sluZeb: sluzby
poskytované firmam (napf. Gcetnictvi, podnikové poradenstvi, reklama), sluzby poskytované
jak firmdm, tak spotfebitelim (napf. pravni, realitni, stavebni sluzby, distribuce zboZi,
cestovni kanceldfe, prondjem automobilti, bezpeCnostni sluzby) a sluZzby poskytované
spotfebitelim (zdravotni sluzby, domdci sluzby, audiovizualni sluzby a volnocasové sluzby).
Nezahrnoval naopak ne-ekonomické sluzby (napf. vefejnd sprava a vefejné vzdélani). Tzv.
sluzby vSeobecného ekonomického zdjmu byly zahrnuty, nicméné Clenskym statim byla v

jejich ramci ponechdna velkd mira autonomie™.

Dal3i pfistup k definici sluZeb (za ic¢elem zhodnoceni dopadli smérnice o sluzbach) byl
pouzit konzultacni agenturou Copenhagen Economics. Ta zahrnula: tzv. regulované neboli
liberdlni profese (napf. pravnici nebo lékarnici), sluzby poskytované firmam (napft.IT,

XX1

najimani pracovniki, realitni sluzby) a distribuci zboZi (velkoobchod a maloobchod)™.

Pro ucely této prace jsem rozhodl definovat nékolik vybranych sektort sluzeb, abych
co nejkoplexnéji pfibliZil situaci v poskytovani sluZeb na vintfim trhu EU. Volil jsem tedy

oblasti sluzeb které jsou dominantni v pfeshrani¢nim poskytovéni (cestovni sluzby, doprava),

“* http://europa.eu.int/comm/internal_market/services/docs/services-dir/guides/health_en.pdf
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sluzby upravované ze strany SpoleCenstvi vyhradné sektorové (finan¢ni sluzby), sluzby

s nejveétsi mirou regulace (profesiondlni sluzby poskytované svobodnymi povoldnimi),
stavebni sluzby majici veliky vyznam na vnitinim trhu EU a znaCny nenyuZity potencional pro
pieshrani¢ni poskytovani a dale pak sluzby o kterych se vedou vzruSené debaty z hlediska role
statu (sluzby vSeobecného ekonomického zdjmu) a sluzby zcela unikdtni z hlediska vyznamu
pro konkurenceschopnost ekonoiky EU, dynamiky jejich rozvoje a z hlediska vyznamu jejich

pozice v rdmci vnitiniho trhu (sluZzby poskytované firmdm). NiZe uvadim kompeltni vycet:

e cestovni sluzby,

e doprava,

e financni sluzby,

e profesiondlni sluzby poskytované liberdlnimi profesemi,
e stavebnictvi,

e sluzby vSeobecného ekonomického zdjmu,

e sluzby poskytované firmam.

3. Nacrt aktivity ES v jednotlivych oblastech

V nésledujicich kapitolach vyjasnim postaveni nékterych sluzeb, které utvéreji
vyznamnou ¢ast celého sektoru sluZeb a jenZ jsem pro tcely této prace definoval v pfedchozi
kapitole. V této souvislosti je tieba zdlraznit, Ze neexistuje v§eobecné méfitko pro definici
postaveni jednotlivych typi sluzeb v rdmci vnitiniho trhu, a proto jsem se snazil volit co
nejnazornéjsi prostfedky demonstrace (podil na zaméstananosti/HDP/tvorbé pfidané hodnoty
atd.). Zaroveii také nastinim aktivity Spoletenstvi, které v t&chto oblastech vyviji. Ctendf tak

bude mit moznost na praktickych pfikladech jednotlivych sektort lépe posoudit rozsah

odvétvi v ramci vnitfniho trhu EU a legislativni aktivitu Spolecenstvi v t€chto oblastech.

3.1 Cestovni sluzby

V roce 2000 tvofil export cestovnich sluzeb EU-15 30,3% a import 30,8% na

celkovém exportu, resp. importu vSech obchodnich sluZeb na svét€. Mezi hlavni svétové

“ Economic assessment of the barriers to the internal Market for services, Copenhagen Economics, 2005
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exportéry patiily v EU-15 tyto zemé&: Spanélsko (&.2), Francie (¢.3), Italie(¢.4), Velkd Britanie
(¢.5), Némecko(€.6) a Rakousko(€.9) **. Nejobliben&jsimi evropskymi destinacemi je vychod
Spanélska, Kandrské ostrovy a Severovychod Itdlie. Na prvnich dvacet turistickych regiont
EU piipadd pfes 57% vSech stravenych noci na svété*". V soucasné dobé piedstavuji pfijezdy
do EU 50% vSech svétovych piijezdi. V celém sektoru pusobi v ramci EU 1,5 milionu
spole¢nosti. Piidand hodnota (HDP) vytvofena turistickym sektorem byla 165 miliard EUR,
pfi¢emZ zaméstndno zde bylo 8 milionti pracovniki, tj. 4% praceschopného obyvatelstva
EU*".. Z hlediska podilu na exportu sluZeb v rdmci vnitiniho trhu je sektor sluZeb na prvnim
misté s cca 27% (viz predchozi kapitola). Postaveni Zapadni Evropy v podilu cestovnich

sluzeb na svétovém obchodé ukazuje nasledujici graf.

Regionalni podil cestovnich sluzeb na svétovém obchodé (v %)

Western Europe

Asia

North America

Al other regons - : ‘ l

Zdroj: WTO

Regulatorni aktivity EU v oblasti cestovdni se omezuji na pravo ob&ani volné cestovat
a usazovat se kdekoli v Unii a aktivity s tim spojené. V této souvislosti 1ze zminit napf.
ochrana prdv cestujicich, dafiové otazky (DPH), bezpecnost leteckého provozu, sjednoceni

formatu pasovych dokumentii nebo cestovani s domacimi mazlicky apod.™".

“IWTO, Mezinarodni obchodni statistika 2001, Obchod dle jednotlivych sektorii

U Tourism in the enlarged European Union, Eurostat, 2005

“ www.hotrec.com, Confederation of National Associations of Hotels, Restaurants, Cafés and Similar
Establishments in the European Union and European Economic Area

“ http://europa.eu.int/comm/justice_home/doc_centre/freetravel/doc_freetravel _intro_en.htm
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Co se tykd piimé tpravy podnikani na vnitinim trhu existuje evropskd smérnice o
soubornych sluzbéch pro cesty, pobyty a zdjezdy z roku 1990 (90/314/EHS). Jejim cilem je
odstranit piekazky odrazujici spotfebitele od ndkupu sluzeb mimo vlastni ¢lensky stat a
zajiSténi ochrany spotfebitele. Upravuje tedy nejdilezitéjsi aspekty jako je cena, povinnost
poskytnout pravdivé informace a vraceni ceny zdjezdu. Z dalSich legislativnich aktivit Komise
se jednd o Regulaci ¢.261/2004 o spole¢nych pravidlech a odSkodnéni v letecké piepravé.

Komise je také aktivni pfi vyddvani profesnich kodext napf. Zavazky pii prepravé pasazéra.

Dile existuje cela fada oblasti cestovnich sluzeb, které jsou legislativni tpravou
evropskych spoleCenstvi dot¢eny nepifimo. Jedna se napf. o ochranu spotiebitele, kvalitu
potravin, Zivotni prostfedi nebo socidlni zédleZitosti. Asociace narodnich hoteld, kavéren a

restauraci v EU odhadla pocet téchto opatfeni na 200.

3.2 Doprava

Sektor sluzeb v dopravé vytvafi nezanedbatelnych 10% HNP EU (rok 2001) . Z
hlediska zaméstnanosti je tento sektor také velmi podstatny: v roce 2002 zaméstnaval v EU 25
7,5 miliéni pracovnich sil, pficemz 61% z nich pracovalo v pozemni, 2% v namoini a 5% v
letecké dopravé. V podpirnych aktivitdch pro oblast dopravy ( napf. skladovéni, nakladani s
piepravovanym zboZim, dopravni a cestovni agentury) pak pracovalo zbylych 32 %
pracovnich sil**". Z hlediska exportovanych sluZeb na vnitinim trhu zaujimala doprava v roce

2003 druhé misto s cca 23% (viz vySse).

Tento sektor se také vykazuje pomérné zna¢nou rustovou dynamiku. Ro¢ni narast
piepravy zboZi v EU-15 €inil mezi roky 1995 - 2002 2,4% a narist pfepravy osob dosahoval
1,7%*". Intenzita dopravy a to jak ndkladni tak osobni vzrista v posledni dobé piedev§im v
novych &lenskych zemich. V Ceské Republice napt. rok od vstupu stoupla o 10%**. Pro

ilustraci narGstu dopravy vzhledem k HDP od roku 1990 pfipojuji ndsledujici graf.

! European transport policy for 2010, time to decide, White paper, Commission,. 2001

I Energy&Transport in figures, Directorate-General for Energy and Transport - Commission, 2004
™ Energy& Transport in figures, Directorate-General for Energy and Transport - Commission, 2004
X Studie CSU, Rok po vstupu do EU, zvefejnéno v Hospoddfskych novindch 1. éervence 2005
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Transport Growth EU-15
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Zdroj: Energy&Transport in figures, European Commission, 2004

Oblast dopravy ma z hlediska pravnich iprav Evropskych spolecenstvi zcela
mimofadné postaveni, nebot spole¢na dopravni politika je, jako instrument nezbytny pro
vytvofeni spole¢ného vnitiniho trhu, zakotvena jiz v Rimskych smlouvéch (&lanky 70-80
Smlouvy). Evropska unie m4 tak vyrazny dopad na spole¢ny trh ve vSech sektorech dopravy
(pozemni, Zelezni¢ni, leteckd, ndmoini doprava) **. Konkrétné se jednd o 10% celkového
acquis communautaire (sekundarni legislativy), tedy o stovky regulaci, smérnic a
rozhodnuti*™. Vseobecnym cilem aktivit Evropské komise je dosaZeni volné konkurence na
spole¢ném trhu pfi zajiSténi odpovidajicich standardli bezpecnosti dopravnich prostiedki a
systémt fizeni dopravy. DalSim cilem je zlepsit dopravni spojeni mezi regiony a zemémi EU

(napf. iniciativa Trans - European Networks TEN) *,

Za jeden z nejvétSich dspéchti spole¢né dopravni politiky povaZuji rozbiti rigidit v

letecké doprave a otevieni tohoto sektoru konkurenci, pfi¢emz stdle se pracuje na otevieni

“* http://europa.eu.int/scadplus/leg/en/s70002.htm
“* http://europa.eu.int/comm/enlargement/negotiations/chapters/chap9/
M http://europa.eu.int/scadplus/leg/en/s13000.htm
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konkurence v Zelezni¢ni dopravé v ramci EU-25"". Cesta k liberalizaci v oblasti dopravy
byla nicméné trnitd. Po témé&f 30 let nenasla Rada ministri politickou vili k uvedeni navrha
Komise na implementaci spole¢né dopravni politiky do praxe. AZ v roce 1985 rozhodl
Evropsky soudni dvir, Ze k takovémuto blokovan{ iniciativ Komise neni Rada ministri
opravnénd a Clenské staty musely akceptovat, Ze Evropské spoleCenstvi vytvafi legislativu v

3 XXXiV

této oblasti™".

Z hlediska omezeni volného poskytovani sluzeb v této oblasti je nutné poukazat na
pfechodna obdobi platnd pro nové ¢lenské staty, kterd jsou soucasti piistupovych dohod, a tim
padem také primarniho prava EU. Konkrétné se jednd o piechodné obdobi z Nafizeni EHS ¢.
3118/93, které garantuje piistup ne-domacim dopravciim na narodni dopravni trhy (tzv.
kabotdZ). Omezeni na dobu dvou let se tyka Ceské republiky, Estonska, Litvy, Loty$ska a
Slovenska. Omezeni na dobu tff let se vztahuje na Mad'arsko a Polsko. Jakykoli ¢lensky stat
muze po uplynuti prvniho obdobi prodlouzit omezeni az o pét let, a pokud tak neucini, ma v
piipadé€ krize pravo aplikovat tzv. bezpecnostni klauzulixxxv. Bezpe¢nostni klauzule je
neuplatnitelnd, pokud jiz v Zddném ¢lenském staté neexistuje restrikce tykajici se kabotaze
novych &lenskych zemi. Cesti dopravci tedy zatim vyhlidku na vstup do ohromnému

evropskému dopravniho trhu nemaji.

3.3 Finan¢ni sluzby

Finan¢ni sluzby tvofi solidni sou¢dst ekonomiky EU. V roce 2000 generovaly v EU
8,5% pridané hodnoty vytvéafené soukromym sektorem a 14,8% sektorem sluzeb. V tom
samém roce zaméstnavaly cca 5,3 milionu osob, tj. 8,5% praceschopnych obyvatel. VétSina
evropskych finan¢nich instituci je relativné mald a v roce 2000 mélo vice neZ tfi étvrté
spole¢nosti bilan¢ni rozvahu mens$i neZ 1 mld. EUR. Nicméné v posledni dobé se prosazuje

trend koncentrace a poCet spolecnosti v této kategorii se mezi roky 1997 a 2000 zmensil o

i hitp://europa.eu.int/comm/transport/rail/package2003/new_en.htm

¥ European transport policy for 2010, time to decide, White paper, Commission,. 2001

¥ Report on the results of the negotiations on the accession of Cyprus, Malta, Hungary, Poland, the Slovak
Republic,Latvia, Estonia, Lithuania, the Czech Republic and Slovenia to the European Union, na
http://europa.eu.int/comm/enlargement/negotiations/pdf/negotiations_report_to_ep.pdf
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vz 2

18,4%. Hlavni role ve zprostiedkovani finan¢nich sluzeb tvofi pfijimani vkladi a poskytovani

XXXV1

uvéra

Poradi bank v EU podle velikosti, stav k 31.12.2005

Aktiva Kapital
Zemé (Mid EUR) (Mil EUR) Svétové pofr.

Deutsche Bank D 928 1607 1

BNP Paribas F 834 1790 3
Bayerische Hypo-und Vereinsbank D 736 1626 4

The Royal Bank of Scotland UK 609 1475 10
ABN AMRO NL 604 1694 11
Barclays UK 576 2755 14
Société Générale F 518 545 15
Dresdner Bank D 512 1511 17
Commerzbank D 507 1408 18
Crédit Agricole FR 500 2941 19

zdroj: Eurostat, European business, facts and figures

Aktivity Evropské komise na poli finan¢nich sluZzeb spocivaji stejné jako v ostatnich
oblastech pfedevSim na iniciativé vytvofit fungujici trh EU misto 25-ti fragmentovanych
ndrodnich trhii. K realizaci tohoto zaméru v oblasti finanénich sluzeb pfispély dva faktory. Za
prvé se podafilo pfijmou jednotnou ménu eura a za druhé Komise na zdkladé hloubkovych
analyz dospéla k zavérim, podporovanych pfednimi ekonomickymi odborniky, Ze takovato
integrace pfinese zdsadni prospéch™"". Zakladni myslenkou je umozZnit, aby finan&ni instituce
pusobici v jedné zemi mohla nabizet ty samé finan¢ni sluzby v ramci celé EU, pfi¢emZ na

spole¢ném trhu maji platit stejnd regulatorni pravidla.

Prvni pracovni aktivity zapocaly v roce 1998, pfi¢emz Ak¢ni plan pro oblast
finan¢nich sluzeb byl jako vysoka priorita pfijat jiZ v roce 1999 s tim, Ze jeho 42 opatfeni ma
byt implementovano do konce roku 2005, Do sou¢asné doby se pak z ambicidzniho cile
podafilo pfijmout 39 z téchto vytyCenych opatienich™. Vzhledem k rozsahu ak&niho plédnu
neni mozné provést detailni rozbor akci Evropského spolecenstvi v této oblasti, pfesto

Yiws W

nastinim né€kolik hlavnich pilift. Mezi nejdilezitéjsi pfijaté smérnice patii smérnice o trzich s

™ European business, facts and figures, part 6: Business services, Luxembourg: Office for Official
Publications, 2003
Y Binancial services action plan evaluation, Commission, 2005

‘“_V“i http://europa.eu.int/comm/internal _market/finances/actionplan/index_en.htm
X Financial services action plan evaluation, Commission, 2005
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finan¢nimi instrumenty, na jejimz zdkladé nebudou finanéni spole€nosti pfi svych aktivitach v
ramci EU muset vyhovovat 25-ti riznym pravnim tipravam jednotlivych ¢lenskych statt.
Dalsi daleZitou soucdsti je smérnice o penzich, kterd stanovuje, Ze spole¢nosti mohou
spravovat jeden penzijni fond pro vSechny své evropské zaméstnance a zaroveri se rusi
omezeni, kterymi se tyto fondy pfi investovani musely fidit. Pfinosem je také smérnice o
kolateralu, kterd redukuje ndklady pfeshrani¢nich finan¢nich transakci prostfednictvim
spole¢nych pravidel pro obchodovani kolateralu (Gschovy hotovosti nebo akcii pfi finanénich
transakcich) . Nicméné i pfes pfijeti celé fady legislativnich dprav stle vyvstavaji otazniky a
skepticismus (zejména z anglické strany), a to jak nad nékterymi kompromisy, které pravni
tipravy obsahuji, tak nad jejich samotnou implementaci a kontrolou dodrzovéni. V EU tak
zatim neexistuje Zadna obdoba americké Security exchange commisssion. Misto ni je v EU-25
na 60 riiznych instituci zodpovédnych za dozor nad evropskym a narodnim trhem cennych

o xli

papira™.

3.4 Profesionalni sluzby poskytované regulovanymi profesemi

Tyto sluzby mohou byt vieobecné definovany jako zaméstnani, pro které je zapotiebi
specidlni vzdélani. Patfi mezi né auditofi, architekti, pravnici, doktofi nebo Iékarnici. Mario
Monti jako komisai' pro hospodafskou soutéz v projevu pfed némeckou spolkovou komorou
advokata™" prohlasil: ,,Je zajimavé sledovat, Ze nejvice regulované jsou historicky nejstarsi
profese, napf. I€kdrnici a notafi, zatimco nové&jsi profese, jako napf. programatofi, které by
teoreticky mohly aspirovat na specidlnf statut, nejsou regulovany viibec*. VSeobecné lze
konstatovat, Ze se jednd o vysoce regulovanou oblast s celou fadou prekazek pro pieshrani¢ni

poskytovani sluzeb (vice viz kap.4 Prekdzky na spole¢ném trhu).

Evropska komise uvddi, Ze neexistuji pfesnd data o tomto sektoru, nicméné odhaduje,
Ze tvofi cca jednu tietinu kategorie ,,0ostatni obchodni sluzby*, které jsou vyjadiené
statistickym kédem NACE 74. Ostatni obchodni{ sluzby zaméstnavaly v roce 2002 v EU 6,4%
celkové praceschopnych obyvatel, tj. ptes 10 miliénti pracovnikti. Pracovalo zde 10 % vysoce

kvalifikovanych pracovnikii, coZ je oproti jinym sektorim sluzeb podstatné vice. Celkova

' Over but far from finished — the EU’s financial services action plan, Alasdair Murray, Centre for European
Reform, 2004
' Over but far from finished — the EUs financial services action plan, Alasdair Murray, Centre for European
Reform, 2004
i http://europa.eu.int/comm/competition/liberalization/conference/speeches/mmonti_berlin_032003_en.pdf
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pfidand hodnota sektoru ostatnich obchodnich sluzeb pro EU-15 byla v roce 2001 500 miliard
EUR. Co do ristu obratu rostly ostatni obchodni sluzby v prvni poloviné roku 2003 rekordnim

xliii

tempem 5%"*™".

Z hlediska regulatornich aktivit se evropskd komise drzi vykladu Rimské smlouvy,
ktera stanovuje, Ze Clenské staty nesméji zavadét praktiky, které by mély charakter omezovéani
nebo naruSovani konkurence. Nicméné jsou dovolené regulace, které jsou objektivné nezbytné
pro garantovani fadného vykondvani profese dle zvyklosti v daném ¢lenském stat€. V praxi
maji hlavni regulatorni roli ¢lenské stéty, které ji v mnohych pfipadech pfedédvaji zdijmovym
sdruZenim (napf. rizné komory). Aktivity Komise se dlouhou dobu omezovaly pouze na
doporuceni ¢lenskym stdtim pro revizi legislativy a snahu o zakoteveni uznani kvalifikac{
jednotlivych profesi, napf. prakticky a zubni Iékaf. Tim padem se intenzita regulace
podstatnym zpiisobem méni v zavislosti na daném statu. Pom&rné rozhodnym krokem
Spoleenstvi na poli regulovanych profesi bylo nedavné pfijeti smérnice o uznavani
odbornych kvalifikaci ze 7. zaf{ 2005 (2005/36/ES), kterd integruje dosavadni roztfisténé
snahy o uznani kvalifikaci jednotlivych profesi. Tato smérnice stanovuje, Ze kazdy ¢lensky
stat musi uznat doklady o dosazené kvalifikaci zajist ujici pfistup k odbornym ¢innostem
Iékare se zakladni odbornou pifipravou a odborného Iékare, zdravotni sestry a oetiovatele
odpovédnych za v§eobecnou péci, zubniho lékafe, odborného zubniho l1ékafe, vieobecného
lékafe, veterinarniho lékafe, porodni asistentky, farmaceuta a architekta. Clenskym st4tim
urCeni umoziuje poZadovat urc€ité specifické podminky a nahlaSen{ pracovnich aktivit,

v zdsad€ vSak spolehlivé otevird evropsky trh pro vySe zminéné profese.
3.5 Stavebnictvi

Sektor stavebnictvi je pro Evropu jednozna¢né strategicky vyznamny. Pfed rozsifenim
0 10 novych ¢lenskych zemi zamé&stndval pfimo celkem 11,8 miliénu pracovniki, coZ
odpovidalo 7% celkové zaméstnanosti, a odhady hovofily o dalSich 26 milionech pracujicich,
ktefi na tomto sektoru uréitym zptiisobem zaviseli. V roce 2003 bylo ve stavebnictvi
investovano 910 mil. EUR, coZ piedstavovalo 10% EU-15 HDP*". Podil stavebnictvi na

celkové piidané hodnoté v ekonomice se v roce 2002 ligil od 4,4% ve Svédsku po 9,2% ve

“f“ Report on the Competition in professional services, Communication from the Commission, 2004
¥ http://europa.eu.int/comm/enterprise/construction/index_en.htm
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Spanélsku, pfi¢emZ mira zaméstnanosti na celkové zam&stnanosti se lisila od 4,5% ve Velké
Britanii po 10,2% ve Spanélsku™. Stavebnictvi je také dulezité v novych ¢lenskych zemich.
Pouze v Polsku, Ceské Republice a Mad'arsku vytvéfelo v roce 2003 obrat 38 miliard EUR,

wx1vi

pficemz predikce rustu tohoto sektoru se pro tyto zemé se odhaduje pies 4% ro&n&™"..

V roce 2000 tvorily spole¢nosti s méné deseti zaméstnanci 30% pridané hodnoty
celého sektoru (v porovndni s 10 % u zpracovatelského primyslu), pfiCemz 4 z 10 nejvétsich
svétovych stavebnich firem pochazelo v roce 2003 z EU (méfeno obratem nasmlouvanym ze
zahranic¢i). Celkem 22,1% celkové pracovni sily bylo v roce 2001 vedeno jako Zivnostnici. I
pies vysoky podil Zivnostnikti a malych firem existuje v posledni dobé v EU trend
konsolidace sméfujici k vytvéaieni obfich firem nabizejicich celou Skdlu sluzeb (napf.
finan¢nich). Vysoky pocet Zivnosti reprezentuje také skute¢nost, Ze kvalifikovani pracovnici
dévaji prednost podnikatelské ¢innosti misto zaméstnaneckého poméru. Na druhou stranu
existuji pfiklady, kdy Zivnostnici pracuji v horSich podminkach a za niz$i nez kolektivné
vyjednanou mzdu. To zavdava né€kterym odborovym organizacim pfi¢inu k obvinovani z
nekalych obchodnich praktik. Kli¢ov role odborti v této oblasti je pro EU piiznand. Clenstvi
v odborovych organizacich v EU-15 v roce 2001 v sektoru stavebnictvi se pohybovalo od

10% az téméf k 100% (viz nasledujici graf) ™.

“MTrends and drivers of change in the European construction sector: Mapping report, European Foundation for
the Improvement of Living and Working Conditions, 2005

XIVf_http://europa.eu.int/corrun/enterprise/construction/index_en.htm
"M Trends and drivers of change in the European construction sector: Mapping report, European Foundation for
the Improvement of Living and Working Conditions, 2005
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Figure 1: Trade union density in construction, (%s)
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Source: European Commission, 2002b, p. 81

Rozsiteni EU je pfijimano jako podstatnd expanze stavajiciho trhu EU-15. Nové
piistoupivsi zemé budou potiebovat zdsadni investice do infrastruktury, energie a
zpracovatelského priimyslu, se kterymi jsou spojené stavebni zakazky. To mize podnitit pfiliv
pracovni sily a kontraktorti ze starych ¢lenskych zemi, které pravdépodobné pfinesou nové
metody fizeni, vysoce kvalitni materidly a specializované typy subdoddvek™". Na druhou
stranu je nutné zminit omezeni Ceskych subjektti vzhledem ke vstupu na trh EU-15. Pfiloha V
¢1.13 smlouvy o pfistoupeni CR k EU explicitn& omezuje piistup eskych pracovniki
pusobicich ve stavebnictvi na trhy ¢lenskych zemi Rakousko a Némecko. To samé plati také

napf. pro Polsko nebo Mad arsko™".

Podobné jako v sektoru cestovniho ruchu existuje ve stavebnictvi legislativa
Evropskych Spolecenstvi, kterd ma pfimy dopad na stavebni sektor a legislativa, jeZ jej
ovliviiuje nepfimo. Studie britského ministerstva obchodu a priimyslu identifikovala Sest

regulaci, které maji kli¢ovy pfimy dopad na evropsky stavebni sektor'. Témi jsou:

B European Construction Industry Federation http://www.fiec.org/

xlix
http://europa.eu.int/comm/enlargement/negotiations/treaty_of_accession_2003/cs/pdf/3_act_of_accession/aa0003
7_re03_cs03.pdf

' Department of Industry and trade, Directorate for Construction Industry, Final Report on EU Directives, Project
report numer 209-971
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Smeérnice o energetické narocnosti budov. 2002/91/ES

Jejim cilem je dosaZeni podstatného zlepSeni energetické spotfeby u staveb.

Narizeni ES ¢. 2037/2000 o latkach, které poskozuji ozénovou vrstvu
Tato regulace ma u novych staveb a rekonstrukci zasadni dopady na chladici a néstfikové

latky, systémy protipozarni ochrany a chlazeni.

Smérnice o skladkovani odpadu ¢. 1999/31/ES
Stanovuje pozadavky na separaci odpadu pochézejiciho ze stavebni ¢innosti a jeho

kategorizaci.

Smérnice 94/62/ES o obalech a odpadovych obalech

Zavadi systém sbéru a vyuZziti pouzitych obald.

Smérnice 2000/60/ES - Ramcova smérnice o vodé

Upravuje dopady staveb na povodi fek nikoli pouze bezprostfedni dopad na Zivotni prostiedi.

Smérnice o biocidnich produktech 98/8/ES

Obsahuje seznam latek urenych k pfidavéani do dfevénych a pieklizkovych materidlt.

Pravni aktivita Evropskych spoleCenstvi, majici nepfimy dopad na stavebni sektor, se
koncentruje do oblasti zdravi a bezpe¢nosti. V této oblasti britska studie identifikovala 14
pravnich tGprav Spole€enstvi s nepifmym dopadem na stavebni sektor". Celkové shrnuto
legislativni aktivity EU se zaméfuji pfedevSim na trZzni selhdni (ekologie, bezpecnost price) a
nikoli na vytvofeni spole¢ného trhu se stavebnimi sluzbami, resp. pfekondni bariér narodnich

trha, jako napf. u finan¢nich sluzeb.

" Department of Industry and trade, Directorate for Construction Industry, Final Report on EU Directives, Project
report numer 209-97 1
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3.6 Sluzby vSeobecného ekonomického zajmu

Snahy o liberalizaci téchto sluzeb byly pfedmétem vzruSenych politickych debat na
evropské trovni, nicméné jejich definice neni jednoznand. Némecké pojeti 19. stoleti
ztélesfiované Ernstem Forsthoffem do nich zahrnuje poskytovani dilezitych ekonomickych
statkt charitativnimi organizacemi celé populaci za pfiméfené ceny, a tim padem zarucujici
ekonomickou soudrZnost. Francouzské pojeti services d ‘interet général nebo service public se

X Llii

tyto sluzby profiluji na zdkladé€ zdsadni odliSnosti od principu volné soutéze".

Termin sluzby vSeobecného hospodaiského zdjmu se pouziva v ¢lanku 16 a 86(2)
Smlouvy, nicméné tento termin neni definovan ve Smlouvé ani v sekundérni legislativé. V
praxi Spolecenstvi existuje vieobecnd shoda v tom, Ze se jednd o sluZzby ekonomické povahy,
ke kterym SpoleCenstvi nebo ¢lenské staty pfifazuji specifické povinnosti provozovatelt
vefejnych sluzeb podle kritéria obecného zdjmu. Pojem sluZzeb obecného hospodaiského
zajmu tak zahrnuje zejména urcité sluzby poskytované vyznamnymi odvétvimi infrastruktury,
ke kterym patfi napifiklad doprava, poStovni sluzby, energetika a komunikace. Tento termin se
vztahuje i na pfipadnou dali hospodéiskou ¢innost, k niz se vazi povinnosti provozovateld
vefejnych sluzeb. Clenské staty tak maji v zdsadé maji velkou volnost v rozhodovéni o
organizaci sluZzeb v§eobecného ekonomického zdjmu. V piipadé neexistence harmonizace ze
strany SpoleCenstvi mohou pfisluné vefejné organy ¢lenskych statd v podstaté samy
rozhodnout o tom, zda budou samy poskytovat ur€itou sluzbu obecného ekonomického zdjmu,

nebo zda jejim poskytovanim poveHi jiny (vefejnopravni nebo soukromy) subjekt™.

Od 80. let minulého stoleti se cela fada sektort spadajicich do oblasti sluZzeb
vSeobecného ekonomického zdjmu na zékladé akci Evropské komise postupné otevirala
konkurenci. Mezi piiklady patii: telekomunikace, poStovni sluzby, doprava a energie (plyn,
elektiina). Komise vzdy postupovala cestou , kontrolované* liberalizace, tj. postupného

otevirani konkurenci za podminky v8eobecného prava na pfistup k t€émto sluzbam pro

i EU Monitor ,,Services of general interest™ — an alibi for state economic aktivity?, Deutsche Bank Research,
2003
" Bfl4 kniha o sluzbach obecného zdjmu, Commission, 2004
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vSechny, pfi¢emz cilem liberalizace je dosaZeni pfiméfené ceny pro vSechny spotiebitele a to

za jejich jakékoli ekonomické, socidlni a geografické situace".

Praktickd zkuSenost s liberalizaci energetického a telekomunikacniho trhu a oblasti
dopravy (napf. letecké) ukazuje, Ze sluzby vieobecného ekonomického zdjmu mohou byt
soukromym sektorem poskytovény lépe, za lepsi cenu a s vétSim vybérem. Nicméné
sensitivita liberaliza¢nich krokt v této oblasti je zna¢nd. Liberalizace energetického sektoru ve
Francii nardZi na zatvrzely odpor. Problémovymi sektory v Némecku jsou distribuce vody,
mistni doprava a také bankovnictvi(!). Castym diivodem je obrana poltickych z4jmi lokalnich
samosprav, kter€ zisky z exkluzivnich prav z vefejnych spole¢nosti (zejména distribuce vody)
financuji jiné ztratové aktivity a jsou tak na nich v podstaté zavislé". Pfi kritice liberalizace
sluzeb vSeobecného ekonomického zdjmu se Casto uvadi energeticky sektor. Zde je moZné
napf. zminit litost mésta Berlina nad uskute¢nénou privatizaci. Nicméné se zapomind na
notoricky znamé objektivni pfi¢iny ristu elektfiny: ekologicka legislativa (obnovitelné zdroje,
rekuperace tepla apod.), rist cen vstupt (uhli, plyn, jaderné palivo) a nutnost investic do
obnovy a vystavby novych zafizeni a energetické sité (podinvestované také diky predchozi

statni kontrole).
3.7 Sluzby poskytované firmam

Tyto sluzby se rozdéluji na sedm zakladnich oblasti: poCitaCe, profesionalni sluzby,
marketing, technické sluzby, leasing a pronajimani, provozni a ostatni sluzby (napf.
prekladatelské, administrativni nebo balici sluzby) . Z hlediska definice maji nejvétsi prinik
s jiz popisovanymi profesiondlnimi sluzbami poskytovanymi regulovanymi profesemi.
Konkrétné se jednd o oblast technickych sluzeb, ve které jsou mimo inZenyrské sluzby a
technické testovani sluzby zahrnuti pravé architekti, nebo profesiondlni sluzby, ve kterych

jsou mimo konzultace managementu zahrnuté pravni a Gcetni sluzby.

"™ http://europa.eu.int/scadplus/leg/en/lvb/123013.htm

" EU Monitor ,.Services of general interest” — an alibi for state economic activity?, Deutsche Bank Research,
2003

™ Contribution of business services to industrial performance, Common policy framework, Communication,
Commission, 1998
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Z hlediska pozice v evropské ekonomice maji vyznamné misto také obchodni sluzby

poskytované firmam. Celkové pfidand hodnota vytvofena timto sektorem byla v roce 2000

pies 544 mld. EUR (jeji rozdéleni dle jednotlivych statt viz graf nize).

Pfidana hodnota wtworena sektorem sluzeb poskytovanym
firmam v roce 2000 (mld EUR)

" IRL- 1998 |
Fin
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Zdroj: Eurostat, European facts and figures

Kli¢ovy vyznam téchto sluZeb je patrny také ze skute¢nosti, Ze v roce 2000 tvorily pies

10% celkové piidané hodnoty EU-15 a v celém sektoru sluZeb pak ptes 20%. V porovnani

pfidané hodnoty pak tento sektor v roce 2000 piedcil sektory dopravy a maloobchodu. Podil

zaméstnanosti sluZeb poskytovanych firmam na celkové zaméstnanosti v soukromém sektoru

pfesahoval 10%"". V absolutnich &islech pak zde zamé&stnanost v EU v roce 2000 dosahovala

13, 73 mil. pracovnich sil"". Zajimavy je také vysoky podil samostatn& vyd&le¢nych osob,

™! European business, facts and figures, part 6: Business services, Luxembourg: Office for Official Publications,

2003
" EU Monitor no. 15, Deutsche bank research, 7.7.2004
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ktery v roce 2001 ¢inil 22.0% a rapidni rust, ktery v EU v druhé poloving 90. let béZzné

dosahoval az 5% ro¢né (v GB dokonce pres 17%)"™.

DiileZitost sluZeb firmam v ekonomice se neodviji pouze od pfidané hodnoty a
zaméstnanosti, které jsou s ni spojené, ale pfedev§im od kli¢ové role téchto sluzeb, jez
umoziuje snazsi a efektivn&jsi fungovani ostatnim sektorim ekonomiky. Dynamicky vztah
sektoru sluzeb poskytovanych firmam a ostatnich sektori ekonomiky prameni nejenom z
faktu, Ze poskytuji nepriimyslové sluzby, ale také z jejich vzrustajici integrace do produkénich
procest. Piikladem je vyvoj od ¢isté dopravy k mnohem sofistikovan&jsi logistice, kterd je
tizce spjata s planovanim produkce klienta™.

Dal3im zajimavym aspektem je trend k tzv. ,,outsorcingu* sluzeb, které netvoii jadro
obchodnich aktivit, a ktery je v této oblasti zejména patrny. Cilem je dosdhnout podstatné
vySsi efektivity a produktivity. Z hlediska oblasti, ve kterych dochdzi k outsorcingu nejvice, se
jednd o strategické sluzby jako IT, profesni vzdélavani, prodej, marketing a produktova

inovace™.

Evropska rada stvrdila dilezZitost tohoto sektoru uznanim jeho kli¢ové role v dopadu
na konkurenceschopnost ekonomiky, tvorbu pracovnich mist a zvySovani produktivity™. V
dalsf krocich se Evropska komise omezila na sdéleni o konkurenceschopnosti poskytovani
sluzeb majicich charakter sluZzeb poskytovanych firmami a jejich pfinos k fungovani

Ixiii

evropskych firem™". V ném analyzuje celé odvétvi a propaguje odstranéni zabran na vnitfnim
trhu, standardizaci a statistiku, nicméné konkrétni kroky nenavrhuje a v této souvislosti

odkazuje na pfipravovanou smérnici o sluzbach.

" European business, facts and figures, part 6: Business services, Luxembourg: Office for Official Publications,
2003

™ European business, facts and figures, part 6: Business services, Luxembourg: Office for Official Publications,
2003

™ The competitivness of business-related services and their contribution to the performance of European
enterprises, Communication, 2003

i Zavéry ze summitu o sluzbdch poskytovanych firmam jejich pifspévku konkurenceschopnosti evropského
pramyslu

i The competitivness of business-related services and their contribution to the performance of European
enterprises, Communication, 2003
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4. Prekazky na spolecném trhu sluzeb

4.1 Regulace

Trhy se sluzbami maji dlouhou tradici regulace a nékteré jeho soucasti, jako napf.
profesiondlni resp. regulované sluzby se vyznacuji mimofadnou intenzitou miry regulace.
Strategie vnitfniho trhu pro obdobi 2003 - 2006 v této souvislosti pro oblast sluzeb uvadi:
zavazné rozdily v regulacich mezi jednotlivymi ¢lenskymi staty navzdjem a nedostatek
vzdjemné duvéry v regulatorni systémy jsou hlavnimi divodem, pro¢ byl volny pohyb sluZeb

Ixiv

doposud pravnim konceptem neZ praktickou realitou™". Divodi pro zavadéni regulaci je

nékolik. Jako hlavni se uddvaji nasledujici:

- K poskytovani sluZeb je ve vétSi nebo mensi mife potieba specifické know-how.
Vyvstava tedy potieba jeho certifikace resp. ziskani urcité kvalifikace nebo
absolvovani testu.

- Sluzby maji nehmotnou povahu, a proto nelze standartizovat produkt v oblasti sluzeb.

- Pfi poskytovani sluzeb mohou vyvstdvat externality, napf. zneCiSténi z dopravy,
nestabilita bankovniho sektoru v pfipadé krachu finanéni instituce, zficeni stavby v
piipadé jejiho nekvalitniho provedeni apod., regulace tak slouzi k zamezenim
negativnim externalitam.

- Pfi poskytovani sluZeb vyvstava problém informacni asymetrie. To znamend, Ze
spotfebitel je vzhledem ke specializovanému know-how poskytovatele pii nakupu

sluzby v nevyhodé€ a vyvstava tedy potieba jeho regulatorni ochrany.

¥ Internal Market Strategy Priorities 2003 — 2006, Communication from the Commission, 2003
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Zarazeni zemi 1 - 17 na zakl. bariér viiéi zahrani¢nim firmam v sedmi sektorech sluzeb EU15, USA,
AUST (&im vétsi soucet - tim restriktivnéjsi)

Pravni
Ugetnictvi Architekti Bank.sekt Distribuce Techn.porad. sluz. Telekomunik. Soudet
Rakousko 17 17 2 4 17 16 9 82
Italie 15 14 2 15 11 15 10 82
Portugalsko 14 16 2 7 16 9 17 81
Recko 8 13 2 14 13 8 16 74
Spanélsko 5 15 2 9 14 12 15 72
Némecko 10 8 2 11 15 14 7 67
Francie 7 74 2 17 3 17 13 66
Belgie 11 12 2 16 2 6 12 61
Australie 12 8 17 1 7 10 6 61
Svédsko 16 10 2 8 10 5 8 59
USA 9 11 1 2 12 13 5 53
Dansko 13 2 2 13 4 11 4 49
Lucembursko 6 6 2 3 9 1 11 38
Nizozemsko 4 4 2 10 8 4 3 35
Velkéa Britanie 3 5 2 4 6 7 1 28
Finsko 2 2 2 12 5 3 1 27
Irsko 1 1 2 4 1 1 14 24

Zdroj: Copenhagen economics, 2005

Organizace pro ekonomickou spoluprici a rozvoj (OECD) uvadi dva zakladni typy

regulace:

. regulace zasahujici celou ekonomiku,

. specifické regulace pro dany obor"™".

Regulace zasahujici celou ekonomiku jsou ve svém dusledku fixni ndklady. Ty
piedstavuji bariéru vzniku novych firem a pfenaSeji naklady na spotfebitele. Spadaji mezi né
zejména nakladné administrativni procedury, jako napf. ziskdvani povoleni a restriktivni
ekonomické regulace, jako napf. stdtni kontrola spole¢nosti nebo vylozené pravni zdbrany
konkurenci. Podle OECD patfi mezi nejrestriktivnéj$i zemé& na vnitinim trhu EU v této

kategorii Recko, Itdlie, Belgie a Francie. Na druhé stran& pak to jsou Velka Britanie a Irsko.

Specifické regulace pro dany obor jsou pro sektor sluZeb zejména dulezité. Ovliviiuji
vstup na trh sluZeb, stanoveni ceny a zptisob poskytovani sluzeb. N&ktera z t€chto omezeni se

zdtivodnuji existenci selhdni trhu (napf. externalitami viz vy$e) a cilem splnit neekonomické

¥ G. Nicoletti (2001), »Regulation in Services: OECD Patterns and Economic implications, OECD Economics
Department working papers, No. 287
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cile. Bohuzel mnohé regulace nemaji, dle OECD, jiné vysvétleni nez ochranu dominujicich
firem.

Agregované indikAtory intensity regulace na trhu produktu a
restrikei v pfimych zahraniénich investicich, zemé EU, 1998

Regulace trhu Regulace trhu

Zemé produktu Restrikce PZI Zemi produktu Restrikce PZI
Welka Britdnie 0,5 0,064 Portugalsko 1,7 0,157
Irsko 0,8 0,074 Finsko 1,7 0,177
Mizozemsko 1,4 0,083 Belgie 1,8 0,091
MNémecko 1,4 0,084 Francie 2,1 0,111
Dansko 1,4 0,087 Recko 2,2 0,13
Swédsko 1,4 0,14 Ttalie 2,3 0,097
Rakousko 1,4 0,266 Cleska Rep. 2,9 0,196
Spanslsko 1,6 0,165 Polske 3,3 0,249
Madarsko 1,6 0,173

Zdroj: Regulace trhu produktu Nicoletti — OECD (2000) a PZI omezeni Gloub (2003)

Evropska komise pfistupuje ke klasifikaci regulaci na zdkladé jednotlivych fazich
obchodniho procesu, ve kterych se na poskytovatele sluzby regulace uplatiiuji. Faze se odviji
v nésledujicim pofadi:

- faze €. 1: zaloZeni spoleCnosti/vstup na trh,
- faze €. 2: vyuZiti vstupi,
- faze ¢. 3: reklamni aktivity,

- faze ¢.

2
3
- faze ¢. 4: distribucnf aktivity,
5: prodej,

6

- faze ¢. 6: poprodejni aktivity™".

4.1.1 Faze ¢. 1: zalozeni spole¢nosti/ vstup na trh

Z podstaty obchodu se sluzbami vyplyvd, Ze je nezbytné zajistit pfimy vztah mezi
jejich poskytovatelem a klientem, proto je kliCova obchodni pfitomnost a to tfeba i
kratkodobd, na daném trhu, resp. v dané zemi. V této oblasti se koncentruje cela fada prekazek

vystavénych ¢lenskymi stéty.

Mezi nejrozsifenéjsi patii povinnost vlastnit povoleni k vykonavani vlastni ¢innosti
na uzemi jiného Clenského stétu. Jejich Cetnost se samoziejmé liSi v zdvislosti na cilové zemi

a vykondvané aktivité. Evropskd komise uvadi™, Ze vétSinou ¢asové naro¢ny povolovaci

lxv?'An Internal Market strategy for Services, European Comission, 2000
Wi The state of the Internal Market for Services, Report from the Commisssion, 2002
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proces md Casto restriktivni, az diskrimina¢ni efekt vi¢i poskytovatelim z jinych zemi.
Nebyva vyjimkou, Ze procedura schvalovéni zahrnuje také piimé konkurenty nebo vyzaduje
ekonomicky test, ve kterém se napf. za Gcasti jiz etablovanych firem posuzuje, zdali nové
otevieni maloobchodu nemd negativni dopad na obchody v centru mésta. I pfes absurdnost
,testovani*, zdali nebude destabilizovana lokdlni konkurence, se jedna o frekventovanou
povinnost. Evropska komise uvadi piiklad firmy, kterd v zavislosti na komplexnosti takovych
testt zaplatila 165 000 - 475 000 EUR v kazdém Clenském staté. Jeji celkové naklady za
ekonomické testy dosdhly ve 22 ¢lenskych statech hodnoty 5,9 mil. EUR™".

Souciasti povoleni vstupu na dany trh je také casto povinnost rekvalifikace nebo
sloZeni testu vhodnosti. Nepfijemnou soucdsti jsou poplatky za certifikovany pteklad, spravni
poplatky, piip. povinné poplatky za ¢lenstvi v femeslnych nebo hospodaiskych komorach.
Pravni nejistotu umocitiuje fakt, Ze forma spole¢nosti dostacujici v jednom ¢lenském staté
muZe byt nepfipustnd v jiném. Profese v jednom stété€ regulovana je v jiném staté
neregulovand, resp. volna (napf. realitni makléf, geolog, femeslnik, konzultant) nebo se 1isi

moznost obchodniho partnerstvi mezi ur¢itymi profesemi v zavislosti na ¢lenské zemi.

Mezi nejrigidnéjsi omezeni pati{ kvantitativni omezeni stanovujici napf. poCty
poskytovatelii sluZeb (napf. pocet kominiktl), maximalni prodejni plochu (u maloobchodu)
nebo geografickou vzdalenost (napf. u laboratofi, jenZ musi analyzovat vzorek ze vzdalenosti
max. 60 km). Do kategorie nejrestriktivnéjSich pak také patii pozadavek ndrodni pfislusnosti
nebo mista piisobnosti. Prvné jmenovany pozadavek znamena, Ze nékteré regulované profese,
zaméstnanci nebo management firem poskytujicich sluzby musi byt ur€ité narodnosti (napf.
poradci v oblasti nemovitosti v Anglii tzv. ,,charted surveyors®, inZenyrské spolenosti, aero-
kluby nebo NGO). Regulace spojend s mistem piisobnosti se vztahuje zejména na vrcholny
management. Typickym piikladem je ustanoveni, Ze dvé tfetiny, jedna polovina nebo alespori
jeden Clen pfedstavenstva musi mit trvaly pobyt v daném staté (napf. v piipadé

telekomunikacni licence).

Ixviii
Extended Impact Assessment of proposals for a directive on servivices in the Internal market,Commission,
2004
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Pro ilustraci nakladnosti administrativnich procedur spojenych se vstupem na trh
uvadi Evropskd komise nékolik piikladi z ,,redlné praxe™.“ V této souvislosti zmifiuje firmu,
ktera diky tomu, Ze musela pfi vstupu na trh v jednom ¢lenském staté vyfizovat kazdé
povoleni Sest mésict, zaplatila na pravnich sluzbach 65 000 EUR. Déle uvadi ptiklad
propoctu jednoho sdruZeni poskytovatele sluzby, ktery vyc¢islil pfimé naklady na zjisténi
pravnich a regulatornich pozadavkt za ti¢elem vstupu na trh v jednom ¢lenském staté mezi 80

000 - 160 000 EUR.
4.1.2 Faze c. 2: vyuziti vstupt

PfestozZe firma nabizejici sluzby splni pfedpoklady nutné pro vstup na dany trh, nema
zdaleka po starostech. Na pouZiti svych zaméstnanct, zafizeni nebo obchodnich sluzeb
(vstupy), které potiebuje ke své aktivité na izemi jiného ¢lenského statu, se opét vztahuje celd
fada riznych omezeni. Je ov§em tieba také pamatovat na variantu, kdy ma firma zdjem o
vyuziti vstuptl z jinych ¢lenskych statt. I v tomto pfipadé musi pfekonat celou fadu
regulatornich omezeni.

Za jeden z nejvaznéjSich a nejdlouhodobéjsich problémi povazuji flexibilitu ve
vyuzivani pracovnich vstupt. Existuji zde jak kulturni pfekazky (rodina, jazykova bariéra),
tak obrovska regulatorni zat€z (dané, penze, socidlni zabezpeceni, neuznavani kvalifikaci,
pfechodna obdobi atd.). Uroveii mobility lidi, ktefi se pfestéhovali za praci do jiného
¢lenského statu nebo regionu v ramci svého stétu (!) byl v roce 2001 pouhych 1,5%"™. Plan

Ixxi

Komise na podporu mobility™ se utdpi v bezzubych doporucenich typu celoZivotniho

vzdélavani a informacni spole€nosti kritizovanych napf. Jacquem Pelkmansem a Jean-Pierrem

Ixxii

Caseym™", presto navrhuje nékterd konkrétni opatieni pro zlepSeni mobility pracovniki v
oblasti sluzeb a to at zaméstnancli nebo Zivnostnikt. Pfikladem je zdvazek pro piisn&jsi
aplikaci nafizeni1612/68 o volném pohybu pracovnikil a nafizeni1408/71 o koordinaci
systému socidlniho zabezpeceni. Zdkladnim prvkem nicméné stdle zlstava smérnice

96/71/ES, ktera stanovuje seznam pravidel poskytujicich minimdlni ochranu, jeZ musi byt

X Extended Impact Assessment of proposals for a directive on servivices in the Internal market, Commission,
2004

"“_ Report on the Implementation of the Commission Action Plan for Skills and Mobility, 2004

l"“f_Commission Action Plan for skills and moblity, Communication from the commission, 2002

"< Can Europe deliver growth? The Sapir report and beyond, Jacques Pelkmans and Jean-Pierre Casey, Centre
for European policy studies, 2004
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dodrzena v zemi, kde je sluzba poskytovana, a to zaméstnavatelem, ktery zaméstnance vysil4.
Cilem této smérnice ,,je zachovdni svobody volného pohybu osob p¥i zachovdni ochrany

pracujicich*.

Efektivné vSak tato smérnice umoziiuje vytvofit restriktivni ndrodni podminky, které
musi plnit ti, kdo chtéji do této zemé vyslat zaméstnance, nebo v ni kratkodobé pracovat.
Jedna se zejména o délku pracovni doby, minimdlni mzdu, pfes€asy, bezpecnost prace nebo
nutnost respektovat kolektivni smlouvy platné v zemi vyslani. Pokud si ¢lenské staty pfeji,
mohou stanovit maximdalni mési¢ni lhiitu vyslani, ve které se neuplatiiuji narodni predpisy. Za
ur¢itych podminek, ne vSak déle neZ 8 dni, se ustanoveni o minimdlni mzdé a placené
dovolené nevztahuji na prvotni instalaci nebo sestaveni zboZi (explicitné je z této kategorie

vyloucené stavebnictvi a pozemni stavitelstvi).

Podtrzeno secteno opatfeni na usnadnéni mobility jsou stdle margindlni a nevytvareji
konkuren¢ni prostiedi na jednotném vnitfnim trhu EU, a to pfedevSim diky tomu, Ze prace na
zakazkach v oblasti sluzeb je v daném Clenském staté zatizend mistné platnymi mzdovymi
néklady (a ostatnimi regulacemi). Dodate¢né pak zahrani¢ni poskytovatelé, zejména ve
stavebnim sektoru, ¢eli v nékterych ¢lenskych statech povinnosti pfedchoziho ohlaSeni a tim
jsou administrativné zat€Zovani véetné vzniku dodate¢nych ndkladl (napf. preklad
dokumentt). Tento proces se pak ve vétSiné piipadu sklada z ,,ifednického kolecka™
spo&ivajiciho v obihani pracovniho dfadu, policie nebo jinych tfednich organti. Evropska
komise informuje o pfipadu, kdy firma za i¢elem vyslani dvou pracovnikti na deset dnti
musela vyhotovit v jazyku hostitelské zemé celou fadu administrativnich formalit (zejména
vzhledem k inspektoratu prace) ™. V nékterych zemich je také pro mnoho sektori zakdzano
vyuzivat pracovni silu na dobu urcitou nebo agentury specializované na zprostfedkovani
kratkodobé pracovni sily (napf. ve stavebnictvi, u nizko kvalifikovanych profesi nebo ve
vefejné spravé) ™. Dal§im problémem je nutnost platit vSechny pfispévky do socidlniho

zabezpeleni, i pfestoZe se pozdgji vraceji™.

il The state of the Internal Market for Services, Report from the Commisssion, 2002

™V The free movement of services within the EU, CPB Netherlands Bureau for Economic Policy Analy51s 2005
bxv Artisanat, Petites enterprises et zones frontaliéres — Analyse de cas particulier d entreprises travaillant en
pays limitrophes ,, Inter-regional Council of the Saar-Lor-Lux Chamber of Craft Trades, 1996
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Tyto restriktivni efekty jsou umocnéné piisnymi sankcemi a pokutami namifenymi
proti tém, kdo nesplni ohlaSovaci poZadavky nebo neohlidaji pracovné-pravni ustanoveni
daného Clenského statu. Ne ndhodou jsou rozdily mezi regulacemi v oblasti odménovani,
zdanéni a socidlni ochrané vnimany firemnim sektorem jako hlavni zdroj potiZi pro
spole¢nosti usilujici o zaméstnan{ nebo zaméstnavajici pieshrani¢ni pracovni silu™".
Vieobecné pak povazuji evropské firmy administrativni bari€ry jako hlavni pfekazku pfi

zahdjeni novych obchodnich aktivit™",

Z hlediska ostatnich oblasti, ve kterych existuji prekdzky pfi pouziti vstupt nutnych
pro chod vlastnich aktivit firem se jedna o vyuZziti pfeshrani¢nich obchodnich sluzeb,
pfeshrani¢niho vyuZiti materidlu a vybaveni. Problémy s poskytovanim prvné jmenovaného
jsou zapfi¢inéné vySe zminénymi fakty o regulacich spojenych se vstupem na trh dané zemé a
vyuzitim pracovniho vstupu. Vzhledem k témto omezenim jsou pak firmy nuceny vyuZzivat
sluzeb domdcich dodavateld, i pfesto Ze maji zkuSenost a obchodni vztahy s dodavateli ve
svém Clenském staté€ a radi by je vyuZili, pfip. duplikovali jejich sluzbu pfi své expanzi. Jedna
se napf. o sluzby architektii, obchodnich poradct, notait, dopravct apod. Komise v této
souvislosti uvadi piiklad, kdy md firma vlastni architekty, a pfesto musi najmout architekty
jiného ¢lenského stitu. V tomto bodé€ je tfeba zminit, Ze na nemoZnost pouZivat pfeshrani¢ni
nabidku sluzeb dopléceji také spotiebitelé v oblastech jako jsou vysilaci sluzby, turismus,
sport a volnocasové aktivity, zdravotni sluzby nebo profesiondlni vzdélavani™™, Co se tyka
vyuzivéani technického vybaveni v pfeshrani¢nim poskytovani sluZeb napf. u laboratofi,
optiki, organizator vystav, stavebnich firem atd., tak také zde existuje celd fada riznych
regulaci vztahujicich se na vybaveni a techniku, jenZ potiebuji poskytovatelé sluzeb k vykonu
své prace v zahrani¢i a které i pfesto, Ze plné€ vyhovuje pfedpisim v jejich ¢lenském statu,

musi byt znovu povoleno™™.

4.1.3 Faze ¢. 3: reklamni aktivity

Propagace celé fady aktivit ze sektoru sluzeb se fidi pfisnymi a komplexnimi

pravidly, jejichZ riznost v jednotlivych ¢lenskych stdtech ¢ini v propagaci absolutné

" The state of the Internal Market for Services, Report from the Commisssion, 2002

! Green paper on ,Entrepreneurship in Europe*, Commission 2003

bowvitl By tended Impact Assessment of proposals for a directive on servivices in the Internal market, Commission,
2004

"% The state of the Internal Market for Services, Report from the Commisssion, 2002
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nemoZnym nabizet sluZzby a know-how v ramci celoevropské propaga¢ni kampané. V této
souvislosti 1ze zejména jmenovat regulované resp. profesiondlni sluzby, maloobchod,
telekomunikace, tisk, vydavatelstvi, kinoreklamu, finan¢ni sluzby a loterie™. V nékterych
Clenskych statech je nezbytné povolit reklamu na finan¢ni sluzby, jiné Clenské stity absolutné
zakazuji reklamu na profesiondlni sluzby poskytované regulovanymi profesemi a ¢astené
také omezuji reklamu tisku. Rizné regulatorni Gpravy na ndrodni trovni se také tykaji pouzité
feCi, stylu argumentace a cilovych skupin. V této souvislosti je zajimavy soudni proces s
asociacemi spotiebiteli, které publikovaly komparativni testy mezi jednotlivymi ¢lenskymi

Ixxxi

staty a byly za to zaZalovany pro poruSeni etickych pravidel obchodu™™.

4.1.4 Faze c. 4: distribucni aktivity

Pieshrani¢ni pfekazky v distribuci sluzeb jsou diky jejich specifickym vlastnostem
(vice viz vySe kap.) zcela odlisné od zbozi. Jejich piiklady lze identifikovat v rozdilech v
systémech logistiky, skladovani, podminkdch maloobchodniho prodeje, poStovnich nebo

dorucovacich sluzbach™,

Pii pfeshrani¢nim dorucovani sluzeb celi jejich poskytovatelé piekazkam jiz
identifikovanym ve fazi €. 1. Jedna se tedy o nezbytnou podminku vlastnit povoleni, byt
zanesen v registru, disponovat ur¢itym kapitdlem, poskytovat zdruku apod. V oblasti dopravy
existuji dodate¢né napf. specidlni poZadavky na zvlastni vozidla (pro pfevoz vina nebo
chemikalif), pfipadné nékteré Elenské staty omezuji prondjem tézkych ptrepravnich prostfedki
z ostatnich zemi. K zdvaznym pfekazkdm v distribuci sluZeb patii preferen¢ni poskytovéani
sluZzeb obCantim daného ¢lenského statu nebo teritoria. Jednd se zejména o piiklady, kdy jsou
zékaznici z jiného ¢lenského statu pfi vypovézeni smlouvy mobilniho operdtora, pojiStovny

nebo pljéovny aut vystaveni dodate¢nym diskriminujicim podminkdm"*".

4.1.5 Faze ¢. 5: prodej

Problémy spojené s pieshrani¢nim prodejem sluzeb se odvijeji od typu transakce, o

kterou se jednd a jsou bohuZel zna¢né. Jednd se o rizné pojeti smluvniho préava, Gc¢tovani ceny

l""‘»The free movement of services within the EU, CPB Netherlands Bureau for Economic Policy Analysis, 2005
"“"f_The state of the Internal Market for Services, Report from the Commisssion, 2002
xit Ap Internal Market strategy for Services, European Comission, 2000
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a posildni plateb, pravidla fakturovéni, i¢tovani DPH nebo kli¢ek namifenym proti
zahrani¢nim zdjemctim a zvyhodiiujici domdci dodavatele. Diky jejich podobé dopadaji tyto
piekazky predevs§im na oblast sluzeb, nebot oproti zboZzi je obchod se sluzbami postaven na

nutnosti uzaviit smlouvu™",

Ruzné pravni tradice, tolik pékné pro v§emoznd védecka badani a komparace, silné
dusi pfeshranicni aktivitu. V soucasné dobé existuji v EU dvé hlavni pravnich tradice:
zvykové pravo a kontinentdlni pravo, pficemz v rdmci posledné jmenovaného se pak déle
rozliSuji: némecké, nizozemské a skandindvské pravni tradice. Dodate¢né existuje daleko vice
jurisdikci (riizné formy instituci, které jsou povéfeny rozhodovanim v soudnich vécech), napf.
ve Velké Britanii jsou tfi, pfi¢emz pro vechny tfi plati jiné smluvni pravo™. Clenské stity a
zejména Velkd Britdnie pak nechtéji opustit své pravni systémy. Britové povazuji své zvykové
pravo za stoletimi aplikace ozkouSené a mezinarodné dobrovolné vyuZzivané, napf. v oblasti
bankovnictvi, pojist ovnictvi nebo dopravé. Naziraji na néj jako na jednu z komparativnich
vyhod, kterd u€inila Londyn jednim ze svétovych center obchodu™*". Evropska komise proto
nemohla zvolit princip harmonizace, a proto v posledni dobé na zdkladé Ak¢niho planu pro
koherentni evropské smluvni pravo™" aplikuje pfistup spole¢ného pravniho referenéniho
ramce (Common frame of Reference), ktery ma: zvySit kvalitu a koherenci acquis v oblasti
smluvniho prava, usnadnit vyhotoveni smluvnich podminek pro celou EU a ozfejmit moZnost,
zdali na zékladé problémi v evropském pravu neexistuji nesektorové pravni instrumenty na
dobrovolné bazi. Proniknout hustotou procesu opiadajiciho common frame of reference, ktery
spo¢ivé v konzultacich a disputacich sité 177 experti z riznych ¢lenskych statd a profesi, by
sam vystacil na diplomovou praci. Jisté je, Ze v soucasné dobé& nejsou zatim vysledky k

dispozici a mnoz{ jiz pochybuji, Ze néjaké vzniknou.

DalSim problémem v prodeji sluZeb jsou ustanoveni o minimélnich nebo maximalnich
cendch (napf. regulované profese, hotelové sluzby, soukromé bezpe¢nostni sluzby). Pfekazkou
je také fakturovani (specifické pozadavky nékterych ¢lenskych statl) a placeni (napi. formy

platby nemaji ve vSech ¢lenskych statech stejny status, platby za pieshranicni pfevody jsou

il The state of the Internal Market for Services, Report from the Commisssion, 2002

9V The state of the Internal Market for Services, Report from the Commisssion, 2002

by Zahajovaci fe¢ lorda Thoronta, European contract law conference, Londyn, 26. zaf{ 2005
v 7ahajovaci feé lorda Thoronta, European contract law conference, Londyn, 26. zf{ 2005
PR Aktionsplan ein kohérentes europdisches Vertragsrecht, Kommunikation, Kommssion 2003
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piili§ ndkladné). Nicméné v souvislosti s platbami vyvstava jeden hlavni problém a tim je
platba a vytictovani DPH. Platba DPH probihd v zemi, ve které ma jeji poskytovatel sidlo.
Tento princip ma ovSem celou fadu vyjimek a v souvislosti s pfeshrani¢nim poskytovanim
sluzeb tedy vyplyva pravni nejistota a mnoho komplexnich a komplikovanych situaci. Ty maji
podobu riiznych sazeb DPH, podminek, postupt a formulédit. Napfiklad procedura pro
obdrzenf registraéniho ¢isla DPH (v CR DIC v EU VAT ID) trva v zdvislosti na ¢lenském
statu od jednoho tydne po Sest mésicti. VSe umociiuje extremné piisny ufedni postup
finan¢nich ufada, které trvaji na svych dotaznicich, ¢islovani nebo zpisobu platby (n&které
dokonce poZaduji pfevod z banky v daném ¢lenském stdtu). Pfi vraceni DPH si ov§em tyto
tfady davaji na Cas a tato procedura trva od nékolika mésicti po n€kolik let! ™ V této
souvislosti je tfeba zminit zdsadni rozdil mezi zdanénim zboZzi a sluzeb DPH, ktery lze
demonstrovat na CR. Dle zdkona &. 235/2004 Sb. o dani s pfidané hodnoty a zdkona €.
337/1992 Sb. o spravé dani a poplatkd, které jsou harmonizované s legislativou Spolecenstvi,
se zboZi dani dle mista, kde se nachazi v dobé uskute¢iovani plnéni, naproti tomu sluzby se
danf dle mista plnéni, kterym je v tomto piipadé misto, kde ma osoba poskytujici sluzbu sidlo
nebo misto podnikani, pfipadné misto pobytu nebo misto, kde se zdrzuje. Tato skute¢nost

v podstaté vede k tomu, Ze zptisob zdafiovani sluzeb vlastné velmi ,,i¢inné* branf jejich
pieshrani¢nimu poskytovani a pfispiva k administrativnim pratahiim. Evropskd komise proto
chce aplikovat osvédéeny systém zdanéni zbozi VIES (Vat Inter Exchange System) také na
sluzby.™* V praxi to bude znamenat, Ze exportér sluzeb bude pouze prostfednictvim
souhrnného hlaSeni informovat dafiovy tfad (pfip. také kombinované se zbozim) ve své zemi
plivodu, pfi¢emz dafi zaplati spotfebitel v zemi ur€eni. Dafiovy tfad v zemi ureni pak bude
mit moZnost data on-line ovéfit. Systém VIES také prostfednictvim registru platci DPH
umozni obchodnimu partnerovi v jiné ¢lenské zemi on-line ovéfeni skutenosti, Ze ten, s kym

obchoduje, je platcem DPH.

4.1.6 Faze ¢. 6: poprodejni aktivity.

Po prodeji sluzby miZe poskytovatel sluzby celit specifickym problémim

Y 7

vyplyvajicim z rozdili mezi zemémi, a to ve formé rizné profesiondlni garance, pojiSténi

Ixxxviii

""" The state of the Internal Market for Services, Report from the Commisssion, 2002
P proposal for council directive amending Directive 77/388/EEC with view to simplifying value added tax
obligations, COM (2004) 728 final, 2004
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nebo finan¢nich zaruk. Déle se jednd o problémy spojené s pozaru¢nim servisem sluZeb,
pokud toto vyZaduje vyslani pracovniki, napf. oprava kotle apod. ( viz vySe faze ¢.1). V
nékterych regulovanych profesich je tak napfiklad nutné disponovat narodnim ru¢enim daného
¢lenského statu proti profesiondlnimu selhdni nebo $kodé*. Na ptiklad minimalni rueni pro

auditory se liSilo v zavislosti na ¢lenském stdt€ od 70 000 - 4 090 385 EUR*.

DalSim zdvaznym problém jsou piekdzky a komplikace ve vymahéni pohleddvek
neplaticich odbératelii sluZzeb. Celd fada spolecnosti totiz vyuziva zpozdéni v proplaceni jako
urcitou formu tvérovani, nebot drok z pendle je relativné nizky a jeho vyméhani vyzaduje
dodatecné procedury. Specidlni komplikace se vztahuji na vyuZiti agentur na vymahani

pohleddvek prava véfitelt v pfipadé bankrotu v rdmci v riznych ¢lenskych zemi**,

4.2 Kulturni a jazykové prekazky

Zcela stranou regulaci rizného charakteru a vlastnosti stoji fakt, Ze celd fada
spotfebitelii v Evropé preferuje domdci zbozi. Timto aspektem se m.j. zabyvaji Keith Head
(University of British Columbia) a Thierry Mayer (Université de Paris Pantheon Sorbonn) se
ve své praci Rozsah a pfi€iny rozd€leni trhu v EU*". Ve své praci analyzuji kroky Komise po
zavedeni Jednotného vnitiniho aktu zaméfeného na odstranéni piekazek necelni povahy a
stavi se k jejimu pfistupu kriticky, pfi¢emz uvadéji, ze pfi¢inou pro rozdrobeni trhu (zboZi) je
fakt preference domdcich vyrobct evropskymi spotiebiteli. Po statistickém Setfeni a
propoctech dochdzeji k zavéru, Ze odstranéni pfekdzek necelni povahy nepfineslo prospéch
odvétvim, pro které bylo ur¢ené. Zejména pak opatfeni pfijatd ¢lenskymi staty nevedla k
o¢ekdvanému pfebytku dovozu zahrani¢niho zboZi oproti doméaci produkci v oblastech, kde se
pfedpokladalo, Ze necelni pfekazky vedou k vysoké averzi proti tomuto typu zboZi. Zaroveti
dochdzeji ke zjisténi, Ze fragmentace evropského trhu ve zboZi osobni spotfeby byla velika

pfed zavedenim Jednotného evropského aktu a po jeho uskutecnéni se prakticky nic

nezmeénilo.

* The free movement of services within the EU, CPB Netherlands Bureau for Economic Policy Analysis, 2005
i Systems of civil liability of statutory auditors in the context of a Single Market for auditing services in the
European Union®, study commisioned by the Comission, Price Waterhouse Coopers, 2001

I The state of the Internal Market for Services, Report from the Commisssion, 2002

i Non-Europe, The magnitude and causes of market fragmentation in the EU, Keith Head, Thierry Mayer, 2000
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Jako Casto zmiflovanou piekazku uvadi jazykové a kulturn{ bariéry také Komise™".
Jednim z jejich privodnich jevi je nutnost komunikovat s Gfady v domécim jazyku a
poskytovat tfedni preklady dokument (Casto navic vyZzadované od ufedniho piekladatele).
Do kulturnich pfekdzek pak firmy také Casto uvadé€ji administrativni kolority, kterym stézi
rozumi ( viz vySe). DalSim problémem v pfeshrani¢nim poskytovani sluZeb je nutnost znalosti
jazyka, prostfedi, specifickych hodnot a zvykti daného stitu nebo regionu. VSechny tyto
divody vedou k tomu, Ze spole¢nosti stdle uvazuji v narodnich souvislostech a ovlada je
ztrata divéry a pfirozend neochota investovat energii a prostfedky do poznani zvyka a praktik
v jiném Clenském staté. VSeobecné tedy panuje nedostatek uvédomeéni si ,,evropskosti* nebo
,mysleni v evropském rozméru®. Ak¢ni plan Komise pro znalosti a mobilitu™* a Jazykovy
akéni plan™" v této souvislosti stanovuje, Ze vyuka cizich jazyka by méla probihat jiz od
zdkladnich a stiednich Skol a Zaci by po 18 roku véku méli byt kompetentni alespoii ve dvou
cizich jazycich, pficemz jejich pouZzivani by mélo ddle pokracovat na univerzité (ceskd vlada
na svém zasedani 21.prosince na podporu jazykového vzdélavani uvolnila 4 mld.K¢). I pies
nesporné dobry timysl a aktivity Komise na odbourdni jazykovych a kulturnich bariér
prostiednictvim vymény studentd a védct, je téZké ubranit se pochybnostem o redlném Gcinku
téchto opatieni. V praxi (af uz evropské nebo narodni) kazdy stét trva na pouzivani svého

jazyka a zaZité stereotypy stdle pfevladaji.

4.3 Prekazky na trhu EU shrnuti:

e Neexistuje dostatek informaci o v§ech povinnostech v jednotlivych ¢lenskych stitech.

e Existuje obrovskd pravni nejistota ohledné vstupu a operovani na jednotlivych trzich
EU.

e Predpisy jsou mnohdy nejednoznacné a zavadéjici.

e Neexistuje vzdjemnd diivéra mezi ¢lenskymi staty, coz dale pfiZivuje rozdilnou troven
regulace v kazdém ¢lenském staté.

e Ignoruji se rozsudky Evropského soudniho dvora a €lenské stity nedbaji dodrzovani
zdkladni svobody na vstup na trh umozZiujici volné poskytovani sluzeb (vice viz kap.

5.3 Role Evropského soudniho dvora).

I The state of the Internal Market for Services, Report from the Commisssion, 2002

"“V_Commission’s Action Plan for skills and mobility, Communication, Commission, 2002

** Promoting Language Learning and Linguistic Diversity: An Action Plan 2004 — 2006, Communication,
Commission
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e Prekdzky ve vSech fazich obchodniho cyklu zptisobuji obrovské ndklady, které si
leckteré firmy - zejména mal€ a stiedni viibec nemohou dovolit. Tyto naklady jsou
neproduktivné vynakladany na rady pravnikd a riiznych konzultantt, nikoli napf. na
vyzku a vyvoje.

e Popiraji se tspory z rozsahu a neni mozny export tispésného obchodniho modelu
v rdmci vnitiniho trhu EU.

o Ke fragmentaci trhu pfispivaji zakofenéné kulturni ndvky, kdy se subjekty omezuji
pouze na narodni teritorium.

e Nejedna se o oddélené problémy, ale o vzdjemné provdzany trojihelnik pravnich -
administrativnich - kulturnich piekdzek, které disledné odrazuji od preshrani¢ni
aktivity.

e Regulace obchodnich aktivit zménila svou podobu a ,,regionalizovala® se - tj.
pfesunula se na nejnizsi troven a Casto se li${ i v rdmci regiont jednoho statu

(zivnostenské ufady, kontrola bezpe€nosti prace, daflové tifady).
5. Pravni ramec spole¢ného trhu v oblasti sluzeb

V nésledujicich kapitolach se budu z SirSiho hlediska vénovat pravnim aspektim
vnitfniho trhu se sluZbami. Za¢nu se zakladnim vychodiskem pro vytvofeni vnitiniho trhu se
sluzbami, jak jej zavadi Rimské smlouvy. Samoziejm& zminim roli Jednotného evropského
aktu, ale také okrajové€ 1 vyznam ndsledujicich smluv: o Maastrichtské, Amsterdamské a
smlouvy z Nice, které mély primdrné jiné cile a oblasti sluzeb se dotykaly minimdlné. Na
zavér tohoto celku uvedu pro ilustraci pravni tkony Evropského soudniho dvora, které jasné

dokladaji neutéSeny stav na poli volného pohybu sluzeb.
5.1 Rimska smlouva

Z hlediska tématu této prace ma stéZejni vyznam kapitola ¢.2 stanovujici pravo na

vstup na trh a kapitola &. 3 tykajici se sluzeb Rimské smlouvy podepsané v roce 1957.

Pro svobodu usazovani resp. vstupu na trhy jednotlivych zemi Spolecenstvi smlouva v

¢lanku 52 jednoznaéné uvadi:
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., V rdmci nize uvedenych ustanoveni budou v pritbéhu prechodného obdobi (pozn. autor 12
let) postupné odstranéna omezeni svobody usazovdni pro stdtni prislusniky jednoho ¢lenského
stdtu na uzemi stdatu druhého. Stejné tak budou postupné odstranéna omezeni p¥i zFizovdni
zastoupent, pobocek nebo dcerinych spolecnosti stdatnimi pFislusniky jednoho ¢lenského stdtu

na vuzemi druhého stdtu.

Svoboda usazovdni zahrnuje pFistup k samostatné vydeélecnym cinnostem a jejich vykon, jakoZ
i ZFizovani a Fizeni podnikii, zejména spolecnosti ve smyslu ¢l. 58 druhého pododstavce, za
podminek stanovenych pro vlastni stdtni prislusniky pravem zemé usazeni, nestanovi-li

kapitola o pohybu kapitdlu jinak

Z hlediska vySe identifikovanych problému a pfekdzek je pak zajimavé ustanoveni

paragrafu 54, ktery fika, Ze:

»Rada a Komise plni iikoly, které pro né vyplyvaji z predchozich ustanoveni, pFicemz?
zejména:

b) zajistuji vizkou spoluprdci mezi prislusnymi orgdny stdtni sprdvy clenskych stdtii, aby se
informovaly o konkrétni situaci v riiznych oborech ¢innosti uvniti Spolecenstvi;

¢) odstranuji administrativni postupy a praxi, které vyplyvaji z vnitrostdtnich prdvnich
predpisit nebo z dohod uzavienych drive mezi clenskymi stdty a jejichZ dalsi zachovdni by

bylo prekdzkou svobody usazovani;
V oblasti sluzeb plati nasledujici fundamentdln{ ustanoveni ¢lanku 59:

,,Podle nasledujicich ustanoveni budou v prithéhu prechodného obdobi (pozn. autor
12 let) postupné odstranéna omezeni volného pohybu sluZeb uvniti Spolecenstvi pro stdtni
prislusniky ¢lenskych stati, ktefi podnikaji v jiném stdté Spolecenstvi, neZ se nachdzi prijemce
sluzeb. Rada miiZe na ndvrh Komise jednomyslnym rozhodnutim rozSiFit pouZitelnost této
kapitoly téz na poskytovatele sluZeb, ktefi jsou stdtnimi prislusniky tfetich zemi a ktefi jsou

usazeni ve Spolecenstvi.

Clanek 62 explicitné Elenskym statim zakazuje piijimani novych omezent, , kterych jiz
bylo dosaZeno ke dni vstupu v platnost Smlouvy“ a ¢lanek 63 hovoii o tom, Ze bude stanoven

program a liberalizace pro kazdy typ sluzeb, ,pficemZ prednostné bude postupovino v
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oblastech sluzeb, které maji pFimy vliv na vyrobni ndklady a jejich? liberalizace pFispivd ke
sméné zboZi“. Tolik zmifiovand liberalizace je dokonce ustanovend v klauzuli o pfipravenosti
stata ,,k liberalizaci ve vétsi mire nez jsou povinny podle ¢l. 63.., pokud jim to dovoli jejich
celkovd hospoddrskd situace“, jakoZ i situace v piisluSném hospoddiském odvétvi. Na zavér
je tfeba zdlraznit, Ze spole¢ny trh mél byt na zdkladé ¢lanku 8 vytvoten v prechodném obdobi

dvandcti let (!).

5.2 Jednotny evropsky akt, Maastrichtska, Amsterdamska a Niceska smlouva

Jednotny evropsky akt vychazel mj. z Bilé knihy (vice viz kap. 5.4.1 Bild kniha z roku
1985), av8ak jeho charakter je zdsadné odliSny a ma povahu primarniho prava (smlouva
ratifikovand vSemi ¢leny Spolecenstvi). Z hlediska vnitiniho trhu v€etné trhu sluzeb znamenal
potvrzeni nedostatecného stavu a snazil se o jeho ndpravu. Hlavnim vyty€enym cilem bylo
pfijeti zdvazku dokoncit vnitini trh béhem obdobi konéiciho 31. prosince 1992 (Clanek 13).
Vnitini trh se ddle v tomto ¢lanku definuje jako oblast bez vnitfnich hranic, v niZ je zajiStén
volny pohyb zboZi, osob, sluzeb a kapitdlu. K ulehceni, resp. umoZnéni plnéni tohoto zavazku
bylo pfijato rozsifeni oblasti, ve kterych miize Rada ministra volit kvalifikovanou vétSinou
misto jednohlasnosti. Ta tak nenf nutnd pro opatfeni tykajici se vnitinitho trhu, nicméné i zde
Jednotny akt stanovil vyjimky a to konkrétn€ v oblastech zdanéni, volného pohybu osob a
prav a zajmu zaméstnanci*". Posledné jmenované jinymi slovy znamena, Ze byla
znemoznéna konkurence dodavatel sluZzeb prostfednictvim rtizné ceny prace na vnitinim
trhu. Zhmotnéna byla tato vyjimka ve smérnici o vysilani pracovnik (vice viz kap.4.1.2
vyuzivani vstuptl a 5.4.2.9 Vysilani pracovnikll v rdmci ndvrhu nové smérnice a stejné tak 7.4.
Ohlasy na ndvrh smérnice). Bylo by tedy omylem tvrdit, Ze Jednotny evropsky akt umoznil
hlasovat kvalifikovanou vétSinou ve vSech aspektech vnitfniho trhu. Naopak z charakteru

sluZeb v jedné z nejdulezitéjSich oblasti - cené prace to umoznéno neni.

Maastrichtskd smlouva z hlediska stanoviska k liberalizaci sluZeb nepfiSla s ni¢im
novym a v zasadé potvrdila ustanoveni v Jednotném evropském aktu. Amsterdamskd smlouva
poprvé zmifiuje sluzby vSeobecného ekonomického zdjmu a jejich daleZité postaveni v ramci
wevropskych™ hodnot a roli ¢lenskych statl pfi jejich plnéni (¢lanek 7d). Ddle pak zdiraziuje

zodpovédnost ¢lenskych stati za poskytovani I€kafskych a zdravotnich sluzeb (Clanek 129).

I http://europa.eu.int/scadplus/treaties/singleact_en.htm
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Smlouva z Nice stanovuje, Ze dohody tykajici se obchodu s kulturnimi, audiovisudlnimi,
socidlnimi nebo zdravotnimi sluZzbami ma pfejit pod sdilenou kompetenci Spolecenstvi a jeho
¢lent. Vyjednavani takovych dohod vyzaduji spole¢nou dohodu ¢lenskych stéti (Cldnek 133).

Upravy od Maastrichtu po Nice Ize pro oblast sluzeb povaZovat za kosmetické a nevyznamné.
5.3 Role Evropského soudniho dvora

Pfi analyze popisovani pfekazek na vnitfnim trhu jsem nékolikrat upozoriioval na
fakt, Ze ¢lenské staty stdle nedodrzuji i zdkladn{ principy stanové v Rimské smlouvé a
povazuji je spiSe za teorii nez pravni realitu. Tato praxe je nejlépe patrné pfi vybéru pravnich
ikont - tedy zalob, které byly podany ve véci volného pohybu sluZeb k Evropskému
soudnimu dvoru v Lucemburku, nebo rozsudki timto soudem v této oblasti pfijatych. Jen od
roku 1998 bylo z iniciativy Komise u¢inéno 153 takovychto pravnich tikonti, nepocitaje pies
200 tkont uéinénych ostatnimi aktéry (napf. spotiebiteli nebo firmami, které/ii se citi byt

poskozeni) *'. Z uvedenych pravnich tkont vybirdm nésledujici:

Zaloba podana dne 17. srpna 2005 Komisi Evropskych spolegenstvi proti Spolkové
republice Némecko, aby Soudni{ dvur urcil, Ze Spolkova republika tim, Ze vyloucila platby
Skolného na $koldch v zahranili bez vyjimky z odpoctu zvlastnich vydajt stanoveného v § 10
odst. 1 ¢. 9 zdkona o danich z pfijmu (EStG), nesplnila povinnosti, které pro ni vyplyvaji

z ¢lanku 18, 39,43 a 49 ES.

Zaloba podan4 dne 17. Gervna 2005 Komisi Evropskych spolecenstvi proti Rakouské
republice, aby Soudni dvur urcil, Ze Rakouska republika tim, Ze v § 21 odst. 4 zdkona o
kotlich stanovi, Ze jen zadatel€ se sidlem v Rakousku mohou obdrZet opravnéni provozovat
zkusebnu kotld, nesplnila povinnosti, které pro ni vyplyvaji z ¢lanku 49 ES. Divody uvedené
Rakouskou republikou - jako napfiklad zachovéni vefejné bezpecnosti nebo ochrana

zaméstnancu a spotfebiteli nejsou zplisobilé odiivodnit toto omezeni volného pohybu sluzeb.

Rozsudek Evropského soudniho dvora (tfetiho sendtu) ze dne 10. biezna 2005 ve véci
C-39/04 (zadost o rozhodnuti o pfedb&Zné otdzce tribunal administratif v Dijonu):

Laboratoires Fournier SA proti Direction des vérifications nationales et internation. K.

il udikatury na strankdch Evropského soudniho dvora na http://curia.eu.int
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Sztranc, rada, vydal dne 10. bfezna 2005 rozsudek, jehoZ vyrok je ndsledujici: Clanek 49 ES
brani pravni upravé ¢lenského stitu, kterd vyhrazuje narok na danové tlevy na vyzkum pouze

pro vyzkum provedeny na tizemi tohoto ¢lenského statu.

Zaloba podand dne 29. listopadu 2004 Komisi Evropskych spole¢enstvi proti Spolkové
republice Némecko, aby Soudni dvir uréil, ze Spolkova republika Némecko nesplnila své

povinnosti, které pro ni vyplyvaji z ¢lanku 49 ES tim, Ze:

a) zahrani¢ni podniky jsou povinny odvadét na jejich vyslané pracovniky ptispévky do
némeckého fondu pro dovolené (Urlaubskasse) i tehdy, kdyZ podle pravnich pfedpist statu
usazeni jejich zaméstnavatele jim piislusi v zdsadé srovnatelna ochrana (§ 1 odst. 3

Arbeitsnehmerentsendegesetz - zdkon o vysilani pracovniki),

b) zahrani¢ni podniky jsou povinny nechat do némciny pfeloZit pracovni smlouvu (nebo
dokumenty vyZzadované podle prava stitu bydli§té pracovnika v rdmci smérnice 91/533/EHS),
vyplatnf listiny, evidenci pracovni doby, doklady o provedenych vyplatach, stejné jako

vSechny ostatni dokumenty, které jsou vyZzadovany némeckymi organy,

¢) zahrani¢ni podniky provadéjici doCasnou praci jsou povinny provést ohlaSeni nejen pied
kazdym poskytnutim pracovnika zaméstnavateli, ktery vyuziva jeho sluzeb v Némecku, ale

rovnéz pfed kazdym zaméstnanim na stavbé timto zaméstnavatelem.

Rozsudek Evropského Soudniho dvora (prvniho senétu) ze dne 7. fijna 2004 ve véci
C-189/03: Komise Evropskych spolecenstvi proti Nizozemskému kralovstvi. M.-F. Contet,
vrchni rada, vydal dne 7. f{jna 2004 rozsudek, jehoZ vyrok je ndsledujici: Nizozemské
kralovstvi tim, Ze v ramci zdkona o soukromych podnicich poskytujicich bezpecnostni a
detektivni sluzby ze dne 24. fijna 1997 pfijalo ustanoveni, kterd vyZaduji, aby podniky, které
chtéji poskytovat sluZzby na nizozemském tzemi, jakoZ i jejich vedouci pracovnici ziskali
povoleni, aniZ by zohledfiovala povinnosti, které jsou zahrani¢nim poskytovateliim sluZeb jiz
uloZeny v ¢lenském staté sidla a kterd ukladaji poplatky za vydani tohoto povoleni, vyZzadujici,
aby zaméstnanci téchto podnikt do€asné vyslani ze stitu sidla do Nizozemska, ziskali priikaz

totoznosti vydavany nizozemskymi organy, nejsou-li pfi pfedmétném pozadavku zohlednény
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kontroly, které jsou pfeshrani¢nim poskytovatelim sluzeb jiz ulozeny v jejich ¢lenském stété

puvodu, nesplnilo povinnosti, které pro néj vyplyvaji z ¢lanku 49 ES.

Tento vycet by bohuZel mohl déle pokracovat. Sama Komise konstatuje, Ze slabé
monitorovani rozsudki Evropského soudniho dvora narodnimi tGfady jim Casto zabraiiuje
identifikaci tpravy legislativy. To vysvétluje fakt, pro¢ se cela fada rozsudkt v podobnych
pfipadech opakuje stdle dokola. O co huf, posuzovani na bazi jednotlivych pfikladu a nizka
vySe pokut nebo nédhrad (ve vySe citovanych piikladech napf. pouze naklady fizeni) vede
narodni ufady k pocitu, Ze néprava jejich regulaci neni nutnd, pokud nejsou explicitné

dotdzdny Komisi nebo Evropskym soudnim dvorem.
5.4 Materialy Evropské Komise

V rdmci tohoto celku se budu vénovat dvou zdsadnim materidlim Komise na poli
jednotného trhu se sluzbami: Bilé knize a poslednimu ndvrhu smérnice o sluzbéch z dilny
Komise, tzv. Bolksteinové smérnici. Oba dokumenty maji zasadni vyznam. Bil4 kniha se
odrazila v navrhu Jednotného evropského aktu (viz kap.5.2), nicméné vétSina z jejich
doporuceni pro oblast sluzeb zistala dosud nepov§imnuta. Druhy dokument — navrh smérnice
- je pak posledni krok Komise k zjedndni ndpravy v oblasti vnitfniho trhu se sluzbami, a proto

se mu budu v&novat detailnéji.
5.4.1 Bila kniha Komise z roku 1985

Bil4 kniha Komise z roku 1985 ,vedené tehdy Jacquesem Delorsem, ma
jednoznalné zasadni koncepéni a strategicky charakter. Svou neuvéfitelné prizracnou,
sofistikovanou a kritickou analyzou a (vynika zejména oproti nékterym souc¢asnym
materidlim Komise) hodnoti stav vnitfniho trhu po vice nez po25-ti letech od podepsani
Rimskych smluv. Mdm obavu, Ze nékteré pasaze této Bilé knihy by po 20-ti letech mohly byt

doslovné okopirovany do soucasnych ndvrhi a pozic.

V tomto materidlu se konstatuje, Ze opatfeni k postupnému odbourdvani prekazek pro

oblast sluzeb v pribéhu pfechodného obdobi nejenom nebyla implementovana, ale v
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nékterych oblastech selhala a byla zcela opomenuta. Oproti odbourdvani pfekdzek volnému
pohybu zboZi pak byl postup pro oblast sluzeb mnohem pomalejsi. Vzhledem k tomu, Ze
sluzby jiz v roce 1982 tvofily 57% pridané hodnoty (!) SpoleCenstvi a rychle se rozvijely v
kontrastu k primyslu, Komise to hodnotila jako nebezpecné z hlediska zaostavani vuci
hlavnim konkurentiim. Tato obava je demonstrovédna na faktu, Ze od roku 1973 do roku 1982
bylo v sektoru sluzeb v Evropé vytvofeno vice nez 5 milionti pracovnich mist, nicméné v
USA a Japonsku to bylo 13,4 resp. 6,7 milionu pracovnich mist. Spole¢ny trh se sluzbami tak
Komise povazuje za podminku k ndvratu k ekonomické prosperité a zdiraziuje, Ze je pro

ekonomiku stejné diilezity jako obchod se zboZim.

V souvislosti s technickymi pfekazkami v pohybu zboZzi, tedy riznymi narodn{
standardy a predpisy pfijimanymi za icelem environmentdlnich a bezpe¢nostnich divodi
nebo k ochrané spotfebitele, Bild kniha uvadi, Ze by tyto technické pfekazky mély byt
posuzovdny a odstranény také pro oblast sluZzeb. Nesouhlasi tedy s pojetim, které stavi na
tradi¢ni dichotomii mezi sluzbami a zboZim a tim posiluje pfistup, podle kterého jsou sluzby
povazované za néco druhofadéjSiho, co ma byt vykdzano na okraj. Komise jasné tvrdi, Ze
technické bariéry jsou stejné at se tykaji zboZi, nebo sluZzeb a m4 se k nim podle toho
pristupovat. Z hlediska pfistupu k odstranovani bariér Komise v Bilé knize deklarovala, Ze
bude postupovat na zaklad€ principu vzdjemného uznavani a ekvivalence, nikoli harmonizace
a prirozené apelovala na odstranéni principu jednomyslnosti v této oblasti. Materidl nicméné
nepfistupuje ke sluzbdm z hlediska horizontdlniho, ale sektorového. Konkrétné€ se Bila kniha
koncentruje na tzv. ,,tradi¢ni sluzby®, tj. finan¢ni sluzby a dopravu, ,,nové technologie®, ;.
informacni technologie, napf. elektronické bankovnictvi nebo audiovizudlni sluzby napf. v

marketingu.

5.4.2 Bolksteinova smérnice

Smérnice je nazyvana po komisafi Bolksteinovi, ktery ji pfedloZil v lednu 2004. V
této kapitole se nebudu vénovat ohlasiim a nazoriim, které tato smérnice vzbudila, nybrz se

zam&fim na analyzu jejich stéZejnich prvki, coZ povazuji vzhledem k zdsadnosti této

smérnice za nezbytné.

X Completing the internal market, White paper from the Commission to the European Council Milan 28-29
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Cilem této smérnice je zasadni naprava soucasného neutéSeného stavu v oblasti
volného poskytovéni sluzeb. Mezi hlavni instrumenty, které smérnice pro dosazeni tohoto cile
pouZiva jsou: tzv. princip zemé puvodu (country of origin principle), '"single points of
contact" (volné pieloZeno jeden sty¢ny narodni bod), zakaz nékterych restriktivnich
praktik ¢lenskych stati, piehodnoceni vhodnosti nékterych stavajicich pozadavku
¢lenskych stata, prosazovani prava spotiebitelii na uzivani evropskych sluzeb,
dodatecna cilena harmonizace v nutné nezbytnych oblastech, elektronicka komunikace a
podpora profesnich kodexu. Z hlediska formy smérnice stavi a dopliiuje acquis Spolecenstvi
a neusiluje tedy o stanoveni podrobnych pfedpisii nebo o harmonizaci v§ech piedpist

upravujicich sluzby v ¢lenskych statech. Jedna se tedy o tzv. rimcovou smérnici.
5.4.2.1 Oblast platnosti

Smérnice definuje, Ze se tyka sluZzeb doddavanych poskytovateli usazenymi v ¢lenském
staté EU. Pokud je druh poskytované sluzby jiz zahrnut do ptisobnosti jednoho nebo vice
nastroji Spolecenstvi, bude platnd doty¢nd smérnice a piisluSné néstroje a pozadavky
stanovené jednim z nich budou pfidany k pozadavkiim stanovenym ostatnimi. Sluzbu potom
chdpe jako jakoukoliv ekonomickou ¢innost samostatn€ vydélecné osoby ve smyslu ¢lanku 50
Rimské smlouvy, spo&ivajici v poskytovani sluZeb za dplatu (viz kap. 2 a 5.1). Za sluzby se
tedy pokladaji ukony poskytované zpravidla za tplatu, pokud nejsou upraveny ustanovenimi o
volném pohybu zbozi, kapitdlu a osob. Definice se pevné opira o rozsudky Evropského
soudniho dvora a nevyplyva z ni, Ze by sluzbu ve smyslu definice smérnici musely pouze

platit osoby, kterym je sluzba urena.

Z hlediska obsahu pokryva smérnice celou adu aktivit sluzeb:

- sluzby poskytované firmam (napf. icetnictvi, reklama a poradenstvi managementu vice viz.
kap.),

- sluzby poskytované jak firmam, tak spotfebiteliim (napf. pravni sluzby, poradenstvi v
oblasti nemovitosti, distribu¢ni sluzby, prondjem, cestovni kanceldre, atd.) a

- sluzby poskytované spotfebitelim ( zdravotn{ sluzby, doméci sluzby, volno¢asové aktivity

atd.).

June 1985, Brussels 1985
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Z hlediska formy poskytovani pokryva smérnice nasledujici sluzby:

- pfeshrani¢ni poskytovani sluzeb ve smyslu fyzické pfitomnosti poskytovatele v jiném
¢lenském staté

- sluzby poskytované na ddlku napf. prostfednictvim internetu

- sluzby poskytované v jiném ¢lenském stété a to jak z hlediska zdkaznika tak poskytovatele

napf. turisticky privodce
Z hlediska obsahu smérnice nepokryva nasledujici oblasti:

- Finan¢ni sluzby - ty jsou pokryty Ak¢nim planem pro finan¢ni sluzby (vice viz. kap 3.3).

- Elektronické komunikaéni a sitové sluzby zahrnuté v tzv. "telekomunikaénim baliku".

- Dopravni sluzby upravované na zdkladé€ ¢lanku 71 a 80 (2) Smlouvy (vice viz. kap.3.2).

- Sluzby vSeobecného ekonomického zdjmu (vice viz. kap.3.6) smérnice pokryva do té€ miry,
Ze se vztahuje na sluzby ekonomické povahy (poStovni, zdravotni, distribuce elektfiny a
plynu), pfi¢emz navrh smérnice neovliviiuje svobodu stati tyto sluzby definovat a v Zadném
pfipadé nevyzaduje jejich privatizaci nebo demonopolizaci.

- Neekonomické ¢innosti vykondvané statem beziplatn€ v ramci socidlnich, kulturnich,

vzdélavacich a justi¢nich funkei v té€ch piipadech s tim, kde neexistuje Zadny prvek thrady.
5.4.2.2 Princip zemé puvodu a vyjimky

Princip zemé& ptivodu znamend, Ze pokud chce poskytovatel nabizet sluzbu v jiném
staté, nez ve kterém md sidlo, musi splnit pravni a administrativni pozadavky pouze v zemi
svého sidla. Tento princip je nezbytny pro umoznéni poskytovateliim sluzeb, zejména malym
a stfednim podniktim, participovat na vnitfnim trhu za plné pravni jistoty. Zarove je spolu s
harmonizaci a Vzéjemnou spolupraci ¢lenskych stati nezbytny pro zajisténi vétsiho vybéru
kvalitngjSich sluzeb pro zdkazniky. Nicméné toto rozumné a logické ustanoveni, jehoz
platnost by mohla a méla byt univerzédlni, ma opét vyjimky, resp. existuje ur€ity prvek
neCistoty. Smérnice alespoil zarucuje, Ze po jejich splnéni ma poskytovatel sluzeb jistotu, Ze

se na néj jiz zadné dalsi specifické poZadavky nebudou vztahovat.

Tyto vyjimky z principu zemé ptivodu jsou nasledujici:

- poStovni sluzby ve smyslu bodu (1) ¢lanku 2 smérnice 97/67/ES,
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- distribuce plynu, elektfiny a vody,

- zédlezitosti upravované smérnici 96/71ES o vysilani pracovniki (viz kap. 4.1.2.,5.4.2.9 a
7.4),

- zéalezitosti upravované smérnici 95/46/ES (o ochrané jednotlivci v souvislosti se
zpracovanim osobnich tdaji a o volném pohybu téchto tdajii) a smérnici 77/249/EHS (o
usnadnéni uc¢inného vykonu volného pohybu sluzeb advokatit),

- uzndvani profesnich kvalifikac{ (viz kap. 3.4),

- ddle Nafizeni ¢. 1408/71 o aplikaci systému socidlniho zabezpeceni na zaméstnance,
zivnostniky a ¢leny jejich rodin,

- smérnice o pravech ob¢anli volné cestovat a usazovat se na uzemi ¢lenskych stati,

- schvalovaci proces dle ¢lanki 3 a 4 Rady ¢. 259/93 (o dozoru nad pfepravou odpadl v rdmci
Evropského spolecenstvi, do né€j a z n€j a o jejich kontrole),

- patentova prava,

- akty vyZadujici na zaklad€ pravniho ustanoveni participaci notéfe,

- statutarni audit,

- sluzby, které za icelem prodeje pfijel poskytovatel doCasné nabizet na tizemi daného
lenského statu, a na néZ se vztahuje totalni zdkaz odivodnény divody vztahujicimi se

k vefejné politice, vefejné bezpecnosti nebo vefejnému zdravi,

- specifické pozadavky ¢lenského statu, do kterého pfijede poskytovatel sluZzeb nabizet své
sluzby a které jsou pfimo spojené s urCitymi vlastnostmi mista, na némz se sluzby poskytuji a
jejichz splnéni je nezbytné z divodu vefejné politiky, vefejné bezpetnosti, vefejného zdravi
nebo Zivotniho prostiedi,

- systém schvalovén{ Ghrad zdravotni péce,

- registrace dopravnich prostfedkil pofizenych na leasing v jiném ¢lenském staté,

- svoboda smluvnich stran na vybér prava platného pro jejich smlouvu,

- formdlni platnost smluv vytvéafejicich nebo pfendSejicich prava na nepfenositelny majetek, u
nichz je pravo ¢lenského statu, kde se majetek nachdzi, piedmétem imperativnich formalnich
pozadavkd,

- nesmluvni zdvazky poskytovatele v pfipadé havdrie vzniklé jako ndsledek aktivit
poskytovatele sluzeb v ¢lenském stété, do kterého se dodavatel sluzeb piesunul kratkodobé a
zahrnujici osobu,

- smlouvy na poskytovani sluZeb uzaviené spotfebiteli v pfipadé, Ze se nefidi podminkami

kompletné harmonizovanymi na trovni Spole€enstvi (bude upravovano Rimskou konvenci).
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5.4.2.3 Single points of contact/sty¢né narodni body

Jak napovidd nazev, cilem styénych bodt je, aby poskytovatel€ sluzeb mohli vyfidit
vSechny ndlezitosti na jednom misté. Komise neurcuje, zdali tyto sty¢né body maji byt jako
soucast regiondlnich ufadt, obchodnich komor nebo jinych organizaci. V Zadném pfipadé pak
toto opatfeni nesouvisi s alokaci funkci mezi ufady v ramci ndrodniho administrativniho
systému. Podle ndvrhu smérnice maji ¢lenské staty nejpozdéji do konce roku 2008 zajistit

otevieni sty¢nych bodi, kde bude moZné konkrétné vyfidit:

- vS§echny postupy a formality nutné pro vstup na trh sluZeb, zejména vSechna nezbytna
prohldSeni, oznameni nebo povoleni od relevantnich tfadt véetné zadosti o zaneseni do
registru, databdzi a registraci do profesnich sdruzeni nebo spolku,

- vSechny zadosti o povoleni nutné pro vykon aktivit v oblasti sluzeb.

Dile tyto sty¢né body zajisti informace o:

- v8ech ufednich procedurédch a formalitach nutnych pro vstup na trh sluzeb, zejména
pozadavcich zahrnujicich procedury a formality spojené s vydanim opradvnéni podnikat a
vykondvat aktivity v oblasti sluzeb,

- v8ech kontaktnich detailech relevantnich kompetentnich diadu,

- v§ech podminkéch pro vstup do vefejnych registrii a databazi poskytovatela sluzeb,

- v8ech prostfedcich dostupnych v pifipadé sporu mezi kompetentnimi autoritami a
poskytovatelem nebo pifjemcem sluzby, mezi poskytovatelem sluzby a pffjemcem sluzby
nebo mezi dvéma poskytovateli sluzby,

- dalsi informace o praktické pomoci.
5.4.2.4 Zakaz nékterych restriktivnich praktik ¢lenskych statu

Navrh smérnice velice odvazné explicitné zakazuje nékteré soucasné restriktivni praktiky.
Zejména se jednd o zdkaz povinnosti spojen€ s poZadavky na ndrodnost poskytovatele sluZeb,
jeho zaméstnancii, osob vlastnicich podil na kapitdlu spolecnosti nebo ¢lenti piedstavenstva.
Déle navrh smérnice neumoZiiuje vyZadovat sidlo ve vice neZ jednom ¢lenském stit€ nebo

pozadavek byt ¢lenem profesiondlnich organizaci nebo asociaci ve vice neZ v jednom
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Clenském staté. Rusi se také nutnost provadét nakladné ekonomické testy (vice viz kap. 4.1.1).
Dile se s vyjimkou profesnich organizaci nebo ostatnich asociaci jednajicich jako
kompetentni organ zakazuje pfimé nebo nepiima ticast konkurentli v povolovani nebo
rozhodovani pfislusnych ufadi (i pokud jsou konkurenti pravoplatnymi ¢leny poradnich
organt). S vyjimkou objektivniho diivodi vieobecného zdjmu, napf. bezpe¢nosti pracujicich
se nepfipousti pozadavek tfednich pfekladt. Jako posledni je vylou¢eno vyZadovat finanni
zaruku nebo pojisténi od instituci daného ¢lenského statu a povinnost byt po urcitou dobu
zanesen do registri vedenych v ¢lenskych zemich nebo po urcitou dobu vykondvat aktivitu na

tizemi daného ¢lenského statu.
5.4.2.5 Prehodnoceni vhodnosti nékterych stavajicich pozadavkl ¢lenskych stata

Pro ¢lenské staty vyplyva z navrhu smérnice pozadavek piezkoumat jejich pravni systém a
identifikovat, zdali se v ném vyskytuje celd fada pozadavkl vyjmenovanych v ndvrhu
smérnice a tykajicich se napf. mnoZstevnich nebo teritoridlnich omezeni, specifickych
pravnich forem spole¢nosti, nutnosti disponovat minimalnim po¢tem zaméstnanci, vyrobnich
kvot, pozadavki na provozovani vice sluzeb najednou atd. Po provedeni této identifikace maji
Clenské stdty posoudit, zdali nalezené pozadavky vyhovuji principim nediskriminace (z
hlediska zvyhodfiovani domacich subjektl), nezbytnosti (existuje objektivni diivod) a
proporcionality (spliiuji cil, pro ktery byly vytyceny a nepfesahuji jej z hlediska pfisnosti). V
procesu tzv. vzajemné evaluace vznikd ¢lenskym statim povinnost vypracovat zpravu, ve
které sdéli, pro¢ si zachovaly nékteré identifikované poZzadavky (viz odstavec vySe), déle pak
uvedou kompletni vycet nutnych povoleni a porovnaji je s vySe uvedenymi principy a nakonec
ve zpravé uvedou, jaké typy aktivit musi byt vykondvany exklusivné a nebo v jakych
piipadech se limituje partnerstvi pfi praktikovani riiznych aktivit. ObdrZzené zpravy Komise
deleguje mezi ostatni Clenské staty k posouzeni a sama provede jej také provede. Po
prezentaci vysledkti umozni ¢lenskym statim vyjadieni a nejpozd€ji do konce roku 2008
vypracuje zpravu Evropskému parlamentu a Rad€ s pfipadnym ndvrhem k pfijeti
odpovidajicich akci. Co se tyka role ¢lenskych stétd, smérnice také vzhledem k aplikaci zemé&
piivodu vyrazné posiluje vzdjemnou spolupraci instituci jednotlivych ¢lenskych sttii (napr.

pfi inspekci).
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5.4.2.6 Prosazovani prava spotrebiteli na uzivani evropskych sluzeb

Z hlediska spotiebitelil se ndvrh smérnice jasné stavi za jejich pravo na vyuZzivan{
evropskych sluzeb. V této souvislosti rusi smérnice nutnost ohlaSovani nebo schvalovani
vyuziti sluZzeb, nebo zakazuje zvyhodnovani domécich dodavateld sluzeb v ramci dafiové
soustavy. Zaroven uklada povinnost ¢lenskych stat zajistit celou $kdlu informaci a zaklada
sit pro praktickou asistenci spotiebitelim v&etné instrumentu véasného varovani pro priklad

podvodnych poskytovateld.

Zfejmé nejprevratnéjsi ptistup z hlediska konzumace sluzeb spotiebiteli voli smérnice pro
oblast ndkladl zdravotnické péce.V ndvrhu se uvadi, Ze ve svétle poslednich rozsudki
Evropského soudniho dvora je nutné zruSit pozadavek na piedchozi schvaleni thrady mimo-
nemocni¢ni péce ze systému socidlniho zbezpeceni poskytované v jiném c¢lenském staté,
pokud tato uhrada péce nepiesahuje vySi hrazenou zdravotnim pojisténi ¢lenského statu, ktery
ji proplaci. Pfi proplaceni nicméné musi ¢lensky stat-platce dorovnat platbu do trovné svého
sazebniku (pokud tedy napf. cena zdkroku v Némecku je 300 EUR a v CR 100 plati Némecko
za svého pacienta CR 300, tj. 0 200% vice). Podle ndvrhu smérnice tedy neni mozné
odmitnout proplaceni, pokud to socidlni systém daného Clenského statu-platce umoznuje, a v
piipadé, ze 1é¢ba nemtiZze byt pacientovi poskytnuta v ¢asovém ramci, ktery ji z lékatského
hlediska akceptovatelny vzhledem k aktudlnimu zdravotnimu stavu. Jak jsem naznacil, jedna
se o unikdtni pfiklad a dle mého nazoru jasné a velmi vyrazné plus pro evropské obcany!
Angli¢ané by tak bez problémii mohli konzumovat zdravotni pé&i napf. v Ceské republice,
pfi¢emz mistni zafizeni by méla zdjem na jejich pfichodu (platby z anglického sazebniku).
Fungujici vnitini trh by pak tlacil na zlepSeni kvality a dostupnosti doméci péce v Elenskych
statech a nepiimo také na efektivnéjsi vynakladani prostfedkil v ramci socidlnich systémi

Clenskych zemi.
5.4.2.7 Dodatec¢na cilena harmonizace v nutné nezbytnych oblastech

Jak jiz zaznélo, tato smérnice md horizontdlni charakter a jejim cilem neni harmonizace
jednoho ¢i nékolika odvétvi. Z hlediska harmonizace presto uvadi, Ze rok poté, co vstoupi
v platnost, Komise zhodnoti moZnost prezentovat navrhy na harmonizaci v nésledujicich
oblastech:

- detailni pravidla pro pfevoz hotovosti,
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- loterijni aktivity a sazkové transakce,

- piistup k aktivité pravniho vymahéni dluhu.

V piipadé vymahani dluhi (zatim jen dafiovych) zavedla EU pred rokem prilomovy systém
spole¢ného vymahani danovych nedoplatki, ktery mél napf. podnikatel v nékterém ¢lenském
staté ve prospéch jiného ¢lenského statu veetné prevodu vymozenych ¢astek do jiného
¢lenského statu’. Tento systém je jiz rutinné provozovén a CR se na ném také podili.

Podobnym zptisobem by se mohla fesit i vzdjemna tihrada a vymahani komerénich dluhu.

Komise si také nechdva oteviené dvere pro dalsi aktivity na zdklad€ vyhodnoceni
zkuSenosti s aplikaci vyjimky z principu zemé puvodu v zdvislosti na situaci, v oblasti kodexi
podnikani, ochrané spotfebiteli (napf. povinného pojisténi poskytovateld sluzeb),

preshrani¢nich smlouvach a zprav o identifikovanych pozadavcich ji zaslanych (viz vySe).
5.4.2.8 Elektronicka komunikace a podpora profesnich kodexti

Névrh smérnice dostatecné zduraznuje dulezitost elektronické komunikace a vyplyva z néj
jasny pozadavek na vyfizeni vSech tfednich postupil a formalit v oblasti sluzeb
prostiednictvim elektronické komunikace (pfedevSim s ohledem na pfeshrani¢ni poskytovani).
Za timto tcelem ma byt upraveno narodni pravo a ostatni pfedpisy v oblasti sluzeb a do konce
roku 2008 mé byt mozné vSe vyfizovat pies internet. Komunikace prostfednictvim internetu
se nevztahuje na inspekci nebo formality a postupy, které diky jejich povaze nelze vyhotovit

na dalku.

V otézce profesnich kodext pocitd navrh smérnice se spolupraci Komise a ¢lenskych stétt
na obsahu a detailnich pravidlech komer¢ni reklamy v oblasti regulovanych profesi (tu
smérnice umoziuje), pravidlech profesiondlni etiky a chovani regulovanych profesi a

podminek podnikani v oblasti realitniho trhu.
5.4.2.9 Vysilani pracovniku

Vysilani pracovniki je velmi senzitivni téma a jiZ jsem se mu v praci nékolikrat vénoval

(viz kap. 4.1.2. a 7.4 ) v€etné zminky o pravnich aktech Evropského soudniho dvora (kap.5.3).

¢.Zakon o mezindrodni pomoci pfi vymahdani nékterych finan¢nich pohledavek, 191/2004 Sb
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Clenskému statu vysldni ponechdva pravo vykonavat kontroly poskytovatele sluzeb z jiného
¢lenského statu, nicméné jiZ neumoZiuje vyZadovat:

- povolovani nebo registrace od vlastnich kompetentnich tfadti nebo jakékoli ekvivalentni
pozadavky,

- vyzadovani ohlaSovaci povinnosti (zruSena) vzhledem k ¢lenskému stdtu vyslani (pouze
stavebnictvi ma vyjimku az do roku 2008)

- vyzadovani reprezentanta/kontaktni osoby na vlastnim teritoriu

- povinnost disponovat evidenci dokumentti o zaméstndni na teritoriu statu vyslani v souladu s

mistné platnymi podminkami a jejim udrzovanim.

Clensky stat ptivodu musi zajistit, Ze do dvou let po vyslani pracovnikii ohlasi ¢lenskému
statu vyslani:
- identitu vyslaného pracovnika, jeho pozici a tikoly, které plni,
- kontaktni udaje pfijemce, misto vyslani,
- zaCétek a konec data vyslanti,

- pracovni a zaméstnanecké podminky aplikovan€ vzhledem k vyslanému pracovnikovi.

Clensky stat vysldni ma pak zdvazek poskytovat maximalni sou¢innost &lenskému statu
ur¢eni a informovat ho okamzité o moznych nesrovnalostech vzhledem k podminkdm
zaméstnani. Lze tedy konstatovat, Ze nutnost dodrZovat minimédlni mzdu mista vyslani a
pracovni podminky ziistala nedotéend (povazuji za hlavni soucast). Nicméné navrhy v nové
smérnici jdou jednozna¢né spravnym smérem k zjednoduSeni a limitovani pouzivani smérnice
o vysilani pracovnikt jako zdroje pravni nejistoty a bi¢e na pfeshrani¢ni vysilani pracovnika

nékterymi ¢lenskymi staty (vysokou rigiditu prokazuje zejména Némecko).

6. Negativa rozdrobeného trhu se sluzbami

Jak jiz bylo feCeno, soucasny stav vnitiniho trhu se sluzbami ma vyrazn€ negativni
dopad na evropskou konkurenceschopnost a rist. Vzhledem k piedchozim kapitoldm (viz.
kap. 3.,4. a 5) lze bez nadsdzky tvrdit, Ze se nachazi ve stadiu, ve kterém byl vnitini trh pied
uskute¢nénim jednotného evropského aktu v oblasti zboZi pred rokem 1986. Neexistuji sice
cla nebo kvantitativni restrikce, nicméné diky ostatnim pfekazkam netarifni povahy je

pfeshrani¢ni obchod dramaticky redukovén a na trhu panuje nediivéra a pravni nejistota na
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vSech trovnich. Podstatu téchto problému plné vystihla bild kniha Komise v roce 1985, ktera
jasné fekla, Ze v principu pfekazek necelni povahy mezi trhem zboZi a sluzbami neexistuje
rozdil a je tfeba k nim pfistupovat stejné (viz kap.5.4.1). AvSak od roku 1986 se liberalizace
té€chto dvou trhi, které vyjadiuji dvé ze ¢tyf fundamentéalnich svobod vnitiniho trhu,
diametrdlné rozchazi. Zatimco na poli volného pohybu zboZi bylo dosazeno zdsadniho
prilomu, v oblasti sluzeb (evidentné komplikovanéjsi a vyznamnéjsi z hlediska role

v ekonomice) tape Spolecenstvi v nejistoté bez valnych vysledkt. K tomuto zavéru dochazi
také Patrick A. Messerlin ve své praci o evropském protekcionismu®. Ten konstatuje, Ze i pies
pokusy v 80. a 90. letech zadny spolecny trh v oblasti sluzeb neexistuje. Skepticky je nicméné
také v otdzce volného obchodu se zbozim, a to zejména z hlediska mezinarodniho obchodu a
otevienosti trhit zboZi s chemickymi, potravindfskymi a textilnimi vyrobky. Jako jeden

z hlavnich diivodl pro pomalé vytvareni trhu se sluzbami vidi pfistup, ktery zvolila Komise, a
ktery je postaven na vzajemném uznavani a selektivni harmonizaci urcitych oblasti (pficemz
pfevazuje vzdjemné uznavani). Pro evropské podminky pak navrhuje princip ze svétové
obchodni organizace postaveny na predpokladu, Ze se nejdiive utvoii jadro stati usilujicich o
rychlejsi liberalizaci a ostatni maji moZnost pfipojit se k nim pozdéji (nikdo tedy proces
neblokuje, jako napf. v piijimani smérnic platnych pro vSechny). Zrekapitulujme negativni

dopad, ktery nedokonceny trh sluZzeb ma:

- Drtivy dopad na malé a stfedni firmy. Nédklady spojené se vstupem na trh jsou pro
jejich rozpocet piili§ veliké a pfeshrani¢ni poskytovani sluZeb je zatizeno
komplikacemi a pfekdzkami. Na piiklad na trhu cestovnich sluZeb tvoii cca 80%
podilu na trhu 4 giganticti operatofi. Pfipomindm roli malych a stfednich firem:
pfedstavuji nositele technologického pokroku, inovace a tvofi patef ekonomiky (vice
viz kap 1.2). Primérnd velikost evropské firmy je 6 zaméstnanci, pficemz v USA je to

19 zaméstnanci. Rozdrobeni vnitfniho trhu je ¢aste¢nym vysvétlenim pro tento fakt. "

“ The real costs of European Protectionism, Patric A. Messerlin, Institut d Etudes Politique de Paris and Groupe
d’Economie Mondiale de Sciences Po, 2001

¢! Extended Impact assessment of the proposal for a directive on services in the internal market, Commission
staff working paper, 2004
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- Negativni dopad na zaméstnanost. Poptdvka a konkurence v oblasti sluzeb je diky
prekdzkdm na vnitinim trhu prakticky omezena na ndrodnfi troveri a tim vzhledem

k ndro¢nosti na pracovni vstup u sluzeb se nepfiznivé projevuje v zaméstnanosti.

- Negativni dopad na inovaci. Sektor sluzeb v sobé koncentruje zvySovani inovace v
ekonomice ( viz napf. sluzby poskytované firmam kap. 3.7). Pokud je poptavka
limitovdna na domadci trh, upusti mnohé firmy od investic do inovaci, protoZe jim

nepfinesou dostateCny zisk.

- Negativni dopad na produktivitu prace. Tento aspekt je opét spojen s charakterem
produktivity v oblasti sluzeb, kterd zavisi pfedevSim na lidském kapitalu, tj. znalostech
a dovednostech. PrekdZzky v oblasti sluzeb brani $ifeni nejlepsi praxe a faktorim
zvySujicim konvergenci v urovnich produktivity v ramci ¢lenskych statd. Divod

N MY

rozdrobenosti trhu a pfekdzek na ném je opét uvadeén jako diivod pro pomalejsi Sifeni

novych technologii a zaostavani v produktivit& oproti USA®".

- Negativni dopad na spotiebitelské ceny. Je nasnad€, Ze omezend konkurence na
vnitfnim trhu udrZuje vysoké ceny a limituje vybér spotiebitelti. To dokladaji
permanentni rozdily v cenovych hladindch napii¢ EU, které jsou diikazem narodnich
trhii chranénych pred konkurenci®".

- Celkovy negativni dopad na konkurenceschopnost. Ten je vyjadfen v malém tlaku
spotiebitelit na dodavatele, nedostatkem konkurence, omezenym spektrem firem,
pravni nejistotou vedouci k Sedé ekonomice, neefektivni alokaci zdrojt, nebo
zvySenou tendenci k akvizici malych a stfednich firem velkymi hréci, ktefi maji poté

zdjem na udrZeni bariér na vstup a pasobeni na daném trhu.

i Toto potvrzuje napg. sudie OECD Scarpetta, S., Hemmings T. a Woo, J.: The role of policy and institutions
for productivity and firm dynamics: evidence from micro and industry data”, 2002
“" Economic Reform: Report on the functioning of Community product and capital markets, Commission, 2000
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7. Prinosy a efekty vytvoreni spolecného trhu se sluzbami a dopad smérnice

o sluzbach

Zakladni zobrazeni pfinosu, které ma otevieni trhu se sluzbami je zobrazeno na

jednoduchém logickém schématu (viz nize). V dal§i ¢asti se budu vénovat kvantifikaci

piinost projektovanych na smérnici navrhovanou Komisi, které bylo provedeno poradenskou

firmou PriceWaterhouseCoopers pro Velkou Britdnii, némeckou vysokou Skolou pro

vefejnou spravu ze Speyeru pro Némecko a dvéma dal$imi studiemi, které propocitavaly

Y72

dopady Smérnice v celoevropském méfitku. Pro posouzeni situace v Ceské republice pouZziji

studii KPMG, ale predevSim vlastni vyzkum, ktery jsem uskute¢nil rozeslanim

specializovaného dotazniku na firmy pisobici v oblasti stavebnictvi a majici vice nez 10

zaméstnancu.
Prekazky v Prekazky ve Prekazky
pfeshrani¢nim vstupu domacim
poskytovani na trh firmam

v
\ Liberalizace

/
\.

Vstup domacich
Vstup zahrani¢nich firem
firem
ZvysSena konkurence
I i
VysSi rust Vetsi Vétsi vybér Vétsi
efektivita blahobyt

Pramen: International Financial Services, London
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7.1 Dopad na Velkou Britanii

Ve studii kterou pro britské ministerstvo priimyslu a obchodu zpracovala poradenska
agentura PriceWaterhouseCoopers® se nelze docist o celkovém zhodnoceni dopadii na
Velkou Britanii jako takovou. Celd jeji konstrukce stoji na pfipadové studii 38 firem ze
sektoru sluZeb poskytovanych firmam a stavebnictvi a provadi tedy detailni prozkoumani
dopadti na mikro drovni. Mezi jeji hlavni zavéry patfi nasledujici:

- Ke vstupu na zahrani¢ni trh (ve smyslu zfizeni pobocky) tthnou firmy s vice nez 250-ti
zaméstnanci, a proto miZe tento segment profitovat ze zjednodusenti, které tato
smérnice piindsi.

- Velmi malé firmy s méné€ nez 20-ti zamé&stnanci, které vice tthnou k kratkodobému
poskytovani sluZzeb, mohou z navrZzené smérnice velmi profitovat, nebot doposud
mohly byt odrazeny pfiliSnou naro¢nosti regulaci.

- Ze vzorku firem nicméné vyplyvd, Ze smérnice neni zdsadni pfi zvaZovani zfizeni
pobocky v jiném ¢lenském statu, nebot firmy nevnimaji souc¢asné bariéry jako
signifikantni a ndklady redukované smérnici naopak nedosahuji takové vyse, aby toto
rozhodnuti ovlivnily.

- Smérnice skute¢né odstrani pfekazky jez nékteré firmy citovaly, nicméné cela fada
dal$ich prekazek, které zasahuji mnohem §ir$i spektrum firem ztstava. Zejména je podle
studie pficina v nedostatecné konzistenci v dafiové oblasti, v socidlnim zabezpeceni a
tcetnich rezimech, ale také velmi Casto spociva v jazykovych a kulturnich bariérach.

- Naklady se splnénim této smérnice nejsou podstatné.

- Firmy ve Velké Britdnii se neciti byt nivrhem ohroZeny.

- VétSina firem nepfistupuje k vnitinimu trhu jako takovému, ale posuzuje pouze
jednotlivé ndrodni trhy.

- Nemélo by se piedpoklddat, Ze expanze na zahrani¢ni trh je vZdy posuzovana pouze

raciondlné, protoZe se Casto jednd o velmi subjektivni piistup.
7.2 Dopad na Némecko

Studie ,,Pfezkoumani vybranych aspektti ndvrhu smérnice o sluzbach* zpracovana

némeckou vysokou Skolou pro statnf spravu ze Speyeru na objedndvku Ministerstva
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hospodafstvi a prace Spolkové zemé Severni Poryni Vestfalsko®" analyzuje navrh sm&rnice ze
tii hledisek: zména pravnich pfedpist a jejich dopad na Némecko, implementovatelnost
smérnice a dopad na zainteresované aktéry. Pro Gcel této kapitoly je tedy nejdulezité;jsi
posledné jmenované. Pro analyzu dopadu pouzili autofi stanoviska némeckych svazi a
podniki na internetu, osobni interview se 44 zastupci aktérii dot¢enych smérnici, pisemny
dotaznik pro 100 vybranych poskytovateltl sluZeb ve tiech segmentech ( stavebnictvi, sluzby

poskytované architekty/inzenyry, zdravotni sluzby). Mezi hlavni postiehy patfi:

- Panuje vSeobecny souhlas se zakladnim zdmérem Komise usnadnit pfeshrani¢ni
poskytovani sluzeb.

- Co se tyka nastroji, které smérnice zavadi, panuje celkova skepse, pficemz hlavni odpor
sméfuje vuci principu zemé ptvodu.

- Soucasny stav konkurence hodnoti némecké subjekty v dotdzanych oblastech jako veliky.
Pfi hodnoceni dal$i konkurence ze strany zahrani¢nich poskytovatell vyjadfily obavy
v ndsledujicim pofadi: velmi malé pro oblast zdravotnictvi, malé v oblasti inZenyrskych
sluzeb a architektii a stfedni pro segment stavebnictvi.

- VSeobecné pak panuje skepse vzhledem k novym pfilezitostem na trhu, které by smérnice
otevirala. Ty jsou aZ na sektor inZenyrskych sluZeb a sluzby architektl (stiedni)
povazovdny za velmi nizké. Némecti poskytovatel€ sluZeb si naopak se smérnici spojuji
spiSe rizika a jsou ndzoru, Ze se negativni efekty (napt. mzdovy dumping, redukce kvality)
déle zintenzivni.

-V souvislosti s disledky smérnice nejpesimisti¢téji vyzniva sektor stavebnictvi, ve kterém
se predpovida vlna bankrotd spojena se zesilenou konkurenci. Nicméné ve velkych
podnicich a specializovanych firmach s vysokou pfidanou hodnotou (napf. architekti)
nejsou obavy tak veliké. Posledné jmenované (nikoli mal€ a stfedni firmy) by podle studie
mohly ze zavedeni smérnice profitovat, pfi¢emzZ studie soudi, Ze celkové dojde k dalsi
redukci pracovnich mist.

- Z hlediska jasnosti dopadu smérnice neni vét$iné aktért jasné, jaké oblasti bude smérnice

pokryvat, a riziko spojen€ s jeji implementaci (zejména redukce v kvalité) se jim zda

“ Department of Trade&Industry Impact of the proposed EU directive on Services in the Internal Market: case
studies of UK businesses, Final report, 2005 (zpracoval PriceWaterhouseCoopers)

1 Ueberpruefung ausgewaehlter Aspekte des Vorschlags zu einer Richtlinie des Eurpaeischen Parlaments und
Rates ueber Dienstleistungen im Binnenmarkt, Forschungsinstitut fuer oeffentliche Verwatung bei der
Hochschule fuer Verwaltungwissenschaften Speyer, 2005
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nevyvazené vzhledem k budoucimu nejasnému efektu. Nicméné existuji také pozitivni
ohlasy — napf. Spolkové ministerstvo hospodafstvi hovoii o ,,Juxovaci smérnici* a

formuluje nadéji, Ze by do ostatnich oborti mohla vnést dynamiku.

7.3 Dopad na CR

s w2

Prestoze Ceska republika ma Fadové niZ3i podil sluZeb na tvorb& celkové pfidané
hodnoty nez vyspé&lé ekonomiky (59% celkové pridané hodnoty). Ze studie dopadii na Ceskou
republiku, kterou zpracovala poradenska spole¢nost KPMG®"" vyplyvi, Ze by piinos prijeti
smérnice pro CR byl v hodnot& 1 — 2% HDP, tzn. 24 — 50 miliard korun. Zam&stnanost by se
zvysila o asi 25.000 pracovnich mist, tj. 0,5% pracovni sily v CR. Expandoval by i &esky
export — o¢ekdva se ndriist pfidané hodnoty o Sest miliard korun. Kvili pfechodnym

opatfenim by efekty byly postupné a mély by byt rozloZeny do obdobi 3-5 let.

Nejvétsi piinos by smérnice podle zminéné studie méla mit pro oblast stavebnictvi,
velkoobchod, pravni a ucetni sluzby, zdravotnictvi a socidlni sluzby a vzdélavani. Smérnice
miiZze naopak negativné ovlivnit situaci domdcich poskytovatell sluzeb v oblasti rekreacnt,

kulturni a sportovni ¢innosti.

7.3.1 Dopad na CR - vlastni pfimy vyzkum v oblasti stavebnich firem nad 10

zaméstnancu

V ramci zkoumani dopadf navrhu smérnice o sluzbach v CR jsem také piikrogil
k vlastnimu vyzkumu. Jako nejvhodnéj$i metodu pro ziskdni praktickych dat o dopadech
smérnice a pozici ¢eskych subjekti vzhledem k EU jsem zvolil formu elektronického
dotazniku uréeného pfimo podnikatelskym subjektim. Sestaveny dotaznik se skladal celkem
z Sesti otdzek a jeho cilem bylo zjistit, jak soucasnou pozici a ndzory podnikatelskych
subjektti na ¢lenstvi CR v EU, tak pedeviim vyhodnotit, jak by subjekty reagovaly na pfijeti
smérnice o sluZzbach (zejména na princip zemé pivodu). Cilova skupina, ktera na dotaznik
odpovidala, byly stavebni firmy majici vice nez 10 zamé&stnancti, jejichZ seznam vygenerovala

databaze Magnus. Celkem jsem dotaznik rozeslal na 529 firem, pficemz minimdlné cca 50%

i Cel4 studie neni vegejni k dispozici &ldnek na:
http://www.euractiv.cz/cl/60/2124/Jaky _dopad bude mit smernice o sluzbach na CR , powerpointova
prezentace na: www.czechtrade.cz
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se jich vratilo jako nedorucenych. Jako odpovédi, které §ly vyhodnotit jsem obdrzel 30
dotaznikd. Pro vybér pravé segmentu stavebnich firem jako cilové skupiny a reprezentativniho
vzorku jsem se rozhodl z nasledujicich divodu:
e tento sektor se vyznacuje vysokou mobilitou a to jej také ¢ini z hlediska volného
pohybu sluzeb zajimavym,
e stavebnictvi ma klicovou pozici v ekonomice EU (viz. kap. 3.5 o sektoru
stavebnictvi v EU),
e firmy s alespoil 10-ti zaméstnanci jsou schopné uskute¢tiovat i vzdalen&;jsi

zakazky.

V niZe uvedeném rozboru odpovédi se nejdiive vénuji kazdé otazce zv1ast a poté se vénuji

vyhodnoceni z hlediska, zdali firmy exportuji do EU ¢i nikoli.

Otézka &. 1 znéla: Mimo CR proddvidte béiné Vase zboZi nebo sluzby v kolika dalsich zemich

EU?

Z odpovédi je patrné, Ze vétSina firem vibec nevyvazi své zboZi nebo sluzby do EU (64%).
Nicméné zajimavym faktem je, Ze z 36% firem které participuji alespofi na vnitinim trhu EU
vice neZz polovina (64%) vyvazi do dvou az tfech zemi. Tento fakt potvrzuje, Ze firma ktera

podnikne prvotni expanzi nezlistdva pouze na jednom trhu, ale tihne k vétsi expanzi.
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Pocet zemi EU kam firmy vyvazeji

Ctyfech az péti ‘

3%
Jedné
7%
WZadné
Dvou a2 tiech ‘mVice nez p&ti
23% - peth
‘ODwu az tfech
E '@ Jedné |
Zadné Pty =5 t‘
Vice nez péti 64% Wiyrech az petl |
3% ‘

Otazka ¢.2 znéla: Mimo CR pochdzeji Vasi obchodni partnefi (dodavatelé, odbératelé)

z kolika zemi EU?

Odpovédi na tuto otazku ukazuji na fakt, Ze hodné firem (59%) ma obchodni partnery
(subdodavatele, odbé&ratele) alespori z jedné zemé EU. Vzhledem k prvni otdzce je zajimavé
pozorovat, Ze pomérné vice firem ma z EU obchodni partnery nez do ni expanduje
(59%:36%). Opét stoji za zminku fakt, Ze u vice neZ poloviny (56%) firem majicich obchodni
partnery v EU pochazeji tito z dvou aZ tfech zemi (33%). Potvrzuje se tedy, Zze pokud ma
firma obchodni kontakty s EU, tihne k Sir§imu zdbéru a obchodnimu propojeni s vice nez

s jednou zemi. Celkové lze otdzku €.1 a 2. charakterizovat tak, Ze eské stavebni firmy jsou

nadprimérné oteviené a propojené s trhy EU.
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Pocet zemi EU odkud jsou obchodni partnefi firem

Ctyfech az péti
3%
Jedné
13% 4

Zadné WZadné ||

41% B Vice nez péti
'ODvou a3 tiech
Jedné (|

Dvou az tfech ‘W Ctyfech az péti |

33%

Vice nez péti
10%

Otazka ¢.3 znéla: Jaké vidite nejvétsi problémy p¥i prodeji Vaseho zboZi nebo sluzeb na trzich

zemi EU?

V ramci této otazky mohly subjekty zatrhnout vice neZ jednu odpovéd'. Je zajimavé sledovat,
ze prekdzky netechnického rdzu, tj. neznalost obchodniho prostiedi v jinych ¢lenskych stitech
a jazykova a kulturni bariéra pfedstavuji zdaleka nejvétsi bariéru (61%). Oblast, na kterou je
smérnice zamiiena pfedev§im (administrativni a pravni piekdzky) pfedstavuje pouze 24%
identifikovanych bariér. Zajimavé je, Ze za pfekaZku pro expanzi nejsou povazovany velké

naklady a vzdalenost trhti (pouze 15%).
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Identikované prekazky v expanzi do EU

Prilis velika Nbeinzlo;t B Neznalost obchodniho |
vzdaitlk?ngst/ pro(;t?ec(i)i vnjlin(:’/ch \ pr9stFed|’ v jinych €lenskych

na115i>o y tienelyeh statech ' - I

stétoch M Jazykova / kulturni bariera | |

Administrativni / 319, ‘;

pravni prekazky I

v jednotlivych 'O Administrativni / pravni 1

zemich EU piekazky v jednotlivych |

24% Jazykova / zerT1ich EU |

kulturni bariera Prilis velika vzdalenost / |

30% néklady |

|

Otdzka €. 4 a 5 zné€la: UvaZovali byste o expanzi do EU, pokud by v EU neexistovaly Zddné
prekdzky a platily by zcela stejné podminky podnikdni jako v CR?, resp. UvaZovali byste o
expanzi do EU, pokud byste museli respektovat mistni pravni pfedpisy tykajici se pracovniho
prdva (mzdy, diichody, prac. doba atd.) a bezpecnosti prdce, pricem? ostatni piedpisy by byly

stejné jako v CR?

Podstata téchto otdzek mifila na hlavni princip ndvrhu smérnice, tedy princip zemé ptivodu. I
piesto, Ze mistni pravn€ pracovné-pravni pfedpisy musi byt respektovany i na zakladé navrhu
smérnice, chtél jsem otdzkou ¢.4 docilit kvantifikace, nakolik tato specifickd pravidla odrazuji
od pieshrani¢ni expanze, resp. jaky by byl dopad 100% aplikace principu zemé pivodu. Je
evidentni, Ze pfijeti smérnice ve stdvajici podobg, které lze pfiblizit otdzkou €. 4, by vedlo

k podstatné expanzi do EU (konkrétné 60% firem). Za aplikace 100% principu zemé pivodu
by to bylo dokonce 73% vSech firem!
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Uvazovali byste o expanzi do EU, pokud byste
museli respektovat mistni pravni predpisy tykajici
Uvazovali byste o expanzi do EU, pokud by v EU se pracovniho prava (mzdy, dichody, prac. doba
neexistovaly zadné prekazky a platily by zcela stejné atd.) a bezpecénosti prace, pficemz ostatni
predpisy by byly stejné jako v CR? -v&echny
firmy

podminky podnikéni jako v CR? - véechny firmy

8; 27%

12; 40%

B Ano
HNe

® Ano

18; 80%

22; 73%

Posledni otdzka &. 6 zn&la: Myslite, Ze Viam vstup CR do EU ulehéil pFistup na zahraniéni

trhy?

Odpovédi nejsou, jak je patrné z niZe pfipojeného grafu, viibec jednozna¢né a respondenti se
déli ptesné na dvé poloviny. Pfesto se nabizi interpretace, Ze i 50% potvrzuje vstup do EU

jako vyrazné pozitivni zaleZitost.

Myslite, ze Vam vstup CR do EU ulehéil pfistup na
zahraniéni trhy? - vSechny firmy

HAno
HENe |

15; 50% 15;50% ‘

7 w2z

V nésledujici ¢asti jiZz budu analyticky vyhodnocovat odpovédi na zakladé toho, zdali

firmy jsou Cisté domdci (neexportuji/expanduji na trhy EU), nebo zdali se jednd také o
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exportné zaméfené spole¢nosti (expanduji alesponl do jedné zemé EU). Z nésledujicich dvou

grafll je zfejmé, Ze exportné zaméfené spolecnosti vnimaji vstup do EU o néco pozitivnéji.

Myslite Ze vstup do EU uleh¢il pfistup na Myslite Ze vstup do EU ulehéil pfistup na
zahraniéni trhy? - firmy exportujici alespof do zahraniéni trhy? - neexportujici firmy
jedné zemé EU

3
| mNe

Ne; 45%

Ne; 53%

Ano; 55% o |

Zajimavé€ srovnani vznikne, pokud se podivame na obrazek exportujicich firem, které
jiz logicky maji zkuSenosti se zahrani¢nimi trhy, a 1ze proto pfedpokladat, Ze dokazi
vyhodnotit, co pro né pfedstavuje nejveétsi problém pii jejich plisobeni v EU. Je naprosto
zfejmé, Ze pokud by se aplikoval 100% princip zemé ptivodu, vedlo by to k dramatickému
narustu aktivit téchto firem na trzich EU ( konkrétné 90% z nich by zvaZovalo expanzi).
Naopak pracovné pravni piedpisy evidentné piedstavuji piekazku (rozdil oproti otdzce ¢.5 -
26%) a pti nutnosti tyto pfedpisy respektovat se odpovédi priblizné kryji s odpovéd'mi celého

vzorku firem (pouze o 4% vice).
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Uvazovali byste o expanzi kdyby v EU platila 1 Uvazovali byste o expanzi, pokud byste
stejna pravidla podnikani jako v €R? - firmy museli respektovat mistni pracovné pravni
exportujici alespon do jedné zemé EU piredpisy (mzdy,dovolena, bezpecénost

prace) a jinak by platily stejné predpisy jako
v €R? - firmy exportujici alespori do jedné

zemé EU

Ne; 10%

| ®Ano Ne; 36%
HNe

Ano; 64%

Ano; 90%

Pro srovnani se nabizi pohled na neexportujici firmy z hlediska stejné otdzky jako ta
ptedchozi. I zde je jasné, Ze pracovné pravni legislativa brani vstupu na evropské trhy,
nicméné rozdil neni tak jednoznacny ( pouze 6%). I tento fakt potvrzuje, Ze tato legislativa je
piekazkou. Rozdil v odpovédich mezi exportujicimi a neexportujicimi firmami vykladam tak,
ze prvné jmenovand kategorie dokaZe l€pe rozeznat bariéry a tim padem se potvrzuje vyznam

piekazky pracovné pravni legislativy v ptsobeni na trzich EU.

| B
\ Uvazovali byste o expanzi kdyby v EU platila
} stejna pravidla podnikani jako v CR? -
\

Uvazovali byste o expanzi, pokud byste museli ‘
\
|

neexportujici firmy ‘
\
|
\
|
|

respektovat mistni pracovné pravni predpisy
(mzdy,dovolend, bezpeénost prace) a jinak by \
platily stejné pfedpisy jako v CR? - |
neexportujici firmy ‘

Ne; 37%

Ano; 58%

|
Ano; 63% ‘
|

Str. 66 (86)



Diplomov4 prace Filip Neterda FSV

Je zajimavé aplikovat podobnou logiku porovnani 1 u otazky tykajici stavajicich
piekazek na trhu EU. Pokud se zaméfime na exportujici firmy, pak zjistime, Ze zdaleka
nejvetsi prekazky pro né pfedstavuji bariéry netechnického a nefinan¢niho charakteru,
konkrétné neznalost obchodniho prostfedi a jazykova a kulturni bariéra — dohromady 70%!
Administrativni pfekdzky tvoii zanedbatelnych 15%. Je tedy patrné, Ze pokud jiZ firmy maji
zkusenost z pusobeni na alespoii jednom trhu EU, nepfedstavuji pro né administrativni/pravni
piekdzky relevantni problém. Naopak jako nejvétsi problém jsou jmenovény jevy dané Cisté

narodnimi specifiky viz niZe.

Jaké vidite nejvétsi problémy pfi prodeji Vaseho zbozi nebo sluzeb v EU -
firmy exportujici alespon do jedné zemé EU

Prilis velika vzdalenost / - » -
naklady; 15% m Neznalost obchodniho prostiedi
Neznalost obchodniho v jinych &lenskych statech
prostfediv jinych W Jazykova / kulturni bariera
lenskych statech; 40% |
O Administrativni/ pravni prekazky
v jednotlivych zemich EU

Administrativni/ pravni
prekazky v jednotlivych
zemich EU; 15%

Piili$ velika vzdélenost / naklady |

Jazykova / kulturni o N
bariera; 30%

Opét je zajimavé analyzovat rozdil ve stejné otdzce, ovS§em oddélené pro exportujici a
neexportujici firmy. Jasné se potvrzuje, Ze firmy bez zkuSenosti s trhy EU povazuji
administrativni a pravni pfekdzky za vétsi problém neZ exportujici firmy (rozdil 14%). To lze
vysvétlit jejich neznalosti praktického plnéni administrativnich a pravnich podminek riiznych
zemi EU. Ddle se potvrzuje, Ze jednoznaéné nejvetsi piekdzkou je neznalost obchodniho
prostiedi a jazykova a kulturni bariéra (56%). To je potvrzeno i tim, Ze firmy v pfedchozi
kategorii tyto prekdzky povazuji za jesté vyznamné&jsi. Ndklady spojené s expanzi na trhy EU

a vzdalenosti 1ze povaZzovat jako spolehlivé fixni — pro obé kategorie firem jsou na 15%.
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Jaké vidite nejvétsi problémy pfi prodeji Vaseho zbozi nebo sluzeb
v EU - neexportujici firmy

Neznalost - —

Pilis velika obchodniho m Neznalost obchodniho prostredi |

S . . ‘

vzdalenost / prostred v jinych vjinych Clenskych statech |

naklady; 15% ¢lenskych stétech; i ) o ;
27% ‘W Jazykova / kulturni bariera

Administrativni /
prawi prekazky
v jednotliych
zemich EU; 29%

\
‘ O Administrativni / prawni
| prekazky v jednotliwch zemich

. ’ EU
Jazykova / kulturni
bariera; 29% | @ Prilis velika vzdalenost / naklady ||
|

Zavér dopad smérnice na Ceské subjekty (firmy nad 10 zaméstnanct ptsobici ve stavebnictvi):

e Aplikace principu zemé piivodu a tim také implementace smérnice pfispéje k expanzi
firem do EU. Nesrovnatelné vétsi efekt by smérnice méla pokud by princip zemé
ptivodu byl 100%.

e Smérnice nicméné nereaguje na hlavni problémy, kterymi je neznalost ndrodnich
kultur, jazyki a obchodniho prostfedi. Pro pozitivni dopad smérnice v téchto oblastech
hovofi zavér Komise, Ze nékteré firmy povazuji rozli¢né administrativni procedury za

cviii

soucdast kultury.

e Firmy jsou s EU trhy dostate¢né propojeny na bazi subdodavatelsko-odbératelskych
vztahi, nicméné existuje deficit pfi expanzi na trhy EU s vlastnimi sluzbami a
produkty. Smérnice by mohla tuto bariéru mohla odstranit.

e Hypotézu KPMG Ze dopad bude pozitivni mj. na stavebnictvi 1ze na zdklad€ vyzkumu

potvrdit.

! The state of the Internal Market for Services, Report from the Commisssion, 2002
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7.4 Celkovy dopad na EU

Pfi patrani po materidlech kvantifikujicich dopad ndvrhu smérnice o sluzbach na cely
vnitin{ trh jsem nalezl dvé€ studie: volny pohyb sluZeb v rdmci EU zpracovanou nizozemskou

cix

firmou pro ekonomické analyzy CPB Netherlands™ a ekonomické zhodnoceni barier na
vnitinim trhu sluZeb provedenou danskou firmou pro ekonomické analyzy Copenhagen

Economics.

Prvné jmenovand studie jasné uvadi, Ze problém v Evropé neni v tom, Ze by regulace
neméla byt piisnd, ale v tom Ze je riiznd ve vSech ¢lenskych zemich. Vstupem na kazdy trh se
pak ndsobf fixni ndklady, coZ vyrazné sniZuje moZnost participace mensich firem. Autofi
studie pouZivaji databazi OECD o nérodnich regulatornich rozdilech, ktera agreguje narodni
regulatorni polozky a vzajemné je porovnavd. Podle jejich vypovédi tvoii tato databaze
zdaleka nejlepsi a nejvice strukturovany soubor dat o rozdilech v regulaci produktového trhu.
Verze pouZita pro tuto studii pochdzi z roku 1998. Pokud bude smérnice plné

implementovana vychazeji podle studie nasledujici zavéry:

N

- Podstatné se predev§im diky principu zemé ptivodu a jednotnému styénému bodu sniZi

regulatorni heterogenita. Vysledky redukce pro nédsledujici kategorie jsou:

- regulatorni a administrativni nejasnost 66 — 77%,
- explicitn{ bariéry obchodu a investicim 73 —78%,
- administrativni zat€Z start-upiim 34 — 46%,
- bariéry konkurenci 29 - 37%,
- statni kontrola 3-6 %,

- CELKOVA REDUKCE HETEROGENITY 31 -38 %.

- Diky redukci heterogenity vzroste bilaterdlni obchod mezi ¢lenskymi zemémi EU o
cca 30 — 62% a vnitini trh EU se podstatné otevie. Pro zemé, které maji nejvetsi

heterogenitu se svymi obchodnimi partnery budou pfirtistky exportu nejvetsi.

“* The free movement of services within the EU, CPB Bureau for economic analysis, Henk Kox, Arjan Lejour,
Raymond Montizaan, research paper no. 69
“* Economic Assessment of the Barriers to the Internal Market for Services, Copenhagen Economics, 2005
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Konkrétné se jednd o Dansko, Rakousko, Recko, Italii, §panélsko a Portugalsko.
Naopak pro Holandsko a Belgii budou mensi.

- Pro sedmnéct ¢lenskych statit EU (vyjma pobaltské staty, CY, SLOV., SLOVEN a
MLAT) jako celek vzrostou vzdjemné pfimé investice v rozmezi od 18 do 36%. Tento
nartist bude zplsoben diky redukované heterogenité prekazek v regulaci a niz$im
restrikcim pro pfimé zahrani¢ni investice v zemich jejich urceni. Z hlediska pfilivu
pifimych zahrani¢nich investic bude nejvétsi pfirastek v zemich s velikou mérou
heterogenity regulace oproti zemim, ze kterych investice pochazely. Nejvétsi relativni
pifliv tak md nastat pro nové &leny (cca pies 40%), Rakousko, Spanélsko a
Portugalsko (cca pies 32%), naopak ubytek ma zaznamenat Itdlie (-26%), Némecko (-
13%) a Francie (-11%).

- Ma se zlepsit produktivita, zvétsit se profit exportért sluzeb, maji se snizit ceny a
zlepSit nabidka pro spotfebitele. SniZit se mad naopak cena vstupt dodavatelu.

- Efekt blahobytu by mél byt distribuovan v ramci celé EU, nicméné dopady na
specifické zemé se mohou liit a nastat mohou i nékteré negativni efekty. Konkrétné
Ize ofekavat urcitou restrukturalizaci a pfesun v zaméstnanosti v rdmci ruznych
domadcich odvétvi sluZeb. Nejméné bolestivy by tento proces mél byt v zemich
s s flexibilni pracovni dobou, zdkony o bankrotu a flexibilnimi pravidly zakladani

firem.

Studie zapracovand spole¢nosti Copenhagen economics pfistupuje ke kvantifikaci
efektti navrhu smérnice o sluzbach na zdkladé dat shroméazdénych od 275 tis. firem v ramci
celé EU, dat o bariérach obchodu (nejenom databdze OECD jako v pfedchozim pripadé, ale
také celd fada dalSich zdroji) a sofistikovaného modelu simulace. Z hlediska posouzen{
dopadu se zabyvé s cca 2/3 ekonomické aktivity, kterou pokryva nadvrh smérnice a to ve

vSech 25 Clenskych statech. Zavéry studie jsou nasledujici:

- Evropsti spotiebitel€, firmy a vlddy budou profitovat ze zvySené produktivity, vyssi
zaméstnanosti a zvySeni platti. Celkovy zisk blahobytu (méfen jako celkova spotieba) je
pro EU 0,6 %, resp. 37 miliard EUR (pfi zahrnut{ SirSich dopadti vzroste blahobyt o

0,7%), pticemZ blahobyt se zvysi ve vSech ¢lenskych statech.
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- Ceny se sniZi ve vSech sektorech pokrytych smérnici. Silnd konkurence a lep$i umistovani
zdroju zlikviduje uméle vysoké ceny. ZvySeni produktivity podpofi dal3i tvorbu pfidané

hodnoty a bude silnym stimulem pro evropskou ekonomiku.

- Vykon bude rust ve viech sektorech ekonomiky EU a to jak pro trh zboZi tak sluzeb.

V penéZni hodnoté se pfidand hodnota zvedne o pfiblizné 33 miliard EUR.

- ZvySeni ekonomické aktivity se odrazi v tvorb& pracovnich mist ve vSech ¢lenskych
stitech. Cistd tvorba pracovnich mist mé dosahnout 600 tis. v ramci celé EU, tj. prirtstek
0,3%. Zvysi se platy, resp. rist redlnych mezd dosdhne 0,4%. Pfestoze celkova
zaméstnanost poroste, zlepSeni produktivity a relokace pracovni sily povede k tomu, Ze
zaméstnanost v nékterych sektorech poklesne. Tvorba pracovnich mist bude

nejintenzivnéjsi v sektorech, kde jsou nejvétsi bariéry.

- Obchod se sluZbami se zintensivni a vnitini trh se bude diky tomu vice integrovat. Vzroste
pfeshrani¢ni obchod a vstup firem na ostatni trhy (viz graf nize). To povede ke zvySené

dostupnosti riznych sluzeb v ramci vnitfniho trhu a vytvofi to na ném vétsi konkurenci.

Zmény v preshrani¢nim poskytovani sluzeb a vstupu na trh (zfizeni poboéky) - pfimy dopad smérnice

Regulované profese  Sluzby firmam Distribuéni sluzby  Ostatni sluzby
Pfeshrani¢ni poskytovani 9,40% 1,00% 3,20% 0,70%
Vstup na trh 2,70% 2,50% 1,30% 1,00%

zdroj: Copenhagen economics

Dalsi udaje vyplyvajici ze studie:

Cenovy efekt - zhodnoceni SirS§iho dopadu smérnice

Regulované Sluzby Distribuéni
profese firmam sluzby Ostatni sluzby
Cena celkového vystupu -8,20% -0,10% -2,50% 0,20%
Cena vystupu domacich
firem -7,10% 0,10% -2,30% 0,20%
Cena vystupu zahrani¢nich
firem -12,40% -0,80% -3,30% 0,10%

zdroj: Copenhagen economics
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Zmény v komercni Ucasti v ostatnich ¢lenskych statech - zhodnoceni $ir§iho dopadu
smérnice

Regulované Sluzby Distribucni
profese firmam sluzby Ostatni sluzby
Komeréni Gcast 25,50% 4,50% 4,60% 1,10%

zdroj: Copenhagen economics

Trzni efekty smérnice o sluzbach - zhodnoceni pfimého dopadu smérnice

Regulované Sluzby Distribucni zbytek

profese firmam sluzby Ostatni sluzby ekonomiky
Pfidana hodnota 7,40% 1,00% 2,50% 0,60% 0,30%
Velikost trhu 1,10% 0,80% 0,60% 0,70% 0,30%
Zameéstnanost 2,50% 0,60% 1,90% 0,30% -0,10%

zdroj: Copenhagen economics

7.5 Ohlasy na navrh smérnice

Jak jsem zmifioval v pfedchozich kapitoldch, méla by smérnice pfinést vesmés vyrazné
pozitivni vysledky. Nazory na ni a liberalizaci sektoru sluZeb se nicméné dramaticky rizni.
ZjednoduSené lze tvrdit, Ze proti smérnici vystupuji odborové svazy a ¢lenské staty s relativné
vysokou drovni regulace a vysokou zivotni trovni (napf. Francie, Némecko™). Na druhé
strané mezi piiznivce smérnice se poéitaji liberdln&jsi zemé& (Velka Britdnie®™ ) a sdruZeni
evropskych obchodnich komor a primyslu nebo malych a stfednich podnikl a femesIniku.
Soucasné britské pfedsednictvi ji popisuje jako: ,,pfileZitost pro u¢inéni nejvétsiho zlepSeni
jednotného trhu od jeho faktického zaloZent, které potencidlné vytvoii stovky tisic pracovnich
mist a ekonomice EU pfinese miliardy euro.” Naopak Francie a Némecko se k otevieni trhu se
sluzbami vyjadfuji ve smyslu socidlnfho dumpingu, kdy ma byt smérnici novym ¢lenskym

zemim s nizkymi pracovnimi ndklady usnadnéno ochromit jejich bohatsi konkurenci. "

Zrekapitulujme vyhrady odpiircti ndvrhu smérnice o sluzbach®™":

! Proti smérnici se vyslovil Schéder (napf. v kvétnovém projevu na dnu némeckého stavitelstvi v Baden-Baden)
a Chirac (odmitl smérnici pfed francouzskym referendem o tstavni smlouvé pro Evropu)

% Re¢ Tony Blaira pred UK poslanci 24. bfezna 2005, v: http://www.timesonline.co.uk/article/0,,2-
1541329,00.html

it A six-month charge for EU glory, &lanek Stephena Mulveyho na: http:/news.bbc.co.uk
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Panuje zasadni a absolutni nesouhlas s principem zemé pivodu. Jako argument
zazniva, Ze by se poskytovatelé sluzeb pfesunuli do ¢lenskych statd s nejniz§imi
socidlnimi a environmentdlnimi poZadavky a nizkymi danémi. To ma zpusobit
roztoCeni spirdly redukce trovné pracovnich podminek. Existuje tak redlné riziko, Ze
v oblastech, které nejsou harmonizovany, dojde ke zneuZivani konkurence

s negativnimi ekonomickymi a socidlnimi nésledky v nékterych oblastech. To je

v protikladu s ¢ldnkem 2 Smlouvy, ktery stanovuje, Ze Spolecenstvi ma podporovat
vysokou troven zaméstnanosti a socidlni ochrany. Princip zemé& ptivodu m4 byt také
v protikladu k rozsudkiim Evropského soudniho dvora, ktery ¢lenskym statiim

umoZiuje ve vieobecném zdjmu pfijimat restriktivni opatieni.

Musi existovat zv1astni pravni rdmec pro sluzby vSeobecného ekonomické zdjmu,
ktery by identifikoval univerzalni povinnosti ¢lenskych stati. Tento pravni ramec je
zasadni z hlediska rovnych prfileZitosti, socidlni koheze a vyvoje evropského
socidlniho statu. Konfederace evropskych odborovych svazi pozaduje, aby byl tento

pravni ramec Komis{ navrzen, jinak vyhlaSuje moratorium na jakoukoli liberalizaci.

Panuje nesouhlas se zahrnutim zdravotnich sluzeb do rozsahu smérnice. Odbory vidi
tyto sluzby jako soucdst sluzeb vSeobecného ekonomické zajmu, kli€ovych z hlediska
Evropského socidlniho modelu, tj. zachovani rovnych pfileZitosti pro ob¢any a socidlni
soudrznosti, a chtéji, aby byly ze smérnice vyloucené. Zahrnuti zdravotnich sluzeb by

se podle kritikli rovnalo jejich faktické deregulaci a privatizaci.

Kritici Zadaji vy€lenéni vysilani pracovnikt a kratkodobych pracovnich agentur
zprostiedkujicich prici z rozsahu této smérnice. Tvrdi, Ze Clenské staty vyslani ztraceji
efektivni moZnost kontroly zahrani¢nich pracovnikli (nemohou napf. vyzadovat
povoleni, registrace, archivaci dokumentit) a zpochybiuji, Ze zemé ptivodu bude
efektivné na vyZadani poskytovat statu vyslani asistenci. To je podle nich alarmujict,
nebof pietrvava stav, ve kterém se celkové nedostdva lidskych, finan¢nich a
logistickych prostfedkt uréenych na pfimou inspekci pracovni sily, pfi¢emZ kontrola

mimo pravni rdmec tykajici se vyslani pracovnikl by musela znat 25 riznych

cxiv

napi. Némecky odborovy svaz a jeho stanovisko ke smérnici na: www.verdi.de, nebo stanovisko European

trade union confederation na: www.etuc.org
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narodnich pravnich tprav. Z hlediska pracovnich agentur Kritici stra$i napf. tim, Ze
polska agentura bude vysilat ukrajinské délniky do Belgie, pficemz Belgie nebude

moci podniknout vici takovéto agentuie Zadné preventivni kontroly.

e Liberalizani aktivita v oblasti sluZeb je odmitdna a priori na zakladé kritiky
pfedchozich liberaliza¢nich vin, které nemély pfinést slibované vysledky. Naopak
vysledky, jeZ maji odbory k dispozici ukazuji, Ze vedly k destrukci pracovnich mist a
erozi socidlni koheze. V souvislosti s navrhovanou smérnici upozorfiuji, Ze povede
k vétsi deregulaci a socidlni nejistoté, a zadaji proto, aby byly dopady smérnice

zhodnoceny vice do hloubky i za jejich ucasti.

e Nepiesnd formulace pojmu zfizeni pobo¢ky vede ke zneuZiti volnosti pohybu sluZzeb
prostfednictvim firem majicich pouze ,,poStovni schranku* a obejiti narodnich
predpisti vztahujicich se na podnikatelské aktivity. Podle nazoru kritiki (odborovy
svaz Ver.di) ma dlouhodobd ¢innost na trhu jiného ¢lenského statu vést ke zfizeni
fadné pobocky. Ma byt dokonce vylouceno a zjistovano, zdali neni pfeloZeni sidla

sr7 M 2

spolecnosti ,,zneuZivano* tak, Ze se v zemi jeho pfeloZeni nevyviji Zadna hospodarska
aktivita. Pfedseda Ver.di Bsirske v této souvislosti prohlasil: ,,Némecky podnik by se
mohl usadit v Litv€, pfi¢emZ by na némeckém trhu operoval, zatimco by platil litevské

mzdy.*

e Odbory davaji pfednost vytvofeni vnitiniho trhu se sluzbami na bézi transparentnich a

spole¢nych pravidel a harmonizace ramcovych podminek.

Pro tplnost je tfeba pfidat ndzory z tdbora pfiznivci smérnice o sluzbach, mezi které
jak jsem jiZ zminil patfi SdruZeni evropskych prumyslovych a obchodnich komor
(Eurochambres)™ Svaz femeslnikl a malych a stiednich podniki (UEAPME)™" (zastupuje
11 miliont spole¢nosti a 50 milionti ob¢ant) anebo SdruZeni narodnich cestovnich

kanceldif a operdtorii cestovniho ruchu (ECTAA)™""

CXv

'Eurochambres, http://www.eurochambres.be/
“* http://www.ueapme.com/
““http://www.ectaa.org/
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e Tato sdruZeni vitaji a podporuji ndvrh smérnice. Nicméné z hlediska aplikace principu
zemé pivodu panuje neshoda. Eurochambres plné podporuji aplikaci principu zemé
ptvodu jako dileZitého prvku, ktery dodd firmam pravni jistotu a zredukuje
byrokracii. Dokonce uvadéji, Ze omezeni tohoto principu by sniZilo uzitek smérnice a
apeluji na Clenské stéty, aby nasly dostatek politické vile k jeho prosazeni. Naopak
ECTAA a UEAPME maji k tomuto principu vyhrady z hlediska kontroly dodrzovéani
urCitého standardu poskytovanych sluZeb a obavaji se, Ze nebude zaji$t€na dostatecnd
kontrola, cozZ miiZe vést k nefér konkurenci. Zdurazfiuji, Ze administrativni kooperace
se musi prokdzat jako dobfe fungujici, pfedtim neZ se prikro¢i k aplikaci principu
zemé piivodu. UEAPME dokonce navrhuje vyloudit sektor stavebnictvi z oblasti
aplikace tohoto principu. ECTAA ale napfiklad upfednostiiuje princip zemé& pivodu u
turistickych priivodct, ktefi trpi tim, Ze v nékterych zemich uréeni nemohou vykondvat

svoji aktivitu. UEAPME a ECTAA by uvitali sektorovy piistup regulace.

e Se skepsi spatfuji vSechny tfi asociace pozadavky na dodate¢né informace, které musi
byt poskytnuty pfi prodeji sluzby (nékteré jsou jiz realitou, jiné pfedstavuji
administrativni zatéz).

e 7 hlediska vysilani pracovnikut plati, Ze Eurochambres podporuji znéni smé&rnice
ohledné vysilani pracovniki, zatimco UEAPME se ponékud pfekvapivé vyjadiuje
proti. Argumentuje, Ze nebude mozné provadét kontrolu v zemi uréeni, pokud nebude
mit poskytovatel z jin€ zemé alespoil povinnost nahlasit vykonavani aktivity.
Nesouhlasi také s tim, aby se zasahovalo do smérnice o vysilani pracovniki tim, Ze se
rudi ohlaSovaci povinnost pfi vysilani. Z hlediska vysilani ob¢anu tietich zemi
uplatiiuje stejné nazory jako odborové svazy.

e UEAPME se shoduje s odbory pro vylou¢eni moZnosti zfizeni firmy pouze pod
poStovni
adresou a je pro pfedefinovani principu ziizeni pobocky v permanentim slova smyslu.

Eurochambers se klon{ k vyjasnéni pojmu zfizeni pobocky.

e VSechny subjekty vitaji zjednoduseni administrativnich postupt a jednotné sty&né

body.
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8. Zavér

Diplomovi préce potvrzuje tezi o nedokon¢eném trhu sluzeb v ramci EU. Lze dokonce
hovofit o nedodrzeni jedné ze zdkladnich svobod definovanych Rimskou smlouvou na
pocatku evropské integrace. I pfes posledni ndvrh smérnice o sluzbach neni mozZné nezbavit se
pfesvédCeni o selhdani Komise jako ,,strdZkyné* smluv, jejimZ eminentnim dkolem je tyto
smlouvy napliiovat. Jak jinak si Ize vyloZit zdvazek vyplyvajici z Rimské smlouvy, ktery jasné
hovofil o dokon¢eni vnitiniho trhu se sluzbami do roku 1969 (1957 + 12 let)? Pro¢ Komise
nepostupovala ve sluZbach stejné presvédcive jako v oblasti zbozi, kdyz obé tyto oblasti
identifikovala jako stejné dileZit€ a nedokoncené jiz v roce 1985? Ani obhajoba posledniho
navrhu smérnice o sluzbach nenf pfili§ konzistentni a omezila se v zasadé na byvalého
komisafe Bolksteina, ktery se stal pro mnohé nendvidénym symbolem jenom proto, Ze navrhl
feSeni soucasného stavu na zékladé liberdlni povahy Rimskych smluv, o které nemize byt
pochyb. Mira hnévu, ktera se snesla na jeho hlavu 1ze dokumentovat na masovych
demonstracich v Bruselu anebo takovém ,,detailu® jako bylo odstfiZeni elektrického proudu na
rezidenci tohoto komisafe ve Francii s tim, af si sjednd polského elektrikafe. Soucasny stav
trhu se sluzbami a diskuse o ndvrhu smérnice tak poskytuje velmi nelichotivy obraz o
pfetrvavajicim rozdéleni a fragmentaci v rdamci EU. To Ize demonstrovat jak na nedavéfe
v regulatorni systémy jednotlivych ¢lent, tak na pfetrvavajicim hlubokém kulturnim a
jazykovém rozdéleni kontinentu, nebo narodnich omezenich, kterd vyplyvaji z rizné trovné
socidlniho zabezpeceni ( pracovné pravni ustanoveni, cena prace, dafiové systémy). A je
pfirozené, Ze se v mnohych pfipadech nelze ubrénit pachuti ochranafstvi .

Cesta pro piekonani regulatornich bariér v evropském méfitku je v podstaté dvoji.
Prvni 1ze demonstrovat na principu zemé pivodu, kdy se ¢lenské stity povazuji za rovnocenné
partnery a fddné vykondvani podnikatelské ¢innosti v jedné zemi opraviiuje k nabizeni sluzeb
ve zbyvajicich statech. Druha cesta je prostfednictvim harmonizace regulace na evropské
trovni tak, aby byla posléze platna pro vSechny ¢lenské zemé. Obé cesty maji sva uskali. Jak
jsem jiz zminoval, kritici zemé& plivodu se odvoldvaji na redukci standardd a kvality
nabizenych sluZeb, naopak kritici harmonizace napadaji zdlouhavy legislativni proces, ktery
vétSinou otupi pivodni imysl. Dédle pak zpochybriuji efektivitu , v extrémnim p¥ipadé, i
legitimitu takového procesu na evropské trovni. Je ziejmé, Ze je nutné hledat kompromis

mezi obéma piistupy, nebot oba maji své opodstatnéni.
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Na piiklad pro pravidla evropské hypotéky je vyhodnéjsi zvolit piistup harmonizace,
oproti tomu definovani detaild u ¢etnych poskytovatelti obchodnich sluzeb (dklid/ostraha
objektu, zpracovani dat, poradenstvi{ atd.) podle mého nazoru postrada smysl. Z tohoto
hlediska bych ovSem chtél upozornit na fakt, Ze ur€itd tézZkopadnost soucasného legislativniho
procesu v EU neumoZzfiuje v mnoha oblastech postupovat z hlediska harmonizace dostate¢né
efektivné. Takovym piikladem je napfiklad harmonizace evropského smluvniho prava, ktera, i
pfes svou jednozna¢nou vyhodnost nardzi na silny odpor britské strany. Je také nutné uvést, Ze
harmonizace neni v drtivé vétsiné pfanim jakéhosi bruselského centra, ale vychazi z iniciativy
firemniho sektoru, ktery md zajem na stejnych podminkach podnikéni v prostoru EU.
Vezméme si tieba zajem harmonizovat podminky podnikani v sektoru sluZeb cestovnich

sy 2

kancelafi nebo ekologickou legislativu IPPC uréenou pro prumysl.

Specifickym problémem veskerych evropskych legislativnich iniciativ pak zistava
narodni implementace, kterd mize byt zpozdénd, nepovedena nebo tézko srozumitelna. Je
proto otaznikem, proc ostatni ¢lenské staty nepfikro¢i k nizozemskému modelu, ve kterém je
evropskéd smérnice piimo platnd i v ndrodnf legislativé. Je jasné, Ze nikdo nema zajem na
neexistujicim nebo slabém regulatornim prostfedi, ale je potieba zasadné zredukovat jeho
heterogenitu a z toho vyplyvajici pravni nejistotu v ramci EU, af uz je pfi¢inou narodni
legislativa a tradice nebo Spatny piistup k implementaci evropské legislativy a k rozsudkim
evropského soudniho dvora. Jako t€Zko pochopitelné se také jevi zdsadni odmitéani principu
zemé pivodu, ktery harmoniza¢ni aktivity dopliiuje. Lidfi ¢lenskych stiti a zejména Komise
by méli mit dostatek odvahy, aby potlacili tendence, které sméfuji k jakékoli ochrané
narodnich trhli, napf. prostfednictvim povinného ¢lenstvi v komoréch a svazech, registract,
poplatkii, specidlnich poZadavki na uznavani{ kvalifikace apod. Z tohoto hlediska se podpora
principu zemé ptivodu vedouciho k ur€ité konkurenci regulatorniho prostiedi v ramci
jednotlivych ¢lenskych statii a nalezeni efektivni regulatorni rovnovahy jevi jako logické a

spravné feSeni.

Za zavazné€jsi pfi¢inu fragmentace trhu sluZeb, neZ je regulace, osobn& povazuji rizné
tpravy pracovné pravni legislativy v jednotlivych zemich, které vyplyvaji z rizné trovné
socidlni ochrany a jsou vyjddfeny zejména ve smérnici o vysilani pracovnikt. Jak ve své préci

ukazuji, pfeshrani¢ni poskytovatel sluzeb je na zdkladé této smérnice mnohdy vystaveno celé
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fadé administrativnich pfekazek souvisejicich s nutnosti poskytovani v§emoznych prekladu

dokumentti a ohlagovanim své preshranini aktivity. OvSem hlavnim cilem vSech t&chto snah
je prosté zamezeni konkurence prostiednictvim ceny prace mezi zemémi EU. To je z hlediska
pracovni narocnosti sektoru sluzeb velmi omezujici podminka. Poskytovatel se tak musi fidit

mzdovymi ujednanimi a minimdlnimi sazbami, které vyplyvaji z legislativy daného stétu.

Muj vlastni prizkum mezi Ceskymi stavebnimi firmami, které ptisobi alespoii v jedné
zemi EU, ukdzal, Ze v pfipadé zruSeni povinnosti respektovat pracovné-pravni legislativu,
tedy nutnost Fidit se pouze tou v CR,by 90% téchto firem expandovalo na trhy EU. Tezi o
zatézi této legislativy potvrzuje také rozdil v hodnoceni mezi firmami v EU nepusobicimi a
témi, co na trhu EU plsobi. Nebot ti, co jiZ maji zkuSenost, dokazi zahrani¢ni situaci Iépe
posoudit. Jako zavazné piekdzky se tyto diivody, spolu s riznymi téetnimi a danovymi
rozdily, ukézaly také v hodnocenf britskych firem. I pfes to, Ze navrh smérnice princip
smérnice o vysilani pracovnikii nepopiral (zjednoduSoval v§ak administrativni procedury,
zakazoval nadbyte¢né pfeklady a posiloval roli vysilajiciho statu v komunikaci se statem
urCeni- v¢etné oblasti kontroly), vzbudily pravé tyto pasdze nejvétsi ohlas mezi kritiky tzv.
Bolksteinovy smérnice. Stav, kdy je Cesky poskytovatel sluzeb ochoten provést napf. stavebni
nebo projektové price levnéji nez némecka firma, opravdu nemohu, vzhledem ke stévajicimu
stavu socidln{ ochrany socidlniho stitu v CR, povaZovat za jakykoli socidlni dumping.

Z mého pohledu by bylo daleko logi¢t€jsi stanovit minimdln{ troven socidlniho stitu v
ramci EU, tfeba i velmi vysokou, protozZe je jasné, Ze Zadny ¢lensky stat EU nema zdjem na
destrukci evropského socidlntho modelu. Teprve poté by bylo mozZné nechat volny prubéh
trznim sildm v rdmci pieshrani¢niho poskytovani sluzeb. Je evidentni, Ze takovy krok by
narazil na prvotni silny odpor odbort a dalSich subjektti v Zapadni Evropé, nicméné jsem
piesvédcen, Ze by ve svém diisledku znamenal celkové vyrazné plus pravé pro obcany a
spole¢nost v zdpadoevropskych statech. Podstatn€ by totiZ umocnil pozitivni efekt
propocitany pro stavajici ndvrh smérnice. Pfekvapivé mnoho novych pfileZitosti by
bezpochyby také vyvstalo pro ,,zdpadni** konkurenceschopné poskytovatele v regionu
Vychodni Evropy. Urcité by se urychlila konvergence chudSich statd, a to zejména
prostfednictvim ménového kurzu, ktery by spolu s ostatnimi podminkami mél naopak zasadni
dopad na konkurenceschopnost poskytovatelt sluZeb z ,,chudsich* statii. Proces konvergence

by se urychlil.
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Za souCasnych podminek probihd konvergence pfedevsim prostfednictvim trhu se
zboZzim (viz pfiliv investic do Vychodni Evropy a pfebytky obchodni bilance), pfi¢emz
spotiebitelé, napi. v Némecku si vytrvale stézuji na rostouci ceny zejména v oblasti sluZeb,
jako stravovani, osobni sluzby apod., které jak z prace vyplyva, tvoii az podstatnou ¢ast
ekonomické aktivity. Je evidentni, Ze diky flexibilné€jsi nabidce ze strany levné&jsich
poskytovatell sluzeb by pravé témto spotiebitelim bylo umoZnéno profitovat z rozsiteni EU.
Soucasna realita je ovSem stalym ditkazem o nejednotnosti Evropy, kdy jednotlivé stéty Ipi na
narodnich podminkéch a nejsou ochotny pfistoupit na svobodnou soutéz mezi rovnopravnymi
¢leny Spolecenstvi, a tak realizovat vétsi uzitek ze spole¢ného trhu. Dokladem rigidity
souCasného stavu a utopie feSeni, o kterém premyslim, je neochota oteviit pracovni trh pro
nové Clenské zemé a poskytovatele sluZeb z novych ¢lenskych zemi v oblasti dopravy a

stavebnictvi.

Jiz pfi analyze vlastniho vyzkumu mezi ¢eskymi firmami jsem projevil piekvapeni nad
vyznamem, jaky subjekty pfiklddaji znalosti obchodniho prostfedi a kulturnim a jazykovym
piekazkam, které vyrazné dominovaly nad ostatnimi pfekazkami, pficemz také v ostatnich
pasédzich jsem t€émto aspektiim vénoval dostate¢nou pozornost. Z perspektivy soucasného
mladého ¢lovéka konéiciho vysokou $kolu je opravdu tézké porozumét tomu, Ze kulturni a
jazykové prekazky mohou hrat tak vyznamnou negativni roli. Pro pfedstavu o realité je
nicméné tieba posoudit béZné zaméstnance nebo mensi a stfedni podnikatele v celé republice,
ktefi se moZzna cizim jazykem domluvi, ale v Zddném pfipadé nemohou pomyslet na
zahrani¢ni expanzi. Jsem pfesvédcen, Ze se rozhodné nejednd o problém specificky Cesky,
nybrz celoevropsky. Jazykovou bariéru ostatné indikovaly také britské firmy. V pribé&hu prace
jsem se kriticky stav€l k planu mobility Evropské komise. Nemohu se totiZ zbavit dojmu, Ze
se stale jedna o t€Zkopadny instrument bez velkého efektu. Pochybuji o tom, Ze pokud se bude
posilovat vyuka né€kolika cizich jazyki na Skoldch, situace se dramaticky zméni. Domnivam
se naopak, Ze impuls by mél vzejit z €lenskych stata, které by mély jednozna¢né ustanovit
angli¢tinu jako druhy oficidln{ dfedni jazyk vedle své matetské feci. Pokud nebude mozné
napf. komunikovat s ifady nebo psat smlouvy kromé Svédstiny, Spanélstiny, polstiny atd. také
v angli¢ting, je naivni myslet si, Ze se EU dostane do situace, kdy nastane néjaka vétsi

mobilita mezi ndrodnimi staty, a to at uZ pohyb osob nebo firem.
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Zavérem bych chtél uvést, Ze nachdzim pouze velmi mdlo optimismu pro tvrzeni, Ze
budou odstranény vSechny tfi hlavni pfi¢iny rozdéleného trhu sluzeb v ramci EU —
heterogenni a nékdy pfiliSné narodni{ regulace, pracovné pravni legislativa (omezeni vysilani
pracovnikil) a kulturni bariéry. U sluZeb svou povahou vhodnych k pfeshrani¢nimu
poskytovani, napf. cestovni sluzby, doprava, je mozné ofekavat slusné vysledky. Ostatné jiz
ted se fadi mezi nejvice pfeshrani¢nim zpisobem poskytované sluzby. Nicméné u celé fady
ostatnich sluZeb je nejpravdépodobnéjsi setrvani soucasného stavu, kdy jsou firmy a
spotfebitelé odkazani na placeni vysokych cen, celoevropské poskytovani sluzeb nebo
jednotnd obchodni strategie jsou téméf vylouceny, pficemz o dal$ich Cetnych negativech jsem
jiz pojednaval v piedchozich ¢4stech prace. To nepovazuji za dobré, nebof k nejacinné&j§imu
spojeni kontinentu miiZe podle mého nazoru dojit nejlépe tzv. ,,zezdola* pfirozenou aktivitou
ob¢ant, resp. spontdnn{ variantou evropské integrace (tzv. negativni integrace), a to aniZ bych
chtél snizovat vyznam politického ,,leadershipu®, ktery beztak v posledni dobé ztratil
v Evropé kredit. ,,Otcové zakladatelé*, ktefi vytvofili Rimskou smlouvu, si to velmi dobfe
uvédomovali a nesplnény zdvazek pro dokonceni trhu se sluzbami tak zistdva smutnym

mementem soucasné evropské nejednosti v této dilezité oblasti.
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Abstrakt

Ve své diplomové praci komplexné pojedndvam problematiku dokonéeni vnitfnim trhu EU
v oblasti sluzeb. Prvni kapitola je zasvécena vymezeni pojmu vnitfniho trhu a vyznamu sluzeb
na ném. NacCrtavam také problematiku liberalizace sluZzeb v mezinarodnim, resp. globalnim
kontextu a pfistupu EU v rdmci vyjednavani o liberalizaci svétového obchodu se sluzbami
(GATS). Vzhledem k tomu, Ze se sektor poskytovani sluzeb dynamicky vyviji a proméiiuje,
vénuji se v druhé kapitole pfistuptim k jeho kategorizaci. Ddle pak definuji oblasti sluZeb,
které pro ucely préce Sifeji popisuji. Ve tieti kapitole tak pfiblizuji definované sektory. U
kazdé z té€chto kategorii rdmcové popisuji jak pozici a vyznam z hlediska vnitiniho trhu, tak
legislativni aktivitu SpoleCenstvi. DileZitou kapitolou je kapitola ¢. 4, ve které se vénuji
piekazkam v poskytovani sluzeb na vnitinim trhu, zejména pak regulacim a kulturnim a
jazykovym piekazkam. V nasledujici kapitole shrnuji legislativni aktivitu (primérni pravo a
strategické dokumenty) Spolecenstvi. Zde je nejvyznamnéjsi detailni rozbor posledniho
navrhu smérnice o sluzbéach. V pfedposlednich dvou kapitolach se vénuji shrnuti negativ
rozdrobeného trhu se sluzbami a pfinosiim spojenym s jeho dokonéenim. V této Casti prace
bych chtél zejména poukdézat na vlastni vyzkum, ktery jsem provedl dotaznikovou metodou
mezi ¢eskymi stavebnimi firmami. V celkovém zdvéru prace vyslovuji vlastni teze a

zamyslim se nad optimdln{ a efektivni cestou k dokonceni vnitiniho trhu se sluzbami.

Abstract

This thesis is devoted to complex analysis of the service sector within the EU internal market.
The first chapter deals with definition of the internal market and position of service sector
within this market. Further it scatches the international liberalization of services and the role
of EU in the (GATS) proces. Because the service sector permanently developes and inovates I
felt as neccsary to deal with the categorisation issue in the second chapter. Here I also define
the sectors for further examination in the thesis. In the third chaptre this individual sectors are
described. This is done from the perspective of their importance within the internal market as
well as from the perspective of the legislative activity of the European Community in these
sectors. Important chapter is chapter no. 4 in which are described the bariers in provision
(cross boarder) of services within the internal market. The following chapter describes the

legislative activity of the European Community (primary law and strategic papers). Here, the
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most important part is the description of the last draft propsal of the service directive. The two
out of the three remaining chapters are dealing with the negative impact of the fragmented
internal market with services and improvements that can be brought by its completion. In this
part of the thesis I would particulary like to turn the readers attention to my own research
which was undertaken by questionnaires distributed to the czech bulding companies. In the
very last chapter of the thesis I present my own hypotesis and think about the effective way for

achieving the complete internal market with services.
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