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1 Uvod

Neni snadné definovat tak Sirokou oblast, jakou se groupware aplikace (nebo
téZ Collaborative System, Workgroups Support Systems), Cesky aplikace pro sprdvu
pracovnich skupin, zabyvaji. Lze fici, Ze Groupware zahrnuje komplexni software,
ktery nabizi ndastroje pro skupinové planovani, sdileni informaci, komunikaci
a tymovou spoluprdaci. Jedna se o programové vybaveni, které naléza uplatnéni
zejména ve firemnim prostfedi a umoziuje efektivni pristup k centralné sdilenym
informacim, které popisuji ¢innosti vedouci k realizaci veSkerych cil(i a zajma, které
si dany tym stanovil.

Ani toto vymezeni neni nijak zvlast konkrétni. Otevird se tak prostor
pro velkou skupinu programd, z nichz kazdy naplfiuje hlavni myslenku skupinového
planovani — umoznit efektivnéjSi spolupraci prostfednictvim sdileni dokument(
a potrebnych informaci, ale lisi se cilovou skupinou, pro kterou jsou urceny. Navrh
a realizace takovych aplikaci pak mlze byt diametralné odlisnd, nebot poZadavky
subjektl, které se rozhodly systém skupinového planovani pouzivat, jsou nezfidka
protichtdné.

Cilem této prace je navrhnout groupware aplikaci vhodnou zejména
pro malé a stfedni firmy, pfipadné jiné nezdvislé skupiny, které kladou dliraz
na jednoduchost, Ucelnost a nizké pofizovaci a provozni naklady. Software by
pfitom mél byt dostatecné obecny a pouZitelny pro organizaci rGzné rozsahlych
projektl a pracovnich skupin. S ohledem na to je nutné, aby software disponoval
prostfedky, potfebnymi k modelovani realnych situaci — mam na mysli ¢lenéni
projektd na dil¢i ukoly, definovani zavislosti mezi jednotlivymi uUkoly, pridélovani
ukoll konkrétnim pracovniklim, nastavovani pfistupovych prav uZivateldm v ramci
pracovni skupiny, aby mohl byt omezen pfistup ke zvolenym datlim. Formulace
zadani projektd a definice pracovnich skupin by mély byt jednoduché a presné —
takové, aby uZivateli poskytly jasné instrukce k praci, véetné souvisejicich materiald,
a aby uZivatel nebyl nucen informace slozité dohledavat.

Nasledujici kapitola analyzuje existujici groupware systémy a snaii se
porovnat jejich vlastnosti, funkéni vybavenost a v neposledni fadé cenu. Na zakladé
této analyzy jsou posléze stanoveny detailni cile této prace.

Treti kapitola se podrobnéji zabyva pozadavky, které byly vysloveny
v predchozim rozboru. Rozdéluje je na zasadni — ty, které nutné musi byt soucasti
vyvijené aplikace a rozSitujici, které budou implementovany s ohledem na ¢asové
moznosti pfi realizaci prace.

Ctvrtd kapitola popisuje navrh aplikace, ktery dané poiadavky reflektuje.
Na zakladé téchto a dalSich kritérii rozdéluje aplikaci na logické vrstvy, které od sebe
budou v implementaci oddéleny.



Nasledujici kapitola je vénovana realné implementaci aplikace, popisuje
nejdlleZitéjsi tfidy a metody programu a na konkrétnich pfikladech ukazuje, jakym
zpUsobem program zpracovava data.

Pfiloha obsahuje uzZivatelskou pfirucku s popisem instalace, konfigurace
a prace s programem.



2 Analyza

Z uvodni kapitoly vyplyva, Ze skupina groupware aplikaci je velmi rozsahla.
Vzhledem k poctu rdznych systém je vhodné produkty klasifikovat. Kritérii, ktera je
mozné aplikovat, je celd fada. V této kapitole jsou vybrana ta nejpodstatnéjsi,
od nichi se odviji podstata a navrh groupware aplikace. Clenéni je provedeno
nejprve podle zvolené technologie, nasledné dle cilové skupiny, na kterou se
groupware systémy mohou zamérit. Zavér kapitoly se vénuje konkrétnim
produktlm, které povazuji za vyznamné na poli program0 pro skupinové planovani.
U kazdého produktu je kromé charakteristiky a zarazeni do konkrétnich kategorii
uvedeno také srovnani s navrhovanou aplikaci.

2.1 Klasifikace groupware aplikaci

Groupware je mozné klasifikovat dle mnoha rtznych kritérii, v této kapitole
budu software rozdélovat podle nejvyznamnéjsich dvou. V prvni fadé jde o celkovou
koncepci programu. Programy tak délim na systémy zaloZzené na internetovych
technologiich a na softwarové klienty s tlustym klientem. Blizsi popis jednotlivych
typUl je zafazen v dalSich kapitolach.

Druhé kritérium, které jsem zvolil, rozliSuje groupware produkty dle toho,
do jaké miry integruji pracovni prostrfedi uZivatele a odpovidaji narokim firem,
které se rozhodly je pouZivat. Zjednodusené feceno jde o déleni podle funkéni
vybavenosti. V nasledujicich dvou odstavcich zavadim pojmy, které toto déleni
dostatecné jasné vymezuiji.

Collaborative  Management  Tools (CMT) jsou aplikace, které
zprostredkovavaji zcela zakladni aktivity postacujici ke spolupraci uzivatelskych
skupin na konkrétnich projektech. Typicky obsahuji moduly pro sprdvu projekt(,
kalendar, spravu dokument(l a soubort, néjaky vhodny prostifedek pro komunikaci
uzivatelll mezi sebou, pfipadné nabizeji dalsi funkce. Je zfejmé, Ze takovy software
predstavuje pro uZivatele nastroj vhodny k organizaci pracovnich tym( a poslouzi
jako pracovni diaf, ovSem nejednd se o rozsahlé a pfitom komplexni prostredi,
v némz by uZivatel mohl realizovat veSkerou praci, které se vénuje, véetné vytvareni
dokument ¢i videokonferenci.

Collaborative Project Management Tools (CPMT) — CPMT vychazi z CMT,
ovéem znacné tento termin rozSifuje. Nenabizi pouze zdkladni funkce spojené
sorganizaci ¢asu a prace skupin, ale co se tyCe funkéniho vybaveni, zahrnuje
vSechny oblasti, které se tykaji spoluprace a koordinace tymQ. Mezi nejvyznamnéjsi
patfi Siroké moznosti komunikace (videokonference, instant messaging, electronic
meeting systems), pokrocilé uchovavani dokumentd s ohledem na verze soubor,
jejich sdileni nebo archivaci, a dale tzv. knowledge management, kam patfi napf.



web publishing, pfipadné uchovavani informaci na bazi modelu wiki. Je zfejmé, Ze
takto mocny nastroj je velmi narocny na udrzbu a spravu a je vhodny zejména pro
velké firmy, které si mohou dovolit jej financovat.

2.2 Systémy zalozené na internetovych
technologiich

Nejpatrnéjsi vyhodou feseni, zaloZzenych na internetovych technologiich, je
jejich nezavislost na platformé. Jsou pFistupné pomoci libovolného internetového
prohlize¢e. Na druhou stranu pravé webova prezentace znacné svazuje ndvrharim
ruce. Takovd feSeni nedokdZzou nabidnout robustni pracovni prostredi, které se
stane centrdlnim pracovistém uZivatele. Predstavuji jen doplikovy nastroj,
prostiedek, se kterym uzivatel interaguje jen tehdy, potiebuje-li zjistit nebo naopak
vlozit do systému informace, které potrebuje. Nevyhodou je tedy mensi komfort
takového rozhrani, které neni srovnatelné s klasickou okenni aplikaci. Z podstaty
pristupu prostifednictvim webu dale plyne, Ze Zadnym rozumnym zpUsobem nelze
realizovat dostupnost potiebnych dat offline, coZ muze byt ¢asto dlivodem, proc€ se
obratit k aplikaci s tlustym klientem.

Pokud nejsou pro zdkaznika jmenované nevyhody podstatné a aplikace je
pro néj prijatelnym feSenim, jde o dobrou volbu, a to zejména z ekonomického
hlediska. Cena webovych groupware aplikaci byvda mnohonasobné nizsi nez cena
za porizeni aplikace s tlustym klientem, nehledé na to, Zze téméf odpadaji problémy
s kompatibilitou a neni nutné se starat o aktualizaci a udrzbu softwaru
na klientskych stanicich.

2.3 Softwarové systémy s tlustym klientem

Jednd se o programy, které nejsou omezené internetovym rozhranim,
mohou nabidnout patficny komfort ovladani a dokdzou pracovat i v offline rezimu.
Jsou zavislé jen na platformé klientské casti aplikace. Soucasti nakladnych feseni
velkych firem je casto pfitomnost doplikového webového rozhrani pro pfistup
k datim pfimo zinternetu. Aplikace tohoto typu dokdZzou tedy uZivateli
zprostredkovat potrebné informace odkudkoli bez ohledu na operacni systém
a nevyhodu této kategorie tak stiraji. Nebyva to ovSem standardem, proto v této
Casti analyzy nebudu pocitat s tim, Ze produkty takovym doplrikem disponuji.

Systému s tlustym klientem je k dispozici velké mnozstvi, jak bylo feceno
vySe, najdeme mezi nimi takové, které disponuji neprfebernou skalou funkci,
moznostmi komunikace ¢i synchronizace s dalSimi aplikacemi, ale i ty, které se svou
jednoduchosti blizi béZnému diafi, ktery pouze sdili vétsi skupina uZivatell. Rozdily
jsou prirozené také vcené, ktera reflektuje nejen funkéni vybavenost, ale také
kvalitu technické podpory, rychlost FeSeni problémuU ¢i otevienost dalSimu
rozSifovani produktu.



2.4 Charakteristika vybranych produktu

Pro kazdou skupinu aplikaci (viz klasifikace v kapitole 2.1) jsem vybral nékolik
konkrétnich produktl, které uvedené typy dobre reprezentuji. Kromé popisu
nabizenych funkci a technologii, na kterych jsou produkty zaloZeny, se pokousim
také urcit, pro jaké zakazniky co do velikosti je software urCeny a jak ovliviiuje svym
rozsahem a funkénosti zplsob prace uZivatele. Rad bych se tak dostal ke shrnuti,
ze kterého by mélo byt zfejmé, jaké zakladni rysy bude splfovat aplikace, kterou
navrhuiji.

V prvnich Ctyfech bodech této kapitoly se zminim o produktech ze skupiny
softwaru s tlustym klientem. Jedna se totiz o programy, které na poli groupware
patfi mezi nejzadanéjsi a nejpouzivanéjsi. Posledni bod této kapitoly (2.4.5) shrnuje
a rozebird vyznamné zastupce z fad webové orientovanych aplikaci. Méné prostoru
je tomuto typu programi vénovano proto, Ze jejich obecna charakteristika je velmi
podobna a postaci, bude-li uvedena jen jednou. LiSi se v podstaté pouze
v nabizenych funkcich, které jsou u kazdého produktu zminény na konci kapitoly.

2.4.1 IBM Lotus Notes and Domino

Jednd se o velmi propracovany software, jeden ze dvou majoritnich
produktl na poli groupware aplikaci. Zhlediska celkového pojeti pfistupu
k organizaci ¢asu, ukoll a pracovnich tymu jde jednoznaéné o CPMT aplikaci. Systém
je natolik rozsahly a Skalovatelny, Ze lze hovofit spiSe o platformé pro vyvoj
groupware aplikaci. Zvolena architektura je typu klient server. Klient je oznacovan
jako IBM Lotus Notes. Serverova aplikace nese nazev Domino.

Technologie: Komunikace mezi ¢astmi aplikace probihda pomoci nativniho
protokolu NRPC', a to jak mezi klientem a serverem, tak mezi jednotlivymi servery —
je to ztoho duvodu, Ze prostiedi IBM Lotus Domino je distribuovanym systémem,
priCemZ servery jsou mezi sebou replikovany. Serverové aplikace predstavuji
distribuované databaze, mimo to servery Domino poskytuji dalsi standardni sluzby
(POP3, HTTP, LDAP) a podporuji mnoho standard( (XML, Java).

Funkce: V pfipadé tohoto produktu prakticky neexistuje sluzba typicka
pro groupware aplikaci, kterou by nemohl nabidnout. Klientska ¢ast aplikace je
sama o sobé (bez pfistupu k serveru) propracovanym prostiedim, které uzivatel
nebude nucen opoustét kvili tomu, Ze by néjakou funkci postradal. Ostatné funkci
je kdispozici skute¢né nepfeberné mnoizstvi — ze zakladnich jsou to kalendar,
e-mail, kontakty, nejriznéjsi prehledy aktivit, sprava dokument(, apod. Vse je
mozné sdilet, definovat pfistup skupindm uzivatell, exportovat do standardnich
formatd, synchronizovat s jinymi aplikacemi. Je vhodné zdlraznit, Ze vyrobce tohoto
softwaru si zakladd na bezpecnosti dat — ta je zaloZena na existenci tzv. ID soubor(
s citlivymi daty, jakymi jsou napfiklad certifikaty, Sifrovaci klice i digitalni podpisy.

! Network Remote Procedure Call — vzdalené volani procedur (network zdtraziiuje, ze jde o sitovou komunikaci); umoziiuje
programu volat proceduru umisténou jinde nez je volajici program



Ve spojeni s RSA Sifrovanim vefejnym klicem lze zabezpeceni dat zajistit na mnoha
urovnich.

Shrnuti: Rozhodnuti jakékoli vétsi ¢i mensi firmy investovat do produktu IBM
Lotus Notes and Domino a aktivné jej vyuzivat predstavuje radikdlni zménu
v dosavadnim pfistupu k praci jednotlivych uZivatell a je dobré si takovy krok
dlikladné rozmyslet. Software je totiz natolik dominantni a robustni, Ze je velice
pravdépodobné, Zze dany podnik bude nucen prehodnotit a zménit stavajici pristup
k zadavani, realizaci a odevzdavani vysledk( provedené prace zaméstnanci. MUzZe se
zdat, Ze vyrcené tvrzeni je ponékud odvaziné, ovsem je nutné si uvédomit, Ze jiny
podobny software prozatim na trhu neni k dispozici. Od uvedené charakteristiky se
odviji bezpocet argumentd, pro¢ pouzivat tento software ¢i ne a pro jaké korporace
je vhodny.

Ukazalo se, Zze se IBM Lotus Notes snazi byt natolik komplexni a postihnout
tak Sirokou skalu funkci, které by mohl uZivatel vyuzit, Ze pavodni myslenka CPMT —
totiz administrace projektd — ponékud zapadla. Jsou vyzdvihovany jiné funkce
a prednosti programu a ani po delSim prozkoumani jsem nenasel zpUsob, jak presné
definovat projekt, detailné rozdélit praci tymu a rozumné zadané projekty
spravovat. Ba co vic — kdyZz jsem po informacich tohoto typu patral, byl jsem
odkazan na rozsifujici moduly tvlrcd, ktefi s pUvodnim producentem softwaru
nemaji co do cinéni. Netvrdim, Ze se jednd o aplikaci nevhodnou pro spravu
projektl a podobné vyuziti, ale povazuji za podstatné zd(raznit, Ze IBM Lotus Notes
nenabizi tyto funkce natolik propracované, jak bych povaZoval za vhodné.
Podotykdm, Ze vétSina niZe popsanych aplikaci vénuje samotné spravé projektd
pozornost o poznani vetsi.

Zakoupi-li firma toto programové vybaveni, nedava tim svym zaméstnancim
zadnou moznost volby. Jak je psano vySe — pracovni prostiedi klienta IBM Lotus
Notes je natolik komplexni, Ze je vice méné nutné vétSinu prace vykonavat pravé
v ném. Za vytku stoji také zplsob ovladani, ktery se vymyka standardim, na ktery
jsou uzivatelé zvykli, a neni pfFilis ergonomicky.

Vyhody, které plynou z investice do této aplikace, byly vesmés jiz jmenovany
(za vSechny jde naptiklad o modularitu, nepfebernou skalu nabizenych funkci,
vyzkouseny software s dlouhou historii).

IBM Lotus Notes and Domino je programové vybaveni, které oceni zejména
velké firmy a korporace. Nevyplati se jej kupovat, shani-li firma pouze pomocny
nastroj pro organizaci prace tym0 — proti hovofi zejména cena a fakt, Ze sprdva
projektd uz zdaleka neni tim jedinym, na co se program soustfeduje.

2.4.2 Microsoft Exchange Server

Pro vétSinu uZzivatell (¢i spiSe manager() je pravé MS Exchange Server
synonymem pro groupware aplikaci. Diky své pozici na trhu ma Microsoft
obrovskou vyhodu, ovsem nejen to mu usnadiuje rozSifovani svého produktu.
Zasadni je skutecnost, Ze vyrobce integroval funkce Exchange Serveru do znamého
e-mailového klienta MS Outlook. Uvédomime-li si, Ze MS Outlook je soucasti



kancelarského baliku MS Office, je jasné, Ze Microsoft ma vyteCnou pozici
pro distribuci sluzeb Exchange Serveru.

Technologie: Opét jde o aplikaci postavenou na architekture klient server.
Jednotlivé ¢asti komunikuji pomoci protokolu RPC, ktery vyuZival jiz samotny MS
Outlook. Vyrobce klade dliraz mimo jiné na moznosti synchronizace, kterych je cela
fada — vénuje pozornost nejen aplikacim a systémuam, které sdm produkuje (napf.
pro mobilni zafizeni), ale i dalSim program(m, které jsou na trhu. Minimalné stejna
pozornost je vénovana zajisténi bezpecnosti a integrity dat.

MS Exchange Server je vhodnym feSenim pro vétsi podniky a korporace,
které si mohou dovolit vynaloZit nemalé prostfedky nejen na zakoupeni licence, ale
také na spravu serveru Exchange. Srdcem celého systému je znamé Active Directory,
které nabizi neprebernou Skdlu moznosti, jak cely systém konfigurovat. ZdUraznil
bych propracovany systém uZivatelskych roli ¢i pokrocilé moznosti sdileni souboru.

Funkce: Ackoli funkci, které koncovi uZivatelé a jejich nadfizeni oceni, je celd
fada (kalendarem, kontakty a ukoly pocinaje, definovanim roli ¢i pristupem
z webového rozhrani konce), opét jsem pfi blizSim prozkoumani softwaru nenalezl
nastroj, ktery by umoznil exaktné definovat ukoly, rozdélit je podfizenym na dilci
Casti a spravovat cely prehled takovych povinnosti. Ztoho plyne velmi podobna
charakteristika, jaka je uvedena u IBM Lotus Notes and Domino.

Shrnuti: Svym zplsobem se MS Exchange Server stale vice pfiblizuje
produktu od IBM: S novéjSimi verzemi pfichazi dalsi a dalsi rozSifeni — od letosniho
roku najdeme mezi funkcemi napfiklad VolP telefonii, coz je rys typicky
pro rozsahlou CPMT aplikaci. A nejen to, vyrobce své produkty dale sjednocuje.
Vysledkem je MS Office s integrovanymi sluzbami MS Exchange Serveru, pfipadné
naopak. Zejména to by mélo byt indicii, Ze si produkty od IBM a Microsoftu budou
stale vice podobné. Exchange Server rozhodné nema ambice stat se subtilni aplikaci
typu klient server, vyuZivanou uzivateli jen tu a tam v pfipadé, Ze potrebuji zjistit,
jak si pocinat dal pfi realizaci néjakého projektu.

2.4.3 Kontact

Jedna se o jediného spravce osobnich informaci a groupware aplikaci,
uréenou ryze pro unixové systémy, ktery zde uvedu. Nastroj je samoziejmé plné
graficky — vyuZivd KDE”. Je to posledni program s tlustym softwarovym klientem
vtomto prehledu. Kontact je velmi jednoduse konfigurovatelny. Jde v podstaté
o soubor aplikaci — modul(i, které muzZe uZivatel libovolné vypinat a zapinat podle
potieby. Za vSechny jmenuji kalendar, spravce kontaktl, e-mailového klienta
a samoziejmé nastroj pro administraci projektt. Nékterymi rysy je Kontact podobny
MS Exchange serveru. Klientem je nezavisla aplikace, ktera v mnoha pfipadech
slouZi uzivateldm sama o sobé, podobné jako MS Outlook. Teprve rozhodne-li se
uzivatel vyuZit dalSich sluzeb a funkci, typickych pro groupware, zacne aplikace
vyuzivat sluzeb serveru, vyvinutého pro tyto ucely.

* K Desktop Environment — desktopové prostfedi pro Linux a jiné unixové systémy
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Technologie: NejdulezitéjSim prvkem je server — byl vyvijen nezavisle
pro ucely groupware aplikaci a nese nazev Kolab. Kolab server mohou vyuzivat také
jini klienti. Zasadni myslenkou je vyuzZiti protokolu IMAP nejen pro posilani e-maild,
ale také pro prenos vsech ostatnich zprdv, potfebnych pro funkénost doplnk(
utvarejicich groupware. Jedna se o konfiguraCni zpravy, které jsou ukladany
do zvlastnich IMAP slozek ve stanoveném Kolab-XML formatu. Server se pak stara
o pfistupova prava k tomuto systému souboru.

Funkce: Kontact je jednoduchad, pfehledna aplikace, ktera nabizi velkou ¢ast
funkci, kterou by mél obsahovat kazdy groupware — kromé jmenovanych zakladnich
modull stoji za zminku sdileni kontaktl a uddlosti v kalendari, Sifrovani dat ci
alternativni pfistup skrz webové rozhrani. Nechybi ani moZnost fadit uzivatele
do skupin a pfifazovat jim role. Nedostatkem, ktery by mohl byt pro urcité druhy
projektl kritickym, je nemoZnost sdilet soubory a asociovat je s konkrétnimi ukoly.
Nakonec je vhodné zminit, Ze Kontact je poskytovan jako open source (licence GPL),
coz predstavuje jeho konkurencni vyhodu.

Shrnuti: Z popisu je patrné, Ze Kontact nespada do stejné kategorie jako
predeslé aplikace. Akceptuje-li zdkaznik platformu, na které Kontact bézi, ziskd tak
pro svoji — typicky mensi — firmu velmi dobré a spolehlivé feSeni. UZivatelé jisté
oceni vysokou miru pfizpUsobivosti softwaru a zejména jednoduchost a intuitivni
ovladani. Jelikoz jde na prvni pohled o groupware typu CMT, nelze olekavat, Ze by
program nahradil aplikace nutné pro zajisténi interni komunikace ve firmé ¢i jiné
spravu nahrazujici programy.

2.4.4 Dalsi alternativy aplikaci s tlustym klientem

Samoziejmé existuje celd rada dalSich groupware aplikaci s nativnimi klienty,
ovsem ty nejpouzitelngjsi z nich, které tu jesté nebyly jmenovany, jsou velmi
podobné tém tfem, diskutovanym vyse. Jsou to napfiklad Open XChange Server,
ktery predstavuje alternativu serveru Kolab. Dokaze tedy mimo jiné spolupracovat
s uvedenym programem Kontact. Oproti Kolabu umoznuje jednoduché sdileni
souborll a jejich pfifazovani k projektim. Je vSak na misté podotknout, Ze tato
sluzba je, na rozdil od Kolabu, placena.

Pro Linuxové servery lze doporucit také open source Zimbra. Opét se jedna
o aplikaci velmi podobnou Kolabu ¢i XChange Serveru, ovsem nenajdeme zde
funkce, které jsou pro groupware aplikaci pomérné zasadni. Napfiklad rozdéleni
ukolu na dilci ¢asti ¢i vytvareni uzivatelskych skupin.

2.4.5 Produkty zalozené na internetovych technologiich

Groupware aplikace, pfistupné vyhradné pomoci internetového prohlizece,
maji mnoho spolecnych rysi — v zdsadé se liSi jen rozsahem nabizenych funkci
a cenou. VétSina z nich jsou open source projekty — najdeme mezi nimi takové,
které nabizeji jen zakladni funkce, ale prekvapi i produkty, které propracovanosti
davaji zapomenout na sv(j nekomercni charakter.



Internetové groupware aplikace jsou typickymi zastupci CMT. Neni se ¢emu
divit — jejich tvlrci jsou svazovani internetovym rozhranim, kterému je tfeba se
prizpUsobit. Z mého pohledu je to ku prospéchu véci. Tyto groupware systémy totiz
vynikaji jednoduchosti a prehlednosti. Jejich cilem neni byt komplexni software,
ktery si klade za cil vyjit vstfic v kazdém ohledu béznému uzivateli, jako tomu je u
produktl spolecnosti IBM Lotus ¢i Microsoft a dalSich. Toto tvrzeni jde do jisté miry
zobecnit. Aplikace jsou vhodnym feSenim pro mensi a stfedni firmy, které od
groupware Zadaji pouze pomocny nastroj, ktery jim pomUZe zprehlednit a
zorganizovat praci svych zaméstnanc(.

Technologie: Technologie neni nijak prevratna. V drtivé vétsiné pfipadud se
jednd o PHP ve spojeni sdatabazi MySQL, zejména diky tomu, Ze MySQL je
na vétsiné web-hostingovych serverech dostupna zdarma. Ale ani pouziti ASP ¢i JSP
neni vyjimkou.

Nebudu se dlouze rozepisovat o konkrétnich produktech, které jsou
k dispozici, u vybranych pouze prehledné, v bodech zdlraznim zakladni ¢i pokrocilé
funkce a vlastnosti daného softwaru. Nakonec bych pro uplnost rad dodal, Ze kromé
nize uvedenych aplikaci stoji za vyzkouseni také PHPgroupware i Outreach.

2.4.5.1 DOTProjekt

open source

zakladni funkce: projekty, ukoly, kalendaf, sprdva soubor(, kontakty,
sprdva uZivatell a prav

rozSifujici funkce: informace o pfipojenych klientech, férum
klady: propracované uzivatelské rozhrani, modularita, snadna lokalizace

zapory: nenabizi moZnost fadit uZivatele do skupin

2.4.5.2 Moregroupware

zakladni funkce: projekty, ukoly, kalendaf, kontakty, poznamky, sprava
uzivatel( (vC. zafazovani do skupin) a projekt

rozsirujici funkce: novinky, Siroké moznosti osobniho nastaveni, webmail

klady: velké mnoistvi nabizenych modulli, propracované funkce,
prehledné zobrazovani nahledi (pfehledl projekt(l), obsahla napovéda

zapory: chybi sprdva a sdileni soubort

strucny popis: Aplikace pUsobi velmi pfijemnym a hlavné ucelnym
dojmem. Jednotlivé moduly jsou do detaili propracované, najdeme tu
mnohé funkce, kterymi nedisponuji ani programy komercniho razeni — za
vsechny bych jmenoval mozZnost exportovat témér vsechny prehledy do
formatu PDF (napf. kontakty), moZnost nahlédnout do kalendafi
ostatnich uzivatell (vhodné pfi planovani schlizek) ¢i stranka reSersi
zpravodajskych server(, coz uvadim spise jen pro zajimavost.



2.4.5.3 PHP Project

zakladni funkce — projekty, ukoly, kalendar, kontakty, poznamky, sprava
soubori

pokrocilé funkce — chat, diskusni férum, moZnost uZivatelského
pfizpUsobeni programu, webmail, prehled c¢asu straveného praci,
kontextové citlivda napovéda

klady — pIné modularni systém, funkéné velmi pokrocilé

zapory — velmi tézkopadny vzhled a nelogické rozmisténi ovladacich
prvka

2.5 Shrnuti

Je pfirozené se ptat, zda dostupné groupware produkty pokryvaji poptavku —
jesté lépe, zda kazdy potencidlni zakaznik najde na trhu dostatecné vhodny produkt
spliujici vétSinu ndrokd, které si klade. Rozebral jsem zdstupce aplikaci nékolika
kategorii a zminil jsem jejich vyhody a nevyhody. Nyni se pokusim tyto poznatky
shrnout a urcit, co by mélo byt nedilnou soucasti groupware, co je nadbytecné a co
je vhodnym rozsirenim.

Elementarni funkéni vybaveni groupware aplikace:

sprdva projektll — jasné definovatelné projekty a jejich dil¢i casti,
pfimocaré pftirazovani uZivateld ke konkrétnim ukolim, jednoduché
uréeni opravneéni uzivatele v ramci projektu ¢i skupiny

sprdva uzivatelskych skupin — realizované podobné jako sprava projekta,
tedy vytvareni uzivatelskych skupin, rozfazovani uzivatel(l do skupin,
pfipadné zména opravnéni uzivatele v ramci dané pracovni skupiny

kalendar — prehledné zobrazeni blizicich se termin( projekt( a jejich
Casti, pridavani dalSich udalosti, které vytvofri uzivatel

kontakty — sprdvce kontaktl, automaticky zahrnujici kontakty
z pracovnich skupin uZivatele smoZnosti synchronizace napfiklad
s e-mailovym adresarem, pfipadné zalohy dat

RozSifujici moduly:
sdileni souborll — tuto funkci nepovaZuji za zcela nezbytnou, ovSem
pfijde mi vice nez vhodné, aby software pro distribuované rozdélovani
prace umoznil kupfikladu pfiloZit popis projektu misto toho, aby musel
byt rucné vepsany. Kazdého jisté napadne mnoho dalSich podobnych

situaci (napfiklad soubory s grafikou), kde je sdileni vyuZitelné. Ostatné
ve specifikaci je tento poZzadavek uveden jako jeden ze zakladnich.

zurnal — rychly komunikacni kanal, slouZici pfedevsim ke komentovani
zadani a reSeni projekt
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Doplnujici funkce:

integrace béiné pouzivanych komunika¢nich prostfedkld — e-mailovy
klient, diskusni férum. Vytvoreni e-mailového klienta je znacné
diskutabilni, dle mého ndzoru muze ovlivnit pohled na koncept aplikace
jako takovy, totiz zda plijde o CMT nebo CPMT. E-mail je v dnesni dobé
natolik pouzivany prostfedek komunikace, Ze implementace zcela
nového postovniho klienta by byl krok pfinejmensim odvazny, kterému
bych se rad vyhnul. Mimo jiné se domnivam, Ze groupware aplikace by
nemeéla slouzit jako intenzivni obousmeérny komunikacéni kanal, ale spisSe
jednosmérny. Zakladem je dobrd analyza projektu, rozdéleni ukoll
a poskytnuti dostatecného mnoizstvi materidll pro jeho realizaci. To vse
poskytuje server klientovi (resp. definuje nadfizeny podfizenému).
Elektronickd poSta je v této situaci pouze dopliikovym prostfedkem pro
upfesnéni dohody, v nékterych pripadech muze slouzit k odevzdani
hotové prace. Na druhou stranu by vhodnym doplikem mohlo byt
zasilani upozornéni na zvoleny e-mail v pfipadé, Ze dojde napfiklad
k vytvoreni nového ukolu, ktery musi dany uzivatel vypracovat.

podpora Kontactovych serverl — daleko lepsi rozsifitelnosti by bylo
mozné dosahnout podporou nékterého zjiz zavedenych a znamych
server(. Tou nejlepsi volbou se zdd byt server Kolab, a to nejen diky
otevienému formatu. Je to zejména z toho dlivodu, Ze Kolab vyuZziva celd
fada dalSich klient(i, v€etné MS Outlook, pokud je vybaven vhodnym
pluginem. Z hlavnich funkci serveru stoji za zminku moZnost sdileni
kontakt( a kalendare, administrace prostfednictvim webového rozhrani
Ci LDAP adresar pro uchovavani konfigura¢nich dat. Nékteré funkce
podporovany nejsou, napriklad sileni soubort by pomoci tohoto serveru
mozné realizovat nebylo.

sprava verzi — implementaci modulu spravy verzi by byl eliminovan
problém s vyuZzitim programu pro softwarové projekty, pro které je tato
funkce podstatna. Je vhodné podotknout, Ze groupware aplikaci
podporujicich spravu verzi je poskrovnu, spiSe se objevuji samostatné
jako doplnkové aplikace.

pokrocilé sdileni soubor — uZivatel by mohl definovat sdilenou slozku
a pro konkrétni skupiny ¢i jednotlivé uZivatele a urovat, jak mohou se
sdilenymi soubory nakladat. Podobnou funkci disponuje komunikator
Windows Messenger.

Dalsi pfinos pro groupware aplikaci spociva napriklad ve zpfistupnéni
podnikovych dokumentu, vytvoreni znalostni baze (zejména pro vedouci
zaméstnance), pfipadné v moznosti sdileni nastroji a dalSich pomocnych
souboru

Pozadavky na zpracovani aplikace a jednotlivych modulu:

modularita

11



umoznéni exportu a importu dat zvybranych modulld, kompatibilita
téchto vystupl s dalSimi programy

Dohromady nejsou pozadavky nijak naroc¢né. Aplikace, ktera by je splfovala,
bude typickym zastupcem CMT groupware. Pokusim se zhodnotit, do jaké miry
odpovidaji vySe popsané produkty témto pozadavkim. AZ na vyjimky je splfuji
programy webové (uvedené v kapitole 2.4.5). IBM Lotus Notes and Domino a MS
Exchange Server sice disponuji viemi funkcemi, které zd(razriuji, oviem jsou
v rozporu s pozadavky na jednoduchost, snadnou pouzitelnost, spravu a nizkou
cenu. Zbyva tedy Kontact, ktery vynika jednoduchosti a pozadavky splfuje vSechny —
resp. témér vsechny. Nezminil jsem, Ze navrhovana aplikace bude urcena
pro platformu Windows — z dlivodu, Ze podobné jednoduché ndstroje se pro tuto
platformu vyskytuji jen zfidka. Ale o tom podrobnéji az v dalsi kapitole.

3 Specifikace

Kapitola shrnuje pozadavky na vysledny produkt sohledem na analyzu
provedenou vyse. Dostava se tak od zakladni koncepce az k elementarnim funkcim
programu, které by mély byt soucasti feseni.

3.1 Celkova koncepce aplikace

V kapitole 2.1 byly groupware systémy klasifikovany ze dvou hledisek —
z hlediska architektury a z hlediska rozsahlosti. V ¢asti 2.4.5 jsou charakterizovany
vybrané aplikace zaloZené na internetovych technologiich. Jiz z Gvodu této kapitoly
je patrné, Ze internetovych systému je k dispozici velké mnoZstvi, nabizi nejriznéjsi
funkéni vybaveni, pro zakaznika tedy neni tézké najit produkt, ktery vyhovuje jeho
pozadavkim. Ztohoto hlediska by navrhovana aplikace nepfinesla nic nového,
proto je zvolena architektura klient-server. To samoziejmé neni jedinym
argumentem, pro¢ nevytvaret webovou groupware aplikaci, dalsi dlivody vyplyvaji
z obecné charakteristiky téchto aplikaci v ¢asti 2.2. Jde predevsim o uZivatelsky
privétivé grafické rozhrani a moznost sprogramem pracovat i bez pfipojeni
k internetu.

Nyni je nutné zvolit mezi CMT a CPMT softwarem. Velkych CPMT systém{i
sice na trhu mnoho neni, ovSem tim obtiznéjsi je nabidnout konkurenceschopné
feSeni v této oblasti — firmy IBM a Microsoft do svych groupware feseni investuji
kazdym rokem nemalé penize. Ma-li zakaznik o takovy software zajem, jen tézko
nabidne nové vznikly produkt podobné sluzby, véetné technické podpory, spravy ci
Skoleni uzivateld.

Z téchto dlvodl byl zvolen koncept CMT. Ani takovych aplikaci neni malo,
nicméné tyto produkty se casto diametralné odliSuji celkovym pojetim, pripadné
nabizenymi funkcemi. Abych to upresnil, ¢asto jsem se setkaval s tim, Ze funkce,
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tykajici se spravy pracovnich skupin, byly velmi omezené, nezfidka Slo jen
o planovani ukoll do kalendafe — samoziejmé pro vice uzivatell, jinak by neslo
o groupware. Jinym jevem, na ktery jsem pfi analyze dostupného software narazel,
bylo, Ze ndstroj pro spravu pracovnich skupin byl jen doplikovou soucasti
programu, ktery byl primarné uréen pro néco jiného. Slo napfiklad o emailové
klienty nebo programy pro spravu dokumentl a jejich verzi. To samoziejmé
nevyluéuje moznost pouzivat aplikaci vyhradné jako CMT, ovSem pro¢ pofizovat
rozsahlejsi program s funkcemi, které nejsou potrebné. Vysledkem tedy je, Ze z CMT
aplikaci s tlustym klientem byl do analyzy zarazen pouze Kontact, ktery dle mého
nazoru predstavuje vhodného zastupce CMT aplikace, a do znacné miry jsem se jim
nechal inspirovat. Nakonec je dullezité zminit, Ze produkt bude navrhovan pro
platformu Windows — na rozdil od popisovaného Kontactu.

Pominu-li v tuto chvili zakladni funkce, které by méla aplikace obsahovat, je
zde nékolik pozadavk(, které povaZzuji za zdsadni, a které do znacné miry urcuji
celkovy raz aplikace. V prvé rfadé je podstatné, aby byla aplikace jasné vyhranéna,
bylo na prvni pohled patrné, k ¢emu je uréena a aby neobsahovala nadbytecné
funkce, které nejsou nezbytné. Z pohledu uZivatele se bude jednat o program, ktery
mu bude zprostifedkovavat informace o praci, kterou je potfeba udélat a zaroven
mu poskytne zpétnou vazbu, diky které bude moci zjistit dodatecné informace,
pripadné odevzdat nékteré vysledky své prace. Nic vic neni nutné. Je to jedna z véci,
diky které se navrhovany produkt bude odliSovat od ostatnich. Vychazim z toho, Ze
béZni uZivatelé maji své zvyklosti. PouZivaji e-mailové klienty, editory dokumentd ¢i
programy k online komunikaci, které jim vyhovuji a z néjakého divodu si je vybrali.
Neni v mych sildch a ani nepovaZuji za rozumné pokouset se implementovat
software, ktery by vsemi takovymi funkcemi disponoval, ve vysledku by jisté vétsina
uzivatel(l zlstala u pouZivani plvodnich program( a aplikace by byla zbyte¢né
slozitd a tézkopadna. Naopak se domnivam, Ze je dobré vtomto ohledu wvyjit
uzivatellm vstfic — navrhovana aplikace bude disponovat mimo jiné adresafem
a kalendarem, coZ jsou funkce vhodné k synchronizaci. Ztoho divodu by mély
umoznit export dat v néjakém vhodném formatu, aby i tady dostal uzivatel moznost
sledovat udalosti ve svém kalendafi, pfipadné prochazet kontakty v jiném
postovnim klientovi. S touto problematikou souvisi také dalsi pozadavek, ktery bych
chtél zminit. Jak jiz bylo fe€eno, v pfipadé, Ze se uzivatel rozhodne i nadale pouzivat
pro nékteré funkce dosavadni programy, kterymi disponuje, stanou se tyto funkce
v programu nadbyteéné, délaji jej neprehlednym a zbyteéné jej zdriuji. To je
dlvodem, pro¢ by méla byt aplikace plné modularni, aby bylo mozné kteroukoli
z Casti programu vypnout a nepouzZivat. Modularita ma také nékolik dalSich
prednosti — software se stane snadno rozsifitelnym o dalsi funkce a v pfipadé, ze
bude dobfe popsané rozhrani pro pfipojovani modulli, budou se na rozSifovani
programu moci podilet dalsi vyvojafri.

Jednim z méné vyraznych pozadavk( na aplikaci je umoZnéni komunikace se
serverem Kolab. Docileni stoprocentni kompatibility vSak mozné nebude, nebot
nékteré funkce, kterymi bude aplikace disponovat, Kolab nepodporuje. Pfikladem je
sdileni soubori, respektive jejich asociace s projekty nebo rozdéleni projektu
nadil¢i udkoly. Pozadavek kompatibility tedy pronavrh aplikace bude
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znamenat pouziti formatu dat a komunikacnich protokoll, které jsou typické
pro Kolab server. Detailni rozbor problematiky se nachazi ve ¢tvrté kapitole.

Zakladni pozadavky, které jsem tu stanovil, tedy shrnuji do nékolika vét:
Cilem této prdace je navrhnout klient-server aplikaci pro platformu Windows, ktera
bude implementovat zakladni funkce nutné pro spravu pracovnich skupin
a projektl. Klientskd ¢ast programu bude moduldrni a bude bran zfetel zejména
na prehlednost a intuitivnost grafického rozhrani. Diky poZadavku modularity je
mozné dalsi ¢asti kapitoly ¢lenit dle konkrétnich moduld.

3.2 Definice a charakteristika ¢asti aplikace

Na zdkladé poZzadavk(i uvedenych v kapitole 2.5 lze pomérné ptimocare
rozdélit funkcni vybaveni aplikace do jednotlivych komponent, které na sobé budou
nezavislé a budou tedy fungovat oddélené. Jejich spole¢nym prvkem bude jednotné,
dobre definované rozhrani, kterym budou komunikovat se zbytkem programu.
Hlavni ¢ast aplikace bez jednotlivych modulll bude slouzit jako zdroj dat, ktery
budou komponenty vyuzivat. Nyni pfistoupim k popisu konkrétnich modul(, k vyctu
funkci a vlastnosti, které budou mit, a opét bych rad u kazdého modulu zdraznil, co
je pro néj zasadni, které funkce bude nutné implementovat a zcela jisté se objevi
v konecné verzi aplikace, a co neni nezbytné. O realizaci takovych funkci rozhodnou
Casové moznosti béhem vyvoje aplikace. Nejprve ovsem uvadim obecnou
charakteristiku projekt(, kjejichz spravé je vhodné program vyuZzit a v dalsi
podkapitole popisuji zakladni skupiny uZivatell z hlediska opravnéni, které bude
software rozliSovat.

3.2.1 Charakteristika projektu

Rozdélovani pracovnich povinnosti, zaddvani ukold a celkovy prehled
feSenych projekt(, to jsou jen nékteré z elementdrnich vlastnosti, kterymi by mél
disponovat kazdy groupware. Prestoze témér kazdy ukol je mozné dekomponovat
na dil¢i ¢asti, které je nutné postupné (pfipadné paralelné) vypracovat, pokusim se
nastinit, pro jaké typy projektl je program vhodny.

Vzhledem k tomu, Ze se software hodla fadit do kategorie CMT groupware
aplikaci, vyuZiti pro projekty by mélo byt dostatecné obecné. Jak jsem se jiz pokusil
nastinit, v zasadé lze fici, Ze program bude vyuzitelny pro jakékoli projekty, které je
mozné po dostatecné hluboké analyze rozdélit na dil¢i ukoly, které jsou na sobé
dostatecné nezavislé — to proto, aby mohly byt pfidéleny rlznym subjektim
k vypracovani. Jak by mohla vypadat obecnd analyza projektu, jehoz cilem je
vybudovani blize nespecifikovaného internetového portalu, ukazuje nasledujici
tabulka. O zavislostech by se dalo jisté polemizovat, stejné tak jako o dalSim
rozdéleni ukold. Naptiklad implementace ¢i testovani k tomu pfimo vybizeji.
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ID Popis Zavislost Zadano Vyvoj Termin

I Logicky navrh = Jan Novak 50% 14.12. 2009
Il. | Design — PetraTichd 100% 15. 11. 2009
lll. | Implementace I, Il = 0% 31. 1. 2010
IV. | Testovani 1. — 0% 18. 2. 2010
V. | Doména + hosting V. John Newman 0% 31. 1. 2009
VI. | Propagace — — 0% —

Tabulka 1 - Pfiklad projektu

Vzhledem k tomu, Ze kazidy slozZitéjsi projekt je pfedem analyzovdn a délen
na mensi ¢asti, povazuji za rozumné charakterizovat spiSe ty, pro které vhodny neni.
Jsou to naptiklad takové projekty, které se neobejdou bez centralné spravovaného
ulozisté provedenych vysledki. Tim mam na mysli spravu verzi & SVN>. S nejvétsi
pravdépodobnosti tyto soucasti nebudou implementovany v zdkladni verzi aplikace,
a proto je software primdrné uréen spiSe pro stfedné velké a mensi projekty,
pro které neni podstatné shromazdovat odvedenou praci na tomtéz misté a sdilet ji.
Typickym ptikladem projektt, pro jejichz zpracovani neni navrhovany groupware
zcela vhodny, jsou projekty softwarové. Pfi jejich vyvoji neni jednoduché pracovat
bez zminéné spravy verzi, s jejiz implementaci se v navrhu nepocita.

3.2.2 Zakladni hierarchie uzivatelskych skupin

Jako v kazdé jiné aplikaci podobného zaméreni, i tady je nutné udriovat
urcitou hierarchii uzivatel(, resp. jejich opravnéni. Je-li tedy zakladni model takovy,
Ze uZivatelé spoleénosti jsou rozdéleni do pracovnich skupin, skupindm jsou
pridélovany projekty k reSeni, projekty jsou déleny na dil¢i ukoly a ty jsou teprve
pfifazovany k realizaci konkrétnim uzivatel(im, nabizi se pfirozené ¢lenéni uZivatell
do nasledujicich roli:

Spravce pracovnich skupin vramci jedné spolecnosti, ktery mlze celé
pracovni skupiny vytvaret, odstrafovat, uréovat jejich vedouci, vytvaret
nové uZzivatelské Ucty pro zaméstnance spoleénosti a pfifazovat tyto
uzivatele do skupin.

Vedouci pracovni skupiny, ktery mulZe vramci skupiny, kterou
administruje, vytvaret nové projekty, odstrafovat je, urcovat vedouci
projektd a prifazovat k projekt(im uZivatele ze své pracovni skupiny.

Vedouci projektu, ktery mize vramci daného projektu vytvaret nové
ukoly (md na starosti dekompozici projektu), pfifazovat tyto ukoly
uZivatellm, zarfazenym do daného projektu a samoziejmé Ukoly
odstranovat.

BéZny uzivatel, kterému program nebude slouZit pro spravu projektt
v pravém slova smyslu, ale poskytne mu prehled jeho pracovnich
povinnosti — jinymi slovy ukol(, které dostal k vypracovani. K tomu bude

® SVN — Subversion — systém pro spravu verzi zdrojovych kédi
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mit k dispozici samoziejmé prehled dalSich ukoll, na které je dany
projekt rozdélen, pripadné prehled projektt, které resi jeho pracovni
skupina.

Program bude navrien tak, Ze bude mozné v pripadé potfeby pridat dalsi
uzivatelskou roli a pfitom nebude nutné meénit implementaci aplikace, ovSem
nepocitam s tim, Ze tato volba bude v aplikaci zpfistupnéna.

Kromé uvedenych roli bude samoziejmé nutné, aby existoval spravce, ktery
bude moci priddvat celé spolecnosti a v rdmci nich vytvaret ucty spravcl pracovnich
skupin, aby bylo mozné produkt zpfistupnit zakazniklim. Vzhledem k tomu, Ze se
tato role necleni k zakladnim v oblasti spravy pracovnich skupin, nebude v ndvrhu
programu existovat konkrétni definice uZivatele s takovymi pravy, ale ukony, které
jsem popsal, budou proveditelné pomoci prikaz( na serverové ¢asti aplikace.

3.2.3 Sprava projektu

Sprava projektl predstavuje Ustfedni komponentu, kterd bude uZzivateli
zpristupnovat nejvétsi a nejpodstatnéjsi ¢ast dat. Diky tomuto modulu bude mozné
aplikaci nazvat groupware.

3.2.3.1 Zakladni funkce modulu

Komponenta by méla poskytnout rychlou a snadnou orientaci v projektech,
na jejichZz feseni se uzivatel podili. V Uvodni ¢asti budou viditelné projekty, a to
véetné detaild, jakymi jsou napfiklad popis, duleZitd data ¢i poznamky. Ndsledné
bude mozZné vybrat si konkrétni projekt a dostat se k prfehledu ukoll, ze kterych
vybrany projekt sestdva, opét véetné patfi¢nych detaild.

Zobrazeny obsah bude samozfejmé odpovidat tomu, jaké ma uZivatel
opravnéni. Napriklad vedoucimu pracovni skupiny budou pFistupné veskeré
projekty, které skupina vypracovava. To se tyka i dalSich funkci nutnych ke spravé
a organizaci takové aplikace. Mdm na mysli vytvareni novych projektd, ukol( ci
pracovnich skupin, coZ jsou vysady privilegovanych skupin uzivatel(.

V souvislosti se spravou projektl je nutné zminit funkci, kterou jsem
ve shrnuti 2.5 oznacil jako rozSifujici pro obecnou groupware aplikaci, ovsem
vzhledem ke koncepci tohoto programu ji povazuji za pomérné zasadni. Jde
o asociovani souborl s jednotlivymi projekty a ukoly. Textovy popis projektu ¢asto
neni idedIni k dostate¢né konkrétni formulaci zadani, ovSem libovolny, rozumné
velky pfiloZzeny soubor poskytne prostor pro data libovolného formatu (grafika,
zdrojovy kéd apod.). Sdileni souborl u jednotlivych Ukold ma stejnou vyhodu
a poskytuje také prostor pro zpétnou vazbu, nebot uZivatel, fesici dany ukol, bude
mit moznost prikladat k nému soubory, napfiklad ¢asti svého reSeni, pokud k tomu
bude ukol vhodny.
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3.2.3.2 DalSi rozsireni spravy projektt

Moznosti, jak vylepSit tento modul, se nabizi celda fada. Ztéch, které
s nejvétsi pravdépodobnosti budou ve finalni verzi programu, jmenuji v prvni radé
poznamky — jednoduché rozsifeni, které uzivateli umozni dopsat ke kazidému
projektu pozndmku s libovolnym textovym obsahem, stejné rozsifeni se bude tykat
dil¢ich ukoll, ovsem s tim rozdilem, Ze poznamku bude moct vloZit pouze fesitel
ukolu.

Vhodnym doplrikem, ktery by mohl usnadnit komunikaci v rdmci konkrétnich
skupin ¢i projektd, je jakysi lokdlni Zurndl, komunikacni kandl pfidruzeny vzdy ke
konkrétnimu prvku (skupiné, projektu). Do takového kandlu by mohli pfispivat
pouze uZivatelé, ktefi jsou ¢leny odpovidajici skupiny, resp. projektu. Lokalni Zurnaly
by tak uZivateli poskytovaly rychly prehled o tom, co se v konkrétni skupiné déje
a co je aktuadlni bez jinych ptispévku, které nejsou k tématu. Vzhledem k tomu, Ze
jednim z dalSich modult bude Zurnal na globalni Grovni, neplanuji popsanou funkci
implementovat.

Mnoho dalSich uZite€nych nastrojii je zaloZzeno na shromazdovani
nejraznéjSich dat, z analyzy provedené ve druhé kapitole jmenuji prehled casu
strdveného praci, logy, archivy realizovanych projektd a ukoll, ovSsem Zadna
z uvedenych funkci neni nezbytnd a vzhledem k ¢asovym moZnostem s jejich
implementaci nepocitdm. Stejné tak soucasti aplikace nebudou dalsi rozsireni,
uvedena na konci druhé kapitoly. Dlvody, pro¢ nebudou implementovany, jsou
uvedeny tamtéz.

3.2.4 Sprava uzivatelskych skupin

Komponenta bude uspofdadand podobné jako sprava projektd. Jejim
zakladnim obsahem bude hierarchicky prehled pracovnich skupin a uZivatell, ktefi
do nich patfi. Podobné schéma nabidne samoziejmé i pro projekty a jejich resitele.
Nabizi se nékolik mozZnosti, jak data o uzivatelich uchovavat, napfiklad v relani
databdzi ¢i adresarové strukture LDAP. Charakteristika téchto reseni a rozhodnuti,
ktera varianta byla vybrana, se nachazi v navrhu aplikace.

3.2.4.1 Zakladni funkce modulu

Pro béZného uzivatele nebude tato ¢ast predstavovat nastroj pro spravu, ale
pujde o prehled toho, jak jsou uZivatelé vdané pracovni skupiné (pfipadné
skupinach) rozdéleni. Diky tomu ziska predstavu o svych spolupracovnicich
a o nadfizenych. V prehledu bude samoziejmé zd(iraznéno, kdo zastava jakou roli
v dané pracovni skupiné (resp. projektu).

UzZivatel s vysSimi pravy vyuZije komponentu k vytvareni novych pracovnich
skupin, uZivatelskych ac¢tl, ke stanovovdni vedoucich pracovnich skupin
a k rozdélovani uzivatell do skupin a projekt. Na tomto misté bych rad uvedl, jakd
jsou omezeni, co se poctu privilegovanych uzivateld na skupinu tyce. Spravcu
pracovnich skupin a vedoucich skupin muZe byt libovolny pocet, to povaZuji
za rozumné. Jedind omezeni, ktera se v navrhu nachazi, jsou na pocet vedoucich
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projektl (pouze jeden uZivatel) a pocet fesSitell ukolu (také pouze jeden uzivatel).
Nemyslim si, Ze by to vdusledku predstavovalo zna¢né omezeni pouzitelnosti
aplikace, a to ztoho dUvodu, Ze groupware slouzi zejména k pridélovani prace
“na dalku” a i v pfipadé, Ze ma na stejném ukolu pracovat vice lidi, nikdy by dva
neméli délat totéz. Nakonec doplnim, Ze omezeni se netykaji poctu projektd, ukol{
a skupin, ve které se konkrétni uZivatel mize nachdzet, ten tedy mlzZe pracovat
ve vice skupinach najednou nezavisle na nékolika projektech.

3.2.4.2 Dalsi rozSireni

V predeslém odstavci jsem zmifioval omezeni v poctu resitel jednoho ukolu,
jednim z vylepSeni tedy mazZe byt odstranéni tohoto limitu. Jak jsem ovSsem psal
vySe, nepovazuji to za dulezité, ve vysledku je tedy treba pocitat sjednim
uzivatelem na jeden ukol. Presnéji s nejvySe jednim uZivatelem, spravci projektu
bude umoznéno nejdfive projekt dekomponovat a az pak jednotlivé ukoly pfifadit
uzivatellm.

3.2.5 Kontakty

3.2.5.1 Zakladni funkce

Modul kontaktl bude pojat velmi jednoduse, plijde o bézny seznam osob,
ktery nebude ni¢im vyjimecny. UZivateli zobrazi ty osoby, které jsou zarazené
ve stejnych pracovnich skupinach jako on. Samozfejmosti by mélo byt zobrazeni
detaill u kazdého uzivatele, vyhledavani a filtrovani dle zvoleného kritéria (napf.
zobrazeni pouze téch uzivatell, ktefi pfislusi k dané pracovni skupiné). Aby bylo
vyhovéno pozadavku nahraditelnosti modulu produktem treti strany, je nutné
implementovat export adresare v néjakém vhodném formatu, napfiklad v XML
souboru *.contact, iCalendar nebo vCard. Tento format bude jesté upresnén.

3.2.5.2 RozSireni

V popisu zdkladnich vlastnosti adresare jsem umysiné nezminil mozZnost
pridavat nové, vlastni kontakty. Touto funkci adresar disponovat nebude, proto ji
uvadim zde. V pfipadé pfidani takové funkce by bylo vhodné, aby mohl uZivatel
vytvaret své vlastni skupiny uZivatel nebo polozky u kontakt(. Do budoucna by
jisté bylo vhodné takovou moznost doplnit, nicméné pro zakladni pouZiti groupware
aplikace se mi uvedeny adresar jevi jako dostacujici. S tim souvisi import kontaktd,
ktery také nebude obsazen ve findlni verzi aplikace.

3.2.6 Kalendar

Kalendar by mél predevSim poskytnout pfihlasenému uzivateli prehled
blizicich se udalosti, které se tykaji projektl a ukol(, na kterych pracuje.
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3.2.6.1 Zakladni vlastnosti

Zobrazeni pocatecnich a koncovych termin( projektd a ukoll, na nichz se
uzivatel podili. Informace by mély byt zobrazeny prehledné a rdzné projekty
barevné odliseny. Vzhledem k charakteru udalosti bude kalendar zobrazovat pouze
mésicni prehled.

Synchronizace bude proveditelna exportovanim a importovanim udalosti
ve formatu iCalendar, ktery podporuje hojné mnoiZstvi produkt(i tfetich stran
(v€etné MS Outlooku, IBM Lotus Notes a mnoha dalSich jednoduchych kalendar().

V kalendari nebude omezeno vytvareni novych udalosti, jako je tomu
ve spravci kontaktd. Je nutné si uvédomit, Ze vedouci projektu sice projekt rozdéli
na dil¢i ukoly, nicméné ani tyto ¢asti nejsou elementarni, pouze urcuji, kterou cast
prace je povinen vykonat jeden uzivatel. Proto povaZuji za vhodné nechat uZivateli
moznost vytvofit si vlastni jednoduché udalosti, na které jej bude kalendar
upozornovat.

v rv

3.2.6.2 Mozna rozsSireni modulu

Implementace propracovaného kalendare by vystacila na vlastni aplikaci,
moznych vylepseni je opravdu mnoho. Z téch zakladnich, o kterych by stalo za to
uvazovat, jmenuji zobrazeni tydenniho prehledu (pfipadné denniho), klasifikace
uddlosti dle riznych typl ¢i vylepSené moznosti synchronizace.

Za uZite¢nou povazuji funkci popsanou u nékterych groupware produktl, a
to synchronizaci kalendare s jinymi uzivateli, pfipadné sdileni kalendare s uZivateli
z projektu a pracovni skupiny.

3.2.7 Zurnal

Kazdy groupware by mél zprostifedkovat alespori minimalni komunikaci mezi
uzivateli. Do navrhu aplikace jsem zvolil Zurnal v podobé jednoduchého prostfedku,
ktery bude zobrazovat pfispévky uzZivatell v ramci jedné pracovni skupiny. DalsSiho
rozliSeni se prispévky nedockaji — komentare k jednotlivym projektim a dkolim je
mozné vkladat prostfednictvim poznamek, o kterych jsem psal v popisu modulu
spravy projektd. Zurnal by mél fungovat na globalni Grovni.

3.2.7.1 Zakladni vlastnosti modulu

Bé&znému uzivateli bude umoznéno vkladat prispévky do vldken, které budou
tvorfeny pracovnimi skupinami, ve kterych je zarazen. Prispévky budou textového
charakteru.

3.2.7.2 RozSitujici funkce

Zurnal je obecny nazev zahrnujici celou Fadu zptsobt komunikace, proto je
mozné zvolit nékolik odlisnych zpUsob(, jak komponentu dal rozvijet. Priklanél bych
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se kvytvoreni diskusniho féra, kde by i béini uzivatelé mohli vytvaret vlakna
a diskutovat v nich. Jisté by se komunikace stala prehlednéjsi a strukturovanéjsi.

3.3 Zavérecné srovnani funkci

Nyni bych rad shrnul ziskané poznatky o groupware produktech a jejich
funkcich. Uvedena tabulka srovndva groupware aplikace, probrané ve druhé
kapitole a v poslednim sloupci s témito produkty porovnava produkt, navrhovany
v této kapitole. Posledni sloupec tabulky je vyplnén s ohledem na zdakladni funkce,
které byly u kazdého modulu popsany. Je patrné, Ze navrhovand aplikace je
funkénim vybavenim velmi podobna PHP Projectu. Jedinym parametrem, ktery PHP
Project ve srovnani s aplikaci postrada, je pfistup k datim pomoci tlustého klienta.
To je vSak natolik vyznamny rys, Ze aplikace jsou diametralné odlisné. PHP Project je
zastupcem groupware implementovaného pomoci internetovych technologii, ktery
uzivateli nezprostiedkuje pfistup k datim bez pfipojeni k internetu. Naproti tomu
navrhovana aplikace tlustym klientem disponuje a je schopna uchovat data offline.
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Aplikace IBM More ,
P MS Dot PHP | Névrh
Lotus Exchange | Kontact Proiect group Proiect | aplikace
Funkce Notes Server J ware ) P
Kontakty + + + + + + +
Kalendar + + + + + + +
Sprava
o + + + + + + +
projektl
Ukoly + + + + + + .
Férum . . . N N + .
(komunikace) (+chat)
Ptehled + — + — + + +
E-mail + + + — + + —
Sdileni soubori - + — — - + +
Pristup pres + + _ . . N _
WWww
Sprava
v o + + + + + + +
uzivatell
UZivatelské
. + + + — + + +
skupiny
Poznamky + + + — + + +
Web browsing + — — — — — —
Open source — — +(GPL) + — (free) + +
Modularita Casteénd + + + — + +
Podpora vice
. + + + — — — —
serverll
Tlusty klient + + + — — — +

Tabulka 2 - Srovnani analyzovanych groupware aplikaci

4 Navrh aplikace

Tato kapitola se vénuje konkrétnimu navrhu aplikace, ktery spliuje
pozadavky uvedené v kapitole predeslé. Kromé narokll na funkéni vybaveni,
uvadénych postupné u popisu jednotlivych komponent, bych zdUraznil
charakteristiku celkové koncepce, ktera je pro navrh velmi podstatnd a urcuje
nékteré vyznamné rysy aplikace. Tou je rozdéleni na serverovou a klientskou ¢ast.
Stejnym zplsobem je délena i tato kapitola. Soucdsti kapitoly je také ndvrh
databaze, ktery je fazen na konci. Pro ilustraci je pfilozeno schéma typické aplikace
architektury klient-server s datovym ulozistém.
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Server

Obrazek 1 - Schéma klient-server aplikace s databazi

4.1 Problematika kompatibility se serverem Kolab

Ve specifikaci byl zminén pozZadavek na kompatibilitu s Kolab serverem.
Zaroven bylo vysvétleno, pro¢ tomuto pozadavku nelze zcela vyhovét — znamenalo
by to omezeni nékterych funkci, které specifikace poklada za nepostradatelné. Tato
kapitola vysvétluje, jak Kolab server funguje, jaké vyuZiva technologie a urcuje,
v ¢em konkrétné bude aplikace s Kolabem kompatibilni.

Navrhovany software sestava ze tfi vrstev: Klientské casti, aplika¢niho
a databazového serveru. Server Kolab slouzi k uchovavani dat a k jejich distribuci
klientdm. To jsou sluzby, které v navrhovaném programu pfislusi aplikacnimu
serveru a databazi. Pokud by tedy bylo docileno uplné kompatibility s Kolabem, bylo
by moiné tyto dvé c¢asti aplikace nahradit pravé jim. Cilem prace ovSsem neni
program, ktery by nabidkou funkci odpovidal Kolabu. Z toho divodu aplikac¢ni server
s databdzi nabizi odliSné moZnosti vyuZiti. Jde o zminéné sdileni soubor( a dalsi
funkce, popsané ve specifikaci. Koncept Kolabu je v3ak velmi dobry, rozsifeny a je
pfinosné zohlednit v navrhu zpUsob, jakym Kolab funguje. Jde o komunikacni
protokoly a format prenasenych dat. Diky tomu bude v budoucnu snadné omezit
nékteré funkce klientské ¢asti a umoznit, aby misto nativniho serveru komunikovala
s Kolabem.

Zakladnimi entitami, se kterymi umoznuje Kolab pracovat, jsou udalosti
v kalendafi, povinnosti, poznamky a kontakty. Tato data jsou hierarchicky ukladana
do adresaiové struktury do IMAP slozek ve formé& XML soubor(, pticem? IMAP*
server zajistuje spravu pristupovych prav k témto datim. Adresarova sluzba LDAP
slouzi k uchovavani informaci o uzivatelich a nastaveni serveru. Pfenos dat je
realizovan protokoly IMAP a SMTP®. Kolab se snai vyuZivat oteviené formaty, proto

* Internet Message Access Protocol — protokol pro vzdaleny pFistup k e-mailové schrance

® Simple Mail Transfer Protocol — protokol zajistujici doru¢eni posty pomoci pfimého spojeni mezi odesilatelem a adresatem,
zprava je tak k dispozici offline
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jsou data na aplika&ni Urovni pfenasena zpravami ve formatu MIME®. Jde o stejny
format, ktery slouzi k pfenosu elektronické posty. Vlastni data, tedy jednotlivé
entity, jsou distribuovany jako pfilohy zprav MIME. Opét plati, Ze jsou pouzité
oteviené formaty. Pro kontakty je zvolen format vCard, pro udadlosti v kalendafi
iCalendar, oba dva oteviené a standardizované IMC’. Pokud tedy klient poZzaduje
data, pfipoji se k serveru, prochazenim IMAP sloZzek najde XML soubor, ktery chce
stahnout, obsah tohoto souboru zkonvertuje do formatu vCard nebo iCalendar,
vytvofi novou MIME zpravu a zkonvertovany soubor do zpravy vlozi jako pfilohu.
Kolab vyuziva také dalsi komunikacni protokoly, jako jsou POP3, FTP a HTTP, ovSem
ty zprostredkovavaji funkce, které nejsou pro tento navrh podstatné.

V aplikaci budou pro pfenos dat pouzity zminéné formaty vCard a iCalendar,
které jsou standardizované a vyhovi tak nejen poZadavku kompatibility, ale také
synchronizace s jinymi aplikacemi. Nehledé na to, Ze oba dva formaty jiz byly
ve specifikaci zminény bez ohledu na kompatibilitu s Kolabem. Vyuzit bude také
format zprav MIME, ktery umoiZni snadny pfenos dat rizného typu a vyuZitelnost
prendsenych zprav nejen ke komunikaci se serverem Kolab, ale také k vyméné
informaci s jinymi aplikacemi.

DuleZitym rysem serveru Kolab je zpUsob, kterym uchovdva konfiguracni
data a informace o uZivatelskych ucétech. Jde o adresarovou sluzbu LDAP. Neni to
ovsem jedind moZnost, jak data podobného charakteru ukladat. LDAP je
optimalizovdna pro rychlé vyhledavani dle rlznych kritérii. Data jsou usporadana
hierarchicky. Problémem této struktury je pomalejsi zapis a mnoho operaci, které je
nutné vykonat pfi reorganizaci dat nebo pfi zméné jejich struktury. DalSi nevyhodou
je ndrond implementace. Jinou mozZnosti je uchovani dat v relaéni databazi, ktera
vynika rychlosti poskytovani dat a jednoduchosti nasazeni. Data v ni nejsou
usporadana hierarchicky. Nevyhodou je, Ze pouZiti relacni databdze je podminéno
vyuzitim samostatného databdazového serveru. Dojde tak k rozsifeni architektury
o dalsi vrstvu. Vyvstdva tedy otdzka, jaky koncept zvolit pro navrhovanou aplikaci.
Pro LDAP hovori fakt, Ze jej vyuZiva Kolab. Proti je kromé implementacni narocnosti
a rychlosti také méné prehledna a uZivatelsky privétiva sprava struktury a veétsi
naroky na hardwarové vybaveni serveru. Z téchto dlvod{ navrh pocita s vytvorenim
aplikace o tfech vrstvach, pficemz data budou uchovana v rela¢ni databazi. Aby byla
zachovdna mozZnost pouZiti serveru Kolab, je nutné odpovidajicim zpUsobem
navrhnout komunikacni rozhrani, protokoly a format prenasenych dat.

4.2 Serverova cast

Serverova cast aplikace predstavuje pro klienty prostifednika pro komunikaci
s databazi. Aplikace ma tedy tfi vrstvy: Klientskou ¢ast, serverovou ¢ast
a databazovy server, pfiéemZ sdatabdzi komunikuje ¢ast serverovd. Nejprve

® Multipurpose Internet Media Extensions — standard, umozfiujici do téla a hlavitky zprav elektronické posty vkladat text
s diakritikou, prikladat ke zpravam prilohy a délit zpravy na vice C¢asti

7 Internet Mail Consortium — sdruzeni zabyvajici se standardy elektronické posty
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realizuje autentizaci a pak na zakladé zprav, které si sklienty vyménuje,
zprostfedkovava klientdm data z databdze a soubory uchovdvané na serveru.
Vyména dat je obousmérna, tedy server také pfijima nova data a soubory od klient(
a patfiéné s nimi nakladda, nicméné lze ocekavat, Ze tok dat ve sméru od serveru
bude mnohondsobné vétsi a je potfeba tomu ndvrh pfizplGsobit. DalsSim dalezitym
faktem je, Ze server bude vidy pouze jeden, alespon tak s tim pocita tento navrh,
proto je nutné brat ohled na to, aby nebyl zatéZzovan zbyte¢nymi operacemi, které
jsou realizovatelné na strané klienta.

4.2.1 Dekompozice navrhu serveru

Navrh serverové casti aplikace je strukturovany na zakladé funkci, které
implementuje a rozdéleny do vrstev, protoZe je tfeba zajistit komunikaci na rliznych
urovnich. Kazda nasledujici podkapitola odpovida jedné takové vrstvé. Z uvedenych
pozadavk( vyplyvd, Ze je nutné implementovat dvé odliSné a samostatné
dostatecné vyznamné casti programu. Prvni z nich obslouzi komunikaci s klienty,
druha zajisti pfistup do databdaze a vSe ostatni s ni spojené. Pro ilustraci je pfilozeno
schéma. Presny tvar zprdv, které si vrstvy vymeénuji, je popsan v nasledujicich
kapitolach.

Datahase Server

— -q:,:" LING Query

Data
Access Layer

E <J Message format:

Server

—| MIKME
Crommunication
Layer
Messzage format:
¢ = <::<1 B head, #B content
Client

Obrazek 2 - Vrstvy serverové ¢asti aplikace a komunikace mezi nimi

4.2.1.1 Komunikace s klientem

Tato vrstva zajistuje komunikaci mezi serverem a klienty. Zprostfedkovava
pouze fyzické zasilani a pfijimani zprav, pficemz zpravy rozliSuje na
servisni — slouZi k realizaci spojeni, informaci o jeho stavu a kjeho
ukonceni
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komunikacni — pfredavané beze zmén vrstvé nadrazené.

Stejnym zplUsobem zachdazi se soubory, jejichZ prenos zajistuje také obéma
smeéry.

Komunikace probihd asynchronné, tedy bez nuceného ¢ekdni, kazdy klient je
obsluhovan vlastnim vldknem, které se wvytvofi po klientové pfipojeni
areprezentovan instanci tfidy, kterda o ném shromaiduje informace. Spojeni je
realizovano pomoci socketl, zprdvy tedy neni nutné adresovat, server musi pfi
posilani pouze zvolit konkrétni socket, na kterém klient nasloucha. Vrstva je
pomérné dusledné oddélena od vrstev ostatnich, nema tedy zadny pfistup k datiim
z databdze a nema ani informaci o tom, zda je pfipojeny klient autentizovan (i
nikoliv.

Zpravy komunikacéni vrstvy, pomoci kterych se dorozumivaji klient se
serverem, maji velmi jednoduchy format, k rozliSeni typu zpravy slouzi prvni byte,
zbytek tvofi obsah. Typy zprdv jsou popsany v tabulce.

Zapis rozlisovaciho

bytu v desitkové Vyznam zpravy
soustavé
08 Servisni zprdva, ktera informuje druhou stranu o tom,
Ze je mozné zacit s posilanim proudu dat.
100 Servisni zprdva, informujici server o klientové odpojeni.
107 Servisni zprava, kterou zasila server klientovi v pfipadé,

Ze se podafilo schvdlit Zaddost o stazeni souboru.
Zprdva vyssi komunikacni vrstvy. Takova zprava je

109 rozbalena (zbavena hlavicky) a predana vrstvé vyssi.

110 Sne:rvisnl' zprava, informujici server o pfipojeni nového
klienta.

111 Servisni z,pr,é\va, slouzici predevsim k testovani spojeni a
potvrzovani.

119 Servisni zprava, kterou informuje server klienta o

UspéSném navazani spojeni.
Tabulka 3 - zpravy komunikaéni vrstvy

4.2.1.2 Pristup k datiim z databaze

Druha vrstva vyfizuje zadosti ze strany klienta na poskytnuti dat. Pfevadi
formulace zprdv do dotazovaciho jazyka a tyto dotazy klade datovému zdroji.
Nasledné zpracovava vysledky do pfijatelné formy, serializuje je, aby bylo mozné je
odeslat, a vytvofi znich zpravu ve formatu MIME, kterou prfeddva jako data
k odeslani nizsi vrstvé. Je tedy jisté, Ze pravé operace na této vrstvé predstavuji pro
server nejvetsi zatéz béhem celého procesu obsluhy klienta.

Pro implementaci databdzovych dotazi byl zvolen integrovany dotazovaci
jazyk LINQ, ktery poskytuje objektovy pohled na data a s tim souvisejici typové jasné
definované prostredi. Vysledkem je rozhrani pro pfistup do SQL databdze, pficemz
dotazy jazyka LINQ jsou mapovany na patficné SQL dotazy s tim efektem, Ze jsou
formulovany v nativnim programovacim jazyce. Jinymi alternativami jazyka LINQ,
které nebyly vybrany, ale pfichdzeji v vahu, jsou Entity Framework nebo prosté
formulovani dotaz( pomoci textovych fetézcli, psanych do zdrojového kédu. Druhd
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varianta byla vyloucena, nebot nenabizi nic ztoho, co jazyk LINQ. Zbyva Entity
Framework, cozZ je, podobné jako LINQ, struktura, slouZici k mapovani relacnich dat
na objektova. Jde o novéjsi technologii, jejiz hlavni prfednosti je moZnost ménit
mapovani na fyzicky model, aniz by musel byt zménén model konceptudlni — tedy
ten, kterym byla vytvorena struktura, jez je v programu pouzita. Mapovani je tedy
v jistém smyslu volnéjsi. Jazyk LINQ byl upfednostnén ztoho dlvodu, Ze jde
o jednoduchou technologii s pfimo¢arym mapovanim. Oproti Entity Framework
predstavuji dotazy jazyka LINQ mensi naroky pro SQL server. To je dano pravé
tésnosti mapovani, kterym je LINQ omezen. Nebude-li tedy vyuzZit potencial Entity
Framework, je zbyteCné nasazovat robustnéjsi technologii.

Veskeré zadosti, které vyfizuje server, jsou inicializovany klientem. Je mozné
je rozdélit nasledujicim zplsobem:

Zadosti o zaslani dat zdatabadze. Jde o typické pozadavky klienta
na potfebnd data, ktera vedou krozsdhlym databdzovym dotazlim
a nasledné k odesilani takto ziskanych dat pomoci zprav MIME na stranu
klienta. Typickym ptikladem je poskytnuti projekti, na kterych se
prihlaseny uzivatel podili, nebo informaci o uzivatelich, se kterymi
spolupracuje.

Pozadavek na vloZeni novych dat do databaze. Méné casto uZzivatel
potiebuje do databdze data vkladat, proto se predpoklada, Zze proudy
takovych dat budou podstatné mensi. Pokud je vSe v poradku, data jsou
vloZzena do databaze. Vyskytne-li se chyba, klient je o problému
informovan zaslanim zvlastni zpravy sinformaci o tom, Ze vlozeni dat
neprobéhlo.

PoZadavek na aktualizaci existujicich dat. Jde o Zadost, kterd je
vyfizovana stejné, jako pfi vkladani dat novych.

Zadost o prenos souboru smérem ke klientovi. UZivatel se doZaduje
staZeni souboru, server stahovani tedy zahdji a pocka, potvrdi-li klient
Uspésné prijeti souboru.

Zadost o prenos souboru na server. Jde o situaci, kdy se uZivatel
rozhodne uploadovat na server novy soubor. Pro takové situace je zvolen
limit velikosti souboru na 30MB. S ohledem na charakter soubord, které
se budou k projektim prikladat, to povaZuji za dostatecnou velikost.
O velikosti limitu je samozfejmé mozné polemizovat, pfipadné jej zvysit.
Nebyl stanoven na zdkladé zadného fyzického ani implementaéniho
omezeni a bude mozné jej jednoduse ménit.

Jiny typ Zadosti. VétSinou jde o pozadavky, které vyZzaduji primitivni
dotazy do databaze a jednoduché textové odpovédi. Typickym prikladem
je autentizace ¢i odhlaseni uzivatele.

Zpravy, které predava komunikacni vrstva pfistupové, dodrzuji format
definovany standardem MIME. Ddvodem pro pouZiti tohoto tvaru zprav je
zachovani kompatibility se serverem Kolab, ktery realizuje prenos dat stejnym
zpUsobem. MIME zpravy, které pouzivd, odpovidaji doporuceni RFC 2445. Zprava
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vtomto formatu tvofi obdlku, vlastni data jsou do zpravy vkladana jako pfilohy
textového charakteru. Presny tvar téchto dat je popsan v nasledujici kapitole.
Zprava ve formatu MIME sestava z nasledujicich polozek:

M ME- ver si on: 1. 0 znaci, Ze jde o zpravu ve formatu MIME.

Cont ent -t ype: oznaCuje typ obsahu vtéle zpravy. Vtéto
implementaci bude polozka nabyvat nasledujicich  hodnot:
mul ti part/ m xed pro oznaceni vicedilné zpravy. Za timto udajem
musi nasledovat definice oddélovace jednotlivych ¢asti, napfiklad
boundary="“frontier”“. Dalsi hodnotou pro typ obsahu je
t ext/ pl ai n pro prenos neformatovaného textu, t ext/ cal endar
pro pfenos dat ve formatu iCalendar, text/ Xx-note pro prenos
pozndmky a t ext/ x-vcard pro prenos kontaktu ve formatu vCard.
Posledni tfi uvedené typy dat odpovidaji specifikaci zprav serveru Kolab.

Cont ent - tr ansf er - encodi ng: urCuje  kodovani  pouzité
pro obsah zpravy.

Soucasti jsou i dalsi polozky, naptiklad Fr om To nebo Subj ect , ty vsak
pro implementaci nejsou podstatné.

Aby bylo mozné rychle se zprdvami pracovat, vytvaret je a Cist jejich obsah,
bude nutné implementovat knihovnu, kterd tyto Cinnosti obstara. Vyuziti tato
knihovna najde v serverové i klientské ¢asti programu.

4.2.2 Format dat prenasenych mezi serverem a klientem

Z vysledk(l databdzovych dotazll se stavaji objekty, které jsou serializovany,
baleny do MIME zprav a zasilany na stranu klienta. Aby u klienta mohla byt data bez
potizi pfeCtena, je nutné, aby méla stejny format. Pro ukladani dat ziskanych
z databaze bude vyuzZit format, ktery definuje zvlastni knihovna, sdilena serverem
i klientem — aby bylo mozné data jednoduse serializovat a deserializovat na obou
stranach. Tento format musi byt dobte navrzeny, nebot, jak bude pozdéji popséano,
také klient bude muset drzet databazova data ve svych strukturach. Budou-li tedy
struktury navrzené vhodné, budou vyuzitelné i u klienta. V kapitole 4.1, kde jsou
charakterizovany vybrané standardy, kterymi se fidi server Kolab, byly uvedeny
formaty dat, které Kolab vyuziva. Jde o formaty oteviené a hojné uzivané. Nejc¢astéji
maji podobu znacek, definujicich jednotlivé polozky objektu a jejich hodnotu.

Format vCard slouzi k prenosu informaci o kontaktech a uzivatelich, je
implementovan s ohledem na RFC-2425 a obsahuje tyto znacky:

BEGIN:VCARD, END:VCARD koznacdeni zacatku a konce jednoho
objektu.

VERSION: k uréeni verze vCard

N: oznacuje celé jméno ve tvaru pfijmeni;jméno

FN: oznacuje celé jméno ve tvaru, vjakém se béiné pise (jméno
prijmeni)
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ORG: nese jméno organizace asociované s danou vCard
ADR: oznacuje adresu

TEL; TYPE=WORK;VOICE: uchovava telefonni ¢islo do prace
EMAIL: nese informaci o e-mailovém kontaktu

Format vCard umoziuje vlozZeni dalSich polozek, které mohou slouzit
jako rozsitujici. Takové polozky musi zacinat znaky X-, tedy napfiklad
X-NICK, kterou vyuziva navrhovana aplikace k ulozeni pfihlasovaciho
jména osoby.

Format iCalendar je velmi podobny. Jde o standard pro vyménu
kalendarovych dat (udalosti, ukoll a poloZzek Zurnalu), popsany v dokumentu RFC
5545. V aplikaci je tento format vyuzit k pfenosu informaci o projektech a ukolech
stejné, jako je tomu u serveru Kolab. Sestava z nasledujicich poloZek:

BEGIN:VCALENDAR, END:VCALENDAR uvozuji a ukoncuji soubor
udalosti, které kalendar obsahuje.

BEGIN:VEVENT, END:VEVENT obklopuji konkrétni udalost.

DTSTART:, DTEND: urcuji datum pocatku a konce udalosti. Datum je
zapsano ve tvaru 19993101T23:59:59Z, vtomto pfipadé jde
031.01.1999 23:59:59.

SUMMARY: slouZi k popisu udalosti

Opét je mozné pouzit vlastni deskriptory zacinajici dvojici znakd X-.

4.3 Klientska cast

Navrh klienta je podstatné sloZitéjsi, nebot je potfeba zohlednit celou fadu
vySe definovanych poZadavk(. Mezi ty nejduleZitéjsi patfi modularita a schopnost
poskytovat data i bez pristupu k internetu, tedy k serverové ¢asti. Pfirozené je nutné
implementovat stejny komunikacni protokol, ktery byl pouzity u serveru.
PFfi dekompozici budu probirat postupné jednotlivé pozadavky a urcovat, jakym
zpUsobem ovlivni navrh aplikace, pfipadné jaké tfidy a vrstvy bude nutné do ndvrhu
zaradit. Na konci se pokusim tento rozbor shrnout a vyvodit z néj kone¢nou podobu
klientské casti aplikace.

4.3.1 Dekompozice navrhu

Prvnim diskutovanym poZadavkem je modularita. Aplikace se proto déli
na pluginy (resp. moduly) a hlavni ¢ast, ktera obsahuje jadro a hlavni formulafr, ktery
poskytuje prostor jednotlivym modulim. Jadro samo o sobé zprostiedkovava
komunikaci mezi moduly a hlavnim formularem, pfipadné pouze mezi jednotlivymi
pluginy, je-li to nutné. Aby bylo jasné, jak pfesné je modularita zohlednéna v navrhu
programu, budou zde jednotlivé komponenty a rozhrani, které slouzi ke komunikaci
mezi pluginy, blize popsany. Po kazdém modulu je vyZzadovano, aby definované
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rozhrani implementoval a tim se stal pfipojitelnym k hlavnimu programu. Stejné tak
jadro aplikace implementuje rozhrani, které poskytuje viem modulim a definuje, co
mohou pluginy od aplikace oCekavat a s ¢im pocitat. Diky tomu je implementace
jadra nezavislda na pluginech, je mozné ji snadno aktualizovat a tvorby novych
modulll se mohou ujmout programatofi s implementaci jddra neobezndmeni.

Moduly v této aplikaci predstavuji hlavné prostifedky pro zobrazovani a praci
s daty. LiSi se od sebe zejména typem dat, se kterym pracuji. Hlavnim cilem kazdého
z modull je predevsim poskytnout uZivateli pfijemné a jednoduché prostiedi pro
praci s konkrétnimi udaji. S ohledem na kapitolu 3.1 je jednou z hlavnich vyhod
maximalni moznd nezavislost moduld a mozZnost kterykoli z nich vypnout. Pfima
komunikace mezi pluginy proto neprobihd viibec nebo je velmi omezena.

Dalsim tématem je poskytovani dat. Nejprve je potfeba urcit, do jaké Casti
aplikace je vhodné zaradit tuto vrstvu. Nejméné vhodnym FeSenim by bylo
implementovat poskytovatele v kazdém modulu zvlast sohledem na data, se
kterymi modul pracuje. | pres to, Ze se pluginy odlisuji pravé témito daty, rozhodné
nepracuji s disjunktnimi ¢astmi dat. Napfiklad modul pro praci s projekty potfebuje
znat informace o uzivatelich, ktefi se na projektech podileji a vedou je, ¢imz
zasahuje do domény dat pluginu pracujiciho s organizaci uzivatell do skupin. Daleko
lepSim feSenim je zaclenit vrstvu do hlavni ¢asti programu a vrozhrani pro
komunikaci s klienty popsat metody, jak k datim konkrétniho typu pfistupovat.

Vrstva poskytovani dat by méla dostat i poZzadavku na pfistup k datiim
v offline reZimu. Tedy méla by modullim poskytovat ta nejaktualnéjsi mozna data,
ktera ma k dispozici. V pfipadé, Ze je k dispozici pfipojeni k serveru, zprostredkuje
zaslani dat ze serveru. Pokud neni mozné se pfipojit, poskytne modulu neaktualni
data ze svého offline UloziSté v paméti. Také se musi postarat o to, aby po ukonceni
prace s programem byla data stazena ze serveru uloZzena na pevny disk. V pfipadé,
Ze pfi dalSim spusténi nebude k dispozici pfipojeni k serveru, nactou se data z disku.
Tato vrstva bude rovnéz zprostifedkovavat vkladani novych dat do databaze. Pokud
jsou na server odeslana a serverem uloZena nova data, klientska aplikace vlozZi tato
data do svych existujicich struktur a nebude je muset nahrazovat novymi az
pfi nasledném cteni. Dojde tak ke zmen3eni potfeby komunikovat po siti.

Zapouzdreni offline a online poskytovani dat neznamend, Zze pro moduly
bude informace o existenci (resp. neexistenci) spojeni na server nedostupna.
V rezimu offline neni mozné vkladat nova data. V opaéném pripadé by se databdze
mohla dostat do nekonzistentniho stavu.

Dale je treba prizplsobit se komunikaci probihajici se serverovou casti
aplikace. Vrstva, ktera na serveru komunikuje s databazi, odesila klientovi zpravy
ve formatu MIME. Je tedy nutné zafadit do ndvrhu klienta odpovidajici vrstvu, ktera
bude umeét se zpravami pracovat. Nakonec je nutné implementovat komunikacni
vrstvu, kterd realizuje prenos servisnich a komunikacnich zprav stejné, jako je tomu
u serveru.
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4.3.2 Rozhrani pro komunikaci s jadrem

Vtéto sekci je popsano rozhrani, které implementuje jadro programu,
a které pro moduly pfedstavuje vstupni bod, jejz mohou vyuZivat. Zakladem jsou
data, ktera jadro poskytuje. Jelikoz kazdy modul vyZzaduje zpfistupnéni trochu
odlisnych dat, jsou metody rozdéleny dle typu dat, kterda midze modul poZadovat.
Jde o pracovni skupiny, projekty, uzivatele, polozky Zurndlu ¢i kalendarové udalosti.
Poskytnuta budou samozfejmé vzdy jen relevantni data, ke kterym ma pfihlaseny
uzivatel pfistup, viz pfistupova vrstva v serverové ¢asti aplikace.

Déle jsou modulim poskytnuty metody pro ziskdni doplfikovych dat, kterd
neni nutné zasilat spolec¢né s daty zdkladnimi. Jde napfiklad o soubory, které jsou
pfifazeny k projektim, pozndmky atp. Jednad se o informace, ke kterym neni
pristupovano pfilis ¢asto a mlzZe se stat, Ze k jejich vyzadani viibec nedojde.

Rozhrani musi umoznit rovnéz vkladani dat novych, a to pracovnich skupin,
projektd, uZivatell a ukold a jejich vzajemnych vazeb.

Posledni funkci, kterou rozhrani zprostfedkuje modulim, je odesilani
a pfijimani soubord.

4.3.3 Rozhrani pro komunikaci s moduly

Toto rozhrani je podstatné jednodussi, nebot jadro vétSinu ¢asu Zadnou
komunikaci s pluginy neiniciuje. Staci tedy definovat vlastnosti nutné k identifikaci
modulu (jméno, pfipadné popis, verzi), ddle metody volané pfi inicializaci modulu
a samozrejmé vlastnost, ktera definuje prvek uzivatelského rozhrani, ktery bude
zobrazen v hlavni ¢asti programu.

4.3.4 Vrstva poskytovani dat

O této vrstvé toho bylo mnoho feceno jiz vdekompozici ndvrhu v kapitole
4.2.1. Vrstva si udrZuje data ziskana ze serveru ve vlastnich strukturach a v pfipadé
potfeby je aktualizuje. Pokud prestane byt k dispozici spojeni se serverem,
poskytuje data ze svych struktur sinformaci, Ze nemuseji byt aktudlni a odmit3
pokusy o vkladani novych dat do databdze. Pfi ukonceni programu uloZi data
ziskana ze serveru na pevny disk, aby bylo mozné k nim pristoupit v pfipadé, ze
pfi dalSim spusténi programu nebude pfipojeni k serveru k dispozici.

4.3.5 Vrstva pristupu k datiim

Nazev vrstvy mlze byt ponékud zavadeéjici. Jde o alternativu vrstvy pfistupu
k datim, kterd je implementovdna na serveru. Tato vrstva ovSsem nepfistupuje
k datim z databaze, ale k datim, kterd poskytuje aplikacni server. Opét je bran
ohled na kompatibilitu se serverem Kolab. Jde o vrstvu na druhé nejnizsi Urovni,
pricemZ tvar zprdv odpovidad ptikazim protokolu IMAP. Jde o jednoduché textové
prikazy, slouzici k prihlaseni na server a vyzadani dat. Pfichozi data ze serveru maji
format zprav MIME, stejné tak jako nova data, ktera maji byt na server uloZena.
Vrstva je navriena timto zpUsobem, nebot server Kolab se pfi poskytovani dat
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chovd jako IMAP server. Kolab uchovava data ve slozkach v souborech XML, které
pfi Zadosti o data konvertuje do popsanych formatd vCard nebo iCalendar a bali je
do MIME zprdv. Aplikacni server navrhovaného programu se navenek chova velmi
podobné. Data poskytuje stejnym zplUsobem, oviem misto XML souborl je ziskava
z relacni databdze. Diky stejnému komunika¢nimu rozhrani z(stdva klientovi tento
rozdil skryty a je schopny vymény dat s Kolabem i aplikaénim serverem.

Zpravy této vrstvy jsou predavany vrstvé nizsi, ktera realizuje fyzické spojeni
se serverem. Vysledkem je, Ze nadfazena vrstva nemusi formulovat presny tvar
zprdv pro ziskdni dat urcitého typu, coZz by nebylo vhodné. Stejnym zplsobem by
rozhrani muselo formulovat zprdvu pro vyzadani stazeni souboru, coz je dokonce
zprava nejnizsi komunikacni vrstvy.

4.3.6 Komunikace se serverem

Komunikace je v ndvrhu programu realizovana vrstvou na nejnizsi urovni,
ktera je velmi podobna odpovidajici vrstvé na serveru. Jde tedy o asynchronni
komunikaci implementovanou pomoci socketli, soubory jsou pfenaseny pomoci
streamu a komunikacni zpravy maji stejny format a vyznam jako u serveru, nebudu
je zde proto znovu uvadét. Obdobné jako server bali zpravy vyssi vrstvy do vlastniho
formatu a zasila je serveru jako komunikacni, pfipadné pomoci servisnich zprav
iniciuje zasilani stream ci vytvareni spojeni.

4.3.7 Shrnuti

Vysledna struktura programu je pomérné slozita, na tomto misté je vhodné
dodat, Ze nebyly popsany vSechny vrstvy, které se v programu vyskytuji. Mohlo by
se napfiklad zdat, Ze rozhrani, které vyuzivaji moduly pro komunikaci s jadrem, bude
implementovano poskytovatelem dat. Ve skutecnosti existuje mezi timto rozhranim
a poskytovatelem jesté jedna vrstva, kterd rozhrani implementuje. Nese pfiznacné
oznaceni sluzby plugindm. Prvnim dlvodem pro jeji existenci je, aby poskytovatel
dat mohl byt implementovan dostatec¢né nezavisle. Druhym argumentem je fakt, ze
rozhrani neobsahuje pouze metody pro pfistup k datlim, ale napfiklad metody pro
vyzadani staZzeni souboru, coZ jsou operace, které nemusi poskytovatel dat resit.
Neni vylouceno, Ze takovych metod bude pfibyvat a rozhrani bude rozsifeno.
Na rozdil od zmény rozhrani pro pluginy by byla zachovana kompatibilita modul(
starSiho data.

Pro lepsi pfedstavu o celkové podobé aplikace je pfiloZzeno ilustraéni schéma.
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Obrazek 3 - Navrh vrstev klientské ¢asti aplikace

4.4 Navrh databaze

Databaze je centralnim ulozistém dat, klient a server slouzi jen
ke zprostfedkovani téchto dat uzivateli, proto je navrhu databdze vénovana patficna
pozornost. Ve treti kapitole byly popsany funkce, kterymi bude program disponovat.
Je evidentni, Ze ma-li byt viem poZadavkim vyhovéno, musi byt databdze pomérné
rozsahla.

Zadna z predchozich kapitol nerozebirala, jak zajistit, aby byla do databaze
vkladana korektni data a databaze zlstala v konzistentnim stavu. Bylo by moziné
provadét kontrolu vstupnich dat na serveru, pfipadné u klienta, ovsem takové
feSeni by predstavovalo zbytecné ndklady na transport dat, ktera jsou jinak
nevyuzitelnd. Nehledé na to, Ze by server byl zbytecné zpomalovan operacemi,
které by na starosti mit nemél. RychlejsSim a vhodnéjSim feSenim je implementace
databdzovych trigger(i a integritnich omezeni, které se o kontrolu dat postaraji.
Server tak nadale zUstane zprostfedkovatelem mezi klientem a databazi, at pljde
o potvrzeni vloZeni nebo chybové hlaseni z databdze. Navrh pocita stim, zZe
elementdrni chyby odhali jiz klient (napfiklad nevyplnéni povinnych polozek), aby
na strané klienta nedochazelo ke zbyte¢nym prodlevam. Pokud je neodhali, bude
na nesrovnalosti upozornén databazovym serverem.

Triggery a integritni omezeni databazového serveru by se mély postarat také
o zachovani konzistence dat. Tim je mysleno napfiklad to, Ze nedovoli odstranit
projekt, ktery obsahuje nedokonéené ukoly nebo Ze pfi odstranéni uZivatele
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ze skupiny dojde ke smazani zaznamu ztabulky, ktera definuje prava uzivatele
v dané skupiné.

Jednotlivé ¢asti programu maji k databazi odliSny vztah a rliznymi zpUsoby
s ni pracuji. Aplikaéni server, respektive vrstva pfistupu k datim, disponuje pfimym
spojenim se serverem databazovym, poklada databazi dotazy, pfijima od ni data,
pfipadné deleguje klientovi chybové hlasky, které databaze vrati. Prvni vrstvou
u klienta, kterd je schopna poznat, Ze jde o data z databaze (na rozdil od vrstev
komunikacnich), je vrstva pristupu kdatim. Ta databazové objekty vybaluje
z komunikacnich zprav v MIME formatu a predava je poskytovateli dat. Ten je
shromazduje a zprostfedkovava jednotlivym modulim. Pluginy tedy s databazi
komunikuji pouze zprostfedkované. Struktura databaze je pevné uréend, navriend
na zakladé analyzy funkci, které byly pro groupware stanoveny jako zdsadni.
Pluginim tedy neni umoznéno databdzi ménit ¢i priddvat nové entity. Pokud by
z néjakého divodu bylo nutné dalsi entity pridavat, muselo by dojit k Upravé vrstev
poskytovani dat u klienta i serveru. Do jinych vrstev by Uprava nezasahla, s vyjimkou
rozhrani, slouziciho pro komunikaci s pluginy. Pfidanim novych polozek do tohoto
rozhrani by vSak kompatibilita se star$imi pluginy zlstala zachovana. V této situaci
poprvé vyvstava otazka, zda se vibec najdou moduly, které by zlepSily funkénost
a pouzitelnost aplikace a pfitom nepfidaly novou entitu do databaze. Inspiraci Ize
nalézt v provedené analyze groupware aplikaci. Jde napfiklad o moduly, urcené
vyhradné ke spravé souborl, prehledy, umoznujici detailni praci s ukoly, které
dostal uzZivatel kvypracovani ¢ moduly, které kombinuji funkénost jiz
implementovanych pluginli a umozni odlisny zpUsob prace s programem.
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Obrazek 4 - Zjednoduseny diagram databaze bez vyznacenych atribut

4.4.1 Hlavni entity

Hlavni entity maji elementarni vyznam pro zajisténi toho, aby aplikace byla
vyuzitelna tak, jak bylo definovano v kapitole 2.5.

Wor kgr oup - rozdéluje uzZivatele do skupin, které nemusi byt disjunktni.
UZivatel tedy mUiZe pracovat v rliznych skupinach zaroven.

Proj ect - shromazduje informace o projektech. Kaidy projekt je

zarazen do jedné pracovni skupiny, jejiz uZivatelé se mohou podilet
na jeho realizaci.
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User - obsahuje zakladni udaje o uzivatelich aplikace.

G oup - definuje opravnéni, kterda mohou mit uZivatelé v pracovnich
skupinach.

WGU (Workgroup, Goup, User) - urCuje terndrni vztah mezi
uzivatelem, pracovni skupinou a opravnénimi, kterd ma uzivatel v dané
skupiné.

Task - popisuje ukoly, ze kterych projekty sestavaji. Kazdy ukol je casti
pravé jednoho projektu, vztah tedy neni nutné realizovat dalsi tabulkou.

Jour nal —obsahuje zaznamy s ptispévky uzivateld

Appoi nt ment — obsahuje uzivatelem definované udalosti zobrazované
v kalendafi

User _Proj ect - urCuje uZivatele, ktefi se podili na daném projektu.
MUzZe se zdat, Ze informace z této tabulky jsou nahraditelné dotazem
na resitele ukoll, ze kterych projekt sestava. Tato tabulka oviem slouzi
k jinym ucellm. UmoZiuje, aby mohli byt uZivatelé k projektu pfifazovani
pfedem, tedy jesté pred tim, neZ dojde k dekompozici projektu
na jednotlivé Ukoly. Vedoucimu projektu, ktery standardné nemdlze
k projektu pfirazovat nové uzivatele, bude umoznéno ukoly nejdfive
naplanovat a az pak jim pfiradit feSitele, které ma k dispozici

4.4.2 Doplinkové entity

Jde o tabulky, které umoznuji rozsifit funkce programu.

Company - zastfeSuje uzivatele, pracovni skupiny a projekty jedné
spoleCnosti, ktera vyuziva sluzby aplikace. Jde o velmi jednoduchou
tabulku, kterd kromé identifikatoru a jména spolecnosti neobsahuje nic
jiného. Informace o spole¢nostech nejsou nikam delegovany, slouzi
pouze ke zpfehlednéni spravy programu a k omezeni domény, ve které
muZe spravce pracovnich skupin vytvaret nové skupiny.

Pr oj ect _Not e, Task_Note - uchovdvaji poznamky pfipsané
k projektiim (resp. ukoliim). Pozndmku k projektu muaze psat libovolny
uzivatel, ktery se na projektu podili. Tabulka Pr oj ect _Not e musi tedy
navic obsdhnout informaci o tom, ktery uzivatel poznamku psal.
Poznamky k ukolu vypliuje pouze jeho resitel.

Project _File, Task_File - obsahuji informace o souborech,
pfilozenych k projektim (resp. ukolim), napfiklad nazev, umisténi
na serveru nebo velikost v bytech.

Task_Dependency - u kazdého ukolu urcuje, na kterych dalSich ukolech
z projektu je dany ukol zavisly.
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5 Implementace

Kapitola popisuje konkrétni implementaci aplikace, véetné popisu tfid
a vyznamnych metod. Kromé charakteristiky aplika¢niho serveru a klientské casti je
prostor vénovan také knihovnam, které jsou vyuzivany obéma castmi programu.
Knihovny modeluji datové objekty, které slouzi kreprezentaci dat, ziskanych
z databaze. Tyto objekty jsou ve zbylych ¢astech programu vyuzivany natolik, ze je
popis této knihovny zafazen na prvnim misté. Nasleduje popis aplika¢niho serveru
a nakonec klientské ¢asti.

5.1 Datové objekty

Knihovna Dat aCbj ect s je tvorena nékolika tfidami. Jednotlivé tfidy slouzi
k reprezentaci dat v nejvysSich vrstvach klientské a serverové casti aplikace.
Konkrétné jde o vrstvy poskytovani dat. Na aplikacnim serveru jsou tyto objekty
vytvareny z dat, ziskanych z databaze, ndasledné jsou serializovany a v této podobé
odeslany klientovi, ktery je v odpovidajici vrstvé deserializuje a ddle s nimi pracuje.

Implementace datovych objektl splfiuje kritéria, kladena ndvrhem aplikace:

Program pracuje s daty odliSnych typQ, a proto musi byt pro nejvyssi
vrstvy snadné jednotlivé typy rozlisit. Ztoho dlvodu kazdému typu dat
odpovida tfida, definujici polozky, které jsou pro dany typ specifické.
Typem dat je myslen napfiklad projekt, ukol, zdznam o uZivateli, zdznam
o souboru a dalsi.

Nizsi vrstvy, které slouzi zejména k hromadnému zpracovavani dat
(odesilani ¢i ptijmu), by naopak nemély na typ dat brat ohled. Proto jsou
vSechny datové objekty potomkem jediného predka Dat aChj ect. Ty
Casti programu, pro které neni typ dat urcujici, pracuji polymorfné
s timto predkem. Tim je jejich implementace jednodussi a pfidani nového
datového typu neovlivni zbytek implementace.

Tretim poZzadavkem je, aby polozky datovych typl odpovidaly polozkam
dat z databaze, které reprezentuji a zaroven aby serializované datové
objekty mély podobu nékterého z otevienych formatl, popsanych
v predeslé kapitole. Toho je docileno predefinovanim metody
ToString(), kterou je moiné volat u kazdého objektu. V textove
podobé tak maji objekty stejny tvar, jaky pouziva server Kolab.

Definice datovych objektl je jednoduchd a pfimocard. Diky tomu je
mozné v budoucnu vytvofit novy datovy typ, se kterym bude aplikace
pracovat. Jedinou podminkou je, aby byl novy objekt potomkem predka
Dat alhj ect . Vopacném pripadé nebude rozpoznan nizSimi vrstvami.
Jak je patrné z obrdzku 5, ve stavajici implementaci jsou vSechny tfidy,
popisované v nasledujici kapitole, jejim pfimym potomkem.
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5.1.1 Prehled tfid, jejich polozek, vlastnosti a metod

DataObject

i

Workgroup User Bppointm ent| Jourmnal
DataObject DataObject DataObject DataObject

[ [ ]

Project Task MNote File
DataObject DiataDbject D ataDbject DataObject

Obrazek 5 - Dédi¢nost tfid v knihovné DataObjects

5.1.1.1 Trida DataObject

Dat aCbj ect je predkem vSech datovych objektl, které jsou v knihovné
definovany. Obsahuje jedinou polozku ui d, coz je unikatni identifikator, ktery ma
kazdy datovy objekt.

5.1.1.2 Trida WorkgroupDataObject

Objekt tohoto typu slouzi k reprezentaci pracovni skupiny. Obsahuje
nasledujici polozky:

Nanme — jméno pracovni skupiny

Leaders — seznam uzivatell (resp. jejich identifikdtord), ktefi jsou
vedoucimi skupiny

Users — seznam uzivatelli, resp. identifikator(, ktefi jsou zarazeni
do dané skupiny

Access — urCuje vztah uzZivatele, kterému jsou data zasilana, k pracovni
skupiné, kterou objekt reprezentuje.

5.1.1.3 Trida ProjectDataObject

Instance této tfidy odpovida zdaznamu o projektu. Metoda ToStri ng()
z objektu vytvofi textovy zdznam, ktery je ve formatu iCalendar. Je popsany
v kapitole 4.2.2.

Polozky objektu:
Descri pti on — popis projektu
End_dat e —datum, do kterého musi byt projekt ukoncen
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Fi ni shed — procentudlni vyjadreni stavu dokonceni projektu. Nutno
podotknout, Ze tuto polozku neni mozné ménit, pocita se automaticky
ze stavl dokonceni jednotlivych ukol(, ze kterych projekt sestava.

Leader —identifikator uzivatele, ktery je vedoucim projektu
St art _dat e — datum zacéatku projektu

Sunmmar y — nazev, shrnuti projektu

Tasks —seznam identifikatord ukold, které do projektu nalezi
User s —seznam uzivateld, ktefi se na projektu podileji

Wor kgr oup — pracovni skupina, do niz projekt patfi

5.1.1.4 Trida TaskDataObject

TaskDat aChj ect uchovava informace o ukolech. Jeho textova podoba je
opét ve formatu iCalendar.

Polozky:

Dependenci es — obsahuje identifikdtory Ukold ze stejného projektu,
na kterych ukol zavisi

Descri pti on — popis ukolu

End_dat e — datum, do kterého musi byt ukol hotovy

Fi ni shed — procentualni vyjadfeni stavu dokonceni ukolu
Pr oj ect —identifikator projektu, ke kterému je ukol zafazen
St art _dat e —datum, kdy ukol zacina

Sunmar y — nazev, shrnuti ukolu

User — uzivatel, ktery ukol resi

5.1.1.5 Trida UserDataObject

Jde o objekt, ktery obsahuje informace o uZivateli aplikace. Zavolanim
metody ToString() u instance tohoto objektu je vygenerovan textovy retézec
ve formatu vCard. Polozky:

Addr ess — adresa uzZivatele

Adm n — booleovska hodnota urcujici, zda je uzivatel administratorem
v ramci spolecnosti

E- mai | —e-mailovy kontakt

Ful | _name - celé jméno, tato polozka slouzi k prehlednému
zobrazovani jména v seznamech uZzivatel(l

G ven_name — kfestni jméno
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Last _narme - pfijmeni
Ni ck_name —unikatni pfihlasovaci jméno do aplikace

Phone — telefonni ¢islo

5.1.1.6 Trida AppointmentDataObject

Dalsi objekt, ktery ma textovou podobu formatu iCalendar, Je urcen
k reprezentaci kalendarovych udalosti, definovanych uzZivatelem. Polozky:

Dat e — datum udalosti
Descri pti on — popis

Sunmmar y — nazev udalosti

5.1.1.7 Trida JournalDataObject

Tento objekt odpovida pfispévku do Zurnalu, v textové podobé jde o format
Journal, ktery pouziva Kolab.

Polozky:
Dat e — datum, kdy byl pfispévek napsan
Text —text prispévku
Ti t | e —titulek pFispévku
User —identifikator uzivatele, ktery je autorem prispévku

Wor kgr oup — pracovni skupina, ve které je pfispévek publikovan

5.1.1.8 Trida FileDataObject

Instance tohoto objektu nese informace o souboru, jehoZ staZzeni si maze
uzivatel ze serveru vyzadat.

Polozky:
Ei d —identifikator projektu nebo ukolu, ke kterému je soubor pfifazen
Ext ensi on — pfipona souboru
Narme — jméno souboru
Pat h — cesta k souboru

Si ze —velikost souboru v bytech

5.1.1.9 Trida NoteDataObject

Slouzi k uchovani poznamky k projektu nebo ukolu. Textova podoba je stejna
jako u Kolabu.

Polozky:
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Dat e — datum, kdy byla poznamka napsana
Ei d —identifikator projektu nebo ukolu, ke kterému poznamka patfi
Text —vlastni text poznamky

User — uzivatel, ktery poznamku napsal

5.2 Aplikaéni server

Server je rozdélen do dvou vrstev — komunikacni a pfistupové. Kazdé z vrstev
odpovida jedna tfida, ktera implementuje funkce, popsané v navrhu serveru. Vztah
mezi vrstvami je zndazornén na obrazku 2.

5.2.1 Trida DataAccesslLayer

Trida implementuje vrstvu pfistupu k datim, kterad zajistuje komunikaci
s databazovym serverem. Pfistup do databdze je realizovan pomoci nastroje LINQ.
To znamena, Ze vramci aplikace jsou vytvoreny datové struktury, odpovidajici
databazovym tabulkam, zdznamdm, které jsou v tabulkdch uloZeny a metodam,
které jsou implementovany v ramci databdze. Tato struktura prfedstavuje takzvany
datovy kontext, ktery je velmi tésné spjaty s databazi. Ve skutecnosti tedy trida
Dat aAccesslLayer nepracuje pfimo s databazi, ale s instanci datového kontextu,
ktery realizuje vlastni databazové dotazy.

Datovy kontext je vyuzivan ve vSech metodach, které pracuji s databazi. Je to
tedy jedna zelementarnich proménnych tfidy. Druhou takovou proménnou
predstavuje reference na komunikacni vrstvu, diky které je mozné odesilat klientliim
data.

Jesté pred popisem jednotlivych metod je vhodné uvést tfidu Cl i ent | nf o,
ktera je sdilena obéma vrstvami serveru a obsahuje informace o pripojeném klientu.
Informace jsou relevantni zejména pro komunikacni vrstvu, podrobnéji bude proto
tfida rozebrana aZ v kapitole o této vrstvé. Nyni je zminéna kvuli tomu, Ze slouZi
jako identifikator pfipojeného klienta v prlbéhu vyfizovani jeho pozadavka.

Metody tfidy Dat aAccessLayer (v zavorce jsou uvedeny parametry)

ProcessMessage (string command, Cdientinfo client) —
metodu vola komunikacni vrstva, pokud obdrzi zpravu, uréenou vrstvé
vy3si. Ukolem této metody je zpravu identifikovat. V prvni fadé mze jit
o pozadavek na zaslani dat zdatabdze — projektd, ukoll, uZivatel(
a dalSich. Druhym typem pozadavku je Zadost o stazeni nebo nahrani
souboru. Tretim typem zpravy, kterd mlze serveru pfrijit, jsou data,
uréena k vloZzeni do databdze. Posledni akci, kterou metoda rozlisuje, je
pokus uZivatele o pfihlaseni — jde tedy o ovéreni uzivatelského jména
a hesla. Parametr command je textovy fetézec — pfichozi zprava,
parametr cl i ent identifikuje klienta, ktery zpravu zaslal.
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Appoi ntnments, Files, Journals, Notes, Projects, Tasks,
Users (dientinfo client) —jde osedm metod, které jsou volany
metodou ProcessMessage. Kaidd znich ziskdvad z databaze data,
ztéchto dat vytvari pfislusné datové objekty tfidy Dat aCbj ects
a predava je metodé Send() k odeslani.

Fi | eDownl oadRequest (string conmmand, ientlnfo client)
— metoda je zavolana v pfipadé, Ze klient vyzaduje stazeni souboru
ze serveru. Parametr command obsahuje identifikator souboru. Metoda
diky nému z databdze zjisti cestu k souboru (klient ji nezna), ovéri, ze
prihlaseny uZivatel ma pravo pfistupu ksouboru a iniciuje zaslani
souboru — zavola pfislusnou metodu komunikaéni vrstvy.

Fi | eUpl oadRequest (string command, Clientlnfo client) -
tato metoda je zavolana, pokud se klient rozhodne nahrat na server
soubor. Nejprve ovéfi, zda je Zadost opravnénd, ndsledné vygeneruje
cestu, kam soubor uloZit a pfeda ji komunikacni vrstvé se svolenim, Ze je
mozné soubor nahrat. Pokud je operace uUspésna, vytvofi v databazi
o souboru zaznam. Parametr command obsahuje pfislusné vlastnosti
souboru jako jméno, velikost i identifikator projektu, se kterym ma byt
asociovan.

NewDat aRequest (string conmand, Clientlnfoclient) - metoda
slouzi k rozbaleni zpravy ve formatu MIME, kterd obsahuje nova data
ur¢end kuloZzeni do databaze, zaslana klientem. VyuzZivda ktomu
knihovnu, ur¢enou pro praci se zpravami MIME. Dle typu obsahu zpravy
rozlisi, o jaky typ dat se jednad, vytvofi z obsahu zpravy pfislusny datovy
objekt tfidy Dat aCbj ect a preda jej metodé, kterd se postara o vlozeni
dat do databaze.

Updat eNewDel et e (Dat aObj ect o, bool ean? update, dientlnfo
cl i ent) — prvnim parametrem této metody je datovy objekt, se kterym
bude metoda pracovat. Druhy parametr updat e nabyva tfi hodnot
a urcuje, zda jde o vloZeni datového objektu do databdze, smazani ¢i
aktualizaci (t r ue — aktualizace objektu, f al se — novy objekt, nul | -
smazani objektu z databaze). VSechny tyto akce metoda také
implementuje, a to s objekty vSech typu.

Send (string data, string contentType, dientlnfoclient)-
metoda dostane objekt vtextové podobé (parametr dat a), mlze jit
napfiklad o formdat vCard nebo jiny zvySe popsanych. DalSim
parametrem je content Type, tedy typ obsahu, ktery odpovida
jednomu z typU, které vyuziva Kolab server pro rozliseni, o jakd data jde.
Metoda z danych parametrd vytvofi zpravu ve formatu MIME (opét diky
zminéné knihovné) a preda ji komunikacéni vrstvé, ktera se postara o jeji
odeslani.

SendMessage (string message, Clientlnfo client)— metoda je
vyuzivana v pfipadé, Ze je nutné zaslat klientovi jinou zpravu, nez
ve formatu MIME. Typicky mulze jit o néjaky pfikaz protokolu IMAP.
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Metoda pouze preda fetézec nessage komunikacni vrstvé, ktera jej
odesle.

Nasleduje nékolik metod, které slouzi k administraci aplikace. Jsou volany
pouze spravcem programu v situacich, kdy je nutné vytvorit v databazi prostor pro
novou spolecnost, vytvofit ve spoleCnosti prvni uZivatelsky ucet (s roli
administratora pracovnich skupin) nebo naopak vSechny zaznamy o spolecnosti
odstranit. Tyto metody mohou byt volany pouze lokalné z konzole serveru.

NewConpany (string nanme) — vytvofi vdatabdzi zaznam o nové
spolecnosti, vraci logickou hodnotu, znacici, zda operace probéhla
spravné.

Del et eConpany (string name) — odstrani z databaze spole¢nost
zadaného jména.

NewUser (string nane, string surnane, string login, string
conpany, string passwor d) — metoda, umoziujici vytvofeni nového
uzivatelského uc¢tu vramci spole€nosti. Je uréend kvytvoreni prvniho
uzivatelského uctu, aby mohla spole¢nost software zacit pouzivat.

5.2.2 Trida CommunicationLayer

Trida implementuje komunikaéni vrstvu, ktera obstaravd spojeni klientd
s aplikacnim serverem. Jejimi hlavnimi uUkoly tedy jsou inicializace a ukonceni
spojeni s klientem, vyména zprav s vyssi komunikacni vrstvou a realizace prenosu
soubord v obou smérech.

Klientd muUZe byt k serveru pfipojeno vice. K jejich identifikaci slouZi tfida
Cl i ent | nfo.Jde ojednoduchou tfidu s nékolika polozkami:

Socket — soket, na kterém probihd komunikace mezi serverem
a klientem, ktery instance tfidy C i ent | nf o reprezentuje

Buf f er — pole byt(, do kterého jsou nacitdna pfichozi data
Menor y St r eam-— stream, slouZzici k pfijmu a odesilani soubor(

r ecei veBuf f er Si ze — konstanta, urcujici velikost pfijimaciho bufferu,
typicky je jeji hodnota 1024

nane — nepovinna polozka se jménem klienta

Komunikace je implementovdna pomoci socket(, probiha asynchronnég, tedy
bez nuceného cCekani na spojeni a pfijem zprdv. V konstruktoru tfidy se otevre
serverovy socket, o dalsi pribéh komunikace se staraji nasledujici metody:

Accept Cal | back — metoda je zavolana vidy, pokud se pfipoji novy
klient. O jeji zavolani se stara delegat, definovany u serverového socketu.
Po pfipojeni nového klienta se vytvofi instance tfidy Cientlnfo
s pfislusSnymi parametry, dale novy klientsky socket, na kterém bude
komunikace s timto klientem probihat a tento socket za¢ne asynchronné
naslouchat.
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Server Recei veCal | back —tato metoda vyfizuje veskeré zpravy, které
klient zasilda. Opét je volana delegatem, pfifazenym pfislusSnému
klientskému socketu. Metoda rozliSuje zpravy na servisni a komunikacni.
Komunikacni zpravy rozbali a jejich obsah predd nadfazené vrstve,
na servisni zpravy pfislusné reaguje. MlzZe jit o pozdrav klienta po
pfipojeni, zpravu, ktera testuje spojeni, oznameni o odpojeni klienta (i
zpravu zadajici o inicializaci zaslani datového proudu se souborem.

Di sconnectClient (Clientinfo client) — metoda je volana
v pfipadé, Ze dojde k odpojeni klienta. Odpojeni je iniciovano vidy
klientem, bud’ po explicitnim oznameni, nebo odchycenim vyjimky.

Send (string message, char type, dientlnfoclient)— metoda
slouzi k posilani zprav klientovi cl i ent . Znak t ype oznacuje typ zpravy,
do retézce nessage je mozné vlozit dopliujici parametry.

SendMessage (string nessage, ClientInfo client) — jde
o metodu, ktera je verejné pfistupna a slouzi vysSim vrstvam k zasilani
zprav. UmozZiuje zaslat pouze komunikacni zpravu.

OnSendMessage — metoda je voldna asynchronné po odeslani zpravy,
slouzi k ukonceni odesilani, které bylo pfi posilani zpravy zahajeno.

Recei veStream (Stream stream long Length, dientlnfo
client) — slouZi k pfijmu datového proudu st reamdélky | ong, ktery
zasila klient.

SendStream (Stream stream clientlnfo client) — odesild
klientovi cl i ent datovy proud st r eam

Ond osi ng — metoda je volana pri ukonceni aplikace. Pokousi se zavfit
vSechny oteviené sokety.

5.2.3 Zpracovani dat

Nasledujici dvé kapitoly popisuji dvé nejc¢astéjsi operace, které server
provadi. Je na nich ilustrovano, jakym zplsobem se data v jednotlivych vrstvach
transformuji.

5.2.3.1 Zadost o data z databaze

1. Socket komunikacni vrstvy ve tfidé Dat aAccesslLayer pfijme
od klienta data v podobé nékolika bytl. Dekdduje je do textové
podoby a zjisti, Ze jde o zpravu, uréenou vyssi vrstvé. Zbavi ji hlavicky
a zbytek textového fretézce preda metodé ProcessMessage
nadrazené vrstvy Dat aAccesslLayer .

2. Metoda ProcessMessage identifikuje, Ze jde o Zadost o zaslani
urcitého typu dat (napfiklad projektl) a deleguje ji odpovidajici
metodé (v pripadé projektl jde o metodu Proj ect s()). Metody
jsou rozliSeny dle typu dat, o ktera klient zada.
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3. Metody, pfistupujici k datlim, disponuji referenci na datovy kontext.
Pomoci néj ziskaji vhodnym dotazem z databaze data, ktera se tykaji
prihldseného uZivatele (naptiklad zaznamy o projektech, na kterych
pracuje). Diky typové jednozna¢nému jazyku LINQ, ktery je pouZzity
k dotazovani, Ize z vysledk( dotaz(i pfimo vytvaret objekty z knihovny
Dat aCbj ects. Metoda Projects() tedy vysledek dotazu
na projekty transformuje do seznamu objekt( typu
Pr oj ect Dat aObj ect, kde kazdy prvek seznamu predstavuje jeden
zaznam z databdze. Nakonec metoda preda postupné vsechny prvky
seznamu metode Send() .

4. Metoda Send() pfijima parametrem objekt typu Dat aQbj ect,
serializuje jej do textové podoby a pfipoji jej jako pfilohu MIME
zpravy. Na zdkladé typu objektu oznadi typ obsahu zpravy stejné jako
server  Kolab. Pfilohu s projektem identifikuje  Fetézec
text/cal endar. MIME zprdva, kterd ma textovy charakter, je

nakonec predana nizsi komunikacni vrstvé (tridé
Communi cati onLayer ), konkrétné metodé SendMessage() této
vrstvy.

5. Metoda SendMessage() pfipoji k retézci, ktery ji byl predan
parametrem, identifika¢ni hlavicku komunikacni vrstvy, transformuje
zpravu do pole bytl a to odesle klientovi.

Database
Server

3, F,
Querny [ratabasze
result |:::' “# queny
i EE:::IHEEEE#EdE DataAccesis [fata rzeq uest
packingto MIME | Layer Identification

vy !

- . 1 .
Transfnrrnﬂtlun Communication Transformation
to bytes Layer to text

Bytes of socket Bytes of
message : messags

Obrazek 6 - Priibéh zpracovani Zadosti o data
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5.2.3.2 Vlozeni novych dat do databaze

1. Prvni krok je stejny jako v prfedchozim pripadé. Komunikaéni vrstva
obdrzi zpravu a preda ji metodé Pr ocessMessage() vyssi vrstvy.

2. ProcessMessage() rozpozna retézec jako zpravu ve formatu MIME
a preda jej metodé NewDat aRequest () .

3. Metoda NewDat aRequest () identifikuje jednotlivé polozky MIME
zpravy a dle typu obsahu rozezna data, kterd jsou v pfiloze zpravy
obsaZena a typ akce, ktera se ma s daty provést (odstranéni, Uprava,
nova data). MuZe se jednat napfiklad o novy projekt, reprezentovany
textovym fetézcem ve formatu iCalendar. Na zakladé typu obsahu
vytvori ze zdznamu objekt z knihovny Dat aChj ects a preda jej
metodé Updat eNewDel et e( ), kterd provadi Upravy v databazi.

4. Updat eNewDel et e() nejprve ovéri, zda ma uzivatel opravnéni
k provedeni dané akce a pokud ano, provede zasah do databaze.
Na zavér prostfednictvim metody SendMessage() komunikaéni
vrstvy odesle klientovi vysledek akce. MlzZe byt pozitivni nebo
negativni.

5.3 Klientska cast

Implementace reflektuje pozadavek modularity, snadné rozsifitelnosti o dalsi
pluginy a prehlednosti grafického prostredi. Jddro aplikace je tvoreno nékolika
vrstvami, moduly jsou jednoduché a slouzi k préci s konkrétnim typem dat. Zp(sob,
kterym jadro aplikace poskytuje modulim data, je pomérné specificky, a proto je
mu vénovana samostatna ¢ast hned v dvodu kapitoly. Pro lepsi pochopeni struktury
programu slouzi obrazek 3.

5.3.1.1 Poskytovani dat

Datové struktury, uréené ke shromaZdovani dat zaslanych ze serveru, jsou
situovany ve tridé Dat aPr ovi der . SlouZi k uchovavani kolekci datovych objekt,
které reprezentuji data z databaze. Pokud modul Zadd o data urcitého typu
(napfiklad projekty), vytvofi se pro tento typ dat specifickd kolekce. PFi pouzivani
programu se tedy ve tfidé Dat aProvi der nachazi nékolik takovych kolekci,
pficemZ jedna mUzZe byt urcena k ukladani datovych objekt( s projekty, dalsi
s uzivateli a podobné.

Pfi navrhu tfidy bylo nutné zohlednit to, Ze rizné moduly mohou poZadovat
stejné kolekce dat. Naptiklad kolekce uZivatelll je vyuZivdna modulem Kontakty
a zaroven Spravou pracovnich skupin. Nebylo by tedy rozumné pozadovat stejna
data z databaze dvakrat i vicekrat pro kazdy modul a vytvaret vice stejnych kolekci.
To by zpusobilo i dalsi komplikaci — moduly mohou data pozménit ¢i smazat.
V pfipadé, Zze by kazidy modul disponoval vlastni kolekci s daty, bylo by nutné
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udrzovat strukturu existujicich kolekci stejného typu dat a v pfipadé zmény upravit
kazdou z nich.

K uchovavani datovych objektl slouZi tzv. pozorovatelna kolekce, vytvorena
pro ucely programu. Pro kazdy typ dat existuje pouze jedna takova kolekce, a pokud
modul poZaduje data néjakého typu, je mu vracena reference na pfislusnou kolekci.
To znamend, Ze pokud moduly pozadaji o vSechny typy dat, které mohou
pozadovat, ve tfidé Dat aProvi der bude pravé osm kolekci (kolekce pracovnich
skupin, uzivatell, projektl, ukoll, udalosti v kalendafti, polozek Zurnalu, pozndmek
a soubor(l) a tento pocet se jiz nebude ménit.

Grafické prvky vétSiny pluginl jsou na kolekce pfimo napojeny, ¢imi se
znacné zjednodusuje prace se zobrazovanim dat. Pokud dojde v kolekci ke zméné,
napriklad ze serveru pfijde novy datovy objekt odpovidajiciho typu, moduly
nemuseji byt o zméné explicitné informovany. Vtom spocivda pozorovatelnost
kolekce.

Data Provider

Projects  Users Motes
collection collection collection

@@?

T

FPluginl Flugin Flugin
A B E

| Interface FluginSarvices

Obrazek 7 - Pristup plugint ke kolekcim dat

Zazada-li modul o kolekci sdaty néjakého typu, vidy ziska referenci
na soubor viech objektl onoho typu, ke kterym ma pfihlaSeny uZivatel pfistup.
Oviem moduly nékdy nemanipuluji scelou mnoZinou objektl, ale pouze
svybranymi prvky dle néjakého kriteria, filtru. Stimto problémem se tfida
Dat aPr ovi der vyrovnat nedokaZe. Resenim by bylo vytvofeni vice kolekci dat
jednoho typu, ¢imz by nastal problém s narUstajicim poctem kolekci, popsany vyse.
Situaci se zabyvaji az samotné moduly. Potfebuje-li modul pracovat s kolekci,
obsahujici pouze podmnoZzinu vSech objektl daného typu, vytvofi si lokalni instanci
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kolekce a k hlavni kolekci s objekty pfida referenci na metodu, ktera je volana vidy,
kdyz v hlavni kolekci dojde ke zméné. Metoda obsahuje filtr, ktery rozhodne, zda je
zménény objekt pro lokalni kolekci relevantni ¢i nikoli a na zakladé tohoto
rozhodnuti upravi nebo neupravi obsah lokalni kolekce. Tim zlistane pocet hlavnich
kolekci s daty omezen poctem typu dat, které se v programu pouzivaji.

Princip vytvareni lokalnich kolekci se mulZe zdat zbytec¢né sloZitym
a tézkopadnym, volba tohoto systému vSak vychazi znékolika poznatkd.
Poskytovani dat je navrzeno s ohledem na snadné rozsifeni aplikace o dalsi moduly.
Vjadru aplikace jsou pouze kolekce, odpovidajici hlavnim tabulkdam databdaze
(respektive hlavnim typlm dat). Lokalni kolekce, které si drzi jednotlivé moduly, do
jisté miry predstavuji vysledy rlGznych databazovych dotaz(, filtrujicich Fadky
tabulky. Jsou to kolekce dat, z nichZz vSechny prvky splfuji néjakou podminku. Neni
vsilach trfidy Dat aProvi der, aby implementovala a konkrétnimi metodami
zpristupnila vSechny mozné kolekce dat, splfujicich néjakou podminku. Tim, Ze je
tato problematika presunuta do jednotlivych modull a je vyfeSena moznosti pfidat
k hlavni kolekci filtr, je implementace tfidy Dat aPr ovi der jednoducha, prehledna
a snadno rozsifitelna o dalsi typy dat. DllezZity je poznatek, Ze kazdy objekt se
v paméti nachazi pouze jednou, veskeré operace manipuluji pouze s referencemi.
Implementace je tedy rychla a prostorové nendrocna.

Posledni duleZitou vlastnosti je zpUsob, kterym jsou kolekce s daty plnény.
Opét je vyuZito toho, Ze kolekce jsou pozorovatelné. V okamziku, kdy modul
pozaduje data, mUZe dojit ke dvéma situacim. Bud' je kolekce naplnénd, nebot jiz
data daného typu byla nékdy vyZzadovana. V takovém pfipadé je modulu vracena
reference na tuto kolekci. Nebo je modul prvnim, ktery o data daného typu zada.
Pak je vytvorena nova kolekce, na server je zaslana zprdva s zadosti o pfislusna data
a modulu je vracena reference na novou kolekci. Je zfejmé, Ze v tom okamziku bude
kolekce jesté prazdnd, nebot néjakou dobu trva, neZ data ze serveru dorazi. Diky
vlastnostem pozorovatelné kolekce neni nutné na nova data cekat a aplikace muze
fungovat bez omezeni. Data mohou pfichazet se zpozdénim a tak, jak ke klientovi
prichazeji, jsou zafazovana do odpovidajicich kolekci. To je veSkera rezie, kterou
aplikace s prichozimi daty ma. VloZzenim nového objektu do pozorovatelné kolekce
je objekt okamzité k dispozici vSem modulim, které maji na kolekci referenci, a je
zobrazen ve vSech grafickych prvcich, které jsou na kolekci napojeny.

Pro lepsi ilustraci problematiky je v kapitole 5.3.5 popsano nékolik
zakladnich operaci, které program s daty vykonava. Pro jejich pochopeni je oviem
nutné znat vnitfni strukturu aplikace, uvedenou v nasledujicich kapitolach.

5.3.2 Knihovna Plugininterface

Pl ugi nl nterface je knihovna, sdilena jadrem aplikace a vSemi moduly.
Obsahuje definici dvou rozhrani. To prvni — | Pl ugi n — musi implementovat kazdy
modul. Druhé rozhrani | Pl ugi nHost implementuje jadro aplikace. Knihovnu sdili
vSechny casti klientského programu, obsahuje proto také deklaraci pozorovatelné
kolekce.

47



5.3.2.1 Interface IPlugin

Jde o rozhrani, které implementuje kazdy modul. Definuje nasledujici
polozky a metody:

| Pl ugi nHost Host - polozka obsahuje referenci na jadro aplikace,
zptistupriuje modultim funkce programu

string Nane, Descri ption, Aut hor, Versi on — obsahuji po radé
informace o jménu, popisu, autorovi a verzi pluginu.

Bi t mapSource Icon - ikona modulu, ktera se zobrazi vmenu
aplikace

Menul t em Menu - polozka nastrojové listy s menu, které maze plugin
pouzivat

User Control Mainlnterface - hlavni prvek grafického rozhrani,
ktery se zobrazi, kdyZ se plugin inicializuje

Initialize () —metoda, voland po spusténi modulu

Di spose () —metoda, volana pfi ukonceni modulu

5.3.2.2 Interface IPluginHost

Rozhrani umoziuje pluginim poZadovat data, ménit je ¢i mazat, pfipadné
iniciovat stazeni souboru.

Bool Online - ukazuje, zda je aplikace pfipojena k serveru

Workgroups(), Projects(), Tasks(), Users(), Notes(),
Files(), Appointnents(), Journal s() — metody, které vraci
referenci na pozorovatelnou kolekci s pfislusnym typem dat (po radé
pracovni skupiny, projekty, ukoly, uzivatelé, poznamky, soubory, udalosti
v kalendafi, polozky Zurnalu)

NewDat aCbj ect, Updat eDat aCbj ect, Del et eDat aQnj ect
(Dat aObj ect 0) — metody, které do databaze vlozi nova data nebo
aktualizuji ¢i odstrani existujici zaznamy. Pfesnéji receno tyto metody
iniciuji odeslani dat na server, ktery se o postara o vloZzeni do databaze.

GetFile (Fil eDatalbject file) — metoda, ktera iniciuje stazeni
souborufi | e ze serveru

Upl oadFil e (FileDataObject file) — metoda, ktera iniciuje
nahrani souboru fi | e na server

5.3.2.3 Trida DataCollection

Tato tfida implementuje pozorovatelnou kolekci. Elementarni polozkou
kolekce je genericky seznam, ktery je schopny shromazdovat objekty typu
Dat albj ect, tedy veSkera data, se kterymi program pracuje. Jde o spojovy
seznam, ktery ovSem neumoziuje rychle vyhledavat. Z toho ddvodu jsou reference
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na datové objekty udrzovany také v haSovaci tabulce, kterd je na zakladé znalosti
identifikatoru schopna pfistoupit ke konkrétnimu objektu v konstantnim case.

Pristup k seznamu polozek zajistuji metody Add (Dat aCbj ect data),
Rermove (stringid) aReturnDataObject (string id),kteréslouzi pofadé
k vlozeni nového objektu do kolekce, odstranéni objektu daného i d zkolekce
avraceni konkrétniho objektu, pokud se v kolekci nachazi. VSechny metody
umoznuji bezpecné operovat s kolekci riznym viakntm.

Posledni polozkou je delegat OnChanged. Obsahuje reference na metody,
které se maji zavolat pfi zméné kolekce. Tento delegat slouzi modulim k tomu, aby
si mohly vytvofit lokdIni instanci datové kolekce a v ni mit pouze podmnoZinu
objektl urcitého typu.

5.3.3 Jadro programu

Implementace odpovidd navrhu (viz kapitola 4.3.1) — jadro sestava ze Ctyr
vrstev, kazda vrstva je ma podobu jedné tfidy. Nasleduje popis jednotlivych tfid
v poradi od nejvyssi vrstvy.

5.3.3.1 Trida PluginServices

Trida implementuje rozhrani | Pl ugi nHost a obsahuje reference na dvé
nizSi vrstvy: Na poskytovatele dat a na vrstvu pfistupu k datlim. Prvni referenci
vyuziva k ziskavani kolekci s daty, které predava pluginim. Druha reference slouzi ke
zprosttedkovani zasildni souborli a kodesildni novych a aktualizovanych dat
naserver. To jsou funkce, kterymi se poskytovatel dat nezabyva. Trida
implementuje tyto metody rozhrani | Host :

Workgroups(), Projects(), Tasks(), Users(), Notes(),
Files(), Appoi ntnents(), Journal s() - kazda ztéchto metod
zavold stejnojmennou metodu tfidy DataProvider, ktera vrati
referenci na datovou kolekci s objekty prislusného typu

NewDat aCbj ect, Updat eDat aCbj ect, Del et eDat aQhj ect
(Dat aObj ect 0) — tyto metody predavaji datovy objekt o, ktery
dostaly jako parametr, vrstvé pfistupu k datiim, kterd jej odesle databazi.
Vsechny tfi metody vraci logickou hodnotu, ktera je splnéna v pfipadé, ze
server data akceptuje.

GetFile (Fi | eDat aQnj ect file), Upl oadFi |l e
(Fil eDat aObj ect file) — slouzi kinicializaci prfenosu souboru
ze serveru nebo na server a staraji se o zadani potfebnych dat. Tim je
myslena napriklad cesta k souboru, ktery se ma nahrat.

Trida Pl ugi nSer vi ces neslouzi vyhradné pluginim, ale implementuje také
vesSkeré sluzby, spojené se zajisténim modularity.

Types. Avai | abl ePl ugins Avail abl ePlugins - proménna,
obsahuijici kolekci moduld, nalezenych po startu aplikace
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Fi ndPlugins (string path) — metoda, ktera prohleda slozku
s nazvem pat h a najde vsechny knihovny, které implementuji rozhrani
| Pl ugi n ajsou tedy vhodnymi moduly pro aplikaci

Cl osePl ugi ns () — metoda, zavirajici instance plugin( pfi ukonceni
aplikace

AddPl ugin (string FileNanme) — pomocna metoda, ktera prida
nalezeny plugin (soubor s ndzvem FileNane) do kolekce
Avai | abl ePl ugi ns a vytvofi novou instanci pluginu.

5.3.3.2 Trida DataProvider

Dat aPr ovi der implementuje vrstvu, kterd zajistuje, aby moduly mély
k dispozici data. Princip poskytovani dat je popsan v uvodu této kapitoly. Zbyva
doplnit, jakym zplsobem je realizovdno poskytovani dat bez pfipojeni k serveru, coz
je jeden z pozadavk( na tuto tfidu.

Pokud modul Zada data, pro ktera jesté neni vytvorena kolekce, vytvofi se
nova instance kolekce a reference na ni se prfedd modulu. Vtu chvili se
Dat aPr ovi der zacne zabyvat naplnénim kolekce daty. Pokud je spojeni se
serverem funk¢ni, zprostfedkuje odeslani zpravy szadosti o data. V opacném
pfipadé program zkontroluje, zda jsou na pevném disku uloZena data, ktera by
mohla byt pouzita a pokud ano, nacte je.

Pfed ukonéenim prace sprogramem jsou data stazend ze serveru
automaticky uloZzena na disk, aby mohla byt k dispozici pfi dalSim spusténi, pokud by
nebylo mozné se pfipojit k serveru. Pokud se béhem prace offline podari navazat
spojeni se serverem, Dat aPr ovi der data v kolekcich aktualizuje.

Trida vyuZiva sluzeb nizsi vrstvy, konkrétné vrstvy poskytovani dat. Pfedava ji
pozadavky na data, ktera maji byt serverem zaslana. Kolekce datovych objektu jsou
soustredény v hasSovaci tabulce. Na zakladé typu dat je kdispozici odpovidajici
kolekce. Vraceni referenci na kolekce a vkladani novych objektl tak probiha
s konstantni sloZitosti. Dat aPr ovi der je navrien tak, aby bylo moZné jednoduse
pridavat nové datové typy, se kterymi program pracuje. Jedinou podminkou je, aby
byly potomkem tfidy Dat aCbj ect , deklarované v knihovné Dat aChj ect s.

Metody:

Wor kgroups(), Projects(), Tasks(), Users(), Notes(),
Files(), Appoi ntments(), Journal s() — kazda ztéchto metod
zavola metodu Get Dat a(), které parametrem preda konkrétni datovy
typ. Metoda Get Dat a() vrati referenci na odpovidajici datovou kolekci.

GetData (Type type) — metoda slouzi k poskytovani referenci
na datové kolekce. Pokud kolekce typu t ype neexistuje, vytvori novou
instanci. Nasledné zkontroluje, zda je kdispozici pfipojeni k serveru.
Pokud ano, pomoci nizsi vrstvy odesle serveru Zadost o zaslani dat
zadaného typu. V opacném pfipadé zavolda metodu, kterd se pokusi
nacist odpovidajici data z disku.
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I nsert Dat aObj ect (DataCbject o0) — pfijde-li ze serveru datovy
objekt, je pomoci této metody zarazen do kolekce odpovidajiciho typu

Del et eDat aObj ect (DataObject o0) - pokud uzZivatel smaze
z databdze zaznam, metoda jej odstrani z prislusné kolekce.

LoadFronDi sc (Type type) — metoda, kterd nacita data zadaného
typu z pevného disku

SaveToDi sc () — metoda je voldana pfi odhlaseni nebo ukonceni
programu. Uklada na pevny disk vSechna data stazena ze serveru
v serializované podobé.

5.3.3.3 Trida DataAccessLayer

Trida implementuje vrstvu, kterd realizuje odesilani a pfijem dat. Podobné
jako stejnojmennd vrstva na serveru pracuje se zpravami ve formatu MIME
a vyuziva k tomu odpovidajici knihovnu. Druhym typem zprav jsou prikazy protokolu
IMAP, které slouzi ke zprostfedkovani dalSich sluzeb na serveru. Tim je myslena
napfiklad autentizace nebo Zadosti o data z databaze.

Trida disponuje referenci na nizsi komunikaéni vrstvu, které predava data
k odeslani, na poskytovatele dat, kterému deleguje pfijaté datové objekty a nakonec
na vrstvu Pl ugi nServi ces, které predava informace o zasilani soubord. DalSimi
proménnymi jsou fetézec Logi n, ktery obsahuje pfihlaSovaci jméno prihlaseného
uzivatele, a booleovskou hodnotu Connecti onExi sts, kterd slouzi vyS$Sim
vrstvam k informaci o tom, zda je k dispozici pfipojeni k serveru.

Metody:

Aut henti zati on (String user Nane, SecureString
passwor d) — metoda slouzi k ovéreni uzivatelského jména a hesla. Je-li
program pfipojen k serveru, fesi autentizaci server. V opacném pftipadé,
byl-li uzivatel jiz nékdy kprogramu pfihlasen, probéhne ovéreni
zadanych udaji zinformaci uloZzenych na disku. Poskytovatel dat plni
kolekce pouze na zakladé identifikatoru pfihlaseného uzivatele a privatni
booleovské proménné, ktera urcuje, zda pfihlaseni probéhlo v poradku.
To jsou polozky tfidy DataAccessLayer a jejich hodnotu je mozné ménit
pouze z této metody.

Dat aRequest (string dataType) — odesila na server zadost
o zaslani dat typu dat aType

FileTransferProgress (int x) — tato metoda je volana nizsi
vrstvou, parametrem je procentudlni vyjadreni objemu prenesenych dat
souboru. Metoda informuje tfidu Pl ugi nServi ces, ktera informaci
o prubéhu prenosu zobrazuje uZivateli.

GetFile (FileDataCobject file, string |ocal Path) —iniciuje
stazeni souboru fi | e ze serveru. Parametr | ocal Pat h uréuje, kam se
ma staZzeny soubor ulozit.
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Upl oadFil e (Fil eDataCbject file) — iniciuje zaslani souboru
fil e naserver

ProcessMessage (string nmessage) — metodé jsou predavany
zpravy, urCené vysSim vrstvam. Metoda rozliSuje, zda jde o zpravu
ve formatu MIME nebo prikaz protokolu IMAP. MIME zpravy rozbaluje
a jejich obsah (objekty tfidy Dat aCbj ect s) preddva poskytovateli dat.

SendDat a (DataCbj ect o, bool ean? update) — odesle novy Ci
pozménény datovy objekt serveru zabaleny do zpravy MIME. Nasledné
Ceka na potvrzeni o vloZeni dat do databaze. V pfipadé, Ze je pozadavek
kladné vyfizen, objekt o je predan poskytovateli dat, ktery snim
prislusné nalozi. Server tedy nemusi zasilat nové vloZzena data zpét
klientovi. Parametr updat e mlzZe nabyvat tfi hodnot a urcuje, zda jde
o aktualizaci (t r ue), novy objekt (f al se) ¢i Zaddost o smazani objektu
(nul I').

5.3.3.4 Trida CommunicationLayer

Tato tfida realizuje fyzické spojeni se serverem. Pouzitd technologie
odpovida té, kterd je pouZita u aplikaéniho serveru. Jde o asynchronni komunikaci
prostiednictvim socketd.

Polozky:

recei veBuf f er Si ze — konstanta, urcujici velikost bufferu pro prijem
dat. Je nastavena na 1024 byt(.

BasePort — port, na kterém probiha komunikace. Vychozi hodnota je

14241
Act i ve — booleovskd hodnota, ktera ukazuje, zda je spojeni se serverem
k dispozici
Metody:
Connect () — metoda je zavolana po spusténi aplikace, pfipadné

pfi poZzadavku na znovunavazani spojeni. Otevie novy socket, jako
protokol zvoli TCP. Na socketu zavolda metodu Begi nConnect, které
zadd IP adresu serveru, port a delegatem metodu Connect Cal | Back,
ktera bude zavolana pfi UspéSném pripojeni.

Connect Cal | Back() — je zavolana, akceptuje-li serverovy socket
pfichozi spojeni. Ndasledné zasSle serveru zpravu se jménem klienta
a zacne na socketu naslouchat.

Cl i ent Recei veCal | back() — metoda je delegatem predana socketu,
ktery ji zavola vidy, kdyZz obdrzi zpravu. Jde o hlavni metodu tfidy, ktera
rozliSuje typy zprav. Ty komunikacni predava vyssi vrstvé.

Connecti onTest () — slouzi k ovefeni dostupnosti serveru. Metoda se
pokousi zaslat na server testovaci zpravu. Vraci booleovskou hodnotu
v zavislosti na Uspésnosti odeslani zpravy.
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Downl oadStrean(Stream stream |long |ength) — metoda,
ktera stahne ze serveru datovy proud délky | ength a uklada jej
do streamu st r eam

SendStream(Stream stream |ong |ength) — zaSle na server
datovy proud st r eamdélky | engt h

SendMessage(string nessage char type) — metoda, slouzici
k zasilani zprav na server. Znak type specifikuje typ zprdvy, retézec
nmessage muzZe obsahovat dalsi parametry.

Send(string nmessage) — verejné pristupna metoda, kterou vyuzivaji
vysSi vrstvy ke komunikaci

OnSendMessage() — metoda, volana asynchronné vidy po odeslani
zpravy. Ukoncuje odesilani.

Ond osi ng() — metoda je volana pfi ukonéeni programu, pfipadné
spojeni. Pokusi se zavfit socket, na kterém probiha komunikace.

5.3.4 Moduly

Kazdy z implementovanych modulll se specializuje na praci s daty jednoho
typu. Pluginy jsou si ve vysledku velmi podobné, lisi se funkcemi a uZivatelskym
rozhranim, které odpovida typu dat, na ktery je plugin zaméren.

Zakladem kazdého modulu je tfida, implementujici rozhrani | Pl ugi n. To je
velmi jednoduché a neklade na implementaci témér zadné pozadavky. Je nutné
do tfidy zahrnout polozky Nane, Descri ption, Aut hor a Ver si on, urcujici po
fadé jméno modulu, popis, autora a verzi. Ddle je nutné deklarovat (nikoli
implementovat) metody I nitiali ze() aDi spose(), které se volaji pfi vytvareni
a ruseni instance modulu. Kazdy plugin by mél mit také ikonu, ktera se zobrazi
v hlavnim menu aplikace a volitelné polozku Menu, ktera se zaradi do liSty s menu
v horni ¢asti okna aplikace. DuleZitou soucasti kazdého pluginu je prvek
uzivatelského rozhrani Mai nl nt er f ace, ktery se zobrazeni v hlavnim okné, bude-li
plugin aktivni. Posledni polozkou rozhrani je | Pl ugi nHost Host, které umoziuje
pluginu vyuZivat metody, implementované v jadru aplikace.

5.3.4.1 Postup pfi implementaci nového modulu

Nejprve je nutné vytvofit tfidu, kterd implementuje rozhrani | Pl ugi n.
Nasledné je potreba vytvofit novy prvek uZivatelského rozhrani, jehoz instance se
pfi inicializaci modulu pfifadi do proménné Mai nl nt er f ace. Implementace dalSich
funkci je zcela v rezii autora pluginu. Soucasti aplikace jsou moduly, které si vyzadaji
referenci na kolekci dat konkrétniho typu a stémito daty néjakym zpUsobem
pracuji. Napriklad modul spravy projektl po spusténi pozada o reference na kolekci
projektd, ukoll a uZivatel(l. Kolekci projektl zobrazuje v grafickém rozhrani a
ze zbylych kolekci ¢erpa doplnujici data napfiklad o ukolech, ze kterych se konkrétni
projekt sklada nebo o uzivatelich, ktefi se na projektu podili. Dale vyuziva metod
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NewDat aCbhj ect (), Updat eDat aCbj ect () a Del et eDat albj ect (), které jsou
pristupné proménnou Host , k vytvareni, aktualizaci a mazani projektd.

Implementace vlastniho modulu tedy vyZaduje znalost rozhrani | Pl ugi n
al Pl ugi nHost , kolekce Dat aCol | ect i on a tfidy objekt( Dat aCbj ect s.

Po dokonceni implementace je potfeba vytvofit dynamickou knihovnu
(soubor *.dll) a umistit ji do adresare s nainstalovanym programem.

5.3.4.2 Priklad implementovaného modulu

Implementace klientské casti aplikace zahrnuje realizaci péti zakladnich
modull. Jednim z nich je plugin, slouzici ke spravé projektl a ukolQ, na kterych se
uzivatel podili. Implementace tohoto modulu poslouzi jako pfiklad pro vytvareni
dalSich plugind.

Zakladni tfida, ktera modul reprezentuje, je nazvana Modul ePr oj ect s. Jak
je patrné zobrazku 8, implementuje tato tfida rozhrani | Pl ugi n. Pomoci jeji
instance tedy s pluginem komunikuje jadro aplikace a naopak. Modul ePr oj ect s
obsahuje polozku nyHost , kterd zpfistupnuje vSechny metody a polozky rozhrani
| Pl ugi nHost .

Aby byly datové kolekce a sluzby aplikace pfistupné z vSech mist pluginu bez
nutnosti mit referenci na rozhrani | Pl ugi nHost, zastfeSuje tfida
Modul ePr oj ect s polozky a metody vlastnimi metodami. Napfiklad polozka
Pr oj ect s zpfistupnuje odkudkoli v modulu kolekci s projekty:

publ i c DataColl ection Projects

{
get { return nyHost.Projects(); }

}

Metoda NewDat aCbj ect () slouzi kvlozeni novych dat do databaze.
Odpovidajici tabulka je zvolena na zdkladé typu zaslaného objektu o (tuto
problematiku fesi server). Navratova hodnota znaci, zda operace probéhla spravné.
Pokud ne, je jednim z argument( fetézec er r or Message, ktery uzivatele informuje
o chybé. Plugin by mél uzivateli tuto zpravu zprostredkovat.

public bool NewDat aCbject (Dat aCbj ects. Dat aCbj ect o,
out string errorMssage)

return nyHost. NewDat aCbj ect (0, out errorMessage);
}

DalSimi tfidami, které modul obsahuje, jsou Tasks a Pr oj ect s. Z obrazku 8
je vidét, ze obé dvé dédi od tfidy User Control, coz je prvek uZivatelského
rozhrani. Tyto dvé tfidy tedy implementuji grafické soucasti modulu. Trida
Pr oj ect s obsahuje prvky, ur¢ené k zobrazeni projekt(, na kterych uZivatel pracuje,
umoznuje je editovat a prohlizet jejich detaily. To vSe sreferenci na tfidu
Modul ePr oj ect s, diky které ziska data o projektech, pfipadné vlozi nové projekty

54



do databaze. Podobné funguje tfida Tasks, jen s tim rozdilem, Ze pracuje s ukoly
konkrétniho projektu.

Nyni Ize ukdzat, jak funguji pozorovatelné kolekce v praxi. Pfehled projektd
je zobrazen vtabulce jménem DataGid. Tabulka predpoklada, Ze bude
zobrazovat objekty typu Proj ect Dat aCbj ect a pro kazdy jeji sloupec je
definovany atribut projektu, ktery se v ném zobrazi. Tabulku pak Ize naplnit jedinym
prikazem

Dat aGi d. Dat aCont ext = Projects;,
kde Pr oj ect s predstavuje kolekci projekt(, ziskanou z hlavniho programu.

Pro zobrazeni prehledu ukoll, naleZicich do jednoho projektu, je potfeba
aplikovat jiny postup. Nejprve se vytvofi prazdna lokdlni kolekce ukol(i, nazvana
napfiklad | ocal Tasks. Dale je nutné implementovat metodu, ktera bude fungovat
jako filtr. Jeji implementace mlze vypadat nasledovné:

public void Tasks_Changed(obj ect sender, EventArgs e)

{
TaskDat atbj ect task = (TaskDat aChj ect) sender;
if (task.project == sel ectedProject)
{
| ocal Tasks. Add(t do);
}
}

Tato metoda se pfiradi delegatovi hlavni kolekce s ukoly:
Tasks. Changed += Tasks_Changed;

a vidy, kdyZz bude do seznamu ukoll pfiddn novy uUkol, zavold se metoda
Tasks_Changed, ktera ovéfi, zda ma byt ukol pfidan do lokdIni kolekce. Tabulku
stémito ukoly staci opét naplnit pfifazenim lokdalni kolekce jejimu datovému
kontextu. Delegat mUZe obsahovat neomezené mnoiZstvi referenci na metody,
kazdy plugin tedy muZe disponovat mnoha lokalnimi kolekcemi. Podrobnéji je
zadost o kolekci dat popsana v kapitole 5.3.5.1.

Trida Modul eProj ects, ktera implementuje rozhrani | Pl ugi n, musi
obsahovat také referenci na jednu polozku typu User Control, kterda bude
zobrazena v hlavnim okné po tom, co bude modul inicializovan. Pravé ztoho
dlvodu je User Cont r ol spole¢nym predkem tfid Pr oj ect s a Tasks.

Zbylé tfidy NewPr 0j ect a NewTask maji spole¢ného predka W ndow. Nejde
tedy o elementdrni casti grafického rozhrani, které je moiné integrovat
do existujiciho okna, ale o samostatnd okna, slouzici k zadani 4dajii o novém
projektu ¢i ukolu.
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Obrazek 8 - Schéma tfid modulu Projects

5.3.5 Zpracovani dat

Na zavér jsou uvedeny tfi pfiklady, popisujici nejbéznéjsi operace s daty,
které program vykonava.

5.3.5.1 Zadost modulu o kolekci dat

1.

Modul zada prostfednictvim metody Projects() rozhrani
| Pl ugi nHost o kolekci objekt(i typu Pr oj ect Dat aCbj ect .

Vjadru aplikace implementuje dané rozhrani trida
Pl ugi nServi ces, kterd preda poZadavek na kolekci projektl
stejnojmenné metodé ve tridé Dat aPr ovi der .

V Dat aProvi deru je Zzadost delegovana metodé GetData().
Mohou nastat dvé situace. V prvnim pfipadé Dat aPr ovi der zatim
kolekci projektl nedisponuje. Vytvofi tedy novou kolekci objekt
typu ProjectDataCbject a zaradi ji do haSovaci tabulky
k ostatnim kolekcim. V druhém pftipadé jiz kolekce s projekty existuje
a pravdépodobné vsechny relevantni objekty projekti obsahuje.
V takové situaci Dat aPr ovi der nevytvari novou kolekci, ale vrati
referenci na existujici.

Pokud kolekce neexistovala, zazada Dat aPr ovi der prostfednictvim
reference na vrstvu pfistupu k datdm o zaslani zadosti o projekty
na server. Jde o metodu Dat aRequest () .

Trida Dat aAccesLayer formuluje pozadavek do textové zpravy
a preda ji komunikacni vrstveé k zaslani na server.
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10.

Komunikacni vrstva textovou zprdvu transformuje do seznamu bytd
a preda je socketu k odeslani.

Modul prozatim disponuje referenci na kolekci dat, kterda muaze byt
prazdna. To je ovSem situace, se kterou musi implementace pocitat.
V optimalnim pfipadé zacnou velmi brzy pfichazet ze serveru data.
Nejprve komunikacéni vrstvé ve formé pfijatych byta.

Komunikacni vrstva byty interpretuje jako textovy fretézec, ten
identifikuje jako zpravu urlenou vysSi vrstvé a predd jej tridé
Dat aAccessLayer, konkrétné metodé Pr ocessMessage() .

Metoda rozezna, Ze jde o zprdvu ve formatu MIME a dle parametru
zprdvy (napriklad dle typu obsahu) poznd, Ze pfiloha ma textovy
charakter formatu iCalendar, tedy Ze jde o zaznam o projektu.
Stejnym zplUsobem jako stejnojmenna vrstva na serveru vytvofi
z obsahu objekt typu Proj ect Dat aCbj ect a preda jej metodé
I nsert Dat aCbj ect () vrstvy Dat aPr ovi der.

I nsert Dat aObj ect () funguje  nezavisle na tom, Ze
pred okamzZikem stejna tfida iniciovala zaslani dat ze serveru. Podiva
se, jaky typ ma objekt, ktery dostala parametrem a dle tohoto typu
zvoli kolekci, do které objekt zaradi. MlzZe se stat, Ze se v kolekci
objekt sdanym identifikdtorem jiz nachazi. Vtakové situaci
implementace pocita s tim, Ze objekt, pfijaty ze serveru, je aktudlni
a pGvodni objekt v kolekci jim nahradi.
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Obrazek 9 - Zpracovani Zadosti o projekty

5.3.5.2 Vytvoreni lokalni kolekce objekti jednoho typu, které
spliuji danou podminku

1. Modul poZaduje kolekci vSech uZivatell, pracujicich ve skupiné &islo
1. Nejprve pozada prostfednictvim rozhrani | Pl ugi nHost
o referenci na kolekci uzivatel(.. Z uvedené charakteristiky vyplyva, Ze
takova kolekce obsahuje vSechny uZivatele ze vSech pracovnich
skupin, ve kterych pracuje prihlaseny uzivatel. Neni to tedy zatim to,
co modul ocekava. VeSkeré operace, spojené s vracenim reference
na kolekci uZivatelU, jsou stejné jako v pfedchozim pripadé.

2. Modul nyni disponuje kolekci vSech kontaktl, ke kterym ma uZivatel
pfistup. JelikoZ jde o pozorovatelnou kolekci, dokaze tato datova
struktura zaznamenat zménu a zareagovat na ni. Ktomuto ucelu
disponuje kazda pozorovatelnd kolekce delegatem, do kterého je
mozné prifadit metody, které se v pfipadé zmény zavolaji. Modul si
tedy wvytvori novou lokalni kolekci, uréenou pro objekty typu
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User Dat aCbj ect a k pUvodni kolekci pfifadi metodu, ktera vzdy pfi
zméné aktualizuje také lokalni kolekci. Takovd metoda tedy
predstavuje filtr — je implementovana tak, Zze pokud bude do kolekce
vSech kontaktd pfidan novy kontakt, ktery je zafazen do pracovni
skupiny Cislo 1, bude vloZzen také do lokalni kolekce pluginu. Metoda
je tedy soucasti pluginu a hlavni kolekci s uzivateli je pfedana pouze
reference na ni. Stejné tak pokud bude z hlavni kolekce odstranén
uzivatel, ktery pracuje ve skupiné Cislo 3, bude metoda védét, ze
takovy uzivatel se vlokalni kolekci nenachazi a zménu bude
ignorovat.

5.3.5.3 Vytvoreni nového objektu

1.

2.

3.

Modul vytvofi novy objekt typu Appoi nt ment Dat aCbj ect a preda
jej metodé NewDat aCbj ect () rozhrani | Pl ugi nHost, tedy tridé
Pl ugi nSer vi ces, ktera rozhrani implementuje.

Trida Pl ugi nSer vi ces deleguje objekt vrstvé Dat aAccesslLayer,
konkrétné metodé SendDat a( ), ktera objekt serializuje do podoby
textového retézce ve formatu iCalendar, pfilozi jej ke zpravé ve
formatu MIME a jako typ obsahu uvede t ext/ cal endar. Potom
zpravu jako text pfeda komunikacni vrstvé, ktera jej odesle serveru.

Server zpravu zpracuje dle postupu uvedeného v kapitole 5.2.3.2
a zasle klientovi vysledek operace v textové podobé.

U klienta zpracuje potvrzeni stejnd tfida, jako ta, kterd data odesilala
— tedy Dat aAccessLayer . Tato vrstva si celou dobu drzi referenci
na nové vytvareny objekt. Potvrdi-li server vloZeni objektu
do databaze, preda tfida vrstvé Dat aProvi der tento objekt jako
nové prijaty ze serveru a Dat aProvi der jej zafadi do pfislusené
kolekce.

6 Zaver

Hlavnim cilem této prace bylo navrhnout a implementovat nenarocnou

a snadno pouzitelnou groupware aplikaci s tlustym klientem, ktera zkombinuje
jednoduchost webovych program(i s komfortem uzivatelského rozhrani, které nabizi
tlusty klient.

Navrh a implementace vychazeji z kritérii, uvedenych v sekci 3.1. Aplikace je

modularni, implementace jednotlivych plugin(i reflektuje pozadavek jednoduchosti
a prehlednosti a struktura pracovnich skupin, projekt(i a Ukold odpovida narokiim
bézné kladenym na groupware aplikace.

Pluginy podporuji praci se viemi pozadovanymi zakladnimi typy dat, jakymi

jsou projekty, ukoly ¢i kontakty. Funkce vybranych plugind jsou nahraditelné
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aplikacemi tretich stran. To se tykd predevsim modull, pracujicich s kalendarovymi
poloZzkami a kontakty. Diky formdatdm iCalendar a vCard, které byly zvoleny
k reprezentaci kontaktl a uddlosti v prlibéhu pfenosu dat mezi ¢astmi programu, lze
tomuto poZadavku vyhovét velmi snadno, nebot se jedna o oteviené formaty, hojné
implementované mnoha riznymi aplikacemi podobného zaméreni.

Pozadavek modularity nejvyraznéji ovlivnil podobu klientské casti aplikace.
Vysledkem je, Ze se lIze pro kazdy plugin nezavisle rozhodnout, zda jej pouzivat Ci
nikoli. Pluginy se vzdjemné neovliviuji, jejich funkce tedy zUstavaji stejné bez
ohledu na to, zda je zapnuty néjaky jiny modul. Popsané rozhrani pro komunikaci
s jadrem programu umoziuje kdykoli rozsifit aplikaci o dalsi plugin.

Ponékud problematickou se ukazala kompatibilita s Kolab serverem. Pfiprava
aplikace na kompatibilitu se serverem Kolab ovlivnila zejména zplsob komunikace
a format prenasenych dat. Pro aplikaci jako takovou je tento pozadavek velmi
pfinosny. Misto navrhu vlastniho prenosového protokolu jsou data prfenasena jako
pfilohy MIME zprav, ¢imz se znacné zlepsila rozsifitelnost aplikace. Ackoliv navrh
a implementace prenosovych vrstev a volba formatu dat odpovidaji pozadavkim
Kolab serveru, aplikace ve stavajici verzi plné kompatibilni neni. Ddvodem je, Ze pro
dosazeni kompatibility by bylo nutné slevit z nékterych pozadavkd na hierarchii
projektl, ukoll a pracovnich skupin a také neimplementovat sdileni soubord.

Vysledkem tedy je, Ze aplikace je pfipravenda pro komunikaci s Kolab
serverem bez nutnosti ménit implementaci komunikacnich vrstev, ovsem hierarchie
nékterych dat, se kterymi pracuje, Kolabu neodpovidd. Kdocileni uplné
kompatibility by bylo nutné zménit implementaci nékterych modull, konkrétné
projektd a sprdvy pracovnich skupin, nebo konfigurovat aplikaci tak, aby bylo mozné
pfepinat mezi standardnim reZimem, vnémzZ by klient komunikoval s nativnim
serverem, a omezenym rezimem, ve kterém by komunikace probihala s Kolabem.
Tato varianta nebyla pfi ndvrhu aplikace zasadnim poZadavkem a zlstala proto jako
moznost rozsifeni aplikace do budoucna.

Z hlediska analyzy groupware softwaru se aplikace radi do skupiny CMT.
Nabizi elementarni funkce typické pro groupware a neposkytuje komplexni
prostifedi pro prdci uzivatell. Rozsah funkci programu je tedy velmi podobny vétsiné
groupware aplikaci zaloZzenych na internetovych technologiich, které jsou uvedeny
ve druhé kapitole. Pfesto je vSak implementovana aplikace odlisna, nebot je mozné
ji pouzivat bez pfistupu k Internetu a mit data potrebna k praci neustdle k dispozici,
coz zadny webovy groupware program jiz z principu nenabizi.

Je zfejmé, Ze s Microsoft Exchange Serverem i programem IBM Lotus Notes
and Domino nelze vysledny software pfili§ srovnavat a program ani nemél takové
ambice. Vysledné aplikaci je naopak velmi blizky unixovy Kontact. Podoba se ji nejen
zakladnimi koncepty, jakymi jsou modularita, funkce CMT programi ¢i kompatibilita
s Kolabem, ale také funkcemi a zakladnimi implementovanymi moduly. Aplikace
tedy do jisté miry nabizi alternativu ke Kontactu pro systémy na platformé
Windows.
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A.Uzivatelska prirucka

Instalace programu

Klientska aplikace pro svij béh vyZaduje pfistup k aplikaénimu serveru.
Pokud jej dosud nemate zprovoznény, nainstalujte a zkonfigurujte jej dle pfilohy B
nize. Pro instalaci klientského programu z pfilozeného CD provedte nasledujici
kroky:

Vlozte do mechaniky pfilozeny kompaktni disk.
Zobrazte obsah disku a otevrete slozkui nstal | .
Otevrete slozkucl i ent .

Spustte soubor set up. exe.

Program vyzaduje ke spravnému fungovani rozhrani Microsoft .NET ve
verzi 3.5 nebo vyssi. Pokud jej nemate nainstalované, instalace Vam bude
nabidnuta. Klepnutim na Accept ji potvrdite, rozhrani se automaticky
stahne z internetu a nainstaluje. Neni-li pfipojeni k internetu k dispozici,
je nutné nainstalovat rozhrani jinym zplsobem, jinak neni moiné
program pouzivat.

Je-li .NET nainstalovany, automaticky se zahaji instalace vlastni aplikace.
Vprvnim kroku je nutné potvrdit, Ze chcete software skutecné
nainstalovat. Pokud souhlasite, klepnéte na Next .

T WA — T
[ P Wt = @

l Weloome to the WGEACHont Setup Wieard &
e

| Thea inataler ell i s B e shege sepused be intall wiialhend on ol compulel

‘ WATLHING: This e e pugpu i Pisinned by o ppaioht e sl it i
Uresesmossd chplarahaces o4 chemala tion o thes aogram, o ey peorteon of £, maigy resull in psee ol
o el poreber e vl be croceouiod fo e maaran ey poc e ek e bes

Lol ‘ L

Obrazek 10 - Potvrzeni instalace

Nyni je mozné zménit slozku, do které se program nainstaluje. Kliknutim
na tlacitko Browse mizZete vybrat jiné umisténi, nez které je
prednastavené. Pokracujte tlacitkem Next .
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Obrazek 11 - Vybér slozky, do které se program nainstaluje

Nasledujici okno pouze informuje o tom, Ze je mozné instalaci zahajit.
Potvrdte kliknutim na Next .

[ = =]

Canfiem Inatallntion %
%

T e irsstallen i iy 1o il " A Tond o ponsr Comprtee
Dk “Hust™ ko chiaek thep imadallition,

Obrazek 12 - Potvrzeni instalace

Nyni probéhne instalace programu. V zavislosti na rychlosti pocitace
muze trvat nékolik sekund, pfipadné minut. Po skonceni instalace
zavrete instalator kliknutim na Cl ose.
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Obrazek 13 - Dokonceni instalace

Aplikaci spustite poklepanim na zastupce jménem WGA d i ent , kterého
najdete na pracovni ploSe, pfipadné v nabidce Start.

Pozndmka: Aby se aplikace mohla pfipojit k serveru, je nutné znat jeho IP
adresu a port. Vice informaci o zméné téchto Udajli se nachazi v konfiguracni
priruCce v kapitole Konfigurace klientské ¢asti aplikace. Jako vychozi je nastavena IP
adresa 127.0.0.1 a port Cislo 14241. Pokud se Vam nepodatfi pfihlasit se do aplikace
(viz dalsi kapitola), je mozné, Ze jsou Udaje Spatné nastavené. V takovém pfipadé je
nezbytné kontaktovat spravce aplikaéniho serveru, ktery zna spravné hodnoty portu
a adresy IP.

Prihlaseni

Po spusténi aplikace se zobrazi okno, pozadujici vloZeni udajl nutnych
k pfihlaseni. Zadejte své uzivatelské jméno a heslo a klepnutim na tlacitko Logi n se
prihlaste. Jde-li o prvni pfihlaseni k programu na Vasem pocitaci, je nutné, abyste
byli pfipojeni kinternetu, pripadné ksiti, ve které se nachazi aplikacni server.
V opacném pripadé program nedokaze ovérit Vasi identitu. Pfi dalSich pfihlasenich
jiz neni nutné byt online. V pfipadé, Ze se pfrihlasite z jiného pocitace a zménite si
heslo, pfi prvnim online prihlaseni z Vaseho pocitace bude pozadovano nové heslo,
stejné jako pfri dalSich offline pristupech k programu.
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Obrazek 14 - PrihlaSovaci okno programu

Hlavni nabidka

Pokud probéhne pfihlaseni uspésné, zobrazi se hlavni okno aplikace. Je
mozné jej rozdélit na Ctyfi hlavni €asti, jak je vidét na obrazku 15.

Vlevo je umistén sloupec s hlavni nabidkou aplikace. SlouZi k prepinani
mezi rdznymi funkcemi programu, diky nimzZ je mozné zobrazit kalendar,
seznam kontaktd a dalsi funkce, které program nabizi. Na obrazku 15 se
nabidka nachazi pod cislem 1.

Nejvétsi ¢ast okna zabirad prostor, ktery pro zobrazovani udaji vyuzivaji
jednotlivé pluginy. Na obrazku 15 je oznaceny Cislem 2. Obsah této ¢asti
zavisi vzdy na modulu, ktery je zrovna pouzivadn, v tomto prostoru mize
tedy byt zobrazen napfiklad kalendar.

Stavovy radek je tvoren spodni liStou, na obrdzku 15 je oznaceny Cislem
3. Vpravo na této listé je mozné sledovat, zda je program pfipojeny
k serveru Ci nikoli.

Cislo 4 na obrazku 15 oznaduje hlavni menu, které maze mit proménlivy
pocet polozek v zavislosti na tom, jaké pluginy jsou aktivované. Polozky
Appl i cation aHel p jsouvsak pfitomné vidy.
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Obrazek 15 - Casti hlavniho okna

Nastaveni

Standardni distribuce aplikace obsahuje pét zakladnich modull, které je
mozné vyuzivat: Kalendar, kontakty, Zurnal, sprdvu projektd a spravu pracovnich
skupin. Ve vychozim nastaveni jsou vSechny tyto moduly aktivni, po prvnim
prihlaseni se proto jejich ikony zobrazi v hlavni nabidce.

Pokud si neprejete néktery z modulll pouzivat, je moiné jej zcela
deaktivovat. V hlavnim menu klepnéte na Application a dale na Options.
Zobrazi se tabulka se tfemi sloupci: V prvnim sloupecku je jméno modulu, ve
druhém zaskrtavaci policko a ve tfetim strucny popis, k ¢emu modul slouzi. Moduly,
které jsou aktivni, maji v prostfednim sloupci policko zaskrtnuté. Najdéte tedy fadek
s modulem, ktery nechcete nadale pouzivat a odSkrtnéte policko v prostfednim
sloupci. Potvrdte tlaCitkem Appl y. Zména se projevi po restartu aplikace.

Available / Preferred plugins
Mame Algwed  Desoripilon
Calaradlyr Li Drtploys calendar
Conbacty Shows confacts.
Jorgrral o Shiaws joumal
Projecti Shows workgroupd, peosects and users in & table.
Werkgroupt o Werkgroups sdminstration

Obrazek 16 - Aktivace / deaktivace modulti
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Pokud si prejete néjaky modul znovu aktivovat, na stejném misté zaskrtnéte
policko u tohoto modulu. V pfipadé, Ze se jednda o zcela novy modul, ktery
s programem neni doddvany, nahrajte soubor (pfipadné soubory) s timto modulem
do slozky, kde je aplikace nainstalovdna a program restartujte. Je-li modul s aplikaci
kompatibilni, nabidne se jeho aktivace v nabidce Opt i ons.

Zména uzivatelskych udaju

Zménit jméno, pfijmeni, e-mailovou adresu, telefon ¢i heslo je moiné
prostifednictvim nabidky Per sonal Setti ngs, kterd se nachazi v hlavnim menu
Appl i cati on.

Prvnich nékolik poli obsahuje osobni udaje, zbyla tfi policka slouzi ke zméné
hesla. Zlstanou-li nevyplnéna, heslo zdstane plvodni. V opacném pripadé je nutné
vyplnit stavajici heslo, do zbylych dvou policek napsat nové heslo a kliknutim
na Save potvrdit zmény.

waw Inbrrmet Workgiosps Admenetestion.
Apphrstos  Caledsr Costls  Jowwsl  Froges  Workgroupd  Help

-..J Personal Data

Cabemdar Mames
- SRR
e
E-mmaily
Cons
Flaiiee ]
Joursal Pastaid dhange eave faldi bilss 1 beep uimem)
T D jprsiomiend
e
FTTees
i Comfinm puassmord
W s Tt

Offlersn

Obrazek 17 - Editace osobnich udaji

Kalendar

Kalendaf zobrazuje dUlezité udalosti, tykajici se pfihlaseného uZivatele.
Oznacuje terminy, uréené pocatecnimi a koncovymi daty projektd a ukold,
na kterych se uzivatel podili. Tyto udalosti maji informativni charakter a neni mozné
je ménit. Slouzi k upozornéni, ze se blizi termin, do kterého ma byt ukol splnény.
Kromé toho jsou viditelnd také data ukoll, které resi ostatni uZivatelé, ktefi se
na projektu podili.
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Obrazek 18 - Kalendar s kontextovym menu, uréenym k vytvoreni nové udalosti

Je mozné vytvaret vlastni, soukromé udalosti, které jsou viditelné pouze
ve Vasem kalendafi. Kliknéte pravym tlacitkem do Ctverce, ktery symbolizuje den,
odpovidajici datu nové udalosti. Zobrazi se kontextovd nabidka s polozkou New
Event, na kterou klepnéte. Otevre se nové okno, obsahuijici tfi pole:

wpi Appoiniment B
Hew Appointment
Enter jubject, selest dabe and writs dscription.
Subjert
Dt | 2052000 ™
Descripin
Save Camael

Obrazek 19 - Okno pro vytvoreni nové udalosti

Do prvniho pole s ndzvem Sunmary vepiSte stru¢ny nazev udalosti. Ten
bude zobrazen vkalendafi. Do fadku Date muzZete vyplnit datum udalosti,
neshoduje-li se s datem, které je predvyplnéné. Nakonec do pole Descri pti on
vepiste podrobny popis uddlosti. Tla¢itkem Save udalost ulozte. Udalost se zobrazi

v kalendafi u patficného data:
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20 £

[ Mova udilost |

Obrazek 20 - Udalost zobrazena v kalendafi

Chcete-li si prohlédnout detail udalosti, klepnéte na ni v kalendari pravym
tlacitkem a zvolte moznost Det ai | .

20 ER [

[ Mov udilo

Detail
Edit

Celste

Obrazek 21 - Kontextové menu polozky kalendare

Uddlosti, které vytvofrite, je moiné upravovat a mazat. Obé moznosti lze najit
v kontextovém menu, které se objevi po kliknuti na nazev uddlosti pravym
tlacitkem. Edi t zobrazi okno, v némz je mozné udalost upravit a Del et e udalost
smaze.

Vdolni ¢asti okna pod kalendarem se nachazeji dvé tlacitka. Prvnim
tlacitkem s napisem Export je mozné veskeré udalosti ulozit do souboru ve formatu
*.ics. Jde o format iCalendar, ktery je pouzivany mnoha jinymi programy, napfiklad
aplikaci Windows Calendar. Uddlosti je tedy mozné timto zplsobem zdlohovat di
importovat do jiného programu.

Druhé tlacitko Import provadi opacny proces. Otevie okno, které slouzi
k vybrani existujiciho souboru ve formatu iCalendar. Udalosti, které jsou v tomto
souboru ulozené, budou vloZzeny do kalendare. Puvodni polozky, které se
v kalendari nachazely, budou nahrazeny, pokud maji stejné datum a nazev. Zbylé
zUstanou zachovany. Pomoci importu a exportu tak Ize jednoduse provadét zalohu
dat.

Kontakty

Modul Kontakty predstavuje jednoduchy ndstroj, uréeny k zobrazovani
kontaktnich informaci o uZivatelich, ktefi pracuji ve stejnych skupindach jako
prihlaseny uZivatel.
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Nejpodstatnéjsi ¢ast obrazovky modulu zabird seznam uZivateld. Jsou
zobrazena jejich celd jména. Pokud je pfihlaSeny uZivatel zarfazeny do vice
pracovnich skupin, nachazi se v seznamu vSichni uZivatelé z téchto skupin. Kliknutim
na jméno néjakého uzivatele se rozvine radek s detaily. Ten obsahuje e-mailovou
adresu, prihlasovaci jméno do aplikace (je vramci aplikace jedinec¢né), adresu
a telefon. Vice informaci o uzivatelich dostupnych neni.

Nad seznamem kontaktd vlevo se nachazi rozbalovaci seznam, oznaceny
textem Sel ect wor kgroup. Tim je mozné vybrat konkrétni pracovni skupinu.
V seznamu kontakt( se pak zobrazi pouze uZivatelé, ktefi naleZi do vybrané skupiny.

Na stejné urovni jako filtr pracovnich skupin, ovSsem vpravo, je textové pole,
uréené kvyhleddvani. Zadany text se hledd v pfijmenich a kfestnich jménech
uzivatel(.

Contacts
Select workgroup | Search Raeset

Hame

Jan Marecek

Jiri Sadlaic

Alena Sediackova

Drusan Micica

Tomas Pop

Marcel Thustos

Mhariets Floriarers

Petra Adamovea

lsna Havlova

Expeoit Contacts | Generate viard

Obrazek 22 - Kontakty - nahofte je patrny filtr pracovnich skupin a pole pro vyhledavani

Tla¢itkem Reset se seznam kontakt( vrati do vychoziho stavu.

Pod seznamem uzivatell jsou situovdna dvé tlacitka. Tlacitkem Export
Cont act s lze ulozit vSechny kontakty, které se v seznamu nachazi, do textového
souboru ve formatu *.csv (hodnoty oddélené ¢arkou). Takovy soubor Ize mimo jiné
otevrit napriklad v programu MS Excel.

Druhym tlacitkem ve spodni ¢asti okna (Generate vCard) lze vytvofit
z pfedem oznaceného kontaktu soubor ve formdatu vCard. Nutné je, aby v seznamu
kontaktl byl oznacen néjaky uZivatel pred tim, neZ na tlacitko kliknete. Import
vlastnich kontaktd mozny neni.
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Zurnal

Modul Ize chapat jako komunikacni prostfedek mezi Cleny jedné pracovni
skupiny. Hlavni okno modulu je rozdéleno na dvé ¢asti. V horni poloviné se zobrazuji
prispévky uzivatell. Zobrazuji se chronologicky dle ¢asu, kdy byly vioZeny. Kazdy
pfispévek je oznacen titulkem, jménem uzivatele, ktery je jeho autorem a datem,
kdy byl publikovan. Pod témito Udaji se nachazi vlastni text prispévku.

Pfispévky je moZné upravovat ¢i mazat. Operace muZe provadét bud’
uzivatel, ktery je autorem pfispévku nebo vedouci pracovni skupiny. Editaci je
mozné provést kliknutim na tlacitko Edi t v horni ¢asti prispévku, smazani tlaCitkem
Del et e, které se nachazi hned vedle.

Journal

Select workgroup: | Abech - iWebove prezentace =

Mowy prispeveic il Sedlak 1752000 Ega | Delete
Zhnusks momak
Dy prispesvek K Sedllake 1750010 Edn | Delete
Divuyy prispevek do urnals od stejneha uzivatele
Toie:
Submit

Obrazek 23 - Zurnal - v centralni Easti se zobrazuiji vloZzené prispévky, spodni slouzi k vkladani
novych

Dolni ¢ast okna slouZi k psani prispévkl. Obsahuje radek Titl e, slouzici
k vepsani titulku prispévku a pod nim velké textové pole, urCené k formulaci
vlastniho textu. TlaCitkem Submi t se pfispévek publikuje.

V horni ¢asti okna je seznam, ktery umoziuje prepinat pracovni skupiny,
ve kterych prihlaseny uZivatel pracuje. Pfispévky jsou totiz publikovany pouze
v ramci jedné skupiny.

Projekty

Plugin Projekty je urcen ke spravé projektd a ukoll, umozZfiuje vytvaret nové
projety, nahravat k projektim soubory, vpisovat k nim poznamky a jiné.
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Hlavni okno sestava z nékolika casti. V dolni ¢asti se nachazi tabulka, v které
jsou zobrazeny vSechny projekty, na kterych pfihlaseny uZivatel pracuje. Kliknutim
na néktery radek tabulky se v horni ¢asti zobrazi detailni informace o vybraném
projektu. Konkrétné jde o ndzev projektu, popis, jméno vedouciho, termin zacatku,
termin dokonceni, pracovni skupina, ktera projekt reSi a procentuadlni vyjadreni
toho, jak projekt pokraCuje. V pravé ¢asti se nachazi dvé tabulky. Ta horni zobrazuje
poznamky, pfipsané k projektu. Hned pod ni je policko, kam je moiné text
poznamky vyplnit a kliknutim na New Note poznamku vloZit. Spodni tabulka
obsahuje seznam soubor(, které jsou s projektem asociované. Libovolny ze soubort
je moziné si stahnout kliknutim na Downl oad.

Projects | Foew Praject
Mame: Web Tefeny Group Mates and Comments
Desgription: Nawrh, graficky design, realizace a nasazen 1752000 paznbmia Can
wieborve prepentace Srmy Ieleny Group, sped FTEIO0 altuslmuite stwed Daenn
L0 —
Lesder: Nri Sediak [ Pew Note
Diate of Start: 3062005 Assaciated Files
End date: 28.102009 flares S
Distalbectipad | TLS KB | Dowrioss | Duiein
Finished (3} % Contacts.dil 215 KB | pownicac | Cwieta
Workgrowp: Atech - Websve prezentace I U { File
Project Start Dwte Ceadiine % Finished
15 MG Praha 10 | 22722009 L0000 AM | BF15/ 2009 L200:00 AM o] Taks | £ | Dwlete
Wk ML Slany ‘ LI/AS2009 110000 AM | 173 1 100 Tasi | Esa | Dwters

i | Calete

7 vz

Obrazek 24 - Projekty - dolni ¢ast obsahuje seznam projektd, centralni ¢ast vlevo detaily, v pravé
Casti jsou tabulky s pozndmkami a soubory

Sprdvce pracovni skupiny muze vytvaret nové projekty. Okno s pfislusnou
nabidkou se zobrazi po kliknuti na tlacitko New Pr oj ect v horni ¢asti obrazovky.
Nasledné je tfeba vyplnit jméno, popis, data pocatku a ukonéeni a vybrat vedouciho
projektu. Klepnutim na Save dojde k vytvoreni projektu.
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| v Project

Creating New Fraject
Choose workgroup, enber name, descnption, dates snd select project leadier

Select Weekgroup: |
Name:

Depcriptian:

Chacde project lescer:

Cheons cate of B85 | Shey Calerdar

fis]
Ee
| |'

[ o T ——

Cancel

| oK

Obrazek 25 - Okno pro vytvoreni nového projektu

Vedouci projektu je opravnén k projektu nahrdvat soubory, které se zobrazi
ve zminéné tabulce. Je tak mozné ucinit kliknutim na Upl oad Fi | e pod tabulkou
se soubory.

Pravo smazat ¢i upravit projekt ma pouze vedouci pracovni skupiny, ve které
je projekt resen.

V tabulce s projekty je u kazdého projektu tlacitko Tasks. Tim je mozné se
presunout na obrazovku, ukazujici ukoly, ze kterych se vybrany projekt sklada. Okno
vypada témér stejné, jako to s projekty:

15 MC Praha 10

Back
Description:
Amocised Fle
Uhrr Rl I Wigrens
Fame Siow
Diake of Start 572009
Dhedlineg SEI0H
Namdhad: i)
Depende on: B thasn pocides
[T,
{mplarranisce
Tasi 5o Cuse Deadae

Priprava thenen podidedu | 3

182N L0000 Al

Hph

Q05 LI Q00T &M

L0 L0000 A

Implererison

A0 120000 AN

D09 eI

1HAEE
HHL

Obrazek 26 - Detail projektu

V dolni ¢asti je tabulka s jednotlivymi ukoly, pficemz kazdy ukol je mozné
upravit nebo smazat. Ucinit tak mulZe pouze spravce projektu. Kliknutim
na libovolny z Ukoll se v horni poloviné okna zobrazi detaily — ndzev ukolu, popis,
feSitel, dlileZitd data a procento dokonceni ukolu. Vpravo jsou pak stejné tabulky
jako u prehledu projektl — tabulka s poznamkami a tabulka se soubory. Soubory

73



muUZe tentokrdt nahrdvat také feSitel ukolu, a to kliknutim na tlacitko Upl oad

Fi | e. V horni ¢3asti se nachazi tlac¢itko New Task, kterym muze sprdvce projektu

vytvorit novy ukol.
— -

Creating Mew Task
Ester mame, description, dates and select Ik sobver.

Hame:

Descriphinn:

Chaodd Widk o -

Chaeds dabe of #amt | Show Calendar l’-ﬂ

Cheorse deadling: | Shew Calendar ﬂ
Finshedt 0 %

Dapendi on Shromazdeni podiladu

Graficky navrh stranek
[mplementace

| Lancel ] 0K

Obrazek 27 - Vytvoreni nového ukolu

Pracovni skupiny

Nastroj Pracovni skupiny slouZzi béZinému uzivateli pouze kzobrazeni
prehledu uZivatell, ktefi snim spolupracuji, rozdéleni uzZivateld do skupin
a do jednotlivych projekt(, které skupina resi. Komponenta nabizi stromovy pohled
na hierarchii pracovnich skupin a uZivatell. Na nejvyssi Urovni se nachazi jednotlivé
pracovni skupiny. Kazdou skupinu je mozné rozbalit — objevi se dvé slozky. Prvni se
jmenuje Al | User s a obsahuje vSechny uZivatele, ktefi do skupiny patfi. UzZivatelé,
ktefi maji vedle jména zobrazenou Zlutou korunku, jsou vedoucimi rozbalené
skupiny. Ti s éervenou korunkou jsou administratofi vradmci spolecnosti. Druha
slozka se jmenuje Users in Projects a jejimi podslozkami jsou vsechny
projekty, které pracovni skupina fresi. Rozbalenim jednotlivych projektl se zobrazi
seznam uZzivatell, ktefi na daném projektu pracuji.
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Woaorkgroups administration

Atech - Informaconl systemy
4 Atech - Webowe prezestace
a B All Users
Jiri Sedlak Tr ol
Petra Adamcova OF
Jana Haviown
# =0 Users im Projects
4 % Weh MU Slany
Jiri Sedlak
Petra Sdamoove
ana Heviowva W
a4 % Web Zeleny Group
Jin Sedlsl W
Petra ddamiovs

ana Hedoea

hew Worigroup | Mew User

Obrazek 28 - Sprava pracovnich skupin — nejvyssi Urover obsahuje jednotlivé pracovni skupiny,
nizsi droven je délena na slozku se vSemi uzivateli a slozku s projekty. Ve sloZce s projekty jsou
vypsané projekty s uzivateli, ktefi se na nich podili.

Spravce pracovni skupiny muZe uZivatele vramci své skupiny pfifazovat
k projektlim nebo je z nich odebirat. To je proveditelné kliknutim pravym tlacitkem
na jméno uZivatele a dale volbou Copy user to project pro pfirazeni
k projektu ¢i Renbve user from project k odebrani.

Set user as leader of this workgroup
Remove user from workgroups administrators

Copy user o workgroup

Eemawe user from workgroup

Cielete user

Obrazek 29 - Jedno z kontextovych menu u administrace skupin

Administrator mGzZe v rdmci jedné spolecnosti vytvaret celé pracovni skupiny
(tlacitko New Wor kgr oup ve spodni ¢asti okna), nové uzZivatelské ucty (tlacitko New
User ve spodni ¢asti okna), pfifazovat uzivatele do skupin nebo je z nich odebirat,
stanovovat uzivatele vedoucimi pracovni skupiny, pfipadé administratory. Vsechny
operace jsou pristupné pomoci kontextového menu, které se zobrazi po kliknuti
na jméno uzZivatele pravym tlacitkem.
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] Warkgroup [

Hew Workgroup
Enter name and select primary leader.

Paame:

Leader: * |

Creste | | Cancel

Obrazek 30 - Vytvaieni nové pracovni skupiny

"o User Account E

Mew User Account
Ember user's rame, purmame. unique kagin
delpult password and select a workgroup,

Login:
Name:
Lumame:
Password:

Passward sgain:

Wiorkgroup: | =

Obrazek 31 - Vytvareni nového uzivatelského tctu

Priklad administrace pracovni skupiny

Tento pfriklad ukazuje, jakym zplsobem muUZe probihat sprava jedné
pracovni skupiny, véetné vytvareni projektd a pfifazovani ukoll uzivatellm.
Predpoklada se tedy, Ze prihlaseny uZivatel je spravcem pracovni skupiny.

1. Spustte aplikaci a pfihlaste se svym uZivatelskym jménem a heslem.

2. Kliknutim na Wor kgr oups se presunte do casti, urCené ke spraveé
pracovnich skupin.

3. Nyni si muzete prohlédnout hierarchii uZivateld v pracovnich
skupinach, ve kterych jste zafazen. Po rozbaleni pracovni skupiny
a nasledné slozky Al | User s se ukdzZe prehled vSech uzivateld, ktefi
ve skupiné pracuji. Ti, ktefi maji u jména Zlutou korunku, jsou
vedoucimi skupiny.
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4 Atech - Informacni systesny
4 B AllUsers

Jan Marecek W
Jiri Sediak W
Alena Sedlackova
Dnsam Micica 2
Tomas Pop
Mareed Thestes
Marketa Florancva
Jana Haviova

= Users in Projects

Obrazek 32 - Hierarchie uZivateld ve skupiné

4. V hlavni nabidce kliknéte na Pr oj ect s a nasledné na tlacitko New

7.

Pr oj ect, které se nachazi v pravém hornim rohu okna.

Zobrazi se okno stejné, jako na obrazku 25. Vyberte pracovni skupinu,
ktera bude projekt fesit. Dale vyplnte nazev projektu, popis a zvolte
vedouciho projektu. Jako vedouciho muzZete zvolit libovolného
uzivatele, ktery pracuje ve skupiné, kterou jste pro projekt vybrali.
Jiné uzivatele Vam program nenabidne. Nakonec vyplite pocatecni
a koncové datum a potvrdte stisknutim OK.

Novy projekt se prida do seznamu v dolni ¢asti okna.

Progect Start Date Deadline % Finished
Wowy projekt ATE010 120000 AW 5222000 1200200 AW o Tads || £t | Cwbete
Wk MU Slany 1LA52009 110000 AM ( LIZLA0L0 1200:00 AM 00| Tagis | Bt | Dutete

W Talery Graup 7302009 120000 AM | 1O/2EQ009 120000 AM ¥ Tactis | Eciet | Dot

Obrazek 33 - Seznam projektd s nové vytvofenym projektem

Pfesunte se zpét do Casti Wor kgr oups. Novy projekt se pridal také
do hierarchie uzivatell v dané pracovni skupiné, konkrétné do slozky
Users in Projects. Jedinym uzivatelem, ktery je do projektu
pfifazen, je vedouci, kterého jste zvolili pfi vytvareni. Vedouci
projektu je oznacen modrou korunkou, uvedenou u jména.

4 Atech - Informacni systemy

4 B Al Users
Jan Marecek W
Jiri Sedlak O il
Alena Sedlackova
Dusan Micka S
Tomas Pop
Marcel Thistos
Marketa Florianova
Jana Havigva

a % Users in Projects

4+ Movj projekt
lana Haviowa W

Obrazek 34 - Hierarchie uZivateld skupiny po pfidani nového projektu
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8. Ukolem vedouciho projektu je dekomponovat projekt na dil&i ¢asti -
ukoly, ty v programu vytvofit podobné jako se vytvafi novy projekt
a pridélit je uzivatelllm k vypracovani. Ktomu je ovSem potieba
prifadit k projektu néjaké dalsi uZivatele kromé vedouciho. V dané
pracovni skupiné ve sloZzce Al | User s kliknéte pravym tlacitkem na
jméno uzivatele, kterého chcete do projektu pfifadit a zvolte
moznost Copy user to project. Objevi se okno, ve kterém
vyberte cilovy projekt a potvrdte volbu kliknutim na Copy.

"W Copying User it

Copying User To Project

Selwck tget progect
Target: | howj projeit -

Copy Cancel

Obrazek 35 - Pfitazovani uZivatele k projektu

9. VSichni uzivatelé, obsaZeni ve sloice s projektem, nyni mohou byt
prifazeni k ukolim, které vytvofi vedouci projektu.

b

4 0 Users in Projects
4 % Mowy projekt
Jana Haviova W
Markets Florianowva
Tomas Pop
Alena Sedlackova

Obrazek 36 - UZivatelé, ktefi jsou prifazeni k projektu

10. Chcete-li nékterého z uZivatelll z projektu odebrat, kliknéte na jeho
jméno v daném projektu (viz obrazek 36) pravym tladitkem a zvolte
moznost Renobve user from project. Pokud je uZivatel
resSitelem nékterého z ukold v rdmci daného projektu, je nutné jej
nejprve zbavit této povinnosti.
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B.Konfigurace

Instalace a nastaveni aplikaéniho serveru

Aplikacni server vyZaduje ke spravnému fungovani pracovni stanici
s operacnim systémem Windows XP nebo vysSim a platformou .NET verze alespon
3.5. Déle je nutné disponovat pocitacem s instalaci SQL Serveru, ktery podporuje T-
SQL. Dle odhadovaného poctu uzivatelll aplikace je nutné aplikacni server
provozovat na stanici s dostate¢né velkym pevnym diskem, nebot uZivatelé mohou
na server nahrdvat soubory a sdilet je. Jejich maximalni velikost Ize omezit (popsano
nize). Je-li aplikace provozovdana v lokdlni siti, pocita¢ musi mit neménnou IP adresu.
V pfipadé, Ze je program vyuZivan na internetu, musi mit stanice se serverem
verejnou IP adresou nebo je nutné, aby router, ktery realizuje preklad adres v ramci
lokdlni sité, identifikoval pakety také dle portu, na ktery sméfuji. To je vétSinou
béZnou vlastnosti dostupnych sitovych zafizeni.

Aplikaéni server neni nutné instalovat. VSechny soubory, nutné kjeho
fungovani, se nachazi ve sloice i nstall /server na pfilozeném CD. K instalaci
tedy staci celou slozku zkopirovat na pevny disk a dodrzet nasledujici instrukce.
Aplikace sestava ze spustitelného souboru Server.exe aknihoven
DataCbjects.dll a MME.dlII. Nedilnou soucasti je také soubor
Server. exe.config, ktery je ve formatu XML a umoznuje ménit zakladni
nastaveni:

<setting nane="BasePort" serializeAs="String">

<val ue>14241</ val ue>
</ setting>

Zménou hodnoty mezi znackami <val ue> a </ val ue> dojde ke zméné
portu, na kterém server realizuje ve$keré prenosy dat. Cislo portu se musi

pohybovat mezi 1024 a 49151. Dojde-li ke zméné tohoto Cisla, je nutné zménu
provést i u klientskych ¢asti aplikace, které se k serveru pfipojuji.
<setting name="MaxFil eTransferSi ze" serializeAs="String">
<val ue>30000000</ val ue>

</ setting>

Hodnota 30000000 znadi tficet megabytl, coZ je vychozi omezeni velikosti
souboru (v bytech), ktery maze uZivatel na server nahrat. Cislo je moZné libovolné
meénit.
<connectionStrings>

<add nane="Server. Properties. Settings. DEFAULTConnecti onStri ng"
connectionString="Dat a Sour ce=SQ.SERVER NANE; Initial
Cat al og=DATABASE_NANE; Per si st Security | nf o=Tr ue; User
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| D=l ogi n; Password=pass"” providerNanme="System Data. Sql dient"
/>

</ connecti onStri ngs>

V uvozovkach za slovem connectionString je uveden retézec, ktery
definuje spojeni s databazovym serverem. Retézec ma mnoho jinych pfipustnych
variant a spravce databdzového serveru by mél byt schopny jej vytvorit. Aplikacni
server se po prvnim spusténi pokusi databdzi vytvofit (za predpokladu,
Ze neexistuje). Pokud by tento proces selhal, je moiné ji vytvofit pomoci
pfiloZeného skriptu s nazvem Dat abase. sql . Pro provoz na lokalnim pocitaci
muzZe mit fetézec napriklad nasledujici tvar:

connectionString = "Dat a Sour ce=PCNAME\ SQLEXPRESS;

Initial Cat al og = wor kgr oups_dat abase; I nt egr at ed
Security=True"

Pro spravny chod serveru je tedy nutné nastavit komunikacni port, ktery
musi byt uveden také u klientskych casti aplikace. Dale je potfeba spravné
formulovat retézec, ktery obsahuje pfistupové Udaje do databdze. Pokud se
program k databazi nepfipoji, spravce o tom informuje. Poslednim krokem pred
spusténim je umisténi programu s knihovnami do slozky, do které je povolen zapis,
a které bude zaroven slouzit k uchovavani soubor(, nahravanych uZivateli. Program
si soubory udrzuje ve vlastni stromové strukture slozek.

Ovladani aplikaéniho serveru

Server funguje jako konzolova aplikace. Lze jej ovladat nékolika textovymi
prikazy:

hel p, h nebo ? vypiSe na obrazovku veskeré pfikazy s vysvétlenim,
k ¢emu jsou uréené
pfikaz new conpany si po zadani vyzada jméno spolec¢nosti a vytvori
v databazi o nové spole¢nosti zaznam
new admi ni strator vytvofi v rdmci spolecnosti ucet spravce, ktery
bude spravovat pracovni skupiny. Spravcl muZe byt ve spolecnosti vic.

Pfikaz vyzaduje vloZeni dalSich informaci, napfiklad nazvu spolecnosti,
prihlasSovaciho jména a hesla spravce a dalsi.

conpani es vypisSe seznam spolecnosti, které jsou zalistované v databazi.
del ete conpany odstrani z databdze veSkeré zaznamy spojené se
spolecnosti, jejiz jméno si prikaz vyzada.

exit ukonci béh aplika¢niho serveru. UZivatelé nebudou mit k dispozici

aktualni data z databaze a nebude mozné stahovat ani nahravat soubory.

Postup konfigurace aplikaéniho serveru je jednoduchy. Po spusténi se
pfikazem new conpany vytvofi nova spoleCnost a vramci této spolecnosti
pfikazem new adm ni strator prvni administratorsky ucet, kterym se bude
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mozné prihlasit prostfednictvim klientské casti aplikace a vté zacit spravovat
uzivatelské skupiny. Uvedené prikazy a operace nejsou z klientské casti aplikace
proveditelné.

Konfigurace klientské €asti aplikace

Aplikace potfebuje ke spravnému chodu znat IP adresu serveru a port,
na kterém server naslouchd. Tyto Udaje jsou uloZzené podobné jako u aplika¢niho
serveru v souboru WGAC i ent . exe. confi g, ktery je ve formatu XML.

Radky
<setting name="BasePort" serializeAs="String">
<val ue>14241</ val ue>

</ setting>

definuji port, na kterém probihd komunikace. Hodnota mezi znackami
<val ue> a </ val ue> musi byt stejna jako u aplikacniho serveru.

Radky
<setting name="Server|P" serializeAs="String">
<val ue>127.0. 0. 1</ val ue>
</ setting>
urCuji IP adresu serveru, ke kterému se klientska ¢ast programu pfipojuje.
Tato adresa by méla odpovidat IP adrese stanice, na které je server provozovan,

pfipadné routeru, ktery je pred néj predrfazen. Misto IP adresy je moziné zadat
doménové jméno pocitace.
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C.Obsah CD

docs/ —dokumentace k jednotlivym ¢astem programu

i ndex. ht m—rozcestnik s pfehledem obsahu disku

i nstal |/ —soubory urCené k instalaci aplikace

cl i ent/ —obsahuje soubory set up. exe a Set up. nsi , urCené
k instalaci klientské ¢asti aplikace
ser ver /- obsahuje vSechny soubory, nutné ke spusténi aplikaéniho

serveru, navic je prilozen skript dat abase. sql , uréeny k vytvoreni
databaze

sour ce/ — zdrojové kédy programu, véetné vSech implementovanych
knihoven

cl i ent/ —zdrojové kody klientské ¢asti programu
dat aobj ect s/ —zdrojové kddy knihovny, ve které jsou definované
zakladni typy dat, se kterymi aplikace pracuje

m ne/ —zdrojové knihovny, uréené k praci se zpravami ve formatu
MIME

server/ —zdrojové kddy aplikacniho serveru

t hesi s. pdf —tento dokument
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