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1. Volba tématu

Zvolené téma vhodireaguje nejen na problém v déetatelstvi, ale v celé spdieosti.

2. Teoretickaéast

Tato ¢ast obsahuje 30 stranek, 5 kapitol. V prvnich kd@ih nas autorka seznamuje
s komunikaci obeen jejimi druhy. DalSi kapitola je émovana std, jeho projewm,
komunikaci se starynglovékem, nemocnym seniorem. Stnd se zmhuje o komunikaci

s depresivnim pacientem, pacientem s demenci. ¥eiek tomu, Ze je empirickdast
vénovana pra¥ komunikaci sdmito pacienty, mohla byt teoretick&ast v této oblasti
podrobrjsi, doplréna jeS¢ o komunikaci s pacienty se schizofrenii.

Autorka pouZziva citaci 9 autigrprokazuje v tétgasti znalost prostudované literatury.

Zawr teoretickécasti je ¥novan agresivnimu chovani pacieneden odstavec se zimje o
projevech agresivniho chovani zdravotnik

3. Empiricka ¢ast

Tato ¢ast obsahuje 42 stranek se 4 kapitolami. Autorkstasiovila 3 hypotézy (dvse ji
potvrdily ¢asté&n¢, jedna se potvrdila zcela). Sledovala rozdil meanunikaci sester a
sanit&éek (Cast&én¢ ostatnich nelékakych pracovnik — socialnich pracovnik
zdravotnickych asisteint pro jejich maly pdet nelze hodnotit, proto jsou v praci ugag jen
sanit&ky). | tak jde o nesrovnatelny pet sester a sanitk.

DalSim zkoumanym problémem byl vyznagku pfi komunikaci a v neposledinad pricina
nedostatk@asu @i komunikaci s pacientem.

Vyzkum byl provadn v Psychiatrické k&ebrg v Havlickove Brodk na dvou
gerontopsychiatrickych odténich. Osloveno bylo 100 respondent nichZ odpo#délo 71.
Nejde o stejny peet sester a sanigk. Pouzitou metodou vyzkumu byl anonymni dotaznik
s 29 otazkami. ¥tSinou uzaienych, jen tkolik otazek bylo otekenych s moznosti vlastniho
vyjadieni.

Otazky zamdtené na stanoveni hypotézy, na potize kemunikaci, na pdebu ziskavani
informaci o komunikaci, ndasovy prostor ke komunikaci i na problém, kdy sesslovuje
nekolik pacienti najednou. Vysledky zpracované delplednych tabulek a grajsou vhodg



kombinovany. Autorka doplije jeSt ne [iliS prehlednou tabulkou a daifphy uvadi je&t
dalSi srovnavaci tabulku. Volila jifgjm¢ pro maly pdet odpovidajicich respondént
sanit&ek. Projevuji se zde ohs rozporuplné odpédi (nejlepSi a nejlepSi komunikace
s dementnimi pacienty). Pozitivni je z§ist, Ze se vSichni respondenti @hdale vzdlavat

v oblasti komunikace. Velice pozitignhodnotim zpracovani tabulky o radach novému
pracovnikovi.

V diskusi autorka velmi ddab vyswtluje vysledky vyzkumného Seni.

4. Zavéry prace

V zawru autorka doportuje zavedeni ie@dnttu komunikace do vSechietinich Skol i
zpasob jejiho vydovani, coz je jeden zvysletlkprace. Bnosem je upozoemi na
problematiku komunikace na gerontopsychiatrickydtétenich.

5. Literatura a prace s literaturou

Studentka prostudovala 21 tiiuR elektronické zdroje, 1 v anglickém jazyce.

6. Kvalita p¥iloh

V priloh&ach je seznam grgftabulek, dotaznik.

7. Autorka se snazilatici nam co nejvice o komunikaci, kterou z#ila na
gerontopsychiatrické pacienty. Praci by pidap zminka o neverbalni komunikaci, ktera je u
téchto pacient velmi vyznamna. Taktézhterym formulacim by spravn#stina prosga.

Diskutovat bychom mohli:

1. Jak si vys¥tlujete rozporupliné zjighi, Ze nejlepSi a nejhorsi byla komunikace
s pacienty s demenci?

2. Co se rozumi pod pojmem ,napomenuti pacienta”“?

3. Pouzivate u agresivnich pacigmezovaci progedky a jaké?

Praci klasifikuje velmi dobie.
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