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Abstrakt

Bakalarska prace predstavuje vysledky analyzy informacnich sluzeb Méstské

knihovny v Praze (MKP, http://www.mlp.cz) poskytované prostrednictvim

internetu. V uvodni casti jsou nejprve vysvétleny terminy ,,informacni
sluZzby“ a ,,online sluzby“. Zahrnuje také strucné pojednani o zakladnich
pravidlech tvorby webové prezentace. V dalSi Casti je predstavena struCna
historie MKP a také souCasny stav knihovny. Tteti Cast tvori jadro bakalarské
prace, vénuje se sluzbam MKP poskytovanych prostfednictvim internetu.
Diraz je kladen na nové online sluzby MKP (Praha v knihovné, Karel Capek

online a K4U). Ctvrta kapitola pojednavd o Newyorské vefejné knihovné

(NYPL, http://www.nypl.org), nejprve je struCné predstavena jeji historie i
nyné€jsi stav, po té kapitola obsahuje informace o vybranych online sluzbach
knihovny. Zavérecna kapitola srovnava online sluZby obou knihoven — MKP

a NYPL. [Autorsky abstrakt].
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Predmluva

Tématem predkladané bakalarské prace je analyza, popis a hodnoceni informacnich sluzeb
Meéstské knihovny v Praze poskytované prostfednictvim internetu (online sluzby). Vybér
tématu mé prace byl ovlivnén mymi studijnimi zkuSenostmi bakalarského programu na
Ustavu informacnich studii a knihovnictvi a také praci v oddéleni digitalizace v Méstské

knihovné v Praze.

Cilem této prace je analyzovat a zhodnotit aktudlni stav poskytovanych online sluzeb
Meéstské knihovny v Praze. V praci popisuji a rozebiram vétSinu poskytovanych online
sluZeb, ale prostor vénuji predevSim nové vzniklym online sluzbam — digitalni knihovné

,Praha v knihovné“, ,Karel capek on-line“ a socialni siti ,,K4U*“.

Informacni zdroje k danému tématu jsem hledala predevSim v materidlech, které vydala
Méstska knihovna v Praze, ale vychazela jsem také z aktudlnich a starSich ¢lanki Casopisu
Ctendf a elektronického casopisu Ikaros. Cerpala jsem také ze samotnych webovych
prezentaci - Méstské knihovny v Praze a Newyorské verejné knihovny (New York Public
Library). Cenné informace mi také poskytli pracovnici Méstské knihovny v Praze pfi
odbornych konzultacich. Dale jsem méla k dispozici pfedem pripravenou reSerSi k mému

tématu bakalafské prace [KOPENCOVA, 2009].

Préce je rozdélena do nékolika kapitol. V tivodu se vénuji vysvétleni termind ,,informacni
sluZzby“ a ,,online informacni sluzby“. Uvadim také, podle jakych zakladnich pravidel by se
méla fidit tvorba webu knihovny a jaké jsou zakladni poZadavky na design webu, protoze
si myslim, Ze tato problematika se k danému tématu velice tuzce vaZe (problematika
webové prezentace Méstské knihovny v Praze). Druha kapitola seznamuje s historii a také
prezentaci soucasného stavu Méstské knihovny v Praze. Tteti kapitola je jadrem prace — je
vénovana celkové webové prezentaci Méstské knihovny v Praze a jednotlivym online
sluzbam, které jsou poskytovany na webu knihovny. Vénuji se predevSim nové vzniklym
online sluzbam: ,Praha v knihovné“, , Karel Capek on-line“ a ,K4U*“. Ctvrta kapitola
pojednava o Newyorské vefejné knihovné a o jejich online sluzbach. Posledni kapitola
srovnava online sluZzby obou knihoven (Méstské knihovny v Praze a Newyorské verejné

knihovny). Soucasti je i hodnoceni webovych prezentaci knihoven.
V textu jsou pouZity obrazky, které dopliuji prezentovany text. Dale se v textu objevuji
poznamky pod Carou, které prinasi dopliiujici a vysvétlujici informace k idajtim, ke kterym

se vztahuji.



Citace v textu jsou zapsany metodou, oznacovanou jako Harvardsky systém — cituje se
pomoci prvniho Udaje zdznamu a data vydani. Na prvnim misté je uvedené pifijmeni autora
(verzalkami), popripadé jméno korporace nebo nazev (napt. heslo). Na druhém misté je
pak rok vydani dokumentu, po kterém v nékterych pripadech nasleduje tidaj o strankovani.
Citace jsou, zdivodi prehlednosti textu, uvedeny v hranatych zéavorkach. RozliSeni
pomoci malych pismen (a, b, c, ...) jsem zvolila pro ty dokumenty, které maji stejny prvni
udaj i rok vydani.

Seznam bibliografickych zdznamt citovanych zdroji (na konci textu) jsou abecedné
fazeny a jsou citovany podle normy CSN ISO 690 a CSN ISO 690-2. Dale je doplnén text

slovnickem zkratek (umistény na konci textu).

Na zavér bych rada podékovala vedouci mé bakalarské prace PhDr. Evé Bratkové za

trpélivou pomoc a pfinosné poznamky pfi zpracovani nasledujiciho textu.



1 Uvod

V tivodu bakalarské prace bych se nejprve pokusila vysvétlit terminy informacni sluzby
a online informacni sluzby v knihovnach, po té bych se zminila o pravidlech tvoreni

webovych stranek.

Informacni sluzby jsou definovany podle Ceské terminologické databaze knihovnictvi
a informacni védy jako sluzby poskytované knihovnami, informacnimi institucemi nebo
jinymi organizacemi, jejichZ tcelem je zprostfedkovani informaci ve vSech formach
a oborech lidské ¢innosti [SVEJDA, 2003a]. V soucasnosti Ize pojem ,,informac¢ni sluzby*

knihoven a informacnich stfedisek chapat jako:

* vystupni sloZku profesni informacni cinnosti, vystupni operaci informacniho
systému, kterou se realizuje uspokojovani informacnich potieb a poZadavki

uzivateld a Ctenara,

* sluzby, které poskytuje prislusSny informacni orgdn v ramci své plisobnosti,
realizace findlniho vystupu informacniho systému, ktera zajisti optimalni vytizeni
poZadavki Ctenait a uzivateld,

* v uzSim pojeti sluzby, pomoci kterych se zpfistupiiuji uzivatelim rtzné druhy

informaci [STASOVA, 2008, s. 9].

Online informacni sluzby pak jsou sluzby poskytované vzdalenym uZivatelim
prostfednictvim informacnich a komunikacnich technologii [SVEJDA, 2003b]. Jsou to
napriklad sluzby jako online katalog, online rezervace dokumentd, online formuléf pro
MVS' nebo objednani reSersi. Vladimir Pavek vramci semindfe Online sluzby
v knihovnach rozdélil online sluzby na pasivni, aktivni a ostatni. Pasivné vyuziva uzivatel
informace, které mu knihovnik pfipravil v podobé textii na internetu (vypdjcni doba,
rozsah sluZeb atd.). Aktivné vyuZiva uZivatel online sluzby typu rezervace, prodlouZeni,
blokace. Posledni typ online sluZeb, jeZ tcast knihovnika predpoklad4, napf. objednavka

elektronické kopie nebo reSerse [BULINOVA, 2002].

Online informacni sluzby v knihovnéch jsou vétSinou poskytovany prostfednictvim webu
knihovny — online katalog, e-mailova upozornéni na konec vypijcni lhity a zasilani

novinek ve fondu, online prodluzovéani vyptjcek, blokovani knihovni jednotky nebo

! MVS (meziknihovni vypGjcni sluzba) je sluzba jejimZ cilem je zprostfedkovat svym uZivatelim knihovni jednotky,
popf. jejich kopie, bez ohledu na misto jejich ulozZeni.
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pristup k databazim. Nyni se setkdvame také s pristupem do digitalnich sbirek knihovny

s moznosti staZeni elektronickych knih, audio knih, videi, hudby atd.

Pokud takovéto sluzby knihovna poskytuje, je velice dtlezité vytvorit jejich logické

Clenéni a vizualni prezentaci na webu knihovny.

Kvalitni webova stranka kulturni instituce by méla byt:
» prehledna (logicky a hierarchicky uspofadana s vhodnym grafickym designem)
» prubézné a pravidelné aktualizovana (vhodna je alesponi mésicni aktualizace)

* pristupna pro vsechny uZivatele (bez ohledu na to, jakou technologii uZivaji ¢i

bez ohledu na jejich moZny handicap)

* orientovana na uZivatele (musi brat vtuvahu potfeby uZivatele a poskytovat

moznost dotazu)

* schopna flexibilni reakce (snadné ziskani poZadované odpovédi)

* vicejazycna (mé€la by poskytovat alesponi Cast svého obsahu vice neZ v jednom

jazyku) [MARVANOVA, 2006]

Témito nékolika principy by se méli tviirci knihovnickych stranek fidit. DalSi dilezitou

sloZkou webu, které jsem se jiZ vySe dotkla, je design webovych stranek a jejich rozhrani.

V tomto odstavci jsem Cerpala z ¢lanku Design, grafika a informacni architektura
[RYLICH, 2009]. Rozhrani je nezbytnou soucasti, je zakladem interakce mezi ¢lovékem
a poCitaCem, tento vztah oznaCujeme jako HCI? diky némuZ miZe uZivatel pracovat
s programy a aplikacemi, vyhledavat informace uloZené v databazich nebo si jen tfeba
prohlizet webové stranky. Pro ovladaci rozhrani obvykle preferujeme grafické rozhrani,
tzv. GUI’, protoZe jsou pro nds nejvyznamnéjsi vizudlni podnéty. Ale aCkoli mame
k dispozici velkou skalu prostiedkii pro tvorbu prehledné grafiky a pfihodného rozhrani, je
Castym jevem, Ze knihovny, archivy ¢i informacni centra tato doporuceni nedodrzuji

a zanedbavaji.

Informacni systém, ve kterém se nikdo nevyzna, je nepouZitelny a informace v ném
uloZené nemaji v podstaté Zadnou hodnotu. Dilezité proto je, aby stranky byly prehledné

a graficky zajimavé, informace by mély byt snadno vyhledatelné a neméla by chybét

2 HCI = Human—computer interaction (komunikace ¢lovék-pocita€) je druh komunikace, pFi niZz dochazi k pFenosu
informaci mezi Clovékem a pocitacem, kterd spociva v interakce programatora, operatora i uZivatele s pocitatem na
zakladé presné stanovenych pravidel [JONAK, 2003].

* GUI = Graphical User Interface (grafické uZivatelské rozhrani), které umoziiuje ovladat pocita pomoci interaktivnich

grafickych ovladacich prvka.
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napovéda a zpétna vazba uZivatele. Rozvoj informacnich a komunikacnich technologii
v soucasné dobé ovliviiuje zasadnim zplsobem cinnost knihoven. Pocet uZivatell
vyuzivajicich sluZeb Internetu stale stoupd, proto by se mély knihovny a jiné informacni

instituce zaméFit na pristupnost a pouZitelnost svych online sluZeb.
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2 Meéstska knihovna v Praze (MKP)

2.1 Predstaveni knihovny

Méstska knihovna v Praze (déale také jako MKP, http://www.mlp.cz/) se sidlem na

Marianském namésti ¢. 1 v Praze patii mezi vefejné univerzalni knihovny a dle ¢eského
knihovniho zdkona je také krajskou knihovnou s regionalnimi funkcemi pro Hlavni mésto
Prahu [Cesko, 2001]. Méstska knihovna v Praze patfi mezi dynamicky se rozvijejici
moderni informacni instituce, které se neustale snaZi zkvalitiiovat a rozSifovat sluZzby svym
uzivatelim [SCHWARZ, 2002]. Jejim poslanim je ziskavat, zpracovavat, uchovavat
a poskytovat informace, literaturu a dalSi kulturni hodnoty [Méstska knihovna, 2008].
Verejna univerzalni knihovna s regionalnimi funkcemi poskytuje sluzby Siroké vefejnosti v
priméreném rozsahu, kvalitn€, rychle a efektivné. Soustfedi se zejména na sluzby pro déti,
mlddez a studenty. ZajiStuje také role socialni (sluzby seniortim, socidlné slabym
a handicapovanym). Vytvaii a uchovava specializované fondy v radmci univerzalniho
knihovniho fondu, zejména literatury pro déti a mladez, fondy pragensijni, hudebni,
vytvarné, divadelni a filmové [Méstska knihovna, 2008a]. Knihovni sit’ tvori Ustiedni
knihovna, 43 pobocek na izemi Hlavniho mésta Prahy a 3 pojizdné knihovny - bibliobusy.

Pobocky jsou usporadany do 6 obvodnich knihoven.

U prileZitosti rekonstrukce ustfedni budovy Méstské knihovny v Praze, ktera byla znovu
oteviena 20. dubna 1998, vznikl na piidé této instituce novy automatizovany knihovnicky
systém, ktery dostal ponékud rozporuplny nazev Konias [CELBOVA, 1998]. Tento

knihovnicky systém je pouZivan Ustfedni knihovnou a 35 pobockami.

2.2 Vznik a vyvoj knihovny (1891-1995)

Prvni vefejna knihovna v Praze byla zfizena vyhlaSkou méstské rady jako knihovna urcena
vSem prazskym obcantim. Svou Cinnost zahdjila 1. cervence 1891. Knihovna nejprve
sidlila v ulici Na Zderaze v Novém Mésté, poté se nékolikrat stéhovala a azZ v roce 1903
nalezla své trvalé umisténi a to na narozi Platnérské ulice a Marianského namésti na
Starém Meésté, tam kde stoji nynéjSi budova. Znalost némeckého a amerického
knihovnictvi uplatnil Feditel knihovny a znamy basnik Antonin Sova pfi budovani systému
katalogti v letech 1898-1920. Zaslouzil se také o prvnich Sest pobocek a snazil se ziskat

distojnou budovu pro knihovnu v centru mésta.
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Rok 1922 znamenal schvaleni navrhu na spojeni knihoven Prahy a dalSich 38 obci
a vytvoreni jednotné a centralizované ,,Knihovny hlavniho mésta Prahy“. Tehdy knihovni
sit’ tvorila Ustfedni knihovna a dalsich 40 knihoven na tizemi mésta. Fond tvofilo asi 260

tisic svazka®.

Ustiedni knihovna jiZz dlouho nevyhovovala pozadavkim celoprazské knihovni sit&. A tak
v letech 1925-1928 byla na Marianském namésti, diky financnim prostifedkiim Prazské
méstské pojistovny, postavena novd, nynéjsi budova Ustfedni knihovny. Autorem projektu
byl vyznamny Cesky architekt FrantiSek Roith (1876-1942), Zak profesora Otto Wagnera
z videriské akademie, ktery patfil k predstavitelim klasicizujici architektury 20. a 30. let
[Méstska knihovna, 2002]. Ptdorys byl pojat racionalisticky a jednoduSe a nenasilné
spojoval rané barokni architekturu Klementyna a budovu Magistratu hlavniho mésta Prahy.
Stavba predcila vSechna ocekavani a stala se jednou z nejmodern€jSich knihoven v Evropé
té doby. Byla dimenzovana pro Sirokou Skalu nejen knihovnickych, ale i koncertnich,
osvétovych a vystavnich c¢innosti [Méstska knihovna, 2008b]. O kvalité vytvoreného

projektu svédci i to, Ze budova dostacovala potfebam rostoucti sité azZ do 70. let.

V dobé nacistické okupace doSlo ke stagnaci Cinnosti knihovny. V breznu 1939 bylo
vydano nékolik vynosti z ministerstva Skolstvi se seznamy tituld, které bylo nutné vyradit
z knihoven [CERMAKOVA, 1991, s. 36]. Ve stejné situaci se ocitli knihovnici po tnoru
1948, kdy nastala totalni ideologizace veskeré ¢innosti knihovny a doslo k likvidaci fondt

a k odchodu prevazné vétSiny vzdélanych a kvalifikovanych knihovnikd.

V 60. letech knihovna zaznamenava rozvoj knihovnickych a osvétovych sluZeb. Zacaly se
pravidelné poradat divadelni vecery, ale i vystavy, které byly vénovany literarnim a
hudebnim tvirciim. Také se postupné zvySovala vypujcni ¢innost jak v tstfedni knihovné,

tak v obvodnich knihovnach.

70. 1éta ve znameni normalizace zacaly opét vyrazovanim fond a to zejména dokumentt
od emigrujicich autorl, ale také zahranicnich autorti, ktefi vefejné protestovali proti
okupaci Ceskoslovenska. Uspéchem v téchto tézkych dobach oviem bylo priznani
povinného vytisku prazskych nakladatelstvi Méstské knihovné a to v roce 1971. Vnéjsi
omezeni ovSem trvala dal, takZe az revoluce vroce 1989 znamenala navrat ke
standardnimu postaveni knihovny v demokratické spolecnosti [Méstska knihovna v Praze,

2002].

* V roce 1938 pracovala knihovna na 50 mistech v Praze a knihovni fond mél 640 tis. svazkdl a pocet vypijcek Cital
cca 2 mil.
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V 80. a 90. letech se knihovna obsahové rozrista, rozsSifuje se o nékolik dalSich druhta
dokumentti a to o zvukova média, grafické dokumenty - artotéky. Sit Méstské knihovny se
modernizuje a je také otevieno nékolik novych pobocCek a zacina se pouZivat vypocetni
technika a to pri centralni evidenci fondu a katalogizaci. UvaZzuje se i o rekonstrukci
Ustiedni knihovny a nutnosti zdokonalit a zrychlit knihovni sluzby. V roce 1995
Zastupitelstvo hlavniho mésta Prahy schvadlilo financovani rekonstrukce budovy. S nutnosti
rekonstrukce vzniklo také oddéleni automatizace, které zacalo pracovat na budoucich

knihovnickych programech napt. na OPAC®.

2.3 Soucasny stav knihovny (1995- )

Rekonstrukce Ustfedni knihovny se uskute¢nila v letech 1996-1998. Slo nejen
o rekonstrukci stavebni, ale také o zcela nové pojeti jejich sluZeb a o iplnou automatizaci
knihovnickych agend [Méstska knihovna, 2002]. Pijcovni a studijni prostory knihovny
byly celkové preorganizovany. Knihovna byla komunikac¢né a funk¢éné propojena a zacala

pouZzivat automatizovany vypujcni systém a elektronicky katalog.

Od té doby jsou knihovnici napojeni i na dals$i informacni zdroj - Internet, ktery také
poskytuji uzivatelim ve studovnach. Zvysil se pocet knih a jinych druhd dokumentt
nabizeny ve volném vybéru. Fondy jsou usporadany podle urcitého oborového zaméreni,
zanru a véku. Novinkou je také zabezpeCeni dokumentd pomoci magnetickych pasek

a detekcnich a deaktivacnich systéma.

Soucasti sluZeb knihovny jsou fondy s mnoholetou tradici - pragensijni®, teatrologické
(MKP v soucasné dobé tyto fondy digitalizuje a dale budou elektronické dokumenty
nabizeny jako online sluzba prostfednictvim webovych stranek MKP) a muzikologické.
V soucasné dobé je automatizovano 39 pobocek a dalsi se priibéZné automatizuji. Rok
2002 byl pro knihovnu jubilejni, protoZe slavila 111 let od svého zaloZeni, ale také rok
kriticky, jelikoZ MKP patfila mezi knihovny, které byly zasaZeny povodni. Znacné Skody
utrpéla jak Ustfedni knihovna a pobocka v Karliné tak Oddéleni vzacnych fondti MKP na
Ortenové namésti v HoleSovicich, v jehoZ suterénu byl umistén historicky fond knihovny,
ktery byl citelné zasaZzen. Mimo jiné byla ponicCena i Prazska bible - prvni Ceska (a také
slovanska) tiSténa bible vytiSténa roku 1488. Nasledné bylo vSech 20 000 postiZenych

dokumenti prevezeno do mraziren v Mochové, kde cekaly na vysuSeni. Pomocnou ruku

® Online Public Access Catalogue (OPAC) - vefejné dostupny online katalog urCeny uZivatelim knihovny.
Kromé vlastniho vyhledavéani zdznaml dokumentd obvykle také zpfistupiiuje fadu dalSich sluZeb, napf.
umoZiiuje spravu uzivatelského konta, pfistup k dalsim informac¢nim zdrojim [BALIKOVA, 2003].

¢ Specializovany usek MKP, ktery shromazduje, uchovava a zprostfedkovava pragensia, t. j. informacni
materialy pojednavajici monograficky nebo ve své ¢asti o Praze.

15



MKP podala Narodni knihovna CR, ktera se uvolila k vysuSovani v Centralnim depozitafi
specialni metodou vakuového baleni’” a také metodou suSeni v susarnach dfeva. V soucasné
dobé jsou jiZ vSechny postiZené dokumenty vysuSené, posledni vysuSeny svazek byl
predan z rukou feditele Narodni knihovny CR Vlastimila JeZka do rukou feditele Mé&stské

knihovny v Praze Tomé4Se Rehéka dne 31. ledna 2007.

Celkové bylo povodni zniceno asi 46 000 dokumentti (2 % knihovniho fondu) a poskozeno

20 000 dokumentti vzacnych tiskti. Odhad nakladi Skod stoupl na 40 000 000 K¢.

Po této neCekané zkuSenosti si vedeni MKP uvédomilo, Ze potfebuje novou budovu pro
umisténi Oddéleni vzacnych tiskd, jelikoz zatizeni v HoleSovicich nevyhovovalo vzhledem
k poloze v povodiiové zéné. Vzacné tisky a celé oddéleni bylo nakonec roku 2004
pfemisténo, za podpory Ministerstva kultury CR a sponzorti, do nového objektu v ulici U

Brusnice na Hradcanech.

V roce 2006 zacala knihovna uvaZovat o digitalizaci casti knihovniho fondu pragensii
a dalSich vzacnych dokumentti vzhledem k jejich Spatnému fyzickému stavu, predevsim
kvili nekvalitnimu kyselému papiru, ktery je charakteristicky pro 19. stoleti.
Prostfednictvim ziskani grantu vzniklo vroce 2007 Oddéleni digitalizace na zakladé
dotace ,,Norskych fondid“ diky projektu HISPRA — Zachrana historickych pragensijnich
a dalSich vzacnych dokumentti z fondu Méstské knihovny v Praze. ,Jedna se o vlastni
digitalizacni pracovisté, které pokryje proces digitalizace dokumentti od A do Z: od
naskenovani originalu, pres tipravy skenti, zpracovani metadat a vycteni OCR azZ po export
dat pro zp¥istupnéni v digitalni knihovné“ [MERINSKA, 2008]. Vzacné dokumenty MKP
zahrnuji fondy pragensii, také dokumenty hudebni a divadelni a samoziejmé vzacné tisky.
Digitalizace podstatné rozsiifi moZnosti vyuZziti takto digitalizovanych dokumentt,
zjednodusi praci s nimi a poskytne informace vyrazné SirSimu okruhu uzZivateld knihovny

a dalSim zajemctm [Méstska knihovna, 2008c].

Béhem roku 2007 aZ 2010 by mélo byt digitalizovano 350 000 stran pragensijnich,
divadelnich a hudebnich dokumentti. V soucasné dobé jsou digitalizované dokumenty

pristupné v digitalni  knihovné = MKP  (http://www.prahavknihovne.cz/  nebo

http://kramerius.mlp.cz/kramerius).

MKP si ulozila v roce 2009 dalsi duleZity ukol a to digitalni zpracovani vSech dél Karla

Capka. Ve spolupraci s Ustavem Ceského narodniho korpusu, Spole¢nosti bratfi Capki

7 Kniha vloZena do sacku, obalend filtratnim papirem a novinami se zavakuuje ve specialni vakuové bali¢ce uzplisobené
k vakuovému suSeni knih. Voda se ptisobenim vakua vsakne do vrstvy savého papiru, kterym je kniha obalena. Proces
baleni a vakuovéni se nékolikrat opakuje, a tak se kniha postupné zbavuje vlhkosti.
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a Pamatniku Karla Capka ve Strzi vznikl portdl s ndzvem Karel Capek online. Zde se
nachdazi autorovo kompletni dilo v digitalni podobé. Po ,rozkliknuti“ konkrétniho dila na

portalu http://www.mlp.cz/karelcapek/ si 1ze vybrat format ke stazeni pro PC,, PDA® nebo

pro mobilni telefon. MKP chce nadale pokracovat v téchto aktivitaich zamérenych na
digitalizaci dél vyznamnych ceskych klasickych autorti. V pristim roce planuje digitalizaci

a zpristupnéni dila K. H. Machy na samostatné webové strance.

Novinkou v MKP je Cerstvé (jaro 2009) spusténd socidlni sit® sndzvem Knihovnadu
(K4U), ktera se sloganem ,Seznam se a bav se!“ laka nejen mladé lidi k diskuzim
o kniZkach, ale také o jinych médiich. Socialni siti K4U jde predevSim o hodnoceni knih,
ale také kulturnich zazitki apod. K4U je alternativa pro mladé, ktefi radi ¢tou a hledaji

prostor pro prezentaci vlastnich nazort.

Knihovna se také zapojila do projektu hlavniho mésta Prahy s nazvem Opencard, zamérem
projektu je rozsitit mezi Prazany karty, které umozni pohodIné pouzivat mnoha rtiznych

sluZeb mésta a od ¢ervna 2007 ji miZete pouZzit jako plnohodnotny ctenaisky prikaz.

V soucasné dobé (k 31.12. 2007) disponuje knihovna fondem pfiblizné 2 272 328 svazki.
Jedna se o naucnou literaturu, beletrii, mapy, zvukové materidly (CD, MC, LP),
elektronické dokumenty (CD-ROM), hudebniny, grafické listy a reprodukce. Jak bylo vySe
uvedeno MKP také disponuje zvlaStnimi sbirkami - fond pragensii a fond vzacnych

a historickych dokumentt, které jsou svym obsahem unikatni.

Ustiedni knihovna MKP slouZi étenaftim od ttery do patku od 9 do 20 hodin a v sobotu od
9 do 17 hodin. Pobocky MKP maji riznou provozni dobu a vSechny zachovévaji zaviraci
den pondéli. V Cervenci a srpnu zavadi knihovna kaZdy rok zkracenou letni provozni dobu

se zavienou sobotou.
MKP ma k roku 2007 (31. 12. 2007 ) zaregistrovanych 194 507 ¢tenaii a pocet stale roste.
Ctendfi vyuzivaji tyto sluzby:
Tradicni sluzby
* Vypijcni sluzby
» Pristup k elektronickému katalogu

* Reprografické sluzby (z fondu knihovny)

8 PDA = Personal Digital Assistant, osobni digitdlni pomocnik ¢i palmtop je maly kapesni pocita¢ [Personal Digital
Assistant, 2009].

% Socidlni sit’ neboli komunitni web, jsou sluzby vychézejici z webu, které dovoluji kazdému jednotlivci: vytvofit vefejny
nebo polovefejny profil uvnitt ohraniceného systému, vyjadfit seznam jinych uZivateld, se kterymi sdili spojeni a také
vidét a prochézet jejich seznam spojeni a také dalsi seznamy spojeni, vytvorené jinymi uvnitf systému [VRTAL, 2009].
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Referencni a faktografické sluzby
Informacni sluzby z vnéjsich zdroji

Vyuzit sluzeb informacniho stfediska (ziskavani informaci z Internetovych databazi

a dalSich informacnich zdroj, pristup k pragensijnimu fondu atp.)

(INékteré sluzby nejsou dostupné ve vsech pobockdch knihovny)

Online sluzby

Online katalog

Online pfistup ke kontu ctenare

E-mailova upozornéni na konec vyptijcni lhtity

Automatické prodluzovani vypijcek

Blokovani knihovni jednotky™

Novinky ve fondu

Digitalni knihovna MKP (Praha v knihovné a Digitalni knihovha MKP Kramerius)
Karel Capek online

Knihovna4u (K4U)

Pristup k databazim
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2.4 Zaver

Meéstska knihovna v Praze slouZi Siroké vetejnosti jiz 118 let, nestagnuje, neustale se vyviji
a snazi se drZet krok s novodobou technologii. Svédci o tom postupna automatizace vSech
pobocek, digitalizace ¢asti fondu, mozZnost stahovani digitalnich dél na PC nebo na mobilni

telefon nebo vytvoreni komunitniho webu K4U.

Knihovna nezapomina na kulturné-vzdélavaci akce. Pripojila se napf. k akci Noc
s Andersenem a Muzejni noci. Pomdaha ucitelim zéakladnich Skol a stfednich
Skol-pripravuje exkurze, vyukové hodiny literatury, ceského jazyka a tematické besedy.
MKP také poskytuje prostory pro vystavy, porada koncerty, prednasky (cykly o vytvarném
umeéni, architekture, historii, s filozofickou, psychologickou tématikou), cestopisy apod.
Diky dvoum dobfe vybavenym multifunkénim salim v Ustfedni knihovné se konaji

vyznamné kulturni a spolecenské akce (napt. Magnesia Litera nebo festival One World).

Vyznam knihovny jako kulturné-vzdélavaci instituce je zfejmy. Poslednich par let je vyvoj

MKEP stéle intenzivnéjsi a je zfejmé, Ze v tomto tempu chce nadale pokracovat.

Pro knihovny je v podstaté nezbytné drZet krok se svétem a rozvojem novych technologii.
Je potieba si uZivatele udrZet. Tento ukol neni nic jiného, neZ Ctenare nalakat a nabidnout

jim nové a zajimavé sluzby.
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3 Sluzby MKP poskytované prostrednictvim internetu

3.1 Webova prezentace MKP

Meéstska knihovna v Praze je prezentovana na webu od roku 1996 (http://www.mlp.cz/).
Pro svou prezentaci (viz obr. €. 1) zvolila tfi zdkladni barvy — Cervena, Cerna a Sediva.
Hlavni stranka se sklada z hlavicky - logo instituce na Cerveném podkladu, z hlavni
navigacni liSty, ktera je tvorena jen textovou navigaci (neobsahuje grafické ikony) a sklada
se z 5 hlavnich nabidek. Dale hlavni navigacni liSta pokracuje do pravé listy, kde je moZné
nalézt 2 dalSi nabidky (,,Profily“, ,,Partnefi“), nad nimi jsou umistény hypertextové odkazy
na mapu serveru, sluzbu ,,Ptejte se nas“, ,,Dokumenty“ a ,,Pro média®“. V pravém hornim
rohu lze prepinat text webu na dalSi jazyky — anglic¢tinu a némcinu. Kazda z 5 hlavnich

nabidek (,,Aktuality”, ,,O nas“, ,,Samoobsluha“, , Knihovni sit*“ a ,,Odkazy“) v hlavni

Méstska knihowvna v Praze je verejna univerzalni knihowvna.
Jejim poslanim je ziskavat, zpracovavat, uchovawat a poskytovat informace, literaturu a dalsi kulturni
hodnoty. Poskytuje sluzby Siroké vefejnosti w pfiméfeném rozsahu, kvalitné, levné, rychle a efektivhé.

Zwladtni diiraz je kladen na sluzby pro déti, mladez a studenty véetné rale socidlni (sluzhy seniorim,
socialng slabym a handicapovanym).

= zakladni informace = knihovni Fad = adresy a otewiraci doby pobodéek = fasté dotazy (fag)

Zveme

Wyhledavani ve fondu knihoviy
nazew dila nebo jméno autora
wirstava k 200, wyrodi dmrti Josepha Haydna = Akce = 26.5.2009 - 29.8.7009 1 . ]

witstawa v Ustfedni knihown@ - Po stopach basnikd = vWstava = 8.6.2009-14.9.2009 :

Prochazka zoologickou nebo botanickou zahradou = Soutéz = 9.6.2009-11.9.2009 Ctenaiské konto, prodiuzovani,...

muzejni noc v Méstské knihovné v Praze podruhél = Akce = 20.6.2009 e ER e i -

Ffijdte na Knihohrani 2008! = Anketa = 23.6.2009 L >
Program salii MKP = nové heslo | bezpedn&jEl piihld5eni

Informujeme Novinky ve fondu

Od pondéli 15. 6. uzavfena studovna Opatov. = Dogasné uzavieni knihovny
wWylZijte kontakni formuolar " Plejte se nas" = Nové sluihy

Frodlouzens letni wpdjéni Ihita = Zména wpljéni doby

Dodasné uzavfeni knihoviy Dejvice = Dodasné uzavieni knihowny
Spiatelte se s MEP na Facebooku. = Ostatni

OPENCARD v pobockach MKP =

opencard | Karta pro vase pohodli

Obr. ¢. 1. Domovska stranka Méstské knihovny v Praze.

navigacni liSté webu ma ve svém obsahu nékolik hypertextovych odkazii, které jsou
nepiehledné fazené. DalSi Cast hlavni stranky webu je tvotena sekci ,,Zveme“, kde lze
nalézt hypertextové odkazy na konkrétni akce konané v knihovné. DalSi sekce

Linformujeme® je tvofena také hypertextovymi odkazy a to na zmény ¢i aktuality
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v knihovné. V pravé a spodni 1i§té webu jsou umistény reklamni prouzky'® (bannery) na
nové online sluzby knihovny - K4U a ,Karel Capek on-line“, které bohuzel postradaji
jakoukoli vyzvu k ,,akci (call to action), to znamena, Ze neobsahuji vyzvu k tomu, aby
uZivatel reklamni prouzek ,,prokliknul®“ (pf.: stahuj zde, informuj se atd.), a tak se ocitl
nanové webové strdnce vénované digitdlnim dilim Karla Capka nebo na strankach
socialni sité K4U. Prava liSta obsahuje prikazovy fadek pro vyhledavani v online katalogu

a prikazovy radek pro registraci uZivatele.

Sluzby Méstské knihovny v Praze poskytované prostfednictvim internetu jsou doslova
ukryté na webovych strankach knihovny, uZivatel je musi nejprve hledat, misto toho aby
vstoupil do uZivatelského rozhrani a na hlavni navigacni liSté rozpoznal jakych online
sluzeb miZe vyuZit. Postrddam zde napfiklad vyhledavani — jednoduché, fulltextové
s prikazovym Fadkem, které by mélo byt umisténo v horni casti stranky vlevo, uprostred ¢i

vpravo. Casto je také tato aplikace spojovéana s ikonou lupy.

Na prvni pohled je na hlavni strdnce webu MKP vidét pouze online sluzba - vyhledavani
v online katalogu (prava liSta). V hlavni navigacni liSté, ktera by méla byt vyrazna,
najdeme ,,Samoobsluhu® (jedna z hlavnich nabidek), kde se po ,,rozbaleni® nabidne vyuZiti
nékolika sluzeb — ,on-line katalog®“, ,on-line sluzby“, ,on-line ptihlaSeni®, ,,on-line
databaze®, ,off-line seznam autorit“ a ,,digitalni knihovna“. Takovéto uzptisobeni jizZ
naprosto nevyhovuje. Cela navigacni lista a jeji nabidka by se méla uzptsobit prehlednéji,
logictéji a méla by se zvyraznit. Napfiklad v nabidkach viibec nelze najit nové online
sluzby Karel Capek online ¢ K4U. Ty jsou umistény jen v podobé bannert na hlavni

strance v pravé listé, jak jsem vySe zmifiovala.

Celkovy vzhled webu je zastaraly, design by mél byt modernéjSi a mél by jit ruku v ruce
s technologickymi trendy. Spravovani webu také neni vhodné, web je totiZ fizen tfemi
systémy pro spravu obsahu — redak¢nimi systémy neboli CMS". Takovyto systém je

naprosto nedostacujici a komplikovany.

Méstska knihovna v Praze ovSem v budoucim roce planuje zasadni proménu celkového
konceptu webovych stranek a jejich grafického zpracovani. Méla by se rozsirit i nabidka

sluzeb uZivateltim i téch sluzeb, které budou dostupné online. Knihovna by chtéla pfijmout

10 Reklamni prouZek neboli banner je druh reklamy pouZivany na WWW strankach, jde zpravidla o obdélnikovy obrazek
¢i animaci, pripadné interaktivni grafiku zobrazenou nejcastéji pobliZ okraje obrazovky., tvori jednu z nejcastéjsich forem
reklamy na Internetu.

' Systém pro spravu obsahu / redaké¢ni systém, CMS (Content Management Systém) je software zajistujici spravu
dokumentd, nejcastéji webového obsahu.

21



prvky konceptu Web 2.0 a implementovat napf. sdileni odkazti, uZivatelské blogy pro
Ctenafe a knihovniky, socidlni sité nebo instant messaging — vzajemnou komunikaci

uzivateld v redlném case. Za kol si knihovna také klade sjednotit redakcni systém.

Pro knihovny obecné je velice dilezité akceptovat a prijimat nové trendy v oblasti
webovych sluZzeb a aplikaci. Jednou z nich je jiZ vySe zmifovany Web 2.0. Co nova
generace webu miiZze nabidnout? Nabizi silny diiraz na komunitu a jeji vzajemnou
interakci, z aplikaci miZeme jmenovat napf. socidlni sité, sdileni (diky modernim
technologiim jde sdilet v podstaté vSechno — hudba, obrazky, videa), weblogy'®, instant
massaging (ICQ, Skype) atd. Pro Web 2.0 je neméné dtileZité zaméfeni na uZivatele napr.

lze ménit vzhled a rozvrZeni osobnich preferenci stranky.

Tyto uvedené body miiZeme samoziejmé aplikovat i na sféru knihovnictvi. V roce 2005
zacal Michael Casey premyslet o vyuZiti Webu 2.0 pro knihovny, touto snahou vznikl
termin Knihovna 2.0 a M. Casey je jeho autorem. Jde o néco vice, neZ pouhé prijeti
technologii Web 2.0. Jde o metody neustdlych zmén , prehodnoceni sluzeb knihoven

a vyslyseni potfeb uZivateld [MARVANOVA, 2007].

Dale se v textu budu zabyvat konkrétnimi online informacnimi sluZbami poskytovanymi

na webovych strankach MKP.

3.2 Online katalog

Jednou z nejvyznamnéjSich sluZeb Méstské knihovny v Praze je online katalog. Online
katalog wvznikl jako dalSi rozhrani automatizovaného katalogu, ktery byl vyvinut
u prileZitosti rekonstrukce Ustfedni knihovny vroce 1998. Jeho nazev je ponékud
rozporuplny, jmenuje se KonidS. Vyhledat dokumenty tedy miZeme ve dvou rozhranich
Koniase.

Prvni rozhrani elektronického katalogu Konias, které funguje jako OPAC, lze nalézt
v knihovné na sluzebnich pocitacich knihovnikii nebo na termindlech v prostorach
knihovny, kde lze vyhledavat tituly ve fondu knihovny, objednavat knihy a jiné materialy
ze skladii nebo je rezervovat. Po prihlaSeni uZivatele do ctenarského elektronického
katalogu (je moZné vstoupit i ,,bez legitimace®) se objevi rozhrani, které ma vzhled jako
vSechny aplikace operacniho systému Windows 95. Na hlavni liSté je zobrazené jméno

uZivatele, vék a hlavni menu, které je zobrazeno v grafickych ikonach. Pod ikonou knihy

12 Jedna se o obecné pojmenovani, které zastfeSuje celou Fadu riznych prvki, sluZeb, technologii podobné. Jedna se o
jakousi ,,druhou generaci webu“[RYLICH, 2008, s. 319].

3 Weblog (nebo zkrdcené blog) je aplikace obsahujici periodické prispévky na jedné webové strance. Slovo ,,blog“
vzniklo staZenim anglického ,,web log®, coZ do cestiny prekladame jako ,,webovy zapisnik“, a zkracenim slova ,,weblog*.
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se skryva aplikace vyhledavani dokumentli. Zde si milize uZivatel vybrat z nékolika
zpusobtli vyhledavani — zacCatecnik, pokrocily a knihovnik. U ,,pokrocilého“ vyhledavani je

moznost vyhledavat v ,,Dobre urcené“ ale také ,, Textové.

Ve vyhledavani ,,Dobfe urcené® 1ze vyhledavat podle nazvu titulu, pfijmeni autora, ISBN
a ISSN nebo signatury MKP a terminy je moZné spojovat logickymi operatory. Vécny
popis dokumentu zahrnuje systematickou klasifikaci, deskriptory a klicova slova'. Také je
mozné u konkrétniho dokumentu zobrazit katalogizacni listek s bibliografickym
zaznamem, anotaci, prisluSnymi deskriptory, uZivatelskym hodnocenim titulu a s moZnosti

staZeni titulu (pokud je digitalizovany).

Druhé rozhrani KoniaSe (tzv. ebaweb) lze nalézt na webovych strankach MKP (viz obr. €.
2), kde je katalog nabizen online — vzdalenym uZivatelim. Toto rozhrani se odliSuje od
prvniho jak designem tak mnoZstvim poskytovanych informaci. Neposkytuje tolik
informaci jako ve Ctenarském elektronickém katalogu. Vyhledavani je nabizeno ve dvou

typech — ,,Zakladni vyhledavani“ a , Textové vyhledavani“. Zakladni vyhledavani“ (viz

m DBSLUHA KHIHOWN] SiT 0 PARTHERI
Meprihlasen - Prihlasit ON-LINE KATALOG #= Aktivovat SSL

Vyhledavani [¥lo% viraz <oR = do okérka | Napovéda

Zakladni vyhledavani  Textové vyhledavani

i Hiedat >

Do pole proswhleddvani napidte jeden z téchito adaji:

Nazevtitulu (nebo jeho zadatek, diakritika a velkafmala pismena nehraji roli)

Piijmeni autora (pfipadné ndsledované ¢arkou, mezerou a jrménerm: napf. Foglar nebo Gapek, Karel)
Signaturu MKP (pismena signatury piste velka: napf. A4 123458)

Néazev éasopisu (konkrétni éislo zadejte ve tearu Eislofrok nazew: napf. 912004 Yasmil)

ISBN, ISSN (pfipadné katalogové &islo audialnich materiald apod)

Pak zmacknéte Klavesu ENTER nebo mysi tlaciko HLEDAT.

Obr. ¢. 2. ,,Zakladni vyhledavani v online katalogu.

¢. 2) obsahuje prikazovy fadek s moznosti vloZeni logickych operatori (AND, OR a %).
Zde lze vyhledavat podle nazvu titulu, pfijmeni autora, signatury MKP, nazvu Casopisu
ataké podle ISSN nebo ISBN. Lze také nadefinovat maximalni pocet zobrazenych

zaznamu.

4 Méstska knihovna v Praze pouZiva nékolik nastroji vécného zpracovani naucné literatury a beletrie. Je to obsahova
charakteristika neboli systematické tfidéni, deskriptory a kli¢ova slova. Deskriptory predstavuji hlavni selekéni jazyk,
ktery byl vytvaren na konci devadesatych let 20. stoleti a je pribézné aktualizovan a rozvijen. Deskriptory tvori tezaurus.
Mezi jednotlivymi deskriptory jsou vytvareny hierarchické vazby - nadfizenosti, podfizenosti, asociace a synonymie.
Klicova slova jsou vyuZivdna pouze jako doplnék deskriptord, pro vyjadfeni novych specifickych témat, oblasti,
problematik apod. Klicové slovo, ktera je pfi vyjadieni obsahu dokumentt vice frekventované se mize stat deskriptorem
a byt zafazeno do tezauru.
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,»lextové vyhledavani“ (viz obr. ¢. 3) obsahuje také prikazovy fadek a moZnost vloZeni

AKTUALITY SAMOOBSLUHA KNIHOWH] SiT m FARTHERI
Neprihlasen - Prihlasit OM-LINE HATALOG = Aktvovat SSL
Vyhle davani Napovéda

Zakladni wwhledavani  Textowveé vwhledavani

| Hiedat >

Prohledawvat:
' wEachno (viz pozn.)
" Pfedmétovd hesla, Kligova slova, deskriptory
" Jen deskriptary

FPoznarnky:
* e varianté "WSechno" se prohledavaji zaznamy ve wéech sloZzkach (nazvy, autofi, nakladatelé, pfedmétova hesla, klicova slova, deskriptory
anotace atp).
* Zadate-li dotaz pfilis obecnd, miZe zpracovani wsledku trvat dlouhou dobu a wsledek nemusi byt v éasovém limitu nalezen.

Obr. ¢. 3. ,,Textové vyhledavani“v online katalogu.
logickych operatort. Navic jsou zde umisténé tfi moznosti prohledavani katalogu:

1) Prohledat vSechno — v této varianté se prohledavaji vSechny mozné polozky (nazvy,

autori , deskriptory atd.)
2) Prohledat predmétova hesla, klicova slova a deskriptory

3) Prohledat jen deskriptory

L2 khiha r.g rukopis n wystEiFkowy Slanek
L ™Y -
kartograficky dokument - videozaznam soubor wistiizkd
= divadelni hra @ multirmédium m soubor obrazowich materidli
.I hudehbnina 'I' ohjelkt IEI graficky list
[}
= diléi fast, Elanek, stat’ E filrm EI umeélecka reprodukce
= periodikum mikrodakument fotografie
L R — P - |- [
poditadowy program slepeckeé pismo scenafr
@ ZD-ROM ° gramodeska @ [T ]
1O cD oo magnetofonova kazeta @ MPF3

Obr. C. 4. Vysvétleni piktogrami v druhu dokumentu.

Pokud systém nalezne hledany dokument, zobrazi se tabulka (viz obr. ¢. 5) se zahlavim,
nazvem dokumentu', hodnocenim dokumentu (pomér celkové vySe hodnoceni a poctu
hodnoticich uZivatel), OCH - obsahovou charakteristikou (systematické tfidéni), rokem
vydani, signaturou dokumentu a také s druhem dokumentu, ktery je zobrazen pomoci
piktogramu (viz obr. €. 4) a udaje o dostupnych svazcich na pobockach MKP (viz obr. €.

6.).

5> Nazev dokumentu je v online katalogu oznaCovan jako ,, Titul“ (viz obr. €. 5).
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Nazev dokumentu (hypertextovy odkaz), vtomto pripadé ,,Sto roki samoty“, lze
prokliknout a jako samostatné okno se objevi informace o titulu: katalogizacni zdznam,
anotace, deskriptory a moZnost vyhledat podobné tituly (s podobnymi deskriptory),
hodnoceni uzivateli a také moznost ohodnotit titul - hodnoceni je zobrazeno pomoci péti

hvézdicek.

Dalsi mozZnosti je kliknout na hypertextovy odkaz ,,Svazky“. Zobrazi se vedlejsi okno (obr.

€. 6), kde se nejprve v hlavicce zobrazi udaje o konkrétnim dokumentu a kde lze také

Neprihlasen - Prihlasit ON-LINE KATALOG #2 Aktivovat SSL
Vyhledavani Napovéda
Zakladniwhledavani Textove whledavani Patetzaznami: 7 Max. zazhamil; 500

" Status: OK
Sto roku Samoty Hledat = o

- Dotaz: Sto roku samoty

m m “ 500 +| Max pofetzaznami Export do formatu XML
Zahlavi Titul Hodnoceni OCH Rok Signatura Druh Svazky
MARQUEZ, Gabriel Garcia Sto rokii samoty Yrdriey Svazky
MARQUEZ, Gabriel Garcia Sto rokil samoty Joddiok A1 1086 A4 28024 (] svazky
MARQUEZ, Gabriel Garcia Sto rokil samoty ok AT 1980 AA 19858 (0 svazky
MARQUEZ, Gabriel Garcia Sto rokil samoty ki AT 1987 AR IT482 (0 Svazky
MARQUEZ, Gabriel Garcia Sto rokii samoty Tk Al 2003 Ak 45544 ) Ssvazky
MARQUEZ, Gabriel Garcia Sto rokii samoty b 448 0] A 005 A4 GDR43 (] svazky
MARQUEZ, Gabriel Garcia Sto rokii samoty Jodedhkd Al 2006 A 53366 (] svazky

Obr. ¢. 5. Vyhledani dokumentu v online katalogu.

nalézt informace o tom, v jakych pobockach MKP se konkrétni dokument nachazi (jméno
a adresa pobocky), v oknu Ize dale nalézt informace o pfitomnych dokumentech k ptjceni
absencné (pA) a prezencné (pP), celkovy pocet svazkl v knihovné (cA) a pocet rezervaci
na svazek (R). Déle je zde uvedeno, zda je svazek moZné rezervovat nebo je mozné si ho
najit ve volném vybéru (V) ¢i objednat ze skladu (S). Pomérné nedavno pribyla v online
katalogu aplikace ,Blokovat“, kterda umoZiuje pozdrZet uZivateli svazek do konce

provozniho dne knihovny.

Na zavér bych zminila nékolik nedostatki knihovnického systému. Konias, bohuZel,
naprosto nerespektuje Anglo-americka katalogizacni pravidla a nema v sobé zabudovany
konvertor do formatu MARC 21'%, takZe vysledkem je, Ze systém miZe slouZit pouze jedné
instituci — Méstské knihovné v Praze, informace nelze sdilet naptiklad s jinou knihovnou
[CELBOVA, 1998]. Musim také vytknout ¢astou nedostupnost online katalogu z déivodi
pretiZeni sité. Nevyhodou je také sloZité vyhledavani v katalogu, systém vyhledavani by se

meél zjednodusit.

' V roce 2008 zabudovala MKP do svého automatizovaného systému specidlni konvertor, ktery umoZziiuje konverzi
jednotlivych zaznamd do MARC 21. Zatim sdileni dat Zadna dalsi instituce nevyuZziva.
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3.3 [E-mailové upozornéni

E-mailové upozornéni je chytra sluzba MKP, ktera upozoriiuje v prvnim pripadé na konec
vypijcni lhity - upozorfiuje vZdy dva dny pred vyprSenim vyptjcni lhity vyptjcky.
V obdrZzeném e-mailu je uvedené jméno a prijmeni Ctenare, vék a text, ktery vhodnou
formou upozoriiuje na bliZici se konec vypujcni lhiity. Déle je pak uveden vycet vypijcek
uZivatele. Uveden je navod k prodlouZeni prostrednictvim zaslani e-mailu na danou adresu.
V druhém pripadé knihovna upozoriuje na nabihani zpozdného. Pokud neni vyptjcka
vracena vcas, na konto uZivatele zacne nabihat zpozdné, knihovna tedy zaSle e-mail
s upozornénim na nabihani zpozdného a uvede také konkrétni castku dluhu. Obé tato
upozornéni jsou bezplatna. DiileZité je zadat e-mailovou adresu pfi registraci v knihovné ¢i

ji pozdéji doplnit.
3.4 Automatické prodluzovani

Automatické prodluZzovani vypijcek je sluzba, kterd umoZziiuje prodlouZit termin vraceni
vypljcky a to prostfednictvim zaslani e-mailu na  stanovenou adresu
(prodlouzeni@mlp.cz). Je nutné, aby uzZivatel do predmétu nebo do textu dopisu napsal
Cislo svého cCtenarského priikazu nebo cCislo opencard. Po té automat poSle zpét na
e-mailovou adresu informace o Ctenafském konté a prodlouZeni vyptjcek. Pro splnéni
ucelu této online sluzby je dilezité zaslat email pred uplynutim fadné vypujcni lhity
nejpozdéji do 21:30 hodin dne, kdy vypijcni lhtita kondi.

Dalsi moznosti prodlouZit si své vyptjcky je prihlasit se na Ctenaiské konto online (pfes
http://www.mlp.cz). Po tomto ukonu se automaticky vSechny vyptjcky prodlouzi, pokud je
to ovSem mozné — dokumenty nejsou rezervovany jinym uZivatelem apod. Zajimavé je, Ze
tuto aplikaci MKP na svych webovych strankach viibec nezmifiuje, uvadi pouze

prodlouZeni prostfednictvim e-mailu.

3.5 Blokovani knihovni jednotky

Blokovani knihovni jednotky je online sluzba Méstské knihovny v Praze, ktera umoziuje

,blokovat®“ dokument momentalné v knihovné pfitomny a to v ramci provozniho dne dané
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BAJAJA, Antonin Zviceni Al 2003 AA45724 kniha
Knihovna Blokovat v ramci provezniho dne  Pocet
Barrandov ¥ Remizku 926 Blokowat m 1 E 0 E 1 ﬂ 0 . v
Bibliobus 2 Crossway m 1 E 0 a 1 ﬂ 0 . v
Biblichus 3 Iveca m 1 E 0 m 1 ﬂ 0 - v
Bohnice TéSinska 600 Blokovat m 1 E 0 a [l E = . v
Bievnov Bélohorskd 5611 666 Blokowvat m 1 E 0 m 1 ﬂ 0 . V

Obr. ¢. 6. Seznam svazku v knihovnach a jejich blokace.

knihovny [Méstska knihovna v Praze, 2008d]. Po vyhledani titulu v online katalogu lze
kliknout na tlacitko ,,Svazky“, po té se otevie okno s prehledem svazkli na pobockach. Po
vybrani konkrétniho svazku a vyhledani tlacitka ,Blokovat“ (viz obr. ¢. 6) si lze titul

zablokovat na dané pobocce. Pil hodiny po zadani poZadavku lze ovérit, zda byla blokace

uspésné provedena — v zaloZce ,,Blokace® lze najit informace o blokovanych jednotkach
a také kde si dokumenty vyzvednout. Blokovat je moZné jen tfi dokumenty najednou a je

moZzné je vyzvednout v dané knihovné do jeji zaviraci doby.

3.6 Rezervace knihovni jednotky

Rezervace knihovni jednotky je online sluzba, ktera umoZiuje uZivateli rezervovat
dokument, pokud je vyptjCeny jinym Ctenafem. Rezervaci uZivatel mtize provést pomoci
elektronického katalogu (viz obr. ¢. 7) nebo prostrednictvim webovych stranek Méstské

knihovny v Praze.

Tim souCasné prijima zavazek uhradit knihovné naklady na rezervovani a za zvoleny
zplisob vyrozuméni o splnéné rezervaci [Méstska knihovna v Praze, 2008e]. Soucasti
rezervace je i udaj o tom, do kdy ma uZivatel o rezervovany titul zajem. Knihovna
uvédomi Ctenare pisemné, e-mailem nebo obojim zptisobem o tom, Ze zamluveny titul je
jiz k dispozici. Zada-li ten samy titul vice Ctenafd, prednost ma ten, ktery zadal svij

poZadavek dfive.
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MARQUEZ, Gabriel Garcia Sto rokii samoty Al 2008 AAAG3366 kniha

Seznam svazku v knihovnach

Knihovna Blokovat v ramci provozniho dne  Pocet

Hradéany Pohofelec 250111 m 0 m 0 a 1 E 0 O
Chmelnice Konévova 21712597 m 0 ﬂ 0 E 1 E 0 O
Opatov Opatovsks 1754 pa: [l pP: [l ca: RN »: [0 .

Obr. ¢. 7. Seznam svazku v knihovnach a jejich mozna rezervace.

Nesplnénou rezervaci je také mozZzné pozastavit (po prihlaSeni do online katalogu), to
znamena, Ze aZz do odvolani nebude rezervace splnéna. Pozastavenim rezervace uZivatel
neztraci své poradi ve fronté rezervaci (jakmile se rezervace znovu aktivuje, uZivatel se

vrati na své ptivodni poradi).

Zajimavé je, Ze v nabidce ,,Online sluzby“ (http://www.mlp.cz/on-line.htm) na webu

Méstské knihovny v Praze neni viibec zminéna moZznost rezervaci. Jsou zde uvedené jen
moznosti ,,Zména udajl u rezervaci“ a ,,Pozastaveni rezervace“. Informaci o popisu online

sluzby - rezervace dokumentu by méla knihovna na svém webu poskytnout.

3.7 Digitalni knihovna MKP (Systém Kramerius a Praha v knihovné)

Digitalni knihovna MKP je online sluzba, kterd poskytuje uzivatelim pristup k digitalnim
dokumentim z vybranych sbirek Meéstské knihovny v Praze. Jednd se predevsim
o dokumenty pragensijni'”’ (svym obsahem zasazené vétSinou do 19. a 20. stoleti),
divadelni dokumenty, ale také hudebni dokumenty. UzZivatel si miiZe dokumenty vyhledat
a prohlédnout pres nové vzniklou webovou prezentaci Praha v knihovné
(http://www.prahavknihovne.cz) nebo pres systém Kramerius'®
(http://kramerius.mlp.cz/kramerius).

3.7.1 Projekt HISPRA

Tato Cast Cerpa predevsim z ¢lanku Méstska knihovna v Praze: projekt HISPRA a Norské

fondy [KOPENCOVA, 2008].

Digitalni knihovna MKP vznikla na zakladé projektu HISPRA aneb Zachrana historickych

pragensijnich a dalSich vzacnych dokumentti z fondu Méstské knihovny v Praze (dale jen

7 Dokumenty, které pojednavaji o Praze.
'8 Jedna se o databazovou aplikaci, urCenou pro zpfistupiiovani digitalizovanych dokumentd na lokdlni siti instituce nebo
v prostiedi Internetu.
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HISPRA), ktery byl vytvoren za podpory Finan¢nich mechanismtii Evropského
hospodarského prostoru/Norsko (déale jen FM EHP/Norsko).

Cilem projektu HISPRA je zachrana a alternativni zpristupnéni historickych pragensijnich
a dalSich vzacnych dokumenti z fondi MKP. Digitalizace dokumenti ma dva hlavni
divody — zachranu knih ve Spatném fyzickém stavu a jejich zpristupnéni Sirokému okruhu
uzivateld. Vysledkem projektu je digitalni knihovna dostupna prostfednictvim internetu

neomezenému okruhu uZzivateli.
Hlavnimi cili projektu jsou:
* vybudovat samostatné digitalizac¢ni pracovisté

» poridit digitalni kopie vytipovanych historickych pragensijnich a dalSich vzacnych

dokumentu z fondu MKP

* vytvorit otevieny sdileny katalog digitalizovanych dokumenti MKP
» zpristupnit digitalizované dokumenty ¢tenaiim a uZivatelim MKP

Projekt byl naplanovan jako Cctyflety s moZznym pokracovanim (2007-2010). Nejprve
vzniklo digitalizacni pracoviSté s potfebnym vybavenim a technikou (2007). V dalsi etapé
probih4d vlastni tvorba digitdlnich dokumenti (2007-2010), za tuto dobu je v planu
zdigitalizovat 350 tisic stran. V posledni etapé pijde hlavné o efektivni propagaci digitalni

knihovny verejnosti.

Projekt je tedy financovan z FM EHP/Norska v procentudlnim poméru 80:20. Osmdesat
procent hradi FM EHP/Norsko a dvacet procent hradi Méstska knihovna v Praze cili hl. m.
Praha ze svého rozpoctu. Celkové naklady projektu jsou 507 740 euro. V rozpoctu jsou
zahrnuty i naklady za propagaci a medializaci projektu (letaky, plakaty, CD-ROM

a webové stranky).

3.7.2 Technologické vybaveni oddéleni digitalizace a proces digitalizace

Oddéleni digitalizace, které je v rdamci MKP vclenéno do odboru knihovnich fondt a tzce
spolupracuje s oddélenim informacnich technologii a se studovnou pragensii v Ustfedni
knihovné MKP, je nyni vybaveno dvéma planetarnimi skenery neboli face up skenery':

sluZebné starsi Zeutschel (OS 5500 TT, skenovany format do velikosti A2, Skaly Sedi, 200-

19°0d béznych skenerd se planetérni neboli face up skenery 1isi tim, Ze kniha se neota¢i hibetem vzhiru, ale je sniména
v poloze jako pfi Cteni.
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600 DPI*) a skener Bookeye (3 A1 Color, skenovany formét do velikosti A2, plnobarevny,
200-600 DPI), drive se také pracovalo na skeneru Minolta (PS 5000 C, skenovany format
do velikosti A3, plnobarevny, 600 DPI), ale skener byl shledan jako nevyhovujici (nyni
slouzi k digitalizaci archivalii MKP). Zpracovani naskenovanych obrazkti probiha v
programu Sirius od firmy Elsyst Engineering a zpfistupnéni dat pfes open source SW

Kramerius [MERINSKA, 2008b].
Digitalizace dokument probiha v nékolika fazich:
* skenovani
» detekovani okrajt a ofez obrazki
* linearni vyrovnavani textu v obrazku
e tvorba metadat®!
* indexace stran a kapitol dokumentu
e OCR*
e export XML*
e import dat do Krameria
* uloZeni a archivace na pevnych discich [KOPENCOVA, 2008, s. 89]

Soucasti procesu digitalizace je také nasledna péce o dokumenty. PoSkozené exemplare
jsou presunuty do restauratorské nebo kniharské dilny, kde jsou naleZité oSetfeny a je na né
zhotoven ochranny obal z nekyselé lepenky archivni kvality. Pokud jsou nékteré knihy

velmi poSkozené, jsou presunuty do klimatizovaného depozitare.

* DPI (Dots per inch) je tidaj urcujici, kolik obrazovych bod (pixelt) se vejde do délky jednoho palce. Jeden palec,
anglicky inch, je 2,54 cm [Dots per inch, 2009].

I Metadata jsou strukturovand data o datech. Piikladem je zaznam knihy v elektronickém katalogu, obsahujici data
o pivodu a umisténi knihy.

2 OCR (Optical Character Recognition, Optical Ccharacter Reader = rozpoznavéni pisma) je technologie pfevodu
dokumentu z digitalni obrazové do textové podoby pomoci metody optického rozpoznavani znakd, kterd je zaloZena na
porovnani hustoty bodd predlohy na pomyslné siti s typickymi znaky jednotlivych pismen uloZenymi v databazi
programu [BALVINOVA, 2003].

» Znackovaci jazyk, ktery je schvalenym standardem pro znackovéani dokumentd. Definuje obecnou syntaxi, ktera se
pouzivda pro oznacovani dat jednoduchymi, srozumitelnymi znackami, které se vztahuji nejen ke struktufe, ale i obsahu
dokumentu, neurcuji vSak, jak ma byt dokument zobrazovan. XML je tedy strukturalnim a sémantickym jazykem, nikoliv
jazykem prezentacnim [SKLENAK, 2003].
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KaZdy zdigitalizovany dokument je prostfednictvim internetu zpfistupnény online.
K dispozici jsou JPEG* obrazky kazdé stranky dokumentu, které je mozné stdhnout ve

formatu PDF*. V databazi je také mozno vyhledavat a najit tak hledany dokument.

3.7.3 Praha v knihovneé

* JPEG (John Photographic Experts Group) je standardni metoda ztratové komprese pouZivané pro ukladani
pocitacovych obrazkt ve fotorealistické kvalité.

» PDF (zkratka z anglického nazvu Portable Document Format — Pfenosny format dokumenttl) je souborovy formét pro
ukladani dokumentti nezavisle na softwaru i hardwaru, na kterém byly pofizeny. Soubor typu PDF miiZe obsahovat text i
obrazky, pri¢emz tento format zajist'uje, Ze se libovolny dokument na vSech zafizenich zobrazi stejné.
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Webova prezentace (viz obr. €. 7) Méstské knihovny v Praze s nazvem Praha v knihovné

(http://www.prahavknihovne.cz) vytvari rozhrani pro pfistup k databazi s vice jak tisici
knihami online, které pojednavaji o Praze. Webova prezentace byla spuStény v kvétnu
2009 a nabizi vyhledavani digitdlnich dokumentl v databazi a také dokumentd, které
pojednavaji o Praze a jsou ve fondu MKP a to prostiednictvim pfikazového pole pro
vyhledavani - prepinat 1ze vyhledavani na ,,ulice ¢i lokalita“ a ,autor nebo nazev knihy*

(viz obr. 8). Déle je mozZné vyhledavat pomoci mapy Prahy na niZ se zobrazi body s nazvy

lokalit, o kterych jsou zaznamy v databazi. Po kliknuti na vybranou lokalitu se zobrazi

PRAHA V KNIHOVNE

ondine

a tisice dalSich k zaptjéeni

Unikatni shirka informaci o Praze Vyhledejte misto nebo knihu Nejhledanéjsi mista Prahy

autar nebo nazev knihy Smichovsko a...

) [ Naradm divadls | _ Smichavsko 1899

Zaklady starého...

Tomek, Waclay Viadivo] 1875

Méstska knihovna v Praze jiZ pies sto let shromaZduje
kniky wénujicl se nasi metropoli. Zde mate moznost
ratist se do stovek z nich a jednoduse najit, co se pise
owadiulici ¢ étrti, nebo o zajimavych mistech Praby.

» Vice informaci o prahavknihovne.cz

A : “Lysolsie L2 T

Iy
el

Wcissiai, e : e modcs 2= et

Obr. ¢. 8. Cast webové stranky Praha v knihovné.

okno s mozZnosti ,,Zobrazit knihy” o daném misté. Dale se tedy lze dostat na stranku
s vyhledanymi dokumenty. Na strance jsou nejprve zobrazené knihy, které jsou pristupné
v digitalni podobé a v dalsi dolni sekci 1ze nalézt dokumenty o Praze k vypiijceni z fondu
MKP. Vybranim konkrétniho digitdlniho dokumentu se ocitneme ve flashové aplikaci,
ktera umozZiuje prohliZet dokument. S dokumentem lze pomérné dobre pracovat, 1ze ho
libovolné pribliZit a Sipkou se posunovat na dalsi stranku ¢i zadat cisla konkrétni stranky
dokumentu. V pravé listé je umisténo nékolik informaci a hypertextovych odkazi: O
knize- nazev knihy a hodnoceni, Popis knihy, Kramerius — vstup do systému Kramerius
(Digitalni knihovna Méstské knihovny v Praze) a Podobné knihy — hypertextovy seznam

podobnych knih, které jsou pripravené k prohlédnuti.
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Systém Kramerius byl spuStény jiZz v lednu 2009, ale jako databaze pro uZivatele MKP byl
shledan jako nevyhovujici. Hledat v této databazi 1ze podle abecedy autort nebo abecedy
nazvi monografii. V pravém hornim rohu je nevyrazny vybér pro vyhledavani — interni

(fulltextové) a podle datumu. .

Pro snadnéjsi ovladani a vyuzZiti digitalni knihovny MKP byly vytvoreny jiZ zminény web

Praha v knihovné, ktery vytvari rozhrani pro pristup do databaze Kramerius.

3.7.4 Autorské pravo a zpristupnéni digitalnich kopii

Pojem autorské pravo je vymezeno v databazi TDKIV ve dvou variantach, jako souhrn
pravnich predpist, které upravuji vztahy vznikajici v souvislosti s vytvorenim literarnich ¢i
jinych uméleckych a védeckych dél a jejich uZitim a také jako souhrn osobnostnich
a majetkovych prav autora zahrnujici prava osobnostni (pravo na zverejnéni, na autorstvi
ana autorsky dohled) a prava majetkova (pravo dilo uZivat a udélit opravnéni k jeho
uzivani). Autor se miize domahat ochrany, jsou-li jeho prava poruSovana ¢i ohrozena, a to
napi. formou urceni autorstvi, zdkazu ohroZeni jeho prava, odstranéni ¢i zniceni
neopravnéné zhotovené rozmnoZeniny, poskytnuti priméreného zadostiucinéni omluvou

nebo zadostiu¢inéni v penézich a ndhrady vzniklé $kody [HAUZNEROVA, 2003].

Zverejiiovani dokumentt v digitdlni knihovné MKP tedy podléha omezenim autorského
zakona. Rada dokumentd v digitalnich knihovné je proto dostupnd pouze v prostorach

Meéstské knihovné v Praze.

Digitalni dokumenty miZe knihovna zvefejnit na Internetu po uplynuti sedmdesati let od
smrti autora dle ¢eského autorského zékona § 27 [Cesko, 2000]. Proto bylo také v MKP
zvefejnéno dilo Karla Capka v digitalni podobé, 28. prosince 2008 totiZ uplynulo 70 let od

amrti autora.

Pokud uZivatel narazi na dokument, ktery je stale jeSté pod autorskym zakonem (dokument
nelze zpfistupnit uZivatelim na Internetu, respektive na webovych strankach Praha
v knihovné), zobrazi se hlaSka, kterd informuje o tom, kdy bude dokument zpfistupnén

(napf. Kniha bude pristupna azZ od: 1.1.2032.).

3.7.5 Zavér

Digitalni knihovna Méstské knihovny v Praze je velkym prinosem pro uZivatele MKP, ale

také pro knihovnu samotnou. Z pohodli svého domova mohou uZivatelé a dalSi zajemci
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vstupovat prostfednictvim Internetu do databéaze digitalizovanych dokumenti a také v ni

textové vyhledavat.
Jednou z nevyhod digitdlni knihovny je, Ze asi 4 digitdlnich dokumentl lze prohliZet
pouze v prostorach MKP (na tyto dokumenty se jeSté stale vaze autorské pravo).

3.8 Karel Capek online

3.8.1 Popis sluzby

,Méstska knihovna v Praze se ve spolupraci s Ustavem Ceského narodniho korpusu,
Spole¢nosti bratii Capkii a Pamatniku Karla Capka ve Strzi se rozhodla zpiistupnit

kompletni dilo Karla Capka v elektronické podobé ke stazeni“ [Méstska knihovna, 2009].

Pujcte si Capka
v knihovné:

Knihy Karla Capka on-line

Méstska knihovna v Praze se ve spolupraci s Ustaverm Ceského narodniho
korpusu, Spoleénosti bratfi Sapki a Pamatniky Karla Capka ve Strdi
rozhodla zpfistupnit kompletni dilo Karla Capka

y elektronicke podohé ke staZen.

Ctéte Capka

Poslouchejte Capka

Co najdete nawebu:

- dilo Karla Capka ke stazeni
- seznam nahravek Capkowch délna OO a kazetdch Capek v cizich jazycich
- seznam knih Karla Capka pielofenych do cizich jazyki
- zeznarm odborné a jing literatury o Karlu Capkoyi

. " A e L Literatura o Capkovi
Yeechny vyse uvedne fituly jsou k zapujéeni v Mestske knihovne £

v Praze. Stafite se nasim éenafermn!

I/ o - 3

Karel Capek byl viznamny e o
fesky spisovatel, dramatik  Banner kumisténi na vase stranky. Odkazy na zajimaveé stranky
anovinar. Opakovana byl
namingvan na Nobelova
cenu. ﬁivotopis Ide ===

Obr. . 9. Web ,,Karel Capek on-line“ — prvni polovina webu.

Plné texty MKP nabizi pfes katalog a déle pfes webovou prezentaci ,,Karel Capek on-line®
(http://www.mlp.cz/karelcapek/), kterd ve vztahu k textim funguje jako rozcestnik pravé

do katalogu [MERINSKA, 2009]. MKP zpfistupiiuje kompletni dilo Karla Capka, vetné

téch titulli, které napsal se svym bratrem Josefem (diky spolupraci MKP se Spolecnosti
brati{ Capkd, ziskala MKP souhlas dédicti dila Josefa Capka k uvefejnéni spole¢nych dél
obou bratrii na Internetu). Tato prezentace byla vytvorena a spuSténa na zacatku roku
2009.Na webu lze nalézt: dilo Karla Capka ke staZeni, seznam nahravek Capkovych dél na
CD a kazetach, seznam knih Karla Capka preloZenych do cizich jazykd, ale také seznam
odborné literatury o Karlu Capkovi [Méstskd knihovna, 2009]. Web je ladén v barvach
webu Méstské knihovny v Praze (viz obr. €. 9), tvori ho hlavicka s nazvem ,,Knihy Karla
Capka on-line“, leva lista obsahuje fotografii a pod nim je umistén text, ktery poukazuje

kdo to byl Karel Capek a je zde mozné kliknout na hypertextovy odkaz pro vice informaci
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o Karlu Capkovi. Stfedni sloupec je tvofen informacemi o tom, jak web vznikl a za jaké
spoluprace. Daéle je zde moZné nalézt informace o webu (co lze na webu nalézt). Prava lista
s ndzvem ,,Pdjcte si Capka v knihovné“ (viz obr. €. 9) je tvofena hypertextovymi odkazy:
,Ctéte Capka“ - odkazuje na externi stranku s jinym designem bez zpé&tného odkazu na
ptvodni stranku a obsahuje seznam dila Karla Capka rozdéleny podle Zanrd, dalsi
hypertextové odkazy ,Poslouchejte Capka“, ,Capek v cizich jazycich®, ,Literatura
o Capkovi“ vedou do online katalogu MKP, kde jsou jiZ pripraveny seznamy dél, které je
mozné pujcit, blokovat, ¢i rezervovat v MKP. ,,Odkazy na zajimavé stranky“ je posledni

odkaz v pravé li§té, ktery odkazuje na webové stranky, které se tykaji Karla Capka.

Dilo Karla Capka ke staZeni

Po kliknuti na nazev dila se vam otevie Katalogizacéni listek, kde najdete podrobné informace o konkrétnim
dile. Pod titulermn si mdZete wwhrat farmat ke staieni pro PC itd, rif, html, pdf, PDA neko mobilni telefon (pdhb,
pre, epubl.

Adam Stvofitel
htrml | rif | pdf [txt |pdb | pre |epub | v knihowné ==

Anglicke listy

htrml | rif | pdf [txt |pdb |pre |epub | v knihowné ==
Basnickeé poéatky

htrml | rif | pdf [txt |pdb |pre |epub | v knihowné ==

Bila nemoc
htrml | rif | pdf [txt |pdb |pre |epub | v knihowné ==

BoZi muka
htrml | rif | pdf |txt |pdb |prc |epub | v knihowvné ==

Cesta na sever

htrml | rif | pdf |txt |pdb |prc |epub | w knihowvné ==
Dasenka &ili Zivot Sténéte

htrml | rif | pdf |txt |pdb |prc |epub | « knihowvné ==

Obr. & 10. Web ,,Karel Capek on-line“ — druha polovina webu (netiplny abecedni seznam).

Druhou polovinu webu utvéaii abecedni seznam hypertextovych odkazi jednotlivych

literarnich dél Karla Capka (viz obr. ¢. 10) a také odkazy pro staZeni dila v riznych

formatech. Po kliknuti na nazev dila se otevie katalogovy listek, kde 1ze nalézt podrobné
informace o konkrétnim dile a také vybrat format ke stazeni pro PC (txt, rtf, html, pdf),

PDA nebo mobilni telefon (pdb, prc, epub) [Méstska knihovna v Praze, 2009].

3.8.2 Zavér

,V prvnich trech tydnech zaznamenal web http://www.mlp.cz/karelcapek/ zhruba 20 tisic
navstév. Mezi nejstahovanéjsi dila patfi DaSerika, R.U.R. a Bila nemoc. Nejvice je
zobrazovan a stahovan format PDF, v obdobi od 1. do 7. 6. 2009 se pocet zobrazeni téchto

t¥{ titul@ pohyboval kolem ¢&isla 3000“ [MERINSKA, 2009].
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Uspésnost tohoto projektu je viditelna. Navstévnost webu i zajem stahnout si Karla Capka
stale roste, web se stava dobrym pomocnikem pro pedagogy, studenty a zajemce

o Capkovo dilo v CR i za hranicemi.
3.9 Knihovnadu (K4U)

3.9.1 Popis sluzby

Knihovna4u (déle také jako K4U) je virtudlni socidlni sit*® (http://www.knihovna4u.cz)

vytvorena Méstskou knihovnou v Praze. Jeji cilovou skupinou jsou mladi lidé, ktefi se
chtéji bavit o zajimavych knihach, hudbé nebo kulturnich tématech. V této virtualni
socialni siti se mohou mladi lidé predvést a ukazat svou praci, mohou se inspirovat,

zptijemnit si uCeni, poznat nové lidi a bavit se [Méstska knihovna, 2009b].

K4U nemad v hlavic¢ce hlavni stranky Zadnou ,napovédu®, tak jako vétSina virtualnich
socialnich siti, uZivatel by mél prijit na logiku organizace systému sam. Nejprve by mél
uzivatel projit web, registrovat se, nastavit profil a pak uz jen vstupovat do skupin
a pridavat si pratele. Zajimavou aplikaci na webu je systém “levelG“ (trovni) - uZivatel
sbird svou cinnosti na webu body jejichZ pomoci se dostava na vySSi a vysSi droven
(Novic, Student, Znalec, Soudce, Guru, Filosof, Mistr) a ziskava také vétSi , moc*
(prispivat do diskusi, vkladat anotace, zaloZit vlastni skupinu). Timto administratori

predchézeji nezédoucim komentaiim nebo vzniklym skupindm, moZnosti webu si uZivatel

nejprve musi zaslouZit.

Po vstoupeni na web neni povinnosti se registrovat, ale uZivatel tak ztraci spoustu moznosti
a vystupuje jako anonym. Registrovat se uZivatel miZe s pomoci ctenarského priikazu
(zada cislo karticky a heslo) nebo bez ¢tenarského priikazu (uZzivatel vyplni idaje o sobé
a registrace je potvrzena pres nastaveny mail). Po prihlaSeni se uZivatel ocitne na své
domovské strance (zalozka ,,domt“), kde nalezne v levé listé sviij profil (jméno, vék, body,
vzkazy), ktery mtize kdykoli zménit a také miiZe nastavit svou profilovou fotku (avatar).
V prostfednim sloupci se nachdzi navigacni menu se zalozkami (,,domi“, ,média“,
»skupiny“, ,hry“) a pod nim ¢tenarské konto uzivatele (zpozdné, dluh, celkem vyptjcek)
a hypertextovy odkaz ,,Zobrazit moje konto“. Dale se v prostfednim sloupci nachazi sekce
,K4U“,  Komentafre a prispévky“, ,Pratelé”, ,Média“ a ,,Skupiny“. V pravé liSté se
zobrazuji texty s novinkami a také je zde moZnost stahnout banner K4U a umistit ho na

vlastni stranky.

% Socialni sit’ slouZi pro setkavani pratel, seznamovdni se a pro komunikaci mezi uZivateli. Také je mozné s prételi sdilet
fotografie, videa nebo odkazy.
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dekameron , green day , lindg@ren, astrid, aristoretes ,
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rowling, joanne k., chata , tolkien, john ronald reuel , stmfulnf ,

Level Hovic 0 bodii wice

Vzkazy napsat
wanéura , viadislaw

Jak se préve ted mas?

Nova meédia Hejpopuliarnéjsi dila
=; MEsiaka knlhicveia v Prass :} nlllghl. !‘(0—(?15".')’. cesko-anglicky slovnik quil ry Potter a princ dvoji krve
| anglicko-Cesky Rowling, Joanne K.

Hobit aneb Cesta tam a zase zpatky
Tolkien, John Ronald Reuel

ET‘L Analyticka chemie - Merck 2008

| Analyticka

Jsem ve skupinach

MEztska knihowna v Praze

= AKI 2005
Wiechny skupiny v kterdch jzem E‘_ Ak

Obr. ¢. 11. Virtualni socialni sit’ K4U, nabidka ,,média“.

Harry Potter a Fénixiv iad
Rowling, Joanne K.

Zalozka ,,média“ (viz obr. ¢. 11) obsahuje ptikazovy fadek pro vyhledavani v knihovné
(vyhledavani K4U je napojené na online katalog MKP). Vpravo od ,,Vyhledavani
v knihovné“ je umisténa aplikace ,Nejcastéji hledané®, ktera zobrazuje rizné velkym
fontem nejcasté€ji hledand media ¢i autory. Pod témito aplikacemi se nachézi
seznamnovych médii v MKP, seznam nejpopularnéjSich dél, seznam médii s nejvétSimi
ohlasy, dale seznam nejlépe hodnocenych médii nebo také nejoblibenéjSich autort.
Hypertextové odkazy s nazvy jednotlivych dél vedou na dalsi stranku, kde se zobrazi nazev
dila, autor, anotace, rozSifeny popis dila, udaje o svazku v tabulce (hypertextovy odkaz
,»Zobrazit“ svazky umoZiuje prepnuti do online katalogu MKP a je moZné si rezervovat ¢i
blokovat média), recenze uzivateli (uZivatelé na vyssi urovni mohou také pfidat svou

recenzi) a diskuse o daném dile.
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7. Nove zpravy

y 3 g
& 0.07.2008 1234 G| os07.2009 19:19 |
‘ UZivatel 4 Bastet piidal piispévek '__", Uzivatel Fva SILEROVA pFidal piispévek
Re: taky hledarm nazev do skupiny Méstskd Re: & kde je v prvnim levelu ten knihovnik a jak
knihovna v Praze vice sakra wypada do skupiny Méstska knihovna v Praze
vice
anonym anonym, 29 odhlasit  &F
Level Hovic 0 bodil vice i
Moje skupiny Nejnovéjsi
Yelzd BLEE wiechny moje skupiny (0] e Prazdninovy Klub4U!
f’@ ad 08.07.2009; 20 élend
Jak se prave ted mas? ; Bemweskuginidh 2 diskuzni témata, 20 prispévki
. . Hry nejsou jen pro déti
E Mes(uslmul(.mhu‘v'na )v‘l'mze h& 0d 26.06.2009; 17 danf
= 291 Elenl; posledni dprava 10.07.2009 12:24 10 diskuzni témata, 85 pispévki
& diskuzni témata, 154 prispévhkd
=l i B ) ‘ Détske knizky
, Méstska knihovna v Praze wiechny skupiny, kde jsem (1) ﬁ od 15.06,200%; 20 deni
" & diskuzni témata, &06 pFspévki
: | Komix
Jsem ve skupinach | {J* od 13.06,2009; 19 &land
fiEstska knihovna v Praze ) 9 diskuzni témata, 139 pFspévkd

Obr. ¢. 12, Socialni sit’ K4U, nabidka ,,skupiny*.

Dalsi zaloZzka ,skupiny“ (viz obr. ¢. 12) obsahuje v prvni Casti nové pribylé zpravy
a prispévky napric¢ vSemi skupinami na K4U. V dalsi ¢asti vlevo je umisténa sekce ,,Moje
skupiny”“ (seznam skupin, kde je dany uZivatel zakladatelem) a také sekce ,Jsem ve

skupinach® (seznam skupin, ve kterych je uZivatel ¢lenem).

V pravé casti jsou umistény seznamy novych a nejoblibenéjSich skupin s hypertextovym
odkazem (uZivatel proklikne odkaz a ocitne se v dané skupiné). Pokud se uZivatel
rozhodne, Ze ho zajima skupina ,,Komix“ klikne na hypertextovy odkaz s nazvem skupiny
a ocitne se na strankach skupiny ,,Komix“ (viz obr. ¢. 13) . Skupiny maji jednotnou
Sablonu, nejprve obsahuji nazev skupiny, informaci o poctu ¢lenG ve skupiné, dale
asociovana média (média z MKP, ktera se tématicky hodi ke skupin€), popis skupiny,
spravce skupiny a také nasténku, kde miiZze uzivatel prispivat. V dolni Casti je umisténa
galerie a diskuze na riznd témata tykajici se komixti. Posledni informace je o novych

Clenech ve skupiné.

Pokud se nové prichozimu uZivateli skupina libi, mtzZe se stat jejim ¢lenem (klikne na

hypertextovy odkaz ,,Vstoupit do skupiny®).
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Obr. ¢. 13. Virtualni socialni sit’ K4U, skupina ,,Komix*.

V pravé listé se pak nachazi ,,Posledni prispévek v diskuzi“ a hypertextovy odkaz ,,prejdi
do diskuze“, dale sekce , Na nasténce“ (text posledniho prFispévku na nasténce)
a hypertextovy odkaz na nasténku. Posledni sekce v pravé listé se tyka vSech diskuznich

témat (jsou zde umisténé nazvy diskuzi jako hypertextové odkazy).

Zalozka ,,hry“ obsahuje rtizné hry (napt. Knihovnik), které si uzivatel mtize zahrat.

3.9.2 Zaveér

Virtudlni socialni sit K4U je zcela novy a odvéazny pocin Méstské knihovny v Praze. Tuto
online sluzbu cekaji jesté drobné upravy a vylepSeni, ale celkové miZzu fici, Ze struktura
i design®” K4U jsou promyslené a funkéni. Registraci si vytvorilo jiz 443 uZivateld a poCet

stale roste.

Nespornou vyhodou je, Ze vSechny dokumenty které jsou v Méstské knihovné v Praze, 1ze

nalézt i na webu K4U — lze je vyhledat v pfikazovém poli ,,Vyhledavani v knihovné“.

Vyhrady bych méla k propagaci této sluzby. Na K4U se lze dostat pres hlavni stranku

MKEP (http://www.mlp.cz) a to jen pres banner, ktery je umistény v pravém hornim rohu.

Nenalezneme tu ani Zadnou vyzvu k akci (ke kliknuti). Knihovna by méla tuto sluzbu

nabizet i v rolovacim hlavnim menu hlavni stranky MKP.

% Strukturu a design virtualni sociélni sité¢ K4U vytvorFila spolecnost Inspiro Solutions.
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4 Newyorska verejna knihovna

4.1 Vznik a vyvoj knihovny

Historie Newyorské vetfejné knihovny (The New York Public Library, dale také jako
NYPL) sahd do 19. stoleti. Zakladni kdmen pro vybudovani knihovny byl poloZen
v kvétnu 1902. , Tato monumentalni stavba s naklady prevysujicimi devét milioni dolart
byla dokonéena v roce 1911, kdy mohla byt knihovna slavnostné oteviena“ [CIZKOVA,
2003]. Knihovna byla navrZena a postavena tehdy pomérné neznamou firmou Carrére and
Hastings a nyni stoji na Fifth avenue mezi 40. a 42. ulici skoro 100 let. Exteriér budovy je
postaven z velké Casti z mramoru a interiér je jim také vyzdoben. Pfed hlavnim vchodem
stoji kamenni lvi, ktefi se nazyvaji "Leo Astor" a "Leo Lenox" (v tficatych letech 20.

stoleti ziskaly prezdivky ,, Trpélivost® a ,,Odvaha®).

Nyni NYPL tvori 5 hlavnich knihoven a 82 pobocek [New York Public Library, 2009a].
Fond knihovny je velmi rozsahly, k roku 2008 knihovna celkové obsahuje okolo
51 miliont knihovnich jednotek. V odbornych knihovnach (k roku 2008) bylo obsazZeno
okolo 44 milionti knih, map, rukopist, nahravek, periodik a dalSich dokumentt
a 7,5 milionti dokumentd bylo obsaZeno na pobockach. Celkovy pocet drzitel knihovniho
prtkazu jiZ vzrostl na 2,5 milionu [New York Public Library, 2009b].

~/ Meers

Ostatni uZivatelé plati 100 dolarovy rocni poplatek.

41



4.2 Webova prezentace NYPL
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Webova prezentace NYPL (http://www.nypl.org) je obsahové pomérné dobfe usporadana.

UZivatel zde lehce nalezne potfebné informace (viz obr. ¢. 14). Web knihovny (hlavni
stranku) tvori hlavicka s nazvem instituce a logem. V pravém hornim rohu je umisténo
vyhledavani ,,Search® s nékolika moZnostmi — je moZné prohledavat vSechno (everything),
katalog (katalog), digitalni fondy NYPL (NYPL Digital), databaze (Databases),
elektronické fondy NYPL (eNYPL) nebo jen webovou prezentaci NYPL (NYPL Web
Site). Druhou mozZnosti vyhledavani je ,,How do you“, kde je moZné rozbalit okno
s riznymi typy otazek (napf. find a jod at NYPL?), jednu z nich vybrat a hledat (Go). Tuto
aplikaci bych mohla pfirovnat k FAQs (aplikace necastéji kladené dotazy). Pod hlavickou
webu se nachazi hlavni navigacni menu a jednotlivé polozky odkazuji na dalSi samostatnou
stranku - Domti (Home), Knihovny a jejich otviraci doba (Libraries and Hours), Knihy
a jiné materialy (Books & Materials), Digitalni sbirky (Digital Collections), Kalendar
(Calendar), Mé konto (My Account), O NYPL (About NYPL) a Podpora NYPL (Support
NYPL). Pod hlavnim naviga¢nim menu je umistény banner, ktery se proméiuje
a poukazuje na aktualni novinky v NYPL. Vpravo od banneru je umisténo dalsi
vyhledavani (Books & Materials) — prikazovy radek, kde lze prohledavat v katalogu

vSechny knihy nebo hledat v databéazich a clanky, vyhledavat v digitalnich sbirkach ¢i
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prohledat audio a video. Déle vpravo je umisténé hledani pobocek knihovny - Libraries (po

rozbaleni je moZné si vybrat hledanou knihovnu). Pokud zaddme napt. knihovnu Harlem,
Obr. ¢. 14. Hlavni stranka webové prezentace The New York Public Library.

odkaZe nas vyhledavani na samostatnou webovou stranku knihovny Harlem, kde je moZné
nalézt provozni dobu knihovny, adresu a dalsi informace. V dalsi v dalsi casti webu jsou
vedle sebe umistény Kalendar (Calendar) a Novinky (News). Kalendaf upozorfiuje na
konané akce. Je mozné si prohlédnout program na den (Today), ktery probiha, na cely

tyden (This Week), mésic (This Month), nebo prohlédnou vSe (All). V sekci Novinky jsou

The :
SEARCH ] GO
New York - - -
Public HOW DO YOU... | geta lib o
Library MYPL Digital
Databazes
Archives

Home  Librarlesand Hours Books & Materlals  Digital Collections  Calendar My Account About b opvPL
HYPL web Site

Books & Materials Libraries ]
Th Y The Catalag Select a Library el
an I( Ou' S Services
New Yorkers! O Articles & Databases

O Digital Collections O Ask NYPL

O audio & Wideo O Job Search @ NYPL
O Homework Help
O MYPL for Kids
O MYPL for Teens
O Research Services

Learn N QO Plan Your Yisit

Calendar News

Today | This weelk | This Manth | all Mew Catalog: A single, combined

July 28, 2009 Library catalog, one convenient
. i

10:00 AM - 12:00 PM Job Searching and Resurne L'b"’_la"‘fl card, thde Iateﬁt search

workshop, Grand Concourse Branch technology, and much more =

10:00 AM - 12:00 PM Introduction to the Internet, Mario Batali, Jeff Daniels, Bette

Morris Park Branch Midler, &my Tan, and more

10:30 AM - 12:30 PM Job Information on the Internst, sheakoNuiorhaRL 2

Allerton Branch

Exhibitions | Blogging@~NYPL Sign-Up for E-Mewsletters! | Past Issues | El Feed

THE LIBRARY SHOP Conversation Orde ﬁ Support
- v !’:‘;3;':‘;:‘? CIVE Bom T NYPL = . ]! ey 4 \ \I :':l’):f:fmzw

Website Terms and Conditions | Rules and Regulations | Using the Internet | Privacy Palicy | & 200% The Hew York Public Library

umistény nové informace s moznosti grafického odkazu pro shlédnuti celého ¢lanku. Pod
Novinkami se nachazi svétle zelena liSta s hypertextovymi odkazy, které odkazuji na
automatické zasilani novinek (Sing-Up for E-Newsletters), prohliZeni starSich cisel
,»E-Newsletters“ a také prohliZeni aktualizovanych informaci (Feed) o NYPL s moZnosti
odbéru novinek (RSS). Déle nasleduje sekce bannert, které odkazuji na: Obchod NYPL
(The Library Shop), Zivé z NYPL (Live From The NYPL), kde je moZné shlédnout
konverzace, diskuze ¢i predstaveni na zZivo (ve zkratce — nejdilezitéjSi myslenky) nebo si
stahnout celou diskuzi v PDF. Dale nésleduje banner Objednani tisku (Order Custom
Prints), kde lze objednat tisk oramovaného ¢i neoramovaného uméleckého dila nebo

fotografie (tato sluzba je samoziejmé placend). Posledni banner v této sekci odkazuje na
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Podporu NYPL (Support NYPL), kde lze nalézt informace o moZnostech pomoci NYPL

(napf¥. dobrovolnici, prispévky, penéZni sbirky atd.).

Ve spodni Casti se nachazi liSta Cervené barvy, na které jsou umistény hypertextoveé
odkazy: Kontakt (Contact), Kariéra (Careers) — odkaZe nas na stranku, kde je moZné
shlédnout jaka pracovni mista jsou v NYPL volna, Obchod NYPL (Library Shop), Kopie
a vyhledavaci sluzby (Copies & Research Services), Pronajmuti prostoru (Space Rental),
Tisk (Press) — odkazuje na stranku s ¢lanky z tisku, které se tématicky vazi k NYPL, Mapa
stranek (Site Map), RSS (RSS) — sluzba ktera umoZnuje prijimat novinky. Posledni
poloZkou v prouZzku je moZnost prepinani jazyku webu do Spanélstiny.

Webova prezentace NYPL ma nadprimérné a moderni grafické zpracovani, rozsah
zvefejnénych informaci je velky a presto piehledny. Uprava viech dalsich stranek (stranky

na dalSich urovnich) je graficky jednotna.

4.3 Online sluzby NYPL

Online informacni sluzby poskytované NYPL jsou rozsahlé a obsahuji:

* Online katalog (NYPL Katalog) s rtiznymi typy vyhledavéani a dalSi katalogy a

databaze

» Elektronickou knihovnu (eNYPL) s velkym mnozstvi stdhnutelnych knih, zdznami
na CD aDVD a dalSich dokumenti a také moznost stahnuti softwarti potiebnych

k praci s digitalnimi dokumenty
* Digitalni sbirky (Digital Collections)
* Knihy Braillovym pismem a (PAWS Katalog)

* Zeptejte se knihovniki online“(http:/nypl.org/questions/) — moznost zavolat do

NYPL nebo chatovat s knihovnikem online atd.

* Pomoc s domacim ukolem (Homework Help)
* Online pristup ke kontu ctenare

* Novinky ve fondu (zasilani e-mailu)

* Pristup k databazim

NiZe se budu zabyvat vybranymi online sluzbami NYPL.
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http://nypl.org/questions/

4.3.1 Online katalog NYPL

Katalog NYPL (NYPL Katalog, http://catalog.nypl.org/search*eng/X) je sluzba (viz obr. C.
15), kterda umoziuje vyhledavat zaznamy dokumenti obsazené v celé knihovni sféfe
NYPL. Je zde moZnost vyhledavat podle klicového slova, autora, nazvu dokumentu, nazvu

periodika, podle predmétu, obecného vyrazu, podle Zanru,

New York Public Library

Search The Catalog
Ity Account
Signin
Apply for a Lib Card
pRly for & Library Can [Keyward > | [Entire Collection B submit ]
Search
Start Guwar Type the search term you want (o find. Exampics
By Keyaward
By Authar ® figlian cooking
By Title * The Appesi
By Journal Title
By Subject .
by Genre Featured Lists
By ISBEM Best Sellers and Award-wwinning Books
By Call number
:dvalnwd search Other Ways to Search the Catalog
ewl
Quick Search Mobile Catalog
futy Lib
v Larary Mew! CQiick Search
Recommend a Book
Comments
Help
hly Account
Search Tips
Google Books
Wihat's Mot in the Catalon?

Obr. ¢. 15. Online katalog Newyorské vefejné knihovny.

ISBN a podle signatury. Také lze prepnout na pokrocilé vyhledavani — Advanced search
(viz obr. €. 16), kde je moZnost terminy spojovat logickymi operatory, vybrat typ
dokumentu a také jazyk dokumentu nebo urcit rozmezi vydani dokumentu. V neposledni
fadé katalog nabizi rychlé vyhleddvani — Quick Search, kde nalezneme jednoduchy

prikazovy radek pro vyhledavani.

Je zde také moZnost doporucit knihu (Recommend a Book), to znamena, Ze dotyCny by
chtél, aby dana kniha byla v katalogu obsaZena nebo je poloZka ztracena, ¢i postradana

[New York Public Library, 2009c].

46



Advanced Keyword Search

Plezoe fll im the fom, sslect lmits, 3rd clich Swbarit.

Advarced Seamb Fomr
Eoolegr Seamh
Ay Figld: | A
Auvg Field: Ay
Auvg Field: Ay
Ay Field:

RS
LIRSS

Collection: Entire Collection .

[ tirrnit search to avalzible iterms

Hold down the CTRE ey (COARMEAND or 2 Adzo) while clicking do select mome thar ome oofor in the selection lists helow.

material Type: A o~
rAIS
E VIDEO
BOORTEXT
SCORE %
Language: A -~
Chinese
Enalizh
French
Gierman et
rear: wWithin

After and Before,

Fublisher:

Seamk ard Sort]soned by relevance -~

Obr. €. 16. Pokrocilé vyhledavani v online katalogu NYPL.

Na strance katalogu NYPL (viz obr. €. 15) lze vyhledat Pomoc (Help). Zde je moZné
zjistit, jak katalog co nejlépe ovladat, jaké dokumenty je moZné nalézt v katalogu nebo

strucny popis spoluprace NYPL a systému Googole Books.

4.3.2 Digitalni sbirky

Digitalni sbirky (Digital Collections, http://www.nypl.org/digital/) obsahuji veliké

mnoZstvi dat. Ty jsou proto rozdéleny tématicky: ,,Audio Video Webcast“, ,,Images Prints

Photographs“ a ,, Text Poetry Fiction“ (viz obr. ¢. 17).

Daéle tyto poloZky obsahuji hypertextové odkazy, které vedou na stranky té dané sluzby.
PoloZka ,,Audio Video Webcast“ (viz obr. €. 17) obsahuje odkazy na sluzby:

* Audio a video z NYPL (Audio & Video from NYPL) - zde lze nalézt zvukové

soubory, videa a prezentace z nékterych udalosti, které se konaly v NYPL

* NYPL na iTunes U ( NYPL on iTunes U) — moznost staZeni soubori NYPL do

iTunes

* You Tube vysilaci kanal NYPL (NYPL’s You Tube Channle) — jsou zde umisténa
videa z akci, které se konaly v NYPL nebo videa rozhovory ktera se vztahuji k

NYPL

* Poklady Newyorské vefejné knihovny: kratka videa (Treasures of The new York

public Library Video Series) — kratka videa z tématickych sbirek vybranych v
NYPL
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e eNYPL: knihy, videa a audio (eNYPL: Books, Video, Audio) — elektronické knihy,

audio a video ke stazeni

e Mluvici knihy (Tumblebooks) — animované, obrazkové, mluvené knihy (pro déti)

* Video pohadky (BookFlix Video Storybooks)

* NetLibrary audiobooks

Digital Collections

— Audio :’r;r":;“% Images
- Yideo T Prints
| webcasts 1= 1.2 Photographs
S | kN

The -
SEARCH evarything x| GO
New York I I =
Public HOW DO YOU... | getalibrary card? =] 6O
Library
Home Libraries and Hours Books & Marterlals Dligital Collections Calendar My Account About NYPL Support NYPL

= MNYPL Digital Gallery

= Articles & Databases

= sudio 2 video from NYPL
® Treasures of The Mew York Public = MNYPL's Google Books

& MNYPL on iTunes U Library

: = African American YWomen Writers of
= MY¥YPL's ¥YouTube Channel e africana & Black Histary the 19th Century
® Treasures of The New York Public e after Columbus: Four-hundred e Maore Text Collections

Library Yideo Series wears of Mative American

. . Fortraiture
= 2hYPL: Books, “Wideo, Audio

= More Image Collections

Search NYPL Digital Gallery
I GO

= Tumblebooks: Animated Talking
Picture Books

# BookFlix: Wideo Storybooks,
Monfiction (Prek - 23

= Metlibrary audiobooks

Obr. ¢ 17. Digitalni sbirky (Digital Collection).

PolozZka ,,Images Prints Photographs“ (viz obr ¢. 17) obsahuje odkazy na sluzby:

* Digitalni galerie NYPL (NYPL Digital Gallery) — obsahuje vyhledavani
v digitalnich obrazovych sbirkach NYPL (prikazovy tadek) a také tématické

vyhledavani (napf. Nature& Science)

* Poklady Newyorské vefejné knihovny: kratka videa (Treasures of The new York

public Library Video Series)

e ,African & Black History“ — odkazuje do digitalni tématické obrazové sbirky

* ,After Columbus: Four-hundred Years of Native American Portraiture“ - odkazuje

do digitalni tématické obrazové sbirky

* Dalsi digitalni obrazové sbirky (More Image Collections) - odkazuje na dalsi
digitalni tématické obrazové sbirky a také je pfripojeny piikazovy fadek pro hledani

v digitalni sbirce
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PoloZka ,, Text Poetry Fiction® (viz obr €. 17) obsahuje odkazy na sluzby:

e ,Predméty” a databaze (Articles & Databases) — vycCet databazi s pristupem

z knihovny, domova nebo pristup na webové prezentace

* NYPL a Gogole Books (NYPL’s Gogole Books) - spoluprace Gogole Books
s NYPL na tom, aby sbirky mohly byt zafazeny do sluzby Vyhledavani knih
Google

e ,African American Women Writers of the 19th Century” - odkazuje do digitalni

tématické textové sbirky

» Dalsi textové digitalni sbirky (More Text Collections) - odkazuje na dalsi digitalni

textové sbirky

Dale se budu zabyvat vybranymi sluzbami z Digitalni sbirky (Digital Collections).

4.3.2.1 eNYPL

eNYPL (viz obr. €. 18) je webové rozhrani pro databazi, kde lze stahnout do iPodu,
pocitace ¢i jinych pfistroji rizné druhy dokumenti — video, audioknihy a dalsi (za potiebi

je knihovni priikaz NYPL). Na této strance lze vybirat z nasledujicich dokumentt:
* Video
* Audioknihy (Audiobooks)
e Hudba (Music)

* Elektronické knihy (eBooks)

VZdy dostupné audioknihy (Always Available Audiobooks)

V pravé listé (viz obr. €. 18) je moZné nalézt potiebné odkazy na softwary pro funkci
stahnuti daného dokumentu [New York Public Library, 2009d]. Déle Ize v levé liSté nalézt
hypertextové odkazy pro jednoduché hledani riznych typt dokumentl: audioknihy pro
iPod®, audioknihy v MP3%, audioknihy v WMA®, vZdy dostupné audioknihy, audioknihy

ve Spanélstiné, elektronické knihy, hudba a video.

* iPod je multimedialni pfehrava¢ firmy Apple. Tento nazev se uZiva pro celou Fadu pfenosnych MP3 prehravaci od
firmy Apple.

» MP3 (MPEG-1 Layer III) je formét ztratové komprese zvukovych soubord, zaloZeny na kompresnim algoritmu MPEG
(Motion Picture Experts Group). Jeho vyhodou je pomérné vysoké zachovani kvality zvuku, umozZiiuje zmensit velikost
hudebnich souborti v CD kvalité pfiblizné na desetinu.

¥ WMA (Windows Media Audio) je komprimovany zvukovy formét vyvinuty jako soucdst Windows Media byl pdvodné
urcen jako nahrada za MP3.
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Webova stranka také obsahuje dtilezitou informaci pro zacatecniky (pro ty, ktefi stahuji
dokument poprvé). Lze si totiz stahnout privodce ve flashi , ktery vysvétli jednotlivé

kroky stahovani.

The
New York
Public

Library
LA aSearches | My eAccount
‘ Video | Audiobooks | Music | eBooks ‘ Always Available Audiobooks

Welcome to the eNYPL Collection of Downloadable Media

= Y Most WMA Audiobooks are now iPod®-compatible - with a quick
%" upgrade to OverDrive Media Console™ v3.21
| ,f With OverDrive Media Console v3.2 for Windows®, most audiobooks

P can now be transferred to the iPhone™ and the iPod®! In just a few

T Toad clicks, send audiobooks to your Windows-formatted iPod using the
built-in Transfer Wizard! The ‘Plays on'icons at this site indicate
= OverDrive® Media whether titles are compatible with Apple® devices.
Console™
= Adobe® Digital Editions To install or upgrade OMC for Windows v3.2, click here. For more
= Mobipocket® Reader information on transferring WMA Audiobooks to your iPod, click
here. For a list of iPod-friendly audiobooks, click here.
= Browse by Subject New Featurel When checking out a title, you can now select your own lending
= iPod®-compatible period! To find out more information, click here.
Audiobooks!
= Audiobooks (MP3) Getting Started with Digital Media
s Audiobooks (WMA) - By
s Always Available f B 50
Audiobooks 1 — 2L AR
i i igital Medi Digital Medi
= Audiobooks en Espafiol oo e e s
= eBooks
= Music

- Video

Obr. ¢. 18. eNYPL - elektronicky fond, ktery lze stahnout.

V hornim je mozné vyuzit eSearches (vyhledavani elektronickych dokumenti).
Vyhledavéani miZeme zvolit ,,Zakladni“ ¢i ,,RozSitené“. ,,Rozsitené“ vyhledavani je velice
uZitecné, obsahuje nékolik nastavitelnych poloZek, tak uZivatel snadno najde hledany

dokument.

4.3.2.2 Digitalni galerie NYPL

Digitalni galerie NYPL (Digital Gallery NYPL,

http://digitalgallery.nypl.org/nypldigital/index.cfm) obsahuje historické obrazové sbirky
z riznych digitalizovanych sbirek NYPL. UmoZiiuje uZzivatelim pfistup k 700 000
digitalizovanym obrazkim a zahrnuje manuskripty, historické mapy, plakaty, vzacné tisky,

fotografie a dalSi dokumenty [New York Public Library. 2009e].
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Explore NYPL's new online exhibition: Treasures of the Mew York Public Library

Pesnia truda. [Song of NYPL Digital Gallery provides free
work] (1817-1821). and open access to over 700,000
MYPL Slavic and Baltic images digitized frorn the The New
Collections. Digital ID: York Public Library's vast collections,

1216207 including illuminated manuscripts,
histarical maps, vintage posters, rare
prints, photographs and more.

SEARCH
[More Options]

| BROWSE Subjects
Names
Library Divisions
My Selections

arts 2 Literature
Cities & Buildings
Culture 2 Society
History 8 Geography
Industry & Technology
Nature & Science
Printing & Graphics

Obr. &. 19. Digitalni galerie NYPL (Digital Gallery NYPL).
V Digitalni galerii (viz obr. ¢. 19) je mozné vyhledavat pomoci prikazového fadku
(Search) nebo kliknout na hypertextovy odkaz (More Options), ktery nas odkaZe do
,RozS8ifeného hledani“ (Advanced Search Options) v digitalnich sbirkach. Lze také
prohledavat (Browse) data pomoci predmétového hledavani (Subjects), dale podle jména
(Names), knihovnich divizi (Library Divisions) a podle ,mé hledani“ (My Selections).
Dalsi sloupec obsahuje odkazy na tématické sbirky (Arts & Literature, Cities & Buildings,
Culture & Society, History & Geography, Industry & Technology, Nature & Science
a Printing & Graphics).

Pro ukazku fungovani vyhledavani jsem si vybrala tématické hledani ,,Culture & Society“.
Po kliknuti na hypertextovy odkaz ,,Culture & Society” systém uZivatele prevede na novou
stranku, kde lze vybirat z tématickych digitdlnich sbirek (napf. African & Black History,
American Popular Song Sheet Covers, 1890-1922 atd.). Je také moZné prohledavat dalsi
kategorie (Explore more categories) nebo je mozné hledat uvnitf této sbirky (Search within

these collections) — prikazovy radek.

Ke shlédnuti jsem si vybrala tématickou digitalni sbirku s ndzvem , African & Black

History*“ (viz obr. €. 20).

Na nové strance (viz obr. €. 20) se zobrazi konkrétni tématicka sbirka (v naSem pripadé
»African & Black History“) s popisem tématu, dale lze shlédnout ,,Pfibuzné sbirky“
pomoci hypertextového odkazu (Collection Contents) nebo ,Souvisejici predméty*

(Related Subjects). Uvedena je také strucna ,Historie sbirky“ (Collection History),
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»oouvisejici  zdroje“  (Related Resources) a ,Knihovni divize® (Library

division(s))-v jakych divizich knihovny lze nalézt obrazové sbirky. V horni listé jsou

Al Collections > Explore Culture 2 Society > Collaction Suide

Go

Africana & Black History

Several thousand iterns ranging frorm historical documents and rare
wisual materials to contermporary photo-journalism, relating to the
entirety of African American history from the 1 6th century to the
present; selected in the course of developing the KYFPL wehsite
"African American Migration Experience.”

Collection Contents | Related Subjects

Terecep‘tion of the " Ah-Haussoo-MNoh-Be|
Cuesns Mouths " (15851 ) Digital ID: 1167946

Collection History

This digital compilation was developed in support of the MNYFLwehsite, "The African American Migration Experience,” a
sweeping S00-yvear historical narrative from the transatlantic slave trade to the Western migration, the colonization
movernent, the Great Migration, and the contemporary immidration of Caribbeans, Haitians, and sub-Saharan Afticans

Related Resources
FYPL. "In hotion: The African-American Migration Experience " {2005 =http.hwwweww. inmotionaame.org=

Library Divisioni{s)
Asian and Middle: Eastern Division £ Stephen A Schwwarzman Building
Ceneral Research Division S Stephen A Schwarzman Building
Manuscripts and Archives Division S Stephen A Schwarzman Building
Primt Collection, Miriam and Ira D Wallach Division of &, Prints and Photographs § Stephen A Schwvwwarzman Building

Obr. ¢. 20. Digitalni sbirka NYPL, konkrétné tématicka sbirka ,,African & Black History*.

hypertextové odkazy do ,Celé sbirky“ (All Collections®), ,Prohledat sbirku ,,Culture
& Society” (Explore Culture & Society). V druhém radku horni liSty je umistén odkaz pro

shlédnuti digitalnich obrazki (See all images) a prikazovy fadek pro vyhledavani ve sbirce
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(Search Collection).Hypertextovy odkaz ,Zobrazit vSechny obrazky“ (See all images)

zobrazi obrazky z tématické sbirky ,,African & Black History“ (viz obr. €. 21). Jednotlivé

Collection Guides | Library Divisions | Subjects 4-Z | Names

1-20 of 11,401 Items 12345678010...11-20 ...571

Searched for: all images in Collection Guide: "Africana & Black History" g D
RE NEXT
|
|
% |
I
The Gilbert Academy and Industrial building Teche Lilies St. Ann's Bay Jamaica Wiew of Roghampton Richard allen Colorado Conference on
Agricultural College 1D: 413856 ID: 413864 1D: 1244135 Estate, Jamaica; One of 1D: 413710 Pike's Peak
ID: 413849 (O] Add to Selections g Add to Selections (o] Add to Sslections the o) Add to Selections 10: 413718
T A 5 Fit v e LA

Obr. & 21. Galerie obrazki tématické sbirky ,,African & Bﬂle‘lﬂck‘i-listory“.

obrazky lze ,rozkliknout” a detailné prohlédnout, tisknout, ¢i si dany obrazek zakoupit

(tisk, ramovani, doruceni). Déle je moZné posouvat galerii na dalsi stranky s obrazky.
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4.3.2.3 NYPL a Gogole Books
V této Casti jsem Cerpala z Gogole knihy [Gogole, 2009].

Gogole Books (Gogole knihy) spolupracuje s nékolika vyznamnymi knihovnami a také
s NYPL na tom, aby jejich sbirky mohli zaradit do sluzby Vyhledavani knih Google.
Podobné jako v pripadé listkového katalogu by Gogole Books chtéli umoznit uZivatelim
zobrazit idaje o knize a v mnoha pripadech i par fragmentt, tzn. nékolik vét, které zasadi

vyhledavany vyraz do kontextu.

Kliknutim na vysledek vyhledavani urcité knihy z Projektu knihovna, se zobrazi zakladni
bibliografické tudaje o této knize. Pokud se jiZ na knihu nevztahuji autorska prava, lze si ji
prohlédnout a stdhnout celou. Ve vSech pripadech se zobrazi odkazy, které uZivatele
presméruji na online knihkupectvi, ve kterych ji moZné prisluSnou knihu zakoupit,

a knihovny, kde si ji 1ze vyptjcit.

Cilem projektu je, s ohledem na autorska a vydavatelska prava, usnadnit lidem vyhledani
prislusnych knih — zejména knih, které by jinym zptisobem nenalezli. Kone¢nym cilem je
spoluprace s vydavateli a knihovnami pfi vytvareni komplexniho prohledavatelného
virtudlniho listkového katalogu vSech knih ve vSech jazycich, ktery by umoznil uzZivatelim

objevovat nové knihy a vydavatelim nachéazet nové ctenare.
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4.3.3 Pomoc s domacim ukolem

,2Pomoc s domacim ukolem®“ — sluzba, ktera se skryva na hlavni strance NYPL

(http://www.nypl.org/) pod hypertextovym odkazem snazvem ,Homework Help®.

Odkazuje na webovou prezentaci HomeworkNYC.org, (http://www.homeworknyc.org),

ktera vznikla za pomoci grantu od ,,The Wallace Foundation“ aza podpory ,HSBC*.
Stranky vytvorila ,,The New York Public Library” s asistenci ,,Brooklyn Public Library“
a ,,Queens Library“.Webova prezentace (viz obr. ¢. 22) slouzi studentim a zZaktm, ktefi
pracuji na domacim tkolu a potfebuji pomoci nebo tém, ktefi se chtéji dozvédét néco
nového. Hlavni stranka obsahuje predevSim seznam hesel (stfedni sloupec hlavni stranky),
ktera jsou rozdélena do tématickych okruhii (napf. ,Math“, , People“, ,Religion and
Mythology“ a dalSi) Hypertextové odkazy hesel 1ze prokliknout. Napft. heslo , French“
odkazuje na samostatnou stranku, ktera se tyka tématu ,francouzsky jazyk“. Stranka

obsahuje odkazy na souvisejici clanky, souvisejici hesla (s heslem ,French®),

honleworLN& C.org
Powered by New York City’s public libraries
T he MNew York Public Library, Brooklyn Public Library & Queens Library
E  SEARCH J Login: [ co ]
Foract Password? Sion Ul
~~ Browse Subjects Choose Page Style | s
Eind Article
Ca) By SUbjact and arade
> Languages Language Arts
Chinese | frenchi| German | Grammar | Authors | Hot Topics
(e e moer s e Latin | Russian | Spanish Shakespeare | Book Reports
@ Fiee hiere Tor you More > T Coming soon! Summer
Reading at your local
T T T New York City Public
Stucdy Hotes Math Music 8 Art Libraries.
f‘;‘ S—E!NEFS Cliffshlotes Algebra | Addition & Architecture | Art History | Read More
<2 Subtraction | Calculus | Dance | Music | Painting |
| Eractions Photography
Texthooks Mare > Today's Features
@ RASth tesdbiooks e History
People Religion & Mythology 5> slavery: was abolished in
Catewator Explorers | Inventors Christianity | Buddhism | the British Empire {15343
(@ quick Scientists Saints | Islam | Judaism | - ]
Flore > Mythology | Philosophy | Ethics > Yowl erupted as
- Sermany declared war on
e >
@ Geta Library Ca u (e GRERS)
T=  Sian e tor = lorary foar ) > Eulbright: scholarship
Animals | The Environment | U.S. History & EFeETEm WS SiEnEE (e
Planets | Science Projects Government US lave (19463
3 ¥ S ilari i i
Getting Started Mare B Eilarims | Colonial America |
... Maps|Slavery | Civil War |
o R A R American Revolution | States | Birthdays
World History MNYC | Social Issues — X
Tests & Projects & Geography ore > Clandius (10 BCE-S4 CE):
> D —

Obr. ¢. 22. Webova prezentace ,,HomeworkNYC.org“.

odkazy na souvisejici webové stranky a také text kheslu ,French“ z ,Columbia

Encyclopedia“.

Leva liSta obsahuje odkazy: ,,Najit ¢lanek® (Find Articles) — najit lanek v databazich (je
nutné mit prikazku knihovny), ,,Pomoci s tikolem“ (Get Homework Help) — moZnost
zeptat se online knihovnika, ucitele nebo moZnost zavolat, také se zde nachazi odkaz
»Zeptej se knihovnika“ na stranky spriznénych knihoven (NYPL, Queens Library
a Brooklyn Public Library). Déle odkazy na ,,Studijni poznamky* (Study notes) k rliznym

literarnim dilam, ,, Textové knihy*“ (Textbooks) k predmétu matematika a posledni odkaz

55



,»Ziskej prikazku do knihovny“ (Get a Library Card) — zde je vysvétleno jak lze ziskat

prukazka, co vSe je mozné si vypujcit atd.
Webova prezentace je velmi uZiteCna a dobre roz€lenéna. Pohyb na webové prezentaci je

jednoduchy a jasny.
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5 Srovnani knihoven

5.1 Mestska knihovna v Praze

MKEP si uvédomuje, Ze sluzby knihovny v 21. stoleti se musi neustale rozvijet, nabizet stale
néco nového a lakat nové ctenare. To vSechno nelze bez trvalého a aktivniho vyuZivani
novych modernich technologii. MKP proto s ispéchem zavedla nékolik novych sluZzeb
(digitalni knihovnu Praha v knihovné, ,,Karel Capek on-line“ a virtualni socialni sit’ K4U),

které reflektuji soucasné potieby ¢tenait a uzivatel

Velkym tspéchem MKP bylo ziskani grantu z FM EHP/Norsko (507 740 euro) a vytvoreni
digitalizacniho pracovisté s naslednym vznikem digitalni knihovny Praha v knihovné.
UZivatelské rozhrani webové prezentace Praha v knihovné je vytvoreno peclivé a napadité,
jedinym nedostatkem je pomalé nacitani elektronickych dokumentt do flashové aplikace

prohliZeni.

,Karel Capek on-line“ je dalsi podafeny po¢in MKP. Elektronické kopie celého dila Karla
Capka ke staZeni na PC, PDA ¢ mobilni telefon je dZasnym a vyznamnym pokrokem

v poskytovani online sluzeb MKP.

Je také ziejmé, Ze MKP vynaloZila velkou snahu, aby vysla vstfic cilové skupiné ,,mladez*.
Dokladem toho je virtudlni socidlni sit K4U, kde mladi lidé spolu mohou komunikovat,
hodnotit knihy (média), zvefejnit a hodnotit napf. vlastni literarni prace Ci si jen pjcit
média z knihovny. MKP poskytla nemalé financ¢ni prostfedky na vznik a rozvoj tohoto
komunitniho webu, proto by méla praci dotahnout do konce a snaZit se jeSté 1épe a ucinnéji
propagovat sviij produkt. Banner umistény na hlavni webové strance MKP je podle mé

nedostatecny.

Za vyznamné povazuji také sluzby ,blokace“ knihovni jednotky, e-mailové upozornéni ci

online prodluzovani vypijcenych knih (automatické prodluZzovani vyptijcek).

Hlavni problém MKP a jejich poskytovanych online sluzeb shledavam v neprehlednosti
webové prezentace knihovny. Je to jednak velice zastaraly vzhled (design) webu a také
neprehlednost nabizenych sluZzeb. Nevhodna je také tvorba webovych prezentaci online
sluZzeb MKP (Praha v knihovné, K4U) v jiném designu neZ je hlavni webova stranka
knihovny. Bylo by tfeba tuto vadu napravit a sjednotit webové prezentace (sjednotit
rozloZeni grafickych prvki napf. umisténi loga, fungovani navigacniho menu atd.), to také

plati o vytvoreni jednotného redakcniho systému webové prezentace MKP (dosud je
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spravovana 3 CSM). Vyznamnym krokem by také bylo zjednoduSeni vyhledavani

a rozSifeni moznosti hledani v online katalogu MKP.

5.2 Newyorska verejna knihovna

NYPL je Spickovou knihovnou v Zebricku svétovych knihoven. Poskytované online sluzby
jsou rozsahlé a velice kvalitni. UZivatel se mnohdy nemusi obtéZovat s cestou do
knihovny. Staci jen stahnout dokumenty do PC, Macu, iPodu a uZivatel si miize Cist,
poslouchat, divat se nebo se ucit. NYPL poskytuje hudbu, audioknihy, video, digitalni
dokumenty a elektronické knihy ke staZeni. Neni to nic sloZitého, uzivatel zada cislo
a heslo svého knihovniho priitkazu a miiZze stahovat. Pokud si nevi rady, jsou k dispozici

pripravené flashové prezentace s postupnymi kroky.

UZivatel si také mutzZe z pohodli svého domova prohliZet digitalni historické obrazové
sbirky, které jsou pro snadné€jsi vyhledavani jeSté tématicky rozdéleny. Obrazky lze

zvétsSovat, ale také koupit ¢i tisknout.

NYPL nabizi vlastni vysilaci kanal na You Tube, déle vytvari a poskytuje kratka tématicka
videa jako upoutavku na sbirky z NYPL (napf. téma Art Deco). Pro déti ma na svych
webovych strankach pripravené ,mluvici knihy“ (animované a mluvici knihy pro malé

déti) a také videopohadky.

NYPL dzce spolupracuje s Gogole Books a poskytuje online digitalizované
dokumenty.Vytvorila také zajimavou webovou prezentaci (Homework Help), ktera je
zaméfena na mladeZ a ma za cil pomahat uzZivatelim se seminarnimi pracemi, referaty

a domacimi tkoly.

Webova prezentace NYPL je dobre logicky usporadana, ma moderni vzhled. Velice kladné
hodnotim aplikace vyhledavani ,,Search® (v pravém hornim rohu na hlavni strance webu
NYPL) snékolika mozZnostmi hledani (prohledavat vSechno, katalog, digitdlni fondy,
databéze, elektronické fondy NYPL nebo jen webovou prezentaci NYPL) a vyhledavani
pomoci vybranych otazek ,,How do you® (pfirovnala bych to k FAQs), kde je moZné

rozbalit okno s riznymi typy otazek (napf. find a jod at NYPL?).

Velmi péknym reSenim jsou promeénujici se bannery (upoutavka na novinky ci akce

v NYPL), které podnécuji k akci (Learn more) a je jasné vidét na co odkazuji.
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53 Zaver

Snaha MKP o vzbuzeni zajmu uzivateli vytvareni novych atraktivnich sluzeb a vyuzivani
modernich technologii) je viditelnd, ale neméla by ustrnout. Méla by neustale pokracovat
v rozvoji a zdokonalovani téchto sluZeb.

Rozdil v mnoZstvi a kvalité poskytovanych sluzeb MKP a NYPL je veliky. NYPL je

N 24

sluzeb.

Design webu NYPL je jednotny a modernéjSi. Online sluZzby jsou propracované
a technologicky jdou s dobou. Jsou to zejména online sluzby: digitalni galerie, elektronické
dokumenty ke stahnuti (video, audioknihy, hudba, elektronické knihy) nebo ,mluvici
knihy“ pro déti. Online katalog NYPL ma velice snadné hledani, je jasné

a nekomplikované, zaznamy se rychle nacitaji a uZivatel nemusi Cekat.

MKP by si tedy méla definovat konkrétni smér svého dalSiho vyvoje (zejména v oblasti
online sluZeb), peclivé sledovat soucasny svétovy vyvoj a snaZit se vyrovnat

poskytovanym sluzbam svétovych knihoven.
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Slovnicek zkratek

CMS

DPI

FM EHP/Norsko

GUI

HCI

HISPRA

JPEG

MKP

MP3

MVS

NYPL

OCR

OPAC

PDA

PDF

WMA

XML

Content Management Systém, systém pro spravu obsahu / redakcni

systém

Dots per inch (urcuje, kolik obrazovych bodi (pixelt) se vejde do

délky jednoho palce)

Finan¢ni mechanismy Evropského hospodarského prostoru/Norsko

Graphical User Interface, grafické uZivatelské rozhrani, které
umoziuje ovladat pocitac pomoci interaktivnich grafickych

ovladacich prvki
Human—computer interaction, komunikace ¢lovék-pocitac

Zachrana historickych pragensijnich a dalSich vzacnych dokumentt

z fondu Méstské knihovny v Praze

Joint Photographic Experts Group, standardni metoda ztratové

komprese

Meéstska knihovna v Praze

MPEG-1 Layer III, format ztratové komprese zvukovych soubort
Meziknihovni vypijcni sluzba

The New York Public Library (Newyorska verejna knihovna)

Optical Character Recognition, Optical Character Leader,

rozpoznavani pisma

Online Public Access Catalogue, vefejné dostupny online katalog

urCeny uzivatelim knihovny

Personal Digital Assistant, osobni digitalni pomocnik ¢i palmtop
Portable Document Format, prenosny format dokumentti
Windows Media Audio

Extensible Markup Language
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Evidence vypiijcek
Prohlaseni:
Déavam svoleni k ptijcovani této bakalarské prace. Uzivatel potvrzuje svym podpisem, Ze

bude tuto praci fadné citovat v seznamu pouZité literatury.

V Praze, 19. 4. 2005

Barbora Kopencova

Jméno Katedra / Pracovisté Datum Podpis
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