
















































































































































































































































































































Priloha P: Nazory zamestnaneu. na dalsi vzdelavani 
Otcizka:" Chtella byste se v budouenu nauCit neeD noveho, co by bylo pffnosem 
pro Vasi praci?" Moznosti odpovedi: 

A) Ano, mam konkretni cil a postupne ho dosahuji. 
B) Ano, mam konkretni cil, ale zatim se mi ho nedaff plnit, jak byeh si pMlla. 

Proc: ... 
C) 0 tom nepfemyslim. 
D) Nemam konkretni cil, vseehno, co k praci potfebuji ui umim. 
E) Nemam konkretni cil, ale mella byeh ehur se neeD noveho naucit, i kdyi 
pfesne nevim co. 

P'''I h P T b Ik 12 N' v t rIo a : a u a - azory zames naneu na a Sl vz e avanl - r. 2003 
1. rok (2003) odlJoved' celkovY 

pracovni A B C 0 E zadnil 

kategorie pocet % pocet % pocet % pocet % pocet % pocet % soucet % 

liniovV' praeovnik 193 41 44 9 46 3 26 5 41 9 3 1 353 75 

speeialista 11 2 4 1 0 0 1 0 0 0 0 0 16 3 

liniovy manazer 40 8 9 2 4 1 1 0 1 0 1 0 56 12 

stfedni manazer 10 2 6 1 0 0 1 0 1 0 0 0 18 4 

top manazer 3 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 1 

poziei neuvedl 11 2 4 1 4 1 3 1 3 1 0 0 25 5 

soucet 268 57 69 15 54 11 32 7 46 10 4 1 473 100 

PV'I h P T b Ik 13 N' v t rI 0 a : a u a - azory zames naneu na a Sl vz e avam - r. 2004 
2. rok (2004) odlJoved' celkovy 

pracovni A B C 0 E zildnil 

kategorie % pocet % pocet % pocet % pocet % pocet % soucet % 

168 38 30 4 35 6 30 2 40 9 3 1 306 70 

speeialista 14 3 4 1 1 0 0 0 0 0 0 0 19 4 

liniovY manazer 40 9 16 4 3 1 1 0 1 0 1 0 62 14 

stfedni manazer 9 2 7 2 0 0 0 0 0 1 0 0 16 4 

top manazer 4 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 1 

poziei neuvedl 7 2 2 0 5 1 8 2 1 0 6 1 29 7 

soucet 242 55 60 14 44 10 39 9 42 10 10 2 437 100 

PV'I h P T b Ik 14 N' rIoa : a u a - azory zamestnaneu na a Sl vz e avam - r. 2005 
3. rok (2005) odpoved' celkovY 

pracovni A B C 0 E zildnil 

kategorie pocet % pocet % _pocet % pocet % pOCet % pocet % soucet % 

liniovy praeovnik 111 33 20 6 52 16 12 4 31 9 4 1 230 69 

speeialista 12 4 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 14 4 

liniovy_ manazer 19 6 2 1 1 0 1 0 0 0 0 0 23 7 

stfedni manazer 14 4 5 2 0 0 0 0 0 0 0 0 19 6 

3 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 1 

poziei neuvedl 25 8 4 1 7 2 1 0 2 1 3 1 42 13 

soucet 184 55 33 10 61 18 14 4 33 10 7 2 332 100 

Zdroj: Vlastni zpracovani 
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Priloha Q: Obrazek 4 - Schema firemni univerzity 

katedra ... 

MANAGEMENTU .. 

PROGRAMY 

• 
• .. 

Organizacni schema Univerzity Drinks Union 
Motto: PODPORUJEME ODBORNOST A TVORIVOST, 

POZADUJEME PROFESIONALITU A LOAJALITU 

katedra ... 

VYROBAA ;C-;~f\;'OLOGIE 

.. 

• 
PROGRAMY -• .. 

Univerzitni rada .,. 
katedra;. 

VYRQBAA ~~~NOlOGIE 

.. 

• 
PROGRAMY -

" .. 

(katedra lidskych zdraju) 

katedra .. 
LOGISTIKY 

• 
PROGRAMY .. ~ 
• .. 

kmenovy satelitni kmenovy satelitni kmenovy sateHtni kmenovy satelitni 

• • • • 
vYberavY vyberavy vyberavY vyberavy 

dopl~kov)i ,doplnkovy doplnkovy doplnkovy 

katedr~ 
OBCHODA 

MARKETING .. 

• 
PROGRAMY .. ~ 

vyberavy 

.. 
satelitn; , 

~ 

doplnkovy 

Zdroj: Vlastni zpracovani 
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Priloha R: Nazory zamestnancu. na firemni univerzitu 
Otazka:"Mame za sebou prvni rocnik Univerzity Drinks Union. JakY je Vas nazor? 

A) Je to ryborna pfileiitost nauCit se necemu novemu, aktivne jsem se ucastnilla alespon 
j edne pfednasky. 

B) Je to dobra vee, ucastni/la jsem se, ale myslim, ie by se nektere veci mely zmenit. 
Ktere: .. . 

C) 0 Univerzite jsem slysell a, ale na i adnou p fihlasku j sem se nep fihlasill a. 
D) Nejake pfednasky jsem se zucastni/la, ale nic mi to nepfineslo. 
E) Nevim 0 tom, ie v nasifirme Univerzita existuje a ie se take muiu ucastnit. 

Priloha R: Tabulka 15 - Nazory zamestnancu. na Univerzitu DU - rok 2003 

1. rok (2003) odpoved' celkovy 

pracovni A B C 0 E Hdna sou~et 

kategorie po~et % po~et % po~et % po~et % po~et % po~et % sou~et % 

liniovy pracovnik 135 29 17 4 163 3 5 1 24 5 9 2 353 75 
specialista 8 2 5 1 1 0 1 0 1 0 0 0 16 3 
liniovy manazer 34 7 10 2 9 2 2 0 0 0 1 0 56 12 
stredni manazer 12 3 6 1 0 0 0 0 0 0 0 0 18 4 
top manazer 2 0 3 1 0 0 0 0 0 0 0 0 5 1 
pozici neuvedl 8 2 2 0 5 1 2 0 5 1 3 1 25 5 

sou~et 199 42 43 9 178 38 10 2 30 6 13 3 473 100 

Priloha R: Tabulka 16 - Nazory zamestnancu. na Univerzitu DU - rok 2004 

2. rok (2004) odpoved' celkovy 

pracovni A B C 0 E Hdna sou~et 

kategorie po~et % po~et % po~et % po~et % po~et % po~et % sou~et % 

liniovy pracovnik 91 21 14 4 157 6 4 2 31 7 9 2 306 70 
specialista 6 1 2 0 9 2 0 0 2 0 0 0 19 4 
liniovy manazer 32 7 10 2 17 4 0 0 2 0 1 0 62 14 
stredni manazer 6 1 6 1 4 1 0 0 0 1 0 0 16 4 
top manazer 1 0 3 1 1 0 0 0 0 0 0 0 5 1 
pozici neuvedl 10 2 0 0 11 3 1 0 6 1 1 0 29 7 

sou~et 146 33 35 8 199 46 5 1 41 9 11 3 437 100 

Priloha R: Tabulka 17 - Nazory zamestnancu. na Univerzitu DU - rok 2005 

3. rok (2005) odpovid' celkovy 

pracovnl A B C 0 E Hdna sou~et 

kategorle po~t % .po~t % po~t % po~t % po~t % p~t % sou~t % 

liniovy pracovnik 84 25 14 4 103 31 17 5 10 3 2 1 230 69 
specialista 7 2 1 0 5 2 1 0 0 0 0 0 14 4 
liniovY manazer 11 3 4 1 5 2 2 1 0 0 1 0 23 7 
stredni manazer 11 3 7 2 0 0 1 0 0 0 0 0 19 6 
top manazer 2 1 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 4 1 
pozici neuvedl 21 6 5 2 13 4 1 0 2 1 0 0 42 13 

sou~t 136 41 33 10 126 38 22 7 12 4 3 1 332 100 
Zdroj: Vlastni zpracovani 
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Priloha S: Nazory zamestnancu na hodnoceni pracovniku 

Otazka: "V letosnim roce melD probehnout personalni hodnoceni. Hodnoceni provadi Vas 
pfimy nadfizeny formou rozhovoru. Jak je to s hodnocenim na vasem pracovisti?" 

MOZnosti odpovedi: 
A) Byllajsem hodnocenla a myslim si, ze korektne a spravedlive. 
B) Byllajsem hodnocenla, ale nemellajsem z toho dobry pocit. (Napiste proc): ... 
C) Byllajsem hodnocenla, ale nevim, k cemuje to dobre. 
D) Hodnoceni na pracovistijeste neprobehlo, ani me nezajima. 
E) Hodnoceni na pracovistijeste neprobehlo a docela by me zajimal nazor nadfizeneho. 

Priloha S: Tabulka 18 - Nazory zam. na hodnoceni pracovniku - rok 2003 

1. rok (2003) odpoved' celkoyY 
pracovni A B C 0 E zadna soutet 
kategorie po~et % po~et % po~et % po~et % po~et % po~et % sou~et % 

liniovY pracovnik 208 44 4 1 11 3 5 1 108 23 17 4 353 75 
specialista 9 2 2 1 0 0 1 0 4 1 0 0 16 3 
liniovY manazer 36 8 1 0 1 0 1 0 17 4 0 0 56 12 
stfedni manazer 16 3 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 18 4 
top manazer 3 1 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 5 1 
pozici neuvedl 15 3 0 0 0 0 0 0 7 1 3 1 25 5 

sou~et 287 61 9 2 12 3 7 1 138 29 20 4 473 100 

Priloha S: Tabulka 19 - Nazory zam. na hodnoceni pracovniku - rok 2004 

2. rok (2004) odpoved' celkoyY 
pracovni A B C 0 E zadna soutet 

kategorie po~et % po~et % po~et % po~et % po~et % po~et % sou~et % 

liniovY pracovnik 210 48 12 4 23 6 6 2 35 8 20 5 306 70 
specialista 12 3 2 0 0 0 0 0 4 1 1 0 19 4 
liniovY manazer 58 13 1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 62 14 
stfedni manazer 11 3 2 0 1 0 0 0 2 1 0 0 16 4 
top manazer 4 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 1 

pozici neuvedl 14 3 1 0 1 0 1 0 6 1 6 1 29 7 

sou~et 309 71 19 4 25 6 8 2 48 11 28 6 437 100 

Priloha S: Tabulka 20 - Nazory zam. na hodnoceni pracovniku - rok 2005 

3. rok (2005) odpoved' celkoyY 

pracovnl A B C 0 E zadna soutet 

kategorle po~t % p~t % po~t % po~t % po~et % po~et % sou~et % 

linioyY pracovnik 147 44 3 2 15 5 6 3 46 13 13 4 230 69 
specialista 11 3 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0 14 4 
IinioyY manazer 19 6 0 0 1 0 1 0 2 1 0 0 23 7 
stfedni manazer 18 5 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 19 6 
top manazer 3 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 1 
pozici neuvedl 33 10 1 0 3 1 1 0 3 1 1 0 42 13 

sou~et 231 70 6 2 19 6 9 3 52 15 15 4 332 100 
Zdroj: Reissova (2XXl) 
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Priloha T: Tabulka 21 Nazory zamestnancu., kteii nebyli hodnoceni 

Zamestnanci, kteii nebyli hodnoceni v ramci hodnoceni pracovniku. 

Z toho: nechce byt Z toho: chtel by 

Nebyl/a hodnocenla hodnocen byt hodnocen 

pocet celkem pocet 0/0 pocet 0/0 

1. rok 145 7 5 138 95 

2. rok 56 8 14 48 86 

3. rok 61 9 15 52 85 

Zdroj: Reissova (2XX2) 
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Priloha U: Formuhir 3 - BILANCE A BUDOUCNOST 

HODOCENi PRACOVNiKiJ - BILANCE A BUDOUCNOST 

Hodnotitel: Hodnoceny: Datum: 
Stfedisko: nepfijatelny podpn1m~my doh£}' nadprWn&nt vynikajici 

Pracovni pozice: 1 2 3 4 5 
Delka praxe: 0,2 0,5 0,8 1,2 1,5 1,8 2,2 2,5 2,8 3,2 3,5 3,8 4,2 4,5 4,8 

Odborne zoalosti 
vize, pos/ani a cile I I I I I I I I I I I I l I I 

.......................... 
pfedpisy a legis/ativa I I I I I I I I I I I I I I I 

.......................... 
profesni zna/osti I I I I I I I I I I I ,~ I I I 

.......................... 
jazykove zna/osti I I I I I I I I I I I I I I I I 

.......................... 
zna/ost prace na PC : I 

.......................... 
Stanoveni konkretniho cile do pFistich obdobi. stanoveni priorit: 

Pracovoidovedoosti 
pracovni postupy I I I I I I I I I I~ I~ .~ I I I 

.......................... 
organizacni schopnosti I I I I I I I I I I I I I I I 

.......................... 
komunikacni doved. I I I I I I I I I I I I I I I 

I I I I I I I I I I I I I I I 

.......................... 
Stanoveni konkretniho cile do pi'istich obdobi. stanoveni priorit: 

Pracovoi chovaoi 
spo/ehlivost 

I I I I I I I I I I I I I I I 

I I I I I I I I I I I I I I I 

.......................... 
iniciativa I I I I I I I I I I I I I I I , ., 

......................... 
dodriovani pfedpisti I I I I I I I I I I I~ I I I I 

'." '." 

......................... 
Stanoveni konkretniho cile do pi'istrch obdobi. stanoveni priorit: 

Pracovoi vYsledky 
rozsah a kvantita I I I I I I I I I ~ I I I I I 

.: 

.......................... 
stabilita a kvalita I I I I I I 'j I I I I I I I I 

'." 

.......................... 
Stanoveni konkretniho cile do pi'istich obdobi. stanoveni priorit: 

Pod pis hodnoceneho: ......... ..... . .. ... . .... ..... . Pod pis hodnotitele: ... ................................. .. ... 
Zdroj: Vlastni zpracovani 
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Priloha V: Formuhir 4 - Bilance a budoucnost - aplikace kompet. modelu 

HODOCENi PRACOVNiKU - BILANCE A BUDOUCNOST 

Hodnotitel: Hodnoceny: Datum: 
Stfedisko: neptijatelny podprum~my dob..y nadpn1mi!my vynikajici 

Pracovni pozice: 1 2 3 4 5 
Delka praxe: 0,2 0,5 0,8 1,2 \,5 \,8 2,2 2,5 2,8 3,2 3,5 3,8 4,2 4,5 

Manae;ement stratee;ie 
podnikate/ske mys/eni I I I I I I I I I I ,~ I I I 

.......................... 
orientace na proces I I I I I I I I I \ 1 I I I I 

.......................... 
orientace na zakaznika I I I I I I I I I ~ I ~ I~ ~. . 

.......................... 
diverzity management I I I I I I I I I I I I I I I 

.......................... 
Stanoveni konkretniho cUe do pFistich obdobi, stanoveni priorit: 

Soci8lni dovednosti 
schopnost spo/uprace I I I I I I I I I 'l '{ i I I 

.......................... 
vedenitYmu I I I I I I I I I ~ I <~ ~ I 

.......................... 
zamefeni na vys/edek I I I I I I I I I i \ I I I 

.......................... 
Stanoveni konkretniho cUe do pFistich obdobi, stanoveni priorit: 

Osobni pusobeni 
hodnotova orientace I I I I I I I I I ~ i .: I I I 

.......................... 
iniciativa I I I I I I I I I .~ <; I I I 

......................... 
schop. pfijimat zmeny 

I I I 

'i <; V : : I I I I I I I I I 

......................... 
Stanoveni konkretniho cUe do pFistich obdobi, stanoveni priorit: 

4,8 

I 

I 

: 
I 

I 

I 

I 

I 

I 

I 

I 

Pod pis hodnoceneho: .... ..... ... ............ ... .... Pod pis hodnotitele: ...... ... ... ......... ...... .... .. ... ... .. 
Zdroj: Vlastni zpracovani 

Pozmimka: 

V teto priloze byl do fonnulate Bilance a budoucnost aplikovan E.ON kompetencni 
model tak,jakjej zpracoval Veteska. (Veteska; Tureckiova, 2008, s. 105). 

DalSi postup pro vyhodnocovani efektivity je shodny jako u Bilance a budoucnost, tj . 
nasleduje zaneseni yYsledku do Matice a porovnani yYsledku s nastavenou (ocekavanou) 
hodnotou. 
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Priloha W: Formuhir 5 - Ukazka zazoamu hodooceoi do BB v 1. obdobi 

HODOCENi PRACOVNiKiJ - BILANCE A BUDOUCNOST 

Hodnotitel: Novak Hodnoceny: Robin Snazivy Datum: 15.01. 2008 
Stfedisko: 585 nepfijatelny podprUm~rny dobry n!ldprUmemy vYIlikaiicl 
Prac. pozice: obchod. zas. 1 2 3 4 5 
Delka praxe: 2 roky 0,2 0,5 0,8 1,2 1,5 1,8 2,2 2,5 2,8 3,2 3,5 3,8 4,2 4,5 4,8 

Odborne znalosti 
vize, poslani a cile I I I I I I I IX I I 1 I I I I 

• 
.......................... x 

pfedpisy a legislativa I I I I I I I IX I I I I I I I 

.......................... x 
profesni znalosti I I I I I I I 

X 
I I I I I: I I I 

• • • 
.......................... x 

jazykove znalosti I I I I IX I I I I I I I I I I 

.......................... x 
znalost prace na PC : : x : : 

.......................... x 
Stanoveni konkretniho cile do pri~trch obdobi, stanoveni priorit: Profesni znalosti - Logistika. . 
Interni kurz + tydenni pracovni staz v odd. logistiky (Ing. Maly) 
Pracovnidovednosti 

pracovni postujJY I I. I I I I I 
X 

I I .~. ~ 1- l I I 

.......................... x 
organizacni schopnosti I I I I I I ,- I X I l <, I I I I 

.......................... x 
komunikacni doved. I I I I I I I I I I I I I I I 

I I I I I I I I I X I I I I I I 

.......................... x 
Stanoveni konkretniho cile do pri~tich obdobi, stanoveni priorit: Pracovni postupy (interni objednavky) 
Interni kurz v ramci firemniho vzdelavani. Zajisti personalni odd. 

Pracovni chovani 
spo/ehlivost I I I I I I I I I I I I I I I 

I I I I I I I I IX I I I I I I 

.......................... x 
iniciativa I I I I I I I I I I I I I I I 

• X I 

......................... x 
dodriovani pfedpisu I I I I I I I I 

X 
I I I I I I I 

......................... x 
Stanoveni konkretniho cile do pri~tich obdobi, stanoveni priorit: Dodrtovani predpisu 
NedodrZovani caste~ne dano neznalosti pracovnich postupu .. 

Pracovni vYsledky 
rozsah a kvantita I I I I I I I I 

X 
I { I I I I I . "j 

.......................... x 
stabilita a kvalita I I I I I I I X I I I I I I I I 

.......................... x 
Stanoveni konkretniho cile do pri~tich obdobi, stanoveni priorit: Stabilita a kvalita prace 
K niz~r kvalite (chybam) dochazi ~asto z nepozornosti.lnterni soutez v ramci useku. 

Pod pis hodnoceneho: .. . ..... .... ......... ... ...... . Pod pis hodnotitele: ...... ... ...... ... ... ....... ........ ... .. 
Zdroj: Vlastni zpracovani 
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Priloha X: Formular 6 - Ukazka zaznamu do Matice hodnoceni pracovniku 

vI. obdobi 

Misto pro Udaje 
personalniho 

oddeleni 

Dtvar: Obchod 

Stfedisko: 585 

Datum: 
25.01.2008 

Hodnotitel: Novak 

Projednano: 
28.01.08 

Jmeno 
zamestnance 

Robin SnazivY 

Petr Rychly 

Jan Vosahlo 

Ales Nedved 

Eva Vostra 

Dita Hola 

Pro na§e zlep§eni 
udi!hime: 

Prumi!rnli 
znlimka: 

Nastavena 
hod nota 

rozdH 

Pfedchozi 
hodnoty: 

1. pol20XX 
2. pol. 20XX 
1. pol. 20XX 
2. pol. 20XX 

, , 0 

MATICE HODNOCENI PRACOVNIKU 
Pracovni Pracovni Odborne znalosti dovednosti Vlastnosti 

v'sl. 

-= 2 ... 
.:.I :!! 
~ .c:I ~ 
~ ~ '= 

.. 
'" ... ... 

'= -;. '= .. 13 ... ... .. u .. 0 'f .... 0 0 = ~ '= g. ... = = .. .. 
= j '" Co ~ Co Co ,... 0 .sa .. ::I Co ... ~ ~ ... 13-- Oi = ~ 0 ;. .. '" :! .~ 8. 

.. .c:I 0 0 'c, 
'""'CI = = ... 8- ... ~ .~ 

;. '= Oi (oj (oj ... .. '= ~ = '" !~ "401 
.... 

C C c :a .. ,t .. ;. 
C .. .:.I ... ~ Co ,... ... .;:; 

Co ~ ~ .. .. '" ;. ,... .= "0 :5 .. 
~ .:.I - 0 .S c .. ;;; 

~ 
.. ... Co :i .. 

j 
0 0 .. '= '" .... .c:I .. Oi = C Co . !!. .. .. ::I ;. .. :s = Co 

f.II Ei ~ ~ .... .. (oj :! ;;; 0 0 
0 ~ 

0 .:.I ~ .. .. 
Co 0 

.; 'c, ~ 

~ .!::! ... 
;. ... 

Co 

2,5 2,5 2,2 1,5 2,8 2,2 2,5 2,8 2,8 3,2 2,5 2,5 2,2 

3,2 3,8 2,8 2,5 3,8 3,5 4,2 4,2 3,8 3,5 3,5 4,2 4,2 

4,5 3,8 3,8 2,8 3,5 3,2 3,2 2,8 3,2 2,8 2,8 2,5 2,2 

2,8 2,5 3,5 3,2 2,5 2,8 3,2 2,8 4,2 2,2 2,5 2,5 2,5 

2,8 2,8 3,8 4,2 3,8 2,5 2,8 4,2 3,8 3,5 3,8 2,8 2,8 

3,5 3,8 4,2 3,2 3,2 4,2 4,2 4,5 4,2 3,8 3,8 4,2 3,8 

Vzdelavaci program Trenink. program Motivatni program 

Interni kurzy: Logistika, Komunikatni Interni soutez: 
Rizeni obchodniho provozu dovednosti "Spokojeny zakaznik" 

2,76 2,74 2,90 2,49 2,80 2,63 2,87 3,04 3,14 2,71 2,70 2,67 2,53 

3,50 3,50 3,80 2,20 3,00 3,50 3,50 3,80 3,50 3,00 3,50 3,50 3,80 

- - - - - - - - - -
0,74 0,76 0,90 

0,29 
0,20 0,87 0,63 0,76 0,36 0,29 0,80 

-0,83 -1,27 

Zdroj: Vlastni zpracovani 
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'. 1:1 
~ 
CJ = 1:1 

"C = .CI 
~ 

j -~ 
U 

32,2 

47,2 

41,1 

37,2 

43,6 

50,6 

0 

0 



Priloha Y: Formuhir 7 - Ukazka zaznamu hodnoceni do BB ve 2. obdobi 

HODOCENI PRACOVNIKU - BILANCE A BUDOUCNOST 

Hodnotitel: Novak Hodnoceny: Robin Snazivy Datum: 15.06. 2008 
Stredisko: 585 nepfi jatelny podprilm~my dohry nadprom&ny vynikajici 
Prac. pozice: obchod. zas. 1 2 3 4 5 
Dclka praxe: 2 roky 0,2 0,5 0,8 1,2 1,5 1,8 2,2 2,5 2,8 3,2 3,5 3,8 4,2 4,5 4,8 

Odbome znalosti 
vize, poslani a cile I I I I I I I :x I I: <~ I I I I 

I 

.......................... x 
pfedpisy a legislativa I I I I I I I I IX ! j I I I I 

.......................... X 

profesni znalosti I I I I I I I IX I ': .~ l I l J: 

.......................... X 

jazykove znalosti I I I I IX I I I I 1 I '. I I I 

.......................... X 

znalost prace na PC I X 
I I I : I 

.......................... X 

Stanovenf konkretnfho cile do pFfstfch obdobf, stanovenf priorit: Profesnf znalosti - Obchodnf zak.(2,2) 
Najlt vhodny externf kurz. Zajistf pers. odd. 

Pracovnidovednosti 
pracovni postupy I I I I I I I IX I 1 I I I I I 

.......................... X 

organizacni schopnosti I I I I I I I I X I '{ j I I I I 

.......................... X 

komunikacni doved. I I I I I I I I I 

\' 
I I I I I 

I I I I I I I I I X I I I I I 

.......................... X 

Stanovenf konkretnfho cile do pFfstfch obdobf, stanovenf priorit: Pracovnf postupy - reklamace (2,2) 
Nastudovat pFfsl. VPD, tydennf pracovnf staz na odd. reklamacf u Mgr. Bile 

Pracovni chovani 
spolehlivost I I I I I I I I I I I I I I I 

I I I I I I I I IX I I I I I I 

.......................... X 

iniciativa I I I I I I I I I IX \ I I I I 
.~ 

......................... X 

dodriovani pfedpisu I I I I I I I I 
X 

I ~ I I I I I 

......................... x 
Stanovenf konkretnfho cile do pFfstfch obdobf, stanovenf priorit: DodrZovanf pFedpisLJ - BOZP ( 2,2) 
PFihlasit do firemnfho kurzu. Zajistf pers. odd. 

Pracovni vjsledky 
rozsah a kvantita I I I I I I I I 

X 
I ? I I I I~ I 

.......................... x 
stabilita a kvalita I I I I I I I IX I ;~ :~ I I I I 

.......................... x 
Stanovenf konkretnfho crle do pFfstfch obdobf, stanovenf priorit: Stabilita a kvalita - CRM (2,5) 
Internf kurz CRM. zajistf pers. odd. 

Pod pis hodnoceneho: ... .... .. ............ ... ...... . Pod pis hodnotitele: ... ......... ... ..... .... .... .. .. . .. .... .. 
Zdroj: Vlastni zpracovani 
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Priloha Z: Formuhir 8 - Uk3zka Z3znamu do Matice hodnoceni pracovniku 

ve 2. obdobi 

Misto pro Udaje 
, , 0 

MATICE HODNOCENI PRACOVNIKU 
personainiho Pracovni Pracovni 

oddMeni Odborne znalosti dovednosti Vlastnosti 
v'sl. ... 

Utvar: Obchod =- .:0: 

"" .:0: ... ... :a '" -= ::. ... .. 
Stfedisko: 585 ;. '= '" ... ... 

'= ,;, -= '" ~ .. .. 
'" V '" = 'f 'f = = .,c -= =- ... = = .. = = '" Co = -= Co Co Datum: '" Co .... .:0: = ..i .. S ... - ~ ... 

~- 'i = = ;. '" .. '" :! .~ 8. 
.. '" .c = = .s.. 

25.06.2008 '-'Q = = ... 8- .. -= .:= ;. '= 'i !oj !oj .. '" '= -= = 
'" ~~ .... 'f iii iii iii :a .. ... .. ;. 

Hodnotitel: iii ... ..... 
~ 

.:0: .!! 
'" i; Co 

i; .... .... .!! Co .. .. .. .. 
~ - IS .= 8- :5 Novak ';l .:0: '" .. iii .. 

~ .. = ~ ..i ·s ·s '" ... j ... .. .c 
Projednano: iii Co .!!, .. ... .. = ~ 

.. :E = Co f.Il e ~ ... .. !oj 

~ ';l = = 30.06.08 8- ... = .:0: -= ... 
'" = .s.. -= Jmeno oS -= .!:l .. 

zaml\stnance ;. ..... 
Co 

Robin SnaiivY 2,5 2,8 2,5 1,5 2,8 2,5 2,5 2,8 2,5 2,5 2,8 2,8 2,5 

Petr Rychly 3,2 3,8 3,2 2,5 3,8 3,5 3,8 4,2 3,5 3,5 3,5 3,8 3,8 

Jan Vosahlo 4,5 3,8 3,8 2,8 3,5 3,5 3,2 3,2 3,2 2,8 3,2 2,5 2,5 

Ales Nedved 3,2 2,5 3,5 3,2 2,5 2,8 2,8 3,2 4,2 2,5 2,5 2,5 2,8 

Eva Vostra 2,8 2,8 3,8 4,2 3,8 2,8 2,8 4,2 3,8 3,5 3,8 3,2 3,2 

Dita Rola 3,5 3,8 4,2 3,2 3,5 4,2 4,2 4,5 4,2 3,8 3,8 3,8 3,8 

Pro na§e 
Vzdl\lavaci program Trenink. program Motivacni program 

zlep§eni Interni kurzy: Logistika Komunikacni Internf soutl\z: 

udelame: RIzeni obchodniho provozu dovednosti "Spokojeny zakaznik" 

Prumerna 
2,81 2,79 3,00 2,49 2,84 2,76 2,76 3,16 3,06 2,66 2,80 2,66 2,66 

znamka: 
Nastavena 

3,50 3,50 3,80 2,20 3,00 3,50 3,50 3,80 3,50 3,00 3,50 3,50 3,80 
hod nota 

- - - - - - - - - - - -rozdil 
0,69 0,71 0,80 

0,29 
0,16 0,74 0,74 0,64 0,44 0,34 0,70 0,84 1,14 

Pfedchozl 
hodnoty: 

l.pol20XX 2,76 2,74 2,90 2,49 2,80 2,63 2,87 3,04 3,14 2,71 2,70 2,67 2,53 
2. pol. 20XX 
1. pol. 20XX 
2. pol. 20XX 

Zdroj : Vlastni zpracovani 
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33 

46,1 

42,5 

38,2 

44,7 

50,5 

0 

0 



Evidencni list knihovny 
Disertacni prace 

UZIVATEL 
se pujcuji pouze prezencne! 

potvrzuje svYro podpisem, ze pokud tuto disertacni pnici 
Reissova, A.: Personalni controlling v oblasti vzdelavani a rozvoje 

zamestnancu 
vyuiije ve svem textu, uvede ji v seznamu literatury a bude ji fadne citovat jako 
jakykolijiny pramen. 

Jmeno N azev textu, 
uzivatele, Katedra v nemz bude Datum, 
bydliste (pracoviste) prace vyuzita podpis 
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Pokracovani evidencniho list knihovny 
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Pokracovanl evidencniho list knihovl!Y 
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Pokracovam evidencniho list knihovny 
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