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Uvod

Pocatky cestovniho ruchu lze objevit jiz v davnych dobach, avSak v pojeti, v jakém ho
vnimdme dnes, vznikd az v 19. stoleti a nejvyraznéji se zacal rozvijet po ukonceni 2. svétové
valky. Cestovni ruch se ve druhé poloviné dvacatého stoleti stal jednim z nejvyznamnéjSich
socioekonomickych jevi.

Cestovni ruch ovliviiuje rozvoj mnoha zemi svéta a ptimo stimuluje narodni ¢i regionalni
ekonomii, mize byt dokonce jednim z rozhodujicich faktor pro ekonomiku celé zemé. Je tomu
tak u nékterych rozvojovych statd, kde je cestovni ruch jednim z hlavnich zdroji pfijmua a
hlavnim exportnim odvétvim schopnym vytvaret pracovni prilezitosti a napomahat celkovému
rozvoji.

Na mezinarodni konferenci o statistice cestovniho ruchu potfddané v cervnu 1991
Svétovou organizaci cestovniho ruchu (UNWTO) v kanadské Ottawé bylo konstatovano, ze
»cestovni ruch soucasné doby je nejen vyznamnym faktorem svétového obchodu, ale i uc¢innym
faktorem ekonomického, kulturniho a socialniho rozvoje narodnich celkd.* *

Tato diplomova prace se zabyva problematikou cestovniho ruchu v Latinské Americe,
pfi¢emZ se zamé&fuje na historicky kontext tohoto jevu. Cilem bude sledovat, jak cestovni ruch
nabyval vyznamu v ekonomice nékterych latinskoamerickych zemi, jaké ekonomické, socidlni a
politické faktory to zapficinily, a také jaké nasledky a vyznam rozvoj cestovniho ruchu pro zemé
Latinské Ameriky ma.

Rozvoj cestovniho ruchu v této oblasti zavisel predev§im na americké klientele, ktera
zpocatku mifila zejména do Mexika a na karibské ostrovy (v nékterych z karibskych zemi je dnes
na pifijmech z turismu zaloZen4d ekonomika zemé) a prvotni rozvoj turismu byl tudiZz patrny
piedevsim v téchto regionech, které dnes patii v Latinské Americe mezi nejnavstévovanéjsi a na
které se v této praci zamefime nejvice. Pokusime se pfitom také zjistit, do jaké miry jaké faktory
zaptiCinily fakt, ze pravé Mexiko a karibska oblast patii mezi svétoveé nejvyznamnéjsi turistické
destinace.

Hlavni pozornost bude vénovana obdobi druhé poloviny dvacatého stoleti, kdy se piijezdy
turistt do mnoha latinskoamerickych stati pohybovaly ve vysokych poctech a piijmy z

cestovniho ruchu tvofily vyznamnou polozku v hospodafstvi téchto statii. Porovname ptitom vliv

1 MALA, V. a kol.: Zaklady cestovniho ruchu. 1. vydéani. Praha, 2002, s. 10
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mistni, ¢i svétoveé politické a ekonomické situace na rozvoj, resp. upadek turismu, piicemz se
nejvice zamétime na priklad Kuby.

V prvni kapitole definujeme pojem cestovniho ruchu a také uvadime definici nékterych
dalsich pojmi s timto spojenych. Poté si piedstavime historii cestovniho ruchu ve svété. V druhé
kapitole si struéné piedstavime vyvoj a vyznam mezinarodniho cestovniho ruchu, svétové
regiony a staty, které se na této aktivit¢ podileji nejvice a kterym ptinadsi nejveétsi uzitek, a také
zminime nékteré problémy spojené s touto aktivitou. V tieti kapitole se jiz zaméfime na cestovni
ruch v Latinské Americe a nastinime jeho roli v této oblasti. Latinskou Ameriku si ve Ctvrté
kapitole rozd€lime na Ctyfi turistické regiony a pro kazdy z nich stru¢né charakterizujeme
vyznam mezindrodniho cestovniho ruchu pomoci statistickych udaji o turistickych piijezdech a
podrobné rozebereme vyvoj, vyznam, organizaci, ekonomicky i socidlni vliv cestovniho ruchu v
nékterych z turisticky nejvyznamnéjSich latinskoamerickych zemi, kterymi jsou Mexiko,
Dominikanska republika a Kuba, pficemz na Kubu se kvili zdejsi pomérné dlouhé a zajimavé
historii cestovniho ruchu zaméfime nejvice.

V déjinach vybranych statti Latinské Ameriky jsme se orientovali predevsim diky Cesky i
Spanélsky psanym monografiim, mezi které patii napt. Kuba: nové déjiny, jejimz autorem je
Richard Gott (v Ceském piekladu vydana r. 2005) a ktera podrobné zabyva historii Kuby od
pocatku 16. stoleti aZz dodnes. Historii karibské oblasti se vénuje monografie Déjiny Karibské
oblasti od Oldficha Kaspara (2002) a Historia del Caribe od autorky F. Moya Pons (2001).
Piehled o d&jinach Mexika podava monografie Historia de México, jejimz autorem je A. Timothy
(2001). Dalsi informace o jednotlivych statech jsme Cerpali napiiklad z The World Factbook
(CIA), kde jsou ke kazdému statu prehledné uvedeny udaje geografické, ekonomické, politické,
atp.

Velmi uZitecnou publikaci, kterd v této diplomové praci napomohla piedev§im pfi
definovani jednotlivych pojmi spojenych s cestovnim ruchem je ,,Vykladovy slovnik cestovniho
ruchu® od autori Paskovéd a Zelenka, vydany v roce 2002. Publikace v CeStiné zabyvajici se
cestovnim ruchem vSeobecné a pouzité pii zpracovani této prace jsou od autoru Jifi Vystoupil a
Martin Sauer: Zdklady cestovniho ruchu (2006), Vlasta Malé: Zdklady cestovniho ruchu (2002) a
Jarmila Indrova: Mezindrodni cestovni ruch: Vybrané kapitoly (2007).

turistd, pfijmy z cestovniho ruchu, pocet ubytovacich zafizeni pro turisty a jejich kapacita,
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participace cestovniho ruchu na hrubém domacim produktu zemé (zkratka HDP), ¢i
zaméstnanost v odvétvi cestovniho ruchu, atp.) sbird, zaznamendva, zpracovava, uchovava a
publikuje mnoho mezinarodnich i narodnich instituci. V této praci jsou pouzity statistické tidaje
zejména z téchto zdroji: UNWTO (World Tourism Organization neboli Svétova organizace
cestovniho ruchu), The World Bank (Svétova banka), ECLAC/CEPAL (Comision Econdmica
para América Latina), WTTC (World Travel & Tourism Council neboli Svétova rada cestovani a
cestovniho ruchu), CTO (Caribean Tourism Organization) a dal§i. Ze statnich instituci jde
pfedev§im o ministerstva turismu, narodni statistické ufady a centralni banky jednotlivych stata.
Statistické udaje publikované jednotlivymi institucemi se nékdy mirné 1isi, k obcasnym
nesrovnalostem dochazi vétSinou mezi idaji mezinarodnich organizaci a narodnich organi. Toto
vSak miize byt zptsobeno odlisnymi metodami zpracovani vychozich dat. (Udaje tykajici se
pocéta piijizd€jicich navstévnik, ¢i pfijmy z cestovniho ruchu, publikované narodnimi
organizacemi byvaji vétSinou spiSe vyssi).

Mnohé z téchto vySe jmenovanych organizaci vydavaji také publikace a studie zbyvajici se
problematikou cestovniho ruchu, z nékterych z nich jsme Cerpali dal$i udaje uvedené v této
diplomové praci. Napiiklad Svétova organizace cestovniho ruchu UNWTO vydava kazdoro¢né
publikace zahrnujici jak statistickd data, tak dalsi dilezité informace tykajici se mezinarodniho
cestovniho ruchu, témito publikacemi jsou Tourism Highlights, World Tourism Barometer a
Tourism Market Trends. Dalsi ze zde pouzitych publikaci UNWTO je Turismo en Ibéroamerica:
Panorama actual (2006), ktera se zabyva pfimo cestovnim ruchem v iberoamerickych statech.
Také na internetovych strankach Svétové banky najdeme mnoho vetejné ptistupnych publikaci a
studii tykajicich se riznych témat z oboru svétového hospodaistvi. Mezi nimi jsou i ty, které
pojednavaji o problematice cestovniho ruchu v jednotlivych regionech ¢i stitech. Seznam

pouzitych publikaci uvadime na konci této diplomové prace.



1 Cestovni ruch

1.1 Definice cestovniho ruchu a dalSich souvisejicich pojmiui

V této podkapitole se pokusime definovat pojem cestovni ruch ¢i turismus (coz je
alternativni termin pro cestovni ruch odvozeny z angl. slova tourism.) i dal§i pojmy s nim
svazane, které se vyskytuji v této praci.

Pro pojem cestovni ruch (zkratka CR) neexistuje jedna obecné piijimana definice. Navic
byva pouzivan v raznych souvislostech, tzn. byva jim oznacovan pohyb osob, odvétvi ndrodniho
hospodaistvi, ¢i sluzby poskytované tucastnikim cestovniho ruchu. A kazdy z teoretikil
cestovniho ruchu vytvafi vlastni vysvétleni tohoto pojmu. Napiiklad Poser tento pojem
vysvétluje jako ,lokdlni nebo tzemni nahromadéni cizinci s prechodnym pobytem, které
podminuje vznik vzajemnych vztahii mezi cizinci na strané jedné a domacim obyvatelstvem,

« . , r « £ 2
méstem a jeho tzemim na strané druhé.*

VWystoupil pojem cestovni ruch vysvétluje jako ,,souhrn
vztahil a jevi, které vyplyvaji z cestovani a pobytu osob mimo trvalé bydlisté, jez je (vétSinou)
realizovan ve volném case a je formou uspokojovani potieb reprodukce fyzickych a duSevnich sil
Sloveka.”® Rozsifenou definici najdeme ve Vykladovém slovniku cestovniho ruchu. Podle ni je
cestovni ruch ,komplexni spolecensky jev jako souhrn aktivit ucastniki cestovniho ruchu,
souhrn procesit budovani a provozovani zatfizeni se sluzbami pro Ucastniky cestovniho ruchu
véetné souhrnu aktivit osob, které tyto sluzby nabizeji a zajiStuji, aktivit spojenych s
vyuzivanim, rozvojem a ochranou zdroji pro cestovni ruch, souhrn politickych a vefejné-
spravnich aktivit (politika CR, propagace CR, regulace CR, mezinarodni spoluprace apod.) a
reakce mistni komunity a ekosystémi na uvedené aktivity.«*

Na Mezinarodni konferenci o statistice cestovniho ruchu potfadané v cervnu 1991
Svétovou organizaci cestovniho ruchu (UNWTO) v kanadské Ottave byla vymezena tato definice
cestovniho ruchu: ,,cinnost osoby, cestujici na prechodnou dobu do mista mimo jeji bézné zivotni
prostfedi (mimo misto bydlist€) a to na dobu krat$i nez je stanovena, pficemz hlavni tcel jeji
g 5

cesty je jiny nez vykonavani vydélecné Cinnosti v navStiveném mist (Stanovena doba je u

mezinarodniho CR do 1 roku a u domaciho CR do 6 mésict.)

VYSTOUPIL, J.; SAUER, M.: Zaklady cestovniho ruchu. Distanéni studijni opora. 2006. s. 30
VYSTOUPIL, J.; SAUER, M.: Zaklady cestovniho ruchu. Distanéni studijni opora. 2006. s. 31
PASKOVA, M., ZELENKA, J.: Vykladovy slovnik cestovniho ruchu. 2006. s. 45

MALA, V. a kolektiv. Zaklady cestovniho ruchu. 2002, s.10
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Nasledné si budeme definovat nékteré dal$i pojmy souvisejici s cestovnim ruchem
pouzité v této praci. Jsou zde pouzity prevazné definice nalezené ve Vykladovém slovniku
cestovniho ruchu.

Mezinarodni cestovni ruch je podle Vykladového slovniku CR ,,souhrn ptijezdového
cestovniho ruchu vSech zemi svéta, zahrnuje tedy cestovani navstévnikii mezi vSemi zemémi
svéta.

Domaci cestovni ruch je definovan jako ,,cestovani a pobyty obfanii mimo misto jejich
obvyklého pobytu za ucelem vyuziti volného casu, rekreace, poznidni nebo za jinym
nevydélecnym tucelem trvajicim ne déle nez jeden rok a realizované kompletné ve vlastnim
statd.“’ Zahraniéni cestovni ruch je ,,druh CR, pii némz dochazi k piekrodeni statnich hranic.
Tento termin je pouzivan z pohledu daného statu a je vyjadien jako souhrn pifijezdového a
vyjezdového CR.

Podle smétfovani ndvstévnikl z hlediska dané zemé se déli na vyjezdovy CR a piijezdovy
CR.“®Piijezdovy cestovni ruch je ,.cestovni ruch do dané zemé realizovany obyvateli jinych
zemi, jednodennimi navstévniky i tturisty.“9 Vyjezdovy cestovni ruch je ,,cestovni ruch obyvatel
dané zems realizovany cestou do jinych zemi.«*

Masovy cestovni ruch je ,obecny termin oznacujici cestovani velkych skupin
navstévnikil, vyuzivani hromadnych ubytovacich zatizeni a stravovacich zafizeni a dopravnich
prostiedkt apod. Pro masovy CR je typicka vysoka koncentrace navstévnikll v nékterych
destinacich. !

Destinaci lze definovat obecné jako ,,cil cesty cestujiciho ¢i misto navstivené ucastnikem

, 12
cestovniho ruchu.*

Pro mezinarodni navstévniky miize byt destinaci cestovniho ruchu jak cela
zemé, tak jen néktery jeji region nebo mésto. Pro destinaci cestovniho ruchu je typicka velka
koncentrace atraktivit CR, rozvinuté sluzby i dal$i infrastruktura cestovniho ruchu, jejichz
vysledkem je dlouhodoba koncentrace navstévnik.

Ucastnikem cestovniho ruchu je ,.kazd4 osoba, kterda pobyva prechodné mimo misto

svého bézného pobytu, pfiCemz motivaci pro cestu neni vyde€lecna ¢innost v tomto misté, a

6 PASKOVA, M., ZELENKA, J.: Vykladovy slovnik cestovniho ruchu. 2002, s.175
7 lbid. s.65

8 Ibid, s. 327

9 Ibid,s. 234

10 Ibid, s. 319

11 Ibid, s.171

12 1bid, s. 59
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ucastni se tedy nékterého druhu nebo formy cestovniho ruchu.«® Pojmem cestujici je vSeobecny
vyraz, kterym mizeme oznacit osobu cestujici z jednoho mista do druhého, pficemz se tato mista
mohou nachazet jak v jedné zemi, tak v riznych zemich.

Navstévnik je podle definice UNWTO ,,jakakoliv osoba, ktera cestuje do jiného mista nez
je misto jejiho obvyklého pobytu na dobu nepievySujici 12 po sobé jdoucich mésicu (4.
u zahrani¢niho cestovniho ruchu, v pfipadé domaciho cestovniho ruchu to je 6 mésici), pii¢emz
Gdel navitdvy je jiny nez vykon Ginnosti odméfiované z navstiveného mista.“™ Existuje i
jednodussi definice, podle které je navstévnik ,.cestujici, ktery pfijel na misto jiné nez je misto
jeho bydlists.«™

Podle délky obdobi, které navstévnik stravi v urcité zemi, rozliSujeme turisty a vyletniky
(nebo také exkurzionisty ¢i jednodenni navstévniky). Turista je podle definice UNWTO
»cestujici, ktery se zdrzi v navstiveném misté alespon 24 hodin za ti¢elem vyuziti volného ¢asu a

«16

v tomto misté téz prespi.“” Vyletnik je ,,doCasny navstévnik, ktery se v navstiveném misté nebo

zemi zdrzi pouze jeden den, tedy bez prenocovani.«!’

,.Ucast obyvatelstva na cestovnim ruchu vyjadfuje skuteénost, Ze obyvatelstvo uréité zemé
pocituje potiebu cestovniho ruchu — mé dostatek volného casu k jeho realizaci, ma dostatek
finan¢nich prosttedki, pocituje potfebu poznani, relaxace, odpocinku, reprodukce pracovni sily,

navazani novych osobnich 1 pracovnich kontakt apod.* 8

1.2 Historie cestovniho ruchu

Myslenka cestovani je stara jak lidstvo samo. Jak se vSak lidska spolenost vyvijela a
menily se jeji potfeby, dochazelo soucasné i ke zménam ve vyvoji motivace k cestovani, 1 kdyz z
pocatku vSak nemlzeme mluvit o cestovnim ruchu tak, jak jej dnes chapeme podle vyse

uvedenych definic.

13 PASKOVA, M., ZELENKA, J.: Vykladovy slovnik cestovniho ruchu. Praha: Ministerstvo pro mistni rozvoj CR,
2002, s. 321

14 1bid, s. 191

15 Ibid, s. 191

16 Ibid, s. 295

17 1bid, s. 319

18 INDROVA, Jarmila. Mezinarodni cestovni ruch : vybrané kapitoly. 2007. s. 17
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1.2.1 Pravék

V tomto obdobi se prehistorické spolecnosti st€éhovaly za potravou a za lepSimi Zivotnimi
podminkami, §lo tedy spiSe o migraci do urodnéjSich oblasti, ¢i do oblasti s mirn¢j$im klimatem
apod. Prvotnimi motivy cestovani (ve smyslu pfesouvani se na jiné misto) tedy bylo

uspokojovani fyziologickych potieb jako je obziva a snaha prezit.

1.2.2 Starovék

Potfeba smény zbozi za zbozi vedla k tomu, Ze se budovala nezbytna infrastruktura v
podobé obchodnich cest, a to jak po sousi, tak i po vodé. Vyhledavanymi destinacemi byly v té
dobé Afrika, Asie a Blizky vychod.

Jiz u starovékych civilizaci (Egypt, Fénicie, Recko, Rim aj.) byl cestovni ruch také
zdrojem cennych informaci pro pfipravu na budouci povolani obchodnika, politika, vojeviidce
apod. Zdrojem informaci byl mistni zkuSeny domorodec poskytujici prvni ,,privodcovské
sluzby*.

Ve starém Egypt¢ jezdili vladni ufednici po izemi a vybirali dan¢ od ob¢anti. Zdokonalila
se tu dopravni infrastruktura véetné dopravnich prostfedkd (vznikl prvni ¢tyikoly ,.kocar”),
dokonce byla vybudovana i doprovodna infrastruktura v podobé& pohostinskych a ubytovacich
center pii hlavnich cestach.

Vyznamny podil na vyvoji cestovani méa Recko, a to z nékolika diéivodi. Jednim z nich byl
vznik penézni mény, kterd nahradila potfebu cestovat do vzdalenych destinaci kvlili sméné zbozi
za zbozi. Recky jazyk se rozifil v oblasti kolem Stfedozemniho mofe a umozioval tak
cestujicim snadnou komunikaci. Umisténi mnoha feckych mést u mote zpiisobilo, Ze se zvysila
poptavka po cestovani po moti. Z let 480-425 pi. n. . pochazi také prvni historicky dolozené
popisy cest z oblasti Stfedozemniho mofe s popisem zajimavosti a pamatek, obyvatel,
gastronomie, atd. PfestoZe cestovani feckych vladnich ufednik bylo minimalni kvili existenci
méstskych statii, dochdzelo k cestovani kvilli aktivni anebo pasivni Gi€asti na sportovnich akcich
(jako napft na olympijskych hrach, které vznikly v roce 770 pft. n. 1.).

Recky geograf a historik Herodotos, ktery zil mezi 1éty 480-421 pi. n. L, vyuzival
cestovani na poznavani zvykl a tradic. V jeho cestopisech se dozvime o jeho cestovani S
lécebnym cilem (Epidauros s Aeskulapovym chramem) stejné jako o poutich k chramim bohi

(jako napf. Delphi, ostrov Délos aj.). Dal§im vyznamnym Rekem byl na pielomu tisicileti fecky

12



historik a zemépisec Strabon, autor dila Geographica (180 n.l.) a tviirce zékladnich pravidel pro
kresleni map.

Rimané se kvili svym dobyvatelskym ambicim a neustale se rozriistajici i3i vyznamné
podileli na vystavbé kontinentalni cestovni sité, coz doklada napt. dochované Itinerarium, neboli
popis suchozemskych a vodnich cest z dob panovani cisafe Diokleciana (280305 n.l.). DalSim
diivodem cestovani, respektive migrace Rimanii byla prelidnénost nékterych mést, kterd méla za
nasledek zménu bydleni zejména v 1ét&, kdy se Rimané stéhovali do odlehlejsich a pro odpo¢inek
pfijemngjsich mist. Zaliba Rimanti v lazeniskych termalnich pramenech. byla podnétem pro
rozvoj lazeniského cestovniho ruchu.

V tomto obdobi dochazi k postupnému zdokonalovani kresby map. Na konci 3. stol. n. L.
vznikd na svou dobu velmi propracovand tzv. Peutingerova mapa (mapa byla pojmenovana
pozd¢ji podle svého majitele augsburského humanisty Konrada Peutingera, jenz ji ziskal v roce
1508), kterou tvofi jedenact pergamenovych listl (dvanacty se nezachoval). Jsou na ni vyznaceny

cesty fimské fiSe, zastavky na cestach, lesy a mésta.

1.2.3 Stfedovék

vvvvvv .

Po zaniku Rimské fise dochazelo k ipadku cest, a proto se cestovani stalo obtizn&j§im i
putujici do nabozenskych center jako Rim, Santiago de Compostela, Jeruzalém, atd.

13. stoleti je poc¢atkem obchodnich cest (hlavné za kotenim, drahymi kovy a nerosty),
objevitelskych a kolonizacnich cest do zamofi, jejichz hlavnim motivem bylo rozSifovani
bohatstvi. Sekundarnim motivem téchto cest bylo poznavani novych zemi a kultur.

Ve 13. stoleti se také podnikaly obchodni cesty z Evropy do Asie. NejzndméjSim kupec a
cestovatel t¢ doby byl Benat¢an Marco Polo (Zil mezi 1éty 1254-1324), ktery cestoval z Evropy
do Asie, konkrétng do Ciny, kde dokonce 17 let zil, a své zazitky a zkusenosti sepsal do knihy
Milion.

V poloving 15. stoleti se proslavil moreplavec Krystof Kolumbus™ (Zil mezi léty
1451-1506), ktery pti své vypravé smeéfované do Indie smérem na zépad (ktera ovSem do Indie
nakonec nedorazila), objevil novou zemi, resp. novy kontinent. Ten byl posléze pojmenovan
Amerika po dalSim vyznamném italském moteplavci Amerigo Vespuccim (Zil mezi r. 1454-

1512), ktery po Kolumbovi podnikl fadu vyprav k americkym biehlim a jeho zazitky i popis

19 O jeho pivodu se vedou spory, ale piedpoklada se, ze pochazel z Janova.
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prirody a obyvatel byly sepsany a vydany jako cestopisna ¢etba. Prvnim znamym moteplavcem,
ktery doplul do Indie plavbou kolem jizni Afriky, se stal roku 1498 Vasco da Gama (zil mezi 1éty
1469-1524).

Tyto zamotské vypravy byly piinosné nejen z ekonomického a politického hlediska, ale
znamenaly také velky piinos pisemnych zprav o nové objevenych zemich svéta a pfinasely nové
informace slouzici pro zdokonalovani map, podrobné&jsi zachyceni realného svéta, k cemuz také
prispéla na svou dobu revolucni idea o kulatosti Zemé.

V obdobi pocinajicim 14. stoletim a pretrvavajicim az do 17. stoleti (spadajici jiz do
novoveéku) bylo jednim z vyznamnych motivli cestovani ziskavani zkuSenosti a vzdélani v
zahrani¢i, poznavani jinych kraji a kultur a studium cizich jazykt. Cilem takto motivovanych
cest byla Casto mésta s veéhlasnymi univerzitami, naptiklad Oxford a Cambridge v Anglii,

Salamanca ve Spanélsku, Sorbona v PafiZi atd.

1.3.4 Novovék

V tomto obdobi nadale, i1 kdyZ jiz v menSim méfitku, pokracuji objevitelské zamoiské
plavby. Proslavil se naptiklad dansky cestovatel a mofeplavec v ruskych sluzbach Vitus Bering,
ktery vroce 1728 vedl tzv. kamcatskou expedici, jejimz cilem bylo zjistit pro cara Petra L
Velikého, zda je Asie propojena s Amerikou. V srpnu 1728 Beringova vyprava proplula uzinou
(pozdé&ji po ném pojmenovanou Beringv praliv) spojujici Severni ledovy ocean s Tichym
oceanem a timto Bering dokazal, ze zminéné kontinenty pevnina nespojuje.

Cestovani je v té dobé urceno zejména bohatym a to pfedevsim v letni sezoné. Teprve v
poloving 19. stoleti, kdy se rozsitilo pouzivani vlakové dopravy, se stalo dostupné i pro dalsi
vrstvy obyvatelstva.

Za prvni formu ,,klasického* cestovniho ruchu se mohou povazovat navstévy lazni, které
se staly modnimi mezi 16. a 18. stoletim.

V poloving 17. stoleti zacina obdobi tak zvanych Grand Tours, jednd se o ptredchiidce a
zaroven pocatek moderniho turismu, kon¢i v prvni poloving 19. stoleti. Jde o cesty po evropském
kontinentu vykondvané ptedevSim anglickymi aristokraty (pozdé&ji 1 ostatni evropskou
aristokracii), majici vétsinou podobny itineraf s motivem poznani kultury, uméni, jazyka, atd.
Grand Tour mohla trvat od nékolika mésici do nékolika let a mladi aristokraté byli vétSinou

doprovézeni zkusenym priivodcem. Nejéastéji Grand Tour vedla pies Francii (PaiiZ), Svycarsko
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(Zeneva nebo Lausanne), Italii (ptedevsim Florenci, Benatky, Rim a Neapol), Némecko (Berlin),
Rakousko (Videni) a Holandsko.

Anglicané pozd€ji svymi prvnimi vystupy na Matterhorn piispéli k rozkvétu
horolezectvi a také jako prvni zimni hosté v Davosu a St. Moritz (Svycarsko) roku 1863 zavedli
zimni sporty.

Jednim z ptelomovych obdobi ve vyvoji cestovniho ruchu se stalo také osvicenstvi, kdy
jsou vydavana dila, kterd vyvolavaji v mnohych soucasnicich touhu po cestovani do ptirody.
Mezi takova dila patii napiiklad basent Alpy uvefejnéna v roce 1732 piirodovédci J. J.
Scheuchzerem a Albrechtem von Hallerem. Vyznamnym dilem té doby byla Novéa Heloida
(Neuvelle Héloise) vydand roku 1756, ve které J. J. Rousseau hldsd navrat k ptirodé. K
pokra¢ovani nadSeni pro ptirodu a k proudéni cizincii do alpskych oblasti v 18. a 19. stoleti
prispéli i spisovatelé a basnici jako G.G.Byron, Ruskin a Goethe.

Vyznamny vliv na vyvoj cestovniho ruchu méla primyslova revoluce, jejiz dopady se
projevily i v jinych oblastech lidské Cinnosti. Z pohledu dne$niho vnimani cestovniho ruchu
muze byt 19. stoleti oznacované jako ptechod od cestovani k cestovnimu ruchu, pfedevsim diky
dynamickému rozvoji dopravy silni¢ni i zelezni¢ni. A jelikoz byla Zeleznice lacinéjsi, rychlejsi a
poskytovala jisty komfort cestovani, podpofila rozSifeni cestovani pro SirS§i spektrum
obyvatelstva nez doposud. Spolu s industrializaci a se zavadénim pevné pracovni doby doslo také
k nartistu volného €asu obyvatel a motivem cestovani se stalo uspokojovani potieby rekreace,
regenerace sil, poznavani ¢i uskute¢iiovani volnoCasovych aktivit. S vynalezem lodniho Sroubu
se za¢ina vice vyuZzivat i lodni doprava.

Na konci 19. stoleti se vyznamnou osobnosti dé&jin cestovniho ruchu stal Anglican
Thomas Cook (zil mezi léty 1809-1892), ktery jako prvni organizoval hromadné poznavaci
zajezdy do raznych koutd Evropy (pozdéji 1 zbytku svéta), zahrnujici nejen mista poznani, ale i
dopravu a ubytovani. V roce 1841 zalozil prvni cestovni kancelaf na svété. Ve stejném roce
uskute¢nil sviij prvni hromadny organizovany vylet z Leicesteru do Leoghboroughu pii
prilezitosti otevieni Zelezni¢ni trat¢ z Derby do Rugby, v roce 1855 pak uspofadal prvni
zahrani¢ni hromadny zajezd do Patfize na Svétovou vystavu se zastdvkami v Bruselu, na fece
Rynu, v Heidelbergu, v Baden-Badenu a v Strasburku. V dalsich letech organizoval dal3i zajezdy
do Svycarska, Italie a Egypta, a to nejen vlakem a lodi, ale dokonce i letadlem (roku 1919).

Dalsi osobnosti, ktera ptispéla k rozvoji novodobého cestovniho ruchu, byl Némec Karl

Beadecker (1801-1859), ktery je povazovan za zakladatele kvalitnich tisténych privodct. Svého
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prvniho knizniho turistického privodce ,,Cesta po Rynu“ vydal v roce 1827. Komplexni
turisticky privodce, ktery obsahoval kromé informaci o kulturnéhistorickych pamétihodnostech
také informace o piirod¢, hospodaiskych pomeérech a prehled o doprave, nabidce ubytovani a
stravovani vcetn¢ jejich cen, vySel az v roce 1839. Jeho tisténi privodci méli umoznit a ulehcit

cestovani i sttednim vrstvam obyvatelstva.

1.3.5 Dvacaté stoleti a soucasnost

Z cestovniho ruchu, ktery byl diive aktivitou provozovanou pievazn€¢ mensinovou elitni
skupinou majetnych osob, se pomalu stava zalezitost dostupna stale pocetnéjsi skupiné lidi.
Ve 20. stoleti, s vyjimkou pfestavek zpisobenych politickou a ekonomickou nestabilitou (v
obdobi svétovych valek a hospodatské krize), se prudce rozviji masovy cestovni ruch®, a to
predevsim po 1. a poté jesté rychleji po 2. svétové valce. Za pocatek celosvétového boomu
cestovniho ruchu jsou povazovana 60. 1éta. ZvySend poptdvka po cestovani byla podpoifena
zdokonalujici se dopravni infrastrukturou (zpiistupnéni letecké dopravy vefejnosti a vystavba
dalnic). Stejné tak byla budovana i doprovodna infrastruktura (ubytovaci a stravovaci zafizeni
apod.) a byl vyvolan tlak na kvalitu poskytovanych sluzeb.

Své misto v§ak ma 1 individudlni cestovni ruch motivovany touhou po dobrodruzstvi a
poznani novych koncin. Napiiklad v roce 1911 stanul norsky polarni badatel Ronald Amundsen
jako prvni €loveék na jiznim polu. Své zazitky popsal popularné védeckou formou a rozsifil tak
informacni zékladnu cestovatelstvi.

V obdobi pted 1. svétovou valkou cestuji pfedev§im bohaté vrstvy obyvatelstva, které se
podileji predev§im na lazeniském cestovnim ruchu. Kromé nich se ale také zacinaji na cestovnim
ruchu podilet i niz§i vrstvy, rozmaha se pési turistika, cyklistika a motorismus. Toto vedlo k
rozvoji materialné-technické zakladny, predev§im ubytovacich zafizeni riiznych kategorii.

V obdobi mezi dvéma svétovymi valkami se zacinaji statisticky zaznamenavat néktera
data souvisejici s cestovnim ruchem a zkoumaji se zakonitosti jeho rozvoje. Zkracovani pracovni
doby az na 8 hodin znamend prodluzovéni volného Casu a tim vétsi moznost ticasti na cestovnim
ruchu pro vSechny vrstvy obyvatel. ZaCinaji se vSak objevovat jisté bariéry volného cestovani,

cestovni ruch za€ina byt regulovan zasahy jednotlivych statli v podobé ochranarskych opatfeni

20 “Masovost se projevuje jednak v riistu ucasti obyvatelstva na cestovnim ruchu a jednak v kvalitativnim vlivu
cestovniho ruchu na socioekonomicky rozvoj mést, oblasti a statli. Masovost cestovniho ruchu je tieba spojovat i
s pravidelnosti, s jakou ucastnici cestovniho ruchu navstévuji ur¢ita mista, oblasti a staty jako cestovni cile.”
Citovano z: VYSTOUPIL, J.; SAUER, M.: Zaklady cestovniho ruchu. Distanéni studijni opora. 2006, s. 47-48

16



jednotlivych ekonomik a novych piedpist (celni, pasové, vizové apod.). ZaCinaji vznikat rizné
mezinarodni organizace cestovniho ruchu a svou ¢innost rozviji né€které velké cestovni kancelaie.
S ptichodem svétové hospodaiské krize ve 30. letech dochazi k atlumu cestovniho ruchu.

Prudky rozvoj cestovniho ruchu nastava po druhé svétové valce, kdy se transformovaly a
vytvaiely nové mezinarodni vztahy a kdy se také zac¢ina v civilu vyuzivat vale¢nd komunikacéni a
dopravni technologie, pro cestovni ruch byl vyznamny zejména rozvoj letectvi. V tomto obdobi
se turisté zaméfuji na plazovy turismus, z n¢hoz tézi pobiezni zemé. Mezindrodni hotelové
fetézce se rozsifuji po celém svéte, leteckd doprava se stava béznému turistovi pfistupnéjsi, coz
prispiva k rozvoji mezinarodniho cestovniho ruchu, pozdé€ji se zaCinaji provozovat charterové
lety a vznikaji nizkondkladové letecké spolecnosti. Mezi hlavni pficiny tohoto jevu patii
urbanizace, dostatek volného ¢asu a zdokonalovdni dopravy. Rozviji se i mezikontinentalni
cestovni ruch, zpfistupiiuji se nové turistické destinace. V 60. letech se prosazuje segment
obchodnich cestujicich a pomalu se zlepSuje kvalita ubytovacich i stravovacich zafizeni.
V sedmdesatych letech se rozvoj cestovniho ruchu zpomalil kvili ropné krizi a politické
nestabilité, na coz navézala nastupujici svétova ekonomicka recese. V osmdesatych letech se v
odvétvi cestovniho ruchu ekonomicka recese odrazi hlavné ve zkracovani délky pobytu, volbé
levnéjSich ubytovacich zatizeni a nizSim cerpani sluzeb. V devadesatych letech pokracuje
zpomalovani tempa ristu mezinarodniho cestovniho ruchu kvili vSeobecnému zpomaleni tempa
ekonomického rozvoje a pretrvavajici nezaméstnanosti. Zna¢ny vliv méla i1 krize v Perském
zalivu.

Hned na pocatku 21. stoleti plsobila na vyvoj cestovniho ruchu fada negativnich faktord,
jako napf. teroristicky utok v USA roku 2001 a iracky konflikt v roce 2003, ¢i epidemie SARS,
ktera méla negativni vliv pfedevsim na piijezdy do regionu Asie a Pacifiku. Presto v§ak cestovni
ruch, méfeny mezinarodnimi ptijezdy, nadale vzristal.

Soucasny velky rozvoj védy a techniky napomohl ke snadnéjSimu a rychlejSimu zptisobu
naplnéni potteby cestovniho ruchu. Moderni informacni technologie umoziuji rychle a relativné
levné ziskat kvalitni a pfesné informace a také dokdzi zprostfedkovat splnéni samotné potieby
(sluzby), napt. rezervovat si zajezd, koupit si letenku ¢i vstupenku apod.

Zatimco v minulosti byl mezinarodni cestovni ruch charakteristicky svou koncentraci, jak
prostorovou (pobiezni oblasti), tak sezonni (1éto), stejné jako motivacni (odpocinek a rekreace), a

byl spojen predevsim s cestami za sluncem a mofem, v posledni dobé se urychlila transformace
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odvétvi cestovniho ruchu tak, aby byl schopny reagovat na zmény ekonomické, kulturni,

politické, technologické a demografické, a ¢im dal tim vice se segmentuje a diverzifikuje.
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2 Mezinarodni cestovni ruch

Cestovni ruch byl jednim z nejpozoruhodnéjSich ekonomickych a socialnich fenomént 20.
stoleti a nepochybné si udrzuje tuto pozici i ve stoleti 21. Kazdy rok se zvySuje svétovy podil
obyvatelstva, které se ti¢astni aktivit cestovniho ruchu a pro vétSinu zemi se cestovni ruch rozviji
jako jeden z nejdynamictéjsSich a nejrychleji rostoucich sektort ekonomiky.

Mezinarodni cestovni ruch piedstavuje v celosvétovém meéftitku dblezitou soucést
celkového cestovniho ruchu. Tradicné se méfi pomoci mezinarodnich piijezdli a mezinarodnich
piijmt z cestovniho ruchu. Podili se asi 10 % na celkovém objemu svétového cestovniho ruchu
(méfeného poclty piijezdll) a podobné postaveni md mezinarodni cestovni ruch i ve srovnani
ptijmu ¢i vydaji. Zbytek tvoii domaci cestovni ruch.

Svétova organizace cestovniho ruchu (UNWTO) rozdéluje své€t do péti turistickych

regiont, kterymi jsou Afrika, Amerika, Asie a Pacifik, Evropa a Stfedni vychod.

2. 1 Vyvoj moderniho mezindrodniho cestovniho ruchu

Moderni mezinarodni cestovni ruch se vyznacuje vysokou dynamikou ristu, a to nejvyssi
ze vSech sektort svétového hospodarstvi. V roce 1950 se uskutecnilo asi 25 miliénti zahrani¢nich
turistickych ptijezdd (nejvice do Evropy), v roce 1970 to bylo kolem 166 mil., a v roce 1990 jiz
440 mil. V roce 1999 mezinarodni turistické piijezdy jiz dosahuji asi 640 miliont a v roce 2005
jiz tato hodnota dosahuje pfiblizné 805 miliénd. Toto navySeni objemu mezinarodniho
cestovniho ruchu predstavuje v priméru 6,5 % ro¢ni nartst mezinarodnich piijezdd mezi 1éty
1950 a 2005.2 V roce 2008 bylo zaznamendno 924 milionl turistickych pfijezdf.’l.22 Mezi léty
1995 a 2007 ¢inil narast turistickych piijezdil v priméru vice nez 4% rocné, a to i pres stagnaci v
letech 2001 a 2003 zpiisobenou teroristickymi utoky v USA, SARS a dalsimi problémy.? Pro

lepsi ptedstavu tohoto tempa rozvoje si staci uvédomit, ze za pomérné kratké obdobi od roku

21 World Tourism Organization. Tourism Market Trends, 2006 Edition - Americas. 2007. Annex-3[on-line].
Dostupné na WWW: <http://www.unwto.org/facts/eng/pdf/historical/ITA 1950 2005.pdf>

22 World Tourism Organisation: World Tourism Barometer (vol. 7, No. 1) [on-line]. 2009, s. 3. [cit. 2009-07-05].
Dostupné na WWW:  http://www.unwto.org/facts/eng/pdf/barometer/UNWTO_Barom09_1_en_excerpt.pdf

23 World Tourism Organisation. Tourism Highlights 2008 [on-line], 2009 .s. 1. [cit. 2009-08-12]. Dostupné na
WWW: <http://iww.unwto.org/facts/eng/pdf/highlightssy UNWTO_HighlightsO8 en_HR.pdf>
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1990 do roku 2008 se pocet mezinarodnich turistickych piijezdi zvysil vice nez dvojnasobné.
A podle prognéz o dalsim vyvoji pocet mezinarodnich turistickych piijezdl ve svété nadale
poroste.

Béhem 2. poloviny 20. stoleti byl vyvoj cestovniho ruchu nejmarkantnéjs$i pro Asii a
Pacifik (mezi léty 1950 a 2000 zde byl prumérny ro¢ni rist mezinarodnich pfijezda 13,1 %) a pro
Stfedni vychod (ro¢ni rast 10,1 %), kde byly vytvafeny nové turistické destinace, zatimco
Amerika (ro¢ni rast 5,8 %) a Evropa (ro¢ni rist 6,5 %) byly v rychlosti narlistu mezinarodnich
turistickych pfijezdd mirn¢ pod svétovym primérem (6,8 %). Piesto vSak Evropa i Amerika
patiily a stale patfi k nejvyhledavanéjSim turistickym destinacim. Kolem roku 1950 jejich
spole¢ny podil v turistické navstévnosti tvoril ptiblizn¢ 95%, o padesat let pozd¢ji kolem 76% na
svétovém trhu.?*

Pfijmy z mezinarodniho cestovniho ruchu rostly taktéz vysokym tempem, roku 1950
ptedstavovaly asi 2,1 miliard americkych dolari (z ¢ehoz 1,1 miliarda sméfovala do Ameriky),
roku 1990 asi 270 miliard dolart.? V roce 2006 &inily pijmy z mezinarodniho cestovniho ruchu
jiz 742 miliard USD? a do roku 2008 se zvy3ily na 944 miliard USD.?

V pribéhu nékolika uplynulych desetileti stidle vice destinaci investuje do rozvoje
cestovniho ruchu, rozvoj moderniho turismu se pro nékteré z nich stal klicovym faktorem pro
socialn¢ ekonomicky pokrok. A tak zatimco v roce 1950 patnact nejnavstévovanéjSich destinaci
pfijalo 98% vSech zahranicnich turisti, v roce 1970 byl tento podil 75 % a tento pocet se snizil
na 57 % v roce 2007, coZ odrazi vznik novych destinaci, mnoho z nich v rozvojovych zemich.”®

Mezinarodni cestovni ruch je regionalné zna¢né diferencovan. Nejvyznamnéjsi turistickou
oblasti je Evropa, na kterou v roce 2006 piipadalo 462,2 mil. zahrani¢nich pftijezdu, tj. skoro 55
% z celosvétového mezinarodniho turismu (v roce 1990 ¢inil tento podil 60 %), podobna situace
je 1 v pfijmech z mezindrodniho turismu (v roce 2006 kolem 377 mld. dolard, tj. asi 53%
celosvétového podilu). Druhou nejvyznamnéjsi turistickou oblast ptedstavuje Asie a Pacifik (cca

167 mil. zahrani¢nich piijezdd v roce 2006, tj. asi 20 %, podobny podil dosahuje makroregion 1

24 World Tourism Organization. Tourism Market Trends, 2006 Edition - Americas. Annex-3 [on-line]. 2007 [cit.
2009-08-05] . Dostupné na WWW: <http://www.unwto.org/facts/eng/pdf/historical/ITA_1950_2005.pdf>

25 World Tourism Organization. Tourism Market Trends, 2006 Edition - Americas. Annex-10 [on-line]. 2007 [cit.
2009-07-05]. Dostupné na: <http://www.unwto.org/facts/eng/pdf/historical/ ITR 1950 2005.pdf>

26 World Tourism Organisation. Tourism Highlights 2008 [on-line]. 2008.s. 1 [cit. 2009-08-12]. Dostupné na
WWW: <http://ww.unwto.org/facts/eng/pdf/highlightssy UNWTO_HighlightsO8_en_HR.pdf>

27 World Tourism Organization: World Tourism Barometer (vol. 7, No. 2) [on-line]. 2009, s. 3 [cit. 2009-08-05].
Dostupné na www WWW:
<http://ww.unwto.org/facts/eng/pdf/barometer/UNWTO_Barom09_2_en_excerpt.pdf>

28 World Tourism Organization. Tourism Highlights 2008 .s. 1.
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v

z hlediska pfijmi z cestovniho ruchu). Tieti nejvyznamnéj$i je Amerika s témét 136 mil.
zahrani¢nimi pfijezdy v roce 2006 (16%) a v tomtéz roce s piijmy vice nez 154 mld. dolard (21
%). Dalsi oblasti, jako je Afrika a Stiedni vychod, dosahuji podilu kolem 5% v mezindrodnich
turistickych piijezdech a asi 3,5% v piijmech z mezinarodniho cestovniho ruchu.”

V roce 2006 byla pfevazujici motivaci pro cestovani do zahrani¢i dovolena motivovana
relaxaci (ptes 50 %). Dalsimi ¢asto zminovanymi divody cest do zahranici jsou sluzebni cesty a
ostatni diivody, jako napt. navstévy piibuznych a znamych.

Vétsina uskutecnénych zahrani¢nich cest byvd na kratkou vzdalenost, dokonce casto
v ramci jednoho svétového turistického regionu. Trend cestovani mezi rtiznymi regiony vsak
roste v posledni dob¢ rychleji nez cestovani v ramci jednoho regionu. V Evropé€ tvoii piijezdy
zahrani¢nich turistl z jiného turistického regionu néco malo pies 10 % a v Americe a Asii
dokonce pies 20 % celkovych piijezdi. Nejvyznamnéjsi meziregionalni pohyb turistli se

uskute¢iiuje mezi americkym a evropskym kontinentem.*

Graf ¢. 1: Prijezdy mezinarodnich turistii a prijmy z mezinarodniho cestovniho ruchu mezi
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Pramen: UNWTO: Tourism Highlights 2008

29 World Tourism Organisation. Tourism Highlights 2008 [on-line]. 2008.s. 3-41 [cit. 2009-08-12]. Dostupné na
WWW: <http://www.unwto.org/facts/eng/pdf/highlightsst UNWTO_Highlights08_en_HR.pdf>

30 Comision Econdmica para América Latina y el Caribe. La inversion extranjera directa en América Latina y el
Caribe [on-line]. 2008. s. 156. Dostupné na WWW:
<http://mww.eclac.cl/publicaciones/xml/1/36091/LCG2406e.pdf>
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2.1.1 Progndzy dalSiho vyvoje mezinarodniho cestovniho ruchu

Podle odhadi UNWTO bude mezindrodni cestovni ruch v pfiStich letech pokracovat
v rlstu okolo 4,5 % ro¢né. V absolutnich hodnotach to znamend, ze v roce 2010 by se pocet
mezinarodnich pfijezdi mohl pohybovat kolem 1 miliardy a v roce 2020 okolo 1,6 miliardy.
Vsechny regiony svéta by mély mit zajiStén solidni riist mezinarodniho cestovniho ruchu, stejné

tak Ize pocitat s ristem domaciho cestovniho ruchu.®!

Graf ¢. 2: Mezinarodni turistické prijezdy mezi léty 1950-2020
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Pramen: UNWTO: Tourism Highlights 2008

Podle WTTC se pro rok 2009 ocekava, ze podil cestovniho ruchu na HDP bude 9,4 % (4;.
5 474 miliard USD), v roce 2019 by se nem¢l tento procentni podil piili$ lisit (9,5%), ale ma
dojit ke zvySeni na asi 10 478 miliard USD. V roce 2009 by mél primérny rist HDP z cestovniho
ruchu dosdhnout zaporné hodnoty -3,5%, v ptistich deseti letech se vSak ocekava opétovny riist
kolem 4%. VSechny regiony svéta budou mit zajiStén solidni rdst mezinarodniho cestovniho
ruchu, stejné Ize uvazovat o riistu doméciho cestovniho ruchu.®

WTTC také ptredpoklada se, Ze zaméstnanost v cestovnim ruchu v roce 2009 se bude na
celkové zaméstnanosti podilet asi 7,6 %, coz je asi 219,810 miliont pracovnich mist (neboli 1

z kazdych 13,1 pracovnich mist celkove). Za dalSich deset let, v roce 2019, by to jiz mohlo byt

31 World Tourism Organization. Tourism Highlights 2008 [on-line]. UNWTO, 2009.s. 1 [cit. 2009-08-12].
Dostupné na WWW: <http://www.unwto.org/facts/eng/pdf/highlights/UNWTO_ Highlights0O8 en HR.pdf>
32 World Travel & Tourism Council: Travel & Tourism Economic Impact: Executive Summary 2009 [on-line].
2009, s. 3. Dostupné na WWW: <http://www.wttc.org/bin/pdf/original pdf file/exec summary 2009.pdf>
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v cestovnim ruchu vytvoreno 275,688 milionti pracovnich mist, tj. 8,4 % celkové zaméstnanosti,
& 1 z kazdych 11,8 pracovnich mist celkem.®

WTTC také zminuje, ze piijmy z mezinarodniho cestovniho ruchu by mély v roce 2009
tvotit asi 10.9 % celkovych ptijmt z exportu (tj. asi 1 980 miliard USD) a v roce 2019 by se

m¢ély pohybovat jiz kolem 4 132 miliard USD (9,8 % z celkovych exportnich pfijmﬁ).34)

2. 2 Ekonomicky vyznam cestovniho ruchu

Odvétvi cestovniho ruchu patii mezi nejvyznamnéjsi soucasti jak narodnich ekonomik, tak
1 svétového trhu. “Cestovni ruch je dalezitou aktivitou v mnoha velkych zemich, pfispiva 5-10 %
narodnimu HDP. AvSak v nékterych menSich zemich a zvlast€ v nékolika malych ostrovnich
statech v oblasti Karibiku, rovnikového Pacifiku a Indického ocednu cestovni ruch vytvaii az 20-
25 % HDP. Piedpokladé se, ze na mnoha mistech, kde cestovni ruch je stdle mensinové odvétvi,
muze dojit v brzké dobé k jeho pomérné rychlému ristu a v budoucnosti miize nabyt na
vyznamnosti.“*

Pro nékteré rozvijejici se malé zemé s nedostatkem piirodnich zdroji se cestovni ruch se
stal hlavni soucasti strategie pro ekonomicky rozvoj. V pifipadé vétsich zemi se toto odvétvi stava
dal§im zdrojem hospodarské diverzifikace, a mlze také pfispét k rozvoji regionti, které¢ nemély
pro zlepSeni své ekonomické situace na ¢em stavét (s vyjimkou pfirodnich ¢i architektonickych
kras a pfiznivym klimatem).

Cestovni ruch plisobi pfizniv€é na zaméstnanost obyvatelstva tim, Ze dava prilezitost pro
tvorbu novych pracovnich mist. Také miva pozitivni vliv na tvorbu hrubého domaciho produktu,
a na platebni bilanci statu, na piijmy statniho rozpoc€tu i na mistni rozpocty. Uvadi se, ze
mezinarodni cestovni ruch svym obratem kolem 600 mld. USD zaujimal v roce 1998 v
mezinarodnim obchod¢ prvni misto.*® Dnes se mezinarodni cestovni ruch podle svych ptijmil
fadi na ctvrté misto mezi exportnimi odvétvimi, hned za ropny priimysl a produkty chemického a

automobilového primyslu.

33 World Travel & Tourism Council: Travel & Tourism Economic Impact: Executive Summary 2009 [on-line].
2009, s. 3. Dostupné na WWW: <http://www.wttc.org/bin/pdf/original pdf file/exec summary 2009.pdf>

34 1bid.

35 VYSTOUPIL, J.; SAUER, M.: Zaklady cestovniho ruchu. Distanéni studijni opora. 2006, s. 81

36 Ibid. s. 92

23



Podle odhadu WTTC cestovni ruch v roce 2000 zaméstnaval asi 11 % pracovnich sil a
podilel se na tvorbé HDP ve svété témér 11%.37 V roce 2007 do odvétvi cestovniho ruchu
spadalo jedno z kazdych dvanacti pracovnich mist na svété (asi 8,3 % svétové zatméstnanosti).38

Navic ma mezinarodni cestovni ruch zna¢ny vliv na obchod se sluzbami a devizové piijmy.
Mezinarodni cestovni ruch byva také oznaCovan jako skryty export. U piiblizn¢€ tretiny
rozvojovych zemi je cestovni ruch hlavnim exportnim odvétvim a pro vice nez 80% z nich je
jednim z nejdulezitéjsich. Kromé toho je hlavnim poskytovatelem zahrani¢nich deviz pro mnoho
zemi s nepfili§ rozvinutou ekonomikou, zejména malych ostrovnich stati. Naptiklad pro vétSinu
zemi karibské oblasti sektor sluzeb ptredstavuje nejvétsi podil jejich exportu, z toho asi dvé
tfetiny jsou spojeny s cestovnim ruchem. V roce 2007 devizové piijmy z cestovniho ruchu Cinily
856 milionli dolaril, coz je téméf tietina celkové sumy piijml svétového obchodu se sluzbami.
Proto ma cestovni ruch velky potencidl jako mechanismus pterozdélovani bohatstvi mezi
bohatymi a chudymi zemémi.*

Poptavka po cestovnim ruchu velmi zéavisi na ekonomickych podminkdch na velkych
svétovych trzich. Kdyz ekonomiky rostou, obvykle také stoupa troven disponibilniho diichodu a
s tim také Castka, kterou lidé mohou utracet za cestovni ruch. Naopak zhorSenim hospodarské
situace se obvykle snizuji vydaje na cestovni ruch. Obecné lze fici, Ze rist mezinarodnich
turistickych piijezdl vyrazné zévisi na ristu ekonomického vykonu (méteno HDP). Jak ukazuje
nasledujici graf, v letech, kdy je ve svété tempo ekonomického ristu vyssi nez 4 %, byva
procento rastu objemu cestovniho ruchu jesté vySS$i nez procento nartistu HDP. Pii rocnim
nartistu HDP o méné neZ 2 % byva procento riistu cestovniho ruchu vsak nizsi. A pokud byl rist

HDP 3,5%, cestovni ruch rostl v praméru 1,3 krat rychleji nez HDP. V obdobi 1975-2000 rostl

cestovni ruch primérné o 4,6 % ro¢né (viz. Graf. ¢. 3).

37 VYSTOUPIL, J.; SAUER, M.: Zaklady cestovniho ruchu. Distanéni studijni opora. 1. vydani. Brno: Masarykova
univerzita, 2006, s. 81

38 World Travel & Tourism Council. Progress and Priorities 2007/2008 [on-line]. WTTC, 2007, s. 6. [cit. 2009-07-
14]. Dostupné na WWW: <http://www.wttc.org/bin/pdf/original_pdf_file/finpp_2007.pdf>

39 Comision Econdmica para América Latina y el Caribe. La inversion extranjera directa en América Latina y el
Caribe [on-line].CEPAL, 2008. s. 149. Dostupné na WWW:
<http://www.eclac.cl/publicaciones/xml/1/36091/LCG2406e.pdf>
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Graf ¢. 3: Rust HDP a mezinarodni turistické prijezdy
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Pramen: Tourism and the world economy. World Tourism Organisation*

2.2.1 Prinos mezinarodniho cestovniho ruchu pro narodni hospodarstvi

Cestovni ruch se muze vyznamné podilet na rozvoji narodniho hospodafstvi.
M4 multiplikacni efekt na ostatni hospodarskad odvétvi v zemi. Bezprostiedné plisobi na rozvoj
podnikii a organizaci, které zajist'uji sluzby pro ucastniky cestovniho ruchu, jako napt. ubytovaci
a stravovaci zafizeni, dopravni organizace, cestovni kancelafe, informacni centra, sménarenské
sluzby apod. Nepiimo ptlisobi i na jind hospodarska odvétvi, jako napt. stavebnictvi, zemédelstvi,
obchod apod. Nejvyraznéjsi ptinos cestovniho ruchu pro narodni hospodatstvi tedy spociva v
podpoie nezaméstnanosti a rozvoji regiontl a v piinosu pro platebni bilanci zeme. ™

Podle vlivu na platebni bilanci hovofime o cestovnim ruchu aktivnim ¢i pasivnim.
O aktivni cestovni ruch se jedna pii kladném saldu platebni bilance generovaném piijezdy
zahrani¢nich turistd do zemé, tj. pokud piijmy dané zemé z cestovniho ruchu pievazuji nad
vydaji. O pasivni cestovni ruch jde pti zdporném saldu platebni bilance, kdy vydaje cestovniho
ruchu dané zemé pirevysuji pfijmy z n¢j. K odlivu finan¢nich prostiedkli dochazi, kdyz domaéci
obyvatel¢ vyjizdéji do zahranici (dochazi k tzv. neviditelnému exportu).

K celkovému hodnoceni vyznamu cestovniho ruchu v ndrodni ekonomice se vytvaii
satelitni ¢ty cestovniho ruchu, coz je specificky prifezovy ucet, ktery tvoii 14 vzajemné
propojenych tabulek a jehoZz zakladnim tkolem je informovat o postaveni cestovniho ruchu v

narodnim hospodaistvi.

40 Dostupné na WWW: <http://mwww.unwto.org/facts/eng/economy.htm>
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2.3 Problém rozvoje a udrZitelnosti cestovniho ruchu v destinaci

VétSina zemi na svété¢ vnima cestovni ruch jako zdroj ekonomického rhstu, avSak pro
rozvoj tohoto odvétvi nestaci jen to, ze zemé disponuje riznymi historickymi, pfirodnimi, ¢i
jinymi atraktivitami, ale aby se zde mohl rozvinout cestovni ruch, musi napfed investovat do
turistické infrastruktury, dopravy, telekomunikaci, elektfiny a kanalizace, Skoleni lidskych zdroju,
atd., aby bylo mozné prilakat turisty a diky tomu zvySit mistni piijmy a zamé&stnanost. Vyspélé
zem¢ jiz touto infrastrukturou disponuji, avSak pro rozvojové zem¢ toto muze byt problém,
nebot’ nemaji k dispozici potiebny kapital, technologie ani know-how. A tak mnohdy vyhledavaji
pomoc pfimych zahrani¢nich investic. Ty jsou poskytovany pfedevSim rozvinutymi zemémi.
(Napt. sidla asi 90 % mezinarodnich hotelovych spolecnosti se nachazi ve vyspélych zemich).42

DalSim problémem mohou byt rozdily v legislativé jednotlivych zemi, kolisani cen nakladt
za energii a paliva, kolisani kurzt jednotlivych mén a zalezitosti bezpe€nosti zemé, které jsou
zvlasté po 11. zati 2001 ¢im dal tim dtlezitéjsi.

Soucasna mezinarodni finan¢ni krize také ukazala, jak je situace turistickych destinaci
zranitelnd mezinarodni politickou a ekonomickou situaci. Stejné dulezita je i situace zdravotni,
epidemie chiipky A/HIN1 neboli tzv. ,,praseci chiipky®, kvilli niz zavratné poklesla v letoSnim
roce predevsim navstévnost Mexika, je toho dikazem.

Dale je dilezité zvazit, zdali pozitivni rozvoj cestovniho ruchu neohrozi mistni ekonomiku,
zivotni prostiedi, socidlni a kulturni tradice. Cestovni ruch mtize mit nepfiznivé dopady na mistni
obyvatelstvo, narusi-li jeho bézné aktivity, muze ptispét k rozkladu tradi¢nich hodnot, niceni
kulturniho dédictvi a zivotniho prostfedi, nebo k vzniku ilegalnich aktivit, ¢i nechténé migrace.
Pokud dojde k niceni pfirodniho prostfedi v oblasti hojn€ navstévované turisty, miize tak dojit ke
snizeni atraktivity mista a tim padem k poklesu navstévnosti a sniZzeni pfijmu od turistd. Je
potieba najit rovnovahu a snazit se o udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu, tj. ,,zajiStovani potieb
ucastnikl cestovniho ruchu takovym zpuisobem, ktery pomaha rozvoji uzemi s pfihlédnutim k
Setrnému vyuzivani pfirodnich a kulturnich hodnot a vede k dlouhodobé prosperité dané oblasti,

aniZ by ohrozil uspokojeni potieb budoucich generaci.“*?

41 Vykladovy slovnik cestovniho ruchu vysvétluje, Ze platebni bilanci se zpravidla mini “Gcet urcitého statu
zaznamenavajici jeho transakce s ostatnimi staty a mezinarodnimi institucemi.”

42 Comision Econdmica para América Latina y el Caribe. La inversion extranjera directa en América Latina y el
Caribe [on-line]. 2008, s. 156 [cit. 2009-07-05]. Dostupné na WWW:
<http://mww.eclac.cl/publicaciones/xml/1/36091/LCG2406e.pdf>

43 INDROVA, Jarmila. Mezinarodni cestovni ruch : vybrané kapitoly. 2007. s. 79
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2.4 Regiondlni rozdéleni piijmit a vydajii v mezindrodnim cestovnim ruchu

V roce 1998 primysloveé vyspélé a rozvinuté staty vyprodukovaly okolo 55 % pifijma z

celkového mezindrodniho cestovniho ruchu, rozvojové staty 32 % a staty stiedni a vychodni

Evropy 13 %.%

Kontinent s nejvyss$imi pifijmy z cestovniho ruchu je jednozna¢né Evropa. Jak vidime v

nasledujici tabulce, oproti ostatnim kontinentim ma minimaln¢ dvojnasobné zisky, tj. 376,9

miliard USD v roce 2006. Avsak zebficku jednotlivych zemi s nejvy$simi piijmy plynoucimi z

odvétvi cestovniho ruchu vévodi (s velkym rozdilem oproti ostatnim zemim) Spojené Staty s

85,7 miliardami USD v roce 2006. Na druhém az ¢tvrtém misté se ale umistily evropské staty

jako Spanélsko, Francie a Italie.

Tabulka €. 1: PFijmy z mezinarodniho cestovniho ruchu v roce 2006

Svétovy region [Prijmy z mezinarodniho cestovniho| Pfijmy z mezinarodniho cestovniho
ruchu (v miliardach USD) ruchu za prijezd (v USD)
Svét 742 950
Evropa 376,9 890
Asie a Pacifik 156,5 1020
Amerika 154,1 1200
Afrika 24,6 640
Stfedni vychod 29,8 710
Stat

1. USA 85,7
2. Spanélsko 51,1
3. Francie 46,3
4. Italie 38,1
5. Cina 33,9
6. Velka Britanie 33,7
7. Némecko 32,8
8. Australie 17,8
9. Turecko 16,9
10. Rakousko 16,6

Pramen: UNWTO: Tourism Highlights 2008

44 VYSTOUPIL, J.; SAUER, M.: Zéklady cestovniho ruchu. Distanéni studijni opora. 2006, s. 81
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Zdrojoveé turistické trhy, tzn. staty, jejichz obcané se velkou mirou podileji na
mezinarodnim cestovnim ruchu svymi pfijezdy a hlavné svymi vydaji, se koncentruji v n€kolika
rozvinutych zemich Evropy, Severni Ameriky a Asie. Jak vidime v nésledujici tabulce, zemé S
nejvyssSimi vydaji na mezinarodni cestovni ruch jsou v soucasnosti Némecko, Spojené staty,
Velka Britanie.

V nékterych zemich mohou byt vydaje na mezinarodni cestovni ruch vétsi nez piijmy z néj.
Ze zde uvedenych tabulek miizeme vypozorovat, ze mezi takové zemé patii naptiklad Némecko,
Velka Britanie, ¢i Japonsko. USA ma kladné saldo platebni bilance, nebot’ i kdyz jsou vydaje na

mezinarodni CR vysoké, ptijmy z cestovniho ruchu nad nimi ptevladaji.

Tabulka €. 2: Vydaje na mezinarodni cestovni ruch v roce 2006

Stat Vydaje za mezinarodni cestovni
ruch (v miliardach USD)
1. Némecko 73,9
2. USA 72,1
3. Velka Britanie 63,1
4. Francie 31,2
5. Cina 24,3
6. Italie 23,1
7. Japonsko 26,9
8. Kanada 20,5
9. Korejska republika 18,9
10. Rusko 18,2

Pramen: UNWTO: Tourism Highlights 2008

2.5 Mezindrodni turistické piijezdy do regionit a zemi svéta

Mezindrodni turistické piijezdy v druhé poloviné 20. stoleti prudce nartstaly z 25 miliont
turisti v roce 1950 na vice nez 920 milionti v roce 2008. V pribéhu tohoto obdobi vznikalo
mnoho novych turistickych destinaci, coz pomohlo rozsitit piisobnost tohoto odvétvi téméf po
celém svéte.

Mezinarodni turistické piijezdy ve svété se prudce zvySovaly hlavné ke konci 20. stoleti a
na zacatku 21. stoleti. Nejcastéji navStévovanym regionem vSak stile zistava Evropa, kam
kazdoro¢né mifi kolem poloviny tcastniki cestovniho ruchu. Region Amerika byl v roce 1990
druhym nejnavstévovanéjsim, avsak tato situace se zménila, v roce 2006 jeho pozici nahradil
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region Asie a Pacifik, kde pocet turistickych ptijezdd rostl vySSim tempem a odsunul tak
Ameriku na 3. pozici. Nejméné navstévovanymi jsou regiony Afrika a Stfedni vychod, druhy zde

jmenovany vSak zaznamenal pomérné vysoké tempo nartistu zahrani¢nich piijezdu.

Tabulka €. 3: Mezindrodni turistické prijezdy dle svétovych turistickych regionu

Region Mezinarodni turistické Mezinarodni turistické
prijezdy v roce 1990 (v mil.) | pf¥ijezdy v roce 2006 (v mil.)
Svét 436 847
Evropa 262,6 462,2
Asie a Pacifik 55,8 167
Amerika 92,8 135,8
Afrika 15,2 41,4
Stfedni vychod 9,6 40,9

Zdroj: UNWTO: Tourism Highlights 2008

Podle UNWTO je v soucasnosti na prvnim mist¢ v Zebficku turistické navstévnosti
s velkym naskokem Francie, na druhém misté se umistuje Spanélsko a na tietim misté USA.
Dal3imi staty v pofadi jsou pak Cina, Italie a Velk4 Britanie. Do prvni desitky zemi s nejvys$$im
poctem mezinarodnich turistickych ptijezdi se také umistilo i Mexiko a Némecko, v poslednich
letech také Turecko a Ukrajina. (V roce 2002 patfily mezi deset nejnavstévovanéjsich destinaci

misto Turecka a Ukrajiny také Kanada a Rakousko).

Tabulka €. 4: Mezinarodni turistické prijezdy v roce 2006 podle zemi

Stat Mezinarodni turistické prijezdy (v mil.)
1. Francie 78,9
2. Spanélsko 58,2
3. USA 51,0
4. Cina 49.9
5. Italie 41,1
6. Velka Britanie 30,7
7. Némecko 23,5
8. Mexiko 21,4
9. Turecko 18,9
10. Ukrajina 18,9

Pramen: UNWTO: Tourism Highlights 2008

29



Regionem, ze kterého pochéazi nejvice mezinarodnich turist, je dlouhodobé Evropa, odkud
jich v soucasnosti pochdzi vice nez polovina. Dalsimi v potadi jsou region Asie a Pacifik,
Amerika, Stiedni vychod a Afrika. V niZe uvedené tabulce vidime, Ze toto potradi bylo v roce

2006 stejné jako v ptipadé mezinarodnich turistickych ptijezda.

Tabulka €. 5: Pivod mezinarodnich turisti podle regionu

Region Pocet vyslanych mezinarodnich Pocet vyslanych mezinarodnich
turist v roce 1990 (v mil.) turist v roce 2006 (v mil.)
Evropa 252.7 475,2
Asie a Pacifik 58.9 165,9
Amerika 99.8 142,8
Afrika 0.9 24,9
Stfedni Vychod (8.2 24,3
Nespecifikovano [6.6 14,2

Pramen: UNWTO: Tourism Highlights 2008
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3 Soucasna situace cestovniho ruchu v Latinské Americe

Na americky kontinent, zahrnujici jak Severni Ameriku, tak Latinskou Ameriku i
s karibskou oblasti v roce 2007 ptijelo celkem 142,5 miliéonh zahrani¢nich turistti. (tzn. necelych
16 % ucastnikii mezinarodniho cestovniho ruchu) Z toho piijelo nejvice, tj. 95,3 milidona turisti,
do Severni Ameriky, 19,9 miliént turisti do Jizni Ameriky, jez tak predehnala Karibik, ktery se
dlouhodob¢ umistoval na druhém misté z americkych subregionti a do kterého v roce 2007
ptijelo 19,5 miliont turistt. Nejméné turist (7,8 miliont) pfijelo do Sttedni Ameriky. Ve vétSing
americkych subregionech byl rozvoj cestovniho ruchu v poslednich letech pozitivni a soustavny.
Nékteré destinace, predevsim v centralni Americe, ziskavaji na oblibé a jezdi sem ¢im dal vice
procentni ptirdstek turistd je znatelny v Severni Americe a Mexiku. V roce 2007 Stfedni a JiZzni
Amerika vedla v rdmci amerického kontinentu, pokud jde o zvySeni turistickych pfijezdl oproti
predchazejicimu roku, a to o 10% a 6% resp. Pfijezdy do karibské oblasti mély vSak stagnujici
charakter (+0,1%)."

Ptijmy z mezindrodniho cestovniho ruchu v roce 2007 dosdhly v Americe celkem
171 miliard dolarti, coz ptedstavuje 20% celkovych svétovych piijmil z cestovniho ruchu. Z toho
125,1 miliard dolarti putovalo do Severni Ameriky, 22,6 miliard dolarti do stati v karibské
oblasti, 17,6 miliard dolarG do Jizni Ameriky a pouze 6,3 miliard dolarG do Stiedni Ameriky.
U vSech subregionli byl zaznamenan od roku 1990 nartist pfijmi z mezinarodniho cestovniho
ruchu.*

Celkové jsou zemé Latinské Ameriky v soucasné dobé cilem jen pies 8 % ucastnikll
mezinarodniho cestovniho ruchu (tento tdaj zahrnuje jak piijezdy na kontinent, tak na ostrovy v
Karibiku). 4/

V roce 2005 disponovaly latinskoamerické destinace asi 1,9 miliony pokoji v hotelech a
dal§ich ubytovacich turistickych zatizenich. Nejvice jich bylo v Brazilii (575 tisic pokojl) a

Mexiku (536 tisic). V Argentiné a Peru pocet pokoju piesahoval 100 tisic a dal§i vyznamné

45 World Tourism Organization. Tourism Highlights 2008 [on-line]. 2006, s. 7 [cit. 2009-08-12]. Dostupné na
WWW: <http://ww.unwto.org/facts/eng/pdf/highlightssy UNWTO_Highlights08_en_HR.pdf>

46 lbid.s. 7

47 Comision Economica para América Latina y el Caribe. La inversion extranjera directa en América Latina y el
Caribe [on-line]. 2008, s. 11 [cit. 2009-07-05]. Dostupné na WWW:
<http://mww.eclac.cl/publicaciones/xml/1/36091/LCG2406e.pdf>
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destinace mély kolem 20 az 70 tisic pokojii. Nejméné ubytovacich kapacit (5-6 tisic) jich ma

El Salvador, Paraguay a Nicaragua.*®

3.1 Vyvoj cestovniho ruchu v Latinské Americe ve 20. stoleti

S nartistem masového cestovniho ruchu ve 20. stoleti, zacaly stavajici pfimoiské destinace
s piijemnym teplym klimatem pfitahovat vétsi objemy mezinarodnich cestovatelti. Nartst
hospodaiské soutéZze a nadmérné vyuzivani ptirodniho prosttedi donutilo velké touroperatory
hledat nové destinace, které by dokazaly uspokojit stale narocné;si klientelu. To byla pfilezitost
pro rozvoj cestovniho ruchu v Mexiku a zemich karibské oblasti, které mély kromé jiného
vyhodu své polohy v blizkosti Spojenych statli. V regionu se brzy rozsifila turistickd nabidka
zaloZend na modelu all-inclusive. Nicméné kolisani poptavky a ekologické problémy spojené s
likvidaci odpadu, znecisténim plazi a problém se zasobovanim pitnou vodou zpusobil, ze
konkurenéni vyhody téchto destinaci se zacaly sniZzovat. Proto velké (pfedevSim hotelové)
podniky zacaly ve velkém modernizovat sva zafizeni s cilem prildkat cestovatele s vyS$imi
pifijmy. Zapocaly 1 dalsi projekty vétSich rozméri.*

Latinskoamerické destinace tak prosly v poslednich desetiletich velkymi zménami. Zlepsila
se turistickd infrastruktura, zvysil se pocet a kvalita ubytovacich zafizeni, byla zde vystavéna
zabavni a sportovni stiediska (napt. golfova htisté), zlepsila se dopravni infrastruktura. Tohoto
bylo dosazeno také diky zahrani¢nim investicim. Tyto iniciativy se v latinskoamerické oblasti
soustfedily hlavné na pobtezi Mexika, Stfedni Ameriky (hlavné Kostariky a Panamy), do Brazilie
a na nekteré ostrovy v Karibiku (zde pfedevs§im na Dominikénskou republiku).

Byly zde také zapocaty projekty, do kterych byl zapojen sektor nemovitosti, a to za i€asti
mistnich 1 mezinarodnich spolec¢nosti. Zahrani¢ni podniky sidlici ve vyspélych zemich zapojené
do téchto projekti mohly tézit z nizSich nakladi v latinskoamerické oblasti a zaméfily se na
nabidku prazdninovych sidel pfedevsim pro zajemce z Kanady a Spojenych stati. Také doslo k
budovani a zlepSovani dal$i doprovodné turistické infrastruktury pattici k témto komplexiim,
jako napt. zébavnych zatizeni, golfovych hiist, pfistavi, atp. Tyto velké projekty byly tispésné v

Mexiku a zacinaji se $ifit i do dalSich zemi jako je Brazilie, Kostarika a Dominikanska republika.

48 Comision Econdmica para América Latina y el Caribe. La inversion extranjera directa en América Latina y el
Caribe [on-line]. 2008, s. 11 [cit. 2009-07-05]. Dostupné na WWW:
<http://mww.eclac.cl/publicaciones/xml/1/36091/LCG2406e.pdf>

49 1bid, s.20
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Pro mnoho karibskych destinaci, jsou vyznamnymi zdroji piijmi také jednodenni navstévy
cestujicich ucastnicich se vyletnich plaveb. Tyto plavby na obrovskych vyletnich lodich maji v
poslednich desetiletich ro¢ni dynamicky rist kolem 10% ro¢né. Zacaly se v Karibiku provozovat
v sedmdesatych letech a poté se rozsitily do zbytku svéta. A naptiklad na karibském pobiezi
Mexika se pocet uskutecnovanych vyletnich plaveb rychle zvySoval. Zatimco v roce 1980 bylo
zaznamenano 143 tisic pfijezdl zahrani¢nich navstévnikiti na vyletnich lodich, v roce 1990 to

bylo 890 tisic navstévnikd, v roce 2000 jiz 3,5 miliond a v roce 2005 dokonce 6,1 milioné.>

3.2 Turistické piijezdy do Latinské Ameriky

V roce 2000 piijelo do iberoamerickych zemi Latinské Ameriky 44 531 tisic turistll, coZ
oproti roku 1990, kdy sem ptijelo 28,164 miliont turistl, pfedstavuje vyznamny nardst. V roce
2005 sem piijelo jiz kolem 52 milionl turistd, coZ predstavuje asi 39% vSech piijezdi
mezinarodnich turistii v ramei amerického kontinentu.” A v roce 2006 pfijelo do zemi Latinské
Ameriky 66,6 milioni turistd. Z toho témét 2/3 turisti mifi do Mexika a do karibské oblasti.

Ro¢ni navyseni piijezdd se v roce 2005 pohybovalo az kolem 10% napt. v Dominikanské
republice, El Salvadoru, Guatemale, Argentin¢, Chile, Kolumbii, Paraguayi, Peru a mezi 4-10%
na Kubé¢, v Kostarice, Hondurasu a Panamé. Celkové se mnozstvi piijezdi zahrani¢nich turistil
do Jizni Ameriky mezi léty 2000 a 2005 zvySily o 3 miliony, tzn. z 15 miliéoni na 18 miliont.
Ve stejném obdobi destinace ve stiedni Americe a v Karibiku zaznamenaly zvySeni piijezda
turistd z 8,8 na 12,3 miliont a v Mexiku z 20,6 na 21,9 miliona >

Zebtitek zemi se ponékud 1isi, pokud jde o mezinarodni pfijezdy na strané jedné a piijmy
z cestovniho ruchu na strané druhé, avSak na nejvySSich pfickach zlstavaji stejné staty, mezi
které patfi pfedevsim Mexiko, Brazilie, Dominikénska republika, Argentina, Portoriko a Kuba.

Podle vyzkumu svétové turistické organizace (UNWTO) jezdi vétSina zahranicnich turistd
do zemi Latinské Ameriky za rekreaci (asi 70%), kolem 14 % turistii uvadi jako hlavni divod
navstévu piibuznych a zndmych, zdravotni, nabozenské, ¢i jiné divody a piiblizné 10 % lidi je

motivovano obchodnimi ¢i profesnimi zajmy. Za rekreaci se cestuje hlavné do Dominikanské

50 World Tourism Organization. Turismo en Ibéroamerica: Panorama actual [on-line]. 2006, s. 4-5 [cit. 2009-08-
04]. Dostupné na WWW: <http://www.unwto.org/americas/pub/sp/pdf/unwto_tur ibero lr.pdf>

51 Ibid.s. 4

52 World Tourism Organization. Tourism Highlights 2008 [on-line]. 2006, s. 7 [cit. 2009-08-12]. Dostupné na
WWW: <http://ww.unwto.org/facts/eng/pdf/highlightsst UNWTO_HighlightsO8 en_HR.pdf>

53World Tourism Organization. Turismo en Ibéroamerica: Panorama actual [on-line]. 2006, s. 6
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republiky, na Kubu, do Peru, Argentiny a Kostariky. Za obchodem lid¢ jezdi ptedevsSim do
Venezuely, Nikaraguy, Panamy, Brazilie, Kolumbie a Guatemaly. **

Je logické, Ze vétsSinu turistl, kteti do jednotlivych zemi Latinské Ameriky cestuji, tvofi
sami obyvatelé tohoto regionu. Pokud jde o Mexiko, Stfedni Ameriku a Karibik, 80% vsech
turistlh tu tvoifi obyvatelé¢ amerického kontinentu a celych 66% jsou obcané USA a Kanady.
Pokud jde o Jizni Ameriku, zde obyvatelé kontinentu tvoii 69%, ale procento ucastnikl
cestovniho ruchu z USA a Kanady je mnohem niz8i (pouze 14%). AvSak staty jako Kuba,
Dominikanska republika, Brazilie, Bolivie a Venezuela ptijimaji dokonce 1/3 az 1/2 navstévnikil
z Evropy, pievazné ze stattl na Pyrenejském poloostrové, jako Spanélsko, Portugalsko a Andorra.
Vyznamnymi destinacemi pro turisty pfijizdéjici z Evropy jsou i Mexiko a Argentina.
Néavstévnici z jinych kontinentii neZ Amerika a Evropa ptfedstavuji v Latinské Americe asi jen
1%, jen v nékterych statech o trochu vice: 4-5% Vv Bolivii, Brazilii, Chile, Peru a 2-3% na Kubg,
vV Guatemale, Nicaragui, Panamé, Kolumbii a v Ekvéadoru. %

V poctu pfenocovani v zemich Latinské Ameriky hraji prim mistni turisté, pocet jejich

pfenocovani je dvakrat az tfikrat vyssi nez u zahrani¢nich navstévnikda.

3.2.1 Role turismu v ekonomice Latinské Ameriky

Turismus pfispivda do HDP mnoha latinskoamerickych zemi nezanedbatelnou castkou,
Vv roce 2009 by se m¢l na HDP Latinskoamerickych zemi podilet asi 6,6 procenty. Cestovni ruch
byl mél v roce 2009 poskytnout 12 421 000 pracovnich mist, coZ ¢ini 6,4% vSech pracovnich
pozic v Latinské Americe, (celosvétovy primérny podil je v tomto roce 7,6%). Piijmy
Zz mezinarodniho cestovniho ruchu by mély v roce 2008 tvoftit 8,9% celkovych piijmi z exportu
latinskoamerickych zemi (53,1 miliard dolarit). Pro nésledujici desetileti se predpoklada, ze se
tato procenta budou zvySovat. >0

V roce 2005 pfijem z mezinarodniho turismu v latinskoamerickych zemich tvofil asi 34
miliard americkych dolarti, z toho nejvice v Mexiku (asi 12 miliard), v Brazilii a v Dominikanské

republice (v obou vice nez 3,5 miliard), v Argentiné (2,8 miliard), Kostarice, na Kub¢, v Chile,

54 World Tourism Organization. Turismo en Ibéroamerica: Panorama actual [on-line]. 2006, s. 8 [cit. 2009-08-04].
Dostupné na WWW: <http://www.unwto.org/americas/pub/sp/pdf/lunwto_tur ibero Ir.pdf>

55 Ibid, s. 8-9

56 World Travel & Tourism Council: Travel & Tourism Economic Impact: Latin America 2009 [on-line]. 2009, s. 5
[cit. 2009-08-05]. Dostupné na WWW: <http://www.wttc.org/bin/pdf/original_pdf_file/latinamerica.pdf>
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Kolumbii, Peru (1-2 miliardy USD). V ostatnich statech Latinské Ameriky je pfijem z turismu
mensi neZ 1 miliarda USD.”’

Nejvyraznéjsi podil tvofi pfijmy z turismu v ekonomice Dominikanské republiky, kde tvofi
pfes tretinu pfijmu z celkového exportu. Vice nez 10% predstavuji i v Kostarice, Guatemale,
Hondurasu, Nikaragui a Uruguayi.>®

Pokud jde o podil zaméstnanosti v turistickém sektoru k celkové, v roce 2005 byl jeden z
nejvyssich v Dominikanské republice (74%), zatimco nejnizsi v Peru a v Bolivii (20-25%).
WTTC predpoklada, ze v roce 2017 by odvétvi cestovniho ruchu v tomto regionu mohlo
zaméstnavat 17 miliond lidi.”

V latinskoamerickém sektoru cestovniho ruchu hraji dilezitou roli i zahrani¢ni investice.
V Latinské Americe a karibské oblasti doglo k vyrazné geografické specializaci. Spané&lské firmy
dominuji ve Spanélsky mluvicich zemich karibské oblasti (Kuba, Dominikdnska republika) a
v Mexiku, portugalské a mexické podniky ptevazuji v brazilské oblasti. Jamajské investice byly
sméfovany do nékterych okolnich ostrovii v Karibiku a investice ze Spojenych statd plynou na
mexické pobtezi Pacifiku a na nékteré karibské ostrovy jako Aruba, Bahamy, Portoriko a

Sv. Krystof a Nevis.

57 World Tourism Organization. Tourism Highlights 2008 [on-line]. UNWTO, 2006, s. 7 [cit. 2009-08-12].
Dostupné na WWW: <http://www.unwto.org/facts/eng/pdf/highlights/UNWTO_ HighlightsO8 en HR.pdf>

58 World Tourism Organization. Turismo en Ibéroamerica: Panorama actual [on-line]. 2006, s. 13

59 World Tourism Organization. Turismo en Ibéroamerica: Panorama actual [on-line]. 2006, s. 10
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4 Turistické regiony Latinské Ameriky:

V této kapitole si predstavime vyznam cestovniho ruchu pro jednotlivé oblasti ¢i staty
Latinské Ameriky, jak z hlediska pfijma, které dana ekonomika z turismu ziskava, tak z hlediska
mnozstvi piijezdi zahrani¢nich turisti do zem¢.

Pro vétsi prehlednost si uzemi Latinské Ameriky rozd€lime na 4 turistické subregiony,
pfi tomto rozdéleni budeme vychéazet z geografického hlediska:

1. Karibik

2. Stredni Amerika

3. Mexiko

4. Jizni Amerika

Nasledujici podkapitoly struéné pojednavaji o cestovnim ruchu v jednotlivych
latinskoamerickych subregionech (sefazenych od turisticky nejméné vyznamnych po ty

nejvyznamnéjsi).

4.1 Stiredni Amerika

Je nejmenSim a v soucasnosti nejméné navstévovan€jSim z Americkych turistickych
subregionti, avSak s nejrychleji rostoucim poctem mezindrodnich turistickych piijezdi v
soucasnosti. Cestovnimu ruchu se zde daii kromé& jiného také diky zlepSeni ekonomiky v téchto
zemich, a proto dochazi k narastu vnitroregionalniho turismu.

Roku 2004 byla podepsana a v ¢ervnu 2005 ratifikovana smlouva o Stfedoamerické zoné
volného obchodu (Central American Free Trade Area), ktera zahrnuje Kostariku, Dominikanskou

Republiku, Salvador, Guatemalu, Honduras, Nikaraguu a USA.

4.1.1 Prijmy z cestovniho ruchu

Podle UNWTO piijmy z cestovniho ruchu ve Stfedni Americe v roce 2005 dosahly 4,65
miliard USD, coZ tvofi pies 3% z turistickych pfijml v rdmci amerického kontinentu. VétSina
stati (s vyjimkou Nikaragui) zde v poslednich letech zaznamenala ro¢ni nartst téchto piijmi

pies 10%. Ptijmy za pftijezd, které roku 2005 €inily 740 USD, jsou nizs§i neZ v Severni Americe a
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Karibiku, ale vyS$i nez v Jizni Americe. V ramci tohoto subregionu byly v roce 2005 nejvyssi

v

dolarti za pfij ezd).60

4.1.2 Mezinarodni turistické prijezdy

Podle statistik UNWTO turistické ptijezdy ve Stiedni Americe nartstaly mezi 1éty 1991 a
2000 pramérné asi o 8% rocné a rust pokracoval 1 ptes hospodaisky pokles mezi 1éty 2001-2003.
V obdobi mezi léty 2000 a 2007 rostly pfijezdy primérmym tempem 8,6% rocné. Pocet
turistickych piijezda vzrastal z 1,9 milionu piijezdi v roce 1990, pies 2,6 milionti piijezdi v roce
1995 a 4,3 miliont piijezdt v roce 2000 na 6, 4 miliont piijezdd v roce 2005 a 7,7 miliont v
roce 2007. ZvySoval se 1 procentni podil na turistickych ptijezdech v rdmci celého amerického
regionu, v roce 1990 byl jen 2%, v roce 2000 3% a v roce 2005 pfijezdy do zemi Stfedni
Ameriky tvofily 5% celkovych piijezd v ramci amerického kontinentu. Nejvice turistd pfijelo v
roce 2005 do Kostariky (1,6 miliond turistil) a do Guatemaly (1,3 miliénli), nejméné do Belize
(237 tisic).

Po roce 2005 je zde tempo ristu turistickych ptijezd velmi pozitivni, vyssi nez v severni
Americe a Karibiku. V roce 2007 se oproti ptedchazejicimu roku zvysil pocet turistickych

0 1

Panama (nartist o 31%) nasledovana Kostarikou (+14%) a Hondurasem (+13%).61

4.2 Jitni Amerika

vvvvvv

Brazilie. Na pfelomu 20. a 21. stoleti se n¢které zem¢ Jizni Ameriky dostaly do ekonomicke a
finanéni krize, coz se projevilo i v turistické sféfe. Stejné jako v ostatnich regionech, byl v letech
2001 a 2002 cestovni ruch poznamenan geopolitickou situaci ve Spojenych statech, ale také

v

v Argenting. Brzy vSak byl znovu zaznamenan pfiznivejsi vyvoj cestovniho ruchu.

60 World Tourism Organization. Tourism Market Trends, 2006. Edition - Americas. UNWTO, 2007, s. 46
61 Ibid. s. 4-5
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4.2.1 Prijmy z cestovniho ruchu

Co se tyCe piijmi zcestovniho ruchu, tento region naddle zaostava, ackoliv 1 ty
Vv poslednich letech znateln¢ vzrostly, ¢astecné diky vzrastu hodnoty nejvyznamnéjSich mistnich
meén oproti dolaru. V roce 2005 dosahovaly ptijmy z cestovniho ruchu v Jizni Americe 12,4
miliard USD, tj. 9 % celkovych pfijm z cestovniho ruchu na americkém kontinentu. Primérny
subregiontl.

Nejvétsi ptijmy z mezinarodniho cestovniho ruchu ziskala v roce 2005 nejnavstévovangjsi
Brazilie (3,86 miliard USD), na druhém misté v po¢tu pfijmu je Argentina (2,73 miliard US$) a
tieti je Peru (1,31 miliard USD). Chile ve stejném roce obdrzelo Ctvrté nejvyssi piijmy (1,26

. TRV N C 62
miliard USD), ackoliv je tfeti nejnavstévovanéjsi zemi regionu.

4.2.2 Mezinarodni turistické prijezdy
Podil turistickych pftijezdid do Jizni Ameriky v rdmci amerického kontinentu vzrostl z 8%
vroce 1990 na skoro 14% vroce 2005. Také roéni nartst turistickych piijezdu se rychle

zvySoval. Mezi 1éty 1990-2000 zde rostly turistické piijezdy pramémeé o 7 % rocné, v dal$im

vvvvvvvv

vvvvvvvv

miliond turisté.?® V roce 2007 do Jizni Ameriky pfijelo dokonce 19,9 miliénd turistd, ¢imZ tento
subregion piekonal navStévnost karibské oblasti, kterd byla pied timto rokem dlouhodobé
Vy§§i.64

V roce 2007 byl zaznamendn narlst turistickych ptijezdd o 6 % (druhy nejvyssi mezi
vSemi americkymi regiony) na ¢emz meéla nejvétsi zasluhu Kolumbie a Ekvador (oba staty
zaznamenaly narist piijezdt o 13%). Chile (+11%) se t&si z pokracujici prosperity a investic do
novych produktl, které stimulovaly rast piijezdl ze sousednich i nékterych ostatnich zemi. Rok
2007 byl tspésnym i pro Peru (+11 %) a Argentinu (+9 %), kterd za to vdéci i1 priznivé zméné
kurzu. NejnavstévovangjSimi destinacemi Jizni Ameriky jsou v soucasnosti Brazilie a Argentina,

kam pfijizdi piiblizné polovina névstévnik Jizni Ameriky. Do Brazilie pfijelo 5,4 miliont

62 World Tourism Organization. Tourism Market Trends, 2006. Edition - Americas. UNWTO, 2007, s. 48-49

63 Ibid. s, 47

64 World Tourism Organization. Tourism Highlights 2008 [on-line]. UNWTO, 2006, s. 4 [cit. 2009-08-12].
Dostupné na WWW: <http://www.unwto.org/facts/eng/pdf/highlights/UNWTO_Highlights08_en_HR.pdf>
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turistt vroce 2005 a do Argentiny 3,8 miliona v témze roce.® Ackoliv Brazilie byla
nejnavstévovangjsi zemi Jizni Ameriky i v roce 2007, pocet piijezdl se v tomto roce snizil na 5
miliént piijezdi. Mezi dalsi turisticky nejnavstévovanéjsi zemé€ v Jizni Americe patii Chile,
Uruguay (hojnymi névstévniky zde jsou Argentinci a Brazilci) a Peru (zejména diky

predkolumbovskym pamatkam).

4.3 Karibska oblast

Karibskd oblast je znaméd svymi bohatymi d¢jinami, pfijemnym klimatem, nddhernou
krajinou, kulturni pestrosti a pratelskym obyvatelstvem. Vétsina zdejSich destinaci turisty 1aka
svymi piirodnimi podminkami, pfedevSim kradsnymi plaZzemi, nékteré i svym historickym
dédictvim, které se odrazi v jejich kolonialni architektuie. Konaji se tu také také ¢etné kulturni
atrakce jako napt. riizné festivaly a karnevaly a disponuje i zdzemim pro riizné sportovni aktivity.

Karibské ostrovy, zejména Jamajka, Barbados a Aruba, jsou povazovany za svétovou
Spicku v oblasti udrzitelného cestovniho ruchu.

Podle WTTC zde mezi 1éty 1990 a 2000 doslo ke zvyseni hotelové kapacity o 66% na 252
300 pokoji a jejich pocet se nadadle navySuje. Témét polovina vSech hotelovych pokoji v

Karibiku byla soustfedéna v Dominikanské republice a na Kubé.

4.3.1 Prijmy z cestovniho ruchu

V Karibiku je v dnesni dobé pfijem z cestovniho ruchu velmi dilezity, v nékterych statech
devizovych pfijmli zem¢&. Dnes turismus pfispivd do HDP karibskych zemi asi 16% (pficemz
svétovy pramér je asi 10%) a vykazuje pramérny rast necelych 4% roc¢né, ¢imz se velmi
pfiblizuje svétovému prameéru.

Celkové pfijmy z cestovniho ruchu v karibské oblasti za rok 2005 Cinily 20,4 miliard
dolarti a v roce 2007 dosahovaly 22,6 miliard dolarti. Nejvyssi pfijmy z karibského turismu $ly v
roce 2007 do Dominikanské republiky (4 miliardy USD), Portorika (3,14 miliardy USD), na
Bahamy (2,2 miliardy USD), na Kubu (necelé 2 miliardy USD) a na Jamajku (1,8 miliardy
USD).

65 World Tourism Organization. Tourism Highlights 2008 [on-line]. UNWTO, 2006, s. 7 [cit. 2009-08-12].
Dostupné na WWW: <http://www.unwto.org/facts/eng/pdf/highlights/UNWTO_ Highlights0O8 en HR.pdf>
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Ptijmy za pftijezd do Karibiku byly v roce 2005 pomérné vysoké, dosahovaly primérné 1
085 USD). Ostrovy, které tento pramér prevysovaly, jsou Anguila, Antigua a Barbuda (pro pfisti
desetileti se tu ocekava primérny rist cestovniho ruchu o 3,8%), Aruba, Bahamy, Barbados,
Bonaire, Bermudy, Kajmanské ostrovy, St Maarten, Turks a Caicos a americké Panenské

ostrovy.®

4.3.2 Mezinarodni turistické prijezdy

Ptijezdy turistd do karibské oblasti v 90. letech 20. stoleti rostly primérnym tempem kolem
7% ro€né. Po deseti letech pozitivniho ristu turistickych ptijezdid na konci 20. stoleti (v roce
1990 sem pfijelo 11,4 miliéna turistd, v roce 1995 jiz 14 milidond turistd a v roce 2000 jiz 17,1
milionil turistll), stejné jako 1 v ostatnich americkych subregionech piijezdy turisti po
newyorském zafijovém teroristickém tutoku v roce 2001 klesly. Ale pomémné brzy, jiz v roce
2003, nastala jejich regenerace a v roce 2005 jiz po€et mezinarodnich piijezdi do této oblasti
dosahl 18,8 milioni.®” Nakteré karibské destinace byly sice negativng poznamenany v letech
2004 a 2005 hurikany, jiné vSak naopak tézily ze z4jmu turistd. Vytizenost jednotlivych destinaci
byla tedy velmi rozmanita.
(roku 1990 to bylo 12%, roku 2000 13%). Priamérny ro¢ni rust turistickych ptijezdd mezi 1éty
2000 a 2007 vSak predstavoval pouze 1,9%.%% A v roce 2007 jiz ptijezdy do karibské oblasti
oproti predeslému roku vzrostly minimaln¢, mély spiSe stagnujici charakter (+0,1%).69

Tti staty, které patii k nejvétSim v této oblasti, jsou zaroven témi nejnavstévovanéjSimi.
Jsou jimi Dominikanska republika, Portoriko a Kuba. Do Dominikanské Republiky v roce 2005
ptijelo 3,7 miliénl turistll a cestovni ruch tu nadéale uspésné vzrista. Stejny pocet turistii piijel
vroce 2005 i do Portorika. Ostrov Kuba roku 2005 navstivilo 2,3 miliona turistd. Dalsi
turistickou destinaci karibské oblasti, kde pocet piijezdli mezinarodnich turisti piesahuje 1
milién, je Jamajka s 1,5 miliony piijezdt za rok 2005. Uroveii turistickych piijezdi na Bahamach

se od roku 1990 udrzuje na piiblizng stejné Grovni, v roce 2005 to bylo 1,6 milioni piijezda.’

66 World Tourism Organization. Tourism Market Trends, 2006. Edition - Americas. s. 44

67 Ibid, s. 42

68 Ibid.

69 World Tourism Organization. Tourism Highlights 2008 [on-line]. UNWTO, 2006, s. 3 [cit. 2009-08-12].
Dostupné na WWW: <http://www.unwto.org/facts/eng/pdf/highlights/UNWTO_ HighlightsO8 en HR.pdf>

70 World Tourism Organization. Tourism Market Trends, 2006. Edition - Americas, s. 42
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Podle studie WTTC nejcastéji piijizdi do Karibiku navstévnici ze Spojenych stati, coz je
vzhledem k jejich blizkosti logické, o néco méné jich piijizdi z Kanady a na tfetim misté se
umist'uji turisté pochézejici z evropskych zemi. Vnitroregionalni turistické cesty v Karibiku se na
pocatku 20. stoleti podileji na celkovém poctu turistickych piijezdi méné nez 7 %. Jednim z
probléml v této oblasti je nedostatecnd sit letecké dopravy mezi jednotlivymi karibskymi

ostrovy.”

4.4 Mexiko

Mexiko je nejsevernéji umisténa zemé Latinské Ameriky, na severu hranic¢i se Spojenymi
staty. Bylo objeveno a dobyto Herndnem Cortézem na pocatku 16. stoleti. Poté po tii staleti poté
spadalo pod Spané¢lskou nadvladu, az do dosazeni nezavislosti na pocatku 19. stoleti. Ani
nasledné to vSak nemélo ve svém vyvoji jednoduché. Volby konané v roce 2000 znamenaly
poprvé od roku 1910 (pocatku mexické revoluce), ze opozi¢ni kandidat Vicente Fox z Narodni
strany akce (Partido Accion Nacional, zkratka PAN) porazil vladni Institucionalni revolucni
stranu (Partido Revolucionario Institucional). V roce 2006 se pak stal prezidentem dalsi kandidat
PAN, Felipe Calderon.

Béhem nékolika poslednich desetileti se cestovni ruch v Mexiku stal motorem pro narodni
rozvoj diky tomu, Ze ovlivituje pfiliv deviz, nariist zaméstnanosti a podporuje regionalni rozvoj.

Mexiko dlouhodobé patii mezi 10 nejnavstévovanéjSich zemi na svété. V ramci celého
amerického kontentu je 2. nejnavstévovanéjsi zemi (po USA) a to také znamena, Ze je turisticky
nejvyhledavanéj$i latinskoamerickou destinaci. Piijmy 2z cestovniho ruchu ma z
latinskoamerickych destinaci také nejvyssi.

Mexiko disponuje mnoha turistickymi atraktivitami, at’ uz ptirodnimi, historickymi nebo
kulturnimi, které ldkaji zahraniéni nav$tévniky. Nachdzi se zde cetné pamatky
predkolumbovskych civilizaci, rozmanita krajina, krasné plaze i velka mésta. Rozsifenou formou
cestovniho ruchu je turismus plazovy, avSak na své si zde piijdou i zdjemci o dal§i formy

cestovniho ruchu, jako je naptiklad turismus poznavaci, ¢i ekoturismus.

71 World Travel & Tourism Council. The Caribbean: The Impact of Travel&Tourism on Jobs and the Economy [on-
line]. 2004, s. 22. [cit. 2009-07-05]. Dostupné na WWW:
<http:/iww.wttc.org/bin/pdf/original_pdf_file/caribbean2004.pdf>
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Mexicky domadci cestovni ruch mnohonasobné pievySuje mezindrodni cestovni ruch v
zemi. Jestlize v roce 1970 byl podil zahrani¢nich turistli na mexickém cestovnim ruchu 67 %, v
roce 2005 to bylo jiz pouze necelych 20 %. Hlavni pfi¢inou zahrani¢niho zdjmu o Mexiko je
vysoky podil tradi¢nich turisti z USA.72

Velka mésta, jako je napiiklad Ciudad de México, Guadalajara a Monterrey, disponuji

velkou hotelovou kapacitou, vétSina hotelll se v§ak nachdzi v pfimotskych stfediscich. I pfestoze

vvvvvvvv

vvvvvv

ostrov Cozumel na pobiezi Karibiku, Acapulco, Puerto Vallarta, Mazatlan, Ixtapa-Zihuatanejo,
Huatulco, Manzanillo, Los Cabos a la Paz Guaymas na tichomoiském pobtezi, Veracruz,
Tampico, Tuxpan a Progreso v Mexickém zalivu.

Podrobnéji se o vyvoji a vyznamu cestovniho ruchu v Mexiku zminime v nasledujici

kapitole.

72 Ceska centrala cestovniho ruchu: Mexiko [on-line] CzechTourism, 2005. 8 s. Dostupné na WWW:
<http://mww.czechtourism.cz/files/statistiky/country_reports/mexico.pdf>
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5 Vyvoj cestovniho ruchu ve vybranych zemich Latinské Ameriky:

5.1 Cestovni ruch v Mexiku

5.1.1 Vyvoj cestovniho ruchu v Mexiku:

Cestovni ruch méa v Mexiku dlouhou tradici, jiz v 19. stoleti zde cestovali jak domaci, tak
zahraniCni turisté. V této kapitole se vSak budeme zabyvat vyvojem novodobého cestovniho
ruchu, ktery se rozviji pfedevSim v obdobi nésledujicim po 2. svétové valce a k némuz existuje
vice pramend, z nichz miZzeme Cerpat informace.

Vyvoj moderniho cestovniho ruchu v Mexiku je mozné rozd¢lit na ¢tyti obdobi:

1. Od konce druhé svétové valky v roce 1945 aZz do zavedeni tryskovych letadel v civilni
letecké dopravé v roce 1958.

2. Mezi 1959 a 1970, kdy se zahajuje planovani turistickych stfedisek v Canctnu a Ixtapa.

3. Po roce 1973, kdy turisticka centra zacinaji fungovat a ukazovat prvni vysledky.

4. Soucasnost od roku 2000.

Ad 1) 1945-1958

Moderni cestovni ruch se v Mexiku rodi po druhé svétové valce, kdy doslo k rozvoji
letectvi. JelikoZ v Evropé probihé rekuperace povéale¢nych ekonomik, mezinarodniho cestovniho
ruchu se ucastni predevsim obyvatelé¢ USA, z jehoz blizkosti miize Mexiko tézit. V tomto obdobi
lakaji turisty predevsim plaZové destinace.

Po skonceni 2. svétové valky se situace domaciho hospodafstvi zacala zhorSovat v disledku
sniZeni exportu, zejména toho, ktery byl zaméfen na americky trh, a mexickéa vlada se rozhodla
podpofit rozvoj zemé& prostiednictvim industrializace. Problémem vSak byl nedostatek kapitalu a
investic na jeji podporu. Stat vSak rozpoznal dilezitou roli cestovniho ruchu jako aktivity, ktera
by mohla poskytnout potiebné devizové finan¢ni prostiedky pro transformaci pramyslu a k
vyrovnani platebni bilance. Prezident Miguel Aleman (v této funkci byl mezi 1éty 1946-1952) jiz
behem své prezidentské kampané prohlasoval, Ze domaci i1 zahrani¢ni cestovni ruch by mohl byt
uzite¢ny pro rozvoj mnoha oblasti zemé&, pro zvySeni pfijmi domdcich obyvatel, pro stimulaci
dalSich ekonomickych aktivit 1 oZiveni produktivity regiond. Béhem své vlady vyrazné podpofil

vznik prvnich turistickych stfedisek, jako je napf. Acapulco, Manzanillo, Mazatlan, Puerto
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Vallarta, Cabo San Lucas, Cozumel, Isla Mujeres, Veracruz, M¢érida, Ciudad de México a
Guadalajara. Jednim z nejzasadngjSich krokti bylo pfijeti prvniho federalniho zakona o
cestovnim ruchu v roce 1949, ktery se zaméiuje predevSsim na korigovani poskytovani sluzeb v
oblasti cestovniho ruchu, schvaleni sazeb a posouzeni vhodnosti otevieni turistickych zatfizeni.
Také urcuje pravomoce Ministerstva vnitra pii propagaci mexického cestovniho ruchu na domaci
1 mezindrodni scéné.

Na pocatku 50. let vSak pretrvavala Spatnd ekonomicka situace a roku 1954 doslo k
devalvaci mexického pesa. Cestovni ruch byl povazovan za vhodny nastroj pro zlepseni situace a
k vytvareni chybé&jicich deviz, proto se uskuteCnila fada pobidek pro rist hoteliérstvi, jako
napiiklad snizeni dovozniho cla pro stavebni material, zfizeni Gvérového systému na podporu
budovani kapacit pro ubytovani turisti, atp.

Prezident Adolfo Ruiz Cortines (1952-1958) se zaméfil se na vystavbu silni¢nich
infraestruktur pro vyuziti k cestovani a vydaje cestovateli chtél vyuzit na zlepSovani
ekonomickych podminek v nékterych regionech zemég. Také podpofil domaci cestovni ruch jako
nastroj k posileni narodni identity.

Mezi lety 1945 a 1957 tak bylo uskutecnéno n€kolik akci podporujicich zlepseni piistupové
infrastruktury a timto pfispivajici k rozvoji zemé, k propagaci cestovniho ruchu a usnadnéni
cestovani pro zahrani¢ni navstévniky. Co se tyce pozemni infrastruktury, byl zaznamenan vysoky
narGist ndrodni silniéni sité. Byly vybudovany nékteré nové silnicni a dalni¢ni tseky, byla
dokon¢ena Panamerickd délnice vedouci z Ciudad Juirez na hranice s Guatemalou, bylo
podpoieno vyuziti autobusti pro domaci cestovni ruch a postavena prvni autobusova centrala v
Guadalajafe, také byla ziizena Comision Mexicana de Caminos. Pokud jde o leteckou
infrastrukturu, doslo ke zlepSeni na letistich v Ciudad de Mexico, Acapulco a Tijuana, svou
¢innost zde zacaly provozovat mezinarodni letecké spole¢nosti jako jsou Air France, KLM,
Aerovias Guest a Pan Am. Prvni komer¢ni let mezi Mexikem a Evropou se uskutecnil v roce
1948 (Madrid-Ciudad de México) .

Ubytovaci sektor také pocitil zna¢ny vyvoj. Zatimco v roce 1946 zde bylo pouze 4 200
pokojii, v roce 1958 jiz v Mexiku existovalo 2 998 hotelii s 82 438 pokoji.”* K uspokojeni

rostouci poptavky v této dobé byly poskytnuty finanéni prostfedky zahrani¢nich i domécich

1 73 Centro de Estudios Sociales y de Opinion Publica: Turismo-Antecedentes. [online]. [cit. 2009-08-15]
Dostupné na WWW: <http://archivos.diputados.gob.mx/Centros_Estudio/Cesop/Eje_tematico/2_turismo.htm>
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investord na rozvoj tohoto sektoru a zacaly zde operovat hotelové fetézce jako West International
¢i Hilton.
Béhem 50. - 70. let se v Mexiku samovoln¢ rozvijela néktera turisticka centra, jako

Acapulco a Veracruz, reagujice na narodni a mezinarodni poptavku po plazovych destinacich.

Ad. 2) 1959-1970

V této dobé se jiz zaCinaji ukazovat prvni pozitivni vysledky cestovniho ruchu v mexické
ekonomice, ve které je zdrojem deviz, vytvaii pracovni mista a pfispiva k rozvoji regionu.
Tehdejsi prezidenti, Adolfo Lopeze Matoa (1958-1964) a Gustav Diaz Ordaz (1964-1970)
oznacili cestovni ruch za nastroj k podpote hospodaistvi zemé.

V letech 1960-1970 turisticka letoviska v Karibiku a na jihu Spojenych statti zaznamenaly
velky boom. Dopomohlo tomu celkové zvySeni zajmu o cestovani a rekreaci jako soucast
moderniho stylu Zivota a nardst poptavky po plazovych destinacich, dosSlo ke zvySeni
komeréniho vyuziti letadel pro dopravu turistli a narastu leteckych tras. Také se zacala vyvijet
snaha vyspélych zemi na pomoc zemim rozvojovym, byl vytvofen napf. program mezindrodni
spoluprace Alianza para el Progreso de Latinoamérica, stejné tak i Svétovd banka nebo
Interamerickd rozvojova banka poskytuji Gveéry na stavbu infrastruktury, coz poméha rozvoji
cestovniho ruchu, zacinalo se zvazovat i financovani projektti cestovniho ruchu mezinarodnimi
fondy. Byla stavéna nova letiste, silnice 1 hotely, vznikaly nové cestovni kancelare. NarGstu
prijezdi zahrani¢nich navstévniki do Mexika napomohla i revoluce na Kubé, kvili které museli
Americané, ktefi tento ostrov do t€¢ doby hojné navstévovali, hledat nova prazdninova stiediska.

Po roce 1954 jiz nastala v Mexiku ekonomicka stabilita, hodnota mexického pesa v obdobi
mezi léty 1954-1976 ziistavala stabilni, avSak problémem byla velkd nerovnovéha v distribuci
piijmd, neboli velké rozdily mezi bohatymi a chudymi. To pfispélo k neklidné sociélni situaci v
zemi. Vzhledem k velkému ristu populace byla také velkym problémem nezaméstnanost. Vlada
se soustfedi na cestovni ruch jako na prostfedek pro nartst pracovnich mist, na kterd se mohly
rychle zapracovat malo kvalifikované pracovni sily, a ktery také pfispiva k financovani
hospodarského 1 socidlniho rozvoje zemé. S timto argumentem federalni vlada rozsifila své
pfimé zapojeni do vlastnictvi a provozovani podnikli v cestovnim ruchu.

Piekazkou pro rozvoj cestovniho ruchu v nékterych destinacich byla omezena hotelova
kapacita. V 60. letech zde vSak zacaly vznikat rizné hotelové fetézce, jak domaci, tak

mezinarodni, a tak dochazi ke zvySeni sumy investic z vetejného sektoru 1 ze zahranici, které se
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zam¢eiuji zejména na dva hlavni aktéry domaciho cestovniho ruchu, jimiz jsou praveé letecké
spoleCnosti a hotelové fetézce. V roce 1964 tu jiz existovalo 3 333 ubytovacich zafizeni s
celkem 92 954 pokoji. Hotelova zafizeni byla soustfedéna pievazné ve statech Guerrero, Jalisco,
Tamaulipas, Veracruz a Distrito Federal.™

Mezi nejnavstévovanéjsi mexicka turisticka centra té doby patiilo Acapulco (hlavni cil
plazového CR), Puerto Vallarta, Mazatlan a Cozumel.

Ackoliv v 50., 60. i ¢astecné v 70. letech vétSina navstévnikll vyuzivala silni¢ni dopravu,
zaCinala se zvySovat i vyznam letecké dopravy, kterd se zacala postupné rozSifovat. V tomto
obdobi vlada koupila spole¢nost Mexicana Airlines a ziskala kontrolu nad vSemi letisti v zemi.
Byla budovana nova letist¢ pro mezinarodni lety ve velkych méstech po celé zemi (napf.
Acapulco, Minatitlan, Tijuana, Guadalajara, Mazatlan, a Puerto Vallarta) a modernizovana ta
stavajici (Ciudad de México, Mérida, Tapachula, Nuevo Laredo, Tampico a Hermosillo). Rozsifil
se pocet domacich 1 mezinarodnich leteckych tras, byly zahajeny nové pravidelné linky spojujici
Mexiko s Los Angeles v Kalifornii, ¢i s Evropou, coz pfispélo ke zvySeni pftijezdového
cestovniho ruchu. V roce 1974 existovalo v zemi 23 leteckych spole¢nosti provozujicich lety po
80 riznych trasach.” Také pokracovala vystavba pozemni infrastruktury.

Jednou z dulezitych aktivit, které mély zvysit turistickou navstévnost, byla propagace
Mexika v zahrani¢i. Na zakladé mezinarodnich dohod a imluv ziidil Departamento de Turismo
mezi 1éty 1959 a 1964 patnact zahrani¢nich pobocek, dvanact z nich v USA, dvé v Kanad¢ a
jednu v Argentiné.76 V ramci mezinarodni propagandy se zacleniuje mezi turistické atrakce kromée
plazi 1 mexicka historie, kultura a uméni Mexika, zdiraziiuji se napf. narodni i regionalni zvyky,
folklor, architektura, atp. V tomto obdobi byla budovana muzea a provadény rekonstrukce
pamatek z predkolumbovské a kolonidlni doby. Olympijské hry, které se konaly v Mexiku v roce
1968 a Mistrovstvi svéta ve fotbale roku 1970 byly udélostmi slouzicimi k mezinarodni
propagaci mexického cestovniho ruchu a ptildkani zahrani¢niho kapitélu.

V souvislosti s industrializaci probihala intenzivnéj$i migrace z venkovskych oblasti do
mést, to ¢astecné zapficinilo izolaci nékterych oblasti se Spatnou infrastrukturou a nerozvinutou

ekonomickou aktivitou. Proto vlada zacala také realizovat opatfeni na integraci téchto oblasti a
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cestovni ruch byl povazovan za jeden z moznych nastroji jejich ekonomického rozvoje, svému
multiplika¢nimu efektu, kterym piisobi na rozvoj ostatnich odvétvi a generovani deviz.

V roce 1963, kdy do Mexika dorazilo kolem jednoho miliénu turisti, byl pfedstaven
Narodni plan cestovniho ruchu, ktery definoval zéklady pro zahajeni velkych projekti pro rozvoj
cestovniho ruchu. Mezi hlavni tkoly patfilo budovéni infrastruktury a ptildkani investic do
odvétvi CR. Objevila se myslenka zahdjeni planované vystavby novych velkych turistickych
center. Pro tyto ucely bylo vybrano nekolik destinaci nachdzejicich se na mexickém pobiezi a
majicich spolecné vlastnosti, kterymi byly ptizniva poloha ve vztahu k domacim i zahrani¢nim
zdrojovym turistickym trhlim a umisténi v méné rozvinutych regionech zemé. Mezi témito
stiedisky byl napftiklad jsou Canctn, ¢i Ixtapa. Tyto plany byly silnym impulsem pro zahajeni
investic do cestovniho ruchu od mezindrodnich finan¢nich organizaci, jako jsou Svétova banka ¢i
Interamerické rozvojova banka.

V obdobi 60. let vSak zacal nekontrolovateln¢ stoupat pocet tuzemskych turistii
vyjizdé&jicich do zahranici, vzrostl z 63 tisic v roce 1960 na 1,165 miliént ptijezdl v roce 1970,
coz mélo velmi negativni dopad na platebni bilanci zemé&.”” Vlada dokonce v roce 1967 navrhla
opatieni na omezeni cestovani za ucelem snizeni proudéni Mexi¢anti do zahranici, ale toto bylo

siln¢ zkritizovéano za poruseni lidské svobody pohybu.

Ad 3) 1973-1999

Na pocatku sedmdesatych let se v souvislosti s celosvétovou hospodaiskou krizi ve svété
projevuje celkovy pokles turistickych piijezdi. Ropna krize vSak pfispéla k hospodaiskému
vzrustu Mexika zalozenému na produkci a exportu mexické ropy. Zvysuje se také technologicky
pokrok v oblasti telekomunikaci. V oblasti cestovniho ruchu zacinaji pisobit velci touroperatofi,
ktefi nabizeji kompletni turistické balicky obsahujici dopravu, ubytovani, pfipadné stravu nebo 1
prondjem automobilu.

Do plani na rozvoj cestovniho ruchu v Mexiku v t¢ dobé nebyly zahrnuty nékteré trendy
mezinarodniho cestovniho ruchu. Vystavba ubytovacich zatfizeni byla povazovana za piipravu
pro zvysSeni budouci poptavky po cestovnim ruchu a nékteré dalSi elementy, jako naptiklad
dopravni sité, byly odsunuty do pozadi. Urbanizace a rozvoj infrastruktury (zejména hotelové a

letecké) se staly hlavnimi pilifi pro riist narodniho cestovniho ruchu, doprovazené institucionalni
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snahou o propagaci a reklamu mexickych destinaci. Stat byl pfimo odpovédny za investovani do
prioritnich a strategickych projekti, soukromé investice jen dopliiovaly investice vefejné.
planovanych stiedisek, jejichz realizace byla zapoc€ata koncem 60. let. V Canctnu se tak stalo
kolem roku 1975 (v té dobé do Mexika pfijizdélo ptfes 3 milidny turistd rocné). Vyvoj
turistického stfediska v Canctinu byl velmi UspéSny a Casem se stal nejdilezitéjsi turistickou
destinaci v zemi. Vladni investice do infrastruktury zde napomohly, aby se z n¢j stal pol
hospodarského rustu. Plany na ostatni centrdlné¢ planovand pldzova stfediska byly také
realizovany, ale uspéchu Canctunu nedosahly.

Ve stavajicich turistickych stfediscich se vSak objevuje fada socidlnich a ekologickych
problémti. V Acapulcu, hlavnim turistickém centru té doby, zacalo pusobit vdzné problémy
ekologické poskozeni zplisobené predevsim jeho turistickym presycenim. I v Cancunu se zacaly
ukazovat negativni dopady rychlého naristu cestovniho ruchu.

V této dobé doslo k velkému rozsifeni hotelovych fetézct, predevsim zahrani¢nich, ale i
domacich, ne v§echny vSak byly konkurenceschopné. Bylo tieba ptildkat do turistickych stiedisek
navstévniky, tomu napomohli velci zahrani¢ni touroperatofi, ktefi ve spolupraci s leteckymi
spole¢nostmi a hotelovymi fetézci postupné ziskavali kontrolu nad turistickym trhem.

V dobg, kdy byl prezidentem Luis Echeverria Alvarez (1970-1976) i pozdéji za prezidenta
Josého Lopeze Portilla (1976-1982), se politika cestovniho ruchu orientovala na domaci trh, coz
napomohlo vzniku turistickych organizaci pobizejicich domaci poptavku. Napt. v roce 1974 byl
vytvofen FONATUR a Ministerstvo turismu (viz. nasledujici kapitola).

Pokud jde o dopravni infrastrukturu, nadale bylo podporovéno rozsifovani letistni sité, z 33
letiSt’ pro lety na kratkou vzdalenost v roce 1976 stoupl jejich pocet na 49 v roce 1981.” B&hem
tohoto obdobi vSak doSlo ke sniZeni podpory na budovani silnicni sité. Za vlady prezidenta
Miguela de la Madrid Hurtado (1982-1988) byly povoleny charterové lety. V této dobé také
zaCala vystavba infrastruktury v Bahias de Huatulco, které se mélo stait novym centrem na
podporu rozvoje regionu a stimulaci ekonomiky statu Oaxaca. Dalsi stavebni prace se realizovaly
v Canctnu, Ixtapa, Loreto, San José, a zacal program na renovaci tradi¢niho Acapulca.

Byl také navySen pocet zahrani¢nich pobocek propagujicich mexicky cestovni ruch, roku

1980 jich bylo 18 v USA, Japonsku, Argentiné a Kanadé.
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V roce 1978 byl vydan dalsi Narodni plan cestovniho ruchu, ktery se zamétil predevsim na
posileni cestovniho ruchu jako ptispévatele do narodniho hospodafstvi. V t¢ dobé byly pfi
planovani turistickych stiedisek poprvé vzaty v potaz i environmentalni aspekty.

Pad ceny ropy na pocatku osmdesatych let, zptisobil potize Mexika ohledn¢ plnéni zavazka
zemg, které pocitaly s vysokymi cenami ropy v minulém desetileti. Rostl dovoz potravin, jednak
kvtli zvySovéani poctu obyvatel, ale také kvili Spatnému stavu zemédé€lské a zivocisné vyroby.
Export nestacil tempu rastu importu, velka ¢ast domacich podnikt zkrachovala, coz zpusobilo
mimo jiné nariist zaméestnanosti a zvysil se zahrani¢ni dluh. Tato krize méla dlouhodoby dopad
na rozvoj mexického hospodarstvi. Kvili hospodaiské krizi a sou¢asnému mezinadrodnimu tlaku
zacal proces snizovani aktivity vefejného sektoru v ekonomickych cinnostech, cestovni ruch
nevyjimaje. Zaroven byly zptisnény tivérové podminky pro soukromy sektor.

Navic doslo ke snizeni toku zahrani¢nich turisti. Neustaly rozvoj turistickych destinaci v
Karibiku a na jihu Spojenych stath zpiisobil, Zze mexicky turisticky produkt ztracel na svétovém
trhu svou konkurenceschopnost. Ostatni trhy nabizely rozlicné produkty uréené k ptildkani
turisth hledajicich pfimotska rekreacni stiediska i poznavaci exkurze po rozlicnych turisticky
zajimavych mistech. V Mexiku byla pro doplnéni turistické nabidky zaméfené témét vyhradné na
pfimoiské destinace zahéjena iniciativa na rozvoj dalSich forem cestovniho ruchu, jako napft.
kulturniho cestovniho ruchu, dobrodruzného, obchodniho, atp. Kvuli ekonomické krizi vSak tato
aktivita nebyla dostate¢n¢ podpotena.

Dalsim problémem mexického cestovniho ruchu byl nedostatek koordinace mezi vefejnymi
a soukromymi subjekty pracujicich v odvétvi, proto byl vytvofen Sistema Nacional de
Planificacion Turistica, ktery se pokusil organizovat jejich ¢innost a jehoz cilem bylo zjednodusit
rozvoj cestovniho ruchu zem¢.

V nékterych destinacich doslo k pfevaze nabidky nad poptavkou, v disledku ¢ehoz musela
plaZzova hotelova stfediska sniZit ceny za své sluzby a z toho téZili pfedev§im zahranicni
touroperatofi. K této tendenci napomohl 1 dopad hurikédnu Gilbert v roce 1984.

Dal8im krokem v rozvoji cestovniho ruchu v Mexiku bylo vypracovani Programa Nacional
de Turismo na léta 1984-1988, ktery byl zaméfen na instituciondlni, spravni a vykonnou
restrukturalizaci v odvétvi cestovniho ruchu a decentralizaci odpoveédnosti na regionalni a mistni
uroven. Role mistni spravy i soukromych podnikatelli za¢inaji nabyvat na vyznamu. V ramci

restrukturalizace soukromého sektoru posiluji malé a stfedni podniky.
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V 80. letech se jiz vzala v potaz tendence mezinarodniho cestovniho ruchu a pocala snaha o
zménu politiky cestovniho ruchu a pojeti turistického marketingu. Vlada zahgjila v roce 1986
Programa de Accion Inmediata de Promocion Turistica, ktery se snazi postupné upravit
nerovnovahu mezi nabidkou a poptavkou, stejné jako uroven bilance cestovniho ruchu. Avsak
diraz na fyzickou expanzi byl siln€j$i nez provadéni efektivniho fizeni, které by regulovalo
nadmérné vyuzivani turistickych zafizeni a umoziovalo dlouhodobé udrzitelny provoz v
turistickych destinacich.

V 90. letech ve svété rychle vznikaji nové turistické destinace, rostou velké narodni
spole¢nosti operujici v odvétvi cestovniho ruchu, ¢imz se jesté vice zvySuje konkurence mezi
sveétovymi turistickymi destinacemi i1 mezi jednotlivymi subjekty cestovniho ruchu. Byla
oteviena otazka udrzitelnosti cestovniho ruchu a jeho vlivu na Zivotni prostiedi. Nastala
celosvétova expanze mezindrodnich hotelovych fetézclii a doSlo k rozsSifeni nékterych z
nejvyznamngjSich leteckych spolecnosti, jako naptiklad American Airlines, i do Latinské
Ameriky.

V Mexiku byl na pocatku 90. let pfedstaven Programa Nacional de Modernizacion del
Turismo na 1éta 1991-1994, pro ktery byla hlavnim cilem pfi planovani rozvoje cestovniho ruchu
udrzitelnost cestovniho ruchu. V tomto programu byla definovana role cestovniho ruchu jako
vyznamného zdroje pro celkovy rozvoj hospodarstvi. Ptihlizel 1 k ekologickym 1 socidlnim
faktorim.

Programa de Desarrollo del Sector Turismo na léta 1995-2000 usiloval o vytvoreni
konkurenceschopnéjsiho odvétvi cestovniho ruchu. Byla vzata v potaz koncepce udrzitelnosti
cestovniho ruchu, podporovand snaha o uchovani pfirodnich zdroji a zivotniho prostiedi a
zvysila se rozmanitost v nabidce vyletl z hlavnich destinaci. Objevila se také snaha vyhovét
poptavce po novych specifickych formach cestovniho ruchu, kterymi jsou dobrodruzny turismus,
ekoturismus, archeoturismus, atd. zlepSuje se infrastruktura a sluzby. Ale nadale pokracovala
strategie rozvoje turistickych pfimotskych stfedisek s cilem vytvofit nova pracovni mista,
prilédkat zahrani¢ni devize a podporovat regiondlni rozvoj.

Vlada Ernesta Zedilla Ponce de Ledn (1994-2000) se mimo jiné zabyvala vyznamem
cestovniho ruchu a jeho dopadem na regiondlni rozvoj z hlediska vytvafeni pracovnich mist a
zvySeni pfijmil v oblastech s vysokou koncentraci turistii. Také si uvé€domila, ze ztrata pozice v
mezinarodnim cestovnim ruchu ma souvislost s hlavnimi konkurenty v Karibiku a ve Spojenych

statech, a proto se zaméfila na posileni konkurenceschopnosti mexickych produktli cestovniho
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ruchu. Zapocaly aktivity zaméfené na zlepSeni nejvyznamnéjsich turistickych center, na tradi¢ni
plazové destinace, hrani¢ni mésta Tijuana a Ciudad Juéarez, na velkd mésta, jako je Ciudad de
México, Guadalajara a Monterrey a kolonialni mésta. Mezi regionalni programy vznikajici v té
dobé¢ patii naptiklad Mundo Maya, Mar de Cortés, Barrancas del Cobre a Ciudades Coloniales.

Byla zapocata privatizace letist’ kviili pozadavkliim na jejich modernizaci a piizpisobeni
soudobym pozadavkim. Silni¢ni sit’ byla v devadesatych letech stile jest¢ nedostatecnd a z
tohoto divodu dostal prostor i soukromy sektor s moznosti vybéru mytného. Ten napomohl
rozsifit sit’ dalnic ze 4 802 km v roce 1989 na 9 562 km v roce 1996'°, coz znamenalo dalsi
pozitivni impulz pro cestovni ruch.

Byly také vytvareny nové propagacni nastroje s vétsi ucasti mistnich vlad a soukromého

sektoru, mezi nejvyznamngj$i patii Consejo de Promocion Turistica de México.

Ad 4) 2000 - soucasnost

Na pocatku 21. stoleti byly vytvoieny dalsi plany na podporu rozvoje cestovniho ruchu v
zemi, kterymi jsou Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006, Narodni program cestovniho ruchu
(Programa Nacional de Turismo) 2001-2006, Agenda 21 pro mexicky cestovni ruch (Agenda 21
para el Turismo Mexicano).

Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006 zduraziuje vyznamny podil cestovniho ruchu na
regionalnim rozvoji prostiednictvim efektivniho vyuZivani mistnich pfirodnich zdroji. Podle
tohoto dokumentu by se méla posilit nabidka mexického cestovniho ruchu zlepSenim kvality
jeho destinaci, a také by se méla probéhnout diverzifikace turistického produktu vyuZitim
domécich pfirodnich a kulturnich zdrojii. Toto mélo kromé jiného pftildkat vice zahrani¢nich
navstévnikd.

Zajimavy byl koncept rozvoje cestovniho ruchu vlady prezidenta Vicente Foxe Quesady
(2000-2006), ktera pofadala pravidelna setkani mexického prezidenta s ministry turismu
jednotlivych statl tvoficich mexickou federaci s cilem postupného zlepSovani podminek, které
jsou v oblasti cestovniho ruchu schopny vytvofit ptislu§né statni a regionalni organy a organizace

na podporu tuzemského a zahrani¢niho udrzitelného turismu.
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5.1.2 Strué¢na historie politické a institucionalni organizace cestovniho ruchu v Mexiku:

Pocatky cinnosti cestovnich kancelari v Mexiku nachdzime jiz na pocatku 20. stoleti.
V roce 1926 byla v Mexiku uzaviena prvni smlouva Rotary klubu, coz napomohlo k rozsifeni
hromadného cestovniho ruchu v zemi. Toto vedlo k vytvoteni prvni oficialni cestovni kancelate v
hlavnim meést¢ Mexika, ktera zacala pracovat dne 25. Cervna 1935 pod ndzvem Wagons
Lits/Cook.

V roce 1938 jiz existovalo kolem 16 mexickych cestovnich kancelafi a rodi se myslenka
jejich sdruzeni do asociace. V tom stejném roce se v hlavnim mésté Mexika konal Interamericky
kongres cestovniho ruchu (Congreso Interamericano de Turismo), pod zasStitou Pan American
Union z Washington DC. Bylo tehdy pozvano nékolik zastupct cestovnich kancelati (asi 7 ¢i 8
cestovnich agenttl), aby se tohoto kongresu ucastnili jako reprezentanti Mexika. Tato akce byla
velmi Uspésnd a dala vzniknout ideji dal§iho setkdvani kvili vyméné zkuSenosti, napada,
koordinaci aktivit. Po né&kolika takovych setkanich byla v roce 1945 zalozena v Ciudad de
México Asociacion Mexicana de Agencias de Viajes, nejstar$i turistickd asociace v Latinské
Americe.

V roce 1928 byla ziizena jedna z nejstarSich mexickych instituci zabyvajici se cestovnim
ruchem, Comision Mixta Pro-Turismo spadajici pod Ministerstvo vnitra, jejiz hlavni funkci byla
realizace studii a projektl na zvySeni piijezdli zahrani¢nich nav§tévniki do zemé. S ohledem na
vyznam cestovniho ruchu v Mexiku, byla pak v roce 1930 zaloZzena Comisién Nacional de
Turismo, kterd ptfevzala pravomoce Comision Mixta Pro-Turismo. Zodpovidala za fizeni,
regulaci a koordinaci zélezitosti tykajicich se cestovniho ruchu.

Roku 1933 bylo zalozeno Departamento de Turismo spadajici pod Ministerstvo narodniho
hospodarstvi, které mélo na starost zaleZitosti svazané s aktivitou cestovniho ruchu a zahrnuje 1
soukromé subjekty.

V roce 1947 byla Ministerstvem hospodarstvi vytvotfena Escuela Técnica Hotelera, ze které
se pozdéji stala Escuela Mexicana de Turismo.

V roce 1949 byla za vlady prezidenta Miguela Alemana vytvofena Narodni komise pro
General de Turismo, ze kterého se pozd¢ji stalo Ministerstvo turismu.

Roku 1956 byl vytvoten Fondo de Garantia y Fomento al Turismo, aby dal impuls k rozvoji

projektli zamétenych na zvySeni turistické infrastruktury.
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Mezi léty 1956 a 1957 se v hlavnim mésté Mexika vytvotila Confederacion de
Organizaciones Turisticas de América Latina (COTAL) zahrnujici cestovni kancelafe v zemich
Latinské Ameriky a usilujici o udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu v Latinské Americe.

V pribéhu vlady prezidenta Adolfa Lopeze Matea (1958-1964), 24. prosince 1958, byl
vytvofen Departamento Autonomo de Turismo. V roce 1959 doslo k vytvofeni Camaras
Nacionales de Turismo a Confederacion de Cémaras Nacionales de Turismo na koordinaci
poskytovateli sluzeb cestovniho ruchu mezi sebou a také s federalni vladou. Na propagaci
Mexika v zahrani¢i bylo v roce 1961 federalni vladou zalozeno Consejo nacional de turismo s
dozivotn¢ jmenovanym piedsedou Miguelem Alemanem Valdésem.

Dne 29. prosince 1974 vytvoteno Ministerstvo turismu (Secretaria de Turismo, zkratka
SECTUR), které je zodpovédné za planovani a koordinaci politik a ¢innosti pro rozvoj
cestovniho ruchu. Jeho prvoradym ukolem je podpofit doméci cestovni ruch diverzifikaci
nabidky a podporou propagace a provozovani sluzeb v oblasti cestovniho ruchu, aby byly
konkurenceschopnéjsi na narodni i mezinarodni arovni.

V roce 1974 byl také vytvoren Fondo Nacional de Fomento de Turismo (FONATUR),
odpovédny za planovani projekt a podporu rozvoje cestovniho ruchu na narodni trovni. Vznikl
slouc¢enim Fondo de Garantia y Fomento de Turismo, ktery mé¢l stimulovat doméaci investice do
cestovniho ruchu, a Fondo de Infraestructura Turistica (INFRATUR), ktery mél na starost
propagaci a realizaci praci tykajicich se turistické infrastruktury pro rozvoj novych turistickych
stredisek. Ma za kol planovat a rozvijet turisticka centra, kterd by byla konkurenceschopna na
mezinarodni Grovni.

Béhem vlady Lopeze Portilla (1976-1982) bylo zaloZzeno Centro Internacional de Estudios
Superiores de Turismo a také Banco Nacional de Turismo.

V roce 1983, po smrti Miguela Alemana Valdése, zanikla Néarodni rada cestovniho ruchu a
jeji funkce ptevzalo Ministerio de Promocion y Fomento spadajici pod Ministerstvu turismu.

Béhem vlady Miguela de la Madrid Hurtado (1982-1988) byla zruSena fada instituci a
programu pocatych v ptedchozim obdobi, jako napt. jiz zminéné Centro de Estudios Superiores
en Turismo a Narodni turistickd banka.

Ke koordinaci politik a programil na riiznych Grovnich statni spravy (federativni, statni,
obecni) a zvazeni ndvrhli poskytovatelli sluzeb cestovniho ruchu byla vytvoiena roku 1992
Comision Ejecutiva del Turismo, kterému ptfedseda ministr turismu cestovniho ruchu a sklada se

ze zameéstnancl zastavajicich vyznamné posty v riznych vladnich ufadech i1 ze zéstupcl
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soukromého sektoru. Mezi jeho funkce patfi kromé jiného poskytovat informace pro domaci i
zahrani¢ni turisty.

Roku 1999 vznikla Consejo de Promocion Turistica de México, ktera se zabyva vytvarenim
a realizaci propagacnich strategii na narodni i mezinarodni Urovni, ve spolupraci s rlznymi
subjekty cestovniho ruchu.

Prezident Felipe Calderdn, zvoleny roku 2006, béhem svého prvniho roku v uradé ziskal
podporu opozice pro penzijni a danové reformy. Prohlasil, Ze jeho hlavni ekonomickou prioritou
je snizovani chudoby a vytvareni pracovnich mist. Mezi problémové oblasti, se kterymi se vlada
snazi bojovat, zde patii nizké realné mzdy, vysoka nezaméstnanost, nerovnomérné rozdéleni
piijmd a malo prilezitosti pro pievazné indidnské obyvatelstvo v jiznich statech. DalSimi
ekonomickymi vyzvami jsou napiiklad zlepSeni infrastruktury, modernizace pracovniho prava,
umoznéni soukromych investic do odvétvi energetiky. K dosazeni téchto cilti by mohl kromé
jiného napomoci i dalsi rozvoj cestovniho ruchu.

V roce 2008, stejn¢ jako i dlouhodobé v obdobi pfedtim, byla zaznamenand pozitivni
bilance cestovniho ruchu, pfijmy od navstévniki, ktefi pfijizd€li do Mexika dosahly 13 289
miliéont dolart, zatimco vydaje MexiCani vyjizd€jicich do zahrani¢ni Cinily 8 526 miliont
dolard.®

LetoSni propuknuti epidemie chiipky A (HINI1), kter¢ vedlo k velkému sniZeni
mezinarodnich turistickych piijezdi do Mexika, ma negativni dopad na cestovni ruch 1 dalsi
souvisejici odvétvi, jako napt. na dopravu. VytiZzenost letecké dopravy do Mexika klesla o 80 % a
obsazenost v hotelech umisténych v mexickych destinacich dokonce o vice nez 80 %. Celkové se
odhaduje snizeni vynosii z turismu o 43 %, coZ je pro mexickou ekonomiku velka ztrata, nebot’
cestovni ruch je dalezitym zdrojem zahrani¢nich deviz. Oc¢ekava se tak sniZeni ro¢niho rhstu

HDP 0 0,8 %.8*

5.1.3 Pfijmy z cestovniho ruchu
Piijmy z cestovniho ruchu v Mexiku se po skonceni 2. svétové valky rychle zvySovaly

(dokonce rychleji nez piijezdy turistl), béhem kratkého obdobi mezi 1éty 1945 (mexické piijmy

80 Banco de México: Informe Anual 2008. 2009, s 49 [cit. 2009-08-06]. Dostupné na WWW:
<http://ww.banxico.org.mx/documents/%7BE2479C99-47CB-19B8-92A7-D011876E8FCA%7D.pdf>

81 The World Bank: Global Development Finance 2009 (Mol I: Rewiew, Analysis and Outlook 2009) [online]. 2009,
s. 32 [cit. 2009-08-02] Dostupné na WWW:
http://siteresources.worldbank.org/INTGDF2009/Resources/gdf _combined_web.pdf
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z CR ¢inily 60,9 miliona dolart) a 1950 (ptijmy ve vysi 162,4 miliont dolart, v tomto roce bylo

tempo jejich naristu 18,1%) se navysily vice nez 2,5 krat a oproti roku 1939, kdy vypukla valka

(30,7 mil. dolart), byly roku 1950 dokonce vice nez pétinasobné. (viz nasledujici tabulka)

Tabulka €. 6: Prijezdy turisti a pfijmy z cestovniho ruchu v Mexiku mezi r. 1939-1950

Rok Piijezdy turisti Celkové prijmy z CR (v milionech USD)
1939 139 010 30,7
1940 133 209 30,3
1941 173 104 37,5
1942 97 785 29,4
1943 133 627 41,3
1944 126 208 48,5
1945 164 782 60,9
1946 265 234 101,2
1947 249 591 96,9
1948 264 904 116,2
1949 322 504 137,6
1950 390 097 162,4

Pramen: Combined Mexican Working Party: The Economic Development of Mexico. The World Bank, 1953

Tabulka €. 7: Prijezdy turistii a pFijmy z cestovniho ruchu v Mexiku mezi r. 1980-2008

Rok Prijezdy turisti (v tisicich) Celkové prijmy z CR
(v milionech USD)
1980 12 965 3 201,25
1982 12 634 2 642,87
1984 12 646 3 319,73
1986 12 257 3 025,73
1988 14 140 4 048,07
1990 17 172 5 526,3
1992 17 146 6 084,9
1994 17 182 6 363,5
1996 21 395 6 933,5
1998 19 810 7 897,4
2000 20 641 8 294,2
2002 19 333 8 858,0
2004 20 618 10 795,6
2006 21 353 12 176,6
2008 22 637 13 289,0

Zdroj: SECTUR® a Banco de Mexico, 1999 a 2008

82 México: Turismo Internacional. In Secretaria de Turismo [online]. [cit. 2009-08-08] Dostupné na WWW:
<http://www.sectur.gob.mx/index.jsp>
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V poslednich desetiletich pfijmy z cestovniho ruchu stdle naristaji, a to zejména od
poloviny 80. let, kdy €inily 2,95 milioni dolarti, do roku 1990 se zvysily na 5,53 miliont dolart,
v roce 1995 predstavovaly 6,18 milionit dolari a v roce 2000 jiz 8,29 miliént dolart. (viz
tabulka ¢.7)

V roce 2004 ziskalo Mexiko z piijezdového cestovniho ruchu 10,8 miliard USD, ve
stejném roce vydali mexiéti turisté pti svych zahrani¢nich cestach 6,96 miliard USD. Mexiko tak
v roce 2004 zaznamenalo kladnou bilanci cestovniho ruchu. Castka, kterou utratili turisté v
Mexiku v roce 2004, piedstavovala v priméru 711 USD na osobu a pobyt, ktery trval v priméru
sedm dni.®®

Ptijmy z cestovniho ruchu v roce 2005 dosahly 11,80 miliond dolarti, v roce 2006 12,18
milionii dolard a nejaktudlnéjsi udaje pochazeji z roku 2008, kdy mexické piijmy z cestovniho
ruchu €inily 13,3 milidoni americkych dolart.

V ramci amerického kontinentu se z hlediska piijmi Mexiko v posledni dobé umist'uje na

tieti misto, za Spojené staty a Kanadu.

5.1.4 Mezinarodni turistické prijezdy

Ptijezdy mezinarodnich turistl v obdobi 2. svétové valky nebyly pfili§ vysoké a jejich
pocet byl ve vSech letech pomérn¢ rovnomérny, avSak hned po skonceni valky pocty
322,5 tisic turistd) byl jejich pocet oproti roku 1945 (164,8 tisic turistl) témét dvojnasobny (viz.
tabulka ¢. 6)

Vétsina navstévniktt v té dobé pochazela z USA (tvorili 95% vsSech navstévniki, s
vyjimkou let 1947 a 1948, kdy byl jejich podil 80%).%

V roce 1954 jiz do Mexika pfijelo vice nez ptl milionu zahranic¢nich turistt. V roce 1963
pocet turistd, kteti navstivili Mexiko, dosahoval 1 milion a roku 1974 sem jiz pfijelo vice nez 3

miliony turistd.®

83 Ceska centrala cestovniho ruchu: Mexiko [on-line] CzechTourism, 2005, s. 3. Dostupné na WWW:
<http://mww.czechtourism.cz/files/statistiky/country_reports/mexico.pdf>

84 Combined Mexican Working Party: The Economic Development of Mexico. 1953, s. 133 [cit. 2009-06-05]
Dostupné na www: <http://www-
wds.worldbank.org/external/default/\WWDSContentServer/WDSP/IB/2002/11/16/000178830_98101911114641/Re
ndered/PDF/multiOpage.pdf>

85 The World Bank: Evaluciéon Ambiental Estratégica del Sector Turismo en México. [on-line].2005, s. 27 [cit.
2009-06-20] Dostupné na www: <http://www-
wds.worldbank.org/external/default/\WWDSContentServer/WDSP/IB/2009/08/13/000020953_20090813135112/Re
ndered/PDF/496960WPO0SPANI151001PUBLIC10Turismo.pdf>
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pouze kolem 3,3 % rocné€, zatimco v USA 6,6 % a v Karibiku 6,2 %. Dal§im vyznamnym
ukazatelem je vyvoj ro¢niho rastu turistii pochazejicich ze Severni Ameriky, nebot’ pravé ti v
minulosti tvofili nejvyznamnéjsi podil poptavky na trhu mexického cestovniho ruchu. V obdobi
1985-1990 byl rocni rist turistl ze Spojenych stati 9,6% a v obdobi 1990-1994 to uz bylo sotva
1,9%.%

Pocet piijezdi mezinarodnich turisti do Mexika od poloviny devadesatych let 20. stoleti,
kdy do zemé pfijelo 20,241 miliént turistli, stagnoval nebo dokonce mirn¢ klesal (napf. v roce
2003 pftijelo do Mexika 18,665 miliont turistil tj. o 5,1 % mezindrodnich turisti méné nez v roce
2002) Avsak tento trend byl pferusen roku 2004, kdy pftijelo do Mexika 20,6 milionu
zahrani¢nich turistll, coz predstavovalo nértst o 10,5 % oproti piedeslému roku a od roku 2005
ptijezdy turistd presahuji 21 miliénd, v roce 2008 dokonce dosahly 22,6 miliont.87 V roce 2009
epidemie chiipky A/HIN1 nazyvané. ,praseci chiipka“.

Pokud jde o mexicky vyjezdovy cestovni ruch, v roce 1994 doslo v Mexiku ke krizovému
ekonomickému vyvoji a nasledné také k devalvaci mexického pesa. Tento fakt zptisobil znac¢ny
pokles vyjezdového cestovniho ruchu, k jehoZ oziveni doslo aZ v roce 2001. Az 90 % Mexic¢anl
cestuje do stati Stfedni Ameriky a USA kvuli rodinnym vazbam a geografické blizkosti. V

poslednich letech laka mexické turisty také Evropa (pfedevS§im gpanélsko)ss.

5.1.5 Postaveni cestovniho ruchu v mexické ekonomice

V Mexiku funguje svobodna trzni ekonomika. Pfijmy na obyvatele, které jsou v porovnani
s USA asi Ctvrtinové, jsou rozdéleny velmi nerovnomérng. Devalvace pesa koncem roku 1994
zpusobila Mexiku ekonomicky otfes, ktery vyvolal velkou recesi. Ale diky wvytvofeni
severoamerické zony volného obchodu NAFTA (North American Free Trade Agreement) se po
roce 1994 obchod s USA a Kanadou témét ztrojnasobil. Mexiko ma dohody o volném obchodu s
vice nez 40 zemémi véetné Guatemaly, Hondurasu, Salvadoru, Evropské zony volného obchodu

a Japonska, pticemz vice nez 90 % obchodi provadi v ramci téchto dohod.

86 Centro de Estudios Sociales y de Opinion Piblica: Turismo-Antecedentes. [online]. [cit. 2009-08-15] Dostupné
na WWW: <http://archivos.diputados.gob.mx/Centros_Estudio/Cesop/Eje_tematico/2_turismo.htm>

87 México: Turismo Internacional. In Secretaria de Turismo [online]. [cit. 2009-08-08] Dostupné na WWW:
<http://www.sectur.gob.mx/index.jsp>

88 Ceska centréla cestovniho ruchu: Mexiko [on-line] CzechTourism, 2005, s. 3 Dostupné na WWW:
<http://ww.czechtourism.cz/files/statistiky/country_reports/mexico.pdf>
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Sektor sluzeb patii k nejvyznamnéj$im odvétvim mexické ekonomiky a na tvorbé HDP se
podili znaénym procentem, v roce 2008 to bylo asi 64 % (pramysl 23% a zem&d&lstvi 4 %).%°
Jeho nejvyznamnéjsi soucasti je praveé oblast cestovniho ruchu, ktery ptfispivd do HDP zemé
kolem podilem kolem 8% (v poslednich letech tento podil mirn& klesa®) zahrnujici §iroce
rozvinutou sit’ hoteli a restauracnich zafizeni, stejn¢ jako specializovany maloobchodni prode;.
Cestovni ruch je také jednim z hlavnich zdrojii devizovych piijml zemé, spolu s vyvozem ropy a
prevodem penéz od Mexicant Zijicich v zahranic¢i, nejcasteji v USA.

Mezi léty 1993 a 2000 rostla zaméstnanost v odvétvi cestovniho ruchu tempem 1,2 %.
V roce 2000 odvétvi cestovniho ruchu poskytovalo 1 848 814 pracovnich mist, ve kterych
pracovalo 2 004 607 zaméstnanct. Z toho vyplyva, ze v priméru zastavalo jedno pracovni misto
v CR 1,08 osob. Z toho 74,10 % osob pracuje v hotelové sfére. ™ Mzdy zaméstnancii v cestovnim
ruchu byvaji v priméru o 30% vyssi, neZ je celostatni pramér.*? Podle statistik WTTC (World
Travel and Tourism Council) vytvofil cestovni ruch v roce 2005 v Mexiku 4 120 330 pracovnich
mist (14,2 % celkové zaméstnanosti), z nichz 31,8 % spada pod pfimou zaméstnanost (1 309 620
pracovnich mist). Celkovd zaméstnanost v cestovnim ruchu by méla do roku 2015 vzrist na 6
554 660 pracovnich mist (18,8 % celkové zaméstnanosti). Pfimd zaméstnanost by méla tvotit

26,5 % celkové zaméstnanosti v odvétvi cestovniho ruchu (1 737 020 pracovnich mist).93

5.1.6 Socialni a ekologické problémy souvisejici s cestovnim ruchem v Mexiku

Cestovni ruch v Mexiku dnes celi fadé problémil. Rozvoji doméciho cestovniho ruchu
chybi politika, o kterou by se mohl opfit a kterd by napomohla vyuZiti turistickych zatizeni
béhem obdobi nizké poptavky. Mezi dalsi problémy mexického cestovniho ruchu patii
nedostatek investic, zastarald turistickd infrastruktura a nedostatecna silni¢ni sit’. Nevyhodou je 1
zévislost na jednom hlavnim zdrojovém trhu, kterym jsou Spojené staty.

Ekologické problémy jsou zpiisobeny pfedevSim tim, Ze rozvoj cestovniho ruchu se limituje

do ptimotskych center, které trpi preplnénosti. To kromé jiného zptisobuje negativni dopady na

89 Mexiko: Ekonomicka charakteristika zemé [on-line]. BusinessInfo.cz . [cit. 2009-04-25] Dostupné na WWW:

<http://ww.businessinfo.cz/cz/sti/mexiko-ekonomicka-charakteristika-zeme/4/1000581/#sec2>

90 Indicadores Macroeconémicos de Turismo. In DataTur [online]. [cit. 2009-08-08] Dostupné na WWW:
<http://datatur.sectur.gob.mx/jsp/index.jsp>

91 Secretaria de Turismo: El empleo en el Sector Turistico de México [online]. S. 13 [cit. 2009-08-12]. Dostupné na
WWW: <http://datatur.sectur.gob.mx/pubyrep/emp/emp122002.pdf>

92 ALTES, C.: El turismo en América Latina y el Caribe y la Experiencia del BID. [online] Banco Interamericano
de Desarrollo, 2006, s. 17 [cit. 2009-07-28]. Dostupné na WWW: <http://www.iadb.org/sds/doc/ENV-149e.pdf>

93 Ceska centrala cestovniho ruchu: Mexiko [on-line] CzechTourism, 2005, s. 2. [cit. 2009-05-28] Dostupné na
WWW: <http://www.czechtourism.cz/files/statistiky/country_reports/mexico.pdf>
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zivotni prostiedi, jako zneciSténi vzduchu a moiské vody, stejn¢ jako nedostatek pitné vody.
Tento problém je prastary a trvale nefeSeny z divodu chybéjicich statnich dotaci do struktury
zivotniho prostiedi. Podél karibského pobiezi, kde je nejvétSi koncentrace turistické
infrastruktury je pozorovano vazné poskozeni koralovych utesti. Nadmérnou navstévnosti
dochazi také k postupné degradaci historickych a kulturnich pamatek.

Mezi nejvétsi socialni problémy patii vysokd kriminalita, pfedevSim ve velkych méstech.
Na ochranu turistti v hlavnich centrech mexického cestovniho ruchu byla vytvofena zvlastni
turistickd policie, ktera soucasné slouzi k podavani zakladnich informaci pro zahrani¢ni a
tuzemské turisty. Narista také konzumace alkoholu a drog, s ¢imz také souvisi zvySeni
dopravnich nehod i jiz zminéné kriminality. S vétSim pfilivem zahrani¢nich turistii dochazi ¢asto
k naruSeni mistni kultury, kterd je nahrazovana modernim Zivotnim stylem a novymi a
hodnotovymi systémy, to ma za nasledek ztratu tradi¢nich zvykl a zplisoby zivota. Disledkem
rozvoje cestovniho ruchu je také migrace obyvatelstva do turistickych center, kde je vétsi

nabidka pracovnich mist, ale kde se vSak také rozviji chudinské ctvrti.

5.2 Cestovni ruch v Dominikanské republice

Dominikanska republika se déli o ostrov Hispaniola, jak ho nazval jiz Kolumbus, s Haiti
v pom¢éru asi dveé ku jedné. Presto jsou tyto staty diky rozdilné historii velmi odlisné.

Ostrov Hispaniola objevil a pojmenoval Krystof Kolumbus jiz béhem své prvni plavby k
americkym bfehim roku 1492, tento se pak stal odrazovym mustkem pro Spanélské dobyvani
zbytku karibské oblasti a amerického kontinentu. V roce 1697 Spanélsko postoupilo francouziim
uzemi v zapadni tfetiné ostrova, kde po povstani cernych otrokli a svobodnych mulati, byla v
roce 1804 vyhlaSena nezavisla republika Haiti. Zbyvajici ¢ast ostrova, do té doby zndma jako
Santo Domingo, usilovala poprvé o ziskdni vlastni nezéavislosti v 1821, tehdy se to vSak jesté
nepodafilo a az roku 1844 byla dosazena nezdvislost Dominikénské republiky. V roce 1861 se
dobrovolné vratila pod kiidla Spanélské monarchie, ale o dva roky pozdéji se Dominikanci
vzboufili a roku 1865 byla obnovena nezavislost. Vystiidaly se zde rizné vladnouci rezimy. Mezi
1éty 1930-1961 zde byla nastolena diktatura Rafaela Leonidase Trujillo (v tomto obdobi byl
vrchnim velitelem ozbrojenych sil, prezidentem byl v letech 1930-1938 a 1942-1952). V roce

1962 byl zvolen prezidentem Juan Bosch, ale jiz o rok pozdé€ji byl svrzen pii vojenském
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prevratu. V roce 1966, Joaquin Balaguer porazil znovu kandidujiciho Bosche ve volbach a stal se
novym prezidentem. Balaguer se udrzoval u moci po nasledujicich 30 let, do roku 1996, kdy jej
mezinarodni reakce na zmanipulované volby donutila ukoncit jeho funk¢niho obdobi. Od té doby
se pravideln¢ konaly regulérni volby, v nichz vyhrdvali opozi¢ni kandidati. Soucasnym
prezidentem je Leonel Fernandez Reyna, je to jiz jeho druhé funk¢ni obdobi.

Dominikanska republika na pfelomu 60. a 70. let 20. stoleti zacala ptfebirat po Kubé roli
turistické destinace, jiz vyuzivali hlavné Ameri¢ané, pozd¢ji se stala oblibenou destinaci i
evropskych turistd, kteti zde dnes tvoii vyznamnou ¢ast navstévnikd. Postupné se stala jednou ze
sveétove vyznamnych turistickych destinaci a v poslednich letech jeji navstévnost stale vyrazné
roste.

Cestovni ruch hraje hlavni roli v oZiveni ekonomiky této zemé spole¢né s pfimymi
zahrani¢nimi investicemi do tohoto sektoru, zatimco na druhé ptilce tohoto ostrova, na Haiti
pusobi v mnohem mens$im meéfitku. Haiti je frankofonni, pfevazna ¢ast obyvatel je Cerné pleti a
spolu s Hondurasem piedstavuje nejchudsi zemi na zapadni polokouli. Cestovni ruch zde neni
ptilis rozvinuty a pfijezdy na Haiti zaznamenaly dokonce na ptelomu 20. a 21. stoleti pokles.

Dominikanska republika postupné piebirala vid¢i roli v karibském cestovnim ruchu a dnes
je nejnavstévovangjsi karibskou destinaci. Cestovni ruch je odvétvi, ktery vykazuje v ekonomice
zemé nejvyssi piijmy, a s rustem ptijezdd roste i mnozstvi piijmu, které dosahovaly v roce 2007
4 miliardy dolart.

Dominikanska republika je na mezindrodnim turistickém trhu prezentovéana jako destinace,
kterd nabizi mnohem vice neZ jen slunce a plaZze. Turistim kromé jiného nabizi poznat svou
kulturu, gastronomii, narodni tradice a historii, a také archeologické, kolonidlni a ptirodni
pamatky. Pro turisty je zde také pfipraveno vybaveni pro mnoho rozlicnych sportovnich a
relaxacnich aktivit. Také demokraticky politicky systém, ktery je povazovan za jeden z
nejstabilnéjSich v Latinské Americe, pfispiva k tomu, Ze lidé si zvoli stravit dovolenou v této

zemi, nebot’ se zde citi bezpecné.

5.2.1 Vyvaoj cestovniho ruchu Dominikanské republiky
Do 30. - 40. let 20. stoleti cestovni ruch v Dominikanské Republice skoro neexistoval, coz
muze byt CasteCné zplisobeno americkou okupaci mezi léty 1916 — 1924, Jedinad dostupna

informace (avSak té€zko ovéfitelnd) z predeslé doby je, ze v roce 1930 do zemé prijelo 230
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zahraniCnich turisti. V t¢€ dob& byla dominikédnskd ekonomika zalozena na exportu cukru,
predevsim do USA.

Béhem 40. let vydal prezident Trujillo n¢ktera nafizeni podporujici cestovni ruch v zemi a
zacaly se také provadét prvni propagacni kampané na propagaci mezinarodniho cestovniho
ruchu, coz byl prvni konkrétni krok k piilakani turisti do zemé. V roce 1944 byl otevien v
hlavnim mésté Santo Domingu jeden z prvnich hotell, na svou dobu luxusni, hotel Jaragua.
Cestovni ruch do poloviny 20. stoleti spoc¢ival predev§im pouze v nabidce ubytovani, ziidka byly
nabizeny dalsi, napt. stravovaci sluzby.

Dé se fici, ze pocatek historie moderniho cestovniho ruchu v Dominikanské republice
najdeme v obdobi 50. let. V té dob¢ zainad vystavba dalSich hotelt, v Santo Domingu byl
postaven napfi. hotel Provincial, hotel La Paz (dnes$ni hotel Hispaniola) a hotel Comercial, prvni
hotel v zemi, ktery byl financovan soukromym kapitalem. V poloviné 50. let byl otevien také na
svou dobu velmi moderni hotel El Embajador. Hotely byly stavény i1 v ostatnich provinciich.
Naptiklad v Santiagu hotel Matun, v Barahon¢ hotel Guarocuya, v San Juan de la Maguana to byl
hotel Maguana. Hotel San Cristobal byl postaven v provincii stejného jména. Ve méstech
Jarabacoa a Constanza, v provincii La Vega, byly otevieny hotely Mantaua a Suiza, v Samana byl
postaven hotel Cayacoa. Také v severozapadni Casti zemé bylo postaveno nckolik hoteld, ve
mésté¢ Mao v provincii Valverde byl postaven hotel Caoba a v Santiago Rodriguez hotel Marien.
Ve vychodni ¢asti zemé, kterd se prubchu let stala hlavni turistickou destinaci DR, se také
budovaly hotely, napt. v provincii San Pedro de Macoris, kde byl vystavén hotel Macori, v Boca
Chica, byl otevien blizko plaZe hotel Hamaca, v Higliey to byl hotel El Barajo a v El Seibo hotel
Santa Cruz. Touto vystavbou hotell byl vytvotfen zéklad pro nasledny rozvoj cestovniho ruchu v
této zemi. VétSina z téchto hoteld se vSak potykala s problémem nizké vytiZenosti pokoju.

K propagaci dominikdnského cestovniho ruchu napomohlo, Ze v roce 1955 byla v
Dominikanské republice uspofdddna vyznamnad mezinarodni akce ,Feria de la Paz y
Confraternidad del Mundo Libre*.

V obdobi mezi koncem 50. a polovinou 60. let vSak cestovni ruch v Dominikanské
republice prakticky zanikl vzhledem k domaci politické nestabilité, kterd odradila zahranicni
navstévniky od cestovani do této zemé. K udalostem této doby patii naptiklad boje proti
Trujilloveé diktatufe v Constanza, Maimon a Estero Hondo, zavrazdéni sester Mirabalovych,
odpirkyn Trujillova rezimu v roce 1960, partyzanské povstani Manola Tavarese Justo v roce

1961 a jeho zastieleni o 2 roky pozdéji. V roce 1961 byl zastfelen diktator Rafael Lednidas
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Trujillo Molina, poté doslo ke zvoleni demokratického prezidenta Juana Bosche v roce 1962 a
jeho svrzeni o rok pozdéji pii vojenském prevratu. To vSe bylo zavrSeno lidovym povstdnim a
naslednou vojenskou intervenci USA v roce 1965.

Teprve v letech 1966 se zacal cestovni ruch skute¢né rozvijet diky novému ekonomickému
modelu vzniklému po nastupu nové vlady v Cele s prezidentem Joaquinem Balaguerem a S
pomoci Spojenych stath i nékolika nadnarodnich organizaci (napf. Svétova banka). Od konce 60.
let se tedy Dominikanska republika pomalu stdva mezinarodni turistickou destinaci. Mezi hlavni
mély pfispét k rozvoji cestovniho ruchu, zvyseni turistické infrastruktury v zemi. Stat dava
prostor soukromému sektoru a zacina éra udrzitelného rozvoje cestovniho ruchu. Dominikanska
republika se zacala mimo jiné také G€astnit mezinarodnich veletrhl cestovniho ruchu.

Postupné bylo vytvotreno nékolik instituci, které mély napomoci rozvoji cestovniho ruchu v
zemi, mezi nimi napt. v roce 1967 Oficina de Patrimonio Cultural (mél na starost mimo jiné
fizeni oprav a udrzbu ulic nebo historickych ¢i jinak turisticky atraktivnich mist). V roce 1967 se
také zrodila jedna z turisticky atraktivnich aktivit, kterd pak byla potddana kazdoro¢né, Festival
de Merengue, ktery mél pomoci piilakat do zemé zahranicni turisty.

V roce 1969 byl piijat zdkon o cestovnim ruchu (Ley Organica del Turismo), némz se
pravi, Ze rozvoj cestovniho ruchu je v zajmu naroda a je jim vytvofena Direccion General de
turismo. Poté byl vytvotfen Fondo de Infraestructura Turistica (Infratur). Pozdéji, v roce 1979
vznika Ministerstvo turismu. Podrobnéji se o nékterych z téchto instituci zminime v nasledujici
kapitole.

V roce 1971 byl pfijat zdkon podporujici rozvoj cestovniho ruchu Ley de Incentivos y
Desarrollo del Turismo, ktery uznal vyznam cestovniho ruchu jako generatora zahrani¢nich deviz
a stimulujiciho rast tradi¢nich vyrobnich odvétvi. Byla v ném mimo jiné stanovena odpovédnost
statu za vytvofeni zdkladni infrastruktury sluZzeb v mistech turistického zajmu.

Podil Dominikanské republiky na karibském cestovnim ruchu byl do pocatku 70. let stale
jesté nepriliS vyznamny. Pro predstavu uvedeme, ze napiiklad v roce 1972 do Portorika i na
Bahamy pfijelo vice nez jeden milion navstévnikd, tj. pfiblizné 50 % z celkového poctu
navstévniki Karibiku, zatimco do Domikananské republiky jen 135 tisic navstévniki. Ale i to je

uspéech oproti 19 tisicim navstévniki, kteti sem piijeli v roce 1960. Za toto dvanactileté obdobi
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piijezdy do Dominikdnské republiky tedy rostly primérnym tempem 17,5 % ro¢né. Na prelomu
60. a 70. let pochazela v&tsina nav§tévniki Dominikanské republiky z USA a Portorika.**

V roce 1972 v Dominikdnské republice existovalo necelych 1600 hotelovych pokoji. Ve
srovnani se zbytkem karibskych destinaci to neni mnoho. Portoriko v té dobé disponovalo 8 300
pokoji a nha Jamajce bylo turistim k dispozici 6 100 hotelovych pokoja.*®

Kolem poloviny 70. let je vSak jiz rozvoj cestovniho ruchu v Dominikénské republice dosti
znatelny, v té dobé se cestovni ruch stal tfetim nejvétsim zdrojem deviz v zemi, hned po cukru a
niklu.

Rozvoj cestovniho ruchu vedl ke zvyseni zahrani¢nich investic spojenych se stavbou hoteli
a byl také doprovazen velkymi investicemi do zlepSeni dalsi infrastruktury, jako napft. silnic,
letist, rozvodu elektiiny a vody, atd. (i kdyz stdle existuji vyznamné nedostatky v disledku
nedostate¢né spravy v oblasti zivotniho prostfedi). Hotelové projekty realizované v 80. letech
byly financovany pifedev§im domacimi investory, ale zacinali se jiz zapojovat i investofi
zahrani¢ni. Pfiliv zahrani¢nich investic do Dominikanské republiky mél od 90. let rostouci trend.

Béhem 70. a 80. let Svétova banka financovala nékteré projekty na podporu cestovniho
ruchu v Puerto Plata. Prvni projekt na obdobi 1974-1982 byl uskute¢nén s cilem vytvofit
sobéstacné turistické destinace na severnim pobiezi Dominikdnské republiky. Zamétil se na
budovani turistické infrastruktury ve stfediscich Playa Dorada a Playa Grande na severnim
pobiezi, zlepSovani letecké infrastruktury, Skolicich stfedisek pro hotelovy personal, atd. Celkové
investice do tohoto projektu ¢inily 35, 9 miliont dolard. Druhy projekt na obdobi 1979-1990 byl
zamé&fen na vytvoreni trhu pro cestovni ruch, poskytovani financi hotelovym zafizenim, vyzkum
v oblasti cestovniho ruchu a feSeni dalSich probléml nezahrnutych v prvnim projektu. Investice
do tohoto projektu Cinily celkové 71 miliont dolart.®

V 80. letech se tak rychle zvySovaly hotelové kapacity, také diky investicim zahrani¢nich
spolecnosti. Zatimco v roce 1980 Dominikanska republika disponovala 3800 pokoji v

turistickych ubytovacich zafizenich, tento pocet se béhem nésledujicich dvaceti let prudce

94 The World Bank: Tourism Supply in the Caribbean Region [online]. 1974, s. 248 [cit. 2009-07-02]. Dostupné na
WWW: <http:/Aww-
wds.worldbank.org/external/default/WWDSContentServer/WDSP/IB/1974/11/01/000009265_3961003075634/Ren
dered/PDF/multiOpage.pdf>

95 Ibid, s. 14

96 The World Bank: Tourism in the Dominican Republic [online]. 2006, s. 7 [cit. 2009-07-10]. Dostupné na WWW:
<http://siteresources.worldbank.org/EXTAFRSUMAFTPS/Resources/DR_Tourism.pdf>
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navysil ptes 18 500 pokojli v roce 1989, % a 44 665 pokojti v roce 1998 na 51 916 v roce 2000.
A v roce 2005 zde jiz existovalo 59 870 pokoji pro turisty.*®

V roce 1984 vstupuje v platnost natizeni, které kategorizuje hotely od jednohvézdickovych
az po pétihvézdickové.

Brzy se zde rozsifil trend all inclusive, ktery je dnes v Dominikanské republice velmi
popularni a nabizeji ho téméf vSechny zdejsi hotely. Jeho zavedeni vSak mélo negativni dusledky,
doslo k uzavieni mnoha restauracnich zatizeni, ztraté¢ podpory malych a stiednich podniki, atp.

Stat se realizoval predevsim v oblasti planovani a spravé dominikdnského uzemi s ohledem
na podporu rozvoje cestovniho ruchu a také plnil tllohu katalyzatora investic v oblasti cestovniho
ruchu, at’ uz prostfednictvim danovych ulev, finanénimi pobidkami, sménnym kurzem, nebo
vytvofenim nediskrimina¢nich podminek pro zahrani¢ni investice. V pribéhy 70. a 80. let se
postupné zamétil na rozvoj riznych destinaci po celé zemi, ne vSechny vSak mély stejné tempo
rozvoje a expanze. Stat se také podilel na vytvofeni dopravni infrastruktury pro podporu
cestovniho ruchu, néktera letisté i silnicni sité byly postaveny ve vefejném sektoru. DalSim
cilem bylo zajistit udrzitelnost ptirodnich zdrojii. Pokud jde o lidské zdroje v odvétvi hotelnictvi,
jejich vzdelavani probihalo piedevsim v Instituto de Formacion Técnico Profesional.

Odvétvi cestovniho ruchu rostlo v Dominikanské republice v pribéhu poslednich dvou
desetileti velmi rychlym tempem. Pocet piijizd€jicich turistii byl v roce 2008 oproti roku 1988
asi Ctyfnasobny. Po teroristickych utocich v New Yorku v zati 2001, kdy doSlo ke sniZeni
turistickych ptijezdd, doslo k opétovnému rtstu odvétvi jiz v letech 2003 a 2004, a to také diky
depreciaci hodnoty dominikdnského pesa.

V poslednich letech se odvétvi cestovniho ruchu zafalo vice orientovat na specifické
formy turismu, jako napiiklad na sportovni, dobrodruzny i na 1é¢ebny cestovni ruch. Soucasny

velky potencidl cestovniho ruchu v Dominikénské republice spo¢ivd mimo jiné v ekoturismu.

5.2.2 Stru¢na historie instituciondlni organizace cestovniho ruchu v Dominikinské
republice
V této podkapitole vychdzime predevsim z informaci zverejnénych na webovych strankach

Ministerstva turismu Dominikdnské republiky.99

97 The World Bank: Tourism in the Dominican Republic [online]. 2006, s. 14. [cit. 2009-07-10]. Dostupné na
WWW: <http://siteresources.worldbank.org/EXTAFRSUMAFTPS/Resources/DR_Tourism.pdf>

98 Tourist Accommodation Statistics (1980 — 2005). In Caribbean Tourism Organization [online]. [cit. 2009-07-10].
Dostupné na WWW: <http://www.onecaribbean.org/statistics/accommodation/>

99 Secretaria de Estado de Turismo: Republica Dominicana. Dostupné na WWW: <http://www.sectur.gob.do/>
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Oficidln€ vznikl cestovni ruch v Dominikanské republice ve 30. letech 20. stoleti. Koncem
listopadu 1934 zde doslo k pfijeti zdkona o ministerstvech, ktery zavedl systém fizeni a
organizace cestovniho ruchu, kterym se mélo zabyvat Ministerstvo komunikaci a vetfejnych praci.
V roce 1937 pak tato funkce byla pfevedena zakonem ¢. 1281 na Ministerstvo obchodu,
pramyslu a prace.

V roce 1948 byla vytvoiena Direccion General de Turismo spadajici pod Ministerstvo
narodniho hospodafstvi. V tnoru 1956 byla ¢innost souvisejici s cestovnim ruchem piidélena
Ministerstvu vnitra, avSak jesté ve stejném roce vSak byla pfevedena na Ministerstvo primyslu a
obchodu. V roce 1958 byla ziizena Comision Nacional de Turismo spadajici pod Ministerstvo
pramyslu a obchodu.

Dne 22. 5. 1963 se spojila skupina existujicich cestovnich agentii v Cele s cestovni
kancelati Viajes Marién, aby spolecné zalozili asociaci cestovnich kancelafi Asociacion
Dominicana de Agencias de Viajes y Turismo (ADAVIT), kterda méla byt pfinosem pro
usporadani, rozvoj a podporu turistickych aktivit v Dominikanské republice. B€hem své dlouhé
existence ziskala tato asociace velky vliv na fizeni sektoru cestovniho ruchu, 1 v oblasti Skoleni
lidskych zdroji specializovanych na leteckou dopravu. Angazovala se i v oblasti propagace
zaméfené¢ na klasifikaci a podporu novych segmentll zahrani¢nich turistickych trhi
orientovanych na Dominikdnskou republiku. Tato asociace uspofadala i1 nékolik turistickych
kongrestt v Evropé, USA, Karibiku, Stfedni i Jizni Americe, ¢imZz piispéla k propagaci
Dominikanské republiky v mezindrodnim métitku.

18. Cervna 1962 byla zaloZena Asociacion Nacional de Hoteles y Restaurantes
(ASONAHORES), soukroma nevydélecnd spolecnost. Jeji soucasti je Fond ASONAHORES
vytvoteny na podporu projektil, které mohou posilit a napomoci rozvoji sektoru hotelnictvi a
restauratérstvi. ASANAHORES zamétuje své usili na zdiraznéni vyznamu cestovniho ruchu v
ekonomickém a socidlnim vyvoji zemé, stejné jako vyznam hotelovych a restauracnich sluzeb.
Zastupuje hlavni soukromé domaci subjekty sektoru pohostinstvi a cestovniho ruchu s cilem
udrzovat udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu, aby se z Dominikdnské republiky stala
konkurenceschopnd mezindrodni turisticka destinace a tuto svou pozici si udrZela.

V roce 1969 je vytvoieno Direccion Nacional de Turismo (Narodni feditelstvi cestovniho

ruchu) piimo podfizené vladé a stalo se nejvy$Sim spravni organem v odvétvi, tim byla také

vvvvvv
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Ve stejném roce byla vytvofena Corporacion de Fomento de la Industria Hotelera y
Desarrollo del Turismo (CORPHOTEL), pro koordinaci propagace, financovani, zlepSovani a
udrzovani hotelovych zatfizeni a dalSich podnikl v cestovnim ruchu.

Kolem roku 1970 vznikl Departamento para el Desarrollo de la Infraestructura Turistica,
finan¢ni instituce pro rozvoj turistické infrastruktury podiizena Centralni bance.

V roce 1979 bylo Narodni feditelstvi cestovniho ruchu povyseno na Ministerstvo turismu, a
tak vznikl fidici organ pro oblast cestovniho ruchu na nejvyssi urovni se vSemi nezbytnymi
prosttedky pro provadéni oficidlni strategie pro rozvoj a podporu cestovniho ruchu. K hlavnim
ukoliim Ministerstva turismu Dominikanské republiky patfi napomahat rtistu cestovniho ruchu v
zemi, planovat, organizovat, fidit, podporovat, koordinovat a hodnotit ¢innost odvétvi CR a také
podporovat rast investic do tohoto odvétvi. Kromé¢ toho ma na starost identifikovat a sledovat
rozvojové poly cestovniho ruchu v zemi a fidit projekty v nich, koordinovat pomoci
CORPHOTEL vnitrostatni ¢innost zaméfenou na rozvoj hotelnictvi, konat dohled nad
provozovateli sluzeb v oblasti cestovniho ruchu, jako jsou cestovni kancelare, turisti¢ti privodci,
hotely a restaurace, bary, nékteré no¢ni kluby, spolecnosti ptepravujici turisty atd.

V zajmu klasifikace a regulace podnikli v cestovnim ruchu byly v roce 1984 mimo jiné
vydany normy pro klasifikaci hotelil a restauraci.

S pfijetim zékona ¢. 158-01 9. fijna 2001 se stanovila podpora na rozvoj cestovniho ruchu
v poélech slabého rozvoje, v novych polech rozvoje a v mistech s velkym potencidlem. Timto
zédkonem mimo jiné vznikd Fondo Oficial de Promocion Turistica. Také byla zalozend Consejo

de Fomento Turistico.

5.2.3 Prijmy z cestovniho ruchu

Podle 0daji Svétové banky v roce 1975 byly v Dominikénské republice ptijmy plynouci
z cestovniho ruchu 55,4 miliona dolard.’® Jak vidime z nésledujici tabulky, v roce 1980 Einily
pfijmy z cestovniho ruchu 172, 6 milionti dolarti a postupné rostly pomérné vysokym tempem (v
pribéhu 80. let kolem 18% ro¢n¢), roku 1992 jiz pfijmy z dominikanského CR dosahly ptes 1
miliardu dolarti, roku 1997 pteséhly 2 miliardy dolarii, roku 2003 byly jiz vyssi nez 3 miliardy

dolarti a v roce 2007 dokonce ptekrocily 4 miliardy americkych dolart.

100 The World Bank: Tourism in the Dominican Republic [online]. 2006 [cit. 2009-07-10]. Dostupné na WWW:
<http://siteresources.worldbank.org/EXTAFRSUMAFTPS/Resources/DR_Tourism.pdf>
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Podle statistik Centralni banky Dominikanské republiky primémé denni vydaje
zahrani¢nich navstévnika vzrostly z 88 USD v roce 1993 na 104 USD v roce 2003 a 110,35 USD

v roce 2008.1*

Tabulka ¢. 8: Piijmy z cestovniho ruchu a primérné denni vydaje turisti v

Dominikanské rep. mezi léty 1980 a 2008

Rok | Prijmy z CR Primérné denni vydaje (USD)
(mil. USD)

1980 | 172,6

1981 | 206,3

1982 | 266,1

1983 | 320,5

1984 | 370,6

1985 | 451,0

1986 | 506,3

1987 | 571,2

1988 | 768,3

1989 | 818,4

1990 |817,6

1991 | 840,4

1992 | 1.007,1

1993 | 1.223,7 88,15

1994 |1.428,8 89,87

1995 | 1.570,8 91,62

1996 | 1.780,5 93,71

1997 | 2.099,4 96,88

1998 | 2.153,1 97,2

1999 |2.483,3 102,54

2000 |2.860,2 101,47

2001 | 2.798,3 102,17

2002 | 2.730,4 104,15

2003 |3.127,8 104,41

2004 | 3.151,6 103,25

2005 |3.518,3 103,27

2006 | 3.916,8 101,94

2007 | 4.064,2 105,12

2008 | 4.176,1 110,35

Pramen: Banco central de la Republica Dominicana'®

101 Estadisticas econdmicas - Secor Turismo. In Banco Central de la Reptiblica Dominicana [online]. [cit. 2009-07-
28]. Dostupné na WWW: <http://www.bancentral .gov.do/estadisticas.asp?a=Sector_Turismo
102 Ibid.
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5.2.4 Mezinarodni turistické prijezdy

Na uvod je tfeba podotknout, ze pfijezdy turisti uvedené ve statistikdich mezindrodnich
organizaci, jako je napt. UNWTO, zachycuji piijezdy nerezidentii (tj. zahranicnich turistl a
Dominikanct zijicich v zahranici), kteti se do Dominikanské Republiky dopravili letecky.

V roce 1960 do Dominikanské republiky pfijelo jen 19 tisic navstévnikt, jejich pocet se do
poloviny 60. let zvySoval jen mirn¢, ale od roku 1966 se tento nartust navstévnosti zrychlil a v
roce 1968 jiz tuto zemi navstivil pfes 60 tisic navstévnikd a roku 1968 dokonce 74 tisic
navstévniki. Na prelomu 60. a 70. let tento riist mirné poklesl, coz lze vysvétlit pomalejSim
rustem hospodarstvi USA (hlavniho zdrojového trhu). Na zacatku 70. let se pocet navstévnika
témét zdvojnasobil a tak v roce 1972 doséhl pocet zahrani¢nich névstévnikiih Dominikanské
republiky jiz 135 tisic. Mezi léty 1968 a 1972 byl tedy primérny ro¢ni nartst piijezdi
navitévnika do Dominikanské republiky 22,5 %.'%
data z let 1968-1972 ukazuji, ze piijezdy navstévnika do této zemé vzrustaly primémé o 31 %
ro¢né a pocet piijezdl v roce 1972 byl o 50 % vyssi nezZ v roce 1971. Poctem navstévnika se
Dominikanské republice vSak nevyrovnalo, v roce 1968 sem piijelo jen 23 tisic navstévnikl a v
roce 1972 to bylo 67,6 tisic navtévnika. '

Pokud jde o narodnostni slozeni navstévniki Dominikanské republiky, v roce 1960
pochézelo téméf 90% ze Severni Ameriky a zanedbatelny pocet ze sousednich zemi v Karibiku
nebo Stiedni Ameriky. V roce 1966 se situace mirné¢ zménila, Severoameric¢ané tvotili 75% z
celkového poctu navstévnikl a 19% jich pochazelo z Portorika. Tento trend se nadale prosazoval
a tak v roce 1968 navstévnici ze Severni Ameriky jiz tvofili pouze tfetinu z celkového poctu a
Portorikanci témét polovinu. V dalSich letech se v§ak narodnostni slozeni opét zménilo a podil
severoameri¢ani na navstévnosti Dominikanské republiky se zvysil na 48% v roce 1972 a podil
navstévniki z Portorika byl v tomto roce jiZ mensi, 37% z celkového poctu. Primérna délka
pobytu se postupné také zvySovala z 2,5 dnti v roce 1960 na 3 dny v roce 1966 a 5,8 v roce
19721

103 The World Bank: Tourism Supply in the Caribbean Region [online]. 1974, s. 238 [cit. 2009-07-02] Dostupné na
WWW: <http:/Aww-
wds.worldbank.org/external/default/WDSContentServer/WDSP/1B/1974/11/01/000009265_3961003075634/Ren
dered/PDF/multiOpage.pdf>

104 1bid, s. 246

105 Ibid. S. 238
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Pokud jde o vyjezdovy cestovni ruch, obyvatelé Dominikanské republiky tvofili kolem roku
1970 vyraznou slozku navstévniki v Portoriku (asi 30%) a napiiklad v Nizozemskych Antilach
tvotili 5% navitévnika.'*

Tabulka ¢. 9: Prijezdy zahrani¢nich navstévniki Dominikanské rep. podle zemé

puvodu mezi léty 1960-1972

Rok Pocet navstévniki podle zemé plivodu

Severni Amerika |Portoriko [Venezuela |Kuba Haiti Ostatni  [Celkem
1960 |17 285 6 3 47 23 1997 19 361
1966 |21 030 5 232 682 - 46 1008 27 998
1968 |19 865 28 645 1149 1303 225 0 041 60 235
1969 |22 604 34 349 2 275 1436 256 13 343 74 263
1970 |32 094 26 638 1132 816 269 6617 67 566
1971 |52 119 37 366 1602 751 347 14 283 106 468
1972 |65 306 50 050 3311 929 429 15 011 135 036

Pramen: Svétova banka, Tourism Supply in the Caribbean Region, str. 241

Po roce 1978, kdy do Dominikénské republiky pfijelo 304 410 turistil, se jejich pocet
rapidné zvySoval. V roce 1980 jiz zemi navstivilo asi 383 280 turistli a v roce 1985 se jejich
milion a v roce 1997 do Dominikanské republiky pfijelo ptfes 2 milidny zahrani¢nich
navstévniki. Hranici tfi milioni piijezdl zahrani¢nich turisti Dominikanska republika pfekonala
v roce 2003.1%

Kromé turistdt ze Severni Ameriky sem zna¢na Cast turist piijizdi také z Evropy,
predeviim z Némecka, Italie, Spanélska, Francie a Velké Britanie. Na evropské zemé se zaméfila
také propagacni turistickd kampan tohoto statu, kterd pocala v roce 1996 s nastupem prezidenta
Leonela Fernandeze, diky niz se rychle zvysil pocet pfijezdti do Dominikénské republiky z 1 900
000 v roce 1996 na 2 300 000 jiz vroce 1998 a dosahoval témét 3 miliont v roce 2000, v
soucasné dobé& ji navitivi roéné pres 3,8 miliont turistf. Umérné poctu turistd se navysoval i

pocet pokojii a hotelovych zatizeni jim nabizenych.

106The World Bank: Tourism Supply in the Caribbean Region [online]. 1974, s. 238 [cit. 2009-07-02] Dostupné na
WWW: <http:/Aww-
wds.worldbank.org/external/default/WDSContentServer/WDSP/IB/1974/11/01/000009265_3961003075634/Ren
dered/PDF/multiOpage.pdf>

1071bid. s. 240

108 Estadisticas economicas-Secor turismo. In Banco Central de la Reptiblica Dominicana [online]. [cit. 2009-07-
28]. Dostupné na WWW: <http://www.bancentral .gov.do/estadisticas.asp?a=Sector_Turismo
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Celkové z poctu 3 979 672 turistl, kteti do Dominikanské republiky pfijeli v roce 2008
nejvice pochazelo z Evropy (1 345 290, zejména Spanélé, Italové a Francouzi) a Spojenych Statt
(1 092 240), mnoho jich prijelo i z Kanady (635 933).2%°

V naésledujici tabulce vidime, ze primérna doba pobytu turistd ¢ini v poslednich deseti

letech 9-10 dni a ma mirnou snizujici se tendenci, v roce 2008 to bylo 9,23 dni.

Tabulka €. 10: Prijezdy turistii do Dominikanské rep. mezi léty 1978-2008

Rok Pocet turisti Priumérna doba pobytu (pocet noci)
1978 304 410
1980 383 280
1982 479 962
1984 562 289
1986 747 089
1988 1116 364
1990 1 305 358
1992 1415 147

1994 1614 978 10,87
1996 1925 565 10,57
1998 2 309 139 10,03
2000 2 978 024 10
2002 2811017 9,65
2004 3 450 392 8,97
2006 3 965 055 9,3
2008 3 979 672 9,23

Pramen: Banco Central de la Republica Dominicana

5.2.5 Role cestovniho ruchu v ekonomice Dominikanské republiky

Dominikanska republika byla po dlouhé obdobi pouze agrarni zemi s nepfili§ rozvinutou
ekonomikou, jeji ekonomika se dlouhodobé zakladala pouze na vyvozu zemédé€lskych plodin.
A produkce cukru je dodnes dilezitym hospodarskym odvétvim zemé, v Zebficku
hispanoamerickych producenti cukru se Dominikanska rep. pohybuje kolem 4. mista. DalSimi
vyznamnymi zemédelskymi produkty jsou kava (pfedevsim pro severoamericky trh), kakao (tato
zemé je jejim druhym nejvétSim americkym vyvozcem) a tabak. DileZitou soucasti
dominikanského hospodaistvi je také t€zba, a to zejména zlata, stiibra, bauxitu, zeleza a niklu.

Ekonomika zemé je z velké miry zéavisla na USA, kam mifi asi dvé tfetiny dominikédnského

109Caribbean Tourism Organization: Latest Statistics 2008 [online], Onecaribbean, 2009 [cit. 2009-08-12].
Dostupné na WWW: <http://www.onecaribbean.org/content/files/april16Lattab08.pdf>

110 Estadisticas economicas-Secor turismo. In Banco Central de la Republica Dominicana [online]. [cit. 2009-07-
28]. Dostupné na WWW: <http://www.bancentral .gov.do/estadisticas.asp?a=Sector_Turismo
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exportu. V podnikatelské Cinnosti prevlada soukromy sektor a stdt se omezuje na podnikani v
zakladnich vybranych odvétvich, jako je energetika, budovani infrastruktury a komunikace.

Na rozdil od stagnace v ostatnich zemich karibské oblasti zaznamenala ekonomika
Dominikanské republiky v 80. letech pomaly rtist. Ekonomicka opatfeni vlady v 90. letech vedla
k ozdravéni ekonomiky a k ptiristku HDP o cca 8 % a v dalSich letech k primérnému rastu HDP
3-7 %. Silny rist HDP, ktery se roku 2005 zvysoval tempem 9,3 % a v roce 2006 rostl dokonce

tempem 10,7 %™

a pokracoval v této tendenci az do puli roku 2008. Celosvétova recese vsak
méla vyznamny dopad na rast HDP, ktery vykazal znamky zpomalovani ve druhém pololeti
tohoto roku, negativné¢ bylo ovlivhéno 1 odvétvi cestovniho ruchu. Hlavnimi zdroji
ekonomického rastu byl cestovni ruch, stavebnictvi a obchod, stejné jako export v zdénach
volného obchodu.

Relativné velkym pifinosem pro dominikdnskou ekonomiku jsou i pfevody penéz od
Dominikanct pracujicich v zahranic¢i, pfedev§im v USA, ale i v Evrop¢, které v posledni dobé
tvoii az 10 % HDP. Interamerican Development Bank uvadi, ze Dominikanci pracujici v
zahrani¢i poslali svym rodinam zijicim v Dominikanské republice v roce 2006 kolem 2, 900
miliard USD.'*?

Roku 2004 Dominikanska republika podepsala dohodu zaélenéni do Stfedoamerické zony
volného obchodu (CAFTA) tzn. o odstranéni bariér ve vzajemném obchod¢ a umoznéni volného
obchodu DR s USA a ostatnimi cleny tohoto uskupeni (Kostarika, Salvador, Guatemala,
Honduras a Nikaragua). Toto by mélo posilit investice a export.

V roce 2008 se zvysila inflace na 12 % oproti 6 % v predchéazejicim roce, k tomu pfispély
vysoké ceny potravin zplisobené velkym vyskytem tropickych boufi ni¢icich zeméd¢lské plodiny.
Dopady globalni finan¢ni krize a recese v USA podle odhadi mohou nepfiznivé ovlivnit rist
HDP v roce 2009 a ocekavaji se dozvuky i v roce 2010. Piestoze ekonomicky riist je pfiméetreny,
zem& se stale potykd s vysokou nezaméstnanosti. Mezi obyvatelstvem je velkd pifijmova
nerovnost, mezi nejchudsSi polovinu obyvatel se rozdéli méné nez jedna pétina néarodniho

diichodu, zatimco deset procent nejbohatsich z n&j vyuziva témar 40%.*

111 Dominikanska republika: Ekonomicka charakteristika zemé [on-line]. Businessinfo.cz . [cit. 2009-05-25]
Dostupné na WWW: <http://www.businessinfo.cz/cz/sti/dominikanska-republika-ekonomicka-charakteristika-
zeme/4/1001424/>

112 Dominican republic: Country Profile. In Worldinformation.com [on-line]. [cit. 2009-08-09] Dostupné na

WWW: <http://www.worldinformation.com/index.php?option=com_content&view=article&id=1182&Itemid=629>

113 Dominican Republic. In The World Factbook. [on-line]. [cit. 2009-07-28]. Dostupné na WWW:
<https://mwww.cia.gov/library/publications/the-world-
factbook/docs/notesanddefs.html?countryName=Dominican%20Republic&countryCode=DR&regionCode=ca#2
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Dnes je ekonomika Dominikanské republiky pfedev§im ekonomikou sluzeb, zejména diky
rozvoji cestovniho ruchu a zénam volného obchodu, dalsimi dilezitymi sektory ekonomiky jsou
telekomunikace a stavebnictvi. Sektor sluzeb tvofi kolem 55 % domadcich pfijml a zaméstnava
nejvetsi podil obyvatel této zemé (v roce 2005 to bylo pfes 60%). Na tvorbé HDP se v r. 2006
nejvice podilelo odvétvi komunikaci (26,1 %), stavebnictvi (22,7 %), finan¢ni sluzby a
pojistovnictvi (22,4 %) a obchod (11,7 %).™*

Samotné odvétvi cestovniho ruchu hraje v ekonomice zemé velmi vyznamnou roli. Dalo by
se povazovat za nejvyznamnéjsi v dominikanském hospodafstvi, problémem vsak je, ze vétSina
piijml nejde ve prospéch zemé, nybrz ziistava v rukou velkych zahrani¢nich touroperatoru a
hotelovych fetézci.

Zatimco cestovni ruch piimo pfispiva k ristu domaci ekonomiky prosttednictvim piijmi ze
sluzeb CR a poskytovanim pracovnich mist v hotelich, restauracich a barech, existuji i neptimé
vazby na ostatni ekonomicka odvétvi, a to 1 ptes zavedenou all-inclusive nabidku hotelii. V 90.
letech pfispival do HDP zemé kolem 12%. Po roce 1991 tvofil cestovni ruch ¢tvrtinu celkové
poptavky po sluzbach.™

P#imé zahrani¢ni investice do cestovniho ruchu tvorily zacatkem 90. let kolem 30-35 %
vSech investic do tohoto odvétvi, kolem roku 2000 jiz pfedstavovaly kolem 60% az 70%.1°
V roce 2004 jiz ptimé zahrani¢ni investice v zemi dosahovaly 649.7 miliont USD a v roce 2005
jiz presahly 1 miliardu dolard, z toho plyne vice nez polovina do odvétvi cestovniho ruchu.
Nejvice investic pochazi z USA (v roce 2005 kolem 30% viech investic), a ze Spanélska, které
nejvice investuje do odvétvi cestovniho ruchu, prostfednictvim hotelovych projektt po celé zemi.
Dalsimi vyznamnymi investory v Dominikanské republice jsou naptiklad Mexiko, Kanada a

Francie.!*’

116>

114 Dominikanska republika: Ekonomicka charakteristika zemé [on-line]. Businessinfo.cz . [cit. 2009-05-25]
Dostupné na WWW: <http://www.businessinfo.cz/cz/sti/dominikanska-republika-ekonomicka-charakteristika-
zeme/4/1001424/>

115 The World Bank: Republica Dominicana - Evaluacion de la Competitividad Comercial y Laboral [on-line].
2005.152 s. [cit. 2009-06-20] Dostupné na www: <http://www-
wds.worldbank.org/external/default/\WWDSContentServer/WDSP/IB/2005/06/13/000011823 20050613152731/Re
ndered/PDF/3054210spanish.pdf>

116 LIZARDO, M.; GUZMAN, R. M.: Patrones de Integracion a la Economia Global: ZQué comercializa América
Latina? zQué hacen sus trabajadores? El Caso de la Republica Dominicana [online]. 2001, s. 10 [cit. 2009-07-2].
Dostupné na WWW: <http://www.gcpareto.com/integracione01.pdf>

117 Centro de Exportacion e Inversion de la Republica Dominicana: Inversion extranjera directa (IED) en la
Repuiblica Dominicana (Enero-Diciembre 2005) [online]. [cit. 2009-07-30]. Dostupné na: <http://www.cei-
rd.gov.do/pdf/inversion/Clima/Informe_IED_enero-diciembre_2005.pdf>
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Byl zaznamendn znacny rist zaméstnanosti v odvétvi CR v priméru 7 % rocné mezi
rokem 1996 a 2002. Krize v roce 2003 (depreciace domaci mény) vSak zpusobila pokles
zaméstnanosti v CR o 7%. Realné mzdy v odvétvi cestovniho ruchu rostly mezi 1éty 1997 a 1998
0 40%, avsak poté zacCaly klesat a v roce 2003 spadly pod troven roku 1996. V tomto poklesu
mezd v odvétvi CR se odrazi celkovy pokles mezindrodnich cen za sluzby v CR za ucelem
zvyseni konkurenceschopnosti. Mezi roky 1996 a 2002 cestovni ruch vytvofil vice nez 58 000

novych pracovnich mist. 118

V roce 2004 byl cestovni ruch druhym nejvétsim zdrojem
devizovych piijmu, podilejici se na HDP skoro 23 procenty a piimo ¢i nepfimo zaméstnava asi
696 000 lidi, (19,8 % celkové zam&stnanosti).*®

Ocekava se, ze meziro¢ni narast HDP z cestovniho ruchu klesne v roce 2009 asi na -8,6%.
V piistich 10 letech se ale ocekdva primérné procento rustu 3,8 % rocné. V roce 2009 by mélo
existovat v odvétvi cestovniho ruchu 546 000 pracovnich mist, coz tvoii 13,8 % celkové
zamé&stnanosti, v roce 2019 by to mélo byt asi 714 000 pracovnich mist a 13,3 % celkové
zaméstnanosti. Pf{jmy z mezindrodniho cestovniho ruchu by mély v roce 2009 tvofit 36,9 %

celkového exportu (4,543 miliard USD). Océekavani jsou takova, ze za dalSich deset let budou

tvotit 32,5 % z celkového exportu, (8,781 miliard USD).120

5.2.6 Socialni a ekonomicky dopad cestovniho ruchu

Rozvoj cestovniho ruchu ovlivnil spole¢nost v Dominikanské republice. Tento vliv ma své
pozitivni 1 negativni stranky, v této kapitole zminime nékteré z nich. Vychazime zde pfedevsim z
&lanku Bolivara Troncosa,®! vedouciho Departamento de Ecoturismo y Medio Ambiente na
Ministerstvu turismu Dominikanské republiky mezi 1éty 1996-2000).

Mezi léty 1966-83, kdy se politika zaméfila na programy, které vedly k naslednému
turistickému boomu v zemi, byl ohlas stfedni tfidy, intelektualt a politické opozice platného

rezimu na tuto skutenost negativni, argumentovali tim, Ze tento jev mize zpusobit rozklad

118 The World Bank: Republica Dominicana - Evaluacion de la Competitividad Comercial y Laboral [on-line].
2005.s. 86 [cit. 2009-06-20] Dostupné na www: <http://www-
wds.worldbank.org/external/default/\WWDSContentServer/WDSP/IB/2005/06/13/000011823 20050613152731/Re
ndered/PDF/3054210spanish.pdf>

119 Dominican republic: Country Profile. In Worldinformation.com [on-line].[cit. 2009-08-09] Dostupné na WWW:
<http://ww.worldinformation.com/index.php?option=com_content&view=article&id=1182&Iltemid=629>

120 World Travel & Tourism Council: Travel & Tourism Economic Impact: Dominican Republic 2009 [on-line].
2009, s. 2 [cit. 2009-08-05]. Dostupné na WWW:
<http://ww.wttc.org/bin/pdf/original_pdf_file/dominicanrepublic.pdf>

121 TRONCOSO, B., Lic.: Los Impactos Socio Culturales del Turismo y la Percepcion Turistica de la Sociedad
Dominicana [online]. Santo Domingo, Kiskeya Destinacion Alternativa, 1999 [cit. 2009-08-16]. Dostupné na
WWW: <http://www.kiskeya-alternative.org/publica/bolivar/socio.htm>
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narodni kultury v souvislosti s transkulturaci. Obchodnici a podnikatelé se k tomu vsak stavéli
rozdilngé. Kdyz se pozd€ji cestovni ruchu pomalu rozvijel a staval zdkladem néarodniho
hospodarstvi, poskytoval stale vice pracovnich mist a pfindSel zvySeni moznosti vydélku
poskytovanim turistickych sluzeb, pohled Dominikdncti se zacal ménit. Dnes je tedy minéni
dominikanské spolecnosti na cestovni ruch v zemi pievazné pozitivni.

Mezi negativni sociokulturni dopady souvisejici s nartstem piijezdit zahrani¢nich
navstévnikil patfi nariist prostituce v blizkosti turistickych center a s tim souvisejici narist
pohlavné pfenosnych nemoci (nejvyraznéjsi v destinacich Sostia, Boca Chica, Puerto Plata).
Rozvoji cestovniho ruchu se dé také ptisuzovat nartst uzivani a zavislosti na drogach. (Vyrazné
je to predevsim v turistickych stfediscich Puerto Plata, Sosua, Cabarete, Boca Chica).

Negativni vliv mé cestovni ruch také na ndklady na bydleni i ostatni Zivotni nadklady v
nékterych hojné turisticky navstévovanych méstech, jako jsou napt. Puerto Plata e Higuez, které
patii k nejdraz§im méstim v zemi.

S narGstem pracovnich mist v odvétvi cestovniho ruchu souvisi migrace piivodnich
obyvatel z venkova do mést, kde jsou vSak mnohdy marginalizovani. Toto ma mimo jiné
negativni vliv na zemédé€lskou produkci, za kterou muze také orientace diive zemédélskych
podnikil na aktivity souvisejici s cestovnim ruchem.

Cestovni ruch zptsobil prolindni kultur a zménu Zivotniho stylu, (ndzornym piikladem je
napt vznik tzv. ,sanki panki“, mladik(, ktefi se snazi svadét zahrani¢ni turistky, aby je ony
financné podporovaly), tim také postupné mizi nékteré ptivodni tradice a zvyky. Na druhou
mit 1 pozitivni pfinos.

Velmi pozitivni vliv mél rozvoj cestovniho ruchu na zaméstnanost. Jak jiz bylo feceno,
cestovni ruch je jednim z odvétvi, ktera v souCasnosti vytvaii nejvice pracovnich mist, at’ uz
pfimo nebo nepiimo. S tim je spojeno i zvySeni piijmu obyvatelstva a tak i celkové zvySeni jejich
Zivotni Grovné.

Mezi negativni ekologické dopady cestovniho ruchu patii zejména niceni fauny a flory v
hojn¢ turisticky navs§tévovanych oblastech, znecisténi vody a také vzduchu zplisobené predevSim
velkym dopravnim ruchem. Hromadné stavéni ubytovacich zafizeni méni celkovy raz krajiny.
Problémem je také velky nariist odpadi v turistickych centrech, jako naptiklad v Playa Dorada v

Puerto Plata.
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Od roku 1992 se rozviji novy segment cestovniho ruchu, naturisticky cestovni ruch,
zahrnujici dobrodruzny CR, ekoturistiku, agroturistiku atd. Tento model udrzitelného cestovniho
ruchu, do kterého se zaClenily nové oblasti jako napt. Jarabacoa, El Limon Samana, Hato Mayor,
atd., se vyznacuje mimo jiné také integraci spoleCenskych komunit, které dosud nevyuzivaly

vyhod plynoucich z cestovniho ruchu v zemi.

5.3 Cestovni ruch na Kubé

Kuba 14ka zahrani¢ni turisty pfedevSim bilymi piseCnymi plazemi, piijemnym teplym
podnebim i mofem, moznosti zakoupit slavny kubansky rum a doutniky. K tomu lIze pfipoéist
impozantni kolonidlni architekturu Havany i dalSich mést, ¢i bohaté hudebni a tane¢ni tradice.
Ale za rozhodnutim cestovat na tento ostrov muze stat i zvédavost nebo touha navstivit jednu z
poslednich zbyvajicich komunistickych zakladen na svété. Oblibenym turistickym letoviskem,
kam sméfuje vétSina zahranicnich turisti, je Varadero, turisticky popularni je samoziejmé 1
hlavni mésto Havana. Nov¢ se cestovni ruch §ifi i napt. na koralové ostrivky Cayo Coco nebo
také Cayo Santa Maria.

Nekolik kubanskych mist je zapsano na seznamu svétového dédictvi UNESCO. Kromé
historického centra Havany (Havana Vieja) jsou to kolonidlni ¢tvrti mést Trinidad, Sancti
Spiritus, Cienfuegos, Camaguey, Bayamo a Santiago de Cuba.

Cestovni ruch na Kubé, stejné jako i v mnoha dalSich zemich svéta, zaznamenal sviij
rozmach uz v padesatych letech 20. stoleti. Tehdy byla sjeho rozvojem zde spojena
severoamerickd mafie, hlavnim ldkadlem pro turisty z USA byla prostituce a hra¢stvi. Tento
meéstsky turismus ale pro Kubu nebyl pfili§ prospésny. S vitézstvim revoluce v roce 1959 a
politikou blokady USA, se vSak turismus ze strany USA téméf eliminoval. Ekonomika zemé se
zaméfila jinym smérem a tehdy zde prakticky existoval jen turismus domaci. V 80. letech se
Kuba pomalu znovu otevira mezinarodnimu cestovnimu ruchu, v 90. letech 20. stoleti se
ekonomika vice zaméfuje na rozvoj tohoto sektoru, coz se brzy projevuje zvySenym poctem
pfijezdi turistl do zemé a na piijmech zemé. V roce 1996 jiz pocty turistickych piijezdi na tento
ostrov presahly jeden milion.

Podle nékterych odhadii by dnes bez hospodaiského embarga USA mohla byt Kuba jednim

z nejvétsich latinskoamerickych turistickych trhi. Pred revoluci tvofili Ameri¢ané skoro 90%
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Na druhou stranu se vSak odhaduje, ze kdyby doslo k uvolnéni embarga, z USA by byl z4jem
zhruba 1,8 miliont turist rocné, coz by vSak soucasné kapacity pravdépodobné nezvladly, je zde
ovsem velky potencial pro dalsi expanzi cestovniho ruchu.

Je zde velky potencial pro budouci expanzi cestovniho ruchu. Z hlediska Kuby se do
budoucna jevi jako nutnost v zdjmu zabranéni poklesii piijezdl turisti zvySit nedostate¢nou
kvalitu sluzeb a snizit vysoké ceny, coz jsou také dva hlavni diivody souc¢asného mirného odlivu
turista.

Cestovni ruch dnes tvofi zaklad kubanské ekonomiky. Toto odvétvi, které rocné generuje

pres 2 mld. USD a zaméstnava kolem 9% pracovni sily, je také hlavnim zdrojem pfilivu deviz.

5.3.1 Vyvaoj cestovniho ruchu na Kubé

Kuba byla pro cestovatele (zpocatku téméf vyhradné evropské) atraktivni jiz od doby, kdy
byla na konci 15. stoleti objevena. Diky svému geografickému umisténi postupné ziskavala
podstatnou roli jako vstupni brdna na americké Gizemi a lodé€ cestujici na americkou pevninu 1
zpét se zde Casto zastavovaly. Koncem 16. stoleti Filip II. nechal na obranu pifed piraty
vybudovat v Havané opevnéni celého piistavu a natidil, aby lodé¢ plujici pfes Havanu z Ameriky
pii cesté¢ do Evropy doprovazely vojenské flotily. Ozbrojeny konvoj vSak vyplouval z piistavu
obvykle jen jednou za rok a posadky lodi ¢ekajici na tento okamzik Casto pobyvaly v Havané i
nékolik mésict. V Havané se diky tomu rozvijela femesla, obchod a sluzby, sidlilo zde pIno
tesatrti, stavebnikli, obchodnikli, bankéft, podnikateld i prostitutek, zvySoval se pocet
pohostinskych zatizeni.

V dalSich stoletich nejen diky své poloze, ale i1 diky rozvoji obchodu s cukrem a tabakem
zlstavala vyznamnym kosmopolitnim centrem, kudy projiZdéli obchodnici z Evropy piepravujici
zboZi 1 pasazéry. V 19. stoleti zde jiz existovalo plno divadel, hostincli, kavaren, hudebnich a
tanecnich klubi a zacinaji se stavét prvni hotely.

Nejvyznamnéjsi rozmach cestovniho ruchu na Kubé nastal ve 20. stoleti, tuto etapu lze

rozc¢lenit na 3 az 4 faze.
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BDo roku 1959: Mezi léty 1915 a 1930 byla Havana méstem, které v poctu piijezda
zahrani¢nich turisti drZela v karibské oblasti prvenstvi. V t& dob& na Kubu ptipadalo 80% vsech
turistickych pijezdt do karibskych zemi.'?? K tomu dopomohly tyto tii zakladni faktory:

-Blizkost k vychodnimu pobiezi Spojenych statd. Obyvatelé vychodniho pobiezi USA
mohli za kratkou dobu na lodi utéci chladnym zimam na Kubu disponujici pfijemnym teplym
Klimatem.

-Zdravotni a hygienické podminky v Havané byly leps$i v porovnani s mésty ve zbytku
karibské oblasti.

-Prohibice v USA (mezi 1éty 1919 a 1933) se stala dalSim podnétem pro obcany Spojenych
statli, aby cestovali do Havany. Pro mnoho z nich byla jednou z motivaci pro cestu na Kubu také
zdejsi volna dostupnost alkoholu.

Pozadu v rozvoji za Havanou nezistalo ani letovisko Varadero, kam prvni turisté zacali
jezdit v lét€ kolem roku 1870 a pocatkem 20. stoleti se zde zacaly stavét prvni hotely.
Vyznamnym piimotskym stfediskem se stalo az po roce 1930, kdy zde vétSinu pidy vykoupil
americky byznysmen a milionaf Irénée Du Pont, ktery pak zacal rozprodavat pozemky dalSim
Americanim a bohatym Kubancim. Vilu zde mél naptiklad chicagsky mafian Al Capone i
pfedrevoluéni kubansky prezident Fulgencio Batista. Pozdé€ji, na pocatku padesatych let,
zachvatil Varadero stavebni boom a kapacita zdejSich lazek se prudce navy§ila.123
UZ vroce 1920 byl cestovni ruch na Kubé tfetim nejvétsim zdrojem deviz, po cukru a

tabaku. %

V 30. létech se vSak vnéj$i podminky zménily a kombinace neptiznivych vnéjSich
vlivii zpomalila vyvoj cestovniho ruchu na Kub€. Prvnim z téchto negativnich vlivii byla svétova
hospodarska krize, zapocata roku 1929, a dalsim motivem bylo v roce 1933 zruSeni prohibice ve
Spojenych statech. S ukoncenim prohibice a s nastupem ekonomické krize v USA k prudkému
poklesu navstévniki Kuby. Po pfedchozim turistickém boomu si Kuba pomalu zacala
uvédomovat, Ze je tieba pfijmout aktivni opatfeni k rozvoji cestovniho ruchu. Nebot’ i kdyz tu

bylo postaveno par novych hoteli, vétSina jejich turistickych zafizeni obecné nespliiovala

moderni turistické normy. Kolem roku 1936 doslo k oziveni zahrani¢nich piijezdu, avsak

122 RISCO YERA, Y. del. MUNDET | CERDAN, L.: El Turismo como Estrategia de Desarrollo en Cuba. Estudios
Geograficos, LXVI, 258, 2005. s. 29/
123 Turisticky pramysl. In Hotel Kuba [online]. [cit. 2009-08-7] Dostupné na WW W: <http://www.hotel-kuba.cz/>
124 FIGUERAS, M. A.: International Tourism and the Formation of Productive Clusters in the Cuban Economy
[online]. 2001, s. 5 [cit. 2009-05-08]. Dostupné na WWW:
<http://ww3.dogus.edu.tr/memek/DersNotlari/TOUR%20229/TOUR%20229-
2004%20fall/cuba_contribution.pdf>
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nasledné vypuknuti 2. svétové valky se (s urcitym zpozdénim) projevilo na jejich opétovném
prudkém snizeni. Hned po skonceni valky z4jem zahrani¢nich navstévnika o cestovani na Kubu
opét vzristal.

Po roce 1945 vydaje kubanskych turisti v zahrani¢i ptrekroCily pifijmy od zahrani¢nich
platebni bilance cestovniho ruchu v roce 1946 18 miliént dolarti, v roce 1947 31,3 milioéna
dolart, v roce 1948 33,1 miliéna dolart a v roce 1949 12 miliont dolart.'® A to presto, ze HDP
ve Spojenych statech vzrustal a letecky se jiz dalo snadno a rychle dostat na Kubu z témér
jakékoli c¢asti Spojenych stath. Kubansky turisticky primysl vSak zatim nedokazal téchto
priznivych podminek vyuzit ve sviij prospéch. V té dob¢ zacaly letecké spolecnosti nabizet lety i
do jinych destinaci a tak se zvySovala konkurence Kuby.

Kuba m¢éla lakavy turisticky potencial, avSak ptred vétsi expanzi cestovniho ruchu bylo
potfeba ucinit mnoho zmén a pfiprav. V oficidlnim zpravodaji, ktery vydala Corporacion
Nacional de Turismo je uvedeno, ze na Kub¢ existovalo kolem roku 1950 pies 6300 hotelovych

o .. . . 126
pokoji, z toho vétSina z nich v provincii Havana

. Velk4 ¢ast pokojii vSak nesplilovala
standardy tykajici se hygieny ¢i vybaveni, na které byl zvykly primérny zahraniéni turista. Také
byl podcenén lidsky faktor a hotelovy personal velmi ¢asto nebyl dostatecné kvalifikovany. A tak
cestovnim kanceldfim a dopravnim spoleCnostem piichazely Casté stiznosti od zklamanych
turistl, ktefi se za své penize nedockali ocekdvanych sluZzeb, a jen mald ¢ast navstévniki se
touzila na Kubu vratit. Kromé vySe uvedeného byly Kubdnskou nevyhodou napt. vysoké
hotelové sazby (i kdyz byly stanoveny jejich limity, nebyly vzdy dodrzovany), vyZadovani
uplatkti, malo vefejnych plazi, které navic byly horsi v porovnani s plazemi na blizké Florid¢ (s
vyjimkou pldze Varadero), nedostate¢nd dopravni infrastruktura, a jak jiz bylo zminéno,
nedostatek vhodnych ubytovacich zatizeni a z toho vSeho vyplyvajici Spatna reklama.

Pro uspéSny rozvoj mezinarodniho cestovniho ruchu na Kubé bylo potfeba vSechny tyto
obtize rychle ptekonat. Jednak vladnimi opatfenimi zahrnujicimi kromé jiného vzdélavani
pracovnikll v odvétvi cestovniho ruchu, ale hlavné zlepsenim ubytovaci i dopravni infrastruktury.

Jednim z prvnich krok bylo, ze v srpnu 1950 ptedlozila Corporacion Nacional de Turismo ,,Plan

125 The World Bank: Report on Cuba [on-line]. 1951, s. 767 [cit. 2009-08-05]. Dostupné na WWW: <http://www-
wds.worldbank.org/external/default/WDSContentServer/WDSP/1B/2000/01/01/000178830_98101911094155/Re
ndered/PDF/multiOpage.pd>

126 Ibid. s. 768
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Minimo de Preparacion Turistica del Pais“, v némz je prvnim pozadavkem vystavba, dokonceni a
oprava silnic.

V padesatych letech se podil Kuby na trhu karibského cestovniho ruchu pohyboval mezi 18
a 23 %'’ a vétsina navitdvnikd ostrova pochazela ze Spojenych statdl. Turistické piijezdy se

zvySovaly mezi léty 1950-1957 (kdy dosahly rekordniho poctu 275 tisic) asi o 8% roéng.'?®

Celkové prijelo mezi léty 1950 a 1958 na tento ostrov 1 857 510 navitévniki.'?

Cestovni ruch v té dobé vSak velmi podléhal sezénnim vykyvim. Kolem roku 1950
pfijizdélo zhruba 60% turisti na Kubu béhem prvnich ¢tyf mésici v roce a v dalSich osmi
vvvvvvvv 0

Cestovni ruch se v téchto letech stal jednim z hlavnich ekonomickych odvétvi a dalezitym
zdrojem tvrdé mény i zaméstnanosti na Kubé. AvSak byl koncentrovan témét pouze v Havané a
Varaderu, na ostatni kubanské regiony mel minimalni vliv.

Nartst turistickych piijezdi beéhem téchto let silné souvisel s americkymi mafianskymi
rodinami, které mély pod kontrolou hazard, prostituci a obchod s drogami. Do poloviny 50. let
jiz byla Havana jednim z hlavnich trhli a oblibenou trasou pro drogovy obchod Spojenych stati.
Konala se tu také nckterd setkdni mafianskych bosi, vcetné setkani v hotelu Nacional v roce
1947, uspotadané Lucky Lucianem (ktery na Kubé né&jakou dobu zil), na némz si mafianské
rodiny rozdélily drogovy obchod a dohled nad hazardnimi hrami 1 jinymi aktivitami
V jednotlivych statech USA.

Jak v Havang¢, tak ve Varaderu, ze kterého se stala dulezita plazova destinace, se v té dobé

stavély nové hotely, téméf vSechny z nich s kasiny a hernami.

127 ESPINO, M. D.: Cuban Tourism during the Special Period. In Cuba in Transition (Molume 10) [online].
Association for the Study of the Cuban Economy (ASCE) 2000. S. 360. [cit. 2009-08-06] Dostupné na WWW:
<http://lanic.utexas.edu/la/cb/cuba/asce/cubal0/ascel0.pdf>

128 FIGUERAS, M. A.:International Tourism and the Formation of Productive Clusters in the Cuban Economy
[online]. September 2001, s. 6 [cit. 2009-05-08]. Dostupné na WWW:
<http://ww3.dogus.edu.tr/memek/DersNotlari/ TOUR%20229/TOUR%20229-
2004%20fall/cuba_contribution.pdf>

129 RISCO YERA, Y. del. MUNDET | CERDAN, L.: El Turismo como Estrategia de Desarrollo en Cuba. Estudios
Geograficos, LXVI, 258, 2005. s. 297.

130 The World Bank: Report on Cuba [on-line]. 1951, s. 767 [cit. 2009-08-05]. Dostupné na WWW: http://www-
wds.worldbank.org/external/default/WDSContentServer/WDSP/I1B/2000/01/01/000178830_98101911094155/Re
ndered/PDF/multiOpage.pd
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W1959-1974: Po roce 1959, s vitézstvim revoluce, byla prostituce a drogovy obchod zakazany a
¢lenové mafie vyhosténi, stejné tak herny i kasina byly zavieny.

Roku 1960 byly znarodnény americké firmy se sidlem na Kubé¢, na to roku 1961 Spojené
staty vypovédely diplomatické styky s Kubou a vyhlésily ekonomické embargo Kuby. Turistické
vyjezdy na Kubu byly prohlaseny vladou USA za sméfované proti zahrani¢ni politice a narodnim
z4jmam Spojenych statl. Bézné cestovni pasy Spojenych statl neplatily pro cestovani na Kubu,
pro vSechny cesty na tento ostrov k nim musela byt pfipojena specidlni licence, pro turistické
cesty byla tato povoleni vyslovné odmitnuta.

Jelikoz, jak jiz bylo zminéno, do této doby turisté ze Spojenych stath tvofili pfevaznou
vétsinu navstévnikd Kuby, mezindrodni cestovni ruch na tomto ostrové na par let téméf prestal
existovat. Vlada se zaméfila na domaci cestovni ruch a odstranéni negativnich vlivii cestovniho
ruchu z predchoziho obdobi. V bieznu roku 1959 bylo zakonem povoleno vetejné vyuziti vSech
pobiezi a plazi v zemi bez jakékoli diskriminace. A byvalé volnocasové kluby, kam méla diive
pristup jen vyssi spoleenska tiida, byly otevieny pro vetejnost. V ramci rozsifovani turistickych
sluZzeb kubanské vetejnosti se po roce 1961 rozvijet plan na stimulaci zaméstnanci, z nichz ti
nejlepsi mohli byt odménéni cestou do zahranici (tj. do nékteré ze sptiznénych socialistickych
zemi). PocCty téchto zahrani¢nich piijezdii byly v§ak velmi nizké a v letech 1972 a 1973, kdy byly
jejich poéty nejvyssi, nepiesahovaly 1,5 tisic pifjezda ro¢ns. ™
Ptijezdovy cestovni ruch se sniZil na minimum, v Sedesatych letech sem celkové piijelo jen

132 Bghem 60. a 70. let do odvétvi cestovniho ruchu

asi 3000-5000 zahrani¢nich navstévnika.
nebyly ucinény zadné véEtsi investice. Prevazna Cast turistické infrastruktury vytvoiené béhem
predrevolucénich let byla ponechana k uzivani kubanskych obcanti a mezinarodnim hostim ze
socialistickych 1 jinych sptatelenych statl, nebo jednoduSe ponechand ladem a vétSina
zameéstnancl v turistickém primyslu byla pfevedena do jiného sektoru. Nékteré hotely byly

uzavieny a hotelova kapacita byla snizena asi o 50%.

131 CASTRO, H. A., Dr. (Adaptado por Dr. Héctor Matos Rodriguez): Antecedentes del desarrollo actual del
Turismo en Cuba [online]. 2001. [cit. 2009-06-20]. Dostupné na WWW:
<http://varaix.mit.tur.cu/tcsc/LibroWeb/Webturismo/Capitulo%20Uno/AnteCuba.htm#1.-
%20Introducci%C3%B3n>

132 RISCO YERA, Y. del. MUNDET | CERDAN, L.: El Turismo como Estrategia de Desarrollo en Cuba. Estudios
Geograficos, LXVI, 258, 2005. s. 297

133 ESPINO, M. D.: Cuban Tourism during the Special Period. In Cuba in Transition (Molume 10) [online]. 2000, s.
361. [cit. 2009-08-06] Dostupné na WWW: <http://lanic.utexas.edu/la/cb/cuba/asce/cubal0/ascel0.pdf>
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m1974-1986: Tato etapa je charakterizovana pomalou rekuperaci mezinarodniho turismu,
zaCina se orientovat piedevsim na navstévniky z vychodni Evropy. Turisty pfijizdéjici ze zapadu
kubéanska vlada povazovala za zdroj negativnich socialnich vlivli, proto byly podporovany
pfedevSim pfijezdy turisti ze zemi socialistického bloku. Ale i pfesto navstévnici z
nesocialistickych statl, napt. z Kanady, zacali znovu pomalu proudit zpét na Kubu a napiiklad v
roce 1974 navstivilo Kubu 8 400 navitévnikii z kapitalistickych zemi'®. Také se za&inaji
realizovat prvni projekty pro rozvoj cestovniho ruchu v pobfeznich destinacich jako napt. ve
Varadero, Cayo Coco, Cayo Largo, atd. Problémem vSak byla zastarald a mezinarodnim
méfitkim ne vzdy vyhovujici hotelova infrastruktura z let pfed revoluci. Proto se pfistoupilo k
vystavb& novych hotelt, v 70. letech jich bylo postaveno kolem dvaceti.'®* Ale podet
mezinarodnich turistickych ptijezda se zvySoval pomalu.

Koncem 70. let byl pozorovatelny nardst importu ze zapadnich zemi a rist deficitu
obchodni bilance. Kubansky dluh rostl v souladu s obchodnim deficitem. Po roce 1982 byly
dluzni upisy vici Zapadu odhadovany na 3 miliardy dolard a v srpnu stejného roku Banco
Nacional de Cuba oznamila svou neschopnost splnit splaceni zdvazk z dluhu a Zadala o
splatkovy kalendar. Béhem této krize, v inoru 1982, Kuba zdkonem povolila omezené zahrani¢ni
investice na ostrové poprvé od vitézstvi revoluce. Podle této vyhlaSky bylo umoznéno, aby na
Kubé puisobily smisené podniky, v nich figuroval zahraniéni kapital az 49 %.'*® Podminky pro
zahrani¢ni investice do odvétvi cestovniho ruchu byly pfitom mnohem piiznivéjsi nez pro
investice do jinych odvétvi. Spole¢né podnikani v oblasti cestovniho ruchu mélo byt osvobozeno
od dani. Také zfizovani rtiznych licenci a povoleni podléhalo méné regulacim neZ v jinych
odvétvich. Kromé toho zahrani¢énim manazerim smisenych podnikli v odvétvi mezinarodniho
cestovniho ruchu bylo povoleno pronajimat kubanské zafizeni a piimo najimat kubanské

pracovniky. V poloving 80. let se vSak krize vnéjSiho sektoru stala jesté naléhavési.

BV roce 1986 byla jiz Kuba ve velkém prodleni se splacenim svého dluhu. Kubéanska vlada
proto zahgjila implantaci idealistického hospodatfského programu "napravy chyb* (rectificacion
de errores). Kromé jiného kladl tento proces napravy také dtiraz na rozvoj odvétvi mezinarodniho

cestovniho ruchu. Kubéanské vlada odiivodnila orientaci na mezindrodni cestovni ruch piedevsim

134 ESPINO, M. D.: Cuban Tourism during the Special Period. In Cuba in Transition (Molume 10) [online]. 2000, s.
367. [cit. 2009-08-06] Dostupné na WWW: <http://lanic.utexas.edu/la/cb/cuba/asce/cubal0/ascel0.pdf>

135 RISCO YERA, Y. del. MUNDET | CERDAN, L.: El Turismo como Estrategia de Desarrollo en Cuba. Estudios
Geograficos, LXVI, 258, 2005. s. 298.

136 ESPINO, M. D.: Cuban Tourism during the Special Period. In Cuba in Transition (Molume 10). Op. C, s. 361
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jeho schopnosti byt generatorem velmi pottebnych deviz, pojatych jako nutné zlo. Toto odvétvi
se postupné stava pilitem kubanské ekonomiky.

Vyznam rozvoje mezinarodniho cestovniho ruchu byl definovan takto: ,,Cestovni ruch je v
efektd. Prispiva k rozvoji zemé prostiednictvim efektivniho komeréniho vyuziti mistnich
produktl cestovniho ruchu, které jsou udrzitelné, konkurenceschopné na mezinarodni urovni a
zakladaji se na socialni realit¢ a kulturni identit¢ naroda, bezpecnosti, profesionalit¢ a vysoké
kvalité pracovnik. <™’

Mezinarodni turistické ptijezdy v pfedchozim obdobi vzristaly pozvolna a az v roce 1989
dosahly arovné z roku 1957 (tj. 275 000 prijezda).’®® Na konci 80. let tak bylo jiZz moZno
pozorovat znatelny rozvoj mezinarodniho cestovniho ruchu, ktery poméhal krizi zmirfiovat. Mezi
1éty 1990- 2000 aktivita mezindrodniho cestovniho ruchu nadale vykazovala trvaly rst.

Zvysoval se 1 poc€et pokojl v ubytovacich zatizeni, které byly na Kubé pro turisty dostupné.
Zatimco v roce 1980 jich bylo na Kub¢é pouze kolem 7,5 tisic, do roku 1999 jejich pocet stoupl
na 37,1 tisic.1®

Jiz zminény proces napravy chyb vytvoril zfetelnou dichotomii v kubanské ekonomice.
Kuba odmitala trzn€ orientované hospodarské reformy, ale zaroveit se zvySila potieba
zahrani¢nich investic. A tak roku 1987 byla vytvofena hotelova spole¢nost Cubanacan a.s.,
hlavnim tkolem, kterého se méla zhostit, bylo pfildkat zahrani¢ni kapital. V roce 1990 tedy
oteviely ve Varaderu své dvefe zahrani¢nim navstévnikiim prvni dva hotely vyssi kategorie (dnes
ctythvézdickové), které byly postavené a provozované v ramci joint venture podnikﬁ.140 Na Kubé
od r. 1988 operoval 1 dalsi statni podnik, Gaviota a.s., opirajici se o kubanskou armadu, ktera
byla také zapojend do spole¢nych podnikii s ucasti zahrani¢niho kapitdlu. V roce 1999 jiz v

turistickém sektoru existovalo 26 smiSenych podnikﬁ.141

137 FIGUERAS, M. A.:International Tourism and the Formation of Productive Clusters in the Cuban Economy
[online]. September 2001, s. 8 [cit. 2009-05-08]. Dostupné na WWW:
<http://ww3.dogus.edu.tr/memek/DersNotlari/TOUR%20229/TOUR%20229-
2004%20fall/cuba_contribution.pdf>

138 Ibid.

139 Tourist Accommodation Statistics (1980 - 2005). In Caribbean Tourism Organization [online]. [cit. 2009-07-10].
Dostupné na WWW: < http://www.onecaribbean.org/statistics/accommodation/>

140 Podnik, ktery je spole¢né kontrolovan dvéma ¢i vice jinymi podniky. Pojem joint venture je pouzivan v
souvislosti s upravou hospodaiské soutéze, zejména pak v ramci kontroly koncentraci podniku.

141 Banco Central de Cuba: La Economia Cubana en el Periodo Especial 1990-2000 [online]. 2001. s. 41. [cit.
2009-07-25]. Dostupné na www: <http://www.bc.gov.cu/Anteriores/Otros/economia%20cubana.pdf>
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Vladou vSak byla vyvijena velkd snaha o izolaci mezinarodniho turismu od kubanské
spole¢nosti, cestovni ruch mél byt podporovan v oblastech, kde by turisté byli co nejvice
oddéleni od kubanské spolec¢nosti, a proto vladni politika cestovniho ruchu brzy zacala byt
nazyvana jako “turismus apartheidu® neboli diskriminace. Avsak tato politika stejné nedokazala
ochranit spole¢nost od "zla" mezinarodniho cestovniho ruchu. S rozmachem cestovniho ruchu se
kromé¢ jiného zvysila kriminalita a prostituce.

Na pocatku 90. let, s padem vychodniho komunistického bloku se politické a hospodaiské
vztahy mezi Kubou a jejimi byvalymi spojenci nahle a vyrazné zredukovaly. Jen malo
zahrani¢nich analytika vétilo, Ze Kuba a Castruv rezim je schopen piezit. Ekonomika Kuby byla
tézce zasazena, podle statistickych tdaji obchod se staty RVHP v roce 1989 predstavoval kolem
85 % kubéanského zahrani¢niho obchodu, nastal nedostatek spotiebniho zboZzi i1 potravin.
Nejveétsim problémem vsak byl obrovsky pokles dodavek ruské ropy, kvili kterému byl ohrozeny
1 kubansky primysl. HDP zemé poklesl oficialné o 36%, zatimco neoficidlni odhady mluvi az o
mozném 50% poklesu.*?

Pti pokusu o feSeni krize kubdnské ufady v roce 1991 vyhlésily "specidlni obdobi v dobé&
miru" obdobi pIné transformaci hospodatstvi Kuby. V nasledujicim roce na ¢tvrtém kongresu
Komunistické strany byl ratifikovan plan a vymezeny jeho hlavni slozky. Jsou to:

a) potraviny (plan Alimentario) a substitu¢ni program dovozu energie

b) podpora klicového tradi€niho vyvozu, jako je cukr, stejné jako nového exportu, zejména
cestovniho ruchu a biotechnologie.

c) podpora zahrani¢niho kapitalu

d) nékteré decentralizacni a umirnéné reformy v oblasti fizeni podniki

Béhem feSeni kubanskych vztahli s vychodni Evropou tak probihala celkova ptestavba
kubanského hospodarstvi, Kuba se snazila adaptovat se na novou mezinarodni situaci. Po roce
1990 byl jesté vice kladen daraz na cestovni ruch jako na jednoho z hlavnich protagonista
podilejicich se na finanénim oziveni kubanského hospodarstvi. Stat se zaméfil na kampail pro
pfilakdni zahrani€nich turistd (na pfildkani turisth z Kanady, Latinské Ameriky, zejména

Mexiéant, i z Evropy, kde se zaméfila predeviim na Spanély, Italy a Némce) propagujici

142 BENACEK, V: Kuba pied zasadni ekonomickou reformou a hledéni jejiho politického spojenectvi [online].
Hospodaiské noviny, 18.5.2005, s. 1. [cit. 2009-07-30]. Dostupné na WWW:
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predevSim piirodni zdroje ostrova, nadherné plaze a piijemné klima. Vlada investovala do
infrastruktury s cilem rozsiteni cestovniho ruchu do nevyuzitych regionti na ostrové. Byla zde
také zaloZena nové skolici stfediska pro zaméstnance v cestovnim ruchu.

Mezi vyznamné reformy pattilo také v roce 1994 zavedeni konvertibilniho pesa (CUC)
puvodné majiciho hodnotu identickou s americkym dolarem, od dubna 2005 se 1 CUC rovna
1,08 USD.

V poslednim desetileti 20. stoleti probihaly také prace na zlepSeni dopravni infrastruktury,
investice se zaméfily zejména na leteckou dopravu. V roce 1995 byla ziizena Empresa Cubana de
Servicios Aeroportuarios (ECASA), kterd se méla zabyvat fizenim a udrzovanim sité kubanskych
letist. Zacaly se stavét letiStni termindly v regionech, které byly povazovany za turisticky
atraktivni. (Napf. v roce 1995 byl postaven novy leti$tni termindl v Cayo Lago del Sur, v roce
1996 v Camaguey a ve meésté Holguin, také probéhla modernizace existujicich letist v
Manzanillo, Ciego de Avila, Cienfuegos a dalSich turisticky atraktivnich mistech. V roce 1997
doslo ke zvétseni letiStniho terminalu ve Varadero v reakci na zvySovani turistickych ptijezdt do
této oblasti a v roce 1998 byl postaven nejvétsi letiStni terminél v zemi s kapacitou pro odbaveni
1500 cestujicich za hodinu v Havan¢, dalsi letist€ se stavélo v Cayo Coco). Probihaly i stavby
tykajici se silni¢ni, ¢i lodni dopravy, naptiklad v roce 1995 byl otevien v Havané ptistav pro
velké vyletni lodé€ (cruceros), nebot” poptavka po okruznich plavbach v Karibiku rostla.

V roce 1996 vlada Fidela Castra také povolila systém privatniho ubytovani v tzv. ,.casa
particular spolu s dal$imi samostatn¢ vydélecnymi ¢innostmi. Soukromi hoteliéti se tak s
tiiletym zpozdénim pfifadili k jiz diive povolenému soukromému podnikéni v oblasti sluzeb
(bary, restaurace, kadefnictvi, instalatéti). Systém soukromého hoteliérstvi vzkvéta, prestoze rok
od roku vlada zpfisiiuje podminky. V souc¢asné dob¢é nesméji privatni hoteliéfi pronajimat vice
nez dvé mistnosti a v kazdé z nich mohou byt maximaln¢ 2 osoby. Soukromi hoteliéfi jsou dale
povinni evidovat vSechny turisty, nahlasit jejich pfitomnost v domé nejpozdéji do 24 hodin po
piijezdu a platit nemalé taxy za to, Ze pokoje turistim nabizeji. Jedinym mistem na Kubé, kde
neni povolen systém privatniho ubytovani, je letovisko Varadero.'®
Koncem 90. let 20. stoleti se zafind diverzifikovat a specializovat nabidka produkt

cestovniho ruchu a rozviji se mimo jin¢ zdravotni ¢i lé¢ebny cestovni ruch.

143 Turisticky pramysl. In Hotel Kuba [online].[cit. 2009-08-7] Dostupné na WWW: <http://www.hotel-
kuba.cz/>
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Odvétvi cestovniho ruchu zastavalo v procesu rekuperace kubanské ekonomiky hlavni roli,
nejen diky svému nezanedbatelnému podilu v HDP zemé, ale i diky pozitivnimu vlivu na rozvoj
ostatnich ekonomickych sektorti. Stalo se nejdynamictéjSim odvétvim zemé a nejvysSim
producentem zahrani¢nich deviz. V 90. letech vzrostly ptijezdy na Kubu z 340 tisic navstévnikil
v roce 1990 na 1,8 milionu navstévniki v roce 2000. Pfijmy z cestovniho ruchu vzrostly z 327,4
milionti dolard v roce 1990 na vice nez 2 miliardy v roce 2000. Primérny hruby piijem za turistu
mezi léty 1991 a 1999 neustale rostl primérnym tempem o 26%. Primérné vydaje turistl za den
dosahoval koncem roku 1999 90,4 dolari.**

Kuba se tak v poslednich letech 20. stoleti téSila z jednoho z nejvétSich rozvoju cestovniho
ruchu z celé karibské oblasti a Latinské Ameriky. To bylo umoznéno diky politickému zlepsit své
postaveni a také diky dostupnosti kvalifikovanych lidskych zdroji a stavajici turistické
infrastruktufe spolu s nové vytvorenou infrastrukturou.

Ale 1 kdyz cestovni ruch pfinesl jisté hospodéiské oziveni, toto nemélo pevné zaklady,
nebot’ z velké ¢asti spoléhalo pravé na zahrani¢ni investice. Zatimco se kubanska vlada snazila
ponechat si kontrolu nad odvétvim cestovniho ruchu, joint venture kapital vstupujici do
kubanského turistického primyslu nyni zahrnoval také velké zahrani¢ni investory, napf. ze

W

Spanélska, Kanady, Italie a Francie.

5.3.2 Kubansky cestovni ruch ve 21. stoleti
vzrostly jeho hrubé piijmy a pocet pokoji pro turisty se zvysil 1,6krat, z toho 72 % ve Ctyf a
pétihvézdickovych hotelech.'*

I ptes zjevny dlouhodoby rozvoj se odvétvi cestovniho ruchu na Kubé¢, jez je hlavnim
ekonomickym motorem ostrova za poslednich 15 let, v posledni dob¢ potyka s fadou problémi
tento ostrov v poslednich letech.

Podle Hospodaiské komise Organizace spojenych narodu pro Latinskou Ameriku a Karibik
(CEPAL) klesla obsazenost hotelovych pokoji z 63,5% v roce 2004 na 55,7% v roce 2005.

144 Banco Central de Cuba: La Economia Cubana en el Periodo Especial 1990-2000 [online]. 2001, s. 39 [cit.
2009-07-25]. Dostupné na www: <http://www.bc.gov.cu/Anteriores/Otros/economia%20cubana.pdf>

145 Banco Central de Cuba: Economia Cubana 1996-2006 [online]. 2001, s. 68 [cit. 2009-07-25]. Dostupné na
www: <http://www.bc.gov.cu/Anteriores/Otros/Economia_Cubana_1996-2006.pdf>
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A primérné denni vydaje na navstévnika poklesly z 175 americkych dolarti v roce 2003 na 97
dolarti v roce 2005.

Toto je zpuisobeno kombinaci n€kolika faktorti, mezi které¢ patii zvySeni nédkladd na palivo,
posun devizového kurzu, ¢i strach po silné hurikanové sezoné 2005. Kubéanské ufady jako dalsi
divody uvadéji Bushova administrativni zpfisnéni a omezeni leth mezi Kubou a USA. Mezi
ostatni odborniky zminované divody patii nedostatecné investice Kuby do public relations,
Spatny stav silnic i znaceni, mala nabidka sluzeb, podrazeni kubanskych sluzeb po roce 2005 v
dasledku uctovani 8% ,,antiimperialistického® poplatku z kazdého dolaru a nekvalitni hotelové
sluzby. Problémem jsou zastarala ubytovaci zafizeni, z nichz vétSina byla postavena v 90. letech
20. stoleti a o jejich udrzbu bylo pe¢ovano jen minimaln¢€, proto je mnoho z nich jiz ve Spatném
stavu. V roce 2004 byl pocat restrukturacni proces odvétvi cestovniho ruchu v reakci na
pozadavky aktualni poptavky pozadujici vyssi profesionalitu, kvalitu a efektivitu.

Z hlediska Kuby se tedy jevi jako nutnost, v zdjmu zabranéni dalSich poklesti ukazateli
cestovniho ruchu, predevsim zvysit kvalitu sluzeb a snizit ceny, coz byly také dva hlavni divody
odlivu turisti.

V navaznosti na Spatné¢ vysledky Ministerstvo cestovniho ruchu (MinTur) oznamilo
strategicky plan pro rok 2007 na vylepSeni této negativni bilance zahrnujici podporu pro
investice, modernizaci letist i stavajicich hoteld a budovani novych hotelti. Plan také
predpokladd zlepSeni silnic a dopravniho znaceni, zaruku elektfiny a vody pro odvétvi
cestovniho ruchu. Pfedpokladand investice pfesahuje 300 mil. EUR. 146

Velka cast investic do vystavby turistickych ubytovacich kapacit pochazi z narodni
investory mezi vice nez tisicem spolecnych podnikii vzniklych na Kubé za obdobi 1993-2004 a
‘thrnnym piispévkem 9 miliard dolart do roku 2004 bylo Spanélsko, nasledované Kanadou, Italii

a Francii. V posledni dobé se tlagi do popiedi Cina.”**’

Tu vSak zajimaji spiSe investice v oblasti
tézby niklu a nalezist’ ropy.
Dosavadni situace na Kub¢ se mé¢la zménit s nastupem nového prezidenta Raula Castra,

bratra Fidela Castra zacatkem roku 2008, ktery sliboval velké reformy tykajici se napiiklad

146 Kuba : Ekonomicka charakterstika zemé [on-line]. BusinessInfo.cz . [cit. 2009-04-26] Dostupné na WWW:
<http://ww.businessinfo.cz/cz/sti/kuba-ekonomicka-charakteristika-zeme/4/1000788>
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uvolnéni prodeje potieb pro zeméd€lce a povoleni pronajmu plidy drobnym soukromym
zemédelskym druzstviim. Byl uvolnén prodej domacich elektrospotiebic, pocitacli, mobilnich
telefont nebo kol s elektrickym motorem. A pro oblast cestovniho ruchu je diilezité, ze Kubanci
mohou vyuzit sluzeb a zafizeni, které byly dosud urcené jen pro zahrani¢ni turisty. Nyni se
teoreticky mohou ubytovat v kubanskych hotelech, ¢i si naptiklad pronajmout v pajcovnach auto.
Negativem vSak zlstava, ze ceny téchto sluzeb jsou vzhledem k platim béznych Kubanct
nepfiméfen¢ vysoké. Zbozi také neni mnohdy na sklad¢ a i1 ceny elektrospotiebicii jsou navic
vyrazné vys$i nez tieba v USA, i kdyz na druhou stranu nizs§i nez doposud na ¢erném trhu.
Opatieni se tak v podstaté nedotknou velké ¢asti populace.

Ptistup obyvatel k devizovym zdrojim zavisi na druhu zaméstnani (pfi¢emz zameéstnanci v
cestovnim ruchu maji samoziejmé¢ vyhodu) piibuznych v zahranici, apod. a asi 38% obyvatel
K nim pfistup nema viibec. Pies mnohé vyhrady jsou vSak opatieni obyvatelstvem pfijimana spis
kladn€. V ramci dalSich opatfeni se vlada zfejm¢ chystd omezit pocet zahranicnich firem
v maloobchod¢ a nahradit dovoz vlastni produkci. Spekuluje se, zda nedojde ke zruseni pridéla
¢i devalvaci kubanského pesa. Soucasnd opatfeni by méla piredevSim znamenat vétsi piijem
penéz do statni kapsy od movitéjSich obcantl, a tim by teoreticky méla vytvorit moznosti pro
redistribuci a zvySeni plati.

V leto$nim roce je zatim vyvoj turistickych piijezdii na Kubu pfiznivy, celkovy pocet
turistt, ktefi ptijeli do riznych destinaci na Kubé v prvnich péti mésicich roku 2009, vzrostl o

2,1 procenta oproti stejnému obdobi roku 2008.

5.3.3 Historie institucionalni organizace cestovniho ruchu na Kubé
Oficialni Gfady a statni organy cestovniho ruchu, operujici v 20. stol. na Kubg, jsou:'*®
Comision Nacional para el Fomento del turismo (zalozena roku 1919).
Corporacion Nacional de Turismo (zalozena roku 1934).
Instituto Cubano del Turismo (zaloZeno roku 1952).

1
2
3
4. Instituto Nacional de la Industria Turistica (zalozeno roku 1959).
5. Instituto Nacional del Turismo (zaloZeno roku 1976)

6

Ministerio del Turismo (Ministerstvo turismu, zalozeno roku 1994).

148 QUINTANA, R.; Figuerola, M; Chirivella,M; Lima, D; Figueras, M. A.; Garcia, A: Efectos y Futuro del
Turismo en la Economia Cubana. Anexo No. 6. [online]. 2005 [cit. 2009-08-08]. Dostupné na WWW:
<http://varaix.mit.tur.cu/biblioteca/ GERENCIAL%201/2%20SISTEMA%20TURISTICO%20CUBANO/EFECT
0S%20Y%20FUTURO%20DEL%20TURISMO%20EN%20LA%20ECONOMIA%20CUBANA/Anexo_6.pdf
>

87



Ad 1) Comision Nacional para el Fomento del turismo byla zfizena zdkonem vydanym
8. Srpna 1919. Tento zdkon byl mimo jiné nastrojem legalizace hazardu jako Cinitele
podporujiciho cestovni ruch.

Ad 2) Corporacion Nacional de Turismo byla zalozena 16. fijna 1934 zdkonnym dekretem,
v némz byly také vytyCeny pravni normy c¢innosti cestovniho ruchu. Stanovi také, ze stat,
provincie i obce musi pfispivat k podpote cestovniho ruchu, a to jak na narodni i mezinarodni
urovni. Této organizaci vSak chybi prostiedky a dostatecny vliv na vladni urovni, proto jeji vliv
na rozvoj cestovniho ruchu byl slaby.

Ad 3) Instituto Cubano del Turismo bylo zfizeno v ¢ervnu 1952, par mésict po statnim
prevratu a svrzeni diktatora Batisty, jako autonomni organ podfizeny Ministerstvu obchodu. V
tomto obdobi vznikla také Comision Especial de Turismo.

Béhem tohoto predrevoluéniho obdobi, i pies existenci specializovanych organt
neexistovala obchodni politika podporujici cestovni ruch. Po vitézstvi revoluciondit se vSak
vytvorily nové podminky pro rozvoj cestovniho ruchu s cilem vybudovat cestovni ruch fungujici
v souladu s kulturnimi, historickymi a socialnimi hodnotami zem¢.

Ad. 4) Instituto Nacional de la Industria Turistica (INIT) byl vytvoien dne 20. listopadu
1959 jako prvni porevolucni organ specializovany na cestovni ruch, jehoz ptfedsedou byl (v té
dobé premiér) Fidel Castro. Byl to vladni orgdn piimo podfizeny ministerskému kabinetu.
Hlavnim ukolem tohoto institutu bylo planovéani politiky na podporu cestovniho ruchu,
provadéni planii na rozvoje tohoto sektoru, koordinovat vetejné 1 soukromé aktivity k tomu
uréené, ochrana kubdnského ptirodniho bohatstvi i historického a kulturniho narodniho dédictvi
majictho vyznam pro cestovni ruch a odstranéni pfiin zaostalosti kubanského odvétvi
cestovniho ruchu. Mezi jeho dalsi tkoly patfilo vytvofit spravni organy reprezentujici jej uvnitf i
mimo uzemi statu, zajistit Skoleni a kvalifikované pracovniky pro oblast cestovniho ruchu,
propagace Kuby jako mezindrodni turistické destinace, fidit a spravovat kubdnska turistickd
sttediska, hotelova a restauracni zafizeni, kabarety a kavarny v zemi.

Zakladnim ukolem byl rozvoj doméciho cestovniho ruchu, zptistupnéni plazi a rekreacnich
center kubanskym obcantim, druhotnym cilem pak rozvoj piijezdového cestovniho ruchu ze
socialistickych zemi a v posledni fad¢ pak rozvoj dalSiho mezindrodniho cestovniho ruchu a to
stylem odlisSnym od ptedchozich postupti, kdy byl cestovni ruch zaloZen pfedevSim na hazardu,
prostituci a uplatcich. V roce 1962 bylo vyznamnym krokem INIT vytvofeni cestovni kancelaie

Cubatours zavisejici na INIT a zodpovédné za kazdodenni provoz v rdmci narodniho i1
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mezinarodniho cestovniho ruchu v zemi. V roce 1970 zah4jil INIT plan rozvoje mezinarodniho
cestovniho ruchu. Tato nova politika umoznila zlepsit bilanci cestovniho ruchu.

V roce 1976, po prvnim sjezdu Komunistické strany Kuby, nastava proces
institucionalizace zemé¢, vznika Asamblea Nacional del Poder Popular (Narodni shromazdéni
lidové moci) a dalsi krajské a obecni organy. Rovnéz probiha restrukturalizace spravniho statniho
aparatu.

Ad 5) V dusledku téchto institucionalnich zmén bylo vytvoifeno v roce 1976 Instituto
Nacional de Turismo (INTUR) jako specializovany organ spravujici aktivity cestovniho ruchu v
zemi. INTUR se stala agenturou primarn¢ zodpovédnou za planovani a realizaci politiky na
podporu rozvoje domdaciho i mezinarodniho cestovniho ruchu (jako dilezitého zdroje
zahrani¢nich deviz). Mezi jeho dalsi ukoly patfilo naptiklad shromazd’'ovani udaji o turistickych
ptijezdech a ptijmech z cestovniho ruchu, ochranu ptirodniho bohatstvi zemé, kontrolu aktivit v
cestovnim ruchu realizovanych nestatnimi subjekty, atd.

Béhem fungovani INTURu vznika v roce 1981 Campismo Popular (Ize ptelozit jako
»lidové taboteni®) jako organizace na podporu vnitrostatniho cestovniho ruchu.

V osmdesatych letech vznika také Havanatur (roku 1988) a spole¢nosti Cubanacan (v srpnu
roku 1987) a Gaviota (roku 1988), s cilem napomoci rozvoji riznych segmentii a struktur
mezinarodniho cestovniho ruchu, a dojednavaji se prvni obchody se spoluti¢asti zahrani¢niho
kapitalu v tomto odvétvi. Gaviota a.s. byl statni podnik, opirajici se o kubanské vojsko, majici na
starost propagandu Kuby jako produktu cestovniho ruchu na mezindrodnim trhu. Cubanacan a.s.
byl zaloZen jako spolecnost pro cestovni ruch a mezinarodni obchod s cilem podporovat,
propagovat a provozovat hotelova zatizeni riznych typii a kategorii na Kubé€ a v zahranici. (Dnes
zaStituje vice nez 70 hotelt s 15 tisici pokoji pro turisty).149

Ad 6) V roce 1994, jako soucast celkové vladni restrukturalizace ve ,,zvlastnim obdobi®,
bylo 21. dubna 1994 zruSeno Instituto Nacional del Turismo a vytvoieno Ministerstvo turismu
(MINTUR), které mélo dohliZet na systém cestovniho ruchu, ktery se sklada z nékolika statem
fizenych a cCéasteCné nezavislych subjektd, vcéetné: Hoteles Cubanacan s.a., Gran Caribe,

Horizontes, Gaviota, Islazul, Habaguanex, Las Terrazas, Cubatur, Transtur, Turarte, Cubamar,

149 Grupo Cubanacan [online]. [cit. 2009-08-10] Dostupné na WWW :
<http://www.cubanacan.cu/index.php?option=com_content&task=view&id=71&Iltemid=77>
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Caracol, Rumbos a Puertasol (MINTUR 2000). MINTUR je odpovédné za vypracovani politiky
pro tento sektor a dohliZi na jeji provadéni a dodrzovani. Hlavni dne$ni cile MINTURu jsou:**°

—navrh a produkce efektivnéjsiho cestovniho ruchu, marketingové programy

— diverzifikace a zvySeni konkurenceschopnosti turistické nabidky

— rekonstrukce a rozsiteni nabidky hotelt

— zvySeni ekonomické efektivnosti v ramci systému cestovniho ruchu

— rozvoj informacnich a komunikacnich systému

— prildkat vice zahrani¢niho kapitalu pro rozvoj cestovniho ruchu

— pfipravit plany rozvoje cestovniho ruchu do roku 2010

5.3.4 Piijmy z cestovniho ruchu

Co se tyCe piijma z cestovniho ruchu, ty v 1. poloving 20. stoleti rostly ¢i se snizovaly
soubézn¢ s turistickymi ptijezdy (viz. Tabulka ¢. 8). V roce 1935 ¢inily pfijmy z cestovniho
ruchu na Kub¢ 7,86 miliond dolarti, v roce 1940 14,41 miliont dolard, mezi valeCnymi léty
1942-1944 dosahovaly kazdoro¢né jen pies 2 miliony dolart. V roce 1945 vzrostly na 6,05 miliont
dolarti a za dals$i rok se jejich po¢et mnohonasobné zvysil na 28,96 miliond dolarti a v roce 1949
dosahovaly jiz 39,01 miliont dolard. V roce 1957 byly ptijmy z cestovniho ruchu 62,1 milionii
kubénskych pesos.151

Po revoluci pfijmy z cestovniho ruchu byly nevyrazné a situace se zménila az na prelomu
70. a 80. let, kdy se Kuba zacala orientovat na mezinarodni cestovni ruch. Pfijmy z n&j zpocatku
stoupaly jesté rychlej$im tempem nez turistické piijezdy, naptiklad zatimco v roce 1982 Cinily
hrubé piijmy 61,1 miliond americkych dolarti, v roce to bylo 1988 asi 150 000 dolarti a v roce
1990 Kuba ziskala z ptijezd navstévniki 200 miliont dolari.

Jak vidime v nasledujici tabulce, mezi léty 1990 a 2000 vykézaly ptijmy z cestovniho ruchu
trvaly rast. V roce 1990 ¢Cinily pouze 243 miliont dolart, do roka 1995 se zvysily na 963 miliont
dolari. A v roce 2000 jiz devizové piijmy z mezinarodniho cestovniho ruchu na Kubég
dosahovaly 1,7 miliardy dolart. Stejné jako v pfipadé mezinarodnich piijezdi jejich suma mirné
poklesla v roce 2001 a o néco vice i1 v roce 2002, ale od roku 2003 maji opé€t stoupajici tendenci

(1,85 miliard dolart) a v roce 2008 doséahly pfijmy z cestovniho ruchu ptes 2 miliardy dolart.

150 Ministerio de Turismo. In Sitio de Gobierno de la Republica de Cuba [online]. Gobierno de la Republica de
Cuba. [cit. 2008-08-08] Dostupné na WWW: <http://www.cubagob.cu/des_eco/turismo.htm>

151 ESPINO, M. D.: Cuban Tourism during the Special Period. In Cuba in Transition (Molume 10) [online]. 2000, s.
360-373. [cit. 2009-08-06] Dostupné na WWW: <http://lanic.utexas.edu/la/cb/cuba/asce/cubal0/ascel0.pdf>
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Tabulka €. 11: PFijmy z cestovniho ruchu na Kubé mezi 1éty 1990-2008

Rok P¥ijmy z mezinarodniho cestovniho ruchu
(v milionech dolarii)

1990 243

1995 963

2000 1737,4
2001 1692,2
2002 1633,0
2003 1846,3
2004 19147
2005 2 149,9
2006 1969,0
2007 1982,2
2008 2 098,7

Pramen: Anuario Estadistico de Cuba 2005, 2008 a Tourism Market Trends 2008

5.3.5 Mezinarodni turistické prijezdy na Kubu

........

v

lodni linky mezi Spojenymi staty a Havanou. V hojné&j$im poctu vSak zacali Kubu navstévovat az
ve stoleti dvacéatém.

Vyvoj ptijezdi zahrani¢nich turistd ve dvacatych letech 20. stoleti zobrazuje nasledujici
vzristajici tendenci. Béhem par let se pocet turistli, pochazejicich prevazné z USA, skoro
ztrojnasobil a k tomu by se dal jesté pficist podobny pocet jednodennich navstévnikd.

V 1. poloviné 30. let byla tendence mezinarodnich ptijezdi na Kubu klesajici, na rozdil od
obdobi ptfedchazejiciho, 1ze to vysvétlit tehdejsi ekonomickou krizi a zruSenim prohibice v USA.
V roce 1936 zacinaji ptijezdy znovu naristat, ale po roce 1941 az do konce 2. svétové valky se
jejich pocet prudce snizil, brzy poté se vSak pocet turistickych piijezdii znovu zacind prudce
zvySovat a prijezdy jiz v roce 1949 dokonce prevysuji predvalecné pocty. V roce 1958, té€sné pred
revoluci, na Kubu pfijelo 211 000 turistd. (viz. Tabulka €. 8)

Je vSak zajimavé, ze pocet turisti (ktefi na Kubé& ptespali minimalné jednu noc)
rokem 1938, tedy tésn¢ ptred zahajenim valky, ale pocet celkovych navstévnikl (zahrnujici jak
turisty, tak vyletniky) Kuby byl nizs$i. Do roku 1949 se pocet turisti oproti roku 1938 zvysil

skoro dvojnasobnég, ale pocet celkovych navstévniki jen asi o 14 %.
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Ptijezdy navstévnikli na Kubu ve tficatych a Ctyficatych letech 20. stoleti jsou zachyceny v
nasledujici tabulce. Vidime, Zze zde jsou uvedeny jak pocty turistii, tak pocty vyletnikil, a navic 1

piijmy z cestovniho ruchu.

Tabulka ¢. 12: Prijezdy na Kubu a pfijmy z CR mezi léty 1925-1958

Rok [Pocet turisti (v tis.)| Pocet vyletniki Celkovy pocet Celkové prijmy
nav§tévniki (v milionech USD)

1925 31 566
1926 44 395
1927 48 170
1928 62 547
1930 86 270
1930 86 270 79 982 166 252 12,60
1934 20 677 70 620 99 297 6,63
1935 29 113 69 895 99 008 7,86
1936 48 444 109 464 157 908 12,74
1937 62 344 116 152 178 496 15,16
1938 68 667 89 346 158 013 14,99
1939 62 990 72 645 135 635 13,63
1940 77 814 49 648 127 462 14,41
1941 79 895 46 195 126 090 14,56
1942 17 039 2 831 19 870 2,84
1943 11 758 487 12 245 2,05
1944 12 365 641 13 006 2,16
1945 31 605 2 609 34214 6,05
1946 114 885 4 817 119 702 28,96
1947 144 566 13 043 157 609 36,79
1948 140 403 22 961 163 364 36,25
1949 150 048 29 966 180 014 39,01
1952 188 500
1956 223 000
1958 211 000

Pramen: World Bank, 1951; E. Villalba Garrido: Cuba y el Turismo (1993)**?; CETUR, 2005

Pocet navstévniki zachyceny v téchto kubanskych statistikach byl vSak podle zahrani¢nich

odbornikii pravdépodobné nadneseny. Statistiky vydané kubanskou Corporacion nacional de

vvvvvvvv

prvnich povéle¢nych letech, coz je vzhledem k tehdejSimu stavu svétové ekonomiky velmi

152 Prevzato z: Etapas del desarrollo del turismo en Cuba. [online] Monografias.com [cit. 2009-08-06]. Dostupné na
WWW: <http://www.monografias.com/trabajos64/etapas-desarrollo-turismo-cuba/etapas-desarrollo-turismo-
cuba.shtml>

92



nepravdépodobné. Navic Corporacion nacional de turismo pii odhadech délky pobytu
navstévniki v tomto obdobi vychdzi z mésice ledna, ktery je jednim z mésici s nejvyssi
navstévnosti (napf. v lednu 1949 se primérny turista zdrzel na Kubé v priméru 7,03 dni. Podle
nazoru zahrani¢nich odbornikli na cestovni ruch vSak nebyla priméré délka pobytu turistd v
tomto roce vétsi nez asi 2 dny. V tomto ptipade by byly i odhadnuté vydaje na turistu Cinici 150
dolari nadnesené.™

Béhem 50. let vétsina (asi 88%) navstévnikll ostrova pochazela z USA. V roce 1950 pfijelo
na tento ostrov kolem 166 000 turistd, v roce 1957 jiz 275 000 turistd™®*. Primérné délka pobytu
zahrani¢nich navs§tévnika byla tii dny, pfedevsim o vikendech.

V Sedesatych letech se vSak situace radikalné zménila a na Kubu pfijizdélo jen minimum
zahrani¢nich turistil, napf. v roce 1962 to bylo pouze 361 turist(.155 Tato situace, pfetrvava az
do poloviny 70. let, kdy zacina znovu dochazet k orientaci na mezinarodni cestovni ruch v zemi.
V dalSich porevolu¢nich letech se pocet mezinarodnich turistickych piijezdii zvySoval jen
pozvolna. V roce 1978 sem piijelo 96 600 turistd, v roce 1982 to bylo 101 500 piijezdt, roku
1988 asi 250 000 turisti, a kone¢né v roce 1989 mezinarodni piijezdy s 275 000 turistickymi
piijezdy opét dosahly Grovné jiz dosazené v roce 1957.1%°

V 90. letech se jiz tyto pocty diky nové vladni strategii na pfilakéni turistl z Kanady, zemi
Latinské Ameriky i z Evropy, zacaly zvySovat mnohem rychleji. A tak zatimco v roce 1990 byl
podle kubanskych statistik pocet piijezdi navstévniki na Kubu 340 000, v roce 1991 to jiz bylo
400 000 turistt, roku 1992 témét 500 000 a roku 1993 pfijelo pres 560 000 turistti. V roce 1996
se jiz podafilo ptekro€it hranici 1 miliénu piijezdl zahrani¢nich turistl a do roku 1999 pocet

zahranicnich turistickych prijezdii vzrostl na 1,6 miliona.™’

vewr

na Kubu proudili pfedev§im némecti, italSti a francouzsti turisté. V rdmci amerického kontinentu

153 The World Bank: Report on Cuba [on-line]. 1951. [cit. 2009-08-05]. Dostupné na WWW: <http://www-
wds.worldbank.org/external/default/\WWDSContentServer/WDSP/IB/2000/01/01/000178830_98101911094 155/Re
ndered/PDF/multiOpage.pd>

154 FIGUERAS, M. A.:International Tourism and the Formation of Productive Clusters in the Cuban Economy
[online]. 2001, s. 6 [cit. 2009-05-08]. Dostupné na WWW:
<http://ww3.dogus.edu.tr/memek/DersNotlari/ TOUR%20229/TOUR%20229-
2004%20fall/cuba_contribution.pdf>

155 RISCO YERA, Y. del. MUNDET | CERDAN, L.: El Turismo como Estrategia de Desarrollo en Cuba. Estudios
Geograficos, LXVI, 258, 2005. s. 297.

156 FIGUERAS, M. A:International Tourism and the Formation of Productive Clusters in the Cuban Economy.
2001,s. 6

157 Banco Central de Cuba: La Economia Cubana en el Periodo Especial 1990-2000 [online]. 2001. 67-7. [cit.
2009-07-25]. Dostupné na www: <http://www.bc.gov.cu/Anteriores/Otros/economia%?20cubana.pdf>
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byly kli¢ovymi vysilajicimi trhy Kanada, Mexiko, Argentina, Kolumbie, Brazilie, Chile a
Venezuela,™®

Na zacatku 21. stoleti, v roce 2000, navstivilo Kubu 1,774 milioni zahrani¢nich
navstévnikd. Po teroristickych utocich na Spojené staty z 11. zaii 2001 byl zaznamenan pokles
turistickych piijezdi mezi léty 2001 a 2002, poté vsak opét vzrostly a v roce 2004 jejich pocet jiz
ptesahl 2 miliény. Po roce 2005, kdy sem pfijelo 2,319 miliont turistli, vSak v mezinarodnich
turistickych piijezdech opét nastala mirné klesajici tendence. V roce 2006 pocet navstévniku,
ktefi navstivili tento ostrov, poklesl na 2,221 miliént. V roce 2007 zde byl pozorovano dalsi
mirné snizeni ptilivu turistii na 2,152 milidont piijezdd (v tomto roce piijezdy Spanélskych turista
poklesly dokonce o 30% a turistii z Némecka o 10%).**
Podle statistik Carribean Tourism Organization v roce 2008 Kubu navstivilo 2 348 340

turistli, ¢imz se oproti predchozimu roku zvysil pocet turisti o 9,1%. Nejvice jich pochéazelo z

Evropy (909 086) a z Kanady (818 246). %

Tabulka €. 13: Piijezdy zahrani¢nich turistii na Kubu mezi léty 1997-2007

Rok Pocet turistu (v tisicich)
1997 1170
1998 1415
1999 1602
2000 1773
2001 1774
2002 1 686
2003 1905
2004 2 048
2005 2 300
2006 2 220
2007 2 152

Zdroj: Businessinfo.cz, Kuba: Ekonomickd charakteristika zemé

hospodaiskému embargu Kuby Spojenymi Staty, kolem roku 2000 odtud pfijelo na Kubu skoro

307 tis. turistit), Némecka, Italie, gpanélska, Francie a Mexika. Turisté z téchto zemi tvofi asi

158 Banco Central de Cuba: La Economia Cubana en el Periodo Especial 1990-2000 [online]. 2001. 67-7. [cit.
2009-07-25]. Dostupné na www: <http://www.bc.gov.cu/Anteriores/Otros/economia%20cubana.pdf>

159 Kuba : Ekonomicka charakterstika zemé [on-line]. BusinessInfo.cz . [cit. 2009-04-26] Dostupné na WWW:
<http://ww.businessinfo.cz/cz/sti/kuba-ekonomicka-charakteristika-zeme/4/1000788>

160 Latest Tourism Statistics (2003 — 2009). In Caribbean Tourism Organization [online].[cit. 2009-07-10].Dostupné
na WWW: <http://www.onecaribbean.org/statistics/tourismstats/>
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66% 2z celkového poctu. Mezi léty 2004-2005 vsSak také vyrazn€ stoupl pocet navstévniki
Z Venezuely, coz kromé blizkosti tohoto statu mohou vysvétlovat také sympatie prezidenta
Venezuely Huga Chaveze k Fidelu Castrovi. V poslednich letech sem také hojné jezdi turisté
Z Velk¢ Britanie.

Pted revoluci v padesatych letech 20. stoleti tvofili Ameri¢ané skoro 90% navstévnika
ostrova a dokonce i ptes hospodarské embargo jich sem i nadale pfijizdeji desitky tisic rocné.

Naptiklad roku 2000 jich piijelo skoro 77 tisic, roku 2005 ale jiz o néco mén¢, kolem 37 tisfc.'®*

5.3.6 Postaveni turismu v Kubanské ekonomice

Kubanska ekonomie byla po dlouhé obdobi zalozena pfedev§im na cukrovarnickém
primyslu. Dal§imi vyznamnymi hospodaiskymi odvétvimi na Kubé€ je primysl tabdkovy, tézba
niklu (Kuba je na Sestém misté na svété v t¢zbé niklu s podilem 5% na svétové produkei, roéné
se ho vytézi pies 70 tisic tun), produkce kavy, rumu a poslednich par let také farmacie a
biotechnologie.

Vyznamnym zdrojem deviz jsou také financni transfery od Kubancti zijicich a pracujicich
v USA. Ro¢né na Kubu pfiputuje zhruba miliarda dolard, kubanské urady si z kazdého
finan¢niho daru z USA ponechavaji 20 %. 102

Diivé€jsi hlavni opora ekonomiky, péstovani cukrové titiny a vyroba cukru, je v rozvratu.
Kubansky reZzim zastavil provoz mnoha cukrovarl a vétSina zemédélské plochy, kterd diive
pattila cukrové titing, byla v 90. letech osédzena jinymi plodinami. Nicméné se to neukazalo jako
nejrozumngjsi krok a vr. 2005 v navaznosti na rast cen cukru a bylo rozhodnuto znovu
investovat do cukrovarnického primyslu. Cukrova sklizen byla vSak vr. 2007 kvuili silnym
destim a naslednym zaplavam nejhorsi od zacatku minulého stoleti. Kuba tedy musela cukr v
poslednich letech dovazet, pfedev§sim z Kolumbie a Brazilie.®® V roce 2008 se tato situace mirng
zlepsila.

Sektor sluzeb, mezi jehoz hlavni odvétvi patii na Kubé zejména zdravotnictvi, Skolstvi,

cestovni ruch a obchod, kultura a sport, pfispiva v soucasnosti do HDP zemé oproti ostatnim

161 Oficina Nacional de Estadisticas: Anuario Estadistico de Cuba 2005. [online] 2006 [cit. 2009-08-2]. Dostupné
na WWW: <http://www.one.cu/aec2005.htm>

162 Turisticky pramysl. In Hotel Kuba [online]. [cit. 2009-08-7] Dostupné na WWW: <http://www.hotel-kuba.cz/>

163 Kuba : Ekonomicka charakterstika zemé [on-line]. BusinessInfo.cz . [cit. 2009-04-26] Dostupné na WWW:
<http://ww.businessinfo.cz/cz/sti/kuba-ekonomicka-charakteristika-zeme/4/1000788>
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sektorim vyrazné vice. V roce 2005 tvofil kolem 70,7% hrubého domaciho produktu a v roce
2008 pies 72%, zatimco primysl jen kolem 23,5% a zem&d&lstvi pouze asi 4,5%.'%*

Odvétvi cestovniho ruchu je v soucasnosti hlavnim pilifem kubanské ekonomiky. V roce
1999 tvotil Cisty zisk z odvétvi turismu asi jednu tietinu statnich ptijmi, v roce 2002 to jiz bylo
68%. Zisky z cestovniho ruchu v roce 2007 doséhly témét 2 miliard americkych dolard (coz je
asi 43% celkovych pfijmt z exportu). Diky rozvoji cestovniho ruchu jsou také vytvarena nova
pracovni mista pro mistni obyvatele, v roce 1990 v turistickém sektoru pracovalo pouze 52 tisic
lidi, v roce 2002 to bylo kolem 100 tisic a dnes toto odvétvi ptimo ¢i nepiimo zaméstnava na 300
tisic lidi'® (4. témet 9% celkové zaméstnanosti).

Kubanska vlada se snazi udrzovat rovnovahu mezi potiebou ekonomického uvolnéni a
snahou pevné politické kontroly. Od toho se odvijely reformy provedené v 90. letech na zvySeni
efektivity podnikli a zmirnéni zavaznych nedostatkti potravin, spotfebniho zbozi a sluzeb.
Zivotni troveti primémého kubanského ob¢ana byla na prelomu 20. a 21. stoleti na niz§i irovni
nez pied jejim prudkym poklesem v roce 1990, ktery byl zpiisoben ztratou sovétské podpory.™®

Pti feSeni problémi s dodédvkou ropy dosahla Kuba dohody s Venezuelou a ta ji od konce
roku 2000, poskytuje ropu za zvyhodnénych podminek, coz déla v posledni dob¢ skoro 100 000
barelii ropnych produktii denné. Kuba za ropu plati ¢astecné€ sluzbami kubanskych pracovnikii ve
Venezuele, veetné asi 30 000 zdravotniki, které tam poslala.

Ocekéavany piispévek cestovniho ruchu do hrubého domaciho produktu Kuby je v roce
2009 asi 9,6% (tzn. 3 101,9 miliond USD), v roce 2019 by jiz mohl dosahnout 10,9%. Realny
rust HDP z cestovniho ruchu by se tedy mél v roce 2009 pohybovat kolem -9,2 %, v pfistich
deseti letech by se vSak mél zlepsit na primérnych 2,7 % rocné. Pro rok 2009 se ocekava, ze
pfijmy z mezindrodniho cestovniho ruchu budou tvofit 20,2 % celkovych exportnich pifijmu
(2 735,2 milioni USD), pficemz za dalSich deset let, v roce 2019 by mohly vzrast na asi 4 760,8
miliont USD, pficemz by vSak jejich procentni podil na celkovych exportnich pfijmech mirné
poklesl (na 19,3%). V roce 2009 by méla zamé&stnanost v cestovnim ruchu tvofit 8,2% z celkové
zaméstnanosti, coZ je asi 439 000 pracovnich mist, v roce 2019 by méla vzrist na 9,4% z

celkové zaméstnanosti, tj. kolem 514 000 pracovnich mist.*®’

164 Cuba. In The World Factbook. [on-line]. [cit. 2009-07-28]. Dostupné na WWW:
<https://mwww.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/geos/cu.html

165 Kuba : Ekonomicka charakterstika zemé [on-line]. Businessinfo.cz . [cit. 2009-04-26] Dostupné na WWW:
<http://ww.businessinfo.cz/cz/sti/kuba-ekonomicka-charakteristika-zeme/4/1000788>

166 Cuba. In The World Factbook. [on-line].

167 World Travel & Tourism Council: Travel & Tourism Economic Impact: Cuba 2009 [on-line]. 2009, s. 5 [cit.
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Vice nez tfetina podnikii se zahrani¢ni spolutcasti sidlicich na Kubé se zabyva aktivitami

spojenymi s cestovnim ruchem, mezi nejhojnéj$i zahrani¢ni investory se fadi Spanélské hotelové

fetézce.

5.3.7 Kubanské hotely a dalSi ubytovaci zarizeni

Na uvod této kapitoly chceme podotknout, Ze statistické tidaje se stejné jako v predchozich
kapitolach mohou liSit v zavislosti na zdroji, v piipadé ubytovacich kapacit toto muize byt
odivodnéno tim, ze nékteré udaje se vztahuji pouze k hotelim, jind i k nékterym dal$im
ubytovacim zafizenim, jejichz kategorie nejsou vzdy piesné¢ specifikovany.

Prvni hotely na Kub¢ byly otevieny jiz kolem poloviny 19. stoleti a to zejména v hlavnim
mésté¢ Havané. Prvnim hotelem, o kterém se objevuji zminky, byl hotel Perla de Cuba otevieny
kolem roku 1835. Dalsi hotel Inglaterra byl postaveny v roce 1956 a je ve starém centru Havany
turistim dosud Kk dispozici. Poté byl v roce 1960 otevien hotel Telégrafo, ktery byl pozdéji v roce
1988 ptesidleny do své dnesni ubikace ve staré ¢asti Havany. Dal$im z téchto hoteldt byl hotel
Santa Isabel sidlici v budové z 18. stoleti a provozovany majitelem ze spojenych stati mezi léty
1867 a 1887, v roce 1997 byl znovu otevien. K budovani dalSich hotelti dochazi na poc¢atku 20.
stoleti, kdy byl roku 1908 v centru Havany inaugurovan hotel Sevilla, ktery byl o par let pozdéji
zakoupen severoamerickou spole¢nosti Browman Hotels a pfejmenovan na Sevilla Baltimore.
Mezi nejstar$si Kubanské hotely také patii hotel Plaza otevieny v roce 1909, hotel Presidente
otevieny roku 1928 ve ¢tvrti Vedado a luxusni hotel Nacional de Cuba inaugurovany roku 1930.

V publikaci Report on Cuba (1951)'®® je uvedeno, Ze na Kub& existovalo roku 1950 6331
hotelovych pokoji. Celkem bylo v provincii Havana 4181 neboli 66% z celkového poctu pokojit
a mimo Havanu pouze 2150 neboli 34% z celkového poctu pokoji. Tyto pocty nezahrnuji velky
luxusni hotel otevieny ve Varadero Beach koncem roku 1950 (s téméf 200 pokoji) a né€kolik
hotelil niz$i kategorie. Tato studie se vSak zminuje, Ze velka ¢ast pokojii nespliiovala standardy,
na které byl zvykly primérny zahrani¢ni turista a v mnoha piipadech by hygienicka opatieni,
Cistota ani jidlo nebyly pfijatelné ani v americkych hotelech nizsi kategorie.

V obdobi po vitézstvi revoluce se pocet pokojlii v hotelovych zatfizenich pfili§ nezvySoval.

Jejich hromadné vystavba pocala na konci 80. a zacatkem 90. let, kdy doslo k otevieni Kuby

2009-08-05] Dostupné na WW W: <http://www.wttc.org/bin/pdf/original pdf file/cuba.pdf>

168 The World Bank: Report on Cuba [on-line]. 1951. [cit. 2009-08-05]. Dostupné na WWW: <http://www-
wds.worldbank.org/external/default/\WWDSContentServer/WDSP/IB/2000/01/01/000178830_98101911094155/Re
ndered/PDF/multiOpage.pd>
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mezindrodnimu turismu, nebot’ problémem byla zastarala a v mezindrodnim méfitku ne vzdy
vyhovujici hotelova infrastruktura z let pied revoluci..

Poté co roku 1987 vznikla hotelova spolecnost Cubanacan a.s., byly v roce 1990 pro
zahrani¢ni navstévniky otevieny prvni dva hotely postavené a provozované v rdmci joint venture
podnikt ve Varaderu: Sol Palmeras Hotel (spole¢ny podnik mezi Cubanacén a Spanclskym
konglomeratem Grupo Sol) a Tuxpan Hotel (spole¢ny podnik mezi Cubanacian a némeckou
firmou LTI International Hotels).

S dal$im vstupem zahrani¢niho kapitalu stoupla kapacita lazek okamzité¢ n¢kolikandsobné
a stoupd dodnes. Velké zahrani¢ni investice do kubdnského turismu byly uskute¢nény napf.
béhem roku 1996, kdy se kanadsky hotelovy magnat Walter Berukoff a Wilton Properties dohodli
na rozdéleni investi¢nich ndkladt 400 milionii dolart do jedenacti hotelli a dvou golfovych hiist
s kubanskym partnerem, stitem fizenym Gran Caribe.®

Jak se uvadi v publikaci kubanské Centralni banky17o, mezi léty 1990 a 2000 bylo
vybudovano kolem 22 tisic hotelovych pokoji predev§im v hlavnim mésté, ale i v ostatnich
¢astech ostrova. Primérné tempo jejich pfirtstku ¢inilo v tomto obdobi kolem 11 %, pfi¢emz rok
od roku mélo rostouci charakter. V roce 1999 jiz existovalo na Kubé kolem 190 hotelti. Podil
hotelll podle kategorie byl nasledujici: 26 % hoteli se dvéma hvézdi¢kami, 31 % hotelt majici tfi
hvézdicky, 35% hotelt ¢tyrhvézdickovych a zbyvajicich 8 % hoteld pétihvézdickovych.

Jak miizeme vidét v nize ptiloZené tabulce, zatimco v roce 1980 Kuba disponovala pouze
7526 pokoji v ubytovacich zatizenich pro turisty, do roku 1998 jejich pocet stoupl na 35 708 a v
roce 2005 jiz bylo na Kubé turistim k dispozici 45 644 pokoji v turistickych ubytovacich
zatizenich.

Na sklonku roku 2006 existovalo na ostrové podle kubanskych ttadti 273 hotelli s 43 521
pokoji. Z toho 21 % hoteld mélo dvé hvézdicky, 35 % hotelt bylo tfihvézdickovych, 30 %
Stythvézdickovych a podil pétihvézdickovych hoteli byl 11 %."

V roce 2007 jiz bylo na Kubé 46 500 hotelovych pokojti, z toho 36 % ubytovaci kapacity se

nachdzi na Varaderu, 23% v Havané, 10% v Holguinu. VétSina z hotelt (asi 2/3) je vysoké

169 FACIO, E.: Jineterismo During the Special Period [online]. In Scholary Journal of Ethnic Studies (Molume I,
Number 1). 2000 [cit. 2008-08-08]. Dostupné na WWW:
<http://mww.colorado.edu/EthnicStudies/ethnicstudiesjournal/archive/Molume%201%201/Jineterismo.htmi>

170 Banco Central de Cuba: La Economia Cubana en el Periodo Especial 1990-2000 [online]. 2001, s. 41 [cit.
2009-07-25]. Dostupné na www: <http://www.bc.gov.cu/Anteriores/Otros/economia%20cubana.pdf>

171 Banco Central de Cuba: Economia Cubana 1996-2006 [online]. 2001, s. 70 [cit. 2009-07-25]. Dostupné na
www: http://www.bc.gov.cu/Anteriores/Otros/Economia_Cubana_1996-2006.pdf
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kvality, nejvice zadané jsou hotely ctyrhvézdickové. Expanze Spanélskych hotelovych fetézca
jako je Sol Melia, Iberostar Hotels nebo Barceldo na Kubé ma za ucel zajistit financovani jejich
dalsiho rozvoje v Latinské Americe. Napiiklad hotelovy fetézec Sol Melia oteviel pred
neddvnem svij v potadi 23 hotel a jeho trzni podil v hotelerii na Kub& doséhl v uplynulych

letech 37% a podobné expanduji 1 ostatni Spanélské spoleénosti.172

Tabulka ¢. 14: Kapacita ubytovacich zaFizeni na Kubé (1980-2005)

Rok Pocet pokojii v ubytovacich zarizenich

1980 7526

1998 35708
1999 37114
2000 38072
2001 40158
2002 41323
2003 43696
2004 45270
2005 45644

Pramen: Caribbean Tourism Organization'’®

Jak jsme jiz zminili, jednim z nejstarSich hoteli v Havané, ktery je dodnes v provozu, je
Stythvézdickovy hotel Inglaterra'™ (v prekladu “Anglie”), ktery dostal jméno podle jedné z
tehdejSich svétovych velmoci. Jeho historie zacala jiz v roce 1844, kdy bylo otevieno
dvoupodlazni ,,Café de Salones y Escauriza”, ze kterého se pozd¢ji stal hotel Inglaterra. Kdyz
bylo blizko né&j otevieno slavné divadlo Tacon, kde uc€inkovaly svétovée umélecké spolecnosti,
Spanélské organy zakdzaly pofddani taneCnich veceri v tomto salonu. Zanedlouho poté na
chodniku pred timto lokalem doslo ke krvavému stietu Spanéli a kubanskych liberald, proto je
dnes chodnik pfed hotelem nazyvan ,,la acera del Louvre®. Kavarna totiz v roce 1863 pii zméné
mayjitele, zménila 1 své jméno na soucasné ,,El Louvre®, dnes je soucasti hotelu. V roce 1875 zde
pak byl uveden do provozu dvoupodlazni hotel Inglaterra, jehoz majiteli byl Manuel Lopez a
Urban Gonzalez. Mezi 1éty 1886 byl hotel nékolikrat rekonstruovan a byla mu pfistavéna dalsi

dvé patra. Po vitézstvi revoluce na Kub¢ se tento hotel stal majetkem kubanské vlady. V roce

172 Kuba : Ekonomicka charakterstika zemé [on-line]. BusinessInfo.cz . [cit. 2009-04-26] Dostupné na WWW:
<http://ww.businessinfo.cz/cz/sti/kuba-ekonomicka-charakteristika-zeme/4/1000788>

173 Tourist Accommodation Statistics (1980 — 2005). In Caribbean Tourism Organization [online].
OneCaribbean.org [cit. 2009-07-10]. Dostupné na WWW:
<http://www.onecaribbean.org/statistics/accommodation/>

174 Hotel Inglaterra [online]. 2009 [cit. 2009-07-27] Dostupné na WWW: <http://www.hotelinglaterracuba.com/>
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1981 byl prohlaSen za Narodni pamatku jako objekt s cennym historickym dédictvim. K zatim
posledni rekonstrukci doslo v roce 1989, v reakci na pozadavky moderniho cestovniho ruchu,
avsak pii zachovani jeho ptivodniho architektonického stylu.

V dubnu 1879 zde José Marti pronesl svou slavnou fe¢ na pocest novinare Manuela
Marquéze Sterlinga a v ni obhajoval nezavislost Kuby na Spanélsku. Hotel Inglaterra hostil
nekteré¢ dals$i vyznamné osobnosti kubanské historie, mezi ty nevyznamnégjsi se fadi general
Antonio Maceo, jeden z velitelti hnuti za nezavislost Kuby (dosazené v roce 1902), ktery se zde v
roce 1890 na pét mésicti ubytoval a odsud navazoval kontakty s novinafi a vlastenci (pfijal napf.
navstévu kubanského novinafe a patriota Juana Gualberto Gomeze), podporoval revoluc¢ni hnuti
a pripravoval se na boj za osvobozeni ostrova od Span€lského kolonialismu. Také zde byla
ubytovdna spousta umélct a dalSich slavnych osobnosti, jako napiiklad v roce 1887 Sara
Bernhart, francouzskd herecka, kterd se proslavila v Evropé i v Americe. Ve stejném roce
navstivil Kubu (a ubytoval se v hotelu Inglaterra) i Luis Mazzantini, slavny $panélsky toreador
19.stoleti. Mezi dalSimi hosty byla ruska tane¢nice Anna Pavlova, mexicka herecka Maria Félix,
Spanélskd herecka Maria Guerrero, basnici Rubén Dario a Julidn del Casal, zpévaci Imperio
Argentina (Magdalena Nile del Rio) a Enrico Caruso, dramatik Federico Garcia Lorca a Jacinto
Benavente, ¢i novodobé&ji kubansky Sachista Jos¢ Raul Capablanca (v letech 1921 a 1927
svétovym Sachovym Sampionem).

DalSim hotelem, jehoZ historie stoji za zminku (a jehoZ jméno se objevilo jiz v jedné z
predchozich kapitol), je hotel Nacional de Cuba se skoro osmdesatiletou historii.'” Byl postaven
koncem roku 1930 ve ¢étvrti E1 Vedado u havanského nabiezi Malecon. Koncem 50. let byl hotel
rekonstruovéan pii zachovani pivodnich plant. Po vitézstvi kubanské revoluce a ptevzeti moci
komunisty slouzil pfedevS§im k ubytovéani zahrani¢nich diplomatl a statnikli ze socialistickych
zemi, pozdgji, v 90. letech, po znovuotevieni Kuby mezindrodnimu turismu, byl hotel
rekonstruovan znovu a nyni se svymi péti hvézdickami patii ke Spicce mezi karibskymi
mafie, jako napf. Santos Traficante, Meyer Lansky, Lucky Luciano a Frank Costello. Mezi
slavnymi hosty Hotelu Nacional de Cuba byli vSak také spisovatel Romulo Gallegos, ¢i Ernest
Hemingway, herci Marlon Brando, ¢i Errol Flyn, zpévak Franka Sinatru a americkou herecka Ava

Gardner. Byl zde ubytovan i védec Alexander Flemming. Z politikii tento hotel navstivil

175 Hotel Nacional de Cuba [online]. [cit. 2008-07-26] Dostupné na WWW:
<http://ww.hotelnacionaldecuba.com/sp/home.asp>
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naptiklad Winston Churchill a mnoho dalSich vyznamnych politickych pfedstavitela
iberoamerickych i evropskych statd. Jeho exteriér ¢i interiér se objevil v mnoha filmech
Z kubanského prosttedi a byl prohlasen za Narodni pamatku.

Nezanedbatelnou roli v dé€jindch Kuby sehral tento hotel, kdyz byla svrzena roku 1933
vlada prezidenta Gerarda Machada a Fulgencio Batista svrhl se poté stal vojenskym viidcem
Kuby, brzy vSak musel také Celit pokusim o své svrzeni. Jedna ze snah o pievrat skoncila
utokem na Hotel Nacional de Cuba, ktery obsadili byvali arméadni dustojnici kubdnského
olympijského stteleckého tymu vzdorujici vladnim oddiltim. Stejné jako dalsi povstani bylo vSak

toto nakonec tvrd¢ potlaceno a néktefi z povstaleckych dastojnikti byli zastteleni.

5.3.8 Vliv turismu na kubanskou spolecnost

V prubéhu 90. let, po padu vychodniho bloku, se Kuba snazila adaptovat se na novou
mezinarodni situaci, aniz by ztracela ze zfetele revolu¢ni cile, mezi kterymi bylo také udrzeni
pfiméfené kvality zivota svych obCant. Pro zlepSeni ekonomické situace se zacala mimo jiné
orientovat na propagaci pfijezdového cestovniho ruchu.

Otevieni se mezinarodnimu turismu, ke kterému pomalu dochazelo jiz v 80. letech, vSak
znamenalo pfichod mnoha zmén, které poznamenaly tento ostrov s jeho obyvateli. Turismus je
jev, ktery kubdnskou spole¢nost siln€ ovlivnil, at’ uz v pozitivnim ¢i negativnim smyslu. Na
Kubé se konaly diskuze ohledné pfipadnych socidlnich bfemen a piinosi souvisejicim s
rozvojem cestovniho ruchu, obnoveny diiraz na mezindrodni cestovni ruch byl provazen fadou
problém.

Cestovni ruch vytvofil na Kub& fenomén turistického apartheidu, tzn. diskriminace
mistnich obyvatel na tkor zahrani¢nich turistd. Na tomto ostrové se blizce stfetavaji dva rozdilné
svety, tradicni socialisticky kubansky rezim a kapitalisticky zivotni styl turistt, ktefi zde travi
dovolenou a vldda se snaZzi co nejvice izolovat domaci obyvatele od zahrani¢nich turisti.
Kubansky turisticky primysl je tudiz namyslen a zkonstruovan tak, aby si turisté mohli uZzit svou
dovolenou, aniz by opustili turistické destinace, ur¢ené vyhradné jim. Vladou byly vytvofeny
turistické obchody, restaurace, no¢ni kluby, hotely, dokonce i turistické taxiky, které byly az
doneddvna pfistupné pouze cizincim platicim dolary. A piestoze se vétSina turistl pohybuje
zejmeéna v téchto turistickych stfediscich uzptisobenych vyhradné jim, aniz ziska jakékoli ponéti
o zivoté kubanskych obyvatel, mnozi vyuzivaji prava pohybovat se volné po zemi. To umoziuje,

aby si Kubanci uvédomili existenci zédpadniho svéta s jeho mnohonasobné vysSimi piijmy a
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dalSimi vymozenostmi. Nékteti Kubanci protestuji, ze tento systém tak rozvratil veskeré ideje
tohoto revolu¢niho statu, ktery je zalozen na rovnosti. Nékteti doufali, Ze na rozdil od jinych
zemi, pfijmy z cestovniho ruchu na Kubé nepoputuji do rukou nékolika méalo bohatych
obchodnich magnatt, ale budou vyuzity na zlepSeni systému zdravotni péce, Skol a zasobovani
potravinami, avsak z velké miry je opak pravdou.

Podle slov byvalého dlouholetého prezidenta Fidela Castra jsou lidé pracujici v cestovnim
ruchu diky svym vy$§im piijmim soucasti noveé vznikajici tfidy domaci elity, ktera ohrozuje
rovnostarské hodnoty, které¢ se v zemi snazil zachovat po n€kolik desetileti komunistické vlady
od revoluce v roce 1959. Ti nejvzdélangjsi a nejkvalifikované;jsi lidé uz totiz nejsou t€mi, kteii
vydélavaji nejvice penéz. NejvynosngjSimi povolanimi na Kubé se v dob¢ turistického boomu
stal barman, zaméstnanec hotelu, fidi¢ taxiku a soukromy hoteliér. VSichni o své licence musi
rok co rok Zadat ptisluiné ufedniky, s ¢imZ je udajné spojena viudypiitomna korupce. Resenim
této situace by mohlo byt zvySeni mezd v ostatnich odvétvich, nebot’ dokud vlada udrzuje nizké
platy a dolar udrzuje svou pozici, je tato situace vznikld jako vedlejsi produkt boomu
mezinarodniho turismu na ostrové nevyhnutelnd, i pfestoze se ji vlada snazi kontrolovat.

Dalsim problémem je to, Ze s rozvojem cestovniho ruchu doslo k naristu kriminality.
nejnizsich Grovni kriminality z latinskoamerickych zemi, pocet drobnych kradezi se zde
dramaticky zvysil. Pocet nasilnych trestnych ¢ini ale zlistava nizky.

Vézny socialni problém souvisejici s rozvojem zahrani¢niho turismu na Kubé je také velky
narulst ,,jineterismo”, coz je termin pouZzivany k popisu nelegalnich nebo jen castecné legalnich
ekonomickych cCinnosti vétSinou souvisejicich s cestovnim ruchem na Kubég. Tyto aktivity
zahrnuji pfedevS§im prostituci a kuplifstvi, stejné jako jiné formy podnikani jako prodej na
¢erném trhu a padélani zbozi. Rozmach cestovniho ruchu tak vedl k rozmachu sexuélnich sluzeb
poskytovanych vyménou za dolary a Kubé navraci jeji ptfedrevolucni povést “bordel of the
Caribbean". Skala kubanskych prostitutek neboli jineteras (v prekladu ,,jezdkyn&) se pohybuje
od dospivajicich divek po zralé profesionalky, které nejsou organizované nebo integrované do siti
kontrolovanych ,,pasaky*. Kubanské jineterismo ma oproti jinym zemim, jako jsou Thajsko €1
Filipiny, vyhody, nebot’ zde hrozi mnohem mensi riziko AIDS a sexuélni sluzby jsou levné. Kdyz
se jineterismo zacalo v druhé poloviné roku 1991 rozsifovat, finanéné€ velmi stresovana kubanska
vlada, zacala potajmu doufat, Ze jineteras, které vydé¢lavaji dolary, by mohly pomoci ptfekonat

velkou hospodatskou krizi. Tento pocatecni souhlasny postoj vlady byl v rozporu s jednou z
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hlavnich ideji revoluce, kterou byla snaha zbavit zemi nefesti, které vytvotily z Havany mésto
htichu 50. let, do kterého putoval kapital v dobé&, kdy kasina, levny rum a sex pfilédkaly na ostrov
tisice Severoameri¢ant. Revolucionafi se tehdy zaméfili také na osvobozeni zen ze sexualniho
vykofistovani, nabidli Zendm kombinaci redlnych ekonomickych pfilezitosti a moralni
rehabilitace spole¢né s aktivni mobilizaci velkého poctu zenskych revolucionarek na pomoc
méng¢ Stastnym zendm pro prechod od prostituce k vydéleéné ¢innosti a socidlni integraci.

Diskutabilni otazkou zlstava, proc je jineterismo zapotiebi zenam ve spolecnosti, kde jsou
vzdélavani a zdravotni péce zdarma a kde lidé jsou udajné zabezpeceni odpovidajici davkou
potravin a oblecCeni na pfidél. Obecné se uznava, Ze tento jev jasn¢ souvisi s materidlnim
nedostatkem, jakoz i se zvySenou pfitomnosti zahrani¢nich konzumnich hodnot. Tyto sluzby se
vSak také odviji od tichého spojenectvi mezi mistni vladou touZzici ziskat valuty a zahrani¢nimi
turisty ochotnymi kupovat vylety za sexem, vzdyt jiz v materidlech propagujici Kubu jako
turistickou destinaci zpopularizovaly obrazky kubanskych Zen .

Je vefejnym tajemstvim, ze kubanska vlada se snazi vyuzivat dolary ziskané jineteras i
jinymi ilegalnimi obchody, které by pomohly piekonat kubanskou ekonomickou katastrofu
zpusobenou Spatnym fizenim, zénikem jejiho sovétské spojence a USA blokadou. Avsak i
navzdory témto negativnim socialnim dopadiim neni kubanské vlada na pochybach, Ze budouci

ekonomicky rozvoj zavisi na cestovnim ruchu.

5.3.9 Zdravotni / 1é¢ebny cestovni ruch

Lécebny cestovni ruch je podle Vykladového slovniku cestovniho ruchu (2002) ,,forma
cestovniho ruchu, jejiz Gc€astnici jsou motivovani zlepSovanim vlastniho zdravotniho stavu,
télesné 1 psychické kondice.* Zdravotni cestovni ruch je podle Vykladového slovniku cestovniho
ruchu ,,forma cestovniho ruchu smétujici predev§im do lazni nebo rekreacnich center, u niz
hlavni motivaci Ucasti je zlepSovani zdravotniho stavu navstévniki, nej€astéji pomoci kombinace
zdravotni terapie a zdravotnich sluzeb, pobytu v prostiedi s 1é¢ebnymi ucinky (podnebi, mote,
koupele, 1€Civé prameny, atp.), zmeny Zivotospravy, télesného cviceni, diet a relaxacnich
programii aj.«*"®

V dnesni dobé€ je termin zdravotni turismus pouZivany k popisu rychle se rozsifujici praxe
cestovani do jiné zemé& k ziskani lepsi nebo levngjsi zdravotni péce. Motivaci mlze byt také

nedostupnost pozadovaného zakroku doma.

176 PASKOVA, M., ZELENKA, I.: Vykladovy slovnik cestovniho ruchu. 2002, s. 159, 331.
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Turisté Gcastnici se zdravotniho cestovniho ruchu tedy béhem svého pobytu v konkrétni
lokalité podstupuji zdravotné orientované programy ¢i chirurgické zakroky, vétSinou jsou zadané
ruzné sluzby specializovanych klinik jako napf. srde¢ni chirurgie, stomatologicka ¢i kosmetické
chirurgie.

Na Kubu cestuji pacienti nejéastéji za neakutnimi chirurgickymi zakroky (nahrady kloubi),
kardiochirurgickymi, ortodontickymi a stomatologickymi zékroky, 1écbou neplodnosti a
nadstandardni 1ékatfskou pé&i jako je plastickd chirurgie a jiné estetické zakroky. Casto také
spojuji cestu za zdravotnim zakrokem s poznavanim této zemée ¢i odpocinkem.

Kuba je jiz dlouhodob¢ popularni destinaci zdravotniho turismu pro pacienty z celého
sveta, ktefi hledaji 1€karskou péc¢i s vysokou kvalitou a nizkymi néklady. Kuba je kvili své
blizkosti obzvlasté atraktivni pro mnoho severoamerickych pacienti. AvSak je mnoho pacientd,
ktefi piijizdeji z vetsi vzdalenosti, napt. ze zemi Latinské Ameriky a dokonce i z Evropy, laka je
totiz povést kubanskych lékait jako vysoce kvalifikovanych odbornikii, nizké ceny i1 zdejsi
ptirodni a klimatické podminky, které mohou piispét k jejich zotaveni. A proto spolu s milovniky
slunce, bilych plazi a teplého mote sem kazdy rok ptijizdéji tisice navstévnika hledajicich pomoc
pro zlepseni svého zdravi a kvality jejich zZivota.

Kvalita zdravotnickych sluzeb, které Kuba nabizi zahraniénim navstévnikim, je velmi
vysoka, podporena vyspelymi technikami a kvalifikovanym personalem v rozséahlé siti kvalitnich
zdravotnickych center. Existuji zde specifické kliniky pro kazdy typ 1écby, které uspokoji i ty
Sirok4 Skala zdravotnickych procedur a zékrokli ve specializovanych zdravotnickych centrech
zahrnujicich 1écbu rakoviny, riznych dermatologickych chorob jako napft. vitiligo (v Centro de
Histoterapia Placentaria), o¢ni chirurgii (v Centro Internacional de Retinosis Pigmentaria),
kosmetickou chirurgii a rehabilitaci. Jsou zde také odvykaci centra pro lidi, kteti se zbavit
zavislosti na drogach nebo alkoholu. Najdeme zde 1 lazeniska stiediska. Soucésti Siroké Skaly
sluZeb jsou 1 kiliry a oSetfeni k regulaci télesné hmotnosti, k boji proti stresu, proti starnuti nebo
jen provadéni béznych zdravotnich kontrol. Naklady na lécbu a chirurgické zakroky jsou na
Kub¢ asi 0 60 az 80 % nizsi nez ve Spojenych statech.

,Byvaly kubansky prezident Fidel Castro se rozhodl ucinit z Kuby svétovou zdravotnickou
mocnost jiZ pfi svém nastupu k moci, bylo to vSak az po kolapsu finan¢niho podporovatele Kuby,
Sovétského svazu, v roce 1991, kdy zacal byt tento sektor nahliZzen jako potencialni zdroj piijmu.

Béhem 90. let se stala Kuba prvni zemi, ktera vyvinula a zacala obchodovat s vakcinou proti
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meningitidé B, poté nasledovaly exporty kubanské vakciny proti hepatitidé B, kterou dnes
odebira na 30 zemi, véetn& Ciny, Indie, Ruska, Pékistdnu a zemi Latinské Ameriky.” 17

Kubansky systém zdravotnictvi byva dnes charakterizovan tak, Ze je zde jeden z
nejkomplexnéjSich programl primdrni péce na svété a zdravotnické sluzby jsou pro kubanské
obCany poskytovany bezplatné. Vlada také klade velky diraz na preventivni medicinu.
Problémem vsak je, ze zmifiované vysoce kvalitni sluzby a zdravotnicka centra byvaji dostupna
jen pro zahrani¢ni platici pacienty (a kubanskou elitu), ne vSak pro bézné kubanské obcany.
Ti sice maji zdravotnické sluzby zdarma, avSak na ukor kvality a vybaveni jim pfistupnych
zdravotnickych zafizeni. Kubansky zdravotnicky systém se totiz potyka s celou fadou problém,
které maji zaklad predev§im v nedostatecném ekonomickém zdzemi nemocnic. Pfimym nebo
nepiimym vlivem embarga klesl pocat dostupnych 1€kii na trhu, nedostatek je 1 zdravotnické
techniky. A navic platy kubanskych 1ékati jsou nizké.

Ale 1 presto se ucinnost kubanské zdravotnické strategie odrazi ve zdravotnich ukazatelich
srovnatelnych s rozvinutymi zemémi. Napiiklad kojenecka imrtnost je nejen nejnizsi v Latinské
kubanskych déti, které zemiou do 5 let je 7 z tisice zivé narozenych, zatimco ve Spojenych
statech je tato Umrtnost vysSi, a to 8 z tisice Ziv€é narozenych. Podle Svétové zdravotnické
organizace (WHO) ma Kuba oproti USA skoro dvakrat vice 1ékaiti na jednoho obyvatele, tzn.
5,91 1€katt na tisic kubanskych obyvatel ve srovnani s 2,56 1¢kait na tisic obyvatel Spojenych
statd. (Do tohoto udaje jsou vSak i zapocitani l1ékafi pracujici v zahrani¢i, ¢i nevykonavajici
lékatfskou praxi, proto tento Udaj musime brat s rezervou). WHO také informuje o tom, ze
kubansti muzi maji pfi narozeni ocekavanou délku zivota 75 let, Zeny 79 let, zatimco ve

Spojenych statech je to 75 a 80 let."®

177 Jina zprava o Kubé: Zdravotnicka velmoc? Ezurnal [online]. Publikovano 20. 1. 2006 [cit. 2008-07-26].
Dostupné na WWW: <http://www.part.cz/part/buxus/generate_page.php3?page id=7799>

178 Turismo médico. In Wikipedia : The Free Encyklopedia. [on-line]. [cit. 2009-05-28]. Dostupné na WWW:
<http://es.wikipedia.org/wiki/Turismo_M%C3%A9dico#Cuba>
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Zaver

Analyza cestovniho ruchu provedena v této diplomové praci poskytuje obraz jeho
historického vyvoje i jeho soucasné¢ho stavu v nékterych zemich Latinské Ameriky a jeho
postaveni v ramci svéta a vyznam uvnitt narodnich ekonomik.

Jak z této prace vyplyva, odvétvi cestovniho ruchu patii mezi nejvyznamnéjsi soucasti jak
narodnich ekonomik, tak i svétového trhu. Plisobi pfiznivé na zaméstnanost obyvatelstva, na
tvorbu HDP a také na platebni bilanci statu, na pfijmy statniho rozpoctu i na mistni rozpocty.
V dtsledku svého vlivu na tvorbu hrubého domaciho produktu, devizové a danové piinosy,
tvorbu pracovnich pfilezitosti je jeho dalsi rozvoj v z4jmu kazdého stétu.

Muzeme pozorovat, ze kazdym rokem se zvétSuje podil obyvatel svéta, ktefi se ucastni
aktivit cestovniho ruchu, a pro mnoho vyspélych i rozvojovych zemi svéta se cestovni ruch
rozviji jako jeden z nejdynamictéjSich a nerychleji rostoucich sektorti ekonomiky. Od konce
druhé svétové valky az do soucasnosti byl rlst cestovniho ruchu métfeny mezinarodnimi
turistickymi pfijezdy narusen pouze tfikrat. Bylo to v roce 1982 v souvislosti s ropnou krizi,
podruhé po 11. zafi roku 2001 néasledkem teroristickych utokli ve Spojenych statech a poté o dva
Asii. V soucasné dobé na rozvoj cestovniho ruchu negativné ptsobi svétova ekonomicka krize.

Vyvoj cestovniho ruchu je zavisly na politick¢ a ekonomické stabilit¢ zemé a vyvoji
svétové ekonomiky. Na piikladu vyvoje cestovniho ruchu vybranych latinskoamerickych zemi
vidime, Ze dopad celosvétové ekonomické ¢i politické situace (napf. 1. a 2. svétova valka, ¢i
soucasnd ekonomickd krize) se odrazi v hospodafstvi a stejné tak i ve vyvoji cestovniho ruchu
vSech téchto zemi. Jaky je vliv mistni politické a ekonomické situace na rozvoj, resp. upadek
turismu, je velmi dobfe pozorovatelné na piikladé Kuby. V této souvislosti jsme si mohli
povsimnout 1 faktu, Ze vnitrostatni politické udalosti a politickd rozhodnuti nemaji vliv pouze na
stav turismu ve vlastni zemi, ale i na turismus v zemich okolnich, které mohou turistim
nabidnout podobné podminky. Jisté¢ neni ndhodou, ze mezinarodni cestovni ruch v Dominikanské
republice zaznamendva nejvetsi rozmach praveé v dobé, kdy tato aktivita na Kubé€ upada. Kazda z
téchto zemi je sice unikatni co se tyc¢e socidlnich a kulturnich podminek pro cestovni ruch 1
atraktivit, které sem pftitahuji turisty, avSak vzhledem ke své geografické poloze a blizkosti se
pfirodni podminky v téchto zemich podobaji. Toho vyuzila dominikanska vlada, kterd nabidla

alternativu americkym turistlim, ktefi ztratili moznost travit svou dovolenou na Kubé¢, ktera byla
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do konce 50. let 20. stoleti jejich tradicni prazdninovou destinaci. Stejné tak zaznamenaly v té
dobé pfiliv turistl i destinace na karibském pobiezi Mexika.

K tomu, aby se cestovni ruch zacal v urCité oblasti rozvijet, je dilezité¢, aby tato
disponovala urcitymi piirodnimi, kulturnimi ¢i historickymi atraktivitami, avSak pouze to
nestaci. Velmi dilezité je, aby zde existovalo také ur¢ité materialni zazemi sestavajici predevsim
z ubytovacich a stravovacich, ale i dalSich doprovodnych zafizeni a rozvinutou dopravni
infrastrukturou. Rozvoj cestovniho ruchu také ovliviiuje celkova sociopoliticka situace v zemi,
marketingové aktivity a spousta dalSich faktort. Proto byl napfiklad ekonomicky vyvoj
Dominikanské republiky a Haiti, stejn¢ jako stav cestovniho ruchu v téchto zemich, kvuli
odlisnym politikdm velmi rozdilny, ptestoze sidli na jednom ostrové a mély proto stejné vychozi
podminky.

Je nutné zduraznit, ze Mexiko se pohybuje v prvni desitce nejnavstévovanéjsich statd a je
vibec nejnavstévovanéjsim latinskoamerickym stitem, ale za to vdé¢i kromé svého ptirodniho,
historického a kulturniho bohatstvi a své poloze v blizkosti Spojenych stati také své rozloze.
Pokud se zamé&fime na ukazatel poétu piijezdi na osobu, coz je celkovy pocet ptijezdt do zemé
(regionu) déleny poc¢tem obyvatel, ocitd se mezi svétovymi staty az kolem 60. pozice a v ramci
Latinské Ameriky ho pred¢i n€které karibské a stfedoamerické staty.

Kazdy latinskoamericky stat ma sva specifika a rozdilné podminky pro cestovni ruch.
VSeobecné vSak mezi silné stranky Latinské Ameriky pro rozvoj cestovniho ruchu patii kromé
jiného rozmanita ptiroda, bohata kultura a historie, zem¢ ve Stfedni Americe a v Karibiku navic
disponuji pfijemnym teplym klimatem. Z této prace je ziejmé, Ze mnohé ze zemi Latinské
Ameriky jsou schopné v sektoru cestovniho ruchu soupefit v mezindrodnim méfitku. Nékteré z
nich jiZ nyni mohou nabidnout kvalitni turistické zdzemi a Sirokou Skélu sluZeb, jak pro turismus
plazovy, tak ostatni formy turismu, napf. poznavaci, kongresovy, ekoturismus, atp. Problémem
mnoha zdejSich stati je vSak nizka Zivotni Groven Siroké vrstvy obyvatelstva a také nedostatek
vefejnych investic do rozvoje, ve vétSiné zemi je zapotfebi investovat predevSim do
infrastruktury. Pozitivem je, Ze Latinskd Amerika ma v oblasti cestovniho ruchu dosud velky
nevyuzity potencial, piedstavujici pfilezitost pro jeho dal§i rozvoj. Pokud se zemim Jizni
Ameriky podafi Iépe vyuzit tento potencidl, maji nadéji na zlepSeni svého postaveni v ramci
mezindrodniho cestovniho ruchu a tento rst mize byt také vyznamnym néstrojem k celkovému

zlepSeni jejich ekonomické situace a Zivotni Girovné jejich obyvatel.
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V poslednich letech zaznamenaly mezinarodni turistické piijezdy do nékterych regiont
Latinské Ameriky stagnaci, ¢i dokonce pokles (napt. Kuba), v jinych zemich maji zas vzristajici
tendenci. Soucasny vyvoj cestovniho ruchu je ve vSech zemich Latinské Ameriky, stejné jako ve
zbytku svéta, negativné ovlivnén aktualni svétovou ekonomickou krizi a predev§im v Mexiku je
navic silné naruSen kvuli epidemii tzv. praseCi chiipky. AvSak pfestoze podle prognoz
vypracovanych UNWTO by mély ukazatele mezinarodniho cestovniho ruchu v roce 2009 mirné
poklesnout, v nasledujicich letech by mélo dojit k rekuperaci cestovniho ruchu a mél by byt

zaznamenan jeho opétovny rust.
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Resumé

Predmétem diplomové prace “Cestovni ruch v nejvyznamnéjSich latinskoamerickych turistickych
destinacich (Mexiko a Karibska oblast)” je popis a analyza cestovniho ruchu v zemich Latinské
Ameriky. Zabyva se predevSim problematikou vyvoje cestovniho ruchu v této oblasti v druhé
poloving 20. stoleti az do soucasnosti. V prvni ¢asti predklada teoreticky iivod do problematiky
cestovniho ruchu a jeho historie, dale pojednava o mezinarodnim cestovnim ruchu. Poté popisuje
cestovni ruch v Latinské Americe a v jednotlivych latinskoamerickych regionech. V posledni
¢asti je podrobné analyzovan vyvoj, vyznam a soucasny stav cestovniho ruchu ve vybranych

zemich, kterymi jsou Mexiko, Dominikanska republika a Kuba.

Kli¢ova slova

Cestovni ruch, Latinska Amerika, Mexiko, karibska oblast, destinace, turista

Abstract

The goal of the submitted thesis “Tourism in the most attractive tourist destinations of Latin
America (Mexico and the Caribbean)” is to describe and analyze the tourism in Latin America.
The thesis focuses on the problems of the tourism development in this area in the second half of
the 20" century until today. In the first part the thesis submits the theoretic introduction to the
problem of tourism and its history and also deals with international tourism. Then it describes the
tourism in all regions of Latin America. In the last part are closely analyzed the development, the
importance and the contemporary stage of tourism in some chosen countries of Latin America:

Mexico, Dominican Republic and Cuba.

Keywords

Tourism, Latin America, Mexico, Caribbean, destination, tourist
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