Katedra socialni prace FF UK

OPONENTNI POSUDEK DIPLOMOVE PRACE

Vedouci prace: PhDr. Olga Havrankova
Oponent prace: PhDr. Pavla Kodymova, Ph.D.

Diplomova prace s nazvem "Rozvoj komunikacnich dovednosti socidalnich pracovniku"
autorky Bc. Lucie Sytenské je tradicné Clenéna na ¢ast teoretickou a empirickou. Teoreticka
Cast prace sestava ze Ctyt (ivod je chybné ¢islovan jako samostatna kapitola) hlavnich kapitol,
které jsou logicky c¢lenény na ptislusné podkapitoly, vénované komunikaci s akcentem na
specifika komunikace socidlniho pracovnika ve zdravotnictvi. O tom vSak Ctenatfe piilis
obecny nazev prace neinformuje. Ostatné ndzev nevychdzi ani z hlavniho cile prace, ktery se

ctenar dozvida az v ivodu empirické ¢asti.

Text je po formalni, stylistické i pravopisné strance, az na uvedené odchylky, zcela v potradku.
Na ctivosti mu nepochybné piidava autorCina dobra znalost zpracovavaného prostredi i
odpovidajici orientace v teoretickych zakladech tématu. Autorka vyuzila dostacujici mnozstvi
informacnich pramentl, véetné nékolika zahrani¢nich a vytvofila si tak potfebnou teoretickou

zékladnu pro realizovanou vyzkumnou sondu.

Empiricka ¢ast prace je zpracovana na odpovidajici urovni, autorka si stanovuje hlavni cil
prace: “Zjistit, zda zdravotné-socidlni pracovnici maji zdjem o sebevzdélavani v oblasti
komunikace* a s nim souvisejici dil¢i cile. Pro dosazeni vyzkumnych cili zvolila jako metodu
ziskani dat formu dotazniku a polostrukturovanych rozhovora., coz povazuji vzhledem k
zaméteni prace za dobrou volbu. Na zékladé interpretace ziskanych vysledkli seznamuje

Ctenare s dosazenymi cili. Jednotliva zjiSténi peclivé zpracovala a déle o nich diskutuje.
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Katedra socialni prace FF UK

Zaveér: Prace predstavuje - diky svému zaméieni a zpracovani — dals$i z vyuzitelnych
ptispévkl k jiz dlouhodobé vedené diskuzi o rozsahu védomosti zobou disciplin pro

socialniho pracovnika ve zdravotnictvi.

Hodnoceni: Piedkladana prace podle mého nazoru napliuje nalezitosti diplomové prace a
neobsahuje zavazné faktické, metodické nebo jazykové chyby. Doporucuji ji k obhajobé a

v zévislosti na priibéhu obhajoby navrhuji hodnoceni velmi dobie az vyborné.

Otazka k obhajobé: Je néco, co Vas samotnou na Vasich vyzkumnych zjisténich prekvapilo?

V Praze, 28.1.2017 PhDr. Pavla Kodymova, Ph,D.
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