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Anotace

Tato bakalaiska prace se zabyva postojem déti a mladeze k romskému
etniku a popisuje faktory, které tyto postoje ovliviuji. Ukazuje pfiistup
majoritni spolecnosti k Romtiim a vysvétluje zdkladni pojmy, jako je rasismus,
xenofobie a rasova diskriminace. Zminuje i mezinarodni a vnitrostatni pravni
upravy, zachycujici rasovou diskriminaci.

Dale predstavuje nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez a poukazuje na
jejich vyznam ve vychov€é mladé generace ktoleranci vi¢i rasovym
odliSnostem. Popisuje vlastnosti cilové skupiny téchto zafizeni a vyznam
kontaktniho pracovnika v procesu zlepSovani vztahii romskych a neromskych
uzivateld nizkoprahovych klubi. Prakticka cast této bakalarské prace popisuje
vyvoj vztahl mezi uzivateli nizkoprahového klubu Vrtule v Praze Kobylisich a
vyhodnocuje rozhovory sromskymi a neromskymi klienty tohoto klubu,

zamétené na jejich vzajemné vztahy.
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Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez

Nizkoprahovy klub pro déti a mladez Vrtule

Summary

This bachelor work deals with children and youth position towards gipsy
population and describes factors that these attitudes affect. It shows access of
majority society towards gipsy population and interprets fundamental terms as
racism, xenophobia and racial discrimination. It also mentions international
and domestic law arrangements concerning racial discrimination.

Further this work represents low-threshold facilities for children and youth
and points out to their value in education of young generation towards racial
differences toleration. It describes target group characteristics of these facilities
and contact worker importance in process of improving relationships between
gipsy and non-gipsy clients of low-threshold facilities.

The practical part of this work describes development of relationships
between clients low-threshold facility ,,Vrtule“ in Praha-Kobylisy and
evaluates talks between gipsy and non-gipsy clients of this facility aimed at

their mutual relations.
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,
Uvod

Ve své bakalarské praci bych se rdda vénovala problému tzce souvisejicim
srasovou diskriminaci Romi v Ceské republice a spoleGnosti vzitymi
stereotypy. Tak jako napfti¢ nasi spolecnosti jsou lidé vii¢i Romim zaujati kvili
jejich odlisnému zpisobu zivota a ,,problémim® s nimi, tak se tato averze
projevuje i u déti a mladeze. Vyplyva to i z obecné vzitého negativniho nézoru,
ktery déti ziskavaji jiz ve své rodin€. Obé skupiny proto vici sobé zaujimaji
nepratelské postoje, které vétSinou nevychazeji z vlastnich zkuSenosti, ale
z toho, co déti slychaji doma, ve Skole, ¢i v médiich.

Jaké postoje zaujima vétSinova mladez k Romim? Maji dneSni déti vitbec
moznost v bézném zivoté¢ poznavat romské vrstevniky a utvéfet si nazory
vlastnimi zkuSenostmi?

Jednim z mist, kde se mohou realné setkéavat, jsou nizkoprahova zatizeni pro
déti a mladez. Jak romsti, tak neromsti adolescenti navstévuji tato zafizeni se
stejnym cilem, travit zde volny Cas, potkdvat se s vrstevniky a v neposledni
fad¢ také vyuzivat socidlni pomoc. Pravé zde se otevird prostor pro jejich
vzajemnou komunikaci a poznani.

Déale bych v této praci chtéla predstavit nizkoprahova zafizeni pro déti
amladez jako misto, které muze sehrdt vyznamnou roli v multikulturni
vychoveé mladé generace. Kladu si otazku, zda je mozné, aby tato zatizeni pro
déti a mladez soucCasné uzivali roms$ti a neromsti klienti bez projevi
oboustranné diskriminace. Na ¢em je v tomto smyslu mozné pracovat?

V dnesni dobé, kdy se po celém svété misi rtizné kultury a narody jsme
nuceni vypotadat se i s problémy, které souziti s témito skupinami obnasi.
Vychovéavat dalsi generace k toleranci a zvladani socidlnich vztahl neagresivni
formou je mozné i na poli nizkoprahovych zatizeni pro déti a mladez.

V souvislosti s pfistupem mladeze k Romim se v jedné z kapitol zabyvam

postojem celé spolecnosti k romskym ob¢anim a vysvétluji pojmy souvisejici



s touto problematikou. Také zde uvadim dulezité pravni Upravy tykajici se
rasismu a rasov¢ diskriminace.

Dalsi z kapitol je vénovéna nizkoprahovym zatizenim pro déti a mladez
(NZDM), které jim mimo jiné nabizi moznost setkat se s romskymi vrstevniky
a utvaret si vi¢i nim vlastni ndzor zaloZzeny na osobni zkuSenosti.

Praktickd ¢ast bakalatské prace je zamétena na Nizkoprahovy klub pro déti
a mladez Vrtule, ktery je specificky tim, Ze jeho uZivateli jsou romsti
ineroms$ti adolescenti zarovenl. Zamérem teoretické Casti je vyhodnoceni
rozhovorti vedenych s klienty klubu Vrtule, zaméfenych na vzajemné pristupy

a vztahy Romi a Neromd.



1. Postoj majority vii¢i romskému etniku

Zabyvame-li se vztahy mezi mladymi Neromy a Romy, je nutné nejdiive
zmapovat piistup celé spolecnosti k romské skupin€ obyvatel. Postoje mladych

k Romiim totiz bezpochyby stavi na jeho zakladech.

1.1. Xenofobie, rasismus, rasova diskriminace

Xenofobie, rasismus a rasova diskriminace jsou pojmy, které spolu tzce
souvisi a jsou vzajemné propojeny. Mnozi lidé je v bézné mluveé pouzivaji, ale
mnohdy neznaji jejich pravy vyznam. Abychom vibec mohli mluvit
o pfedsudcich, které maji Neromové vii¢i Romiim, musime nejdiive znat smysl
t&chto slov. Cesi o sobé radi tvrdi, Ze nejsou rasisti, ale chapou pojem rasismus
spravné? Najdeme nékde presnou definici tohoto slova?

Na pocatku téchto vymezeni je xenofobie, coZ je strach z ciziho ¢loveka,
neboli toho, kdo je z ciziny. Znamena to posuzovani tradic nékoho, kdo je jiné
narodnosti, nebo etnika na zakladé tradic vlastnich. Pro spole¢nost je typické,
ze z ciziho pocituje strach. Xenofobie je pak zakladem rGznych nenavistnych
ideologii, jako je rasismus, faSismus, nacionalismus apod..

Rasismus, ktery navazuje na xenofobii je ideologii, ktera se stavi nenavistné
k odlisné rase a nadfazuje se vuci ni, jak fyzicky tak psychicky. Za timto
pojmem vSak nemusi byt vzdy nasili. Za rasismus se povazuje i urcity latentni
postoj, ktery neni vefejn¢ publikovan napf. statem, nebo politikou, neni to
promyslend ideologie. Jsou to spiS vyhrady proti zpiisobu Zivota téch jichz se
tyka. V piipadé Ceské republiky je to postoj vétSinové spolednosti vidi
romskému zpisobu zivota, avSak tento druh rasismu neni pravné, ani jinak
oSetfen, a je chapan jako obecné platna norma. Naproti tomu je tu rasismus,
ktery se projevuje agresi a nasilim, a ktery je spolecnosti vniman jako

patologicky. Cesi se proti tomuto zplisobu rasismu stavi radikalng.



Rasova diskriminace je produktem rasismu a jde o proces odliSovani
a vnimani rozdild, z ¢ehoz vyplyva znevyhodnovani jednéch vici druhym na
zaklad¢ odlisné rasy. Rasova diskriminace je dvojiho druhu a to Umyslna
astrukturalni. Umyslnd diskriminace znamena chovani, které sméfuje
k jednotlivcei urcité skupiny napf. nezameéstnani této osoby kvuli jeji odlisnosti.
Strukturdlni diskriminace je pak neumysiné chovani riiznych instituci, kde je
systém této instituce vytvoren tak, ze je pro diskriminované skupiny
nedostupny (napt. vzdélavaci systém, ktery nepocita s jazykovymi pfedpoklady
Romu).! Z hlediska pravniho je ,rasova diskriminace jakékoli rozligovani,
vylucovani, omezovani nebo znevyhodiovani zalozené na rase, barvé pleti,
nebo na narodnostnim, nebo etnickém plvodu, jehoz cilem nebo nésledkem je
znemoznéni, nebo omezeni uzndni, uzivani, nebo uskutecnovani lidskych prav
a zékladnich svobod na zdkladé rovnosti v politické, hospodaiské, socialni,

kulturni, nebo kterékoliv jiné oblasti vefejného Zivota.«*

1.2. Pravni upravy tykajici se rasové diskriminace

Rasové diskriminace neni dostate¢né statem sledované téma, piestoze k ni
témer jisté dochazi v rliznych oblastech Zivota na trhu prace, ve vzdélani, nebo
v poskytovani sluzeb. Rasovéa diskriminace neni spole€nosti spravné chapana
alidé se vétsSinou odvolavaji na Spatné zkuSenosti, které s rasové odliSnymi
jednotlivei maji. To plati napt. v piipadech diskriminace Romi v pfijimani do
zaméstnani, nebo jejich odmitdni v restauracich. V roce 1996 piekvapivé
ptispéla k lepSimu postoji spolecnosti média a to v oblasti vylu€ovani Romu
z vetejnych prostor. Zvetejnila totiz nékolik kauz tykajicich se vylucovani

Romt z restauraci nebo zadkazu vstupu na koupalisté. Tim, ze média tyto

' Srov.: Sigkova, Tatjana (ed.): Vyichova k toleranci a proti rasismu: sbornik, 1. vyd. Praha:
Portal, 1998, str. 128

2 Mezinarodni imluva OSN o odstran&ni viech forem rasové diskriminace &. 95/1974 Sb.
¢l. 1, 2, Podle: Siskova, Tatjana (ed.): Vychova k toleranci a proti rasismu: sbornik, 1. vyd.
Praha: Portal, 1998, str. 14
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udalosti spravné komentovala, tak se v této oblasti ukdzalo mirné zlepSeni
postoje spolecnosti k tomuto druhu rasové diskriminace. Na trhu prace to vSak
slibné nevypada, pfestoze se zde o diskriminaci vi a mluvi, nic se pro zlepSeni
situace nedsla.’

Zajistit Romtim a jinym skupindm ochranu pied diskriminaci je obtizngjsi,
nez ochrana pifed rasové motivovanych nasilim. Zakony sice diskriminaci
zakazuji, ale systém sankci je v této oblasti nedostacujici nebo témét zadny.
Dal§im problémem je diskriminacni chovani prokazovat. V Ceské republice
neexistuje organ, ktery by se timto tématem zabyval. Obéti diskriminace se
mohou brénit pouze zalobou u soudu v ob¢ansko pravnim sporu. VétSinou vsak
obéti tuto formu obrany nevyuzivaji.*

Pravni systém CR je v oblasti boje s rasismem a xenofobii nejvice
ovliviiovan Organizaci spojenych néarodt, Evropskou unii, Radou Evropy
a Organizaci pro bezpec¢nost a spolupraci v Evropé. Tyto organizace usiluji
o prosazovani lidskych prav a zakladnich svobod pro vSechny bez vyjimky
a podle Ustavy Ceské republiky &l. 10 jsou ratifikované mezinarodni smlouvy
tykajici se lidskych prav a zékladnich svobod bezprostfedné zavazné a maji
prednost pied zdkony platnymi v Ceské republice.

V ptehledu mezinarodnich smluv a pravnich Gprav vychazim z publikace
Tatjany Siskové, Vychova k toleranci a proti rasismu.

Organizace spojenych narodi
Cilem OSN je zajistovat ve svété mir a bezpecnost. Nekolik dokumentd, které
vydala se tyka také snizovani projevil rasismu. NiZe cituji z mezinarodnich

dokumenti, které se tykaji této problematiky.

3 Srov.: Siskova, Tatjana (ed.): Vychova k toleranci a proti rasismu: sbornik, 1. vyd. Praha:
Portal, 1998, str. 24

* Srov.: Sigkova, Tatjana (ed.): Vyichova k toleranci a proti rasismu: sbornik, 1. vyd. Praha:
Portal, 1998, str. 25
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1) Mezindrodni pakt OSN o obcanskych a politickych pravech (Sb. C.
120/1976) él. 2, 20, 24, 26:

»Kazdy stat, ktery je smluvni stranou paktu, se zavazuje respektovat prava,
uznand v tomto Paktu, a zajistit tato prava vSem jednotlivcim na svém uzemi
a podléhajicim jeho jurisdikci bez jakéhokoliv rozliSovani podle rasy, barvy,
pohlavi, nabozenstvi, politického nebo jiného smysleni, mezinarodniho nebo
socialniho piivodu, majetku, rodu nebo jiného postaveni.

Jakdkoliv narodni, rasovd nebo ndabozenskd nendvist, jez piedstavuje
podnécovani k diskriminaci, neptatelstvi, nebo nasili, musi byt zakazano
zakonem.

Kazdé dit¢ ma bez jakékoliv diskriminace podle rasy, barvy, pohlavi,
jazyka, pravo na takovou ochranu, kterd mu pfislusi s ohledem na jeho
postaveni.

Vsichni jsou si pted zdkonem rovni a maji pravo na stejnou ochranu zakona
bez jakékoliv diskriminace.

Zakon zakaze jakoukoli diskriminaci azaru¢i vSem osobdm stejnou a
ucinnou ochranu pted diskriminaci z jakéhokoli divodu, napf. podle rasy,
barvy, pohlavi, jazyka, ndbozenstvi, politického nebo jiného piesvédceni,
narodnostniho nebo socialniho ptivodu, majetku a rodu.*

2) Mezinarodni pakt OSN o hospodarskych, socidlnich a kulturnich prdavech
(Sh. ¢. 120/1976), ¢l. 2, 13:

»Staty, smluvni strany Paktu, se zavazuji, ze zaruci, Ze prava formulovana
v tomto Paktu budou uskute¢iiovat bez jakéhokoliv rozliSovani podle rasy,
barvy, pohlavi, jazyka, naboZenstvi, politického nebo jiného smysleni,
narodnostniho nebo socialniho plivodu, majetku, rodu nebo jiného postaveni.

Staty, smluvni strany Paktu, souhlasi, ze vzdélani ma umoznit vS§em osobam

ucinnou ucast ve svobodné spole¢nosti, napomahat ke vzijemnému
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porozuméni, sndSenlivosti, pratelstvi mezi vSemi narody a vSemi rasovymi,
etnickymi a ndbozenskymi skupinami.*

3) Mezinarodni umluva OSN o odstranéni vSech forem rasové diskriminace
(Sb. ¢.95/1974),¢l. 1, 2/2, 4, 5, 7:

»Pokud to okolnosti vyzaduji, povedou smluvni staty zvlastni opatieni
v oblasti socialni, hospodaiské, kulturni i v jinych oblastech k zajisténi
pfiméfeného rozvoje a ochrany rasovych skupin nebo jejich pfislusnikl, aby
jim bylo zaru€eno plné a rovné uzivani lidskych prav a zakladnich svobod.
Tato opatieni nemaji mit za nésledek zachovani nerovnosti nebo rozdilnosti
prav riznych rasovych skupin po dosazeni ucelu, pro ktery byla pfijata.

Smluvni staty odsuzuji veskerou propagandu a vSechny organizace, které
jsou zalozeny na mysSlenkach nebo teoriich o nadtfazenosti jedné rasy nebo
skupiny osob jedné barvy pleti nebo etnického ptivodu, nebo které se pokouseji
ospravedlnovat nebo povzbuzovat jakoukoli formu rasové nendvisti
a diskriminace, a zavazuji se, ze pfijmou bezodkladnd a pozitivni opatieni
k vymyceni jakéhokoli podnécovani k rasové diskriminaci, a k tomuto cili,
s nalezitym zfetelem na zdsady zakotvené ve VSeobecné deklaraci lidskych
prav a na prava vyslovné zakotvena v ¢l. 5 této imluvy se zavazuji zejména:

a) prohlasit za CcCiny trestné podle zdkona: jakékoli rozliSovani ideji
zalozenych na rasové nadfazenosti nebo nendvisti, jakékoli podnécovani
k rasové diskriminaci, jakoz 1 veSkeré nésilné ciny nebo podnécovani
k takovym ¢inim proti kterékoli rase nebo kterékoliv skupiné osob jiné barvy
pleti nebo etnického ptivodu, jakoz i poskytovani podpory rasistické ¢innosti,
vcetné jejiho financovani,

b) prohlasit za nezdkonné organizace a rovnéz i organizovanou a jakoukoli
jinou propagandistickou c¢innost podporujici a povzbuzujici rasovou
diskriminaci a prohlésit ucast v takovych organizacich nebo na takové ¢innosti

podle zékona,
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¢) nedovolit celostditnim ani mistnim vefejnym organiim nebo institucim
podporovat nebo podnécovat rasovou diskriminaci.

V souladu se zakladnimi povinnostmi vyhlaSenymi v €l. 2 této amluvy se
smluvni staty zavazuji, Ze zakdZou a odstrani rasovou diskriminaci ve vSech
jejich formach a ze zaruc¢i pravo kazdého na rovnost pied zakonem bez
rozliSovani, zv1asté pak pii uzivani téchto prav:

a) pravo na rovné zachdzeni pied soudy a pfed vSemi ostatnimi orgény,
které vykonavaji soudnictvi,

b) pravo na osobni bezpefnost a ochranu statu proti nésili a ijmé na
zdravi.. .,

¢) politickych prav, zejména prava tcastnit se voleb, prava casti ve vlade,
jakoz 1 Gcastnit se spravy vetejnych zélezitosti na vSech stupnich a prava
vstupu za rovnych podminek do vefejnych sluzeb,

d) dalsich obcanskych prav, zejména: prava svobodného pobytu a vybéru
bydlisté, prava opustit kteroukoli zemi, i svou vlastni, a vratit se, prava na
statni obCanstvi.

Smluvni staty se zavazuji, ze podniknou bezodkladna a ucinnd opatieni,
zvlasté v oblasti vyucovani, kultury a informaci pro boj proti pfedsudkim,
které vedou k rasové diskriminaci, a pro podporu porozuméni, snaSenlivosti
a pratelstvi mezi narody a rasovymi nebo etnickymi skupinami.*

Rada Evropy

Nize uvadim vynatek z dokumentu, ktery se tyka ochrany lidskych prav
vydany Radou Evropy
Umluva Rady Evropy o ochrané lidskych prdv a zdkladnich svobod ve znéni
protokolii 3, 5 a 8 (Sb. €. 209/1992), ¢l. 14:

,UZivani prav a svobod, ptiznanych touto Umluvou, musi byt zajisténo bez

diskriminace zalozené na jakémkoli diivodu, jako je pohlavi, rasa, barva pleti,
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jazyk, nabozenstvi, politické nebo jiné smysleni, narodnostni nebo socialni
puvod, ptislusnost k narodnostni mensiné, majetek, rod nebo jiné postaveni.

Ceska republika piistoupila k Umluvé v roce 1992. Na dodrzovani lidskych
prav by mél dohlizet Evropsky soud pro lidska prava.

Dalsi pravni nastroje Rady Evropy jsou Evropské socidlni charta z roku
1961, Evropska charta regionalnich nebo mensinovych jazykd, Ramcova
timluva o ochran& narodnostnich mensin z roku 1995 a Umluva o uéasti cizincii
na vefejném zivoté¢ na mistni trovni z roku 1997. Pii Radé¢ Evropy funguji
Evropské komise proti rasismu a netoleranci, Evropské centrum pro zélezitosti
mensin, Evropské centrum pro prava Romt, Evropské centrum pro migraci.*
Evropska unie (EU)

Clenské zemé Evropské unie jsou zaroven &leny Rady Evropy a v oblasti
lidskych prav pirejimaji predevsim jeji legislativu. Zakladnim dokumentem
Evropské unie pro oblast lidskych prav je Charta zakladnich lidskych prav
Evropské unie. V ramci Evropské unie funguje Poradni komise proti rasismu a
xenofobii a Evropské monitorovaci centrum pro rasismus a xenofobii.

Ustava CR

V Ustavé CR je stanoveno, ze Ceska republika je zalozena na tcté k praviim
a svobodam ¢lovéka a obc¢ana a ty jsou pod ochranou soudni moci.

Dal$im legislativnim nastrojem c¢eského pravniho tadu je v oblasti
rovnopravnosti Listina zakladnich prav a svobod (Ustavni zdkon ¢&. 2/1993
Sb.). Nize uvadim ¢l. 3 a ¢l. 24, které se dotykaji otazky zakladnich prav a
svobod obcant

»Zakladni prava a svobody se zaru€uji vSem bez rozdilu pohlavi, rasy, barvy
pleti, naboZenstvi, politického ¢i jiného smysleni, narodniho nebo socialniho
puvodu, ptislusnosti k nadrodnostni, nebo etnické mensiné, majetku, rodu nebo

jiného postaveni.
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PtisluSnost k jakékoliv narodnostni, nebo etnické menSiné nesmi byt
nikomu na ujmu.

V naSem trestnim zakoniku se rasovym nasilim zabyvéa Zdkon ¢ 140/1961,

Sb. (Trestni zdkon), ato v nasledujicich paragrafech’:

§ 196 o nasili proti skuping obyvatel a proti jednotlivci,

§ 198 o hanobeni naroda, rasy a presveédcéent,

§ 198a o podnécovani k narodnostni a rasové nenavisti,

§ 221 o tmyslném ubliZeni na zdravi,

§ 222 o tmyslném zptisobeni té¢zké jmy na zdravi,

§ 259 o genocidiu,

§ 260 o podpofe a propagaci hnuti prokazatelné¢ smétujicich k potlaceni

prav a svobod obcanii a dale o hlasani narodnostni, rasové, tiidni nebo

nabozenské zasti,

§ 261 tykajici se vefejnych projevii sympatii k faSismu nebo podobnému

hnuti a proti vefejnému popirani, zpochybniovani, schvalovani nebo

ospravedliiovani nacistickych zlo¢ind,

§ 263a o persekuci obyvatelstva ve valecné situaci.

1.3. Vyznam hodnotového systému a vznik predsudkii

Konflikty mezi odliSnymi skupinami lidi vznikaji kvili rozdilné skladbé
jejich hodnot. Hodnotovy systém urcuje nase chovani béhem celého Zivota.
Podle tohoto systému se rozhodujeme, vime co je dobré a co Spatné, co je
dilezité a co méné dulezité. Pokud je néci hodnotovy systém vyrazné odliSny
od naseho, mtize to zpusobit obtizné fesitelné konflikty. Nikdo totiz nedokéaze
ze svych hodnot slevit. Potom se pro nas tyto odliSnosti stdvaji potencidlné
nebezpecné. Kdyz na stejném uzemi ziji 1idé s riiznymi vzorci chovani, jako

napt. v Ceské republice Cesi a Romové, jejich souZiti je velmi komplikované.

> Srov.: Siskova, Tatjana (ed.): Vychova k toleranci a proti rasismu: sbornik, 1. vyd. Praha:
Portal, 1998, str. 22
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Neustale se mluvi o tom, ¢ Romové jsou nepfizpisobivi, ale zadny z Cechti
by nechtél zapomenout na své hodnoty a zacit se chovat dle systému nékoho
jiného. Nelze nicit né¢i identitu za ucelem spokojeného souziti.

Ptedsudky vyplyvaji z hodnotovych vzorchi chovani, tradic, zkuSenosti
a dezinformaci. Tyto faktory vedou vétSinovou spolecnost k nepravdivym
zavérum bez jakychkoliv dikazd. VétSina predsudkd je sdilena velkym
mnozstvim lidi, a proto jsou zobectiovany. Predsudky, vSak nemusi byt vzdy
negativni. Zacinaji byt pouze tehdy, pokud se zaméfuji na hodnoceni ¢lovéka
vzhledem k né&jakému jeho rysu (barvé pleti, chovani, obleceni apod.) a pokud
ho na jeho zaklad¢ ostatni odsuzuji. Zobectiovani mize zpuisobovat obrovské
problémy, avSak je to nejjednodussi zplsob ndhledu na svét a tedy pro

v v . vevr 6
vétSinovou spolecnost nejpohodIngjsi.

1.4. Faktory ovliviiujici Ceskou spolecnost v postojich k Romiim

Ptistup k romskému etniku ovliviiuje v prvni fadé vychova v roding, ale
dilezitym faktorem v utvareni ndzort déti a mladeze na romské obyvatele maji
také média. Ta ovliviiuji pfedsudky a rasovou situaci a ve spolecnosti vytvareji
laicky pohled lidi. Je-li v reportaZich nahliZzeno na Romy jako na potencialné
konfliktni, stdvaji se konfliktni i realné v oCich vefejnosti. Mezi b&znou
a medialni realitou je vSak velky rozdil. V médiich je Casto skute¢nost velmi
zkreslena. Vetejné vnimani situace ohledné rasovych vztahti zna¢né zavisi na
informacich predkladanych médii a to jakou dulezitost jednotlivym problémim
ptisuzuji.

V tisku, rozhlase i televizi je jedndni Romu vétSinou spojeno s kradezemi
ajinymi trestnymi ¢iny, rodinnymi spory, Sikanou, domdcim nasilim,
nezamé&stnanosti. AvSak v reportdzich mluvi sami Romové jen ziidka, a pokud

ano, tak jejich vzhled a vystupovani jim spise skodi.

6 Srov.: Siskova, Tatjana (ed.): Mensiny a migranti v Ceské republice: my a oni
v multikulturni spolecnosti 21. stoleti, Praha: Portal, 2001, str.14
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Podle ndzoru romistky Mileny Hiibschmannové se v letech 1991-1996
informovalo vtisku o Romech velmi neSikovné. ,Pfiitdm rasistické
a proticikanské nalady vefejnosti nékolika letim o&erfiovani Romii v tisku.*’

Milena Hiibschmannova povazuje média za hluboce etnocentrickd a mozna
i skryté rasisticka. Informovanost Cechii je velice zkreslena a téch, ktefi
problematice Romi opravdu rozumi, neni mnoho.®

Hlavnim divodem nelibosti Cechti vii¢i romské mensiné je nazor, Ze
Romové jsou ti, pro které je kriminalita béznou souéasti zivota. Cesi vnimaji
Romy jako celek a pfisuzuji jim rizné patologické jednani. Takze podle
majority pachaji casto kriminélni ¢iny v§eho druhu.

Dalsim aspektem v postoji k této skupiné je ndzor, Ze Romové nechtéji
pracovat a snazi se co nejvice pencéz ziskdvat zneuzivanim socidlnich davek,
anebo pracuji, ale jsou nespolehlivi a malo kvalifikovani. Majorita mé tedy
pocit, ze romsti obyvatelé jsou na ni zcela zavisli a vyuzivaji penize, které
poctivé odevzdala na danich.

Cesi obvykle posuzuji Romy jako hloupé a neschopné se vzdélavat. Romské
déti podle nich do skoly chodit nechtéji a jejich rodice je v tom podporuji. Déle
prispiva k negativnim postojim také to, Ze majoritni spolecnost povazuje
romské rodiny za nefunk¢ni a nezodpoveédné. Divky maji prili$ brzy déti a tyto
d&ti pak Gasto konéi v détskych domovech.’

Posledni véci ovliviiyjici pfistup majority k této minorité¢ je samotna
jinakost Romd. Jsou pfili§ hluéni, mluvi hrubé a vsude kde jsou, délaji

neporadek.

7 Anketa o vztahu Romi a Cecht, odpovidala: PhDr. Milena Hiibschmannova, [17. 4.
2000], [on-line]
Zdroj: http://romove.radio.cz/cz/clanek/18805, [cit 20. 4. 2009]

8 Anketa o vztahu Romi a Cechi, odpovidala: PhDr. Milena Hiibschmannova, [17. 4.
2000] [on-line]
Zdroj: http://romove.radio.cz/cz/clanek/18805, [cit 20. 4. 2009]

% Srov.: Romové v ceské republice: Sesity pro socidlni politiku, Praha: Socioklub, sdruzeni
pro podporu rozvoje teorie a praxe socidlni politiky), str. 419
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V roce 2008 provedlo Centrum pro vyzkum vefejného min&ni projekt'’, ktery
byl zaméfen na souziti ¢eskych ob¢anti s Romy. Vyzkumné Setieni prokazalo, ze
vice nez tfi Ctvrtiny dotdzanych (79 %) hodnoti souziti s romskou skupinou
obyvatel jako ,Spatné“. Naproti tomu 14 % respondentli hodnotilo souziti
s Romy jako ,,docela dobré*“ a 1 % jako ,,velmi dobré*.

Graf 1: Souziti romské a neromské populace v CR (v %)

M velmidobre
M docela dobré
i docela spatné
M velmispatné

M nevi

Tabulka 1: Souziti romské a neromské populace v CR (v %)

velmi dobré 1
docela dobré 14
docela Spatné 47
velmi Spatné 32
nevi 6

Pokud jde o nazory na tuto problematiku v ¢ase, tak vyzkum ukazal, ze

vysledky jsou v pribéhu let mirn€ negativné;si.

10 Srov.: Obcané o souziti s Romy, Centrum pro vyzkum vefejného minéni, Sociologicky
ustav AV CR, zpracovali: Tereza Vandrovcova, Jan Cervenka, [on-line], [cit 12. 4. 2009],
Zdroj: http://www.cvvm.cas.cz/
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Graf 2: Souziti romské a neromské populace, srovnani v case (v %)
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Tabulka 2: Souziti romské a neromské populace, srovnani v case (v %)

1997 |1998 1999 |2001 (2003 (2006 (2007 (2008
dobré |15 15 23 18 18 22 16 15
Spatné |81 78 66 68 78 69 79 79

V jedné z Casti tohoto projektu jmenovali respondenti mozZnosti, jak by

mohli ob¢ strany pfispét k lepsimu vzajemnému souziti. Zde se ukazalo, ze

neromska populace si mysli, ze pro dobré souziti s Romy déla dost a ze

zlepSeni by mélo nastat ze strany menSiny. Romové by méli podle respondentt

predevSim pracovat, pfizplsobit se normam vétSinové spolecnosti, sluSné se

1/ v r 11
chovat, vzdélavat se a dodrzovat zakony.

" Srov.: Ob&ané o souziti s Romy, Centrum pro vyzkum vefejného minéni, Sociologicky
ustav AV CR, zpracovali: Tereza Vandrovcova, Jan Cervenka, [on-line], [cit 12. 4. 2009],

Zdroj: http://www.cvvm.cas.cz/
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2. Postoj k rasové odliSnosti v dobé dospivani

V obdobi dospivani dochazi k postupné emancipaci mladého ¢loveéka od
prilis uzké zavislosti na rodin€, k navazovani vztaht k vrstevnikiim stejného
1 opacného pohlavi a hledani vlastniho postaveni (role) ve spolecnosti. Hledani
a prijimani roli ve spolecnosti je pro obdobi dospivani velmi charakteristické.
Dospivajici se radi ptaji po smyslu zZivota a spoleéné se svymi vrstevniky
dokazi nad timto tématem dlouze debatovat. Zajima je, jak se na né¢ druzi
divaji, co si o nich ostatni mysli apod.

Jiz vraném détstvi se zalinaji projevovat etnické stereotypy, které si
osvojujeme od svych rodi¢i a pozdéji ve Skole. S postupem casu si mlady
Clovek vytvaii své vlastni stereotypy, vétSinou na zaklad¢ vlastnich negativnich
zkuSenosti.

Zhruba ve véku 10 az 14 let si déti uvédomuji, Ze piisluSnost k urcité rase ¢i
etnické mensin¢ muize ovliviiovat socialni pozici ¢lovéka v dané spolecnosti.
Dulezitou roli za¢ind hrat také etnicka identifikace. Definici etnické identity
(etnického védomi) popisuje J. Pricha.

"Etnické vé€domi je védomi soundlezitosti s urcitou etnickou skupinou na
zaklad¢ spolecné sdilenych objektivnich komponentl etnicity nebo rodového
puvodu. Jako forma spolecenského védomi je souhrnem nazorti na pavod,
etnicky prostor (vlast), historické osudy, postaveni, ulohu a povahu vlastniho
etnika a na jeho misto mezi ostatnimi etniky.""?

Etnicitu ziskdvame od svych rodict narozenim. Etnickd identifikace muze
jedinci napomoci pirekonat pocit ménécennosti, ale mize byt také zdrojem
odmitani a napadani, coz u nékoho zpusobuje dokonce vaznéj$i poruchy

psychiky.

12 Pricha, Jan: Interkulturni psychologie: sociologické zkoumdni kultur, etnik, ras a

narodi, 2. roz$itené vyd., Praha: Portal, 2007, str. 52
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Obdobi dospivani mize byt pro mladého cloveka slozité. Mladez ma
potfebu sounalezitosti, chce "n¢kam patfit." Parta a vrstevnici zacinaji hrat
v ocich dospivajicich kles4d. Problémem zatfazeni se do skupiny vrstevnikl
muze byt mimo jiné také barva pleti ¢i etnicky ptivod. Nékteti mladi lidé jsou
se svym puvodem spokojeni, jini jakozto zastupci etnické minority mohou mit
problém se do vétSinové skupiny zatadit. V pfipadé, Zze je dit€¢ kvili svému
puvodu diskriminované a neni vrstevniky pfijimano, je tieba vyhledat v€asnou
pomoc u rodicd, ucitelil, nebo psychologg.

Povinnosti rodict, ucitelt, pracovniki NZDM a dal$ich, ktefi néjak pracuji
sdétmi a mladezi je, aby s nimi hovofili na téma rasismu a intolerance
oteviené, vazné a upifimné. Je tfeba zabranit tomu, aby se u déti rozvijely
rasové predsudky a intolerance vii¢i narodnostnim a etnickym mensinam. Déti
a mladez by nemély hodnotit samy sebe pozitivn¢ a druhé vidét kriticky ¢i
pfimo negativn¢.

V roce 2001 realizovali Sak a kol. vyzkum zaméfeny piimo na postoj
mladych, ve v€ku skupiné 15-30 let, k ndrodnostnim, nabozenskym, etnickym
arasovym skupinam.” Respondenti byli tedy ve veku cilové skupiny
Nizkoprahovych zatfizeni pro déti a mladez. Mlizeme zde najit n¢které body,
které ndm pfiblizi vztahy neromské a romské mlddeze v klubech. Vyzkum
autor porovnava s udaji z roku 1992. V obou vyzkumech byla pouzita stejna
metodika.

Z vyzkumu je zfejmé, Ze nejlepsi postoj zaujimaji respondenti sami k sobé.
Pfestoze vic¢i Romim zaujimé ceska mlddeZ nejhor§i postoj, oproti jinym

skupinam, tak zde doslo k jasnému zlepSeni.

3 Srov.: Sak, Petr, Sakova, Karolina: Mladez na kiizovatce: Sociologicka analyza
postaveni mladeze ve spolecnosti a jeji ukoly v procesech evropeizace a informatizace, 1. vyd.
Praha: Svoboda Servis, 2004, str. 23
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Ptistup mladych k romské minorité¢ ovliviiuje velikost lokality (¢im vétsi
lokalita, tim se zhorSuje postoj k Romim), vzdé€lani respondenta a vzdélani
respondentova otce. Cim vy$§i vzd&lanost, tim v&t§i tolerance. Nejméné
vzdélané vrstvy se totiz misi s Romy mnohem castéji a vznikaji mezi nimi
konflikty.

V dalsi ¢asti vyzkumu se analytici zabyvali faktory podilejici se na utvaieni
postoje mladeze vici Romim. K témto faktorim patii etnickd odlisnost,
ekonomickéd situace, spoleCenskd prestiz, odliSnost kultury, pozice ve
spoleCnosti, odlisSnost hodnot a styl zivota. Vysledky ukazaly, ze postoj
k Romim ovliviiuje nejvice odlisSny zivotni styl a odliSnost hodnotového
syst¢ému. Mohlo by se zdat, ze mladym vadi etnickd odliSnost, ale ta se ve
vysledcich ukazala jako nejméné vyznamna. Vyzkum potvrdil to, co se Casto
prezentuje mezi lidmi, v médiich a politice, tedy Ze Cesi nejsou rasisté

v pravém vyznamu tohoto slova.

2.1. Subkultury

Vytvafeni subkultur je dominantou mladeze. Pfirozenym prostfedim
subkultur jsou tedy vrstevnické skupiny. Mladi ve svém véku hledaji svou
vnitini identitu, cht&ji n¢kam patfit a vymezovat se viici béznym spolecenskym
normam spole¢nosti, se kterymi nesouhlasi. Diky c¢lenstvi v subkultufe si
mlady ¢lovek utvaii hodnoty, nazory, postoje a mize se tak seberealizovat.

Patfit do néjaké subkultury miize byt pro mladého clovéka v nékterych
smérech opravdu pozitivni, ale pokud se jedna o ¢lenstvi v subkulturach, jako
jsou skinheads, neonacisté apod., rozhodné¢ to nepfispiva k jeho zdravému
rozumovému a ndzorovému vyvoji.
2.1.1. Skinheads

VetsSina lidi si pod pojmem skinheads piedstavi, rasismus, fasismus,
nacismus a jiné formy ndsili a politické ideologie. Skinheads ale prosli

dlouhym vyvojem a ne vSechny jejich sméry jsou nasilné.
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Historie Skinheads za¢ind n¢kdy v padesatych az Sedesatych letech vznikem
gangl tvofenych mladezi z délnické vrstvy. Predchidei Skinheads byli tzv.
Mods, ktefi se vyznacovali typickym stylem obleceni (ohrnuté dziny
s kSandami, tricka a t&zké boty). K jejich Zivotnimu stylu patfilo navstévovani
koncertii a party, kde se hral americky soul a reggae. Téchto akci se ucastnily
také dalsi gangy, které si ziskavaly respekt tvrdym vystupovanim a pouli¢nimi
rvaCkami — tzv. ,rude boys“. Koncem Sedesatych let si mladez oblibila
fotbalova utkédni a rvacky na stadionech mezi fanousky rGznych klubt,
Gicastniky fotbalového nésili zacali byt oznadovani jako Hooligans.'*

Naslednym spojenim mods, rude boys a hooligans vznikli Skinheads.
Tehdejsi skinheads se ale nadéale vénovali kultufe piti piva, poslechu reggae
aobCas néjaké té rvacce na stadionu, ¢i ulici. Rozhodné neSlo o rvacky
s rasistickym podtextem, protoze mnoho ze skinheads byli sami tmavé barvy
pleti. Pomalu se vSak zacalo objevovat ostré vystupovani skinheads proti
hippies kviili drogdm, zzenstilosti a intelektualizmu.

S prichodem velké viny pfistéhovalci z Indie a Pékistdnu zacali Skinheads
praktikovat nasili na nich. Prist¢hovalci se stavali levnéjsi pracovni silou
a skinheads je vnimali jako konkurenci na pracovnim trhu. V tomto okamziku
muzeme mluvit o uréité formé rasismu, ale je nutno fici, Ze tzv. ,,mlaceni
pakistanct“ se ucastnili jak skinheads svétlé, tak i tmavé barvy pleti. '

Nékteti skinheads vSak méli stale vétsi potfebu se vymezovat a tak se pres

punkovou hudbu a ska dostali az k britské neofasSistické strané, ktera Skinheads

" Informace pro ugitele, projekt Varianty — IKV, [on-line],

Zdroj: http://www.varianty.cz/Clovék v tisni, 0.p.s., 2005, [cit. 5. 5. 2009]
" Informace pro ugitele, projekt Varianty — IKV, [on-line],

Zdroj: http://www.varianty.cz/Clovék v tisni, 0.p.s., 2005, [cit.5. 5. 2009]
' Informace pro ugitele, projekt Varianty — IKV, [on-line],

Zdroj: http://www.varianty.cz/Clovék v tisni, 0.p.s., 2005, [cit.5. 5. 2009]
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vyuzila k formovani prvni ultra pravice, kterd uz oteviené propagovala
rasismus.'’

I v soucasnosti je pro mladé hudba jednim z dilezitych informacnich zdroja
a slouzi k propagandé. Koncerty rasistickych kapel toho vyuzivaji a hldsaji
pomoci svych pisni nasili, nendvist a oslavuji predstavitele Tteti {iSe. Prave sila
a moc je na ideologii tohoto nasili pro mladé muze tak ldkava. Agresivnim
chovanim si zvySuji sebevédomi a zbavuji se strachu. Nasili je tak pachéno na
nahodnych obétech, které zrovna zapadnou do skupiny nezddoucich. Patii mezi
n¢ Casto Romové, hip-hopeti, skejtaci, bezdomovci, homosexuéalové, nebo
témet kdokoli jiny, kdo se ohradi proti jejich urdzkam.
2.1.2. Pravicovy a levicovy extremismus

Extremistické skupiny maji stale vétsi snahu ziskat si mladez, aby mély co
nejvetsi podporu pro své aktivity a rozsdhlou ¢lenskou zakladnu. Problémem je
fakt, ze mladi obvykle pouze napodobuji tento styl a pachaji nasili, avSak ¢asto
nejsou schopni jej viibec rozumné argumentovat.

Pravicovy extremismus je termin, ktery dnes velmi casto slychame
v médiich, a byvd spojovan s nasilim pachanym na Romech. Hlavni misto
v pravicovém extremismu zaujimaji nacionalisté, odmitajici uplatiiovani
lidskych prav vSem bez rozdilu. Jejich hlavnimi rysy jsou ideologické
programy propagujici rasismus, xenofobii a antisemitismus. Kladou diraz na
Cisty narod a rasu ve spojitosti s jejich historickym teritoriem. Zcela nepokryté
se nacionalist¢ hlasi k programu némeckého nacismu a faSismu. Jsou
presvédceni o své nadfazenosti vuci urCitym skupindm lidi. Jejich cilem je

nasilim ogistit stat od ne&istych ras a uplatiiovat zde pevny fad."®

' Informace pro ugitele, projekt Varianty — IKV, [on-line],
Zdroj: http://www.varianty.cz/Clovek v tisni, o.p.s., 2005, [cit.5. 5. 2009]

'8 Extremismus, BIS - vnitini zpravodajské sluzba Ceské republiky Extremismus, [on-line],
Zdroj: http://www.bis.cz/extremismus.html\,[15. 5. 2009]
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Levicovy extremismus je v rozporu s demokratickymi principy a patii sem
vyznavacéi marx-leninské revolu¢ni ideologie, podle niz prosazuji diktaturu
proletariatu, k organizovanému nésili za Gcelem likvidace téch, ktefi jsou vici
této ideologii v opozici. Déle sem patii anarchisté, ktefi odmitaji jakykoliv

spoleCensky tad a jejichz cilem je vytvofit prostor bez autorit.

2.2. Vychova déti a mladezZe k toleranci

Déti a mladez na rozdil od dospélych pfijimaji snadnéji nové hodnoty a jsou
flexibilngjsi v utvareni nazord. Dilezity je zpusob, jakym se mladym ptredavaji
informace, jsou totiz vtomto smyslu velmi citlivii Chceme-li mladez
vychovavat v tolerantnéj$Sim pfistupu k Romiim a ostatnim etnicky odliSnym
skupinam, musime nejdiive sami zapomenout na vlastni ptedsudky, ¢ehoz neni
uplné¢ kazdy schopen.

Pti vychové ktoleranci lze sdétmi a mladezi lze uplatiiovat nckolik
metodickych postupi, které vSak lze vyuzit pfedev§im v ramci Skolniho
vyucovani. Jinde se totiz déti a mladez tomuto zptisobu vychovy spise vyhnou.
Jednou z moznosti je diskuse, ve které ddvame moznost détem prezentovat své
nazory a zarovenl poslouchat nazory ostatnich. Dale je mozné piimym
vykladem poskytnout informace o riznych kulturach, nebo vyuzit napf.
tématicky zamétfené video a nasledné diskutovat o problému.

Pti vychové déti a mladdeze krasové snaSenlivosti vedeme dospivajici
k ujasiiovani si vlastnich postojii k jinym nérodiim a rasdm, podporujeme jejich
pozitivni postoje a snazime se porozumét tém negativnim. V takovych
pripadech hledame pficiny negativismu a zduraznujeme, Ze jednotlivci netvori
celé etnikum. Pfi¢inou odmitavého, nebo rasistického postoje byva casto

- . « . , - .. N . 19
Spatnd zkuSenost a jedna se spiSe o xenofobii, nez rasismus.

"% Sigkova, Tatjana (ed.): Vychova k toleranci a proti rasismu: sbornik, 1. vyd. Praha:
Portal, 1998, str. 128
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3. Nizkoprahové kluby pro déti a mladez

Abychom se mohli zabyvat konkrétnimi skupinami uzivatel nizkoprahovych
zafizeni pro déti a mladez (zkr. NZDM) je nejdiive nutné priblizit, co vlastné
zafizeni tohoto typu je a jak funguje. Nazev nizkoprahovy je ¢asto zaménovan
za bezbariérovy, avSak tyto pojmy nemaji témét zadnou souvislost. Dulezité
jsou zde nizké prahy, tedy maximalni dostupnost (NZDM jsou umistovany
napt. do stfedu paneldkovych sidlist’ apod.), ¢imz jsou odstranovany technické
a socialni bariéry.

Tyto zafizeni jsou specifické tim, Ze poskytuji socidlni sluzby adolescentim
a napomahaji tak k pozitivni zméné jejich zplsobu zivota a k jejich socidlnimu
zaClenéni. Bezpochyby sem patii i romska klientela, kterd je fazena mezi
socialné vyloucené skupiny obyvatel. Nizkoprahové kluby Romové casto
navs§tévuji a setkavaji se zde tzv. na ,,jedné lodi“ s neromskymi uzivateli. To je
divod pro¢ mohou NZDM piispét k odstranovani predsudki a rasové
diskriminaci vii¢i Romtim.

3.1. Principy nizkoprahovosti

Mluvime-li o romskych, neromskych, nebo jinych uzivatelich
nizkoprahovych klubt je nutné porozumét zptisobu socidlni prace, kterd se zde
poskytuje. ,,Nizkoprahovost™ je velmi uzce spjata s charakterem mlédeze, ktera
kluby navs$tévuje. Snazi se totiz maximalné ptizplsobit jejim potiebam.

Termin ,,nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez poprvé pouzil ¢len
pracovni skupiny CAS Ale§ Herzog v roce 2001, aviak tento termin mél byt
pouze pracovni a predpoklddalo se, ze bude nahrazen ptesnéjSim. Pojem
»hizkoprahovy* je pro mnoho lidi matouci a jeho vyznam se ¢asto zaménuje

napf. s vyznamem pojmu ,,bezbariérovy®“. Je to také proto, ze tento vyraz je
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ryze ¢eskym terminem a v zahrani¢i se setkdvame s pojmenovanim typu open

club, youth club apod. *°

Principy nizkoprahovosti: *'

>

Maximalni pfistupnost a fyzickd dostupnost uzivateli. Kluby by
mély byt zfizovany v lokalité¢, kde se cilova skupina vyskytuje
nejcastéji (napf. mestska sidlisté apod.)

Zachovani anonymity uzivatele. Zatizeni zjist'uje o uzivateli pouze
nezbytné nutné udaje, které souvisi s poskytovanim kvalitni socialni

sluzby.

Uzivatel muze vyuzivat zafizeni kdykoliv, nemusi se nikde
registrovat a neni povinen se Ucastnit pfipravenych ¢innosti, zalezi

pouze na jeho vlastnim uvazeni.

Socialni sluzby v zafizeni jsou poskytovany zdarma.
Provozni doba je pfizplsobena uzivatelim a jejich casovym
moznostem. (VéEtSinou jsou kluby otevieny béhem celého

odpoledne cca do 20-22 hod.)

Kluby poskytuji sluzby v§em bez ohledu na ptuivod, naboZenské
vyznani, politickou orientaci, socialni postaveni, rasu, sexualni

orientaci ¢i pohlavi.

Vsechny principy jsou klientim pfipominany pomoci klubovych pravidel a

také pfimo usty pracovniki. Pokud klub navstévuje jak romska, tak i neromska

mladez je nutné pfipominat hlavné posledni z principt nizkoprahovosti, tedy ze

2 Srov.: Klima, Petr (ed.): Kontaktni price: Antalogie textii Ceské asociace streetwork,
publikovano v ramci projektu ,,Profesni vzdélavani pracovnikd a odbornikti v nizkoprahovych
zafizenich pro déti a mlade a streetwork sdruzenych v CAS*, str. 320

1 Srov.: Pojmoslovi NZDM, zpracovala Ceska asociace streetwork, Praha: 2005, str. 5
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klub mohou navstévovat vSichni bez rozdilu. Romové se stimto piistupem

setkavaji nékdy dokonce poprvé v zivoté.

3.2. Cilova skupina NZDM:

Uz z nazvu sluzby je jasné, ze cilovou skupinou jsou déti a mladez. Jejich
vek, tedy obdobi adolescence je v Zivoté Cloveka obdobi zatézové a je zde
zvySena moznost rizikového chovani a zranitelnosti jedince. Uzivatelé NZDM
jsou déti a mladez, které zazivaji neptiznivé socidlni situace a to konfliktni
spoleCenské situace, obtizné Zivotni udalosti a omezujici zivotni podminky.
Tyto déti jsou ve v€kovych skupinidch od 6 do 12 let, od 13 do 18 a od 19 do 26
let, pohybuji se v konkrétni lokalité a nezapojuji se do volnocasovych aktivit.
Romové patii mezi Casté uzivatele sluzeb NZDM. To je déno jak ptipadnou
lokalitou, ve kter¢ je klub umistén, ale také tim, Ze uz rasové odliSnosti Romu
je zacleniuji do skupiny tzv. ,,ohrozenych, ¢i rizikovych®. Rozhodujici je pro
tyto uzivatele 1 skutecnost, Ze sluzby i volnocasové aktivity jsou v klubech
nabizeny zdarma, coz vyplyva taktéz z principt nizkoprahovosti.

Pro Romy i Neromy je v tomto v€ku dilezité n€kam patfit. Mistem, kde
mohou tuto potiebu uskuteciiovat, je parta vrstevnikll. Prostfednictvim vztahli
poznavaji adolescenti sami sebe a vytvareji své osobni postoje. Primarn¢ neni
dialezité pratelstvi, ale pouhd fyzicka ptitomnost druhych. Ve vrstevnickych
skupinach je jedinec presvédCen, ze je stfedem pozornosti, a vytvari si
konstrukce o tom, co si 0 ném ostatni mysli.

Vrstevnické vztahy umoziuji vzajemné poskytovani nazord, pocitl a vzorcl
chovani, zkouSeni bez vétSich zavazkl, kdy mize dospivajici testovat sam
sebe. Typicka je rychla zména a stiidani pozic: soupef, spoluhrac¢, opozic¢nik,
souputnik. Projevuje se ,,exhibicionismus®, potfeba byt vidén, slySen a ocenén
vrstevniky, coz posiluje vlastni pozici a pocit vyznamnosti. Casto se objevuje
také pocit osamélosti, kdy i pies sdileni stejnych zkuSenosti ma dospivajici

pocit, ze je ve vrstevnickém vztahu sam. Chovani vrstevniki je pro adolescenty
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zdrojem standardti chovani a ma tedy vliv na chovéni a rozhodovani v béznych
kazdodennich situacich. Adolescent md moznost si osvojovat nové role
a ptijima od vrstevnikll zpétnou vazbu o vlastnim chovani. Podstatnym znakem
chovani ve skupin¢ vrstevnikll je tendence piizpiisobovani nazori a jednani
ostatnim. Projevuje se to ve zplsobu vyjadfovani, apravé zevnéjsku, hudbe,
zpusobu chovani k opacnému pohlavi, postoji ke Skole, k praci, k rodic¢tim,

- . . 22
k penéziim, sexualité, k drogdm apod.

3.3. Romska mladez

Romska mlédez stavi na trochu jinych zakladech, nez neromské a proto je
nutné nahlédnout do tradic a Zivotniho stylu Romi, ktery bezpochyby
ovlivituje jejich chovani v obdobi adolescence i béhem celého Zivota.

Nejdulezitéjsi hodnotou v zivot¢ Roma je rodina, kterd vzdy uspokojuje
potteby svych ¢lent. Rodinou jsou vSak mysleni nejen blizci ptibuzni, ale 1 ti
velmi vzdaleni. V tradicnim Zzivot¢ Romu zili vSichni vzdy pohromadé
anejvyssim trestem pro né znamenalo vylouceni zrodiny. Tim totiz Rom
ztratil veskeré socidlni i finanéni jistoty. Dé€ti a rodiCe tvofili vSe spolecné
a respektovali se navzdjem. DalSim dilezitym aspektem jsou pro Romy penize.
Vzdélani je v jejich hodnotovém systému az hluboko za touhou mit co nejvice
penéz. Je to zpusobeno tim, ze se chtéji podvédomé alespon hmotné vyrovnat
Neromtim.”

Skola nedava romskym détem to, co by potiebovali. Nevyucuje se v jejich
rodném jazyce, coz je pro mnohé jednou z pficin pfemisténi do specialnich

zékladnich $kol.**

2 Klima, Petr (ed.): Kontaktni price: Antalogie textii Ceské asociace streetwork,

publikovano v ramci projektu ,,Profesni vzdélavani pracovnikd a odbornikti v nizkoprahovych
zafizenich pro déti a mladez a streetwork sdruzenych v CAS*, 2007, str. 95
3 Tradiéni zptisob Zivota Romii na izemi byvalého Ceskoslovenska [on-line],
Zdroj: http://romove.radio.cz/cz/clanek/18389, [cit. 15.5.2008]
** Tradi¢ni zptsob Zivota Romil na uzemi byvalého Ceskoslovenska [on-line],
Zdroj: http://romove.radio.cz/cz/clanek/18389, [cit. 15.5.2008]
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V dospivani se u neromskych déti jasné€ projevuje vzdor vuci autoritdm,
hlavné rodi¢im. Jedinec se v tomto obdobi snazi od rodi¢u citové odpoutat,
chce o sobé 1 o dalSich vécech rozhodovat sdm. Citové vazby utvaii se svymi
vrstevniky. Romsti dospivajici z tradicnich rodl se vSak nesnazi odpoutat od
rodiny, nemaji tendenci rozhodovat samostatn¢ a nevytvareji tak silné vazby
s vrstevniky. Rodina a pfibuzni pro né maji vyznam velmi stalého charakteru.
Ani v opravdové dospélosti nerozhoduji Romové o vSem sami. Vzdy za nimi
stoji rodina, ve které se vie dilezité fesi spole¢ns.”

V tradi¢nich romskych rodinach jsou déti povazovany za téméf dospélé
mnohem dfive, nez je tomu u Neromil. Je to dano zptisobem vychovy. Uz
velmi brzy se v pocetnych romskych rodech zacinaji starSi sourozenci starat
o mladsi, coz se tykd hlavné divek. Chlapci maji za ukol reprezentovat svou
rodinu. Tradice samoziejmé s Casem slabnou a tak se i romsti adolescenti
za&inaji ptiblizovat neromskym.*

Alkohol patfi do Zivota Romu Gplné bézné€, Zadna rodinna oslava se bez néj
neobejde. Romové své déti do urCitého veku sice v piti alkoholu rozhodné
nepodporuji, ale dospivajici chlapce uz berou muzi mezi sebe a piti alkoholu
patii bézné k jejich spoleCenské zabave. U divek a Zen je piti alkoholu
posuzovano piisn&ji.*’

Zneuzivani drog neni u romské mladeze vyjimkou. Po roce 1989 se nékteti
Romové stali dealery piekupniky a drogy se tak dostaly i mezi dospivajici.
Pokud se mladi stdvaji zavislymi, vede to k jejich dalSimu patologickému

chovani. Autorita rodiny se snazi témto jevim zabranovat, ale kdyz to

% Tradiéni zptisob Zivota Romi na izemi byvalého Ceskoslovenska [on-line],
Zdroj: http://romove.radio.cz/cz/clanek/18389, [cit. 15.5.2008]
*® Sekyt, Viktor: Dospivajici Romové a rizikové chovdni, [on-line],
Zdroj: http://www.freeteens.cz/default.php? &ID=13 &publ=9&c1=28 [cit. 20.4.2009]
" Sekyt, Viktor: Dospivajici Romové a rizikové chovani, [on-line],
Zdroj: http://www.freeteens.cz/default.php? &ID=13 &publ=9&c1=28 [cit. 20.4.2009]
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nepomaha jsou schopni pro zachranu svych ratolesti omezovat i jejich osobni
svobodu. Je také zndmé, Ze rodina Roma zavislého na drogach ho neopousti ani
ptesto, ze jeho zavislosti ¢asto velmi trpi.

Mluvime-li o koufeni mladych Romi, mluvime o kazdodennim chlebu.
Koufeni je totiz v romskych rodech zcela bézné a proto s nim déti zacinaji

. v vr , . . . . s cr s 2
velmi brzo. Pokud vsak kouii cel4 rodina, je to pro ni ekonomicky zni¢ujici.”®

3.4. Pracovnik NZDM a jeho role v utvareni vztahti mezi
uzivateli

Ukolem pracovnikit NZDM je byt v kontaktu s klienty a byt jim k dispozici
kdykoliv je potiebuji. Pracovnici také ptispivaji k vytvateni celkového klima
zafizeni. Pokud zatizeni navstévuji zadroven romsti i neromsti klienti je zde role
pracovnika velmi dilezitd. V jeho postojich se odrdzi nalada a vztahy mezi
klienty. Pracovnik ma za ukol zajistit, aby bylo prostfedi klubu neustale
bezpenym mistem pro vSechny. V praci kontaktniho pracovnika se odrazi jeho
vlastnosti a charakter, coZ se projevuje ve vztahu s klientem. Kazdy pracovnik
muze mit jiné osobni postoje, zivotni zkuSenosti a jinou miru motivace. Muze
se stat, ze pracovnik preferuje urcitou skupinu uzivateld, prestoze to je
vrozporu s pravidly nizkoprahovych zafizeni. Takovy pfistup mulze
zpusobovat problémy nejen mezi klienty, ale i v pracovnim tymu. Pracovnik by
nemél v takovych piipadech podléhat subjektivnim ndzorlim, ale zachovat si
profesionalitu.

Pracovnik NZDM je oznacovan jako kontaktni pracovnik. Nazev souvisi se
zakladnim typem intervence, kterd probiha v NZDM, tedy kontakt. Kontaktem
se snazi pracovnik vytvofit vztah mezi sebou a klientem a tim vytvofit
prostfedi k realizaci pomoci. Je nutné pfistupovat ke kazdému uzivateli

jednotlivé a oslovovat ho konkrétné. U romské klientely to vétSinou neni

2 Srov.: Sekyt, Viktor: Dospivajici Romové a rizikové chovdni [on-line],
Zdroj: http://www.freeteens.cz/default.php? &ID=13 &publ=9&cl=28 [cit. 20.4.2009]
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jednoduché, protoze romsti uzivatelé ptichazeji obvykle poprvé do klubu ve
velké skupin€, v niz jsou jednotlivci dobie chranéni.
Komunikace s uzivateli upeviiuje hranice a rozviji jejich schopnost vyjadfit

své potteby. Pracovnici pak mohou dosahovat lepSich vysledki v oblasti

P - 2
socialni POomoci. ?

¥ Srov.: Klima, Petr (ed.): Kontaktni price: Antalogie textii Ceské asociace streetwork,
publikovano v ramci projektu ,,Profesni vzdélavani pracovnikd a odbornikti v nizkoprahovych
zafizenich pro déti a mladez a streetwork sdruzenych v CAS®, 2007, str. 129
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4. NZDM Vrtule

Nizkoprahovy klub pro déti a mladdez Vrtule se nachdzi v Praze 8
Kobylisich a jeho zfizovatelem je Salesidnska provincie Praha. Klub je
registrovanym poskytovatelem socidlnich sluzeb a UspéSnym absolventem
hodnoceni kvality Ceské asociace streetwork. NZDM Vrtule je specifické
tim, Ze jeho sluzby v soucasné dob¢é vyuzivaji jak neromsti, tak romsti
uzivatelé ve vyrovnaném poctu, coz neni pfili§ obvyklé. Vrtule je tedy
mistem kde se setkavaji dvé kultury pfimo tvaii v tvar a prichdzeji sem se
stejnym cilem. To se mladezi v béZzném Zzivoté tak casto nestava, pokud
nebyli v lokalité, kde ziji spolecné Romové s Neromy. Ani bézna zakladni
Skola neni mistem, kde by se mohli setkdvat vzhledem k tomu, ze vétSina
romskych déti navstévuje Skoly specialni. Tento klub je timto jedinecny,
aproto je na jeho pfikladu mozné prezentovat vztahy mezi romskou
a neromskou mladezi.

Vrtule zacala fungovat v roce 2000, a jejimi prvnimi uzivateli byli déti,
které navstévovaly otevieny klub Oratof, nachazejici se ve stejné budove.
Klub Vrtule poskytuje socialni sluzby mladym ve vé€ku od 13 do 20 let
a zaméfuje se na ty, ktefi zazivaji nepfiznivé Zivotni situace, omezujici
zivotni podminky a ktefi se necht&ji, nebo nemohou tcastnit béznych forem
traveni volného Casu, nebo jiné institucionalizované formy pomoci a péce.
Tato mladez ma rad¢ji pasivni traveni volného Casu a jejich Zivotni styl je
miZe stavit do konfliktu se zdkonem, nebo spolecnosti.*

K uzivatelim sluzeb klubu patii od roku 2007 také romska klientela.
V historii zafizeni neni o jeho uzivatelich mnoho zminek, avsak je jisté, ze
Romové se tu objevovali jen ziidka. Divodem byla zfejm¢ neznalost

existence tohoto zafizeni. Vrtuli navstévuji klienti, kteti bydli v jejim

3% Srov.: Nevola, Antonin, Vefejny zavazek nizkoprahového klubu Vrtule [on-line],
Zdroj: http://sasmkob.sdb.cz/verejny-zavazek/, [cit. 15.3. 2009]
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blizkém okoli Kobylisich, avSak zde se zddnd vétsi romska komunita
nenachdzi. Romové sem prichdzeji ze vzdalenégjSich ¢asti Prahy 8 z Libné

a Karlina.

4.1. Prava uzivateli sluzeb NZDM Vrtule

Vzhledem k romskym uzivatelim klubu Vrtule je pfistup, ktery cti prava
uzivateld, velmi dulezity. Jejich postoj miize ovliviiovat Romy i Neromy
v osobnim zivoté. Pracovnici by méli dbat na to, aby byli klientim ur¢itym
vzorem pro jejich vlastni chovani a postoje. Nejen v Nizkoprahovych
zafizenich, ale v jakémkoliv oboru socidlni prace, mé vzdy profesni
odpovédnost pracovnikll vic¢i uzivatelim piednost pfed osobnimi zajmy.

Uz listina zakladnich prav a svobod nam ptipomina, ze lidska prava a jejich
dodrzovani jsou =zakladnim pilifem demokracie. Vzhledem k tomu, ze
nizkoprahova zafizeni jsou zaloZena na demokratickych hodnotach, ma zde
dodrzovani prav uzivateli sluzeb velkou vahu. Clovék, ktery se hodla
v socidlni praci uplatnit, musi prava uzivatelll respektovat a pomahat pfi jejich
dodrzovani. Nejen lidskéa prava zachycena v Listin¢ zékladnich prav a svobod
jsou pro nizkoprahové zafizeni urlujici, patii sem i dal§i zdkony Ceské
republiky a predpisy upravujici poskytovani nizkoprahovych socialnich sluzeb
jako je Eticky kodex Ceské asociace streetwork (CAS), Standardy kvality
poskytovani socialnich sluzeb pro NZDM dle CAS a pojmoslovi NZDM dle
CAS.”

V NZDM Vrtule musi pracovnici dle pfedpist ,.ctit jedinecnost kazdého
¢lovéka bez ohledu na jeho ptivod, etnickou ptislusnost, matetsky jazyk, vék,
zdravotni stav, sexualni orientaci, ekonomickou situaci, ndbozenské a politické

Y tx . o vi o, B2
pfesvédceni a bez ohledu na to, jak se podili na Zivoté celé spole¢nosti.*

3! Srov.: Manuély pro pracovniky NZDM Vrtule, zpracovali pracovnici NZDM Vrtule,
Praha: Salesianské stiedisko mladeze, o.p.s.,

32 Srov.: Manualy pro pracovniky NZDM Vrtule, zpracovali pracovnici NZDM Vrtule,
Praha: Salesianské sttedisko mladeze, o.p.s.
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Pracovnici mohou vyuzivat ucinnd pravidla v zamezeni porusovani prav

uzivateld, ktera najdou v pracovnich manuélech®.

» Respektovat ufivatele sluzeb, vcetné toho, Ze uzivatel je sam
zodpovédny za svlj zivot a pracovnik nemulze zasahovat
v ptipadech, kdy uzivatel nema o jeho pomoc z4jem.

» Stejny pfistup ke vSem uzivatelim bez jakékoliv formy
diskriminace.

» Chranit klientovo pravo na soukromi. Pracovnik zjiStuje pouze
dilezité informace, potfebné k poskytnuti socidlni sluzby.

» Zvefejnhovat  prava  uzivateld v zafizeni  srozumitelnou

formou (napf. informacni plakaty, letaky, obrazky atp.)

Pokud by doslo k poruseni prav uzivatele pracovnikem, musi vedouci nebo
teditel zafizeni vyzvat pracovnika k objasnéni pfipadu a popiipadée vyslechnout
1 dal$i zucastnéné osoby. Pokud se prokédze, Ze pracovnik opravdu porusil
prava uzivatele, potresta zatizeni pracovnika sankci, kterou uzna za vhodnou

- . Loy . 134
v zé&vislosti na zavaznosti provinéni.

4.2. Ochrana uzivateli sluzeb NZDM Vrtule pied predsudky
a negativnimi hodnocenimi

Nizkoprahové kluby pfispivaji dle svych principti k zaclenovani svych
uzivateld do spolecnosti. Mladez posedavajici na lavickéach s cigaretou v ruce
nevzbuzuje v lidech nic pozitivniho. Pokud je v mistni lokalit¢ nizkoprahovy

klub, kam chodi i romské& mladez, nepisobi to na okoli viibec dobte. Lid¢ jsou

33 Srov.: Manuély pro pracovniky NZDM Vrtule, zpracovali pracovnici NZDM Vrtule,
Praha: Salesianské stiedisko mladeze, o.p.s.

3 Srov.: Manualy pro pracovniky NZDM Vrtule, zpracovali pracovnici NZDM Vrtule,
Praha: Salesianské sttedisko mladeze, o.p.s.
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Casto toho nazoru, ze klub poskytuje mladezi misto, kde se mlze schazet za
ucelem patologického jednani.

Jednim z dulezitych bodl v pfedchdzeni socialniho vylouceni je to, jak
zatizeni komunikuje s okolim a jak pfispiva k tomu, aby byli uzivatelé okolim
ptijati. Uzivatelé NZDM jsou totiz ¢asto lidmi v okoli vniméni negativné, jsou
hluéni, délaji nepotadek a plsobi dojmem, Ze se schazeji za Gcelem pachat
néco zakazaného. Patfi sem Casto i rasové predsudky, tykajici se romskych
uzivateld. Zafizeni by se proto mélo snazit omezovat Spatny vliv téchto
predsudkii na uzivatele.

Vrtule uvadi ve svych manudalech obecné principy, kterymi Ize dosdhnout
tohoto cile. Pozitivni pfistup vefejnosti lze ovlivnit tim, Ze pracovnici se
v komunikaci s kymkoliv ~ dlsledn¢  vyhybaji  negativhim  vyraziim
a formulacim, které mohou vyvolavat predsudky.

Odlisnost ¢lovéka musi byt okolim respektovéana, pracovnici by méli svym
pfistupem ucit uzivatele uvédomovat si svou odliSnost a respektovat ji.
Smyslem vSak neni vyvolavat v okoli soucit, ale poukazovat na piinos
uzivateli pro spolecnost. K tomu ndm mize pomoci seridzni a pravdivé
informovani vefejnosti pomoci internetu a médii a také umoznit lidem z okoli
pristup do zafizeni. V ramci klubu Vrtule jsou organizovany i akce oteviené

Siroké vefejnosti jako jsou koncerty, sportovni turnaje apod.™

3% Srov.: Manualy pro pracovniky NZDM Vrtule, zpracovali pracovnici NZDM Vrtule,
Praha: Salesianské sttedisko mladeze, o.p.s.
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5. Moje zkuSenost s romskou a neromskou

klientelou NZDM Vrtule

Pracuji v NZDM Vrtule jako kontaktni pracovnik vice nez dva roky. Za tu
dobu jsem méla moznost pozorovat vyvoj vztahli mezi neromskymi uzivateli,
kteti klub navstévuji od pocatku jeho zalozeni, a romskymi uzivateli, ktefi ho
ve vetsSim poctu navstévuji teprve od zacatku Skolniho roku 2007/2008.

Jako pracovnik NZDM Vrtule jsem byla spole¢né s ostatnimi, nucena fesit
nastalou situaci, kterou zptisobil ptfichod pocetné skupiny romské mladeze
mezi pievazujici neromské uzivatele klubu. VétSina Nizkoprahovych klubt se
specializuje bud’ na Romy, nebo na vétSinovou mladez, ale jen maloktery ma
klientelu oboji, proto jsme museli najit moznosti, jak neuptednostiiovat jednu
skupinu pted druhou a jak je stmelit.

UZzivatelé, kteti klub navstévovali jiz dlouho pted ptichodem Romi, nebyli
z jejich pritomnosti nadSeni. Méli moznd pocit, ze klub patfi jim a Romové
jsou jen velmi hlué¢ni vetielci.

Na druhé strané Romové vibec nevnimali okoli a drzeli se pouze své
skupiny. I pro pracovniky byl jejich ptichod komplikovany, bylo velmi tézké
proniknout mezi né a provést prvni kontakt. Romové si na pfitomnost
pracovnikli zvykali velmi pomalu. V nizkoprahovych klubech pro déti
a mladeZ obecné plati, Ze pokud se v klubu ocitne novy uzivatel, je to vétSinou
jednotlivec, nebo mensi skupina. V tom piipad¢ se s nimi pracovnici klubu
seznami, provedou tzv. prvokontakt, tedy sezndmi uzivatele s tim, co jim klub
nabizi za sluzbu a jaka jsou zde pravidla. Ovsem do romské skupiny novych
uzivateld Vrtule, ktera citala asi 15 lidi, bylo tézké proniknout. Jednalo se totiz,
jak to u Romil byvé, naprosto uzavienou skupinu. Romové ptichazeli
a odchézeli zasadné spolecné, a proto nebylo mozno s jednotlivei provést

prvokontakt, ktery je pro pocatek komunikace naprosto nezbytny. A tak se
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pracovnici pii seznamovani snazili vyuzit chvilek, ve kterych byla tato velka
skupina rozdélena na n¢kolik mensich. Pracovnici byli vii¢i romskym klientim
velmi vstticni a davali jim najevo, Ze je chtéji blize poznat.

konflikt, tykajici se romské a neromské divky, coz vztahlim mezi skupinami
rozhodné neprospélo. Tento konflikt dokonce wvyustil v koneény odchod
neromské klientky a jejich blizkych ptatel z klubu Vrtule.

V té dobé nebylo viilbec mozné pokusit se o né&jakou spolecnou akci
potfadanou klubem. Obé¢ skupiny nemély sebemensi chut’ ani snahu se propojit.
Pivodni neromsti klienti Vrtule byli vi¢i pifichozim Romim 1 naddle
nepratelsky naladéni, coz se projevovalo v krajnich ptipadech i rasistickymi
poznamkami a narazkami. Poté nastala faze, kdy bylo nutné s klienty
opakované o problému mluvit a vést je k vzdjemné toleranci a respektu.
K tomu pracovniktim slouzila hlavné pravidla klubu. Jednim z nich je také bod,
tykajici se zdkazu jakékoli diskriminace. Klub mohou navstévovat vSichni
mladi bez rozdilu barvy pleti a nabozenského vyznani.

Po néjaké dobé zacali romsti uzivatelé pracovniky sami pii prichodu zdravit,
coz se dfive nestavalo. Byl to dalsi dilezity krok k zlepSeni komunikace.
Duslednym pfistupem pracovnikii klubu bylo dosazeno mozného uzivani klubu
obéma skupinami, 1 kdyz zatim oddé¢lené. Akci, které vymyslela
a zorganizovala jedna skupina, se druhd neucastnila. Kontaktni pracovnici se
sice snazili vzbudit z4jem klientli o ¢innost druhé skupiny, ovSem s malym
vysledkem - ucast pouze n¢kolika osob. Pfi porovnani zpisobu mozné zabavy
obou skupin se projevila rozdilnost jak ve stylu hudby, temperamentu a viibec
iniciativy cokoliv zorganizovat. Romska skupina byla velmi aktivni pfi
organizovani ¢innosti a to pfedev§im Diskoték. Fenomén romské hudby se

projevil jako silné pojitko v jejich skupiné a ptilakal i dalsi vrstevniky, ovsem
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pouze romské. Neromsti uzivatelé klubu nebyli z této ¢innosti ptilis nadSeni
a vyjadrovali svlij odpor k Romiim odmitanim jejich hudby.

Celad naSe spolecnost vnimad Romy negativné a mladd generace je timto
postojem vyznamné ovlivnéna. Rodice délaji Casto ze svych déti rasisty diive,
nez maji moznost utvofit si vlastni nazor.

Sama jsem se o tom piesvédCila pfi vyse zminéném konfliktu romské
a neromské divky, kdy jsem vyslechla ostfe rasisticky ladény postoj jeji matky.

Rozhovory, které jsem realizovala v Nizkoprahovém klubu pro déti
amladez Vrtule, a kterym se vénuji v nasledujici kapitole, mély zjistit, jaké
jsou vztahy mezi romskou a neromskou klientelou tohoto zafizeni a jaké jsou
postoje jednotlivych uZzivateld. Zamérné€ jsem pro rozhovory vybrala uzivatele,
ktefi navstévuji klub Vrtule jiz delsi dobu a maji tedy vice zkuSenosti
s tam¢jSim souzitim Romt a Neromtl.

Nejprve je nutné fici, Zze klientela NZDM Vrtule je téméf vyrovnané
z poloviny neromské a z poloviny romska, proto se zde neprojevuje tendence
vytlaCovat se navzdjem. Zarovei se vSak tyto skupiny neznaji z mista bydliste,
protoze zatimco neromsti klienti prichdzeji z blizkého okoli klubu, romsti sem
ptijizdeji z lokalit o néco vzdalenéjSich. Neromskd mladez navstévujici klub
vétsinou nema predchozi negativni zkusenosti s Romy, jako mohou byt napf.
problémy spojené s bydlenim apod., coz vytvaii leps§i prostor pro jejich

vzajemnou komunikaci.
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6. Rozhovory s neromskymi a romskymi uzivateli
NZDM Vrtule

Cilem rozhovort s klienty Nizkoprahového klubu Vrtule bylo navézat na
fakta zminéna v teoretické ¢asti prace, hovoftici o pristupu spolecnosti k romské
problematice a zjistit, zda je v tomto konkrétnim nizkoprahovém klubu prostor
pro zménu piistupu mladé generace k Romim. Zaroven mély tyto rozhovory za
ukol zjistit, jaky pfistup maji k neromskym uzivatelim klubu Vrtule samotni
Romové a zda jsou naklonéni vzéjemnému poznani.

Bylo nutné podivat se na tento problém z obou stran. Respondenty jsem
proto rozdélila na dvé skupiny, jednu tvofili roms§ti uzivatelé a tu druhou
neromsti. Zdmérné jsem pro vyzkum vybrala ty, ktefi navstévuji klub Vrtule jiz
delsi dobu a maji tedy vice zkuSenosti s taméj$im souzitim. V&k ani pohlavi
nebyli pro potieby vyzkumu rozhodujici.

Pro kazdou skupinu bylo pfipraveno devét otdzek. Jejich znéni bylo pro obé
skupiny stejné. Zvolila jsem strukturovany typ rozhovoru s jasn€¢ definovanymi
otazkami. Uzivatele jsem oslovovala pfimo v prostorach NZDM Vrtule
v provozni dob€. Podrobné jsem vysvétlila, ¢eho se rozhovor tyka, a co pro né
jeho realizace predstavuje. Romsti uzivatele byli velmi ochotni v poskytovani
rozhovorii, naopak neromsti uZzivatele nebyli jejich tématem pfiiliS nadSeni.
Kladla jsem také diraz na srozumitelnost otazek vzhledem k véku uzivatell
azadala jsem je o bezprostfednost v odpovédich. Zarucila jsem vSem
dotazovanym anonymitu a vysvétlila jim, kjakému ucelu jejich odpovédi
pouziji.

Rozhovory jsem provadéla s uzivateli jednotlivé v oddélené mistnosti, aby
jejich odpovédi nebyly nikym ovliviiovany. Vyzkumu se ucastnilo celkem
deset respondentl. P&t z nich predstavovali romsti uzivatele klubu Vrtule a pét

neromsti.
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6.1. Vyhodnoceni otazek pouzitych v rozhovoru
1. Kolik je ti let a jak dlouho nav$tévujes klub Vrtule?

Otazka prvni nebyla v samotném vyzkumu nijak vyznamna, ale slouzila
k navazani kontaktu s respondentem. Jejich vék se pohyboval v rozmezi 14-18

let a vSichni navstévovali klub Vrtule déle, nez dva roky.

2. Jaky je tviij vSeobecny postoj k Neromim/Romim?
Neromsti respondenti:

Dva respondenti odpovedéli, ze jejich postoj k Romlim je negativni.

U jednoho z nich se objevil dokonce postoj velmi rasisticky ,,je to verbes,
vadi mi na nich vSechno, hlavné chovani, Ze kradou, Ze jsou cerny “.

U druhého byl negativni postoj ovlivnén Spatnymi zkuSenostmi s Romy.
Moc dobry zkusenosti nemam, zmlatili kamaradku, spis se jich bojim. Vadi
mi, Ze jsou zIy, ale i to Ze delaj bordel. *

Dalsi z respondentii uvedl, ze pokud se k nému Romové chovaji dobfie, pak
i on je chopen s nimi vychazet.

U zbyvajicich dvou se objevily postoje kladné, prestoze jeden z nich uvedl,
ze s Romy nema dobré zkuSenosti.

Romsti respondenti:

Jeden respondent uvedl, ze mu vadi, jak Neromové Romy diskriminuji a to,
ze ho vétSina Neromi kvili jeho barvé pleti nevidi jako slusného clovéka.
, Iteba kdyz jdu po ulici, tak vim, Ze se na mé ostatni nekoukaj jako na
slusnyho cloveka, i kdyz je moje rodina slusnd. Uz nenom tim, Ze sem tmavej
tak mé hazej do stejnyho pytle. *

Tt1 romsti respondenti uvedli, ze pokud se k nim Neromové chovaji slusné,
jejich ptistup k nim je kladny.

Posledni z Romti nevédél, jak svij postoj popsat. Uvedl pouze, ze nékteti

Neromové jsou rasisti.
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3. Mluvite nékdy o Romech/Neromech doma? Jak se k nim stavi tvoji
rodice?
Neromsti respondenti:

Tt1 neromsti klienti odpovédéli, ze doma o Romech mluvi a jejich rodice je
nehodnoti viibec dobte. Jeden z nich dokonce fekl, Ze jeho rodice jsou rasisti.

Zbyvajici respondenti odpovédeli, ze doma Romy viibec nefesi.
Romsti respondenti:

Tt1 dotazovani odpovédéli, ze o Neromech rodi¢e doma mluvi ve spojitosti
s rasové motivovanym nasilim. Dva znich dokonce v rozhovoru zminili
nedavny ptipad zharského utoku na romskou rodinu, ktery se objevil v médiich
a kviili némuz probéhly demonstrace po celé Ceské republice.

Zbyvajici dva uvedli, ze o Neromech doma nemluvi. U jednoho bylo

divodem to, ze respondent méa neromskou matku.

4. Jak vnimas romské/neromské uzivatele klubu Vrtule a jak myslis, Ze je
vnimaji ostatni kamaradi, se kterymi klub nav§tévujes?
Neromsti respondenti:

Dva respondenti vnimaji romské uzivatele klubu kvili Spatnym
zkuSenostem snimi jako nespolehlivé, a proto snimi radéji vibec
nekomunikuji. Oba uvedli, Ze jejich vrstevnici to vidi stejné.

Jednomu respondentovi Romové v klubu Vrtule vyslovené vadi, stejné jako
jeho kamaradim.

Posledni dva z dotdzanych klientd Vrtule vnimaji romské uzivatele vesmés
kladn¢, ptestoze pohled jejich vrstevnikil je opacny.

Romsti respondenti:

Z4dny z Romii neuvedl, Ze by mu neromsti klienti v klubu Vrtule vysloveng

vadili, avSak vnimaji, Ze ne vSichni se k nim chovaji dobfe. VSichni dotdzani si

mysli, Ze jejich kamaréadi to vnimaji stejné.
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5. Zazil jsi vklubu Vrtule, nebo v jeho okoli néjaky konflikt
s romskymi/neromskymi uZivateli? Pokud ano, ¢eho se tykal?
Neromsti respondenti:

Tt uzZivatelé odpovédéli, Ze uz nekdy konflikt s Romy zazili. Ve tiech
ptipadech slo o fyzické napadnuti, avSak nikdo neuvedl opodstatnény divod
konfliktu. ,, Vysel jsem ven do parku a tam jsem ji dostal, jen tak bez
varovani. *

Jeden respondent uvedl, Ze ho romsky klient klubu Vrtule slovné napadal,
ale k vzijemnému fyzickému stfetu nakonec nedoslo, protoze na urazky
nereagoval. Zaroven uvedl, zZe romsky uzivatel se k nému takto choval pouze
pted ostatnimi. ,,On se do mé navazel, snazil se mé vSemozné nastvat, ale ja
sem nereagoval. Kdyz odesla jeho parta prisel za mnou a rikal jak sem dobrej
na skatu. Kaslal sem na néj stejnée, neresil jsem to.

Pouze jeden dotazovany nezazil s romskymi uzivateli klubu zadny konflikt.
RomSti respondenti:

Tti uZivatelé nikdy nezazili s neromskymi uZivateli klubu Vrtule konflikt.

Dva sice konflikt zazili, ale oba ho hodnotili jako méné zavazny, mysleny
z legrace. ,, Hadal sem se s jednim a nadavali jsme si do mamy a tak, ale bylo
to spis ve srande.* |, Jednou sme se chytli, ale bylo to v pohodé, spis sranda,

délame si respekt.

6. Mysli§ si, Ze se pracovnici Vrtule snazi, aby spolu romsti a neromsti
klienti v klubu vychazeli? Zaznamenal jsi u nich néjaké protiromské
postoje?
Neromsti respondenti:

V této otdzce se odpovédi u kazdého z respondentt trochu lisily. Z jejich
odpovédi pravdépodobné vyplyva, ze si klienti nejsou postojem pracovnikil

k romskym uZzivateliim klubu pfilis jisti.
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Jeden mysli, ze pracovnici Romiim ob¢as nadrzuji, coz mu vadi.

Druhy si v§imd, Ze se pracovnici sice snazi d¢lat spolecné akce, ale bez
velkého uspéchu.

Tieti si u pracovnikt klubu Vrtule Zadného konkrétniho snazeni nevsiml.

Ctvrty odpovédél, 7e pracovnici uréité chtdji, aby spolu ob& strany
vychazely, ale jejich konkrétni ¢innost v tomto smyslu neuved].

Posledni respondent si dokonce mysli, ze pracovnici klubu vnimaji klienty
stejn¢ negativné jako on, ale vzhledem ke své profesionalit¢ o tom nemohou
mluvit. Zaroven si je védom, ze se snazi, aby spolu vSichni dobfe vychazeli.
,,Ja si myslim, Ze pracovnici si mysli o Romech to samy, co ja, ale nemiizou to
Fict nahlas, jinak se urcité snazi, aby nebyli Zadny konflikty, a to je jediné
dobre.*

Kromé posledniho uzivatele se nikdo o protiromskych postojich pracovnika
nezminil.

Romsti respondenti:

Odpovédi romskych uzivateld byli témé& shodné. Zadny znich
nezaregistroval u pracovnikli protiromsky postoj, naopak vnimaji jejich
naklonnost.

Ctyfi z péti respondentfl si mysli, Ze se pracovnici snazi, aby mezi klienty
nevznikaly konflikty.

Pouze jeden respondent si nevSiml ze strany pracovnikl zddného snazeni.

7. MaS mezi Romy/Neromy, ktefi navstévuji klub néjaké kamarady,
znamé, nebo nékoho s kym obéas prohodis par slov?
Neromsti respondenti:

Dva z dotazovanych maji mezi Romy z klubu zndmé a obcas se s nimi bavi.
Druzi dva osobné znaji jen jednoho z romskych klientd, ostatni ne, nemaji o to

zajem.
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Pouze jeden uzivatel nikoho z Roml osobné nezna a snikym znich se
nebavi.
RomSti respondenti:

VSichni z téchto respondentlli maji mezi romskymi klienty klubu Vrtule
znamé, se kterymi se bavi a néktefi znich je dokonce povazuji za své

kamarady.

8. Chtél by ses s Romy/Neromy lépe poznat a ucastnit se spolenych akei v
klubu?
Neromsti respondenti:

Spole¢né akce by uvitali dva zpéti dotazovanych. ,, Treba turnaj ve
fotbalku, nebo fotbale by byl dobrej, protoze nas je malo, kdyby hrali i oni tak
o nic nejde, aspon by nas bylo vic.

Jeden uvedl, ze by mozna chtél, ale jen pokud by se Romové chovali slusné.

Ostatni by se spole¢nych akci uc€astnit nechtéli.

Romsti respondenti:

Vsichni respondenti byli pro spoleéné akce, prestoze tusi, Ze se
s neromskymi uzivateli neshodnou. ,, Akce bych chtél, ale problém je ze bily se
nechtéj nasich akci ucastnit, nelibi se jim naSe hudba apod. Chtél bych,

abychom si tireba ukazali v cem je kdo dobrej a vic se poznali. *

9. Pral by sis, aby byla Vrtule jenom pro Neromy/Romy?
Neromsti respondenti:

Dvéma neromskym uzivatelim vibec nevadi, ze do klubu chodi Romové
a nechali by klub Vrtule tak jak je.

Ostatni by si prali, aby byl klub neromsky, ale jsou si védomi toho, Ze to
kvili rasové diskriminaci nelze. ,, Chtel bych, aby klub byl jen pro bily, ale

¢

nikdy to tak bejt nemiize.
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Romsti respondenti:

Vsem péti romskym respondentim vyhovuje, ze klub Vrtule mohou uzivat
vSichni.
6.2. Shrnuti a vysledky rozhovori

Ptestoze vyzkum byl proveden pouze s malym poctem respondentli pro
potteby této bakalarské prace a jeho vysledek tedy nemiize byt povazovéan za
nijak vyznamny, mohl by slouzit pracovnikiim nizkoprahového klubu Vrtule
jako voditko v dalsi snaze o zlepSeni vztahti mezi jeho uzivateli. Z odpovédi je
patrné, ze uZzivatelé jsou v celku naladéni ke spolupraci. Jsou dokonce pro
organizovani spolecnych akci. Pracovnici maji tedy moznost je svou aktivitou
podpofit.

Rozhovory ukézaly, Ze se u neromskych uzivatelt klubu objevuji jak nazory
protiromské, tak i nazory k Romtm velmi tolerantni. V ptipad¢ adolescentt,
ktefi hodnotili sviij postoj k Romim negativné, byl z odpovédi patrny vliv
jejich rodict. U takovych klientdl nelze predpokladat, ze by své nazory chtéli
zmenit.

Co se tyké konflikt mezi uzivateli odliSné etnicity, neprojevila se jednotna
negativni zku$enost. Nékdo konflikt zazil, jiny ne. Ucastnici konfliktd byli
vétSinou ti, ktefi romské klienty nehodnotili pfili§ kladn€, a diivodem streth
byla zfejme vzajemna nevrazivost.

Vyraznou ¢innost pracovnikd v napomahani lepSim vztahlim zaregistrovalo
jen nékolik respondentl, coz miize pro pracovniky klubu Vrtule ptedstavovat
urcitou miru motivace k vétsi profesionalité.

Romsti klienti se v rozhovorech o ostatnich vyjadiovali vesmés pozitivng,
ziejme tedy v ramci klubu Vrtule nepocituji zadné projevy diskriminace. Jsou

zaroven naklonéni vzdjemné komunikaci a organizovani spole¢nych ¢innosti.
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Jejich postoj miize mit vyznamnou roli ve zlepSeni komunikace a vyvoji vztaht
mezi v§emi uzivateli Vrtule.

Vysledkem vyzkumného Setfeni, pomoci strukturovanych rozhovori, je
potvrzeni ptedpokladu, Ze v nizkoprahovém klubu pro déti a mladez Vrtule je
se objevuje novy prostor pro vychovu mladeze k toleranci. Kvalitni souziti
v ramci tohoto zafizeni ovliviluji postoje jednotlivych uzivateli a jejich
vzdjemnd komunikace zdlezi na budouci praci a profesionalit¢ kontaktnich
pracovnikd. Tento vyzkum se tykd pouze nizkoprahového klubu Vrtule, ale
muze byt inspiraci pro dal$i nizkoprahova zafizeni, jejichz uzivatele tvoii také

jak romska, tak neromska mladez.
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Zavér

Hlavnim cilem této bakalarské prace bylo zjistit, jak vnima mlada generace
své romské vrstevniky a zda mohou i nizkoprahova zatfizeni pro déti a mladez
pfispét svym dilem k multikulturnimu dialogu mezi majoritou a romskou
minoritou. Faktory ovliviiujici nejen dospélé, ale 1 déti a mladezZ jsem popsala
v jedné z kapitol a ve vyzkumném Setfeni se znovu prokazala jejich pravdivost.
Déti prejimaji negativni nazory na romskou minoritu od svych rodict
a v souvislosti s Romy nemaji ¢asto viibec moznost utvaret si postoje zalozené
na osobnich zkuSenostech. U takto pfedpojatych déti je nutné urcovat hranice,
které by neméli piekrocit. V obdobi adolescence je vSak velmi snadné napf.
s nevhodnou vrstevnickou partou tyto hranice nicit.

Nizkoprahové kluby pro déti a mladez poskytuji predevsim socidlni sluzbu
ve smyslu poradenstvi a krizové intervence, ale i pfesto maji také preventivni
funkci v mnoha ohledech. Jednim znich je i zvladani rasové diskriminace
anasili. Pokud se v prostorach téchto zafizeni objevuji uzivatelé¢ odlisnych
etnik, jako je tomu v NZDM Vrtule, je nutné spole¢né pracovat na vzajemném
porozumeni a ucit se toleranci.

Svou bakalédiskou praci jsem snad poukdzala na to, ze Nizkoprahova
zafizeni jsou mistem, kde se romské a neromska mladez potkava za podminek,
které jim mohou pomoci k hlub§imu poznani a utvareni vlastnich postojt.

Tato generace mladych a po ni 1 dal$i totiz mlize v budoucnu sehrat
vyznamnou roli ve zvladani spoleéného souziti s romskymi spoluobcany

a mozna spolu povede kvalitné¢jsi dialog, nez je tomu dnes.
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Priloha ¢. 1

Rozhovory s neromskymi uzivateli NZDM Vrtule 1. - 5.

Rozhovor ¢. 1
1. Kolik je tilet a jak dlouho navstévujes klub Vrtule?
18, asi dva roky

2. Jaky je tviaj vSeobecny postoj k Neromim/Romim?
Moc dobry zkuSenosti nemam, zmlatili kamaradku, spi$ se jich bojim.

Vadi mi, Ze jsou zly, ale i to Ze délaj bordel.

3. Mluvite nékdy o Romech/Neromech doma? Jak se k nim stavi tvoji
rodice?

Musim fict, Ze rodi€e jsou rasisti, nefikaj o Romech nic dobryho.

4. Jak vnimas romské/neromské uzivatele klubu Vrtule a jak myslis,
Ze je vnimaji ostatni kamaradi, se kterymi klub navStévujes?
V klubu se s nima nebavim a nemam k nim vztah protoze zmlatili
kamarady. Ostatni, co sem se mnou chodégj, tak maj stejnej nazor jako ja

a necht¢j jit do klubu, kdyz tam jsou zrovna Romové.
5. Zaziil jsi v klubu Vrtule, nebo v jeho okoli néjaky konflikt

s romskymi/neromskymi uZivateli? Pokud ano, ¢eho se tykal?

Zazila, kdyz zmlatili venku kluky, uz si nepamatuju kviili ¢emu to bylo.
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6. MysliS si, Ze se pracovnici Vrtule snaZzi, aby spolu romsti a neromsti
klienti v klubu vychazeli? Zaznamenal jsi u nich néjaké
protiromské postoje?

Pracovnici se snazi a délaj akce, na ktery zvou vSechny, ale moc se to

nedafi.

7. Mas mezi Romy/Neromy, kteri nav§tévuji klub néjaké kamarady,
znamé, nebo nékoho s kym obcas prohodis par slov?
Mam mezi nima jednoho kamarada, toho zndm a bavim se s nim.
VSichni nejsou stejny, ja4 mam spi§ problém s holkama, jsou hrozné

ostry, jen se na n¢ Spatn€ podivas a hned by té chtély zmlatit

8. Chtél by ses s Romy/Neromy lépe poznat a u¢astnit se spolecnych
akci v klubu?

Ja nemém moc z4jem s nima néco délat.
9. Pral by sis aby byla Vrtule jenom pro Neromy/Romy?

Resili sme to s kamaradkou a byli bysme radsi, aby sem chodili jen

bily, byl by tu klid, jako dfiv.
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Rozhovor ¢. 2

1. Kolik je tilet a jak dlouho navstévujes klub Vrtule?
18, chodim sem tak pét let

2. Jaky je tviaj vSeobecny postoj k Neromim/Romim?
Negativni, je to verbes, vadi mi na nich vSechno, hlavné chovéni, ze

kradou, Ze jsou Cerny.

3. Mluvite nékdy o Romech/Neromech doma? Jak se k nim stavi tvoji
rodice?

Moje rodi¢e maj stejnej nazor jako ja, jesté horsi, vadej jim.

4. Jak vnimas romské/neromské uzivatele klubu Vrtule a jak myslis,
Ze je vnimaji ostatni kamaradi, se kterymi klub navStévujes?

Negativné, vadéj mi tam a mejm kamaradiim asi taky.

5. Zaiil jsi v klubu Vrtule, nebo v jeho okoli néjaky konflikt
s romskymi/neromskymi uZivateli? Pokud ano, ¢eho se tykal?
Mg¢l jsem s nima konflikt, pfiSel sem do klubu na fotbélek, a pak sem
Sel ven. Tam sem dostal naklddacku. VySel jsem ven do parku a tam

jsem ji dostal, jen tak bez varovani.
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6. MysliS si, Ze se pracovnici Vrtule snaZzi, aby spolu romsti a neromsti

klienti v klubu vychazeli? Zaznamenal jsi u nich néjaké
protiromské postoje?
Parkrat se stalo, ze nékdo z pracovnikii cikdntim nadrzoval. To mé Stve.

Jinak nevim, ze by se né&jak snazili.

. Mas mezi Romy/Neromy, kteri nav§tévuji klub néjaké kamarady,
znamé, nebo nékoho s kym obcas prohodis par slov?
Znam jednoho vic, Ference, ten je v pohodé. Rozhodné bych nechtél

nikoho z nich vic poznat.

. Chtél by ses s Romy/Neromy lépe poznat a ticastnit se spolecnych
akci v klubu?

Ne.

. Pral by sis aby byla Vrtule jenom pro Neromy/Romy?

Chtél bych aby klub byl jen pro bily, ale nikdy to tak bejt nemtize.
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Rozhovor ¢. 3

1. Kolik je tilet a jak dlouho navstévujes klub Vrtule?
15, dva a pil roku

2. Jaky je tviaj vSeobecny postoj k Neromim/Romim?
Vseobecné mam normalni postoj, nevadi mi, pfestoze s nima mam i

Spatny zkuSenosti.

3. Mluvite nékdy o Romech/Neromech doma? Jak se k nim stavi tvoji
rodice?

Rodice to viibec netese;.

4. Jak vnimas romské/neromské uzivatele klubu Vrtule a jak myslis,
Ze je vnimaji ostatni kamaradi, se kterymi klub navStévujes?
Lidi co chod¢j do klubu se mnou je nemaj moc v lasce, ja taky nejsem

nadsenej, kdyz délaj bordel, ale kdyz jsou v klidu, tak mi nevadg;.

5. Zazil jsi v klubu Vrtule, nebo v jeho okoli néjaky konflikt
s romskymi/neromskymi uZivateli? Pokud ano, ¢eho se tykal?

Konflikt byl, néjaky rvacky a tak. UZ nevim kvili ¢emu.

6. MysliS si, Ze se pracovnici Vrtule snaZzi, aby spolu romsti a neromsti
klienti v klubu vychazeli? Zaznamenal jsi u nich néjaké
protiromské postoje?

Ur¢ité chtéj, aby to bylo mezi nama v pohodé¢.
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7. Mas mezi Romy/Neromy, ktefi navstévuji klub néjaké kamarady,
znamé, nebo nékoho s kym obcas prohodis par slov?
Dokézu se s nima normalné bavit, kdyz piijdou, tak spolu sem tam

normalné pokecame, pozdravime se.

8. Chtél by ses s Romy/Neromy lépe poznat a uastnit se spolecnych
akci v klubu?

Jsem urcité pro spole¢ny akce, protoZe by sme se se tieba lip poznali a

pak spolu vychazeli.

9. Pral by sis aby byla Vrtule jenom pro Neromy/Romy?

Romové mi v klubu nevad¢j
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Rozhovor ¢. 4

1. Kolik je tilet a jak dlouho navstévujes klub Vrtule?
18, tfi roky chodim do klubu.

2. Jaky je tviaj vSeobecny postoj k Neromim/Romim?

Muj postoj k Romiim je dobrej, j4 s nima problémy neméam.

3. Mluvite nékdy o Romech/Neromech doma? Jak se k nim stavi tvoji
rodice?

Doma se to viibec nefesi. Doma sem o tom neslySel ani slovo.

4. Jak vnimas romské/neromské uzivatele klubu Vrtule a jak myslis,
Ze je vnimaji ostatni kamaradi, se kterymi klub navS$tévujes?
J4a s nima vychazim dobfe, ale ostatnim dost vadéj. Nevim proc¢, asi Ze

jsou jiny.

5. Zazil jsi v klubu Vrtule, nebo v jeho okoli néjaky konflikt
s romskymi/neromskymi uZivateli? Pokud ano, ¢eho se tykal?

Ja sem s t€éma, co chod¢j do klubu nikdy Zadnej konflikt nemél.

6. MysliS si, Ze se pracovnici Vrtule snaZzi, aby spolu romsti a neromsti
klienti v klubu vychazeli? Zaznamenal jsi u nich néjaké
protiromské postoje?

Asi néco délaj, ale niceho vyraznyho sem si nevSim.

7. Mas mezi Romy/Neromy, ktefi nav§tévuji klub néjaké kamarady,

znamé, nebo nékoho s kym obéas prohodis par slov?
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Jo, obcas s nékym pokecam.

. Chtél by ses s Romy/Neromy lépe poznat a ucastnit se spolenych
akci v klubu?
Tteba turnaj ve fotbalku, nebo fotbale by byl dobrej, protoze nas je

malo, kdyby hrali i oni tak o nic nejde, aspoii by nés bylo vic.
. Pral by sis aby byla Vrtule jenom pro Neromy/Romy?

Kdyby bylo po mym, tak ja bych to nechal tak jak to je, akorat, zZe

nektery lidi sem kvuli nim nechtéj chodit.
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Rozhovor ¢. 5

1. Kolik je tilet a jak dlouho navstévujes klub Vrtule?

Je mi 18 a chodim do klubu asi tak tfi nebo Ctyfi roky.

2. Jaky je tviaj vSeobecny postoj k Neromim/Romim?
Kdyz si nezacinaj, tak dobry, dokdZzu se s nima normalné bavit, ale jak
si zacinaj tak je to jak se fika. Jak se do lesa vola, tak se z lesa ozyva.
Nevad¢j mi, vim, Ze jsou mezi Romama néktery se kteryma se da bavit,
zrovna ted’ o vikendu jsem néjaky potkal a byli v pohodé¢. Proto jsem se
s nima taky bavil normélné, jako s bilejma bez rozdilu, nemdm proti

Romlm nic, pokud oni nemaji nic proti mng.

3. Mluvite nékdy o Romech/Neromech doma? Jak se k nim stavi tvoji
rodice?
Jo, obcas néco slysim, ale v dobrym smyslu moc ne. Rodicim vadi, ze

na n¢ vydélavaj, a ze délaj bordel.

4. Jak vnimas romské/neromské uzivatele klubu Vrtule a jak myslis,
Ze je vnimaji ostatni kamaradi, se kterymi klub navStévujes?
Urcité bych byl radsi kdyby tu bylo mit Romd, protoze se s nima tolik
nebavim, protoze se do me navazej a uz kolikrat jsem si myslel, Ze jsou
v pohodé¢, ale ukazalo se, Ze jsou naprosto nevypocitatelny. V jednu
chvili se tvafej jako kamaradi, a v druhy by ti zabodly kudlu do zad.

Myslim, ze ostatni to vid¢j stejné.
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. Zaiil jsi v klubu Vrtule, nebo v jeho okoli néjaky konflikt

s romskymi/neromskymi uZivateli? Pokud ano, ¢eho se tykal?
Osobni ne, ale malem k tomu doslo. Bylo to venku ve skateparku, ale
bylo vidét, ze to délal jenom kvili parté. Ja jsem tam jezdil a on se do
mé navazel, snazil se m¢ vSemozn¢ naStvat, ale j4 sem nereagoval.
Kdyz odesla jeho parta pfisel za mnou a fikal, jak sem dobrej na skatu.

Kaslal sem na néj stejné, netesil jsem to.

. MysliS si, Ze se pracovnici Vrtule snaZzi, aby spolu romsti a neromsti
klienti v klubu vychazeli? Zaznamenal jsi u nich néjaké
protiromské postoje?

J& st myslim, Ze pracovnici si mysli o Romech to samy, co ja, ale
nemuzou to fict nahlas, jinak se urCit¢ snazi, aby nebyli Zadny

konflikty, a to je jedin¢ dobfe.

. Mas mezi Romy/Neromy, ktefi nav§tévuji klub néjaké kamarady,
znamé, nebo nékoho s kym obcas prohodis par slov?

Neznam nikoho s kym bych se zdravil, nebo pokecal.

. Chtél by ses s Romy/Neromy lépe poznat a icastnit se spolenych
akci v klubu?

Nevim, mozn4 jo, ale museli by se chovat normalng¢.

. Pral by sis aby byla Vrtule jenom pro Neromy/Romy?
Ja nikoho nechci omezovat. Miizou sem chodit vSichni, ale je nutny
dodrzovat né¢jaky pravidla. Romové je nerespektujou. My se tady k sobé

chovame normaln¢ a kdyz ptijdou oni, hned je n¢jakej problém.
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Priloha ¢. 2

Rozhovory s romskymi uzivateli NZDM Vrtule 1. - 5.

Rozhovor ¢. 1
1. Kolik je tilet a jak dlouho navstévujes klub Vrtule?

Je mi 16 a chodim sem asi dva roky.

2. Jaky je tviaj vSeobecny postoj k Neromim/Romim?
Myslim si Ze nas diskriminujou, ale vSichni nejsou Spatny. Nékdy si
délame problémy sami, tim jak se chovame a tak. Tteba kdyz jdu po
ulici, tak vim, ze se na mé ostatni nekoukaj jako na slusnyho ¢lovéka, i
kdyz je moje rodina slu$na. Uz jenom tim, Ze sem tmavej, tak m¢ haze;j

do stejnyho pytle.

3. Mluvite nékdy o Romech/Neromech doma? Jak se k nim stavi tvoji
rodice?
Doma o tom mluvime, tfeba jak zapalili ten dim, tak rodice netikaj nic
hezkyho. Urcité¢ se nadm nelibi, co se dé&e. NaSe rodina se snaZi

s kazdym vychézet dobfe a rodice maj kamarady i mezi Neromama .

4. Jak vnimas romské/neromské uzivatele klubu Vrtule a jak myslis,
Ze je vnimaji ostatni kamaradi, se kterymi klub navStévujes?

VétSina je v pohodé, ja s nima vychazim,ostatni nevim jak to maj.
5. Zaiil jsi v klubu Vrtule, nebo v jeho okoli néjaky konflikt

s romskymi/neromskymi uZivateli? Pokud ano, ¢eho se tykal?

Konflikt sem nemél.
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6. MysliS si, Ze se pracovnici Vrtule snaZi, aby spolu romsti a neromsti

klienti v klubu vychazeli? Zaznamenal jsi u nich néjaké
protiromské postoje?

Ne rozhodné ne, poméhaj mi ve vSem a snazi se, aby sme méli mezi
sebou lepsi vztahy. Urcité by se dalo d€lat i néco vic, ale je to o tom,

jestli si lidi padnou do oka, nebo ne.

. Mas mezi Romy/Neromy, kteri navs§tévuji klub néjaké kamarady,
znamé, nebo nékoho s kym obcas prohodis par slov?

Znam néktery, s nékym se i pozdravim a pokecam.

. Chtél by ses s Romy/Neromy lépe poznat a ticastnit se spolecnych
akci v klubu?

Akce bych chtél, ale problém je, Ze bily se nechtéj nasich akci ucastnit,
nelibi se jim naSe hudba apod. Chtél bych abychom si tfeba ukazali

v ¢em je kdo dobrej a vic se poznali.
. Pial by sis aby byla Vrtule jenom pro Neromy/Romy?

Nechtél bych aby tu byli jen Romové, protoze klub je pro vSechny,
m¢élo by to jit, ale vZdycky jsou ndky problémy.
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Rozhovor €. 2
1. Kolik je tilet a jak dlouho navstévujes klub Vrtule?
14, chodim sem tak dva roky

2. Jaky je tviaj vSeobecny postoj k Neromim/Romim?

Docela dobry, jak ke komu.

3. Mluvite nékdy o Romech/Neromech doma? Jak se k nim stavi tvoji
rodice?
Ne, protoze moje mamka taky neni Romka, a tak to doma nefeSime.

Mame to takovy smiSeny.

4. Jak vnimas romské/neromské uzivatele klubu Vrtule a jak myslis,
Ze je vnimaji ostatni kamaradi, se kterymi klub navS$tévujes?

Dobte, nevadi mi a ostatnim taky ne.

5. Zazil jsi v klubu Vrtule, nebo v jeho okoli néjaky konflikt
s romskymi/neromskymi uZivateli? Pokud ano, ¢eho se tykal?

Nezazila.

6. MysliS si, Ze se pracovnici Vrtule snazi, aby spolu romsti a neromsti
klienti v klubu vychazeli? Zaznamenal jsi u nich néjaké
protiromské postoje?

Ne, to urcité ne. Jsou na nas hodny, asi se snazej, aby byl klid.
7. Mas mezi Romy/Neromy, ktefi nav§tévuji klub néjaké kamarady,

znamé, nebo nékoho s kym obcas prohodis par slov?

V klubu mam mezi nima kamaradky
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8. Chtél by ses s Romy/Neromy lépe poznat a ucastnit se spolenych
akci v klubu?

Chtela bych aby akce klubu byly spole¢ny pro vSechny, mohli bysme se

aspon lip poznat.

9. Pral by sis aby byla Vrtule jenom pro Neromy/Romy?

Ne, to ne.
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Rozhovor €. 3
. Kolik je ti let a jak dlouho navStévujes klub Vrtule?
16, tak 2 roky

. Jaky je tviij vSeobecny postoj k Neromim/Romim?
Neromové mi nevadi, pokud se ke mné chovaj slusné. Vsichni nejsou

Spatny.

. Mluvite nékdy o Romech/Neromech doma? Jak se k nim stavi tvoji
rodice?
Nemluvime, akorat kdyz ud€laj bily néco Spatnyho cigdnim a vidime to

tieba televizi, tak jim nadévaj.

. Jak vnimas romské/neromské uzivatele klubu Vrtule a jak myslis,
Ze je vnimaji ostatni kamaradi, se kterymi klub navStévujes?
Vsichni se s nima bav¢j normalné, ale pokud na nas vyskakujou, tak si

vyskocime taky.

. Zaiil jsi v klubu Vrtule, nebo v jeho okoli néjaky konflikt
s romskymi/neromskymi uZivateli? Pokud ano, ¢eho se tykal?
Hadal sem se s jednim a naddvali sme si do mamy a tak, ale bylo to spis§

ve srandé.

. MysliS si, Ze se pracovnici Vrtule snazi, aby spolu romsti a neromsti
klienti v klubu vychazeli? Zaznamenal jsi u nich néjaké
protiromské postoje?

Pracovnici se snazi, aby byl klid. Rasisti teda nejsou.
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7. Mas mezi Romy/Neromy, ktefi navstévuji klub néjaké kamarady,
znamé, nebo nékoho s kym obcas prohodis par slov?

Jo, médm tam naky znamy, bavim se tieba s Nikolou
8. Chtél by ses s Romy/Neromy lépe poznat a u¢astnit se spole¢nych
akci v klubu?

Nemusi to bejt jenom pro nés, mé to nevadi

9. Pral by sis aby byla Vrtule jenom pro Neromy/Romy?
Spolec¢ny akce by byly v pohodé.
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Rozhovor ¢. 4
. Kolik je ti let a jak dlouho navStévujes klub Vrtule?
17, uz to bude tak dva roky

. Jaky je tviij vSeobecny postoj k Neromim/Romim?
Musi se chovat normalné, musej bejt uptimny, nesmi délat problémy

oni ndm, my jim, pak je to v pohod¢.

. Mluvite nékdy o Romech/Neromech doma? Jak se k nim stavi tvoji
rodice?
Mluvime o tom, tfeba jak zapalili ted’ ten diim s tou hol¢ickou, tak to se

nam nelibi.

. Jak vnimas romské/neromské uZzivatele klubu Vrtule a jak myslis,
Ze je vnimaji ostatni kamaradi, se kterymi klub navStévujes?
Tieba ty kluci, co chod&j s Adou jsou v pohod&, mame na to stejnej

nazor vSichni, néktery jsou v pohod¢, néktery ne.

. Zaizil jsi v klubu Vrtule, nebo v jeho okoli néjaky konflikt
s romskymi/neromskymi uZivateli? Pokud ano, ¢eho se tykal?

Nezazil sem nic takovyho.

. Myslis si, Ze se pracovnici Vrtule snaZzi, aby spolu romsti a neromsti
klienti v klubu vychazeli? Zaznamenal jsi u nich néjaké
protiromské postoje?

Pracovnici se snazej, aby nebyly hadky a aby sme se nervali.
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7. Mas mezi Romy/Neromy, ktefi navstévuji klub néjaké kamarady,
znamé, nebo nékoho s kym obcas prohodis par slov?

Jo, jsou tam néektery, ktery znam.

8. Chtél by ses s Romy/Neromy lépe poznat a u¢astnit se spole¢nych
akci v klubu?

N¢jaky akce, klidné.

9. Pral by sis aby byla Vrtule jenom pro Neromy/Romy?
Je to pro vSechny déti, chtél bych aby to bylo tak jak je, nedélam

rozdily mezi bilejma a ¢ernejma.
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Rozhovor ¢. 5
1. Kolik je tilet a jak dlouho navstévujes klub Vrtule?

15, asi 2 roky tam chodim.

2. Jaky je tviaj vSeobecny postoj k Neromim/Romiim?

Ja nevim, néktery jsou rasisti.

3. Mluvite nékdy o Romech/Neromech doma? Jak se k nim stavi tvoji
rodice?

Nevim, rodi¢e o tom moc nemluve¢;j

4. Jak vnimas romské/neromské uZzivatele klubu Vrtule a jak myslis,
Ze je vnimaji ostatni kamaradi, se kterymi klub navS$tévujes?

V pohodg.

5. Zaiil jsi v klubu Vrtule, nebo v jeho okoli néjaky konflikt
s romskymi/neromskymi uZivateli? Pokud ano, ¢eho se tykal?
Jednou sme se chytli, ale bylo to v pohodé¢, spi§ sranda, délame si

respekt.

6. MysliS si, Ze se pracovnici Vrtule snazi, aby spolu romsti a neromsti
klienti v klubu vychazeli? Zaznamenal jsi u nich néjaké
protiromské postoje?

To vubec nevim.
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7. Mas mezi Romy/Neromy, ktefi navstévuji klub néjaké kamarady,
znamé, nebo nékoho s kym obcas prohodis par slov?

Jo, zmém tam nékoho, kluky co jezd¢j na skejtu.
8. Chtél by ses s Romy/Neromy lépe poznat a u¢astnit se spolecnych
akci v klubu?

Jo, klidné.

9. Pral by sis aby byla Vrtule jenom pro Neromy/Romy?
Je mi to fuk, ze tam chodgj i bily.
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