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Abstrakt

Tématem prace je popis historie, stavu a budouciho vyvoje sémantického webu a jeho
technologii v ramci predpokladi World Wide Web Consortium — W3C. Jde predevSim
o zakladni seznameni s principy fungovani tohoto konceptu ve spojitosti s nenaplnénymi
moznostmi World Wide Web voblasti poskytovani informaci a védomosti pomoci
automatizovaného strojového zpracovani dat. Prvni cCast prace si klade za cil poskytnout
podrobnéjsi informace o logickém ramci a technologickych aspektech, na nichZ je
sémanticky web postaven. Jedna se zejména o RDF — Resource Descrition Framwork, jako
zakladni datovy model, z néhoz vychéazi vétSina sémantickych webovych jazyka a aplikaci
a koncept URI — Uniform Resource Identifier, pouZivany pro identifikaci webovych
i newebovych zdroju.

Druhé cast prace se vénuje predevsim ekonomickym a dalSim problémtim, které brani
sémantickému webu v masovém rozvoji. Kromé toho jsou zde podrobné popsany existujici
sémantické aplikace a jejich moZnosti vyuZiti v Cele s projektem znalostni baze nékolika
némeckych univerzit - DBpedia.

V posledni casti prace jsou zminény filosofické konotace spojené s proménou
uZivatelské praxe vramci sémantického webu a dopad téchto skuteCnosti na webovou

komunitu a globalni societu jako takovou.

Klicova slova
sémanticky web, ontologie, RDF, OWL, XML, WEB 3.0, znalostni baze, sémantické odkazy,

inteligentni agenti



Abstract

The theme of this thesis is a description of the history, current state and the future
development of the semantic web and its technologies within the assumptions of World Wide
Web Consortium — W3C. It mainly covers the principles of this concept in correlation with an
unfulfilled potential of World Wide Web in the area of information retrieval using machine-
readable data. The first part of the text provides deeper information about logical basis and
technological aspects of the semantic web. Above all it deals with the basic data model for
most of the semantic languages and applications — the RDF (Resource Description
Framework) and the URI (Uniform Resource Identifier) used for the identification of web
based or even non-web based resources.

The second part of the thesis deals with some basic facts of the problems of the
semantic web to gain mass support for its development. Among this there is a broader
description of the most important contemporary semantic applications, including the leading
one — the DBpedia knowledge base created by several German universities.

In the last part the philosophical connotations linked to the transformation of user
experience within the semantic web are mentioned, so as is the overall impact on the web

community and the global society.

Keywords
Semantic web, an ontology, RDF, OWL, XML, WEB 3.0, knowledge base, semantic links,

intelligent agents
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1. UVOD

Masové rozsiteni sitové technologie World Wide Web miiZeme datovat na konec 20.
stoleti s pfichodem novych a rychlejSich technologii pro prenos dat. Dnes jiZ je World Wide
Web (dale jen WWW nebo WEB) tak béZnou soucasti naSeho Zivota, jako tfeba denni tisk,
televize a knihy a nikoho ani nenapadne se nad tim pozastavit. Zarovefi si malokdo
uvédomuje, Ze mySlenky, které vedly ke vzniku svétové informacni sité, sméfuji jeSté
mnohem dale k lidem, ktefi pfedbéhli svymi predstavami o nékolik desitek let svou dobu, ale
vétSinou bohuZel i jeji technické moZnosti. Néco podobného by se s trochou nadsazky dalo

Fict i o sémantickém webu a jeho prikopnicich.

KdyZ v roce 1945 priSel americky vynalezce Vanevar Bush s ndpadem na stroj, ktery
by dokazal vytvorit odkazy mezi riznymi typy dokumenti a zpétné se pomoci nich
orientovat, asi nikdo netusil, Ze pravé poloZil zaklad sitové technologii, na niZ je souCasny
WEB postaven - hypertextu. Jeho hypoteticky stroj nazval Memex a ocekaval, Ze vytvorené
linky a viibec veskeré dokumenty by se daly uklddat na mikrofilm (55). Stroj nebyl
pochopitelné nikdy uveden do provozu, ale samotna myslenka, Ze mezi dokumenty (potazmo
daty) jsou prirozené a logické vazby a uZivatelé by méli moZnost je sledovat, stacila k tomu,

aby se véci daly do pohybu.

Zhruba o 15 let pozdéji American Ted Nelson jako prvni pouZil pojem hypertext ve
svém Clanku ,,Souborova struktura pro sloZité, ménici se a nedeterminované“ (21). Pozdéji
nasledovaly vynédlezy prvnich systtmu na editaci hyperlinki a pokusy
o vytvoreni primitivnich pocitaCovych siti. Teprve kdyZ se vSak do vyvoje vloZila americka
armada, respektive jeji vyzkumné centrum DARPA, zacalo vSe nabirat realny rozmeér a prvni
pocitacova sit — ARPANET, propojujici vladni instituce a univerzity byla na svété. Pozdéji
byl pro ARPANET vynalezen protokol TCP/IP (Internet Protocl Suite), ktery prekonal jeden
z hlavnich problémi, a sice nekompatibilitu mezi jednotlivymi protokoly urcenymi pro
prenos paketovych dat. To vSe se udalo na zacatku 80. let 20. stoleti, doba Internetu vSak
méla teprve prijit. Po nékolikaletém vyzkumu, ktery probihal na hranici devadesatych let 20.

stoleti, predstavili védci pod vedenim Tima Bernerse-Leeho a Bena Segala z mezinarodniho
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institutu CERN" hlavni souCast Internetu, jak ho zndme dnes - WWW (41). Byl ustanoven
znackovaci jazyk HTML (Hypertext Markup Language) pro zobrazovani dat na WWW,
stejné jako protokol pro jeho prenos v ramci sité — HTTP (ktery se postupné stal
unifikovanym protokolem pro cely Internet). Od té doby uz se WEB jen nadale rozrtista
a jsou k nému prifazovany nové a nové technologie, které riznym zptsobem rozsifuji jeho
funkcnost a moZnosti vyuZiti pro uZivatele. At uZ se vSak jedna o javascript, flash, CSS,
XHTML a nepreberné mnozZstvi dalSich technologii (s vyjimkou XML ¢i naptiklad systému
JSON) — veSkery vyvoj v této oblasti nikdy nic neménil na zakladni funkci webu — tedy

pouhém zobrazovani informaci a linkti (zadanych lidskymi uZivateli) mezi nimi.

Spolecné s dalSimi Internetovymi sluzbami (jako e-mail, sdileni dat, internetova
telefonie a dalSi) proménil WEB lidskou schopnost Cerpani a sdileni informaci jednou pro
vZdy. I tak ale néktefi vizionari, jmenovité Tim Berners-Lee, uZ ve chvili kdy WEB vytvareli,
chapali, Ze jeho skutecny potencial bude obrovskym zptisobem nenaplnén, pokud se nezméni
jeho zakladni aspekt, potazmo funkcionalita. Vyjimecny védec si uvédomil, Ze HTML
a vSechny jeho pridruZené technologie jsou jazyky stvorené lidmi pro pocitace, ale ve své
podstaté jsou pochopitelné pouze lidmi. PocitaC nerozumi prirozenému lidskému jazyku, ale
nerozumi ani HTML - jedna se pro néj pouze o soubor piikazii urCujicich, co a jak muze
zobrazit. Nechape vSak vyznam zobrazovanych informaci a nedokazZe urcit jejich relevanci.
Praveé tento zasadni nedostatek vedl Bernerse-Leeho k definici pojmu sémanticky web, neboli
také web of knowledge, mimo jiné popsaném v jeho slavném ¢lanku pro Scientific American
z roku 2001 (62). V té dobé méli ovSem lidé kolem sémantického webu uz nékolik let velmi
ucelenou predstavu ohledné toho, jak by skute¢na znalostni sit’ méla fungovat a nékolik
skupin pocitacovych védci jiz pracovalo na vyvoji datového modelu, ktery by umoziioval
pocitaclim rozpoznavat a abstrahovat smysl zobrazovanych informaci a dat

Vysledkem je datovy model RDF — Resource Description Framework postaveny na
systému trojic a logickych grafii, umoznujici pocitaci definovat z dané mnoZiny smysl
vloZeného slova (nebo jiné formy dat). To samé plati i pro tzv. sémantické linky.
V béZném HTML je totiZ odkaz prosté jen smérovanim uZivatele na jinou URL, pomoci RDF
vSak miize uZivatel (respektive uz jeho webovy prohlize¢ — ¢i inteligentni softwarovy agent)
rozpoznat, zda je pro néj tento odkaz viibec relevantni. RDF samo o sobé vSak neni webovym

jazykem, jak se laicka vefejnost obCas domniva, nybrZ pouze systémem (modelem) na némz

! Vice informaci o vyzkumném stfedisku CERN Ize nalézt na webové adrese:

http://public.web.cern.ch/public/
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miZe byt WEB postaven. Pro vlastni syntaxi pouziva RDF specifikaci jako XML a dalsich,
o nichZ bude fec v pozd€jsich kapitolach.

Dal$imi velice dtlezitymi pojmy pro pochopeni sémantického webu jsou URI
a ontologie. URI - Universal Resource Identifier dava kazdému zdroji (a to i ne-webovému)
jednu konkrétni unikatni adresu. Tento fakt je pro sémanticky web velice dileZzity, jelikoz
umoziuje pocitaovym systémim vyhnout se potencidlni dvojznacnosti, kterou nemaji
v binarnim systému jakoukoliv moZnost rozpoznat. Ontologie jsou pak jakymisi instancemi
urcujicimi klasifikaci, hierarchii a taxonomii souborti dat, pomoci nichZ se systém orientuje
napriklad v rozpoznavani smyslu slov v konkrétnim oboru. Ontologie tak vznikaji vétSinou

kolem néjakého tématu, védniho oboru (napriklad farmacie) a podobné.

Jak je patrné z velice zjednoduSeného tvodu do technologii sémantického webu,
nejedna se o zZadnou sci-fi predstavu vzdéalené budoucnosti, ¢i o patrani po umélé inteligenci
podobné clovéku, jak by si moZna néktefi lidé predstavovali. Naopak, jde
o soubor sofistikovanych vyvojarskych nastroji a principii k dosazeni relativné prostého cile
— strojové zpracovatelnosti dat. Casto vyuzivané pojmy, jako ,smysl“ a ,znalost“ jsou
v tomto pripadé preci jen trochu nadsazené, jelikoZ pocitacové systémy (tedy tak, jak je
zname dnes — pokusy naptiklad s neuralnimi pocitai nejsou brany v potaz) v pravém slova
smyslu samoziejmé nebudou chapat vyraz typu ,,strom“ a nedokaZou si abstrahovat jeho
fyzickou podobu. Co vSak v pripadé sémantického webu pomérné snadno zvladnou, je urcit,
Ze na stromé se vyskytuje listi a ke svému Zivotu potfebuje vodu, nebo Ze naptiklad takovy
smrk je také stromem (jinymi slovy pocitac¢ ur¢i pomoci logického systému RDF a pfislusné
ontologie smrk, jako podkategorii stromu a z toho usoudi: smrk je strom). Takova schopnost
ovSem radikalné promeénuje mozZznosti WWW pro uZivatele a zmnohonasobuje svou
informacni silu a funkcionalitu jako takovou. Nasnadé jsou pak donedavna tak

nepredstavitelné vlastnosti jako napriklad vyhledavani v prirozeném jazyce.

Jak jiZz bylo FecCeno (Cisté principialn€), z hlediska podstaty nové technologie
souCasného WWW uzivatelim nic opravdu nového nepiinaseji — stile jde pouze
0 zobrazovani ,néjakych“ informaci, potazmo o jejich prenos. VeSkeré vyhledavani je
zaloZeno na statistickych algoritmech a shodnosti klicovych slov (¢i znaki). Trochu jiné
svétlo do vyvoje Internetu nebo spiSe WWW prinesl boom v podobé WEB 2.0. Z hlediska
technologii a jejich vyznamu pro pocitacové systémy se ani zde nic tak vyznamného

nezmeénilo, ale z pohledu uZivatele jde o revolucni proménu v otazce distribuce informaci.
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UZivatele vytvéreji socialni distribu¢ni sité a systém folksonomii, které nahrazuji rigidni
taxonomie za oznaceni, jeZ mohou realni uZivatele skutecné potfebovat. Pravé zde je patrny
jeden ze synergickych momentit WEB 2.0 a sémantického webu — je to vytvareni metadat,
kterda umoznuji ve svém dtsledku mnohem efektivnéjsi uZivatelskou zkuSenost a praci

s WWW ne7 doposud. Rozdil je vSak v tom, Ze sémanticky web ma za cil tento proces plné
automatizovat a ne ho vyuZivat jen jako doplnék komunikace mezi uZivateli, tak jak je tomu

v pripadé WEB 2.0.

Cilem této prace je podat Ctenari uceleny obraz o tom, co to sémanticky web je, jaky
je jeho tucel, co ma spolecného s predstavou webu tfeti generace — WEB 3.0, v jaké fazi se
nachazi jeho vyvoj v soucasnosti, co mu brani v masovém rozsifeni a jaké (pokud viibec
n€jaké) jsou dopady tohoto konceptu na lidskou spolecnost. Za timto ucelem je text rozdélen
do tfi tematickych celk. Prvni cast je vénovana predevSim technologickému pozadi
sémantického webu, jehoZ znalost je zasadni pro pochopeni potencialu ale i omezeni, ktera
sebou (v oblasti prace s daty a jejich smyslem) nese. Ve druhém celku je moZné nalézt
informace zejména o tom, jaky je redlny stav sémantického webu v soucasné dobé. Jsou zde
predstaveny nejen skutecné a fungujici on-line i offline sémantické aplikace a moZzZnosti jejich
vyuZziti, ale i technologicka a ekonomicka omezeni, ktera vyvoj sémantického webu uz
nékolik let pomérné vyznamné brzdi. V zavérecném oddile jsou strucné zminény filosofické
aspekty celé problematiky v ndvaznosti na teorie nékterych vyznamnych svétovych mysliteld

v oblasti médii a filosofie informatiky.

V neposledni fadé je tfeba upozornit na pojmoslovi vyuZité v ramci této prace. Jde
predevsim o technické pojmy spojené se sémantickym webem. Ceské terminy (vzhledem k
existenci minimalniho poctu odbornych praci na toto téma v Ceském jazyce), jeSté nejsou
zcela ustaleny. Drtiva vétSina autord, které o toto téma byt jen okrajové zavadila, se rekrutuje
z vyucCujicich a studentti kateder informatiky na dvou az tfech ceskych univerzitach
a translace zavedené anglické terminologie si prizptisobuji kazdy svému projevu. Autor této
prace si proto vyhrazuje pravo na uzivani vlastnich prekladi této terminologie, zaloZenych
predevsim na oficidlnich definicich zékladnich pojmii sémantického webu ze strany World

Wide Web Consortium — W3C (69).
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2. TECHNOLOGIE SEMANTICKEHO WEBU

Prvni véci, kterou je si tfeba pri zkoumani technologii sémantického webu uvédomit
je, Ze tyto technologie vychazeji a navazuji na principy WWW, tak jak jej zname dnes. KdyZz
v roce 1963 definoval Ted Nelson slovo hypertext (21), byly poloZeny nejen zaklady WWW
ale zaroven i sémantického webu, ktery (alesponn ve své soucasné podobé€) je ,,pouhou”
moZnosti, vyvojovym stupném Ci extenzi webu soucasného. V praxi to znamena, Ze
sémanticky web nepottebuje ke svému plnohodnotnému fungovani napfiklad jina hardwarova
zarizeni nebo operacni systémy osobnich pocitacti neZ vyuziva standardni WWW. Stejné tak
zakladni technologie WWW museji zlstat pro chod sémantického webu zachovany.
Sémanticky web také funguje na bazi klient-server komunikace. Stejné tak mtize (1épe feceno
musi) vyuZivat HTTP protokol pfi komunikaci mezi klientem (webovym prohliZzecem)
a serverem. Stejna situace je i u vlastniho prenosu dat, fungujiciho na zédkladé komunika¢niho
protokolu TCP/IP (Internet Protocol Suite). Hlavni zménou je tedy vlastni distribuce
a predevsim ziskavani dat, které je uzptisobeno k proméné informacniho zdroje (ktery muze

desifrovat pouze €lovék) na zdroj znalostni (ktery mtiZe zpracovat i stroj).

JestliZe je zakladnim stavebnim kamenem a standardem WWW jiZ od jeho pocatku
(tedy nékdy od zacatku 90. let 20. stoleti) jazyk HTML (Hypertext Markup Language), pro
sémanticky web je to (v soucasné dobé) RDF (Resource Description Framework)
— metadatovy model pro zdroje (objekty) a vztahy mezi nimi (66, s.12). Samotné HTML
(respektive dneSni XHTML) nelze chapat v porovnani s RDF jako kédovaci jazyky stojici
proti sobé. RDF jiZ z principu neni urceno k reprezentaci zobrazovanych elementti a nelze ho
Zadnym zptlisobem stylovat po vizudlni strance. Jeho ti¢elem neni na rozdil od HTML stavba
webu, ale popis zdroji a forem linkovani mezi nimi. V soucasnosti hojné vyzivany jazyk
XML (eXtensible Markup Language) — jehoZ elementarni prvky jsou implementovany uz
i vsamotném XHTML je jakymsi predvojem sémantickych jazykt a schémat. Také ticelem
XML je pouze definice pravidel pro nakladani s datovymi zdroji a vlastni obsah jeho
elementl a znacek (stejné jako u RDF) neni definovan. Technologie sémantického webu
soucasnosti tedy mohou (nebo spiSe musi) existovat paralelné s technologiemi rozsirenymi

v ,béZném“ WWW.
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Sémanticky web neméni zptisob zobrazovani a fungovani WWW jako takového,
umoZiuje pouze jiny model prace s informacemi a po technické strance je zcela zavisly na
HTML a stejné tak nema Zadny vliv na komunikaci mezi klientem a serverem pomoci PHP
a na dalSi aktualni standardy ustanovené W3C. Prvotni jednotkou sémantického webu je
ontologie (v angli¢tiné ,,an ontology“ — na rozdil od filosofického pojmu ,,ontology*), ktera

formalné popisuje sféru diskurzu — skladajici se z kone¢ného poctu vyrazi (66, s. 10).

RDF popisuje situaci — urCeni ontologie. RDF samotné neni pro strojové zpracovani
idealni — jde pouze o datovy model a ne o webovy jazyk. Za ticelem vlastniho kodovani byl
vyvinut jazyk RDF Schema (dale jiZ jen RDFS), které vyuZiva podobnou skladbu a formu
pro tvorbu ontologii jako ma napriklad XML (66, s. 52). DalSim vyvojovym stupném na poli
sémantickych webovych jazykt je OWL (Ontology Web Language), které vzniklo z diivodu
omezenych moznosti RDFS. Modelovy zaklad RDF je pfi svém popisu vztahti redukovano de
facto na standardni formu predikatu s binarnim vysledkem ANO/NE - RDFS je pak omezeno
rozsahem a hierarchii tfid, podtfid a vlastnosti (66, s. 111). OWL oproti tomu nabizi bohatsi
moznosti vyuZiti sémantickych principt. Fungovani, principy a stavbu RDF, RDFS a OWL si
detailnéji pfiblizZime v nasledujicich kapitolach, stejné jako logicky ramec, na jehoZ zakladé

vznikly a priklady dalSich technologii sémantického webu.

2.1. Zakladni informacni zdroj — URI

Zcela klicovou soucasti sémantického webu jsou zdroje, bez nichZ by neexistovala
data, jeZ by mohla byt reprezentovana. VeSkeré zdroje na WWW (i mimo néj) se daji
univerzalné oznacit jako URI (Universal Resource Identifier). URI se pouZiva uz od pocatku
WWW a jeho hlavnim predpokladem je mySlenka, Ze kaZdy zdroj je unikatné
identifikovatelny. Typicky se na WWW URI sklada z lokace zdroje (tedy URL — Uniform
Resource Location) a z nazvu zdroje (URN — Uniform Resource Name). I kdyZ uz vime, kde
se zdroj nachazi a jak se jmenuje, je tfeba se k nému néjak dostat. To lze ucinit s pomoci
néjakého protokolu pro prenos dat, jako je napriklad HTTP — Hypertext Transfer Protocol.

Samotna myslenka URI, odpoutame-li ji od konkrétni aplikace ve stavajici podobé
WWW, je vSak mnohem zajimavéjsi. Standard URI umoZiiuje pouZiti odliSnych
identifikatori ve stejném kontextu, i presto Ze mechanismy pristupu ke zdrojim, jez.

identifikuji, se mohou liSit. Takto URI vytvari prostor pro uniformni sémantickou interpretaci
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spolecnych syntaktickych konvenci napfi¢ riznymi typy identifikatort zdroji. URI tim tak
umoziuje vznik novych forem identifikatort a jejich vyuZziti v mnoha rtznych kontextech
a novych aplikacich a protokolech, aniZ by to néjak negativné ovlivnilo ty soucasné
zabéhnuté (61).

URI je standardem pro urcitou syntax vyuZivanym k identifikaci abstraktniho

Ci fyzického zdroje na WWW (56, s. 59). Sklada se vidy ze schématu oddéleného dvojteckou

a z hierarchické cdsti, soucasti mize byt i dotaz a fragment. Schéma musi vzdy zacinat
pismenem, nasledovano mize byt jiz libovolnym poctem pismen, Cisel a nékterych dalSich
znakt. Hierarchickd ¢ast byva od schématu zpravidla oddélena jeSté dvojitym symbolem /.
Dotaz musi byt od hierarchické casti oddélen otaznikem a fragment symbolem kiiZzku #.
Fragment a dotaz vSak nejsou povinnou soucasti URI. Konkrétni URI pro unikatni soubor

na FTP serveru miZe tedy vypadat napriklad takto:

ftp:// ftp.skoteinos.smiley.cz/eda/text.doc

nebo takto:
http.://s3.amazonaws.com/basec/1239071/2812563/navrh0Ola.jpg
ale i takto:

mailto:eduard.pinos@gmail.com.

Pro myslenku sémantického webu je dilezity predevsim fakt, Ze pomoci URI se lze za
pomoci sémanticky (strojové zpracovatelné syntaxe) dostat vZdy presné k jednomu jedinému

unikatnimu zdroji.

Specifictéjsi formou URI je URIref (URI reference), coz je vlastné URI doplnéna
o fragment, zptisobem, ktery byl popsan vySe. Dilezité je, Ze pro fragmenty jsou vzidy
pouzity znaky pismen a to vZdy jen ve standardu unicode. URIref je dtleZité, jelikoZ diky
nému RDF identifikuje zdroje, k ¢emuz by mu normalni URI nestacilo (38, s. 866). Je to
z toho divodu, Ze zptisob fungovani RDF stavi na stavbé sémantickych trojic - subjekt,
predikdt, objekt (podrobnéji v kapitole vénované pifimo RDF) apouhé URI bez
fragmentového identifikatoru by RDF nemohlo do téchto kategorii, potfebnych k ziskani
sémantické znalosti, rozradit. URIref je tedy vlastné absolutni reference, kterou kazda URI

miiZe, ale nemusi mit. URIref miiZze vypadat napriklad takto:
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www.skoteinos.smiley.cz/dokumenty-pracovni#ucetnictvi.

Vramci URL takovy fragment vétSinou identifikuje specifické misto, kde se v ramci
dokumentu identifikovaném danou URL nachdzi (32, s. 55). Pro lepsi predstavu, proc¢ je
URIref pro presnou identifikaci fragmentu zdroje dilezitd, poslouzi nasledujici jednoduché

schéma (32. S. 55):

‘ UHI‘#

fragment ‘
W o

| Y
Y

L

Resource

Casto se stava, Ze se URI ¢ URIref zaméiiuje s konceptem namespaces (dalo by se
volné preloZit jako jmenné prostory), typického pro XML. Namespaces se zde vyuZivaji
k vytvareni unikatnich jmen elementi a atributi znaCkovaciho jazyka. To umoziiuje
propojeni rtznych typi XML znaCkovacich jazykli (nebo lépe feCeno slovnikil) a jejich
spolec¢né fungovani v ramci jedné aplikace. Kazdy XML slovnik ma svilij namespace, ktery se
definuje pomoci URI (zpravidla URL) (29). Diky namespaces totiz nedochazi
k dvojznacnosti identickych jmen. V praxi to vypada tak, Ze se kazdy XML tag sklada ze
dvou Casti - prefixu a lokdlni Cdsti: <xsd:local>. Na zacatek dokumentu je tedy tfeba

definovat namespace deklaraci toho na co prefix odkazuje:

<xsd:schema xImns:xsd=http.//www.w3.0rg/2001/XMLSchema>

Znacka xsd pak znamena, Ze se jedna o tag se specifikaci XMLSchema (47, s. 42-44).
Namespace se Casto zaménuje s URI, protoZe jsou v podstaté totoZné, co se tyCe syntaxe

~s, ’

a lexikalnich komponentti. V ramci specifikace URI se vSak pocita i s jeho predpokladanym

vyuZzitim (61). To samé ovSem neplati pro namespace — to se pouze ,tvari“ jako URI, ale ve

skutecnosti ma pouze rozliSovaci ucel — ne identifikacni.
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2.2. RDF a XML

Sémanticky web je postaven na principu metadat. Jak jiZ bylo feceno, jeho hlavnim
Ucelem je ucinit identifikovatelné datové zdroje pristupné strojovému zpracovani, tedy
zménit informaci na znalost. Stroje (alesponl v soucasném stavu technologického vyvoje)
nejsou na rozdil od ¢lovéka schopny jakékoliv abstrakce nad ramec svého programu. Bézné
pocitaCe pracuji na zdkladé bindrnich dat (pomineme-li pokusy s kvantovymi a neutralnimi
pocitaci) a informaci, kterou ziskaji, nejsou schopny interpretovat, ale pouze predat. Stejné
tak funguji v podstaté vSechny webové aplikace dneSka vcetné webovych prohliZzect.
Jedinym zptisobem, jak docilit toho, aby stroj ,pochopil“ danou informaci a ziskal tak
znalost, s kterou muZe déale (automatizované) pracovat je zavedeni metadat. Proto byla
v sekci W3C, ktera se zabyva vyvojem a standardy sémantického webu, ustanovena zvlastni
pracovni skupina za ucelem vytvoreni webového metajazyka vhodného pro tyto tcely.

A praveé zde vzniklo RDF — jako zakladni datovy standard pro procesovani metadat.

Cilem RDF je vytvorit univerzalni mechanismus pro veskeré aplikacni oblasti, aniZ by
vytvarelo a priori jakykoliv soud o této oblasti (31). RDF samo o sobé tedy ve skutecnosti
neni (jak uZ bylo zminéno) kdédovacim jazykem, nybrZ je to Cisté datovy model definujici
vztahy mezi datovymi vstupy. K tomu, aby bylo RDF néjakym zptisobem reprezentovano
a prenaseno mezi aplikacemi, potfebuje néjakou konkrétni urcitou syntax. V soucasnosti je
v RDF pro pouZiti na webovych strankach nejcastéji vyuzivano XML syntaxe, i kdyZ je
mozné ho reprezentovat i pomoci jinych syntaxi. Kromé samotného RDF existuje také (jak uz
bylo naznaceno vyse) kddovaci jazyk — slovnik RDFS, které definuje zdroje pomoci podobné
terminologie jako XML — urcuje jejich vlastnosti pomoci metatagli. Tyto vlastnosti pak
mohou byt pfifazeny k urcitym tfiddm za vzniku konkrétni taxonomie. RDFS stavi svijj
sémanticky princip na tom, Ze vlastnosti jsou definovany oddélené od tfid. Kdokoliv
programuje aplikaci na zakladé RDF datového modelu s vyuzitim pravidel RDFS, mize
definovat, Ze libovolna vlastnost se da asociovat s urcitou tfidou nebo vice tfidami (46, s. 52).
NeZ bude popsano, jak vlastni RDF vlastné vypada, je dobré nastinit stavbu a vlastnosti

XML, jehozZ syntax mtize RDF vyuZivat.
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2.2.1. XML - prvni kricky k sémantickym technologiim

XML je anglicka zkratka pro Extensible Markup Language — tedy ve volném
prekladu ,rozsifitelny znackovaci jazyk“. Nejdulezitéjsi casti zkratky XML je pravé prvni
pismeno X, naznacujici, Ze se nejedna o jazyk uzavreny. Zakladem XML je totiZ predeviim
pomérné jednoducha o to vSak presnéjsi syntax, nikoliv definovany soubor povolenych
vyrazii. Vyhodou XML (a diivodem proc se hojné rozsitilo predevSim v on-line databazich ¢i
specifickych webovych aplikacich) je fakt, Ze na rozdil od HTML umoZiiuje implementovat
na WEB data, aniZz by tato byla jakkoliv propojena se stylovanim dokumentu (ze
sémantického hlediska jsou stylovaci tagy HTML zcela irelevantni). U XML si vlastni tagy
(neboli znacky) miize kazdy vyvojar vydefinovat v podstaté sam. Déje se tak vétSinou
s ohledem na oblast, v niZ je ten ktery aplikacni jazyk (resp. XML slovnik) vyuZivan. Proto
vznikly specifické jazyky jako napfiklad: SVG (Scalable Vector Graphics) pro datovy zapis
vektorové grafiky; MathML (Mathematical Markup Language) pro zapis matematickych
vzorcl; CML (Chemical Markup Language) vyuZivany pro chemické prvky a dalsi
(14, s. 13). Vyhodou XML pak je, Ze jeho otevienost v podstaté umoZiuje mezi jednotlivymi
jazyky - slovniky volné prechazet, pripadné si vytvaret zcela vlastni kombinace dle potteby.
VZdy zaleZi jen na tom, zda autor daného kodu chce, aby jeho data mohla cist jen jedna
konkrétni aplikace, nebo radéji vyuZije néjakého obecnéjSiho XML slovniku s SirSim polem
pouZiti.

Spravné formatovani XML je v jednotlivych aplikacich kontrolovano pomoci tzv.
syntaktické analyzy (neboli parseru — ten oddéluje Cistd data od meta-znacek a znakovych
dat, u nichZ pak analyzuje spravnost syntaxe). Typicky bude takovy parser obsahovat
napriklad jakykoliv webovy prohliZec, ktery umoziiuje ¢teni XML dokumentti. VSeobecné ho
musi obsahovat kazda aplikace schopna cist XML (14. s. 5). Aby mohlo byt XML chapano
jako skutecny standard, vydava W3C aktualizace k pravidlim syntaktické analyzy
a k lexikalni gramatice — tedy pravidlim pro skladbu sekvenci znakl a jejich déleni. Na

zakladé téchto pravidel je teprve mozné s XML volné pracovat

vvvvvv

General Markup Language), jehoZ hlavni uc€el byl ucinit data (pfedevSim textova) snadno
zpracovatelna strojem. XML se ustanovilo jiz s predpokladem, Ze bude vytvareno se

sémantickymi omezenimi. Pivodni mysSlenka tedy zistala zachovéana, ale pribyl k ni (byt
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primitivni) sémanticky rozmeér. Samotné XML se sklada z entit neboli tloZnych jednotek,
obsahujicich syntakticky analyzovatelnda nebo neanalyzovatelnd data. Syntakticky
analyzovatelna data (dale jen parsovatelnd data) se déli na znacky (meta-tagy) nebo na
znakova data. Znacky umoziuji hierarchizaci dokumentu a poskytuji logickou strukturu
jejimu tlozisti. Pomoci této struktury pak k datim muZe pristupovat tzv. XML procesor,
ovladany softwarovou aplikaci (57).

To, jak je XML dokument strukturovan a jaké znacky smi pouZit, definuji jazyky
(slovniky) fazené do skupiny XML schema. Jaké XML schema dokument vyuZziva je
definovano zpravidla v deklaraci dokumentu. Jednotlivé Casti dokumentu vSak mohou
vyuZzivat rizna schémata. Toho se da snadno docilit pomoci prefixd, tak jak je popsano vySe
v Casti vénované XML namespaces. Dokumenty napsané podle konkrétniho schéma mohou
pak byt aplikacemi kontrolovany, zda odpovidaji deklarovanému schématu a jsou tedy
validni. Spravné napsany XML dokument, ktery projde parserem nemusi byt vZdy nutné
validni — jelikoZ pro jeho potfeby nemusi byt podstatné, aby odpovidal ustanovenym
standardim napfiklad pro vyuzZiti na WWW (miZe jit napriklad o specializovanou
intranetovou aplikaci pro B2B prostredi, kde se XML hojné vyuZiva). NejznaméjsSi XML
schema jazyk je DTD (Document Type Definition). Problém DTD je, Ze pouzivd pomérné
velmi omezenou syntax, ktera XML dokumenty napsané podle tohoto schématu v podstaté
zbavuje mozZnosti poskytovat néjaka skutecné hodnotnd sémanticka data. To na rozdil od
DTD umoziiuje W3C XML Schema Language (ktery se casto milné slucuje s XML schema).
Diky nému je moZné vloZzit do dokumentu i tak konkrétni strojové zpracovatelné sémantické
prvky jako napriklad informaci typu: ,,tento dokument je datovan mezi lety 1999 a 2021 (36,
s. 280). Pravé proto RDF aplikace casto vyuZivaji XML Schema Language za vzniku
RDF/XML syntaxe, o niZ bude fe¢ pozdéji.

Celkové vzato ovSem XML neni urceno k popisu smyslu dat. Poskytuje jednotny
rdmec a nastroje pro vyménu dat mezi aplikacemi, ale sémantické moZnosti jsou spiSe jeho
vedlejSi produkt. Struktura a vnofovani tagi XML je postavena tak, Ze zalezi plné na
aplikaci, jak si ji interpretuje a nema tudiZ pevné dana omezeni. Z téchto divodt je XML pro
potfeby sémantického webu nedostaCujicim jazykem, i kdyZ je pro vyvoj dalSich

sémantickych webovych jazyku klicové.
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2.2.2. Jak RDF funguje?

Jak uZ bylo napsano, RDF je jako datovy model sloZen z logickych trojic. Ty mohou
reprezentovat tyto veli¢iny: objekt, atribut a hodnota (46, s. 51). Vlastni trojice lze v RDF
vytvaret ve sloZeni: subjekt, sloveso (predikat), objekt. RDF trojice je moZné abstrahovat
a chapat jako jednoduchy graf, kde subjekt a objekt jsou uzly a sloveso je hrana orientované
urCitym smérem (48). Takova trojice se pak nazyva vyrokem. Timto zplisobem sloZeny
vyrok — graf miZe snadno reprezentovat URI pomoci vztahu mezi uzly. Podobnost
s formdlIni logikou zde neni ndhodna - RDF z ni totiZ vychazi. RDF tedy stavi na modelové
sémantice, ktera funguje tak, Ze definuje pravidla, pomoci kterych program identifikuje, kdy
je vyrok platny a kdy ne a jaky zavér je ze série vyrokii mozno vytvorit (26 s. 465). RDF
pouziva ke své reprezentaci zpravidla XML syntax, coZ ovSem neznamena (jak bylo jiz
uvedeno), Ze by jiné syntaxe nebyly mozné. RDF nespecifikuje Zadnou oblast ani typ svého
vyuZiti, coZ je podstatna vlastnost tohoto datového modelu. Pro specifické vyuZiti RDF je
s XML Schema. Ve skuteCnosti se vSak jedna o dvé zcela rozdilné véci. Zatimco XML
Schema uvadi omezeni a pravidla pro strukturu stavby XML dokumentti, RDFS je systém pro
urcovani slovniku vhodného pro vyuZiti RDF v konkrétni aplikacni sféfe (66, s.62). Pomoci
RDFS tedy miZeme napriklad urcit, ke kterym objektim se mohou vztahovat jaké vlastnosti,
a jaké mohou pojmout hodnoty. Je také mozné identifikovat vztahy mezi objekty. Ve
skuteCnosti je to tedy tak, Ze aZ vlastni aplikace RDFS na RDF datovy model umoZiiuje
danou reprezentaci informace zpracovat softwarové a zaroven sémanticky zcela korektné.

Rozebereme-li detailné ¢asti RDF trojice, zjistime, Ze se jedna zpravidla o rtzné tipy
zdroji reprezentované pomoci URI. Predstavit si objekt jako zdroj neni komplikované,
u vlastnosti je to ovSem uz sloZitéjSi. Pro pochopeni vlastnosti jako zdroje ndam pomtize

nasledujici graf (66, s. 87):
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rdf : Property

[

ifn -ConstraintProperty

Jedna se o zvlastni typ zdroje, jehoZ esencialni vlastnosti je to, Ze znazoriiuje néjaky
vztah. V praxi (mame-li na mysli tu webovou) jde zpravidla o URL. Hodnoty pak mohou byt
také zdrojem, ale muZe se jednat i o atomickou strukturu, kterd se nijak dale neurcuje
(66, s. 64). Trojice - tedy vyroky mohou byt propojeny do sémantické sité s dalSimi vyroky
a tim tvofit dalSi sady trojic vyplyvajici z téchto spojeni. Zaroveinl je mozné pouZit vyroky

jako zdroje a vytvaret vyroky o téchto vyrocich. V RDF se jedna o béZnou praxi.

Aplikace urCené ke zpracovani zdroji popsanych pomoci RDF (resp. RDFS) musi
disponovat plnohodnotnym dotazovacim jazykem, podobné jako je tomu tfeba u databazi.
Proto vznikl SPARQL - dotazovaci jazyk na bazi SQL urCeny k dotazovani v RDF
dokumentech. ProtoZze RDF je postaveno na znakové reprezentaci grafii i SPARQL vyuziva
k dotazovani systému grafi. SPARQL pak porovnava dotazovaci ,,graf s vloZenym vzorem.
Vysledné odpovédi vraci v tabulkové formé, pripadné jako Sablonu (za ptredpokladu, Ze
nenalezne odpovidajici odpovéd’) urCenou ke tvorbé novych RDF dat. Samotna aplikace RDF

v ramci RDFS jazyka/slovniku vypada napriklad nasledovné:

rdfs:Class (nebo rdf:type) — tfida véci. Z uZziti nic neplyne: pouZiva se pro snadnost
orientace.

rdfs:Property — sloveso. Rekneme o né¢em, Ze je to sloveso.

rdfs:subClassOf — fekneme, Ze néco je subtfida.

rdfs:subPropertyOf — fekne o néCem, Ze toto ma nadfazené sloveso.

RDFS nam tak umoZziiuje mluvit o tfidach a vlastnostech véci a jejich hierarchii (48).
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2.3. Co je to v pocitacové védé ontologie a proc je diilezita pro sémantické

webové jazyky

Plivodni fecky vyznam slova ontologie znamena doslova ,fe¢ o tom jsoucim®,
v preneseném vyznamu se pak jedna o filosofickou disciplinu zabyvajici se povahou byti.
V informatice vSak asi nejznaméjSi definice ontologie zni: ,,Ontologie je specificka
reprezentace konceptualizace,” (40, s. 907-928) (priCemZ konceptualizaci se mini abstraktni
model svéta). PocitaCova véda si tento termin tedy vypujcCila z filosofie, ale pfidala k nému
predloZku ,,an“ (v anglickém jazyce) aby naleZité odliSila oba dva vyrazy. Vznikly termin ,,an
ontology“ se pouziva pro oznaceni formalni reprezentace jakékoliv mnoZiny konceptt (48).
Zaroven ontologie urcuje terminologii, taxonomii, klasifikaci, vztahy mezi koncepty
a axiomy instance. Jinymi slovy ontologie v pocitacové védé ,vysvétluje“ — tedy popisuje
veskeré koncepty ve své mnoziné. Koncepty jsou pak tfidami objekti (66, s. 10). Tyto mohou
reprezentovat doslova cokoliv, od hmotnych Zivych bytosti, pres tabulky aZ po Ccisté

abstraktni entity jako napriklad cisla.

Pro vyvoj sémantickych webovych jazykd je ustanoveni ontologie zasadnim
momentem, bez néhoZ nemohou fungovat. Esencialni vlastnosti ontologie je jeji strojova
Citelnost. Pozdéji upravena zdkladni definice ontologie fika: ,,Ontologie je formalni
specifikaci sdilené konceptualizace (58, s. 12).“ Vyznamny posun zde nastava pravé ve slové
,formalni“ jelikoZ to urcuje, Ze ontologie musi byt strojové Citelna — jinak by pro pocitatovou
védu jako koncept neméla Zadny smysl. Samotna ontologie ve smyslu sémantického webu
jde vSak jesSté dale, protoZe jeji funkCnost pro potfeby strojového zpracovani musi byt
postavena na urcitém logickém systému. Proto vznikly i dalSi definice ontologie, které
mnohem vice vyhovuji témto potfebam: ,,Ontologie je logicka teorie poskytujici explicitni
parcialni vysvétleni konceptualizace (39).“ Ontologie vyuZivané pro vyvoj sémantickych
jazykl jsou z pravidla postaveny na deskripcni logice, a proto je jejich definice jako

logickych teorii pomérné presna. *

I v samotné pocitacové védé (a pochopitelné i mimo ni) obcas pojem ontologie milné
zaménuje s pojmem taxonomie. Je to de facto degradace konceptu ontologie na pouhy

systém kategorizace a hierarchizace tfid, podtfid a jejich definici. Ontologie se vSak na rozdil

2 Definici pojmu ontologie existuje v pocitacové védé jesté cela fada a nemélo by smysl je zde

vSechny vyjmenovéavat.
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od tradi¢ni logické taxonomie neomezuje na pouhy popis, ale na zdkladé axiomatickych
principi umoziiuje sdilet urcitou znalost o svété. Za urcitych okolnosti se mohou za
ontologie povaZovat taxonomické systémy napriklad v oblasti e-commerce nebo webové
vyhledavaci systémy, ty vSak témér rezignuji na jakakoliv omezeni pro sémantiku své oblasti
a neposkytuji sami o sobé proto v podstaté Zadnou znalost. Proto se ontologie nékdy déli na

tzv. odlehcené a plnohodnotné ontologie (49, s. 3). Odlehcené ontologie se uZivaji v dneSnich

ne-sémantickych webovych technologiich pomémé béZné a maji blize k jiZz zminénym
taxonomiim. Plnohodnotné ontologie jsou takové, kterymi se zabyva programovani

znalostnich systémt, a jsou sémanticky relevantni.

2.3.1. Z ceho se ontologie sklada?

Jak bylo popsano v minulé kapitole, aby bylo viibec mozné vytvofrit néjakou znalostni
bazi, je nutné nejdrive pripravit ontologii, na niZ bude postavena. Stavba ontologie se sklada
z dvou ¢asti — 1) ze znalostniho modelovani (definuje tridy, role, koncepty, vztahy mezi nimi
atd.) a 2) z paradigmatu znalostni reprezentace, v némz se pohybujeme (definuje formalni
ramec, uZiti deskripcni logiky nebo logiky prvniho fadu atp.) (50, s. 9). Vlastni stavebni
komponenty ontologie jsou nasledujici: tfidy (reprezentuji urcité koncepty — napf.
automobily, lidé); vztahy (ty reprezentuji propojeni, souvislosti a navaznosti mezi tfidami
definovanymi koncepty); funkce (to jsou specidlni typy relaci mezi koncepty, u nichz je
element n unikatni pro vSechny elementy ptfedchazejici elementu nl); formdlni axiomy
(modelové — vidy pravdivé — vyroky); a instance (reprezentujici elementy nebo individuality
v ontologii) (7, s. 87). Komponenty, které odliSuji plnohodnotnou ontologii od odlehcené

a od béZné taxonomie jsou pak zpravidla pravé funkce, instance a zejména axiomy.

2.4. OWL a DAML - ontologické programovani v praxi

2.4.1. DAML + OIL

Sémanticky web se rozviji velmi dynamicky a zahy po ustaleni RDF a RDFS na konci

90. let minulého stoleti prisSly vyzkumné tymy pracujici predevsSim pod hlavickou W3C na to,

24



Ze tyto systémy jsou samy o sobé nedostacujici. V fadé pripadi se relativné omezena
expresivita samotného RDF a jeho nadstavby RDFS (v ptfipadé RDF na binarni vztahy
predikatti a u RDFS na hierarchii podtfid) ukazala jako nevhodnd pro aplikace, umoziujici
plné vyuZiti moznosti sémantického webu. Proto vzapéti zacaly vznikat nové sémantické
jazyky, které uz byly stavény od pocatku na principu ontologii (od toho ontologické jazyky)
(66, s. 109-110). Tak priSly na svét specifikace DAML+OIL (DARPA Agent Markup
Language + Ontology Interchange Language) a OWL (Ontology Web Language). JestliZe
jsme si Tekli, Ze ontologie se skladaji ze znalostniho modelovani — definice tfid, roli atd.

a z paradigmatu znalostni reprezentace — definic formalniho rdmce, pak z toho vyplyva, Ze
ontologicky jazyk musi mit tyto naleZitosti: dobfe definovanou syntax, formalni sémantiku,
ustalené vyjadrovaci konvence, efektivni logicky zaklad a dostacujici expresivni potencial

(66, s. 110).

DAML se pivodné vyvijel nezavislé na W3C ve vyzkumném experimentalnim centru
americké armady DARPA (Defence Advanced Research Projects Agency). Jeho vyvoj zacal
vroce 1999 a zamérem bylo vytvorit bohatsi slovnik, nez jaky nabizelo doposud vyuZivané
RDF/XML a RDEFS. Vyslo totiZ najevo, Ze slovniky vyuZivané pro RDF do té doby, zaloZené
na RDF grafovém modelu, postradaly dostatecné mnozstvi datovych typt a ustalené vyrazivo
pro vypocty. Prvnim slovnikem vhodnym pro rozsiteni (jinak znacné omezenych) mozZnosti
RDF byl DAML-ONT, ktery ihned néasledoval OIL (Ontology Interference Layer — vyvinuty
vyzkumnymi tymy v EU) za vzniku DAML-OIL vyuZivajicim konstrukty z tzv. ramcovych
systémd (Frame-based Al systems) (18). Ty jsou vlastné jednoduchymi znalostnimi
reprezentacemi, v nichZ je kaZdy ramec doplnén balikem defini¢nich a deskriptivnich
informaci (22). DAML-OIL proto umoziiuje napiiklad vyuZivat instituci unikdtni vlastnosti,
coZ u RDFS nebylo mozné a dochazelo ke zbyte¢nym informac¢nim ztratim. DAML-OIL ma
tak jako tak samoziejmé (stejné jako vSechny sémantické jazyky/slovniky) sviij zéklad
v XML syntaxi a XML Schema strukturovani, zaroven vyuziva pochopitelné i RDF datového
modelu, ktery ovSem vyrazné rozSifuje. UmoZiiuje napfiklad mnohem presnéjsi specifikaci
skladanych datovych formatd. Jestlize se u bézného RDFS urcil datovy typ hodnoty néjakého

subjektu pomoci néjaké vlastnosti tfeba takovéhoto typu:

<rdfs:Property rdf:ID="productNumber">
<rdfs:label>Product Number</rdfs:label>

<rdfs:domain rdf:resource="#Product"/>
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<rdfs:range rdf:resource="http.//www.w3.0rg/2000/01/rdf-schematLiteral"/>
</rdfs:Property>,

pak pocitac ziskal znalost o tom, Ze tento subjekt bude fadou znaki (18). JestliZe se na vySe
uvedenou informaci podiva ¢lovék, pravdépodobné usoudi, Ze reprezentaci tohoto subjektu
oznaceného jako ,,product number” (tedy Cislo produktu) bude cislo. Takovou informaci vSak
z daného namespace, které mu RDFS urcuje, pocita¢ nevycte. Je tedy postaven pred

nejednoznacny vyrok. Pomoci DAML-OIL by se vSak stejna informace zobrazila takto:

<daml:DatatypeProperty rdf:ID="productNumber">
<rdfs:label>Product Number</rdfs:label>
<rdfs:domain rdf:resource="#Product"/>
<rdfs:range rdf:resource=
"http://www.w3.0rg/2000/10/XMLSchema#nonNegativelnteger'/>
</daml:DatatypeProperty>

Diky RDF hodnotové specifikaci DatatypeProperty tak DAML-OIL omezi datovy format
na jednozna¢nou mnozinu moznych vstupii. Pro vloZeni této informace bylo, jak je mozné
vidét vySe, pouZito namespace pro XML Schema. Stejné tak lze vSak vyuZzit vlastniho
DAML-OIL namespace, nebo vytvaret uZivatelské hodnoty dle potreby.

Podobné jako v pfipadé datovych formatt rozsifuje DAML-OIL mozZnosti RDF/XML
a RDFS v pripadé unikdtnich vlastnosti subjektii (subject unique properties) a prichazi
s novym pohledem na systém tfid. Pravé ten je hlavnim prinosem pro RDF ze strany
DAML-OIL. Daml:Class je totiZ definovana jako podtiida rdfs:Class. V RDF systému Casto
dochazi na identifikaci tfidy pomoci vyctu jejich ¢leni. Na tom by jeSté nebylo nic
komplikovaného. Problém je, Ze v RDFS neni konstruovano na to, Ze takovyto vycet by mél
elementi: daml:oneOf a daml:collection, kdy urcuje, Ze dana tfida je omezena presnou
skupinou uzavrenych instanci (8).

VSeobecné byl DAML prvnim opravdu vyznamnym posunem k mnohem
komplexnéjSimu jazyku vhodnému pro potieby sémantického webu. Jehop vyvoj uz vsak
v soucasné dobé prakticky nepokracuje, jelikoz byl de-facto prevzat do OWL a nadale bézi

jiZ zcela pod patronaci svétového webového konsorcia W3C.
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2.4.2. OWL

Na tomto misté je vhodné si znovu pripomenout, co déla ontologicky jazyk
ontologickym jazykem: Je to predevsim formalni sémantika. Jeji hlavni vlastnosti je to, Ze
popisuje smysl védomosti naprosto presné — tedy tak, aby jej Zadni dva lidé (a predevSim
stroje) nemohli interpretovat nestejnym zptisobem. Formalni sémantiku si ontologické
programovani vyptjcilo z oboru matematické logiky, kde se vyuziva predevsim pro potieby
usuzovani (reasoning). V znalostni ontologii lze takového usuzovani vyuZit napriklad
k urceni ndlezitosti do urcité tfidy, rovnosti mezi tfidami, klasifikaci ¢i konzistentnosti
syntaxe (66, s. 110).

Tento typ sémantiky je predpokladem k procesu ovérovani a zdivodiovani, pomoci
nehoZ lze zjistit inkonsistence v ontologiich, zkontrolovat nechténé vztahy mezi tfidami
a automaticky klasifikovat podmnoZiny v tfidach. Vytvorit silny ovéfovaci nastroj spolecné
s presnou vyjadfovaci schopnosti sémantického jazyka kombinovaného s plnohodnotnou
logikou byla hlavni motivace pracovni skupiny W3C pro praci na OWL.

Jazykova specifikace OWL se déli na tfi kategorie: je to OWL Full, OWL DL a OWL
Lite. OWL Full umoZiiuje vyuZivat jazykovych primitiv a lze z ni urCovat omezeni pro celé
instance a predevSim skupiny instanci. Kromé toho je také OWL Full pfi dodrZeni nékterych
formalnich predpokladii kompatibilni s RDF a RDFS. Problém této verze OWL vsak je jeho
komplexita. Jde o tak sloZity systém, Ze de facto zabrainuje vyuZiti néjakého efektivniho
oveérovaciho procesu (37).

Dal3i dvé kategorie OWL jsou ve skutecnosti jen podkategoriemi OWL Full. V OWL
DL (DL je zde zkratkou pro description logic) je mozné pouZit stavebni prvky OWL a RDF,
systém napriklad zabrafiuje kombinovani rGznych stavebnich tagi a tim zajiStuje
kompatibilitu celého systému odpovidajici fungujici deskrip¢ni logice. Nevyhodou OWL DL
je, Ze se stava zcela nekompatibilni s RDFS. Posledni variantou OWL je OWL Lite, coZ je
jazyk zcela vychazejici z OWL s tim, Ze je zaloZen na jeSté vétSim mnoZstvi omezeni.
Napriklad zcela eliminuje vycty tfid, nespojitelné vyroky a arbitrarni kardinalitu. Tato
omezeni zajiSt'uji, Ze pro vyvojare OWL aplikaci je prace s OWL Lite mnohem snadnéjsi
a efektivnéjsi. Samozrejmeé je to na tkor vyjadfovaci (expresivni) sily jazyka.

OWL je doposavad nejrozvinutéjSim stupném sémantického webového jazyka.
V praxi se vSak na webu zatim prili§ neuplatnil, jelikoZ jeho nasazeni brani jeho formalni

rozsahlost a také nekompatibilita prisluSnych softwarovych aplikaci.
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2.5. Principy prace se sémantickymi technologiemi — doplnéni

2.5.1. SPARQL - dotazovaci jazyk pro datovy model RDF

Stejné jako klasické webové programovaci jazyky potfebuji pro komunikaci se
serverem dotazovaci jazyk (SQL), i sémanticky systém ontologii vyZaduje specialni zptisob
dotazovéni. Ten zajiStuje zvlastni jazyk SPARQL vytvoreny pfimo za timto dicelem. Jde
o pomérné prosty princip, kdy SPARQL porovnava vzory RDF graft cilovych dat s grafem,
ktery vytvori z prisluSného dotazu. Tyto vzory jsou v podstaté stejné jako klasické RDF grafy
s tim rozdilem, Ze mohou obsahovat proménné misto nékterych zdroji ¢i predikatt
(46, s. 56).

Pomoci SPARQL lze tedy predevsim ziskavat informace z RDF grafii v podobé URI,
zdrojovych uzld nebo znakd. Kromé toho je mozné rozklicovat podgrafy RDF a nésledné

konstruovat nové RDF grafy na zakladé téch, které vznikly ze samotného dotazu (46, s. 56).

2.5.2. Deskripcni logika — vzor pro sémantické dokazovani

Zakladni motivaci, jeZ stala za zrodem systému deskripcni logiky, byla moZnost
formalni reprezentace znalosti (0 svét€) na co nejvyssi trovni. To by samo o sobé jesté
nebylo nic nového, protoZe stejny tikol maji v podstaté vSechny logické systémy. Deskripcni
logika vsak jiZ od svého vzniku pfimo navazuje na ne-logické zptlisoby zobrazovani
sémantickych vlastnosti znalosti, pro néz je zpravidla vyuZivano grafickych prvki a ramcd.
Jeji nasledné vyuZiti v pocitacové védé, proto napriklad umoZiuje vystavbu inteligentnich
systému, které jsou schopné z formalni reprezentace externich dat (znalosti) extrahovat

implicitni konsekvence (23).

2.5.3. DRY - pravidlo ,,Don't repeat yourself«
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DRY je pomérné prosty princip, ktery je jednim z hlavnich predpokladti sémantického
webu a sémantickych aplikaci. Jde o poucku, jak jiZ z anglické ,don't repeat yourself”
vyplyva, kdy je pro vyvoj jakékoliv znalostni baze (Ci ontologie) zcela esencialni, aby méla
kazdad obsaZend informace — znalost pouze jednu jedinou jednoznacnou reprezentaci.
DodrZovani tohoto pravidla z podstaty zajiStuje funk¢nost jakéhokoliv sémantického jazyka

postaveného na funkc¢nich logickych pravidlech (9).

2.5.4. Mikroformaty — sémantické prvky v HTML

Nutnost sémantického zpracovani dat pomoci metatagii nepodceiiuji ani zastanci
soucCasnych webovych technologii. Pravé z toho diivodu vznikla i jakasi tfeti cesta, kterou by
se vyvoj soucasného WWW mohl ubirat. Na rozdil od cisté sémantickych datovych modelt
a jazykl, které otazku zobrazovani a stylovani dat nijak nefesi, jsou tzv. mikroformadty
zakomponovany pfimo do béZnych HTML Sablon a dodavaji tak, jinak zcela omezenému
stylovacimu jazyku, sémanticky rozmér.

Bézny HTML kod doplnény o sémanticky tag urCujici napriklad néci jméno

(zpravidla provozovatele webové prezentace) miiZze vypadat nasledovné:

<div class="vcard">

<div class="fn">Eduard Pirios</div>

<div class="nickname">Euripides</div>
<div class="org">mediaform</div>

<div class="tel">+ 420 000 000 000</div>

<aclass="url"href="http.//www.skoteinos.smiley.cz/">http.//www.skoteinos.smil

Hlavni ucel mikroformati od zacatku byl umoznit strojové zpracovani nékterych
specialnich dat, ukrytych v kodu. Jedna se hlavné o udalosti, data ¢i geografické lokace

a odkazy na jiné weby. Obzvlasté takto oznacené odkazy se ukazaly jako vhodny néastroj pro
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zvySeni moznosti zaznamenani téchto propojeni vyhledavaci a i spoleCnosti jako Google
oficidlné oznamily pfijeti mikroformata.

Skvélym piikladem vyuziti mikroformati jsou tzv. sémantické wikipédie, které
umoziuji idealni prechod z pouhé prezentace k zdkladni formdlni znalosti pfidanim napriklad
sémantického odkazu. Zaroven je ztakové formalni ,,védomosti“ mozné ziskat abstraktni
reprezentaci informace za vyuZiti dotazovani a dynamickych stranek (59).

Problémem tohoto kompromisniho feSeni ptivodni mysSlenky sémantického webu
(tedy vloZit na WWW takovy typ dat, ktery bude snadno strojové zpracovatelny a bude
vytvaret znalostni baze) je to, Ze pravé na svij puvodni tucel tato technologie tak trochu
rezignuje. Mikroformaty sice umoZiuji vlozit do HTML jistou sémantickou znalost, avSak
nevytvaii Zadné formalni ontologie ¢i implicitni dynamické znalostni baze zaloZené na
predem dané konkrétni logické strukture (34).

Dalsim vyraznym omezenim mikroformatd je fakt, Ze wvznikaji predevSim
v open source komunité vyvojari a to zcela nezavisle na ostatnich systémech sémantického
webu. VyZaduji tak napfiklad jiny — unikatni parsovaci (ovéfovaci) software nez XML ci
RDF. Tim vznika dalSi nezavisly systém, jenZ sice prispiva myslence sémantického webu,
zaroven je vsak jeho slepou ulickou. Paradoxni situaci je, Ze pravé mikroformaty jsou cestou,
kterou si pro aplikaci sémantickych prvka zvolila novéa specifikace standardu HTML
- HTML5, za niZ stoji organizace WHATWG (Web Hypertext Application Technology
Working Group), pfimo napojena na W3C. SpoleCné s ni vidi v této syntéze HTML
a sémantickych metaprvki budoucnost i velci hraci na poli internetového vyhledavani v Cele
s uZ zminovanym Google a Yahoo (nutno vSak dodat, Ze Google jiZ dlouhou dobu podporuje
také rozvoj XML) a provozovateli WEB 2.0 servert a aplikaci, coZ stavi ptivodni myslenku

sémantického webu Tima Bernerse- Leeho do obtiZné pozice.

3. SOUCASNY STAV SEMANTICKEHO WEBU V PRAXI A JEHO
EKONOMICKE ASPEKTY

Sémanticky web je pouhym pokracovatelem starych myslenek o logice informaci

a jejich zobrazovani. Pfitom jde o zasadni posun v celkovém konceptu WWW jako takového.
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VSse lze shrnout do prostého sdéleni, Ze sémanticky web znamena skutecnou sit’ dat a nejen
sit’ neorganizovanych informaci. Zde jiZ tolikrat omilany princip pocitacem zpracovatelnych
informaci je totiZz zcela zasadnim faktem, ktery meéni cely koncept fungovani WWW.
PocitaCe prevysuji lidské logické schopnosti predevsim v rychlosti. UmoZnime-li jim tedy,
aby vykonavaly jisté logické operace za nas — jako napriklad rozpoznani smyslu dotazu
a automatické tfidéni vyhovujicich odpovédi — vyrazné tak urychlime ziskavani relevantnich
informaci a vyrazné rozsifime svou znalostni kapacitu. To vSak neni vie. Sémanticky web,
tak jak ho vidi néktefi sitovi vizionafri, miZe prejit aZ v néco, co by se dalo nazvat
adaptivnim hypermédiem (13). Jak se jiZ z nazvu da usoudit, jde o novy typ média, ktery
nabizi mnohem vétsi personalizaci, neZ soucasny WEB. Tato personalizace vSak neprobiha
na zakladé vizualniho stylu zobrazovani (jak to jiZ dnes zname napfiklad z celé fady WEB
2.0 aplikaci), nybrZ na poli tfidéni dat a prace s informacemi. Kazdy uzivatel by tak mohl
ziskat relevantni soubor dat upraveny na zakladé jeho preferenci presné pro jeho potfebu.
Pricemz by k tomu vyuZil stejnou webovou aplikaci, jako miliény jinych uZzivateli po celém
SVeté.

V souCasném WWW toto neni mozné, jelikoZ zobrazovana vysledna informace je (na

jakkoliv komplexné definovany dotaz) praveé jedna.

DalSim zasadnim faktem, ktery lze uZ nyni pozorovat v praxi, je proména
fungovani nékterych socialnich aplikaci a WEB 2.0 v zvislosti na pronikani sémantickych
prvki a principi do praxe. Tzv. folksonomie je idedlnim prikladem
interoperability sémantického webu a WEB 2.0. Folksonomie je forma kategorizace
webovych zdroji, kterou vytvéreji sami uzivatelé webovych aplikaci. Jde o soubor tagl
(znacek) s jednim nebo vice kliCovymi slovy, jeZ se zdaji tomu ¢i onomu uZivateli relevantni
ve spojitosti s danym zdrojem (20, s. 729). Na zakladé vétSinové shody jsou pak zdroje
kategorizovany dle jednotlivych klicovych slov. V kombinaci se sémantickym zobrazovanim
dat na webu (napriklad pomoci mikroformatt) zde vznika zcela novy zptisob nakladani se
zdrojem informaci. UZivateli vytvoreny obsah webu je také uZivateli kategorizovan ovSem
s jednou zasadni vyhodou, a sice mozZnosti strojového zpracovani takového systému. Lidska
schopnost nahledu na véc (informaci) v kontextu se poji s obfi kapacitou logickych operaci

stroje za vzniku zcela nového typu znalostni baze.

Otazkou je, proC je sémanticky web, skytajici tak rozsahlé moZnosti nejen v oblasti

WEB 2.0 ale i pro béZné uZivatelské aplikace (napriklad v oblasti time-managementu)
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a predevsim enterprise a B2B sféru, neustale na jakési druhé koleji, jde-li o jeho uvedeni do
béZného pouZiti. Navic kdyZ RDF standard a navazujici sémantické webové jazyky

a specifikace jsou vyvijeny uZ fadu let a de facto jsou pfipraveny pro masové poZziti. Jak je
tedy mozZné, Ze vyvojari ale i velké korporace a klicovy hraci na poli WWW se k této
moznosti stavi stale neutralné aZ odmitavé? Proc jizZ nenastala éra WEB 3.0 — sémantickych
aplikaci, vyhleddvani v prirozeném jazyce a automatizovanych softwarovych agentd?

Existuje zhruba Sest hlavnich diivodi k tomuto stavu:

1. Soucasny WEB uZ tak zpristupiiuje velké mnoZstvi osobnich dat,
se sémantickym webem by tato redukce anonymity mohla (za urcitych okolnosti) nabrat zcela
novy (pro vétSinu lidi désivy) rozmér.

2. S predeSlym souvisi hrozba zneuZiti takovychto informaci napfiklad
k cilenému kontextovému spamovani a dalsSim mozZnym negativnim jevim.

3. Jeden z hlavnich technickych problémt je (prozatimni) neexistence tzv.
softwarovych agentli, co by umély efektivné Cist pfirozeny jazyk a poskladat odpovéd na
dotaz napriklad v jiném poradi slov neZ ve vyhledaném dokumentu (Ci dokonce vice
dokumentech). Tento problém casteCné fesi existujici sémantické technologie v Cele s RDF
a OWL, ale i pro cteni informaci strukturovanych pomoci téchto metadat v podstaté Zadné
100% funkcni nastroje jeSté neexistuji (byt’ se na jejich vyvoji intenzivné pracuje).

4, Zména paradigmatu ,hodnoty“ na internetu - v soucasnosti probiha
monetizace vétSiny komercnich webovych sluZeb (nejedna-li se pfimo o sluzby placené
uZivatelem) pomoci reklamnich sdéleni. Sémanticky web se svou mozZnosti zcela
personalizovaného brouzdani po WWW (respektive ziskavani informaci, znalosti) pfimo
ohroZuje mozné prijmy z reklamy. Jedna se o podobny problém, na néjZ narazi provozovatele
napriklad informacnich portal jiz dnes pri vyuZivani riznych content delivery feeds — tedy
kanali pro Siteni nového obsahu webu pomoci specialniho ¢teciho softwaru (napfiklad RSS).

5. NedoreSenou otazkou je také nekompatibilita slovnikd pouzivanych rtznymi
uzivateli a riznymi softwarovymi systémy. I v ramci jednoho jazyka mtiZe existovat cela fada
slovniki, které jeden vyraz interpretuji kazdy jinym zptisobem, mtiZe se tak stat, Ze implicitni
informace, které data sémantického webu obsahuji, mohou byt pocitaCem interpretovany
nespravnym zptisobem (11).

6. Poslednim a mozna nejpodstatnéjSim diivodem k tak pomalému nastupu

sémantického webu do praxe je konzervativni postoj a ,vyckavaci taktika“ wvelkych
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internetovych hraci v cele s nejrozSirenéjSimi svétovymi vyhledavaCi a predevsSim

spolecnosti Google.

V nasledujici Casti prace si tyto skutecnosti pokusime podrobnéji objasnit a zaroven si
poukdZeme na jiZ existujici sémantické aplikace a jejich moZzny dopad na ekonomiku ci

fungovani internetu jako takového.

3.1. Proména webovych sluzeb s prichodem sémantickych technologii

Vyuziti technologii sémantického webu by mohlo mit v praxi mimo jiné velky dopad
na zpusob fungovani tzv. webovych sluzeb (web services). Tato, dnes jiZ samoziejma,
soucast WWW byla v minulosti hlavnim motorem masového rozsifeni webovych technologii
a predevSim zdrojem ekonomické sily, kterou souCasné pocitacové sité skytaji. Webovou
sluzbou muize z principu byt v podstaté jakakoliv webova stranka poskytujici specifickou
odpovéd na néjaky dotaz. Tak miiZeme za webovou sluzbu povaZovat napriklad jakykoliv
vyhledavac, jehoZ vysledna URL nam dava odpovéd na nas vyhledavaci dotaz (17, s. 172).
Presnéjsi definice webové sluzby vSak uvadi, Ze jde o softwarové aplikace, které mohou byt
nalezeny, popsany a zpristupnény pomoci XML ramce a standardnich webovych protokoli
(minéno HTTP). Tyto sluzby pak lze distribuovat pomoci extranetl, intraneti nebo
samoziejmé Internetu (47, s. 58). Jind definice by ndm pak mohla napfiklad fict, Ze webova
sluzba je néco, co umoZiiuje néjakou formu komercniho vyuZiti komunikace mezi
obchodnikem (poskytovatelem sluZeb) a klientem pomoci klient- server technologii. Tato

definice vSak pro problematiku sémantického webu neni az tak dtlezita.

Vratme se nyni k XML. Naprosté vétSina aktivnich softwéarovych aplikaci fungujicich
on-line, at’ uZ se jedna o B2B systémy, rezervacni servery, e-shopy ¢i naptiklad CRM
(Customer Relationship Management) systémy, je postavena pravé na XML syntaxi. Pro
komunikaci se servery pak pouZivaji webové sluzby, jak uZ bylo naznaceno, protokol HTTP.
Pro komunikaci mezi serverem a webovou sluzbou je uZivano zprav zasilanych v protokolu
SOAP (Simple Object Application Protocol) (47, s. 58). VSechny tyto standardy byly pfijaty
proto, aby se vyrteSil hlavni problém internetového obchodu — integrace mezi jednotlivymi
aplikacemi a systémy. Drtiva vétSina spolecnosti a provozovateli webovych sluzeb nyni

povazuje pravé XML a SOAP za jediné vyuZitelné technologie, jelikoZ jakakoliv shoda
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v zaplavé technickych feSeni na tak Sirokém poli jako je WWW, je shoda velmi obtiZné
dosazitelnd. V minulych deseti letech se sobrovskym mnoZstvim novych webovych
technologii ukazalo, Ze klicem k tspéchu neni (bohuZel) jejich technicka vyspélost, ale jejich
adaptabilita a masové rozsireni. Na vyuZiti SOAP jako standardu v ramci aplikaci webovych
sluzeb se shodli svétovi vyvojaisti giganti v Cele se spolec¢nostmi Microsoft, Sun ¢i IBM
dokonce i spolecné s open source komunitou — coZ je znameni toho, Ze tato technologie ma
mimoradny potencial na dlouhodoby tspéch (47, s. 63).
JenomzZe, co kdyZ RDF a jeho slovniky jako OWL nabizeji mnohem komplexnéjsi

a flexibilnéjsi vyuZziti webovych sluzeb a jejich interoperabilitu s inteligentnimi agenty

a jinym softwarem? ProcC tedy neni mozné ihned prejit na sémantickou technologii, nabizejici
webovym sluzbam novy rozmér automatizace celé fady procesi, pti kterych je v soucasnosti
stale zapotrebi nadbytecné lidské intervence? Odpovéd je snadna a vyplyva jak z vyse
uvedeného, tak z bodl vysvétlujici hlavni problémy uvedeni sémantického webu v praxi

popsanych v predeslych odstavcich.

Prednim dvodem, pro¢ webové sluzby zistanou jesté dlouho pfi XML syntaxi
a SOAP komunikacnim protokolu, je pohodlny (avSak z obchodniho hlediska zcela logicky)
postoj vyvojarskych firem. Ty se snaZi co nejdéle tézit zisk z ispéSné rozsirené technologie,
misto toho, aby se pouStély do riskantniho podniku s novymi neozkouSenymi technologiemi
sémantického webu. Navic ani v komunité lidi kolem téchto technologii nepanuje naprosta
shoda a ony samy mohou podléhat jeSté zasadnim vyvojovym zménam. Takova technologie
vSak neni pro firmy pod tlakem akcionért, vyzadujicich neustaly rist, Zadouci — tedy alespon
do doby, neZ se jeji vyuZivani stane, v ramci potfeb novych aplikaci, nutnosti a tim
i mozZnosti pro generovani potencialnim ziskem. Druhym dGvodem je pak
zptisob vyvolavani webovych sluZzeb a naklddani se ziskanymi daty. Odptrci
sémantického webu totiZ tvrdi, Ze predstava automatické komunikace pomoci inteligentnich
agenti jde prfimo proti zasaddim WWW a principim, které umoznily jeho tak
rapidni a masové rozSifeni (17, s. 173). Jde zde predevSim o obavu ze zneuZiti: Je
rozumné nechat obchodovani v obrovskych castkach a nakladani s privatnimi
daty ziskanymi v ramci webovych sluZeb, plné na komunikaci pocitac-pocita¢ misto na

fetézci ¢lovék-pocitac-clovék-pocitac?

Na prikladu webovych sluzeb miiZeme snadno pozorovat nékteré z uvedenych

diivodd, které brani masovému rozsifeni sémantickych technologii. Mame zde sice uz fadu let
34



fungujici predvoj sémantického webu — v podobé XML, ten vSak paradoxné (vzhledem ke
svému masovému nasazeni predevsim v B2B sektoru) zabrafiuje adaptaci sofistikovanéjSich

forem sémantickych technologii pfedevsim ze strany enterprise subjekti.

3.2. Co ma spolecného WEB 2.0 a sémanticky web a lze je propojit?

Web 2.0, tak jak jej zname dnes, dozajista revolu¢né promeénil nahlizeni na WWW
jako informacni médium. Zasadné také zmeénil chovani uZivateli na WWW. Diky socialnim
sitim a uZivateli vytvafenému obsahu se stal WEB mnohem rychlejSim a komplexnéjSim
zdrojem informaci, neZ tomu bylo diive, kdy informacni tok drZeli v rukou predevSim
designovani jednotlivci ¢i organizace. Problém WEB 2.0 ve spojitosti se sémantickymi
technologiemi je vSak pomérné zretelny. Existuje zde sice komunikaCni triumvirat
¢lovék-pocitac-informace, avSak tento je zcela nerovnomérny (53). Jak jiZ bylo zminéno,
WWW (zastoupeno v tomto pripadé jeho vyusténim smérem k uZivateli — tedy pocitaCem) je
zde v pozici ,,pouhého” média — tedy nosice informaci, ptitom, jak uZ vime, potencial WWW
je mnohem vétsi. MiZe se snadno stat témér nevycerpatelnou znalostni bazi, ktera informace
nejen prenasi ve formé dat, ale tyto data zaroven interpretuje. V soucasném WEB 2.0 pfitom
je jakakoliv znalost (potencialné ziskana ze zobrazenych — prenaSenych dat) zcela iluzorni do
chvile, neZ do informacniho fetézce zasahne lidsky faktor (53). S pomoci sémantickych
technologii a socialnich aplikaci, které maji pristup k mnohem bohatSim uZivatelskym
profiliim, by bylo mozné propojit uZivatele sdilejici podobné z&jmy na mnohem vyssi tGrovni

neZ je tomu mozné dnes (25, s. 24).

Zminka o interpretaci dat je v pfipadé WEB 2.0 obzvlasté podstatna, jelikoZ se
v ramci jeho (samovolného komunitniho) vyvoje ukazala jako jedna z nejzajimavéjSich
technologii folksonomie, o niZ uZ byla feC. Tento novy typ klasifikace dat stojici
v juxtapozici ke klasické taxonomii zaloZené na hierarchické bazi, pribliZuje data kolujici po
siti mnohem vice prirozenému jazyku - ¢ini tedy to, co je jednim z hlavnich cilti hnuti kolem
sémantického webu: sjednotit prirozeny (lidsky) jazyk s (pocitacim srozumitelnym)
webovym. K tomuto vyuZiva folksonomie systém tagovani — tedy jedné z hlavnich
(v soucasnosti dostupnych) forem vkladani sémantickych metadat do kédu. Prekazka vSak
z(stava stejna — mame zde lidmi vytvorenou kategorizaci dat pomoci prirozeného jazyka,

kterou jsou pocitace schopny hierarchizovat, pfifazovat k zobrazovanym informacnim
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zdrojtim a zahrnovat je do vysledkl vyhledavani; stile se vSak jedna pouze o mediator mezi
Clovékem vloZenymi daty a clovékem — uZivatelem, ktery tyto data musi intencionalné hledat.
Tato skutecnost nastava z toho diivodu, Ze aC aplikace WEB 2.0 ve velkém meéfitku
zakomponovavaji emergentni webové technologie do svého vyvoje (jako napriklad AJAX,
RSS, Atom, SOAP, XML, FOAF). RDF a dalSim sémantickym technologiim se vyvojari
naopak zatim spiSe vyhybaji. PriliSnou vyjimkou nejsou ani mikroformaty, které se sem tam
objevi v néjakém projektu ptibuzném WEB 2.0. Zpravidla predevSim proto, Ze za touto
technologii stoji silna open source komunita kolem sdruZeni Mozilla a pro jeji vlajkovou lod’
— tieti generaci prohliZeCe Firefox uz vytvorila celou fadu plug-inti, pro cteni téchto

elementarnich sémantickych dat naroubovanych na HTML.

Odpirci sémantického webu casto argumentuji, Ze datovy model RDF a obzvlasté
jazyk OWL jsou priliS komplexni na to, aby se jej byli schopni naucit bézni uZivatelé, kteri
jsou ochotni pojmout tak maximélné zéklady HTML tagi — o XML nemluvé (25, s. 24).
A i kdyzZ je z mnoha prikladii socialnich siti, blogt a aplikaci (Wikipedia, Flicker...atd.) dnes
uz jasné, zZe uzivatele jsou ochotni poskytovat metadata, neni doreSen zptisob, jakym by to
mohli délat. Jednoduchou alternativou (nebo spiSe jakousi berlickou pro aktualni potfeby
WWW) mohou byt pravé zminéné mikroformaty pripadné primitivni sémantické HTML
tagy. Tyto zvladnou pouZivat i zcela bézni uZivatele WWW a umoZni tak Sitit alespon

povédomi o tom, jak lze vyrazné automatizovat a obohatit moznosti WEB 2.0.

Jak je moZné, Ze se vSak tedy toto zdanlivé logické spojeni — socialnich siti
a znalostniho webu stidle nedafi masové rozsSitit? Zde prichazeji na fadu dva z vySe
uvadénych bodd — a sice neochota (¢i minimélné zdrZenlivost) predev§im vyhledavacich
giganti podporit tyto technologie a zména paradigmatu ,hodnoty“ a s nim spojena
problematika distribuce reklamnich sdéleni v prostfedi sémantického webu. Spolecnost
Google a jeji zasadni proména pristupu k reklamé (vSeobecné) je toho krasnym ptikladem.
V klasickém reklamnim i internetovém reklamnim prostredi plati jakysi axiom, ktery by se
dal popsat asi takto: Relevantni je smysl. Google, ktery Cerpa drtivou vétSinu svych (nutno
dodat astronomickych) prijmt z kontextové PPC (Pay Per Click) reklamy, tento reklamni
axiom ovSem zkratka ignoroval a priSel s vlastnim feSenim. Misto toho, aby analyzoval
jemné nuance ve smyslu webovych dat a vyznamy datovych linkd — tedy misto toho, aby de
facto z komercni nutnosti uspiSil a pripravil nastup sémantického webu (obzvlasté

v socialnich sitich a uZivatelsky orientovanych intuitivnich aplikacich), zvolil Google cestu
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komplikovaného systému algoritmti a obfi analyzy webovych dat. Vznikl tak novy reklamni
axiom v nasledujici podobé: Relevantni je statisticka podobnost (25, s.203). Smysl uZ neni
podstatny. Dalo by se snadno namitat, Ze Google je sice klicovym hracem na poli WWW,
ktery v komercni tispéSnosti v podstaté nema zadnou konkurenci, ale i tak nemtzZe sam o sobé
mit takovy vliv, aby upozadil technologii s tak obrovskym potencialem. Je tfeba si ovSem
uvédomit, Ze valna cast socialnich siti (v Cele napfiklad s jednou z téch zcela prvnich

— systémem MySpace) zobrazovani Google reklam umoZiuje a Cerpa z nich znacny prijem.
Navic podil Google na trhu veskeré internetové reklamy je (po akvizici reklamniho giganta
Double Click z roku 2008) téméf 70%. Z toho vyplyva, Ze jakakoliv cesta, kterou se tato
spolecnost vyda, zcela zasadné ovlivni veSkery vyvoj na WWW. To samé plati i pro samotny
WEB 2.0. Uspéch WEB 2.0 aplikaci a siti, je totiZ stejnou mérou zavisly pravé na tom, Ze se
Google rozhodl jit timto smérem a veSkeré své produkty (AJAXovym emailovym klientem
Gmail pocinaje a vlastni socialni siti Orkut konce) vCetné toho hlavniho — vyhledavace (viz
moznost vkladat uZivatelské komentare k vysledkiim vyhledavani v ramci Google tctu
viditelného ostatnimi uZivateli a tim — statisticky - ovliviiovat jejich relevanci) prizpisobil

tomuto trendu.

Kromé Google je zde jeSté jedna zasadni sit’ (spolecnost), okolo niZ se toci vyvoj
WEB 2.0, a kterda by mohla propojeni sémantickych technologii uspiSit — Facebook.
Prekazkou zde ovSem je, stejné jako v pripadé Google, ekonomicka navratnost. Ne snad, Ze
by takové socidlné - sémantické sit' s pocitaCem zpracovatelnymi — uZivateli generovanymi
daty neskytala obrovsky komerc¢ni potencial, ale existuj zde zasadni komplikace. Facebook
také investoval obrovské mnozstvi finan¢nich prostredki do analyzy (uZivatelskych) dat, aby
mohl inzerentim nabidnout co nejpresnéjsi zacileni jejich reklamnich sdéleni. A tak
v zavislosti na proinvestované prostfedky potfebuje, aby se mu tyto vratily v podobé ziskt ze
svych tfi zvolenych reklamnich modelt: Socidlnich reklam — zobrazujici cilenou reklamu
v navaznosti na informace ziskané z uZivatelského profilu; tzv. ndvnad - forma reklamy, kdy
se mohou fiktivni ¢i skute¢ni uZivatele (nebo slavné osobnosti) stat fanousSky néjaké znacky,
¢i ji pomoci svého profilu jinak propagovat a z insight marketingu zaloZzeném na hloubkové
socio-demografieké analyze uzZivatell a uzivatelskych skupin (12).

Z vySe uvedeného vyplyva, Ze vSechny tyto reklamni modely, stejné jako systém
vlastni analyzy dat, vznikly jeSté drive, neZ se zdalo, Ze by sémantické technologie mohly byt
v takovém stavu, aby je mohli pouZivat doslova vSichni uZivatele. I kdyZ by pravé

automatické strojové rozpoznani smyslu obsahu dat napfiklad u uZivatelskych profili mohlo
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nékolikandsobné zvysit efektivitu a potencidlni presnost zacileni zobrazovanych reklam, neni
mozné, aby se na tuto technologii preslo drive, nez se vrati prostredky vloZené do té minulé.
Druhym problémem zde ziistdva jiZ naznaCend komplikace s nedofeSenym zpiisobem
distribuce reklamnich sdéleni v sémantickych sitich. Pfedné by to vyZadovalo adaptaci téchto
technologii hlavné také ze strany inzerentli, Pak by zde ale vyvstala mnohem zéasadnéjsi
otazka: Kdo je cilem reklamniho sdéleni? UZivatel, jehoZ kontakty se zajimaji nebo by se
mohly zajimat (na zdkladé sémantické analyzy) o dany produkt, nebo uZivatel sam (65)? I na
tuto otazku by mohl pocita¢ automaticky odpovédét pravé na zakladé sémantické analyzy
link mezi uZivateli. JenZe co, kdyzZ si uzivatel personalizuje (a zautomatizuje — jelikoz to je
jeden z hlavnich cili sémantického webu) socialni webovou sluzbu natolik (napfiklad tak, Ze
si necha zobrazovat jen urcitd pro néj obsahové relevantni data od svych kontakti), Ze se
jakémukoliv reklamnimu sdéleni vyhne? Tato zasadni otdzka zlstava prozatim
nezodpovézena a je proto logické, Ze provozovatele sluzeb WEB 2.0 jsou stejné jako
vyhledavaci spolecnosti k sémantickym technologiim spiSe zdrZenlivi, jelikoZ prostredi

souCasného WWW je predevsim business dominiem a ztratu pfijmu z reklamy nelze riskovat.

3.3. Co je to WEB 3.0 a co bude po ném?

Pfichod WEB 2.0. byl pro dalsi vyvoj WWW naprosto zasadni a zcela zménil pohled
na sméfovani a moznosti vyuzivani této svétové sité. I kdyZ je tento fenomén vlastné stary jen
par let a proces jeho vyvoje jeSté zdaleka neni ukoncen, fada lidi uz se poohliZi po tom, kam
bude WWW smétovat dal — k WEB 3.0. Mohlo by se zdat, Ze sémanticky web jako takovy by
se (za predpokladu, Ze se skutecné rozsifi natolik, jak by si jeho propagatori prali) dal oznacit
pravé jako web treti generace. OvSem zachazet s timto terminem takto povrchné by bylo
ponékud lehkovazné. Pravé proto je vétSina expertli s timto krokem opatrnad. Dalo by se
oCekavat, Ze druhou moZnou variantou pro vznik WEB 3.0 je sestavit jednoduchou rovnici:
WEB 2.0 + sémanticky web = WEB 3.0. Koneckoncii obrovské moznosti extenze (ale i s tim
spojené komplikace) WEB 2.0 aplikaci o sémantické technologie uz byly zminény vysSe.
OvSem ani v tomto pripadé nelze takovou uvahu tak snadno prijmout. Existuje zde totiz
zasadni rozdil ve vyznamu terminologie. Zatimco WEB 2.0 oznacuje de facto jakysi socialni
aspekt WWW technologii, sémanticky web je oznaCeni predevSim pro nové technologie
samotné. Dalo by se namitat, Ze pod WEB 2.0 se také zahrnuji rizné webové technologie

(napriklad AJAX, RSS ¢i systém WIKI). To je sice pravda, ale vznik téchto néstroji byl
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pouze komplementarni soucasti aplikaci vzniknuvSich za néjakym konkrétnim ucelem
socialni aktivity na WWW. Jinymi slovy WEB 2.0 je predevSim o interakci uZivateli
s WWW. JenomZe v pripadé sémantického webu se jednd hlavné o novou sadu
technologickych nastrojii umoziujici samotnym vyvojaifim kombinovat data a sluzby
z ruznych typt zdrojt (25, s. 23). Mame zde tedy v podstaté dva rozdilné pristupy k webu,

které 1ze jen obtiZné spojit pod jeden souhrnny nazev.

Jak tedy ovSem spravné urcit, co je to WEB 3.0 a jak bude vypadat? Ta spravna cesta
je zacit se divat na tuto problematiku z jiného thlu pohledu. Jak jiZ bylo naznaceno, nelze
prosté oznacit za WEB 3.0 néco, co by bylo pokracovatelem WEB 2.0, nejde tuto nalepku
prifadit ani sémantickému webu a dokonce ani kombinaci obojiho. Je to proto, Ze spravné
nazirani na WEB 3.0 je z perspektivy Casu. Nejde totiZ o technologii jako takovou — ale spiSe
0 jeji vyvojovy stupeni v Case (83). Ani to vSak neznamend, Ze by vyvoj probihal formou
skoku a nastup WEB 3.0 by byl ze dne na den. Neni to ani tak, Ze by soucasné technologie
webu byly opuStény a zcela odstaveny. Pokusme se spiSe predstavit si WWW jako lego.
Veskeré dostupné technologie se vyuZivaji pro stavbu jednoho otevieného systému
s obrovskym potencialem. Nova technologicka feSeni jsou jen dalSimi stavebnimi kameny
umoziujicimi webu nabizet uZivatelim nové zptisoby vyuziti. WEB 3.0 by mél vSeobecné
spliiovat tyto cile: rozSifené mozZnosti vyhledavani, on-line kolaborace (predevSim mezi
systémy) a pokrocila reklamni komunikace, zavedeni inteligentnich aplikaci a transformace
webu ze souborového serveru na dynamickou znalostni databazi (83). Takovy stav vyvoje
WWW se da ocekavat nékdy mezi lety 2010 az 2020 a prerekvizity k nému miiZeme
pozorovat vlastné vSude kolem sebe. Jako priklad l1ze uvést tfeba rozsifeni mash-up aplikaci,
widgettil, social taggingu, aplikace mikroformatti, RSS a Atom, RDF tloZist¢ a vyuZivani
OWL pro vladni a korporatni ucely, sémantické databaze (DBpedia a dalsi), ale i nova
specifikace HTML 5 a dal3i (83). Vyraznym krokem k WEB 3.0 je také oznameni masového
nasazeni webového operacniho systému Chrome spolecnosti Google, jelikoZ pravé WEB OS

je moZné povazovat za jeden ze znaki pro prichod faze WEB 3.0.

WEB se bude samozfejmé vyvijet i dal a urcité se nezastavi ve své tfeti generaci,
budou nasledovat dalsi, které se vzhledem k obrovské rychlosti technologického vyvoje daji
jen téZko odhadovat. Ob jednu féazi tedy k WEB 4.0 se preci jen vyjadrit lze, jelikoZ
predstavy o ni pfimo navazuji na soucasny stav sémantického webu. Ctvrtd generace WWW

by totiZ méla prejit z ,,webu znalosti“ do stavu ,,inteligentniho webu® (83). Prfi laickych
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diskuzich o sémantickém webu se casto licituje s problematikou prirozeného jazyka

a s umélou inteligenci. Je sice pravda, Ze pravé dotazovani (vyhledavani) na WWW

v prirozeném jazyce je jednim z cild komunity kolem sémantického webu, ale soucasna
realita je této mozZnosti velice vzdalena. Technologie sémantického webu nyni resi predevSim
strojovou zpracovatelnost dat a extrakci imanentni znalosti, ktera je v nich zahrnuta. Existuji
sice projekty jako WORDNET (70), snaZzici se ,,umélou inteligenci® obejit a dostat na WEB
sémantiku takfikajic ,na tvrdo“ - tedy pomoci databaze vzorti co nejvétSiho mozného
mnoZstvi sémantickych vztahti mezi slovy. I to je samoziejmé urcitd cesta k ideédlu
komunikace s pocitacem (webem) v prirozeném jazyce, hacek se vSak skryva v tom, Ze se
jedna spiSe o vyvojovy krok zpét (¢i minimalné ukrok stranou), ktery rezignuje na
inteligentni systémy a navic je vyrazné omezen typem jazyka. WORDNET skyta opravdu
Siroké spektrum sémantickych relaci od synonym, antonym, homonym, meronym, troponym,
holonym aZz po logické vztahy mezi slovesy (24). Je vSak pochopitelné, Ze tato databaze
prozatim vznikd pouze v jednom jazyce — angli¢tiné a predstava o jejim vytvoreni pro
vSechny jazyky, tak aby takova technologie mohla byt oteviena skutecné vSem uZzivatelim
WWW, je absurdni. DalSim problémem sémantického webu (jak jiZ bylo naznaceno ve vySe
uvedeném vyctu) je prozatimni neexistence osobnich softwarovych agentt, ktefi by na strané
klienta mohli komunikovat s webovymi aplikacemi a servery, analyzovat sémanticka data

a porovnavat je s poZadovanym dotazem nebo typem akce. Pravé inteligentni agenti a realna
moznost jejich vyuZziti nebo bézné pouzivani prirozeného jazyka pro ziskavani dat na WWW
se povazuji za hlavni znaky WEB 4.0 — cili ,,inteligentniho webu®“ (83). I zde je tfeba
pripomenout, Ze jakakoliv dalSi generace WWW stale navazuje na ty predeslé a z logiky véci

jejich technologie a uZivatelské aspekty absorbuje a nelikviduje.

3.4. Sémantika, BPM a B2B

Business sféra byva zpravidla hlavnim tahounem, pokud jde o prosazovani novych
technologii a postupti. Pravé v ramci tohoto odvétvi uz fadu let feSi IT specialisté
problematiku automatizace procest pro Fizeni chodu (obzvlasté velkych korporaci — tzv.
enteprise) firem. Tyto procesy zahrnuji uchovavani, transfer, analyzu a kontrolu veskerych
dat spojenych napfiklad s tcetnictvim, fizenim lidskych zdrojti, sledovanim skladovych zasob
a mnoho dalSich. Jde tedy o velice komplexni systém poZadavki, vyZadujici vyvoj neustale

novych specializovanych aplikaci pro potfeby vzniku novych produkti i sluzeb. KdyZ tedy
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manager (Ci jiny fidici pracovnik) potiebuje vidét tfeba vypis veskerych finan¢nich operaci za
urcité obdobi — musi mu IT oddéleni pripravit néjaky nastroj, ktery z uloZenych zdrojt
v databazi poZadovana data vyselektuje (za predpokladu, Ze takovy nastroj zatim ve firmé
neexistuje). Manager tedy ziska potfebna data, jez muize analyzovat. Co kdyZ chce ale
manager zaroven uvést do prodeje novy produkt, pro n€jZ (jak usoudil na zaklad€é analyzy dat
ziskanych od IT oddéleni), je tfeba vytvofrit novou aplikaci na sledovani financnich operaci.
Musi tedy opét s poZadavkem na IT oddéleni a to musi aplikaci pfipravit. Problém tohoto
postupu je zde jasny — i kdyZ je fada procesi v dnesnich firmach automatizovana, miize se
velice snadno stat, Ze nastane situace, kdy je tfeba se vrétit v praci s daty k lidskému faktoru,
ktery je pomaly, neefektivni a omylny (44).

Tuto situaci se snaZzi organizace feSit pomoci BPM (Business Process Management),
jehoz hlavni prinos je v diirazu na jednoduchost a pristupnost GUI (Graphic User Interface)
business aplikaci, tak aby s nimi mohli pracovat predevSim pracovnici bez hlubSiho IT
vzdélani a nebyli tak pri kaZzdé operaci odkazani na IT oddéleni. Pfehledné GUI je vétSinou
augmentovano o procesni workflow a moznost integrace business aplikaci riizného typu (44).
Toto je moZné zejména proto, Ze enterprise (business) sféra uz davno pochopila vyhody XML
jako standardu pro syntaxi pfi vyvoji takovychto aplikaci a je tak moZné navzajem prevadét
jednotliva data aplikaci. I pres vyuzivani XML, je ovSem prostor business aplikaci
v organizaci nepfistupny na sémantické urovni a jako instance BPM diskurzu je nedostacujici
(44). Reseni je nasledujici: je tfeba sémanticky reprezentovat a popsat kazdy atomarni proces
v organizaci, vytvorit kompletni ontologii IT prostfedi organizace (hardwarem pocinaje,
operacnimi systémy konce), shromaZzdit znalost o instanci pravidel organizace
a zakomponovat je do axiomii vybraného sémantického jazyka, specifikovat dotazovaci jazyk
a k TeSeni konkrétnich cili vyZivat prostiedi sémantickych webovych sluzeb (44).
Z uvedeného by se mohlo zdat, Ze organizace by mohly uZz davno pracovat na masovém
rozsiteni takovychto systému, které by vyrazné zefektivnili jejich procesy, stejné jako tomu

bylo v ptipadé nasazeni XML.

Mimo nékterych nedoreSenych otazek ohledné vyvoje sémantickych jazyku a jejich
vhodnosti pro dand komer¢ni odvétvi zde ale pfichdzi na fadu jiZz zmifiovany problém
nekompatibility slovnikd. V business sféfe je tento problém obzvlasté palcivy, jelikoZ pro
obchod a dané odvétvi je v dneSni globalizované ekonomice nutno specifikovat presny
standard vyuzitelny kdekoliv na svété. Vytvorit takto komplexni slovnik, slouZici pocitaci

jako dostateCna baze k tomu, aby mohl fidit procesy v organizaci (jako naptiklad
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mnohamilionové presuny financnich prostiedkili) zcela automaticky bez nutnosti neustalé
lidské kontroly, je velice komplikovana vyvojarska, lingvisticka ale také diplomaticka
(bereme-li v potaz nutnost jednani na Siroké platformé svétovych korporaci) zaleZitost.

Stejna situace jako v pripadé BPM je i v oblasti B2B aplikaci. Obzvlasté zde se
zaslouzilo za masovy rozvoj téchto technologii XML, ale zakomponovani hlubSich
sémantickych prvki tu podléha stejnym komplikacim jako v pfipadé BPM, navic problém
slovnikl (vzhledem k tomu, Ze jde o systémy umoZziujici business komunikaci predevsim na
nadnarodni turovni) je tu jeSté vice nasnadé. KdyZ dojde na komplexni B2B operace
vyvstavaji zde ve spojitosti s potencialnim nasazenim sémantickych technologii dalsi dvé
dilezité otazky: 1) Jak strukturovat sloZeni jednotlivych sluzeb? 2) Jakd jsou vhodna
sémanticka omezeni pro ucast riznych sluzeb v téchto rozdilnych sloZenich ( 54, s. 118)? Pro
B2B (a vSeobecné e-commerce sluzby) by tuto otdzku mohli vyresit softwarovy agenti, ktefi
by na obou stranach (jak na strané aplikace, tak na strané klienta) automaticky komunikovaly
na zakladé specifikované ontologie. Pro tyto ucCely vznikl i zvlastni jazyk ASDL (Agent
Service Description Language), pomoci néhoZ jsou definovany procesy a reakce danych
webovych sluZeb.

Pokusy realné zakomponovat RDF do automatickych obchodnich procest probihaji
uzZ delSi dobu, avSak funkcnich a tspéSnych aplikaci je doslova jen par. Jednou z nich je
napiiklad RDF systém Sesame (76), ktery je open source projektem spoleCnosti Aduna.
Sesame je postaveno na specifikaci RDF Schema k reprezentaci a dotazovani dat a je moZné
jej zakomponovat do jakékoliv webové aplikace. Pomoci Sesame lze také propojit naptiklad
B2B nastroje pro integraci a spravu business dat s RDF repositafem. BohuZel v3ak i tady
brani redlnému vyuZiti zfetelnd komplikace — tentokrat se jednd o nedostateCnou expresivni
silu dotazovaciho jazyka RQL, ktery Sesame (misto pro sémanticky web vhodnéjSiho
SPARQL) vyuziva (19).

Jak je vidét na prikladu Sesame, zakomponovani sémantickych principi do
kaZzdodenniho pouZiti v business sféfe narazi predevSim na technické problémy a priliSné
mnoZstvi jazykt a specifikaci, které jsou Casto pouzity v ne zcela idedlni kombinaci.
V neposledni fadé je tfeba zminit, Ze adaptace sémantického webu ze strany business
komunity vyZaduje jeSté jeden dtlezity krok — a sice interpretaci odbornych pojmi
pocitacové védy pro potfeby obchodni sféry. Pojmy jako ontologie, RDF, sémantické dloZisté
a dalsi jsou pro tzv. ,,decision makery“ na strané organizaci zcela nepodstatné. Je tedy treba

prijit s konkrétni terminologii a priklady, pomoci nichZ bude pfinos sémantickych technologii
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pro zefektivnéni a urychleni obchodnich procesi viditelny i lidem bez hlubsiho

technologického pozadi (54, s. 9).

3.5. Specializované sémantické aplikace pro bézné uzivatele v praxi

I pres komplikace, které byly naznaCeny v predeSlych odstavcich, se uZ nékteré
sémantické aplikace zacinaji objevovat v béZném pouZiti. Stale vSak existuje silnd hranice
mezi specializovanymi aplikacemi urenymi pro zvlastni icely a webovymi sluZzbami, které
maji blizko socialnim aplikacim WEB 2.0 urCenymi skutecné pro koncové uzivatele WWW.
Vsechny aplikace, o nichZ zde bude Tec, jsou vSak stale pomérné znacné vzdaleny predstavé
sémantického webu a zdaleka nenapliuji jeho opravdovy potencial. Velice Casto také jde
o pouhé alfa ¢i beta verze s omezenou funkcnosti a sémantickych technologii se nékdy
dotykaji jen okrajové. Lze v podstaté tvrdit, Ze plnohodnotnou aplikaci ¢i pouhou webovou
stranku, jeZ by vyuZivala naprtiklad jazyka OWL pro kategorizovani dat na soucasném (bézZné
pristupném) WWW (aZ na opravdové vyjimky) nenajdeme. Na druhou stranu lze narazit na
aplikace, které se jistym rysim sémantického webu bliZi, a to hlavné v aplikaci metadat
umoZziujici urCitou droven rozpoznavani smyslu dotazu pocitacem. Tyto projekty vétSinou
vychéazeji néjakou formou z tspéSného konceptu informacni (ne znalostni) béaze ve stylu
Wikipedia. Zajimavosti je, Ze parserd, programu na tvorbu ontologii (dokonce i takovych,
které jsou vhodné pro bézné uZivatele zaloZené na prehledném GUI), riznych tlozZist RDF
trojic a dalSich nastroji potfebnych pro stavbu sémantického webu je k dispozici pomérné
dostatek — zpravidla navic dostupnych pod otevienymi licencemi (nejcastéji LGPL ¢i GPL)

- na rozdil od vlastnich front-end aplikaci (73).

3.5.1. Twine, Mywikibiz a DBpedia

Asi nejlepSimi priklady tzv. Real-world sémantickych aplikaci jsou pociny typu
TWINE,? Mywikibiz* a DBpedia.> Druhé dvé aplikace jsou postaveny ¢astecné na zékladech
pivodniho systému Wikipedia, kazda z nich vSak pouZiva pomérné odliSny pristup, jak pri

implementaci zdroji dat, tak i prfi financovani a samotné prace s RDF. TWINE je oproti tomu

®  Lze najit na webové adrese: www.twine.com

Lze najit na webové adrese: www.mywikibiz.com
Lze najit na webové adrese: www.dbpedia.org
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aplikaci ponékud jiného typu - jeho hlavnim cilem je sice sdileni znalosti
a naplnéni informacnich mozZnosti sémantického webu — to vSe je ale zaloZeno na principech
uZivatelského sdileni a provazanosti, tak jak je to béZné u jinych socidlnich siti (jako

Facebook, Twitter, LinkedIn...atd).

Prvni aplikaci, ktera zde bude podrobnéji popsana je projekt TWINE spolecnosti
Radar Networks. Tato americka softwarova firma je, mimo jiné také diky svému fediteli
a zakladateli (vizionarsky podnikatel Nova Spivack), jednim z hlavnich prikopniki vyvoje
sémantickych aplikaci pro béZnou uZzivatelskou zakladnu. TWINE je z uvedenych aplikaci
sémantickému webu bezkonkurencné nejbliZze, navic je dokonalym ptikladem propojeni
socialnich siti a moZnosti RDF. Lidé stojici za timto webovym nastrojem radi prohlasuji, Ze
jde o prvni opravdovou mainstreamovou sémantickou aplikaci.

TWINE je, jak uz bylo feCeno, predevsim znalostni bazi — ovSem svou informacni silu
nezaklada na seskupovani ohromného mnoZstvi dat a jeho postupné sémantické analyze,
nybrZ na intencionalnim propojovani uzivateld se zajmem o urcitou oblast (¢i oblasti). Cilem
TWINE neni rozsifovani socialnich kontaktt, ale néco co by se dalo nejlépe popsat jako
,knowledge  networking“ (neboli  budovani své vlastni znalostni  sité
— uzivateli) (30). Tato mySlenka by se dala sledovat azZ nékam do hluboké historie vzniku
WWW k prapiivodnimu ARPANETU, ktery pouZzivali védci pro komunikaci a sdileni
poznatki z vyzkumu pomoci kratkych textovych zprav (pfedchtidci dnesnich e-maili). Neni
proto divu, Ze se tento, na webu se stale opakujici napad, znovu objevil i v konvergenci
sémantickych a socialnich siti.

TWINE je opravdovou vyjimkou v ramci sémantickych aplikaci - a redlné vyuZziva
pro praci s ontologiemi jazyk OWL. Kompletni aplikace je pak postavena na datovém
modelu RDF s XML syntaxi. Prace se systtmem TWINE je jednoducha a je soustfedéna
kolem vyhledavanych témat. Tato mohou uZivatele (podobné jako napfiklad ve Wikipedia)
zakladat, dopliiovat a v3elijak upravovat. Zakladni hledani je zaloZeno na klasickém full-text,
ale sémanticka sila TWINE leZi teprve v samotnych vysledcich tohoto vyhledavani. UZivatele
mohou brouzdat tématy a hledat v nich souvislosti s dalSimi informacemi a to at uZ pomoci
uzivatelsky generovanych tagli nebo doporuc¢enimi samotného systému, vzniklych pravé na
zakladé RDF trojic a detekce URI.

Hlavni sila TWINE spociva, jak uZ bylo zminéno, v propojovani lidi sdilejicich
podobné zajmy, aby si tak uZivatelé mohli navzajem dopliiovat znalosti. Toto je mozZné diky

funkci ukladani témat. To by jeSté nebylo nic tak zvlaStniho — vZdyt' to samé umoZiiuje
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napriklad sit Facebook, kdyZ se uZivatel ptihlasi na jakoukoliv ,,fanouSkovskou® stranku.
Rozdil je zde vSak v praci s daty uvnitf systému a z toho vyplyvajici relevanci nabizenych
spojeni. Facebook udéla zkratka pouze to, Ze ukaZe vSechny uZivatele, ktefi se na tuto stranku
prihlasili. Opoti tomu TWINE (diky tomu, Ze ,.chape“ smysl uZivatelskych dat) nabidne
propojeni s jedinci, ktefi jsou nejen prihlaseni ke stejnému tématu, ale maji podobné zajmy na
vice trovnich. Systém tak muZe porovnat a sefadit uZivatele velice pfesné pomoci jejich
profilu a plného spektra sémantického grafu, ktery vznikne, kdyZ se spoji veSkeré URI, na
né7z uZivatel sémanticky odkazuje. Vizualizace tohoto sémantického grafu (na jehoZ
predstavé je cely datovy model RDF zaloZen) je dokonce moZné generovat pomoci externi
aplikace vyvinuté specialné pro TWINE. UZivatelé tak mohou vidét, jak vypada jejich
znalostni sit’ v grafické podobé. TWINE je jisté zajimavym pocinem a dobrym pfislibem do
budoucnosti, jde o jisté potvrzeni ve stylu: ,,sémanticky web je zde a funguje“. Na druhou
stranu jde o aplikaci, ktera stale vyZaduje velkou davku lidského usili, aby se uZivatel dostal
k poZadované informaci. Také vyuZiti pfirozeného jazyka je zde spiSe minimalni. Opravdovy
pfinos TWINE tkvi tak predevSim v oboustrannych sémantickych odkazech a z nich vzniklé

védomostni siteé.

Mywikibiz je projektem skupiny lidi, ktefi se podileli na zaklddani ptvodni
Wikipedie. Co se tyCe vzhledu, vkladani dat i funkCnosti je tento server vystavén zcela pravé
na enginu originalni Wikipedia. Je tu vSak jedna podstatna vyjimka. Mywikibiz vyuZiva
upravenou verzi softwaru mediawiki, nazvanou trefné semantic mediawiki. Ta umoziuje
uzivatelim oznacit jakykoliv prispévek do této baze libovolnym poctem klicovych slov ve
formé sémantickych tagi.® To by samo o sobé nebylo jesté nic tak ohromujiciho, ale to co
¢ini Mywikibiz zcela vyjimeCnym projektem je jeho synergie soucasného WWW
a technologie RDF, pfi zachovani naprosté kompatibility a vyuZitelnosti pro koncové
uZivatele. UZivatele totiZ mohou vkladat sémanticka data pomoci jednoduchého kodu bez
jakékoliv znalosti RDF. Tyto data mohou sami délit na kategorie, vztahy a atributy. Kad,
ktery se pak do vlastntho HTML stranky, vypada napriklad takto (77):

<br>

<div style="overflow:auto;height:1px;">
[[Keyword:=Heating oil]]
[[Keyword:=Fuel]]

6 Vice viz www.mediawiki.com
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[[Keyword:=Home heating]]
[[County Name:=Somerset]]
[[County Name:=Warren|]]

[[County Name:=Morris]]
[[City:=Readington]]
[[City:=Clinton]]

[[City:=Flemington]]
[[State_Code:=NJ]]
[[Has_Susidiary::Acme Excavation]]
[[Region_Located_In::North Jersey]]
</div>

<br>

Mywikibiz tedy pracuje na systému zaloZeném na RDF a pro vkladani dat vyuZiva
XML syntax. Systém pak sam vytvaii RDF trojice a uklada je do sémantického repozitare.
Vysledna data jsou potom jak sémanticky validni a strojové Citelna, tak i navic dodavaji
prispévkim v této znalostni béazi velkou vyhodu v rémci SEO (Search Engine
Optimalization). Je tomu tak divodu, Ze sémantické XML tagy jako naptiklad [[Keyword]] ¢i
[[City]] jsou jiZ soucasnymi vyhledavaci plnohodnotné indexovany a pomoci nich ziska
crawler (indexovaci robot) mnohem presnéjsi data o obsahu stranky neZ indexaci béZného
HTML.

Aby toho nebylo malo, vytvorili vyvojafi Mywikibiz i zvlastni dotazovaci jazyk
oznaceny ASK. Ten umoziiuje registrovanym uZivatelim klast i sémanticky konkrétni dotazy

na bazi trojic. Dotaz v jazyku ASK mtize vypadat napriklad takto (77):

<ask>

[[City:=*]]

[[State Code:=*|State]]

[[Zip:=]]
[[Latitude:=>36.0]][[Latitude:=<40.0]][[Latitude:=*|Latitude]]
</ask>
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Vysledkem takového dotazu je seznam vSech mést, ve vSech (americkych) statech
(nezavisle na poStovnim smérovacim cisle), které se nachazeji mezi zemépisnou Sitkou 36 az

40 stupni vcetné.

Webova sluZzba Mywikibiz je dobrym prikladem, jak lze i za soucasné (pro
sémanticky web komplikované situace) vyuZit datového modelu RDF k budovani informacné
bohatSich a navic komerc¢né (jak jiz napovida nazev stranky a diraz na vysledky SEO)

zajimavych WEB projekt.

Aplikaci, jeZ je v soucasnosti ve spojitosti s realnym vyuZitim sémantického webu asi
nejvice zminovana, je bezesporu DBpedia. Je vSak potfeba upresnit, Ze termin DBpedia pro
oznaceni aplikace neni tiplné vhodny — jedna se spiSe o skuteCnou znalostni bazi, zdroj dat.
Jde o spolecny projekt dvou némeckych univerzit - Freie Universitdit Berlin
a Universitdt Leipzig a sdruZeni OpenLink Software (72). Na rozdil od Mywikibiz, jde
o projekt zcela nekomer¢ni a jeho hlavnim dcelem je vefejny vyzkum a rozvoj v oblasti
semantickych technologii. Zarovenn vyzkumny tym, stojici za Dbpedia, povaZuje svou
znalostni bazi za prvni zarodek vznikajiciho Web of Data — skutec¢ného sémantického webu,
tak jak jej chape do budoucna predevSsim W3C. Stavebni ramec DBpedia se stal zaroven
predpokladem k vzniku celé fady open source aplikaci s ni spojenych (vétSinou se jedna
o rizné méné Ci vice funkcni dotazovaci klienty pro mozZnost hledani v tomto systému).
Informacni sila DBpedia spociva v extrakci dat z neustale rozvijejici se databaze klasické
Wikipedia.org a jejich preukladani ve formé RDF trojic. To skyta celou Skalu potencialnich
vyuZziti v€etné moznosti implementace vysledkl dotazii na DBpedia pomoci jazyka SPARQL
(naptiklad ve formé infoboxu) do béZné webové stranky pomoci javascriptu na strané klienta
nebo PHP piikazu na serveru (67, s. 730). Takovy dotaz je pak na strance neustéle

(automaticky) dopliiovan, tak jak jsou dopliovana data uZivateli originalni Wikipedia.

DBpedia se aktudlné skladd ze 103 milioni RDF trojic a v kombinaci
s interlinky s dalSimi otevienymi datovymi bazemi dava dohromady neuvéfitelné 2 miliardy
RDF trojic a je tak naprosto bezkonkurencné nejrozsahlejSi znalostni bazi na svété
(67, s. 723). Systém interlinkii spojuje DBpedia se zdroji dat, které se zaméruji vétSinou na
budovani ontologii v konkrétni oblasti, jako napriklad zemépisna data, hudba, databaze knih
¢i informace o svétovych statech (mezi tyto datové soubory patii projekty jako: Geonames

(4), MusicBrainz (78), Project Gutenberg (68), Freebase (79), a mnoho dalSich). Samotna
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DBpedia tak nyni poskytuje informace o 1,95 miliéni ,,véci“ vCetné 80000 osob, 70000 mist,
35000 hudebnich alb, 12000 filmi, 657000 odkazii na obrazové materialy, 160000 odkazii na
relevantni webové stranky, to vSe v sémanticky obohaceném datovém havu. Navic lze tento
vycet doplnit jeSté o 180000 externich linki na jiné RDF datové soubory a 207000 Wikipedia
kategorii (67, s. 725).

Velmi zajimavy je zptisob, jakym DBpedia extrahuje data z Wikipedia. Pomoci
databazovych tloZist jsou vyuZivany dvé zakladni metody k extrahovani téchto dat: 1)
mapovani vztahti mezi datovymi vstupy, jenZ jsou jiz uloZeny v relacni databazi Wikipedie
a jejich koverze na RDF format, 2) ziskavani dodatecnych informaci pfimo z textli clankt
a infoboxtd. Stylovani Wikipedia pfispévkl a infoboxd vyuZivad jednotnou Sablonu (tzv.
template), extrahovaci algoritmus DBpedia vyhledava tyto Sablony a pomoci porovnavani
vzori vybira podstatna data a za pomoci parseru je prevadi do RDF trojic. Pokud jde
o odkazy uloZené v mediawiki Sablondch — ty jsou transformovany do pfislusSnych URI

(67, s. 725).

Vyhledavani v DBpedia je samostatnou kapitolou. Jak jiZ bylo napsano vyse, existuje
cela fada internich i externich klientd urcenych k tomuto ticelu. Zarover je vSak nutno dodat,
Ze Tada z nich teprve probiha vyvojem a nemusi vidy 100% fungovat. Je tu také moZnost
celou bazi DBpedia (nebo jeji casti) stahnout a pracovat s ni pomoci nékterého
z offline klientli (coZ je ovSem pro béZného uZivatele zcela nepraktickd varianta). Aktualné
asi nejpouZzitelnéjsi dotazovaci aplikace, poskytujici uZivateli alesponl zakladni grafické
rozhrani pro lepsi orientaci je SNORQL - postavena jak jinak na dotazovacim jazyku
SPARQL (71). Pochopitelné je tfeba znat alesponi zaklady SPARQL syntaxe, aby bylo moZné
v DBpedia efektivné vyhledavat. Na rozdil od jazyka ASK na Mywikibiz tady totiZ autofi
nezaobalili SPARQL do néjaké uZivatelsky jednodussi formy a nechéavaji ho v podstaté

v syrové podobé. Dotaz v SNORQL pak tedy vypada typicky takto:

PREFIX dbo: <http://dbpedia.org/ontology/>

SELECT ?name ?birth ?death ?person

WHERE {?person dbpedia2:birthPlace <http.//dbpedia.org/resource/Prague> .
?person dbo:birthdate ?birth . ?person foaf.name ?name . ?person
dbo:deathdate ?death

FILTER (?birth < "1900-01-01""xsd:date) . }
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Tento dotaz ma za nasledek genezi seznamu vSech osob narozenych v Praze pred 1.1. 1900

nachazejicich se v zaznamech DBpedia respektive Wikipedia.

Jinym zplsobem jak ziskavat data z DBpedia je brouzdani v URI na zéakladé
diferenciace oboustranné linkovanych dat. Toto sémantické ,serfovani“ mezi URI lze
provadét pomoci jedno z dostupnych sémantickych prohlizect, ty z vloZzené URI vygeneruji
veSkeré linky na jiné URI, které v sobé toto obsahuje. Ale i v ptipadé téchto specializovanych
prohliZect existuje problém nefunkcnosti sémantickych aplikaci tfetich stran — jedna se Casto
o experimentalni projekty, které jsou bud'to ve stadiu dlouhodobého vyvoje, pripadné jsou uz

naopak taktikajic ponechany svému osudu bez nutné udrzby.

Pres vSechny neduhy sémantickych aplikaci (vCetné téch spojenych
s DBpedia) zde existuje jedna, ktera naskyta skutecny pohled do budouciho paradigmatu
pouzivani WWW. Jde o extenzi DBpedia Mobile primarné urcenou pro zafizeni iPhone
a pristroje s operacnim systémem Windows Mobile (na variantach pro dalSi mobilni zafizeni
a operacni systémy se pracuje) (15, s. 344). Tato specialni aplikace totiZ prichazi z tzv.
mash-up (spojenim dvou rtznorodych aplikaci) systému Google Maps (postaveného na
XML) a DBpedia. Aplikace je napojena na =zafizeni pro zachycovani druZicovych
zemépisnych GPS dat a na zdkladé jejich identifikace nabizi uZivateli informace o URI
— reprezentaci ,,véci“ v jeho primém okoli (60). Je to umoZnéno zejména diky zakladnimu
principu sémantického webu — strojové zpracovatelnosti dat. Zemeépisna data jsou zanesena
v ontologii DBpedia v RDF formétu, a proto je miiZze aplikace vybavena parserem spravné
analyzovat a snadno vygenerovat relevantni vysledky na zakladé GPS lokace udavané
mobilnim zafizenim. Kromé toho je DBpedia Mobile otevrena i dalSim datovym uloZiStim a v
souCasné dobé uz je mozné napiiklad ziskat informace o hudbé a hudebnich skupinach
spojenych s polohou, v niZ se uZivatel nachazi pomoci baze MusicBrainz. TotéZ plati
o knihach a Projektu Gutenberg (60). Tato utilita pfedznamendava cestu, kterou se bude WEB
ubirat — smérem k vysoce relevantnim, sémantickym, individualizovanym a automaticky
generovanym datim a k mobilit€. Navic DBpedia mobile naznacuje jesté jednu zatim tak
trochu skrytou vlastnost sémantického webu — a sice aspekt tzv. Ubiquitous Web (predstavy
sité, kterd bude redlné vSudypritomna a bude spojovat datasféru s fyzickym svétem),
podporeného myslenkou, Ze URI mohou (logicky) reprezentovat i ne-virtualni objekty

realného svéta.
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3.5.2. Socialni polo-sémantické aplikace

Jednim z hodné viditelnych projektd, stojich nékde na hrané sémantického webu a
WEB 2.0 je Freebase.org softwarového sdruzeni Metaweb. I v tomto pfipadé se jedna o
svého druhu znalostni bazi (jako v podstaté u vSech redlné fungujicich soucasnych
sémantickych aplikaci), jejiz hlavnim cilem je pfibliZit informacni potencial webu jeho
skutecnym moZznostem. Jak jiZ ndzev napovida, Freebase se orientuje predevsim na Sirokou
vefejnost a jejim prispévatelem se miZe stat doslova kdokoliv. Veskeré vyuzivani dat
z Freebase je zcela zdarma a je dokonce mozZné data primo vkladat do vlastni webové
prezentace pomoci specialniho kédu. Freebase obsahuje velké mnoZstvi informaci predeviim
z popularnich oblasti, jako je hudba, film a uméni, ale zarovei je zde moZné najit informace
napiiklad z politiky a dalSich odvétvi. Obsah Freebase zavisi hlavné na rozsahu
informovanosti WEB komunity a Siroké vefejnosti o jeji existenci a na jejim zpopularizovani.
Hlavni otazkou ztistava, k ¢emu je takova databaze viibec dobra, existuje-li zde uz tolik
rozSirena Wikipedia. Odpovéd’ tkvi v zpiisobu, jakym se na Freebase s daty pracuje a jak se
uzivatelim zobrazuji. Zatimco Wikipedia strukturuje informace do béZnych clankt
a infoboxt, Freebase zobrazuje data uz predem strukturovana v informacnich blocich (80).
Poskytuje tedy mnohem rychlejsi pfistup k hledanym dattim. To je mozZné zejména proto, Ze

Freebase je z ¢asti postavena pravé na sémantickych technologiich.

Z hlediska sémantického webu jako takového je ovSem Freebase pouze hybridnim
poCinem, ktery vyuzZiva jistych podobnych principi, ale rezignuje na nékteré
z téch zakladnich — jako napfiklad na moZnost dotazovani baze pomoci SPARQL. Misto
toho pouZiva svého dotazovaciho jazyka MQL (Metaweb Query Language). Jakousi naplasti
na tento nedostatek je podpora vyhledavani oboustranné linkovanych dat — podobné, jako to
lze délat v nékterych aplikacich pro DBpedia. Podstatnym pocinem spolecnosti Metaweb,
ktera Freebase stvorila, bylo oprosténi se od klasického databazového systému postaveného
na tabulkach a zavedeni RDF tloZisté misto néj. API (Application Programming Interface)
pro Freebase je nékolik a vSechny jsou open source piivodu. Ne vSechny jsou vsak
sémantického pivodu, ale RDF je vidy samozfejmou moznosti, kterou si lze pfi editovani
obsahu vybrat. UZivatele navic mohou editovat nejen sémantické odkazy na data navzajem,
ale i samotné ontologie (25, s. 25). Ty se v ramci Freebase nazyvaji types a vzhledem k tomu,

Ze jsou volné otevrené, skytaji obrovsky sémanticky potencial (15, s. 348). Hlavni vyhoda
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podobné znalostni baze je evidentni zejména pfi vyhledavani informaci z vétSiho mnoZstvi
zdrojt. Jestlize chci ziskat presna data z nékolika Clanki ¢i tabulek tykajici se jednoho
tématu, znamena to v pripadé béZzného webu pomérné dost manudlni prace, jelikoZ data zde
nejsou presné strukturovana a vyuZzit tak bézné dostupné analytické nastroje neni moZzZné.
Pokud jsou vSak tato data uloZena i ve formé RDF trojic a sémantickych linkd (za
predpokladu, Ze této moZnosti uZivatele pri jejich vkladani vyuZili) je moZné pouZit zvlastni
data-mining crawlery - ty poskytnou ze dat zdrojovych, plnohodnotna data sémanticka
(10, s. 904). Aplikace typu Freebase jsou jisté pro vyvoj sémantického webu dobrou
predzvésti do budoucna a ukazuji, Ze jeho principy vefejné dostupnych znalosti

s predsevzetimi socialniho hnuti (kolem WEB 2.0) maji mnoho spolec¢ného.

Ve vyctu aplikaci spojenych se sémantickym webem rozhodné nesmi chybét ani
projekt Powerset stejnojmenné softwarové spolecnosti. Jde o jeden z prvnich (témér)
fungujicich vyhledavaci nové generace — vyhledavacli umoznujici klast dotazy v prirozeném
jazyce. Vysledky dotazovani pak Cerpa Powerset z informacnich zdroji Wikipedia
a Freebase. Pristup Powerset je vSak klasickou ukazkou hlavni prekazky, ktera brani v rozvoji
sémantického webu — chybéjicich standardu.

Powerset totiZ pro vyhledavani a predevsim indexovani zdroji vyuZivéa zcela odliSny
princip, neZ bychom nasli u vSech vySe zminénych aplikaci. Pfi indexovani roboti hledaji
opakujici se slova, kontext, smysl slov a rizné kategorie — ne snad, Ze by se jednalo
o roboty disponujici skuteCnou umeélou inteligenci, nybrZ k tomu vyuZivaji zvlastni
lingvistickou ontologii naplnénou biliony podobnych dat. Jde tedy de facto o podobny ,,ukrok
stranou” jako tfeba v pfipadé WORDNET. Ziskana data se pak prevadéji do podoby metadat,
ktera jsou porovnavana s dotazy uzivateld. Co se tyCe vlastniho dotazu, k jeho analyze se
vyuziva metod NLP (Natural Language Processing) a porovnani vyhledavaciho (neustale se
uciciho) algoritmu a parseru s kontextem zaindexovanych stranek (45). Powerset dokonce

v jednu chvili platil uZivatelim dva (americké) centy za evaluaci sémantické relevance
kazdého vysledku vyhledavani. Tim se podafilo ziskat obrovské mnozstvi lingvistickych dat
vyuzitelnych zpétné pro NLP.” Z popsaného je tedy vidét, Ze Powerset je jakymsi
sémantickym vyhledavaCem pro nesémanticky web. Tato technologie pomérné kvalitné
funguje a je skute¢né schopna generovat velice relevantni vysledky (nékdy by se dalo Fict

prfimo skute¢né odpovédi) na nekomplikované otazky typu: ,,Kdo je nejslavnéjsi fotbalovy

7 K tomu vice viz NEWMAN, Aaron, THOMAS, Jeremy. Enterprise 2.0. Implementation, McGraw-Hill
Professional, 2008. 406 s. ISBN-13: 9780071591607
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hrac historie?* (dotazy musi byt pochopitelné kladeny v anglicting, jelikoZ pro jiné jazyky
neni Powerset uzpisoben).

Kromé béznych vysledkii vyhledavani nabizi Powerset uZivatelim také tzv. Factz
tedy lingvistické trojice sloZenych ze subjektu, relace (slovesa) a objektu, zobrazované na
zakladé statické Cetnosti téchto spojeni v indexovanych datech. Platforma Powerset
(i s celou firmou) byla v roce 2008 odkoupena jako jedna z mnoha akvizic gigantem
Microsoft, ktery nékteré z jejich technologii vyuZil pro své vyhledavace Bing a Live Search
(i presto tyto dvé aplikace stoji i nadale predevsim na klasickém vyhledavani klicovych slov).
Powerset je velice ambici6oznim projektem, ktery vSak bohuZel pouze ukazuje, Ze takto
zvolena cesta ma se skutecnym sémantickym webem - a hlavné cilem realného porozuméni

smyslu webovych dat pocitatem - jen pramalo spolecného.

Dalsi aplikace, majici alespol néco spolecného se sémantickym webem ma smysl
zminit jiZ jen okrajové. Tak napriklad skupina Adaptive Blue stoji za utilitou SmartLinks.
Ta umoziiuje provozovatelim webovych stranek vkladat ke svym odkazim dodatecné
sémantické aplikace (tyto se mohou zobrazovat v podobé pop-up oken). DalSim pomérné
zajimavym pocinem je vyhledavac Hakia. I ten se pokousSi o zprostiedkovani vyhledavani
v pfirozeném jazyce a soustfedi se pfitom na celé véty. K vlastnimu vyhledavani vyuziva dva
principy — specialni infrastrukturu QDEX, ktera analyzuje lingvistické vyznamy na tirovni vét
a SemanticRank Algorithm, ten porovnava dotazy s relevantnimi ontologiemi
a vytvaii odkazy mezi jednotlivymi daty. ® Pfima zkuSenost s vyhledavanim na Hakia (ktera
je stale v beta fazi testovani) je vSak ponékud zklamanim, kdyZz uZivatel zjisti, Ze vétSina
vysledkd je stale zaloZena na porovnavani klicovych slov.

Mezi dalSi sémantické projekty se fadi napriklad aplikace Spock nebo plugin pro
prohliZec¢ Firefox pojmenovany Gnosis spolecnosti ClearForest. Druhd jmenovand existuje
i jako zvlastni program ke staZeni, ktery se da vyuZivat nezavisle na prohliZeci.
V principu jde ,pouze® o dalsi NLP systém, ktery cerpa z obfi databaze spolecnosti,
technologii, organizaci, produkti a osob. Zajimavosti je, Ze ClearForest byla odkoupena
spolecnosti Thomson-Reuters (nejvétsi tiskovou agenturou na svété), ktera chce jeji produkty
na poli sémantického webu vyuZit predevSim pro nové zpravodajské on-line produkty pro
profesionaly v oblasti médii. To aplikace Spock se specializuje na vyhledavani (predevsim)

osob, které kategorizuje na zakladé pomérné velkého poctu atributli. Specialitou Spock je

Vice o Hakia také na: www.readwriteweb.com/archives/10_semantic_apps_to_watch.php
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ucici se systém, ktery pretvari Casté fraze v dotazech do podob tagli - ty mohou pak uZivatele

upravovat a pfifazovat jim relevanci pomoci systému zpétné vazby.’

Ve vyctu aplikaci, které by se daly oznacit jako sémantické nebo se tomuto oznaceni
alesponn blizi, by se dalo pokracovat jeSt¢é pomérné dlouhou dobu, ale téch opravdu
vyznamnych a fungujicich je ve skuteCnosti velmi malo. OdliSnym pripadem, ktery je tfeba
zminit, je znalosti vyhledava¢ Welfram Alpha. Ten byl s velkou medialni pozornosti spustén
15.5.2009 a pomérné mylné byl okamzité spojen se sémantickym webem. Tato medializace
sice zCasti napomohla rozsifeni povédomi o existenci sémantickych technologii pro Sirokou (i
odbornou) vefejnost, ale zarovenn ukazala fatdlni nepochopeni principi fungovani
sémantického webu, ze strany Zurnalistické obce. To je moZné pozorovat i na vystupech v
Ceském tisku.'

Jednim z hlavnich aspekti Wolfram Alpha je totiz fakt, Ze i kdyZ je jeho vyuziti
principim sémantického webu podobné, neni postaveno na sémantickych technologiich
a nema s nimi téméf nic spolecného. Wolfram Alpha je pfedevSim vyhledavacem znalostnim,
jehoz hlavnim tcelem je asociace vyhledavacich dotazti s matematickymi daty. Nejedna se
tedy o internetovy vyhledavac v pravém slova smyslu, ale spiSe neustdle se rozSirujici
databazi dopliiovanou postupné o data dostupna na webu. Pochopitelné, Ze i k zobrazovani
relevantnich matematickych dat k textovym dotazim je nutné jisté sémantické podhoubi,
pravda je ovSem takova, Ze Stephen Wolfram (vynalezce a tviirce Wolfram Alpha) svou
technologii prisné chrani a pfriliS se o ni nevi. Jediné, co se o ni da s jistotou tvrdit je jeji
postaveni na teoretickych zakladech NKS (New Kind of Science) (2, s. 3) — souborem
predpokladti k novému pristupu k védé (jejichz je Wolfram, jak jinak, autorem) zaloZeném na
metodologii zkoumani tzv. ,,jednoduchych programti“ (simple programs), které jsou schopny

prekvapiveé rozsahlého mnoZstvi variaci sloZitého (a nepredvidatelného) chovani (1).

Celkoveé by se o tzv. ,real-world”“ sémantickych aplikacich (tedy takovych, které uz se
zaCinaji objevovat ve verzich ke skuteCnému pouZiti) da Fict, Ze, jak je naznaceno vyse, jich
existuje (na obrovsky potencidl sémantického webu) opravdu jen velmi malé mnoZstvi.
Zaroven je ale tfeba dodat, Ze toto odvétvi softwarovi giganti ani open source komunita
viilbec neopomijeji. Ba naopak sémantické aplikace jsou pod drobnohledem celé fady

programatorti a svétové vyvojarské firmy v nich vidi obrovsky potencial. Pfiklady mizZeme

®  Vice o Spock také na: www.readwriteweb.com/archives/10_semantic_apps_to_watch.php

Viz scestny clanek Ondfeje Pohla - Glosa: Chiméra jménem sémanticky web
uvefejnény na serveru www.lidovky.cz

10
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vidét i ve snaze velkych svétovych firem aplikovat (v riznych formach, zatim vétSinou
predevSim pomoci XML u enterprise sféry, zatimco open source komunita stavi spiSe na
rdmci JSON - JavaScript Objet Notion) sémantické principy a automatizaci do svych
komercnich aplikaci, jako napfiklad: e-speak od Hewlett-Packard — systému k popisu,
registraci a dynamickému rozpoznavani e-sluZeb, programovaci ramec .NET a soubor
nastrojii BizTalk spolecnosti Microsoft, nebo systém Open Network vyvijeny korporaci Sun.
Opravdu vazné berou datovy model RDF progresivni vyvojarské nadnarodni spolecnosti
Oracle a IBM. Ty na ném vystaveély své vlastni vyvojarské prostfedi pro programovani
webovych sluzeb - Dynamic Services Framework v pripadé Oracle a Application Framework

u IBM (27).

Obzvlasté firma Oracle se snazi komunitu svych vyvojart podporovat k dalsi praci a
vzdélavani se v této oblasti. Mimo jiné i provozuje specialni on-line informacni server
- Semantic Technologies Center (75). Zde si miize kdokoliv volné stahnout Oracle Database
Semantic Store (pro operacni systém Linux), kterou spoleCnost vyuZiva pro tvorbu
specializovanych aplikaci — v souCasné dobé vétSinou intranetovych RDF datovych
znalostnich tlozist. V posledni dobé Oracle realizoval podobné projekty napfiklad pro rtizné
farmaceutické spolecnosti a nékolik americkych univerzit (74). O tom, Ze hlavni hraci na poli
softwaru berou sémanticky web vazné, svédc¢i rozhodné i akvizice firmy Powerset
Microsoftem, o niZ uz byla fec. I tak by se vSak od téchto velkych spole¢nosti ve vyvoji ,,web
of data“ dalo ocekavat vice — bohuzel tomu brani predevsim ekonomické diivody a problémy
s neochotou spolecné integrace technologii a vyvojarskych prostfedi — coZ uz bylo podrobné
popsano v predeSlych kapitolach. Presto je ovSem mozZzné vidét vyvojarské spolecnosti
(vétSinou mensSiho rozsahu), co uzZ se do komercni produkce utilit, sluZzeb a jednoduchych
sémantickych aplikaci s vervou pustily. Prikladem takového podniku mtize byt némecka
firma Semsol, mezi jejiZ produkty patfi napriklad RDF adresaf, sémanticky kalendar,
mikroblogovaci systém s moZnosti sémantického tagovani, SPARQL graficky
web-dotazovaci ramec ¢i vyvojové prostiedi pro nastavbu RDF a SPARQL kodu v PHP
prostredi (82). I kdyZ se jedna vétSinou o jednoduché beta mini-aplikace, jde o pfislib do
budoucna a diikkaz toho, Ze vyvojarska komunita kolem sémantického webu Zije a pomalu
zacind realné pronikat do komercni sféry. D& se ocekavat, Ze tento trend bude jisté
pokracovat, ale rozhodné to, z jiZ opakované zminénych divodt, nebude tak rychle, jak tieba

W3C jesté pred par lety ocekavalo.
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4. Filosofické aspekty sémantického webu

Koncept sémantického webu zasadné méni pohled na svétovou sit' a moZnosti
ziskavani informaci viibec. Soucasné vysledky tohoto nového pristupu k praci s daty
a moznostmi jejich ukladani a strukturaci sebou nesou konotace nejen technické, ekonomické
a informacni, ale také filosofické a sociologické, jelikoZ jejich aplikace a dalsi vyvoj mohou

vyznamné ovlivnit dalsi vyvoj nasi globalizované spolecnosti.

4.1. Proména sitového paradigmatu diky sémantickému webu

V oboru fyziky — tedy nauce o povaze a pri¢inach pfirodnich jevi se popisuji tfi velké
zmény paradigmatu. Nejprve se od naivnich kosmogonii a kosmologii opirajici se
o nadprirozené jevy a antropomorfni bohy preSlo na Aristotelovskou fyziku, ktera byla
vyznamné prekonana az fyzikou Newtnovskou o 2000 let pozdéji, avSak jiZ o necelych 200
let pozdéji priSla dalSi zména paradigmatu v podobé Einsteinovy specialni relativity
a pozdéjSimu vzniku kvantové mechaniky. Paradigma se vyznacuje urcitym uhlem pohledu
na danou problematiku, v jehoZ médu se pozorovatel, védec Ci teoretik, v podstaté chté
nechté, pohybuje (33, s. 24).

Stejné tak moderni informacni vék, rozvoj vypocCetnich technologii a nasledny vznik
pocitaCovych siti, predevSim podle sociologa Manuela Castellse, vyZaduje zcela novy thel
pohled socialnich véd (stejné tak jako védy pocitaCové) na soucasny svét — zménu
paradigmatu — vznik paradigmatu sitového. Castells prfi svych tvahach nad WWW sice
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sémanticky web v potaz nebral, ale ve skuteCnosti je to pravé tento soubor technologii, ktery

nové paradigma posouva jesté o kousek dal.

Zakladni definici soucasné spolecnosti je (dle Castellse) jeji rozdéleni na dvé
bipolérni sféry: ,,Sit* a ,,Ja“ (v podstaté metafyzické - ,,Ja o sobé“) (52, s. 494). ,,Sit™ pisobi
jako ustanovujici sféra ekonomickych globalistickych tendenci a mod socialni komunikace
miziciho ¢asu a prostoru — méniciho se na binarni formu reprezentace — vSe bud'to ,,je tady
a ted™ nebo to neni — 1/0. ,,Ja“ je mistem, v némzZ redefinujeme a znovu-nabyvame identity,
které reaguji na meénici se strukturalni uskupeni socialnich a ekonomickych aktivit v novych
dynamicky se rozvijejicich sitich (28). Do této zasadni polarity oviem vstupuje novy prvek
- ,smysl“. Jde o prvek, s nimZ ptvodni sit’, jako ,,pouhé“ komunikac¢ni médium (i se svymi
prevratnymi moznostmi) nepocitala. Jedna se zde o sniZeni epistemologickych nepresnosti,
informacniho Sumu a informacnich ztréat, ke kterym nutné dochézi pfi kazdé mediaci. NaSe
informacni spoleCnost se mize v pfipadé masového rozvoje sémantického webu dostat do
situace, kdy uZ lidsky uZivatel nebude muset provadét nejen Zadnou sémantickou, ale ani
hermeneutickou analyzu (42, s. 88). Misto obycCejné komunikacni sité zde budeme mit sit’
znalosti (a védomosti). V idealnim pripadé bude sit’ plné automatizovana a personalizovana,
softwarové nastroje budou tfidit potfebna data a poskytovat nam presné a predevsim
relevantni informacni celky. V takovém piipadé je tedy dost dobfe moZné, Ze nastane jakasi

syntéza obou protipélu vySe uvedené dialektické dvojice — Sit a ,,Ja“.

Zminény vyvoj sitového paradigmatu dava sémantickému webu zcela novy smysl
a spolecné s proménou socialniho sebeurceni se uZivatelt v rdmci sité prinasi odliSny pohled
na to, co Clovék — v prostfedi webu tieti generace a jeho nasledovniku — je, nebo spi§ mize
byt. Ve své synergii ,,Sit“ a ,,Ja“ proménuji uZivatele — Clovéka na lidsky terminal
(5, s. 134). Kromé hardwarovych uzli by tak novy WEB disponoval systémem datovych uzli
tvorenych uZivateli — navzajem dopliiujicimi existujici ontologie, ¢i vytvarejicimi své vlastni
a sdilejicimi védomosti a data s dalSimi uZivateli navzdjem na zadkladé preferenci, které uz
jsou ovSem automaticky urcovany sémantickym webem. Dalo by se tedy fict, Ze diky svym
kupfikladu jedna z nejhorSich obav francouzského myslitele Paula Virilia) (5, s. 9-15). Tuto
zdanlivé védecko-fantastickou predstavu (byt Virilio mél na mysli predevSim proménu
lidskych hodnot) podporuji i nékteré dalsi fakty prfimo spojené se sémantickym webem.

Prvné URI, jako zakladni oznaceni cesty ke zdroji dat mtze (coZ si malokdo uvédomuje)
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odkazovat i na informacni zdroje mimo WEB - tedy mimo vlastni infosféru definovanou

pocitacovymi sitémi a hardwarem. Kéd s vyuZitim této ,,fyzické”“ URI vypada zhruba takto:

<p xmins:foaf="http.//xmins.com/foaf/1.0/"
xmins:geo="http://www.w3.0rg/2003/01/geo/wgs84_pos#"
about="_:WashingtonMonument"
property="geo:lat_long" content="38.8895563,-77.0352546">
During our trip we visited the
<a rel="foaf:-homepage" href="http.//www.nps.gov/wamo/">
Washington Monument</a>
</p>

Fyzicky objekt ve svété je tedy urCen naptiklad jeho presnou geografickou polohou (16).

4.1.1 Ubiquitous WEB

Se sémantickym web se poji také predstava takzvaného ,vSudypfitomného webu“
(mezindrodné pouZivany vyraz zni: ubiquitous web nebo také ubiquitous computing). Tento
termin uZ také definovalo W3C a extenzi webu popisuje jako interoperabilitu mezi webovymi
prohliZeCi, sluzbami, které v nich béZi a zafizenimi béZného uZiti v naSem prirozeném
prostfedi. Technologicky by se jednalo v podstaté o zjednodusSeni, kdy by byl pro konfiguraci
jednotlivych zafizeni a obsahu sité pouZit stejny programovaci ramec zaloZeny na
znacCkovacich jazycich. Technologie sémantického webu by v tomto pfipadé byly mimo jiné
vyuzity pro popis toho, co které zarizeni umi (51). V blizké budoucnosti tak budou uzivatelé
moci napriklad nechat na pocitaci (respektive siti pocitaCli a zafizeni) veskerou agendu
béznych povinnosti. Softwarovy agent automaticky zajisti obchodni schiizku na vhodné
datum pfi synchronizaci s kalendari vSech zti¢astnénych, mezitim zada do navigace auta GPS
polohu mista, kam se ma uZivatel dostavit, v soucinnosti s palubnim pocitacem posléze
vypocita primérnou spotiebu a upozorni fidice na pfipadnou potiebu doplnit pohonné hmoty
fadni ukazka moZnosti ubiquitous web jen dokladad redlné propojeni fyzického prostoru
s infosférou.

57



4.1.2. Simulace a realita

VySe zminéna - na prvni pohled jednoducha - zjiSténi, v nichZ je moZné pozorovat
vyvojové predpoklady WWW, vSak kladou nové svétlo na mySlenky, kterymi si néktefi
postmoderni myslitelé zabyvali uZ fadu let nazpét. Francouzsky sociolog Jean Baudrillard
napiiklad uz davno varoval pred lavinou znaki — simulace, ktera zcela zakryva naSe
prirozené Zivotni prostfedi — realitu. Dle jeho nazoru pravé simulace a hyperrealita (tedy
akcelerované prostiedi modernich masovych a sitovych médii) mazou veSkeré reference ke
vSem lidskym cilim a destruuji tak zakladni rozdéleni hodnotového systému jakou jsou
juxtapozice ,,pravdy“ a ,,1Zi“ ¢i ,,dobra“ a ,,zla“ (64, s. 43) A skuteCné — primitivni binarni
systém rozd€lujici svét na variantu A (1) a variantu B (0) sice pravdivou a nepravdivou
hodnotu rozezna velice snadno ovSem pouze ve strojovém — nikoli psychologickém slova
smyslu (a nic na tom neméni ani rozvijejici se vyzkum v oblasti kvantovych pocitaci, ktery
by ,,pouze® binarni svét rozsitil o dalsi vrstvy proménnych). To, Ze soucCasné stroje nemaji
zadny zptsob, jak by rozpoznaly lidsky hodnotovy systém, pomoci néhoZz by odhadovaly
intence lidského chovani, je celkem jasné — a nic na tom neméni ani pfedstava softwarovych
agentli a inteligentniho webu budoucnosti. Zaroven je ale pravda, Ze pronikani sitového
paradigmatu do redlného svéta kolem nas se déje pfimo pred naSima ofima a ma fatalni
disledky na zmény lidského chovani — coz Slo (a stdle) lze pozorovat u tak relativné

— primitivniho posunu v technologiich jako je emergence WEB 2.0.

4.1.3. Filosofové proti sémantickému webu

I pres uvedené nékteri filosofové zabyvajici se pocitacovou védou a jejim dopadem na
clovéka maji o redlnych moZnostech sémantického webu vyrazné pochybnosti. Tak naptiklad
Luciano Flordi - predseda International Association of Science and Computing (a c¢len
Oxford a Heartfordshire akademické obce) kritizuje principy sémantického webu uzZ od jeho
zadkladi vCetné toho, Ze obvinuje autora této mySlenky — Tima Barnerse Leeho
z mateni vefejnosti. Tvrdi, Ze slova jako ,,sémantika“, ,,smysl“, ,,znalost“ a ,,inteligentni web“
jsou v tomto pripadé zcela metaforicka nebo nespravné pouzitd — méla by byt tidajné radéji

nahrazena pojmy jako ,integrace®, ,agregace®, Ci ,sdileni heterogennich dat, ktera jsou
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ovSem velice konkrétné shlukovana kolem predem danych témat“. Celkové je sémanticky
web jako koncept dle Flordiho odsouzen k zaniku, jelikoZ abstrahovat masové rozSireni
sémantickych technologii napfic WWW pouze z prikladu nékolika specializovanych uZiti
v konkrétnich oborech je pry nelogické. Navic, dle n€j, nedochazi k Zadné zasadni zméné,
protoZe ontologie i samotny kod je prvotné produkovan clovékem a koncovym uZivatelem je

opét clovék, cili ,strojova zpracovatelnost dat“ je jen jakymsi prazdnym pojmem (43).

Flordi je ve svych kritikdich na adresu sémantického webu aZz prekvapivé tvrdy
a v podstaté predvadi nepochopeni cilli celé této myslenky. Lidé kolem sémantického webu
urcité neméli nikdy za cil vytvorit na WWW jakousi umélou inteligenci, tak jak by si ji
predstavovali napriklad predstavitelé transhumanisti v Cele s Vernorem Vingem. Ten
predpoklada, Ze v budoucnu miiZe dojit k bodu zndmému v pocitacové védé jako singularita
— kdy si inteligentni systémy uvédomi sami sebe a zacnou produkovat dalsi a dalSi mnohem
inteligentnéjSi umélé inteligence (6). Ve spojitosti se sémantickym webem a sitovym
paradigmatem (Ci sitovym schizmatem - v pripadé prapodivného dvojvladi mezi ,,Sit™
a ,,JJa“), tak jak zde bylo popsano, je to zajimavé predevSim proto, Ze za jednu z variant pro
prichod singularity povaZuje Vinge ,,probuzeni se do védomi pocitacovych siti — i s jejich

uZivateli“ (6).

Jak je vidét, i tak Cisté technologicka zaleZitost jako je vyvoj sémantického webu

a jeho technologii v sobé nese celou fadu filosofickych a sociologickych otazek. Mnoho z
vzniku prvnich masovych a sitovych médii. Na vétSinu lze, vzhledem k tcelovosti

(a prozaicnosti) celé problematiky sémantického webu stojici na pomérné jednoduchych
principech, relativné snadno odpovédét. Jak bylo ovSem vidét na uvedenych prikladech,
rozhodné tyto otazky nelze podceniovat, stejné jako potencialni dopady sémantického webu
na proménu a fungovani lidské society a forem lidského chovani. VZidyt podobnych pravidel,
na nichZ stoji sémanticky web, se doZadoval uz napriklad Leibniz se svou predstavou stroje
na rozpoznavani pravdivosti — Calculus Rationator (pozdéji téchto zakladt vyuZil i Norbert
Weiner - v pocatcich kybernetiky (3, s. 197-219). Automatizace procest a ziskavani
implicitnich - relevantnich a pravdivych informaci a jejich zakomponovani do uZivatelovych
interakci (at’ uZz v rdmci virtudlniho ¢i redlného prostoru) tedy rozhodné nejsou nové

myslenky a jiZ v sobé nesou urcitou filosofickou tradici.
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5. Zaver

V dynamickém prostfedi dneSniho WWW (potazmo celého Internetu) miZeme
pozorovat nepreberné mnozstvi trendii, hnuti, aplikaci, emergentnich technologii a témér
nekone¢né mnozstvi dat. Nové svétlo vnesl na sit WEB 2.0 a vSechny jeho konotace a at’ uz
je hodnocen jakkoliv, je evidentni, Ze WEB nejen zpopularizoval a pribliZil béZné verejnosti,
ale (byt' mimodék) poloZil do pocitacovych systému zéaklady pfirozené sémantiky v podobé
tagovani a folksonomii. Vyhody sémantického webu a jeho Siroké moZnosti vyuZiti byly
v této praci popsany pomérné podrobné. Nezbyva se tedy neZ ptat: Je sémanticky web
opravdu dalSim vyvojovym stupném v elektronické evoluci, nebo se jedna jen o slepou
ulicku? Jak uz bylo naznaceno v kapitole o WEB 3.0 — nelze Fict, Ze pravé sémanticky web
sam o sob€ a ani ve spojitosti se socialnimi sitémi toto oznaceni snese. Zarovein by byla zcela
mylnd predstava, Ze sémanticky web je né¢im, co ma stavajici web nahradit. Jde spiSe

o0 extenzi — nebo jeSté 1épe naplnéni skutecného potencialu, ktery WWW ma.

Nékteré technologie sémantického webu jsou stale ve stadiu prvotniho vyvoje
(napriklad inteligentni agenti) a také jeden z jeho zakladnich cild — vyhledavani ve skute¢né
prirozeném jazyce je na mile vzdaleno od praxe, i tak je vSak jeho technologické podhoubi
postaveno na velmi silnych vyvojarskych a teoretickych zakladech, jejichZ demonstraci
v podobé celé fady funkcnich aplikaci a sémantickych tlozist' jiZ miZeme béZné pozorovat.
Pro dalSi rozvoj sémantického webu a naplnéni cile Tima Bernerse-Leeho a W3C — tedy
vytvoreni web of knowledge je klicové sjednoceni vyuZivanych technologii — predevsim
v pripadé slovniki a syntaxi a dotazovacich jazyki a vétsi soucinnost open source komunity
a velkych korporaci. Samoziejmosti je i hledani lepSich modelti ekonomické navratnosti
sémantickych technologii, které by motivovaly predevSim velké spoleCnosti k vyclenéni
vétSiho rozpoctu na jejich vyvoj.

Na nedostatek politické viile k podpore projektu sémantického webu,
reprezentovaného kuprikladu zaclenénim této podpory do cili jiz Sestého Operacniho
programu EU (81), si W3C nemtiZe stéZovat. V ¢em vSak tato organizace zcela zaostava, je
vétsSi propagace vyhod a celkové myslenky kolem promény WWW na dynamickou znalostni
bazi nejen mezi Sirokou, ale dokonce i odbornou vefejnosti! Neinformovana obec uZivateld
at’ uz na laické, medialni, akademické ale i vyvojarské tirovni se tak Casto k celé problematice

stavi velmi skepticky a pokud tento fakt W3C nezméni, je redlnd nadéje na rozSireni
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sémantického webu jen miziva. S podivem proto ziistava i nedavné spojeni W3C s organizaci
WHATWG a jejich spolecna priprava standardu HTMLS5, jehoZ, jak se jiZ vi, RDF neni
soucasti a je na misto toho nahrazeno (co do funkcnosti a nasazeni) velmi omezenymi nastroji

v podobé mikroformatt.

I pres veSkeré problémy s nasazenim sémantického webu je jasné, Ze budoucnost
WWW jako takového do sebe pocitacovou Ccitelnost dat, jejich kategorizaci
a ,znalost“ rozhodné zahrnuje. WEB 3.0 a dalSi geneze WWW rozhodné budou néjakym
zptisobem ovlivnény sémantickymi technologiemi, které se stanou soucasti dalSich
specifikaci HTML a jazykd, co pfijdou po ném. I béZzni uZivatele se (jak miiZeme vidét na
ozndmeni webového OS Google Chrome) v néjaké formé v budoucnosti docCkaji webu
postaveném na widgetech, inteligentnich softwarovych agentech, znalostnich bazich,
vyhledavani v pfirozeném jazyce a logického ,,mySleni“ pocitacovych siti. Zda to bude za
pomoci RDF a soucasnych sytnaxi a slovniki podporovanych W3C ziistava otazkou. I pres
horecnou aktivitu nékterych skalnich zastanci sémantického webu a komunity vyvojara
napiiklad kolem projektu DBpedia, zistava totiz stale cely tento ambiciézni projekt tak

trochu preSlapovat na misté.
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