
Abstrakt 

Cílem této práce je objasnit, do jaké míry neziskové organizace věnující se romské inkluzi při 

své činnosti vycházejí z reálných potřeb svých romských klientů. Práce je postavena na 

kvalitativním výzkumu, který vychází z výpovědí zástupců šesti nestátních neziskových 

organizací, terénních pracovníků a romských klientů. Výzkum se zaměřuje na čtyři hlavní 

faktory, kterými jsou důraz na komunikaci s klienty, sledování efektivity, stupeň závislosti na 

grantových podmínkách a podpora interkulturního poznávání mezi Romy a majoritou. Dle 

provedeného výzkumu se zkoumané organizace ve svých strategiích liší, nicméně všechny se 

snaží pracovat v souladu s potřebami svých klientů. Tento závěr potvrzují i terénní výzkumníci 

a romští klienti, podle kterých je činnost neziskových organizací uspokojivá a je do velké míry 

v souladu s reálnými potřebami romských klientů. 
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