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Jana Pelnarova, 2009: Syndrom vyhoieni u v§eobecnych sester
ve Vézeiiské sluzbé Ceské republiky

Préace Jany Pelnafové se zabyva zajimavym tématem syndromu vyhoieni u vSeobecnych
sester ve Vézeiiské sluzbé Ceské republiky. Pomémng &etna odborna sledovanost syndromu
vyhoteni se tak rozsifuje do dalsi konkrétni odbornosti sester, pracujicich ve vézenstvi. Téma
je origindlni a bylo zvoleno dobfe.

Teoreticka ¢ast je sepsana na 30 stranach a tvofi tak pfiblizné tietinu prace. Obsahuje
8 kapitol, kterymi autorka prokazala dostate€nou znalost tématu, kterym se chce empiricky
zabyvat. Zvolila spravnou literaturu, se kterou umi dobie pracovat. Kladn¢ hodnotim kapitolu
8, ve které nas autorka seznamuje s problematikou prace s v€zni, o které se tak ¢asto nedozvi-
dame a ktera je svym zamérem specificka, naroéna a mnohym neznama. Nazev kapitoly 1.1.1.
Osobnost a psychologie sestry, podle mého nazoru, zistava dluzen svému obsahu. Chybi mi
n¢ktera z definic osobnosti a trochu hlubsi psychologicky rozbor pojmu osobnost, opieny
o literarni citaci nékteré Ceské psychologie osobnosti.

Empiricka ¢ast je zaloZena na sedmi jasné definovanych cilech. Metodou zkoumani je
dotaznik, jehoz podstaté autorka dobie rozumi. Spravné byl zvolen Maslach Burnout Invento-
ry (MBI), doplnény samostatnou ¢asti o osobnich udajich dotdzanych. Rozeslan byl 252 sle-
dovanym respondentim vézeriské sluzby a navracen v poétu 145. Vzhledem k zdmérim prace
je pocet 145 dotazanych dostacujici. Srozumitelnou formou autorka popisuje i charakteristiku
zkoumaného prostiedi, zkoumaného souboru i organizaci $etfeni. Zpracovani a rozbor dat se
opird o 52 tabulek a 51 grafl, zaloZenych na procentualnim srovnavani. Zpracovany jsou pre-
cizné, piehledné a esteticky a doplnény jsou jesté slovnimi komentafi. Autorka dospiva k celé
fadé zajimavych zjisténi, kterd mohou zpétnovazebné pomoci vedoucim pracovnikiim vézen-
ské sluzby k pohledu na psychickou a vykonovou zatizenost svych spolupracovnikii a chovat
se k nim preventivné.

Nejcennéjsi soucasti prace jsou kapitoly 10 a 11. Autorka v nich podava precizni souhrn
a komentaf k vysledkiim. DulezZitou sou¢asti je i pfipraveny koncept prevence syndromu vy-
hofeni na urovni jednotlivce v podminkach vézetiské sluzby. Podava rovnéZ navod na poloze-
nou otdzku, jak si pomoci. V podobé, jak svoje zji$téni autorka prezentuje, mohou byt spo-
luzaméstnanctim pfedavana jako konkrétni preventivni opatieni.

Zavéry 1 anotace odpovidaji pozadavkim.

Seznam pouzité literatury je tvofen 15 prameny, byly vybrany adekvatné. Uz vySe jsem
ale vyslovila nazor o chybégjicim zdroji psychologie osobnosti, aby mohl byt syndrom vyho-
feni zasazen jeSt¢ do hlubsiho osobnostniho pojeti. Ve své praci autorka nicméné prokazala,
Ze s literdrnimi prameny umi pracovat — v pfipadé dal$iho vyvoje studie by vsSak literarni
zdroje mély byt rozsiteny.



Kvalitné jsou zpracovany pfilohy.

Namét pro diskusi:
Zeptat se, jak autorka se svym zji§ténim nalozi a zda toto miize byt pro jeji spolupra-
covniky konkrétni pomoci.

Zavérem:

Prace spliiuje poZzadavky, kladené na bakalaiské prace po strance obsahové i formalni.

Je precizné vypracovana, cenim si i urdité sebekriti¢nosti pti vyjadieni neschopnosti
sehnat adekvatni srovnavaci studie; v Cesku evidentn& neexistuji, otazkou je, jak frekvento-
vany jsou v zahrani¢nich pramenech. I to by mohlo byt namétem pro dalsi praci.

Doporucuji v tak diilezitém tématu pokracovat.

Hodnotim: vyborné
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