Priloha ¢. 1

Investice do reklamy podle mediatypt v globalnim métitku

I Digital dominance
Global advertising spending, % of total
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Economist.com

Zdroj: The Economist. (2016, March 26). Invisible ads, phantom readers: Worries about
fraud and fragmentation may prompt a shake-out in the crowded online-ad industry.
Retrieved October 13, 2016, from
<http://www.economist.com/news/business/21695388-worries-about-fraud-and-

fragmentation-may-prompt-shake-out-crowded-online-ad>



Priloha ¢. 2
Podil jednotlivych mediatypt v roce 2015

Internet - 18,9 %

15,0 mid. K&

Radio - 8,0 % 35,5 mid. K¢

6,4 mid. K&

OOH - 6,0 %

4.8 mid. K&

Tisk - 22,5 %
17,9 mid. K&

Zdroj: SPIR (SdruZeni pro internetovy rozvoj v Ceské republice, z. s. p. 0.), ppm. Factum,
Nielsen Admosphere, tinor 2016. Prizkum inzertnich vykond SPIR 2015. Retrieved

october 15, 2016, from <http://www.inzertnivykony.cz/>
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Prvni internetovy banner z roku 1994,

Have you ever clicked —

your mouse right HERE? —— Wil

Zdroj: <http://www.fi.muni.cz/usr/jkucera/pv109/2003/xpijak2003.htm>
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Kategorizace zakladnich druhi reklamy podle Sedlacka

1. E-mailové reklama
a. Reklamou je cely e-mail (firemni zpravodaje, e-ziny atd.)
b. Reklamou je jen ¢ast e-mailu (nejcasteji reklamni paticky)
2. Graficka reklama
a. Reklamni prouzky neboli bannery (mnoho konkrétnich formatt)
b. Jiné formaty (nemajici charakter reklamnich prouzki) — Rich Media
Formaty
c. Pop-up okna
3. Textova reklama
a. ,Obycejna‘ textova reklama (nekontextova)
b. Kontextova reklama (vazana na klicova slova, kontext ¢lank)
c. Firemni systémy textové reklamy (Seznam, Centrum, Atlas)
4. Ostatni formy
a. Viralni marketing
b. Partnerské programy (affiliate marketing)
c. Nepfima reklama (soft selling)
d. Sponzorovani obsahu (content sponsorships)

e. Microsites a dalsi.

Zdroj: SEDLACEK, Jiti. E-komerce, internetovy a mobil marketing od A do Z. 1. vyd.
Praha: BEN - technicka literatura, 2006. s. 217.
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Reklamni pozice zobrazené ve vyhledavaci Google syst¢émem Google Adwords

Google oy m Q

Ve Obrazky Nakupy Mapy Videa Vice Nastaveni Nastroje

Priblizny paget wsledkd: 45 600 000 (0,54 5)

Vysledky v Nakupech Google pro: boty Sponzorovano

KoZena zimni  Supra Skytop  Lando panské  Supra Skytop  Box boty Vices damské
obuv riZova D Red-White boty Phantom D Black-White  Adidas Box ... baoty Lofty bilé
1 999,00 K& 1 990,00 Ke 999,00 K& 1 990,00 Ke 1 490,00 Ke 299,00 K&
Bata CZ Footshop Wayfarer.cz Footshop www.ipponsh...  Wayfarer.cz

Znackové boty - Obchod online - Nova kolekce Podzim/Zima 2016
www.eobuv.cz/Novinka ¥

Slevy na star3i modely do -50%. Nejvét3i vybér na internetu. Znamé znacky.

Vice nez 400 znaéek - 25 tisic produktd - 30 dni na vraceni - Doprava zdarma

Damské boty - vyprodej - Prodejny Praha, Brno a 325 méstech
=D www best-boty cz/Damske_boty ~

Nejlepsi ceny na trhu viyména zdarma

4 500 vzorl bot k odbéru - Krasné boty skladem - 30 dni na vraceni penéz

¥ Kozatky - Lodicky - Tenisky - Vyprodej - outlet - Skladovky - Baleriny

Damskeé boty | ZOOT.cz
https:/iww.zoot.cz/kategorie/17505/damske-boty ~

Znackové Boty od prednich prodejct za ceny co pot&si. Na ZOOTu mame bilé, bilé, modré Boty od
7nafek Reafrach a Fadv dal&irh

Zdroj:
<https://www.google.cz/webhp?sourceid=chromeinstant&ion=1&espv=2&ie=UTF-
8#qg=boty>
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Reklamni pozice zobrazené ve vyhleddvaci Seznam systémem Sklik

Internet

Firmy

Mapy

Slovnik ZboZi  Obrazky Videa Encyklopedie
boty
Vie Cesky

Nové trendy u Deichmanna
VyzkouSejte novou kolekci. Pouze v prodejnach Deichmann!
deichmann.com

Znackovéa obuv online 2016
Damské, panské, détské. Zkontroluj. 30 dnd na vraceni. MejniZdi ceny.
eobuvecz

Boty a dopliiky na Bata.cz
Doprava zdarma od 499 - KE. V nejvétéim e-shopu s obuvi v CR.
bata.cz

.+ Ukazat na mapé: Dlouha 130, Zlin

Damské boty | ZO0T.cz

Znackové Boty od prednich prodejct za ceny co potd3i. Ma Zootu mame bilé, bilé, modré
Boty od znactek Refresh a fady dalich.

https://damske-boty. zoot.cz/

Modermi boty | best-boty.cz

... velky vybér bot, ale nechce se Vam do nich pfili3 investovat? Tak v tom pfipadé jste na
spravném misté. Nizké ceny jsou standardem ...

https:/fwww.best-boty cz/ - Praha 2 - Zobrazit na mapé

BOTY VANS | Blackcomb.cz

... USA). Damské boty Vans i panské boty Vans jsou neodolatelné. Na Blackcomb.cz
pofidite tenisky Vans levné. Kompletni nabidku Vans ...
https:/fwww.blackcomb.cz/boty_vans/

Vyhledat ‘] Pokro&ilé hledani »

Boty v akci - Sportisimo.

92 prodejen v CR + e-shop.
Znatkové boty nyni za akéni ceny.
sportisimo.cz/znackove-boty

Kvalitni a pohodiné boty
Kvalitni boty za nejniz&i ceny.
AZ 30 dni na vraceni zboZil
botovo.cz/boty

Moderni boty

Vyberte si z nasi nabidky.
Kvalitni boty za skvélé ceny.
bonprix_cz/obuv

Boty

Boty podzim/zima 16/17.
Doprava zdarma od 1499 K¢l
hannah.cz

Damska moderni obuv
Meustéle nové akce a slevy na boty.

Myni jarni dirkované kozaCky -30% !
shoty.cz

Kvalitni boty online
Valkad wihér madnich bot

Zdroj:

<https://search.seznam.cz/?q=boty&oq=boty&sgld=&thru=&su=e&aq=&sourceid=szn-

HP>
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Upozornéni na vyuzivani souborti cookies na webu

Tento web poudiv soubory cookes. Dalsim prochézenim webu wiadfujete soutlas s naim poutivinim soubort cookies. Rozumim!

Po prokliku na ,,vice informaci‘ ziska uzivatel nasledujici informace.

2) Ochrana dat

Vazime si Vagi davéry, a proto postupujeme s maximalni peélivosti a pouzivame nejwy33i bezpeénostni standardy. Na
www kika.cz jsou veSkera osobni data (napf. uZivatelska data nebo adresy) pfenasena pouze zaSifrovana.

S Wagimi osobnimi Gdaji se zachazi podle momentalné platného zakona na ochranu osobnich Gdajd a udaje se nepfedavaji
tretim osobam. (VOP) Na www kika.cz jsou veSkera osobni data (napf. uZivatelska data nebo adresy) pfenasena pouze
zasifrovana a jsou tedy tfetim osobam nepfistupna. Jako pfihlaZeny navitéwnik stranek www kika.cz mate kdykoliv pravo a
moZnost VaZe data zménit nebo smazat.

\ pfipadé, Ze jste zapomnéli heslo, najdete stejné znéjici textové upozomeéni a link na pfihla%ovaci stranku. Ma této strance se
nachazi pfihlalovaci pole, do kterého zadate VaZi emailovou adresu a kliknete na tlaéitko "Pokrafovat”, &imZ dotaz na heslo
odeElete. Za nékolik minut obdrZite na zadanou emailovou adresu Vase heslo pro stranky www kika.cz. UPOZORNENI Wami
zadana emailova adresa musi souhlasit s adresou, pod kterou jste se na www kika.cz prihlaZovali.

Mezapomerite: Pristupové informace pro stranky www kika.cz byste nikdy neméli predavat tfetim osobam.

2.1) PouZivani souboru cookies

Pouziti cookies napomaha ke zvyZeni atraktivnosti nasich webovych stranek a umoZfiuje vyuZiti nékterych funkcei. Jedna se o
malé textové soubory, které se ukladaji do Va%eho poéitade.

Ptipad 1:
Mami pouZité cookies jsou po zavfeni internetového prohliZe€e smazany z Vaseho pevného disku (tzv. session-cookies).

Pripad 2:

Cookies zlstavaji na Vaiem poditati a umoZfiuji nam identifikaci Va3eho pofitade pii dalsi navitévé (dlouhodobé cookies).
Tyto soubory cookies slouZi pro uloZeni individualnich voleb navitévnika (napf. zboZi uloZené do seznamu), aby bylo moZné je
pfi novém vyvolani stranky obnovit ve stawu, v jakém byly pfi poslednim prohliZeni. Cookies pouZivame pro sestavovani
nepersonalizovanych statistik.

V&% prohlizeé miZete nastavit tak, abyste byli o nastaveni cookies informovani, a poté rozhodnout, zda je cheete povolit nebo
zakézat. FTi blokovani cookies miZe dojit k omezeni funkEnosti nadi webové stranky. Stranky www kika.cz jsou
optimalizovany pronasledujici prohliZe€e: Internet Explorer verze 8 & 9, Safari 5, aktualni verze prohliZze€d Firefox, Google
Chrome a Opera.

Zdroj: <http://www.kika.com/cz/info-kontakt/pouzivani-a-ochrana-udaju/>
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Dotaznik kvantitativniho Setfeni
V online podobé¢ dostupny na:

<http://www.survio.com/survey/d/O8G8X3N8ASD5KE6ATY >

Vnimani trendu online reklamy — NEBLOKUJI REKLAMU

Dobry den,

prosim o vyplnéni kratkého dotazniku, ktery se zaméfuje na vnimani trendi
reklamy na internetu. NEVYPLNUJTE PROSIM DOTAZNIK, POKUD REKLAMU
NA INTERNETU BLOKUIJETE (pouzivate-li rozsifeni do prohliZzece, které blokuje
reklamu). Chcete-li pfesto dotaznik vyplnit, prosim uvéd'te v zavéru do kolonky "jiné"
informaci o tom, ze reklamu blokujete.

Dotaznik je anonymni a bude pouzit pro tcely diplomové prace.

Moc dékuji za vyplnéni.

1. Koupili jste si jiZ nékdy produkt na internetu na zakladé zhlédnuti online
reklamy? Napovéda k otazce: Napf. jste vidéli banner nebo ¢etli PR ¢lanek —
ptesunuli se na stranky inzerenta — a zakoupili produkt.

o Ano
o Ne

2. ZaSKkrtnéte na Skale od 1 do 5, jak agresivni Vam vétSinou pripada
reklama na internetu. Napovéda k otazce: 1 — neagresivni, 5 — extrémné
agresivni.

3. ZasSkrtnéte, jak moc souhlasite s nasledujicimi tvrzenimi:

a. Reklama na internetu mé vyrazné omezuje pfi prohlizeni obsahu webd.
o Rozhodné souhlasim | SpiSe souhlasim | SpiSe nesouhlasim | Rozhodné
nesouhlasim
b. Reklamy na internetu jsou $patné rozeznatelné od normalniho obsahu stranky.
o Rozhodné souhlasim | SpiSe souhlasim | SpiSe nesouhlasim | Rozhodné
nesouhlasim
c. Reklama na internetu je manipulativni, mtize mé jednoduse svést k nakupu.
o Rozhodné souhlasim | SpiSe souhlasim | SpiSe nesouhlasim | Rozhodné
nesouhlasim
d. Reklamy na internetu jsou nebezpecné, protoze obsahuji viry.
o Rozhodné souhlasim | SpiSe souhlasim | SpiSe nesouhlasim | Rozhodné
nesouhlasim

4. ZaSkrtnéte jedno tvrzeni ze tri, se kterym souhlasite nejvice. Napovéda
k otazce: Staticky banner = obycejny obrazek; reklama, ktera se na obrazovce
nijak nepohybuje.

a. Statické bannery mi nevadi, nev§imam si jich.
b. Statické bannery mi nevadi, obcas si je prohlizim.



c. Statické bannery mé obtézuji, 1 kdyz se nijak nepohybuji.
5. ZasSkrtnéte, jak moc souhlasite s nasledujicimi tvrzenimi:
a. Nekteré reklamy, které se zvétSuji, blikaji nebo piehravaji video, mi ptfipadaji
zajimave.
o Rozhodné¢ souhlasim | SpiSe souhlasim | SpiSe nesouhlasim | Rozhodné
nesouhlasim
b. Reklamy, které se zvétsuji, blikaji, nebo ptfehravaji video, povazuji za agresivni.
o Rozhodné souhlasim | Spise souhlasim | Spise nesouhlasim | Rozhodné
nesouhlasim
c. Nejvice ze vSeho mi vadi videoreklamy, které se nedaji ihned pieskocit. (napf.
Youtube)
o Rozhodné souhlasim | Spise souhlasim | Spise nesouhlasim | Rozhodné
nesouhlasim
d. Reklamnich banneri je na internetu piilis.
o Rozhodné souhlasim | SpiSe souhlasim | SpiSe nesouhlasim | Rozhodné
nesouhlasim
6. Uved’te prosim Cislici, kolik reklam vidite na obrazku.
\./E)‘lba Aktualizace a zabezpeceni v sobé ukryva nejedno nastaveni,

které slouzi predevsim ke zméné bezpecnostni politiky PC, ale také
jeho navratu do vychoziho... cely élanek

v diskusi je 14 pFispévku

NA NOTEBOODKY

vForl  Vyméite stary za novy
§ poradnou

slevou

Nejvétsi chemicka katastrofa: rozsudek smrti pro L
vétsinu Zivota na Zemi

vydano dnes

Nejvétsi chemickou katastrofu v dé&jinach planety Zemé nema na
svédomi hamizné korporace ani lidska chyba. Byl to prapfedek
dnesnich sinic, kdo vyhubil t¢éméf... cely ¢lanek

v diskusi je 272 prispévku

Mobilni programatickou reklamu vylepsi nova
funkce

Click 2 Call zjednodusi zakaznikovi komunikaci s obchodnikem. Po
{ Kliknuti na banner méize rovnou volat.... Ctéte vice

BliZ uz to nejde. U sousedni hvézdy je planeta
podobna Zemi

vydano véera

Astronomové potvrdili, Ze u hvézdy Proxima Centauri se nachazi sm‘ 2.“/3.. Kt
planeta rozméry velmi podobna Zemi. Navic se patrné nachéazi v Plati na viechny notebooky
do 20 000/ nad 20 000 K&

takové vzdalenosti od své hvézdy,... cely ¢lanek

7. Vite, Ze provozovatelé webi mohou sledovat navstévnost a pohyb
uzivateli na svych internetovych strankach? Napovéda k otdzce:
Uzivatel - Clovek, ktery pouziva pocita€ a je pfipojeny k internetu, kde si
prohlizi rizné webové stranky.

o Ano
o Ne

8. Setkali jste se jiZ nékdy s tim, Ze se Vam zobrazovala reklama na zakladé
Vasich zajmi nebo Vaseho predchoziho prohliZeni? Napovéda k otazce:
Napf. jste si Cetli informace o b&hani, ptipadné si prohlizeli bézecké boty.



10.

11.

12.

13.

14.

Nasledné¢ se Vam zacaly zobrazovat reklamni bannery nabizejici rizné
bézecké vybaveni.

o Ano
o Ano, ale nevédél/a jsem, Ze to mé souvislost.
o Ne

Vite, Ze data o0 VaSem chovani na webu mohou byt pouzity k zajiSténi
relevance reklam, které se Vam budou nasledné zobrazovat? Napovéda
k otdzce: Data 0 Vasem chovani na webu = na co kliknete, co si Ctete, jaké
produkty vas zajimaji.
o Ano, vim a myslim si, Ze je to pro m¢ vyhodné.
o Ano, vim a je mi to jedno.
o Ano, vim a myslim si, Ze je to neetické.
o Ne, nevim o tom.
ZaSkrtnéte, jak moc souhlasite s nasledujicimi tvrzenimi:
Radé¢ji sleduji reklamu na produkty, které mé zajimaji, nez reklamu
s nabidkou, kterd se mé nijak netyka.
o Rozhodné souhlasim | Spise souhlasim | SpiSe nesouhlasim | Rozhodné
nesouhlasim
Pokud se mi produkt, ktery jsem si prohlizel/a na webu, zobrazuje opakované,
zacne m¢ iritovat.
o Rozhodné souhlasim | SpiSe souhlasim | SpiSe nesouhlasim | Rozhodné
nesouhlasim
Cilena reklama ve mné vzbuzuje obavu o mé soukromi.
o Rozhodné souhlasim | SpiSe souhlasim | SpiSe nesouhlasim | Rozhodné
nesouhlasim
Co by pro Vas ucinilo reklamu na internetu zajimavéjsi? (Mozno vice
odpovédi).
o Reklamy tykajici se mych zajmi.

o Reklamy se zajimavou animaci.

o Reklamy s videem.

o Reklamy, jejichZ soucésti je interaktivni hra.
o Vtipné kreativni reklamy.

o Jiné.

Vite, k ¢emu slouZi tzv. soubory cookies?

o Ano, vim a Cetl/a jsem si o této funkcionalité vice informaci.

o Vim zhruba, ale nikdy jsem si o tom nevyhledaval/a vice informaci.

o Nevim.
Vite presné, jaka data se mohou uklidat do souborii cookies ve VaSem
prohlizeci?

o Ano, vim pfesné, o jaka data se jedna.

o Nevim to pfesn¢, ale tusim.

o Nevim viibec, o jaka data se jedna.
Vite, Ze soubory cookies, do kterych se ukladaji informace ve Vasem
prohliZeci, muZete zakazat?



o Ano, vim a v prohliZeci jsem cookies zakdzal/a.
o Ano, vim, ale nikdy jsem je nezakazal/a.
o Ne, nevim.
15. MazZete si pravidelné soubory cookies ve Vasem prohlizeci?
o Ano, vymazavam si je 1 kvili reklamé.
o Ano, ale nema to nic spole¢ného s reklamou.
o Ne, je mi to jedno.
o Ne, nevim, jak se to déla.
16. Ohodnot’te, nakolik Vam vadi inzerce na obrazku. Napovéda k otazce:
1 hvézdicka - viibec mi nevadi, 5 — nepfijatelné.

bojovalo o cenné kovy. V kategorii mudan zépasily 3—4

élenné pooly (druzstva). Celkem bylo 5 pooli. Zapasy

probihaji tak, ze z kazdého poolu postupuji dva vitézové a

pokraguji zpisobem KO (knockout — vy¥azovaci turnaj) dva

zApasnici proti sobé& — vitéz postupuje, prohrévajici ,jede

domit”. Takto aZ do posledniho zapasu, kde vitéz ziskava m P <

zlato a porazeny stiibro. bez eSI C n I C h
0

Po zavéreénych bojich nékteti sportovei mohli slozit dalsi p o pI atku

stupné 1.—7. dan.

Pavel Tomes slozil zkouzku 1. dan dz6dé. Na pocity z é’ —

mistrovstvi jsme se zeptali nejdfive Pavla Tomese. 1 S AR

S jalym odekévanim jsi jel na mistrovstvi? POKLADNY =% =
Oc¢ekavani jsem nemél Zadna, ale dal jsem si zavazek, ze — — f

postoupim z poolu do KO.

S jakym pocitem jsi Sel do zapasu, ve kterém jsi mél
moZnost ziskat bronzovou medaili nebo také nic?
Viibee mi to nedochézelo, nepfemyElel jsem o tom. Chtél
jsem samoziejmé uspét, ale na medaili jsem v tu chvili
nemyslel.

Nakonec jsi ziskal bronz, to je velky ispéch. Nebyl : E
jsi zklaman, Ze to nebylo t¥eba st¥ibro?
Ani ne, svoje predsevzeti, Ze postoupim z poolu, jsem splnil. =

Kenkurence sportovei byla tak siln4, Ze jsem se svim Stredni firma Mala firma

vikonem velmi spokojeny.

Mobilni prodej Stanek / trnice

Uréité jsi fandil i své kolegyni Jarmile Rybové,
Ceskon republiku jste zastupovali vlastné jen vy



17. Ohodnot’te, nakolik Vam vadi inzerce na obrazku. Napovéda k otazce:
1 hvézdicka - viibec mi nevadi, 5 — nepfijatelné

REOR \ 5
o Zamérte se na to, co je dﬁleiit‘ { ;
I%)) <
-Qﬂ > Z

o

Piinldsitse = Seznam

POKROCILA

16MPx KAMERA N ovi n ky. cz [ Hiedey

;frfj? Hlavni stranka Stalo se Doméci VaSe zprévy Zahranicni Krimi Kultura Ekonomika Finance Sport Zena Koktejl

Komentdfe InternetaPC AutoMoto Mufi VédaaSkoly Budleni Kariéra Cestovani Téma Specidly Poasi Horoskop IVprogram Dennitisk Video
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S piesunem irackych uprchlikd

mé nadaéni fond dalsi trable
»Video

21. 10. Nadaéni fond Generace 21, ktery presidlil
89 kiestanskych uprchliki z Irdku do Ceska, méa

s migranty opét trable. Jeden z Iraéand, ktery mé&l
do Ceska pricestovat letos v bfeznu, totiz v patek
nadaci osoéil, Ze mu zrusila viza. Mluvéi
Generace... Cely clanek »

Tejc zattodil na Sobotku, od Motiv vrazdy v prazské tramvaji za Moskva ukazuje svaly, do kanélu La
straniki to schytal bilého dne: Zenu obral o véci za par Manche vpluly ruské valeéné lodé

18. ZasSkrtnéte prosim vSechna zaFizeni, na kterych se pravidelné pripojujete
k internetu. Napovéda k otazce: Napiiklad se jejich prostiednictvim
ptipojujete na socidlni sité, prohlizite si obsah webovych stranek, ptipojujete

se k YouTube apod.
o Stolni pocitac
o Notebook
o Mobilni telefon
o Tablet
o Televize

19. Vite, Ze pomoci soucasnych technologii lze zjistit (s urcitou
pravdépodobnosti), Ze nékolik riznych zafrizeni vyuzZiva jeden a ten samy
uZzivatel?

o Ano, vim o tom.
o Ne, nevédél jsem, Ze je to mozné.

20. Vite, Ze pokud mate zapnutou GPS v mobilnim telefonu, inzerenti Vam
mohou nabizet reklamni inzeraty i na zakladé Vasi lokace?

o Ano, vim o tom.
o Ano, vim, proto si GPS vypinam.
o Ne, nevim o tom.

21. Vite, Ze internetova reklama miiZe byt zobrazena i na nékterych
televiznich kanalech jako Nova, Prima nebo O&ko prostiednictvim Smart
TV? Napovéda k otdzce: Smart TV je oznaceni pro chytrou televizi. Reklamu
Ize zobrazovat napiiklad na t&chto kanalech: Nova, Prima, O¢ko.

o Ano

o Ne
22. VasSe pohlavi

o Muz

o Zena



23. Vas vék

o 10-15
o 16-24
o 25-34
o 35-44
o 45+
24. Vyberte prosim Vase nejvyssi dosaZzené vzdélani:
o Zakladni

o Stfedoskolské — vyuéni list
o Stiedoskolské — maturita
o Vysokoskolské
25. Chcete se vyjadrit k danému tématu? Zde maite prostor: (nepovinna
otazka)

Dé&kuji Vam, za Vas Cas.
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Dotaznik k praktické ¢asti 2 (kvalitativni vyzkum)

Dobry den,

jsem studentkou Univerzity Karlovy a dokoncuji diplomovou praci na téma
Vnimani modernich trendii online reklamy se zamérenim na behavioralni reklamu a
retargeting. Soucasti diplomové prace je také dotaznikovy prizkum, kterého se
zucastnilo témét 500 respondentd. Rada bych Vam polozila par otazek, které navazuji na
vysledky dotaznikového Setieni, a prosim, zda byste mohl/a poskytnou odborny pohled
na danou problematiku.

Vase odpovédi budou pouzity pouze pro ucely diplomové prace a nebudou nikde
publikovany jako oficidlni stanoviska Vasi firmy, spolecnosti nebo Vaseho
zam¢stnavatele.

Velmi dékuji za Vase odpoveédi a piipadné cenné podnéty k mé diplomové préaci.
S pozdravem,
Terezie Rihova
Vnimani trendi reklamy se zamérenim na behavioralni cileni a retargeting

Z dotazniku bylo zjisténo, ze 87 % uZivatell upfednostiiuje, pokud se zobrazovana
reklama tyka jejich z&jmi. Zaroven vSak u vétSiny respondentli vzbuzuje behavioralné
cilena reklama obavu o jejich soukromi a velka ¢ast ji také povazuje za neetickou.

1) Jakym zpusobem byste doporudil inzerentim vyuZivat third party data o
uZzivatelich, aby byl zajistén vykon kampané a zaroveii nebyla ohroZena
dobra povést znacky?

Z dotazniku vyplyva, Ze o technologiich, které jsou v soucasnosti vyuzivany ke sbéru dat
o uzivatelich a k cileni reklamy (cookies, pixely, trackovaci kody), vétSina uzivatelti nema
a nevyhleddva piesn¢j$i informace. Dle analyzy si vSak respondenti s vySsi
informovanosti vice uvédomuji vyhody cilené reklamy a méné Casto ji povazuji za
neetickou.

2) Povazujete edukaci uZivateli za dileZitou pro zajisténi uspéSnosti
reklamy? Pokud ano, jakym zptisobem by podle Vas bylo mozZno zajistit
edukaci internetovych uZzivatelii, aby nevnimali cilenou reklamu jako
neeticky zasah do soukromi a ohroZeni svych osobnich idaji?

Respondenti se témet shoduji (85 %), ze pokud je jim produkt, ktery si diive na webu
prohlizeli, zobrazovan opakovanég, povazuji tuto reklamu nadéle za iritujici.



3) Mate néjaka doporuceni, jak vyuZivat retargeting (pozn. cileni uZivatele
na zakladé jeho predchozi aktivity na webu inzerenta), aby uZivatel
nevnimal zna¢ku/ produkt negativné?

4) PovaZujete behavioralni reklamu a retargeting za neeticky nebo nikoliv?

Piekvapivé vysoké procento, témét 35 % respondentl, uvadi, ze jim vyuziti dat
k relevanci zobrazované inzerce nevadi a 17 % v tomto typu reklamy naopak vidi vyhody.
Respondenti dale jednoznacné preferuji, pokud jsou reklamy népadité, vtipné a kreativni.
| Celkové vSak respondenti povazuji reklamu za agresivni a obtézujici prvek, coz u fady
uzivatelil vede k instalaci blokovaciho zatizeni.

5) Vnimate rostouci trend instalace blokujicich zafizeni jako hrozbu pro
budoucnost internetové reklamy? Pokud ano, pracujete na strategiich,
jak uzivatelim online reklamu zp¥ijemnit a omezit tak prozatim rostouci
trend adblockeru?



