Posudek diplomové prace Ing. Pavla Michalka, Ph.D. ,,Strategie zvladani stresu

u pracovnikii vybrané profese (Ceska sprava socialniho zabezpeéeni)“

Diplomova prace P. Michalka je zamérfena na odborné aktualni a spole€ensky
vyznamné téma, strategie zvladani stresu u vybrané (a z hlediska expozice zatézi a
stresu relevantni) profesni skupiny, souboru pracovniki Ceské spravy socialniho
zabezped&eni (CSSZ). Prace byla pfedlozena k posouzeni a obhajobé v rozsahu 89
str. textu (obsahujiciho téz ¢etné grafy a tabulky) a 7 str. soupisu pouzité literatury.
Prace je vnitfné (spiSe implicite) ¢lenéna na teoretickou a empirickou €ast.

Teoreticka ¢ast prace obsahuje tfi hlavni kapitoly: prvni z nich obsahuje tivod do
problému, druha je vénovana historii vyzkumu zatéze a stresu, obsahuje téz
vymezeni zakladnich pojmu problematiky, popis fyziologickych reakci na stres a
podava prehled rlznych klasifikaci stresor(. Treti kapitola analyzuje pfistupy ke
zvladani stresu: podava nejprve utfidény prehled vyvoje poznatkl o zvladani stresu,
dale uvadi nejvyznamnéjsi pojeti copingovych strategii a prfedstavuje hlavni
koncepty, zahrnujici vliv osobnostnich proménnych na zvladani zatéze a stresu.
Ctvrta kapitola se zabyva problematikou stresu v pracovnim prostredi.

Empiricka ¢ast prace, zadinajici celkové patou kapitolou, pfedstavuje nejprve cile
prace, resp. vyzkumu, zvolenou metodiku (dotaznikoveé Setfeni, vyuzivajici metody
Stress Profile K. M. Nowacka a skaly LOC J. Rottera) a pokracuje formulaci hypotéz.
Sesta kapitola podava nejprve charakteristiku souboru respondent, dale prehled
vysledkl empirického $etfeni a sedma kapitola predstavuje souhrn vysledki
empirické €asti prace. Osma kapitola obsahuje diskusi a devata pfedstavuje zavér
prace.

Prace je sepsana pfehledné a srozumitelné&, dobrou ¢estinou a na velmi dobré
odborné urovni. Vychazi z relevantniho domaciho i zahrani¢niho literarniho zazemi,
jez umoziiuje pfedstavit vyvoj hlavnich poznatkll o zatézi, stresu a jejich zvladani
v pifiméfené historické perspektivé. Empiricka ¢ast prace mj. potvrdila, Ze soubor
pracovnikd CSSZ vykazuje nadprimérnou expozici stresovym situacim, dale Ze tito
pracovnici pouzivaji U€elnych copingovych strategii a zji§téna Groven stresu se u
tohoto souboru ve vztahu k véku, délce pracovniho poméru u CSSZ a trovni
vzdelani nelisi. Autor pfi statistickém zpracovani dat a pfedstaveni vysledk( vyuziva

své erudice absolventa PEF CZU, zji§téna fakta interpretuje pfiméteng, citlivé, aviak



kriticky, coZ nasvédcuje tomu, Ze je jiz schopen vyuZivat i nové vznikajici erudice
psychologické.
K praci mam nasledujici pfipominky:

1. Seligmanliv koncept nau¢ené bezmocnosti (1972, 1975), zminovany na str. 35
— 36 byl pozdéji doplnén L. Abramsonovou, M. Seligmanem a J. Teasdalem
(1978) o specificky lidskou dimenzi atribuovani pfi¢in vyznamnym Zivotnim
situacim a udalostem, coz vedlo mj. ke koncipovani depresivniho atribu¢niho
stylu, zalozeném na pfisuzovani vnitinich, stalych a globalnich pfi¢in témto
vyznamnym Zivotnim udalostem.

2. Casova tisen, spojena s dokon&ovanim prace vedla k nékterym
terminologickym nedlslednostem. V popisu pouzitych metod na str. 44 se
hovofi nékolikrat stfidavé o testech a dotaznicich, podobné kapitola 6 je
nazvana ,Interpretace vysledkl testovani®.

3. Stejny dlivod (Easova tisen) stoji pravdépodobné za nékterymi drobnymi
piekiepy typu ,...pouzivanépozitivni strategie...” na str. 71 u popisu tab. ¢&. 19,
....Stotficetipét...” ve 2. odst. na str. 81 atd. V abecedné razeném soupisu

literatury doS8lo k pfehozeni poradi autorl uvedenych pod pismenem N, P, O.

Zaveér:

Diplomova prace Pavia Michalka doklada, Ze autor je schopen samostatné
formulovat vyzkumny problém a tviréim zplisobem jej pfimérené zpracovat.
Prace spliiuje poZzadavky kiadené na tento typ praci a proto ji doporucuji

k obhajobé.
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