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ABSTRAKT

Dokument® 4n adaptac¢ni ho procesu ma slouzit jako
nového zaméstnance na oddéleni intenzivni péc
jehodovednosti.

Hl avnim cilem préace bysoawcCasmnestit, vy akli &eafneik t
adaptacniho pCeské&ur epsklstee wa oddé&l eni intej
jakym zplGsobem | e vpyrpllbiéozvndénmu zvdyap | diococvhaanzii jke d n

pol ozky, kteng beldypyshatedoé, byly opétovneé v\
byl o porovnat vysledky vyuZivanpr axikumenVel kné&
Kvalitativni vyzkum probi hal for mouadamhi@aor I
proces na oddéleniinhoematonékppfpépBriptedmiaiovzal
vCeské r.epublice

Zvysl gdkbieni vypdgmayy Zlku meedokumerdyydb @ému adapt acn
procesi vCeské republ i ce ,newjwuaéinaagpirnaxiiie kdei vivhedl k é
For my vymll dsewodbnoiu z e miecjhmélniaSic,o se tyce pravi
Pol ozky, které byly hodnpiciemaddg aik ol exrdnbot sBt Iraikt tyei
Vvysveét ljedngazin y f or mé&tecsrkeék rzesdokuientery ner acoval o vib
nebylot ak mozné kontrehbvandeiwbdudivghkéBbyplol pk éh,
nesystematicky a Ccasto zélskAelam ibal refadgredmdta [Sa d
organi zace adaLteas&pdbriei g oz esea Vel ké Britanii
kol ektivem, dél ka uGavodni s pdliuppréatcie os ej eSdknod hic
intenzitas pol upr &ce se Skolitelem/ mentorem.

Tento vsyl zokuuz ni j ako demenstaaee veouyausziévra ni

adapt ac¢ni hCoe spkréo creespul ®imi zd epSeni jwytov ovfyaurkii td o u
informaci, které informbhteré&ybypzoadielupudipbkio 7
zamésvaamndr mé Tebto sezhamp K ly . pniaendaagne ment u c¢.eského za

1t N62 Dt ntid Rzd)vhr &spéuépeni praxe sester, nkompet
adaptac¢ni procesvgesnst upmpf mentaihgesopemizest nanc U



ABSTRET

The Adaptation Process Plan documestiould serve as a tool for ensuring that the adaptation
process of a new employee to an intensive care unit is properly led. It is also supposed to help
with feedback and evaluation oftheevel of the newcomer’s skill s

The main goal of this thesis was to find out how effectively the Adaptation Process Plan document
is currently used for nurses in intensive care units in the Czech Republic. We furthermore aimed
to ascertain how the planare filled in, whether their individual parts are filled in on a regular
basis, as well as whether the parts which have been graded as insufficient are explained again to
the employee. Last but not least, we tried to compare how the document is used iGzbeh
Republic and in the United Kingdom. The qualitative research was carried out by interviewing
three nurses who have completed the adaptation process to intensive care -+oite in the

United Kingdom and two in the Czech Republic.

The results showhat according to our research group, the Adaptation Process Plan document is
not effectively used in the Czech Republic, especially in comparison with the United Kingdom. The
ways of filling in the document differ in these countries, particularly withardgo its regularity

and thoroughness. The parts which had been graded as insufficient were explained again to the
respondent in the United Kingdom. One respondent from the Czech Republic claims that the
document was not used at all in her place of workl é was therefore impossible to f&xamine

the explanation of individual items. In case of the other Czech respondent, the plan was used
unsystematically and getting the necessary information often depended on her own activity.
Based on our results, thenplementation of the adaptation process also differs in the Czech
Republic and in the United Kingdom. This applies mainly to how the newcomer is received by the
work team, how long the new coming nurse works alongside a supervisor/mentor when providing
cae to a patient and how intensive is the cooperation of the nurse and the supervisor/mentor.

This research serves as an assessment of the current practice in the use of the Adaptation Process
Plan document in the Czech Republic, with the aim to improwatilisation. Moreover, based on

the interviews, we have put together a set of information which the respondents consider as
important and which they would have liked to be given at their recruitment in the form of a
brochure. The list has been passed oritte management of the Czech hospital.

keywords intensive care, orientation period for nurses, competencies of a new coming nurse,
the nurses’ adaptation process, motivation of
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1." @2 R

Téma anp adaptadni ho pr ocjedsotce intégne v b & @IR)WER as ej set heor
srovmamixis ve Vel ké Britanii*“ mé =zajimé&lakod c h\
Cerstva absolventka na zacatku pracovni kari é
péce povazuiji stpa CArvin ép rveeadeesn vy aakdoappisit jeateij npr @ff e
Zivot. Adaptacé¢ni plan je dilezity pro dakl ad
jeho transparentnost, kvalitu poskyt onvaasntéu ppé ¢
sveéehwonipro zaméstnéani jsem byla plnéd entuzi asmu
sel hani a obav z mnozstvi informaci.

Povol ani zdravotni sestry je profese, ktera |
se sestrat rpmdaaydkihe n@ 0, nar oc¢ nomanipkimvnaitn i B adimo b m
pacienty, poskytovat v nmp &®Imed reiracuje paild&/lszamn o h dy
nedostat kd amdécaedd ouhych mutémadasthi spracovat napr
chyp.Pr ot o ipowveazdijl ezité, aby absolventi, ktefi
se spravné zadaptoval. a snizild@ tak mozny st
spdvnou adaptaci @gleadndld!| aedadptéa évnyiunzol Mpaotolk e s p o miajb
néekterych C¢éasti v proaepakaaopovanhnediKst atlhbi
schvalilo MZ CR vydani met odi ckého pokynu Kk

nel ékafské pracovni ky, Ikdtmd ke Emyld n\&yrties | odske aur pguke yor
zdravotnickydno pzamédvtni &niim Met odi cky pokyn sl
zdravotnickéa zafizeni v Ceské republice a na
viastni standaradlaptacmietad i paocesu. Met odi cky
stanoveni planu k adaptacni ntu tp rjoackeos uf ijzeednndo td
Hl avmdsad anim tét o bdil ol emad wsé& iviy, Axdelad nd o d m&dz iv i id t
vpraxi kt ey zreali zovakoalgdamadivni ho vy zKkumu,

strukturozvhoyahi.

Cilembyrzacestit, ezfdeak tdvoycnhZaimidinki a gpapt ac rpiat,do pr o
jakym zplsobem | s apracpjé ses nimivPpl 8omacy l em byl o
pl an8 adaptatai heBpaocesMVelhké Britanii

Problemati ka adaptacni ho procesu jiz byla mnc¢
bakal afskych a dVmpdltmonvyacth mprdaeiddh. wylzkuwmd n
nevypovidajici o hodnotach plvaynzuk uandia pstea ¢ h © h't
neorientovapl &l vydizptvaadhni ho procesu,jedpreeot o s
stérhdj sicetrékbho Parocesacved ssroowyaaszrné ani pl anld a
procesu u nas a ve Velké Britanii za 0celem z

Souctééstto di pl omo&eér priaeeerie 4 postupd ke zlep
procesuamavrh Zpeph®olwedeni do praxe.



2.So5 I aye adal g LRIyt yN

Tato kapitola se zabyvada soufasnym stavem pozn
viastnim vyzkumnym S at ipdmimyvae Chy¥aimieredker 2akl ¢
zorientovat se a zi sknmé&m dtoésmautpuin éu muaa& serii &y yz ah
prostudovany za U0Celem zjisSteéni a objasnéni,
vztahujicimu se tématu prace, dosaZzeno.
ReSersni strategie pro podkl ad t vyampiowedenamd r et i
|l i stopadu roku 2015 do Unora néasledujiciho r
zpracovani resSerse byla zvolena instituce NA&r
NL K mi poskytla mnoho zdr®pyo, jkejiavegpodbovanc
slova v Ceském jazyce a néadsledné byl a pfeloZe
reserSi: i ntenzivni péce", »,NaAstupni praxe
.,celozivotniadapda@alcav ampir‘oces sester“, nmativac
., mentoring"“ Dal) Supemeizzei. pro hl edani byl o ¢:
soucdasnosti. Po ziskani resSersni strategie o
korekci klicovych slov a poudatabdietmMeadwiek, vy
Bi bliografica Medica Czechosl ovaca. Dal e j sem
Scholar.

Cel kem byl onohwgdregdédnokt erugrosuydlow awy paldlvdthr any
adelv at ni pro néasl Bedjujowéj S4 prcaictoovvaanniou Cceskou

tématem adaptacni ho jpknibacse&s aiv eam m2nprédecew & Aarhimev s
od autorky Leokk2b.Emenoadymézdrojem informaci,

byl Met odircd&g!l ipzoakcyin &k ukonceni adaptacniho p
praco®hakgi publikaci, z které jsem vychazel a
Pokor n&a Mi Eundbozvvdens Vedeni nogsgthopatebskhkékpr ax
a vrchni sestry. Petr Skrlmoku Mag&, zSaklry wavjai

adaptac¢nim procesem.

Kvyhl edani dal Sich <Ceskych akvNalriofdinkiacIné lcdaf szkd
databadze vysokoSkolskych praci Theses.cz. Vyh
slov. Celkem bylo vyhledano 974 viyyclhadKEd&los lsk
praci byly vybe anwyt waydzskruendmé cphr gpcet i | et ech, t e
2016.ZmnoZzstvi vysolkeoskml 9bgahemr ac imet odjedkadu ne
prace.
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21. ' RIF LI F6YN LINROSA

VSeobecnad apethagotdsiep ai zpUdsobovanicis@l mémd cp maos
zejména profesnim situacim (Pr Gcha,autvheatickys k a ,

probu hkazZzmdédwé&® nastupujiciho z8pa&omné@i ukéhanipy
kvalitni zapracov©eéenkid@ppkdor éprpracoRihéstvyps | B¢
Skolnich I et do pracovniho procesu je nejkriz
zmén a novych pozadavkdad, které |jsou killgdeny

Nespr avneée a ndeednoys t adaepmn@ac nvie proces nese 0 b
zdravotnick ch pracovpi dileméa kit eryelj mi  a ktku &almpiem otvéama t.
st 3. Krupka se ve sveéem ¢l a&nku zmi Aujreékd ekychi
zdr avot ni ekisalslogidgil iukt uaci (Krupka, 2016, onl.i

Adaptace je zavérem vybérového procesu novéh
(Vajner , 20079bsdahlhov @89 .hlISeadiksaka zuvadi také d
pracovcniialanrisog 80 Bkastr. 90) .ozM&3 iup eomsmah fadam
kvySe zminénym p¥ingbd v a proawii tkwo vfoiur &kmdit,ur u ( Mas
se vzajemneé prolinaji a ovlivnupjria.coRrnlibkéah saed a
pfedpokladid a podminek prace, za kterych je
adaptachni proces je podminén zvlI&d&dnutim vSec
tfeba usmérnovat a yinidistl,o Zpkraontio Zper oj sspashikdidlliezZai
pro jejich vykonnost a spokojeontngt s vykonéava

Na zacatku se nh&yszmmdaieanwed coogttliicnaat elostl v

motivaci v Sye o(bkercanmp esreosvtér, 20n®vy é snastwdpk.gnMatc
povol a&ni nuaszmadiniavmada ni ckgchsziatfivegsokou Urovehn
péce a ekonomiMdkohdyvykenonpsmina, Ze |lidsky f
podstabu Uspéchu (Skrl a, vy0zk8umus tMi.ldwitta\zéd vWaesyl cehdek
sese r povazuji adaptacéni proces jako dllezitol
domnivaji, Ze adaptacni proces f &t koevmhi vmEor n
samotném procesu, spolupraci se Ska] it ezldgjne n
prohlubovat své znalosti tykajici se adaptachn
na nové ,prjaeloivk d2 oS et itdwatae | psoksokuy t ppévdait jker ap o
pracovniky. Mil otova zddraznuje, Ze postependidl! ez

adaptaceaby péce mohla by{Mi posbyaovaBOAa5S5kvatirtne?2

t N} O2@8y N | RILJiI OS
Obsah pracevrmrsie adapgtdc od konkrétnich podmine

doty¢ény pracovnik pfFijat, a také na jeho pfFi
zaméstnance Vv ramci cel kového formovani |jeho
pracadaptaci |l ze pohlizet jako na priadbéznou .
pozadavky vyplyvajicimi z pracovni hoAdaptaazemii

proces je zahajen vstupem do zaméasft n anmicmeétnrév a
vpr dbghacovni hoprogeajp&o dil iperdéotelo.g nami ka je pr om
zavislosti na nrocich prace, vyvijejicich sc

11



je pracovni adaptovanose , supéiacédvriroseéef uagi .
mnozstvi a kvalitu odvedené prace, samostat n
exi stenci pracovnich cild a ambici. Pestrost
proménl i vorsitdh odbjekhjiekti vnich faktotau,b c&kt&r é

1 (Anto§onind., 2005

TabulkalY ho2S1UABYN | &dzo2S1GABYN FL1G2NE 20t AB=zdz2NON LINA G

hoeS|1GUAPYN FFlaz2 {dzo2S1GABYN TF1a2NE

Obsah a charakter praqOdbornéa pfipravenost

Organi zace prace Pracovni zdatnost (VvylH
Pracovni podminky Osobnostni profil (o0s(¢
ZplUsob a styl vedeni Spol e¢ensky p kapdcita) (s
Hodnoceni pracovniho Osobni a pracovni zamé

Systém odménovani

MozZzZnosti vzdél avani a|Situacni stav ¢l oveéka

{20At T YN I RIFLIIOS
e

Pracovni proces | procesem spol ean®esn snlkayhm.e d@iol
existujiciho systému mezilidskych vztahd v ol
zohlednit wuz pfi vybéru pracovnika. Dal §im ci
me z i hodnot ami , ciljiednmodrlmavmaie a ez wvzyakméd stnmim,
skupiny. Podstatou je osobni styk s ostatni mi
proces a dosazeny stav je ovliivAaovan vneéjsimi

¢. (ARt o2@byodline)

Tabulka2Y +*y S2ON | @y AlnyN FL102NE 20t ABzdz2NON a20At tyN | RI
+yS20N FI1id2NE +YyAldnyN FI 102NR

Pracovni skupina Uroven socializace zaf
Vztahy-f or mal ni, nefor mal|Ur oveedii &l ni zral osti ¢
Existujici zvyky a trgSocialni kapacita jedi

Osobnost nadfizeného

Soci @l ni klima na pr acd

12



t 2Ry A1 20t 1 dzZ G dzNI

Podni kovd kultura je systémem spolec¢nych hod
doc h @Erhr okzv oj i a maji vliiv na jednéani, uvazov:
jako forma spolecéenského styku zaméstnancl n
vybaveni, aj. Zakl admspbpesalwmichlayg aal asmodr yp vha
se tak stavaji pro nového ¢lena vzorem.i Cile

novym ¢&lendm orientovat se a o p & ecelpdnsdankdiatl e s e
identifikovat se s Cinnosaijnmédnganagzaops§ sk M il
(Ant oS o,ordingd. 2005

2.1.1. Adaptabilita

Nowy fi nuje adaptabilitu jako individualni sclt
prostfiedi utvarfrejici a rozvijejici drel54y. pr oc
Il ndi vidual ni pfredpokl ady zvl adnout zménu se
daného jedince. Adaptabilita je dialezita neje
pro integraci do pracovniposkepiony osAdbaptsamiilcir
jedi nce, ale takd@ifrpdaeahegnichiupoarcdvnich dDkuSenc
p o d eki pno adaptaci ze strany organiza¢€o c i asneo vdho mni v a, Ze adapto
bude na pfisluBné&tabakcbraoavaméjzbiicacaovap dakojuenk
pr obéhl| adagtgoealt oncdi a n o2v0al 0 , str. 130) . Novy doda
urc¢itou O0rovni vyrovnavéani se C¢lovéka s praci
znaky,jektmorzé#é sl edovat u adaptabilnosti ¢l ové
pfistup k novym podminka&am, pojeti sebe samél
pfi méfenou sebedlveérou ( Voc ho adapgtacesevpurloantigt 42 0 1
pracovni vykonnosti a celkové spokojenosti za

212.t22SY I RFELIWFGYNK2 LINRPOSa&dz

Definice adaptacéniho procesu je dana Metodi ck

procesu pro nel ékafskérgdbwpivotyndadak éMpmiastoboemns k

navod doporuceného postupu pro vSechna zdr avc
c

proces zacCl enéni nov e nastupujiciho nel ékat
pracovni ho pr osotbfdeodbii. zMap ruascnoavdamiit v noveém pr a
sezné&dmeni se s novou praci. Dale ma&a pomoci v
nadifizenym tak [ podfizenym. Jeho ddlezitou
samostatnosti asunal ezi t osti k zaméstnawatheglaini ¢ Pl ascel
adaptacni proces pouziva nnazketver yrcdrc ezpetnmincgh, npe
navazuje jiny druh podpory, jako naptiklad m

Jednd se o0 dl ouhbdebtyg abByluwdhlspodpaeiy po absol vo
(Spirudova, 2015, str. 73).

13



213. 1 Aai2NnR Ol e gepze

Postupnymdog$kf mjrenm | ppadwod®é adapt adDohaapgiao&es 2 C

probihal o waacwov arimopaici ch, a to byl jedin)
Néekteré nemocnice zaucovani obohacovaly teor
zaucCovani nemélo Z4dny systematicky pofadek a
20. stoleti bylo vydano nafizeni miniR\tLE R2Y2\Da
20S0n20lm&HI| I zi skat ten, ktery slozil statni

Mi ni sterstvu vnitra, na stod&tan ie | (k@ teénkoghdoyrasbksao, |
str. 88) Zasadnim zIl omem byl rok 1927, kdy byl o

sluzebni a platoveé poméry sveétskych oSetfova
humani tnich a vSeoobeehéddnmiemnpahizeni Toymezov:
oSetfovatel e. Oznaceni Cekat el byl o oznacen
oSetfovatel e, a dal e vykazoval dv a roky ji

OSetfovatel emenée d&leskkhd phvoyHippovdii nk am. lz€tedyat el s
nazvat jako prototyp dnesSniho adaptac¢niho pro
mohl o byt formou odborné-5@kousky (Kafkova, 19¢

Roky 195@1 9 5 3 byl y Veiyzmdnnévemned&kal y prvni speci a
stanoveny podminky d¢d&luodhiohwotr skdo 2Pood &l s&Eark.at
pravmpietpi sech jpbjeminastuapbyl praxe vznikl 0
Ter min nadst upncihapa&xer ibzyzovan | ako praxe, k t
hodnocena vedoucim pracovis§tée a doba trvani
Ukonceni nastupni praxe bylo provedeno na z.
proveden zsazlmminmh ¢8 og padse k, )2 0O0N34, s taimplniinepr a x i b
tehdej Si vyhl Bsekélprovadéavaotni ckém i soci al
institucich. Néekteré typywzhapoac eswiekti,al napii klIn
pr ac oaleinégbylyéminit er st v e m zddorpaovr out&noivcatnwyi. V roce 200
nastupei pra@asneéji [ ecenoo nreel béykla fusvkeydcenn zvd rzaavkoot nr

Ddvody,t &kmeréeedkl y, byl yprkiovmkumed Be nhé Kitperaywgh i
neumozZzinovala k|l dst dodatec¢né pozadayvksguladua pod
skomuni tarni Gpravou, a dale kvaali prodlouze
pracovni k0 noa jveydSseSni clno kaik.ovlyascBhiniy §end@ éhaee élCaryir
odpovidal o dvouletému ¢isté odbornému pomatur
odborné v3zldoé |tjaemdiy diok ut e Czneénlid s p up d i osyer aaxbes ol v e |
reapnedl!| ouz bjlawz 4§ ®MP6/2k@Eh z ak ot vena podminkou v
pod odbornym déhce@&ikanl 8®/)2004 Sb

Obecinpar ava nebyla dostatecna, proto dosSl o ke
zdravotnickych rzaafoivzad nyi cnhd s tkutpenrié pupa x i nebol i
byl vydan Ministerstvem zdravotnictuvi Met odi
procesu, ten vymezoval pojem adaptacni proces
préavni, pgedpié pouze jako navod nebo doporuc
zakoni ku prace vyvpadlaaiti. ClAspieated,odiekd@haipok
dojem zadaavwoshické& zafizeni neni pownutoné si
dopor uceno. Met odi skgnpow&kyat ngoniiZzenost i, proto
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pfezkuSovani pracovnik?a, neni povVvAInancah 4&,n i 2 0dOo%
41-42).

214.+@0SN) y20SK2 1l YSailylyoSs

Vybérem nového Dgméstmaamacgee meaent za konkr ét né oc
zdrojid. Tato oblast je dilezita, jelikoz zamé
pdsobit na ridst a udrzZzeni ekahal20tly5,a sptrro.d u3k5t)i.v
zaménsancl j e pdoaulkS8aiz dlniot eir a¥v uft e, kterda zminnuj
povaZzovat za strategi ckfyi zaenio gn ecjkcye mprr éjniyisShH ce nsyt
jsou mysSleni pracujici lideéspkdagdzgmkocinddi v
(Armstrong, 2007, str. 42 8 ) . Nového zaméstnance | ze vybrat
interniho nebo externiho. Dal 8iom wdwlsemi j g e
persondl ni oddédénpr @ov @diini ¢ abnéirt T pnti @dooo vnnei bkoll  vzn
prace. Silou <cizi je myS38lena per svomiatlinnii haog em
vnéjsSiho trhu prace. Kazdy ze zdroj 0 a-53.il ma
Pré&v pro pfipravu novych pracovnich sil, vV § €
zdravotnictminisspoelresttrvée ms Skol st vi, ml ddeze a
kvyhl asSce ¢C. 39/ 2005 Sb., kotreor ystwrdd y jag eppdodart oebur
nesou informaci o prUbéhu vzdeél avani. Nej edné
zadAvazné povinnost.i nikomu jinému nezZz pracovn
Skol stvi, ml dadeze a télovyedhoyym pakgnemegtve v

2013, str. 105).
215.Ct TS I RIFILGFS6EYNK2 LINE OSadz

Adaptacni proces délime do tfi féazi. Prvni f4&
odbornéa.

Zakl adni faadapeapnivind ghAst ésu,Zekdyrjgea nd Zlaezi
nastupujici chaméakttreance i sou organi zace. Tou
organi zace, aktualni situace a perspektiva dr
podminky, mozZnost. stsavmandokyahpoghgtdopvanfore
systém orgampiozdecadm@meadeé as @z ohl i dokganizgcePd vaonti | i v
obdobi, k2 et ¥dinorwzegiz nlda me n i zpmacsowadceém,s har mo
pr ace, pr ov dzendipm siya deem,peg@ nost i préadace a praco
Zitkova dodava, Ze na zaveér teéto etapy je vho
j ak o mehtoidvnaoctniéeci pohovouwtr.23Z24).t kova et al ., 2015
Vprvni envedsuagp pracovnik wurci absolventce

v

d

pfipraveného formul afe,olompwracivystddi dal S1 i

Vagnerovéa, 9201Beéhetmr pr8niho dne nastupwinel z
0

bezpecnosti a ochrany zdravi pfi préadci a poza
VS§eobecna faze trva obvykle 6 tydna, kdy zam
pracovi Sti. Ddraz musi bytmé&sd tandapnncaeomawolekiivi n o p r ¢

(Skrla, 2008, str. 79).

15



Odborna fazezjerpasiemite pefi az5vmnglboladink médvie

prohl ubovani védomd etzik uRovniddnsil ellemZ2 bude doty
odpoveédny za vykaomanoustpr.ac7i9)(.SkRrod advou mésic
pohovor kpr ovéFf eni odbornych znal osti, dal e se b
adaptuje na nové prostiedi a jak si OsSVvVojuje
Vagne R0dly str, 89 ) . Zitkovéad charakterizuje posledni
pracovniho kol ektivu jako pl nohodnothéhoemir e
adaptac¢niho procesu (Zitkova et al., 2015, st

216.! RFLIGFS6YN LIt Y

Kazdeé z d®r azvadtinzieenk by mél o mit vytvofeno tzv.
Odpovédnost za organi zaglio@aes@admgseorpbiegdh] afdmp
Ten novému zaméstnanci ur ¢i Skolitelsev,énigiieds:H
pridbéh adaptacéniho procesu, ovapld@pprédaée, pbag:
kazdy absol vent, ktery nastoupi do zdravotnic
o identifikac¢ni O0daje o absolventovi a infor
O identt fi ka¢ni UOdaje pracovisté, kde probeéhne
o identifikac¢cni Gdaje Skolitele a informace
0O zaznam o seznawmeinti f abmiol peadpi sy zdravotni
0O zadznam o uUcCasti na odbornyrthy s&kmolnafrich wur
0o pozadavky na ukonc¢eni adaptacniho proces
kpfezkouSeni, aj.),
O upfesnéni kompetenci pro plnéni jednotliv
pfimym vedenim Skolitele),

o zaznam o prGbézném opsltnié nai jjeejdincoht |hiovdyncohc ecniin
o zadznam o prlUbézZnych kontrolach vrchnim NLZ
O zaznam o0 z av ér abdolvéntam pPo hapb08gslr, 41-43).
MnoZzstvi a druh podéavanych informaci =zA&avisi z
danéhd enddé Skol itel by mél dbat na podavani i

jednotliva oddél eni Hedasaomoa, eRmstim2)ld.o wsiedbaep tlaic:
pl an j e imprdafviildwaamsolkventa dl eenthjoe pryasloedk
dotyény musi znagni dlyz mwshio alleynts eppantaromdasat. pV.

funguji tzv. Zaznamy o&onaprodandvwrdnil iNZLlyP g mglie
jednotlivych CcCiabessktventsemksdieryern&smit a pr ak
Kontrokhbufisngjen jako seznam, ale hlavné |
t ak, aby byljoedmoZ hévysme &i nno sttanR0lYy, rsta ¢53.t ( Zi
Anonymifzorvma dk o ntjekolah ie @ epnfliii I$dahkao ¢ . 1.

217.5St1F FRFELIWGIFS8YNK2 LINROSadz

Dél ka adaptacniho procesu teskhori tkginKleadtbieEa
upravena. Al e nreet aoldii zcakeyi pao ky RorkCeni adaptac
adaptacniho procesu pro absolvendy nDdwmsPkot ra Bi
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zaméstnance, ktefi pferudili vykon povol ani n
zdravotnického zafizeni a obBadalstierodj emiincun érn
probihada obvykle 2 azZz 6 mésiktdstpio, ndsvt @gpmo s tDié
jednotlivého pracaonwiviek p r micos200&, stefl)( il max hraa

218./ Nt S FRFLIGFS6YNK2 LINPOSAdz

Hl avnim cijleentoprnoecjersyuc hl ej i zafadit a zapraco\
schopnost.i a dovednosti vV nové organizaci (1
pfizpldsobeni sl edujepi adlvaj easpspéelt gedaod mnizk a
osobnosti, uspokojovani potfeb a pracovni spo

rychl é zvlI &dnuti pr acporvancii ¢a nmroasddyv nizm ok colZenkdétn
aby deFltooikeni pl nohodmotmeédiom. &t EEbha daou as
vyplyvajipdHhlassdhd pridceowzni ka a podni ku.

dl polzl edu pracodoshaensipotdbhagd arbej |pérpaec oav ndé &

zvl adl pracovni pozadavky, které ¢ovmiuk maéd mmléa l
svého dal $iho odborného rldstu a pracovni kart
struktury interpeacsowval mikbol ektavnd & soci al ni

Cilhd edi ska podni ku | sou nreaucset,a |zév yzSvoyvS8aonvi a nsit aebf

pracovnich skupin a snizovani nakladld (Noskov
Na <cizlee psoedilvat. iKdkyo necpilleexrm & e pomoci pracovnik
ndstupu, ovlivni aergagizaditaka py i daabilizacn v édh oj pkacovn
své podiosiahnoutpr aobwoni knbgodavalpracovni vy ko
poslednim cilem je snizit pravdépodobnost br

pracovnika ma nzialnaddks | pde k o zjyudl B it & AkEdl @ iu by aé
str. 131).

219.1 2Ry 20SYyN I dz1 2y 6SYN | RFELIFE6YNK2 LINROS?:
Formalni hodnoceni se provadi (Rl agldagég 2@0 et
Si monova dodava, Zze k nedoomid enti mdemeszacod adnedré,e h i
na pracovni vykon, pracovni(Samosnoocvid, | n2K 1cdh,o v
formalni mu hodnoceni se vyuziva forma hodnot
dovednosti GCastni kaysadeadpetka ¢C hdobdaoocpernoicesa. z¥d
dokumentace( Pl ac h &, 200%,0l @tmr .dokl)ment ace adaptacn
jeho prlibéh a umoZnit zaznam hodnoceni adapt:
vykonl danémbizpamcovpsoédkoleni na obsluhu pfti
orientaci Skolitelky o ¢innostech svého Skol
zaméstnanec osvojil. Daoll ¢t dbk amé & pigocagplodemo ¥ & t |
pfesné pypdledkl adaptovaného. PEHvofisgpmavagét ni
t yk sjei cjiednotlivych vykona, které byly osvoje
Dokument slouzi i jako obsahg rkdwé nuajmeaiméustdnna
moznost mi t cilené dotazy k | edndipllirkymé evnyik o

adaptacniho proceby mal kolygiF diréneanad tfdédbzaeC a & m é
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dobé mezi jednot !l i vymi pracetvzps8tdst gtednofet&ti o
( Z1i tekah 2045, str. 2485).

O ukonceni adaptace na noveém pracovisti rozho
ndsl edné po provéfeni teoretickych i pmakéd i ¢k
zi skanymi kompetencemi p o ukonceni adaptach
sprezentaci oSetfovatel ského procesu u vybr a
absolventkou jako dokladkk on ¢ e n i adaptacni ho pr oczjs ma. Zav
pfitomnost.i pfednosty kliniky, zaméstnance U

sestry a SkolitelKky (LyE)kova,jt Wagwadhedoday 4,20
zdravotnickych zafizenich sacstlhdéepraktéeésvymeéuln
zdravotnickych pracovnika i pri mar.i sametst atn
al,, 2015, str. 2485).

Vedouci pracovnik vSak ukoncenim adaptaldniho
hotovou. Protad&ja oWasezitd Ccast a to zpétna anal
pohledu UG¢astnika na cely prlGbéh procesu. Z
pifipaodmglom didvodemamalligp@&che. s Kaégroa uz &kpléa chéo uk
sedaj i vytvofijtdmoté i mygzrmo utpil at f o vjaendyncoht | ni avsytcrho
pr oces uetal.z20ib lsto 2426).

2110CIF 102N 20f A@zdz2NON FTRIFLIFSGYN LINROSA

NejdileZitéjsSim obdobim pro noveé rmkpraxe, pdyj i ci

praveé probiha adaptacéni proces, ten vsSak mlze
faktory, ktereé jej ovliviauji, fadi me psychic
interpersonatlt nin saeauwahyehadesi nngobdi smgg,ndrom vyh
ohodnoceni, organi zace prace a poskytovana

persofpliemdov a,-75pdpessgdiZze7dadbsol vent ka vel mi
do praxe pracdevniomazrwgdek évd ake of édelkmier gbtl izz
ovlivnid({vojdedn & o byt nedoktdtek ad aniot ni ckého persona

2007,str.6263) . Ucelem Fizené adaptace je nevae zacl
dal e akiadty ma fluktuaci zaméstnancld, sni zit
spokojenost . Jednd se tedy hlavné o pracovni
prolinani, které jsou podrobnéji zpstrlbd).vané v
Aut of i Vochozka, Mul a¢ €1l eni faktory ovlivVviuj
faktory jsou minéné ty, které vyplyvaji z o0oso
napfifiklad odbor na paftinporsatv,e noodsot!l,n opsstyic hvilcckia sztdr ¢
orientace, specifické zvlastnosti a osobni vy
situace, jako jsou technologie a technické v
pracpoedami nky (Vochozka, Mul ac, 2012, str. 240
které zahrnuji mi krokl i ma, osveétleni, hl uk a
str. 18) . Dale se jedna o sbicmal ni pvalbavemnos
podni ku, zpUGsob a styl TFfizeni a vedeni |idi v

adaptacniho procesu obdppkéadajMiudiac gvo 2ndrp2 ascte v (0
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vliivy maji svou anaelaauttkaVadab & asdevniziavenéraozdnijny a
Komunity, v niiZr aaméstnVbazeel &, j2081p str. 15).

2111wWwAT A1l Qe &l Y¥OAz2NANLIESG6PNK2 LINR OSadz

Proconeg nazmsej eaf ekt i vnéjsi prGdbéh adhanpotuaté nseh ou rpd
s kal i m. Podl e Hronika, me z i faktory, které |
Zzaméstnance, cipatBkeashyicselndduijnif or mac e mi nebo fo
doby, zadani Uukol u, kterlkt enre dimpotlvd Wd 4v y ediloa ts ch
neuzitecnosti, povéfovani 00kol vy, u urkiod tylz jue nv
neni t émér moa nygvaak yih g kd& te,s t ohném* nebo t, hoze
proveéfeni alevgsokair éprm& dépodobnost demotivace hn
pomér u, pandsckénié nieopdjfaetir oni k, BIP7, str. 336

Nepfiznivy pribéh adaptace s sebou nese rizi

mor &l kou, | hosnteehonofsltukt upaalsn ivetdléoch1 mosstir (225
popi suj e CtyfFi kteréd v reie  pmrochbolué myy s k mtedostt Atve ¥
ada pit lagtonesl. Jako prvni popi acagehkine,dokpticode&me

nedostat B¢ h g wrdppédten éZd @ zjpbg . d 0 |,e Zciot ép rsot aondosvtirta n &
midzZze udél at zaméstnanec ale také zaméstnavate
Voditko pronéddehapreadmonmnk ape mcomini&k aby pétt €cht
krok:

o dentifikace probl ému

o uceni pificjiny nedostatkdid

o rozhodnuti a dohodnuti ,se na potfebnych opes
0 zaj i st,it zasah

0

d edovat a poskytnout zpétnou vazbu

Druhym przopbllséonbeermy m mededa&dd ptCaadni ho procesu j
wskytu chyb a omyld ze strany nového zamést ne
k vytvofeni bl udného kruhu, kdy za vyskyt <ch
snaze vyhybani se chybam, coz akltei viet yv.y sDael dSkiu
j e, Ze dochazi k zaml ovani chyb, pfipadneé Kk
aktivni podporovani novack?a, nepifilisné krit:
podobé hledani didvodoZseshéni jakobapkesSobvahibé
nej Cast éj i zapfic¢inéna ,nefarkebdact skteamt kzyn avl osrt g an
prace, které soUXiskpvased@dDkouy pO0axe str. 25

Treti skupinou krtiezriék njescCua sk @nfil iviztoyr,gani z a@n iz

charakteru. Pat i sem Spatn&d organizace prac
vztahy nadfizeny a podfiizenirozHdttdhyemédzi njeead
hodnoc e n i . Na vzniku konfliktu se podileji [ f
vli astnosti a temperament. ZvlI adnuti konfliktu
procesu, vyjasnéni si postoj 0 reidnh{iZe ¥Ydmwina U é

al., 2015, str. 227).
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Poslednim rizikem je rezignace. Jednada se o0 o
S

,Vvnitifni vypoveédi®"“. Pro zaméstnavatele e jec
vkl ad pracmivniikhl &€ apr ocesu. Nej kriticteéejsin
Nej Casteéejsimi riziky jsou prifilis8 vysok&a néaro
nerespektovani pravidel, nedostatek trpélivo:
skupi no wta(, 2005 kra2®8.

Novakova se ve svém vyzkumu zabyva faktory, |
negativni faktory, ale zminuje ve sveé praci

vedouci psacgovmi mi@ni preisd v n®€e an evpd Biilnfa ma pr |
absolvent ky, které mi Z e vel mi oV |.izZvdilorvaaztin uy &
probl emati ku absenpcrei dsép oelneymm ySckho IsiltueZzleebm.s Tent c
vel mi negativni . Dal §i didl eZzitou pol orzé&knocui by
adaptac¢nipmpoupe ocetsnui f gdinbepistamEth vi fkdedbwdyly al u

shrnutyv S exihnnf or macer odprehittydnhNowaknewd,ce2 @ m,x es

211241 RSttt YN @S +£SE1S . NARGHYAR

Ve Vel ké Britéanii se ziskad &l etveaclh f 3 tkwaadtiea vn ao
uni ver zi.t nSithuod ituynp unl Z e b fetech dikomentnebpoo pEa ytifeecchh |
studiabakah F &stket upné vzdél a&ni , které je ukonéeno &b

bakal &f ského studi a mo h o u sestry pokracovat
doktorandsKéhauveaddde,lu .7se¢e udenhnek yeCeykK&i Republ

zacind veétsSina Zef Kokactnoaéa,a3 0 DadRbyaluCollede ibdilduysing

potvrzuji vys§si vék student 0 o 3Petifjoivmeatnel skievis
konci povano formou pohovor 0, inkao lkitve rvy pjissoeum up
zkouyjSeko je znéadme u néas (Kol &ac¢néa, 2006, onl i ne

A

2113 RFLIW I 6y N LINRPOSa @0S20SOYyS aSaiaNR @S =

Druhou oblasti vzdeél avani sester je program,
mezer P ¥ e k | oeznnoavCaucjie opbrdoosbtior me zi Skol ou a ner
jeden rok. Kurz je zaméfen hlavné na Kkl inickoc¢
(Kol a¢na, 200 6mentop al icred )y. aSlkapltiatéeli proces | s
kanenem v pracovni kari éf e. Mentor | e jddilliekkd z y
pl ni dal $ij aZk omn ceh an arpd liik,] ad vazloer ,i ucCliotveélk,, pkitiet
novacdkovi pomaha soci aljindeozvahr Smei, ¢ ij.d ;mvadoleu voandi
preceptora pro nov e nastupujici sestry byl a
doporuceni . PREPvZemabyl o kompli kovanté, jel ik
formal ni strance pakiazné&,pralveéslpowidadgakonpr a
sdriz e n i a nemocnike korseep t rue pprriehcledpstiilnagu nze j dGwng a i
prot okol 0 pro jeho uzddahaazi pk amxdst uMomée nz nad mé i
a skupiny poskytovae | 0 npdd e ej i urc¢ity typ wuvadéciho pi
pouzivaji hodnoceni noveé kvalifikované sestr
hodnoceni védomosti i, postoj 0 arock@®0e Ministessty i (S p
zdravotnictvi whlesdal of dppof updi®el end kpua cti celna aby I
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radmec kompetenci zal oZzenych na praxi, aby do?¢
postarat se o0 pacienta na osdé&lden ib yitn tpefnizniovsnni
(O Kane, 2812, str. 44

Ct1S I K2RYy20SYyN | RFLII K2 LINROSadz @S =+ ¢
Mo d el adaptacniho procesu dle Proulxové je tv
Skolitel, ale jedhe. TememddpdnsdkobenéplctCl ena

seznahkemhieksi vem. DAale se ten ndeurz nnawduimpoyb s Ipwh
kpacientem Fizené analodgdeyz ivie n teinltaetrodr!bnei zcphd bpausrmapé
systgm oddretregrizal ni ho k at mdtokoly a BopetencemdVp s e n h a M@ z
orientaaesmaybsttazadpétdoodvabsahentkyp opda cvieednetnai n

mentor a. Po dvou tydnech pr ace jedmoho Phceritai t el e
vkritickém, saavwostt@ileaddeni m Skolitele. Druha
absolventce pocit smenw&duviadlInomossttii ,a adtev rsdiatl ej ip ow
fdazi absolventka zacCasdeva@gefmvaydoemvpapr @xaei eini
nocé¢nicbh sBéuhzeem adapt acryi lpd egplm@d&ksu ap rpa hiibkéalin é
a dovednostiw akl adech intenzivni péce. Napfiklad m

provadi ukbhceri zakbhadBnyargyapnid . f @oid (Roulp,i suj e
Bourcier, 2008, str. 451).

PFi zav ér e C seésastrombshhentkoy una kterém se U€astnil]|
pracovnigyhododtenik pracyeavyesedkemj éyi tpdkr bk
tydenni doporudena délka orientace byla dost
Orientace dle Propf kpaéé pyknaylaasdnapoalse @ m istamaté
zaroovediva paci e@rtiy,0jlknéf inabwimél ou plicni vent
44.51).

21



22. LYGSyT AGyN LIS6S

Dedefinice Ministerstva zdravotnictvi Ceské r e
kterych hrozi sel hdni =a&lolvé&dmui cshetXiandt rjiich dfol
postupy, pf¥i kterych je potfeba i pfistrojo
kompl exni péce o pacienta, kteréda pojimaa oSet
které tmowatu vnioameziydshd. Jednotky poskytuji
zakl adni typy, nebo stupnéMZ pORI) e2 PbXsiajgmut ppea
jednotka ni z8i. Na UOrovni této intenzivni p é
vieétkratkodobé uméd é pBiagknidobant kidgceacdent p
hodi n, je pfelozen na jednotku vys§S§i. Tou |
poskytuje specializované terapetwtsiuckckdtadaténhow
pacientld se selhanim jedné Zivotni funkce. Po
poskytované péce. Péce je poskytovana pacient
Jsou zavisli na fwé mpadpogeckdynopvysovcej spe:
soucasti velkych fakultnich nemocnic (Bartdnée

2.21. SestraA Y U SYyT AQBYN LISGA

Poskytovani péce o0 pacienty seatodddlrenii nit etnear
dohledu dal e ji midze poskytovat vSeobecna sest
zdravotni.owiyh!l @asikat eont€i nnostech ¢l eni cinnost

samostatnost,izdat ano h o a mebrya vykonavany pmd od
vedenim ¢€i bez odborného dohl Eduo paj makhagdego
definovany, ale jsou zdéd kpod 2iot yned @éfkiafiske ¢
povol @mhabenie s@efkci vl $ z o vhanzoyuv aznpeld sSEhsiol d snttie n z i
ta poskytuje sluzZby Bmadilergtk m Jutr @ArfdoicpeddifacR|0e t6 ,

musi mit minimalné polovina sestz2irskdmicujpida
|l ze v soucCasnwvahimztekatoabboluonebo studiem
oboru (BadskeVwaek20D@&yr str. 26). Cinnosti sestr
Ministerstvazda v ot ni ct vi Ceské ,r ep udilrirkos tée b &z @ndal vl d t¥
ajinych odbornych pracovni ki, diky které se d:
1. VSeobecna sestra pracujici bez odborného
zakl adni a specializovanou oSetfovatel sk
procesu. Vyhodnocujé vy zi ol ogi cké funkce vcCetné anal
sleduje a hodnoti =zdravotni stav pacient a,
resuscitaci, defibrilaci, zaji Stuje a pet
materhadmot i a oSetfuje poruchy integrit)
oSetfovani, ovlada spedytae¢einitkopvad6.20]1 by és t
2. VSeobecnéd sestra bez odborného dohl edu na
fyziologick c h funkci invazivni met ody, pecuj e
katetrizace mocového méchyfe u muze, pr o
Zaludecni i duodendl n sondu u pacientd v

i
el imininatgnkmvmetavtda (Vytle)j Ckova, 2011, st
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3. V3eobecnd sestra pod odbornym dohledem | ék
(Vytejckovéale)201llagniskava 1se Zel eni kovou do
odbornym dohlededdéékake ubmeietpraahedl ni Kk
kardiostimul aci pacienta (Janikova, Zeleni

222. { LISOATFTALlF LN} OS yI WLt

Pracovis§té intenzivni péce (JIP) je charakter
pacienta sestrou.Pi j em pacientd na tato pracovi $té je
zdravotnického zafizeni, Zz ostatnich oddél eni
dohodé s vedoucim | ékafem (Kapounova, 2007, s

Prace na oddél eréiceh jismtuanspirevci d i ckeéu dFlkeniut é
profese zdravotnického pracbOt8nkknoad rROlOeHi &
provedlaw oce 2006 Setidemitiy 28kt ee $pbtniij idJet$ddvial le
vli astnosti by sestra starajoidpioveadi ovypBghaol d
preferuji viidnosi, el B a dtoo ulp\gdydodhantgl 416%),e (18
por oz unmnochotg IZ) , t r p%)lviravaasost ogot8st (5%), profesionalitu (4

%) znal osti a jiné ziskaly plé).Plbodosapeoatenvtys
kvality poskytovaneé péce mus i zdravotnicky

Charakteristické procentpaoddat é@ni oj &t meéasise
Jednd se o komptexnmejpeédio$d et ieosihaikds; ksstanc p € € i

| ékar.i pfFi di agnostickych a | éebnych vykonec
proood!l i Suje od ostatni sesterské praxe. Jednin
pacientld ma ovliivnéné nebo zménéné védomi. Ne

projevit epét peoky t uki poBembentaampdEidvédajee satu
vétsSiné prfripadld sestra zcela zastNpmpenpédenhbd
schopen provést ani T i(Stamankomé&é,hl2®dd lnelsdrci t6

Vzhl edem k néaarocénost.i a rcelsevemu kitadenyapgi
psychick@Nonvdar,o k00 4, str. 12) . Ne beaezdgdami é
vkritickém stavu. Prace je velmi nar anzloZveA sae z
zménmitnwty na mMnjueu. alDyll péri saknahs pé embal &\éalte
védeélco tdiém asousvi si techni cka zpdfaitsntorsotj ip ezrasjoi nSat
plicni wventilaci, davkovac¢l, monitora admniotni
p é ¢Schmi@, 2012, onlinePov ol dani vSeobecné sestry je néaro
mnoho rlznorodych pozadavkdad, napfitkimud wclkap
pacienta a jCeehnouzbljiezkyatht ebka bwywtal g mp atail ek yj e:
svédomitost, schopnost koncentrovat pozornost
|l ogi cké myJ INewia,a2p8det str. 12). Sykorova doc
odpovéjdaloiskoz ona térhéevi ssmémac inerjtvdmeb ¢asu. |
techni ku je sestra povazovana za nejleps8i mon
str. 7).

Odpovédnost j de ruku v ruce s pozornosti, k
interykelneczi.t ¢ j e védomé soustiedéni se na ¢in
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psychickym stavem, zdr@MokmImasit aw@ShVIy b dkat
Setfeni mirpy pehjus odanset @ z v é& evnnh | el eoniti Wkizevalip o n d e

nej mensSi miru pozornost.i pfiedcgpmd chhodiuny ar @mmic
mi rpozornost.i vykazovaldi kol em dvanacpropaduhodi n
pozornosti, ale jeji mi ppabygVidytudk 8§ &,Mi sered i pria
mirou pozornosti iukdgnivohhus @ékd) A0LFE str. 387).

Ndroc¢nost péce na jednotkach intenzivni péce
je jednim z @gifigepgdkIlpaddf esreo nm cely Zivot. Ta
sester a je zakladem pro poskytovani kvalitni
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23. haz2o0& LIR2RNfS2NON &S yI FTRIFELIWOFGYNY

Na adaptacnim fpadbaesamé&set mppaoddd,i ktefi | ej p o
ovl!l i Paitugehper sonal isté, bezprostfeamdvniiacdif i z@wn
Zzaméstnanmaji VEeopoamenutelny vyznam v prlibéhu

23.1. Personali§ S I 06STLINRPAGNSRYN yI RnNI SyN

Ukolem personalisty v wmn@aps®Eiezimtfypelonaes u djod v
se zakl aldnv&dch &y madrogani zamié.stVianci maji byt
adaptaci, padgptaaméiniampzasagadaoh phadnwi ddadapnadbe
Personalni uUutvar m& na starost sdélit novému
celopodni kové orientaci. Na Ov@edhnpmdBEBobpbént uf
bal ) ¢ elkkmag d & cil seznamit S organi zaci, jej
podminkami, odménami, z afm@ s ¢ @ a mo& mgéaynim i zsavc yf h godear ng

pfemdoaavého zaméstnance do péc¢e dwe doaudcei npur accrogvannii
ainformujehood kol ech a postaashédpddpenhnpf eadh@lvV d z e n €
nového zaméstnance seznamuje se zvyklostmi,

okamzi kem | e pfedstaveni nového zaméSttinancee
pracovni skupiny se mUzZze stat menjteremj edwve&thlo
vykoaeohientuje v socidaalnich vztazich. (Dvofa

2.3.2. Mentor versus preceptor

Ment or joegnta€mumiicti nékoheobg akob A, dclet,eru& i v ed e
praci Ci kari éf e). Ne@Gtoriogsps mmamaq f e0ila2n a Isntiosocham® a h m
ktery je zaloZeny na dliveére. Ment or pfedéava z
j e mentor owmagna 2(0Me&nt oornil i ne) . Ment or ma dvé hl
funkce souvisejici s romyej gmkhkanrnirBeuhgf,nt élkad yr ar
podstat noeu pcsayscthiosoci al ni funkce, kdy doty¢ény
Daniel, 2016, online).

Hr anice mezi preceptorem a mentorem je Ccasto
zad&méné teéchto termind. Car men Nobre popisuje
dohodnutou roli ,UCi tel e‘anét iptoevlo |l & i f urOPad \0a f
popisuje jako osobu, ktera ma dOveérneéjsi vzta
je charakteristické, Ze obé strany emaniinypq dmh
zaménovabaysead aseb® | i Si rozdily tykajici se vz
vazby. JednodusSeji Fecdeno preceptor se jevi

chovéa spisSe jako starsi sourozenec (Cabomen N
Kanada se termin mentor ¢asto nevyuziva, |je z
Vel kda Britanie jsoSpvyudovanyvaoda, teemjey.dil
profily ofrmjeichnagednothos(Spi rudow.$36 12Q15°r escept or i n
omezovéadn Casem a také m& byt intenzivni (KC
autorky Mill s, Francis a Bonner, které wuvade.
KI'icove |e, Zetwvyoukée@muhraaii i zzedriaveoni ver zi ta
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odpovédnost.i Zza V.ysb&koB&oteky stzddeavwani zal c

Preceptor by mél mit vzdél a&ni nad r admec obsah
byt snc hzoppéet né vazby (Mills, 2005, online). Za
jako neforméalni proces. Jeho hlavnim O0&el em |
osobinimrofesional ni mu2i vos pec Meintrodd fouwenwgdadwmnats t ]
osoba pomahajici v socializaci V ramci or gar
probl émy. Pfrirucdka odkazujle imésacdasoaveé mémeéze
byt i celozivotni (KCulMealktah Headeem®»yv a2W0%.4va
je nécojemcefmekti vni ,ucCj akl byDerdomgtyrmij esest
koordinuje |je, rozviji je a m&a v neposledni ¥
2011, online).

233.+1 RSttt gUUENAYS

V soucasné dobé na Uzemi Ceské republ i ky p
certifikovanych kurzech akreditovanych zafi z:
uskutechnovani daného vzdél avaci ho p rretigkooa mu .

praktickych <cel k. Po absolvovani certifiko
zpUsobilost pro Uzce vymezené ¢innosti. Jedno
Jednotlivé kurzy se od sebeh modaodadcddtSnitk yv,e cv
vzdél avaciho programu, zejména v pocCtu hodin

pracovi §t, obsahKumazumébnachkipl anaaeéht absol ve
dovednosti a poznatky souladu snef nov éj S i mi poznatKky. Dal e by

podminkypcv multidisciplindrniho tymu, organi z
har monogramu adaptac¢niho programu, pribézné

nové sevsnmey paohnbdét pisemna hodnoceni do zaz
vyt viawtheotd njé pracovmpiropeéedini viygetflegkntii vim@&d rkoanamii ,k
vr Amc i mul ti di sateiigplsitmd md imh &k itywmwd ¢l Avatédhe Ppeo

vzdél dadamei vt eoPo @l 6 paoasalxedni akt 3ad. 2026a crmg mek t e
dostupnych osm cenékbdkkrkemdaintyocvhaatkyucrhz lzrad i jz ® o i
Ceé kr e p(ME | ,2®8, online).

Mr dzova seacve ovEdag g, zda vedeni oSkbobfFoveaet ebakéEé
mdze ovlivnit adaptjag€jniihoroeteise dbzswy i@y lilo o Zo
88 respondentld nebylo pod pfimym vedemnajm ses:t
role mentora pro absol venttkoyutdUIreozZliit 4s e tPkraol ys
pfinosemzpebk®bého poltuTy.,esholaideémnbsamtkralil y

ment ora | ako pdfeisneotsin opur opcoeinm geZhM noadzpoovvéé vy sl y v
Ze ne vsSechny sestry podstupujici adaptacni
absol voval a ment @0l% &ry55%K)u.r zZ d(rMarZdizloovwaa, ve sveé p
probl emati ce menettofrosvkaét eclisntnvois,t ir ozedd r&d ot dz Kk
Viejich vyslethcrebpopdentekesBlmysl i, Ze je n
splnuji pvedopopopul adyokCi nnost iAu(tZodrrkaaZ i N eodtkao v a2 0.
své prace zabyval awewvztthubneme otr mingst ud/entviy sl edc i
ot azkou, zda vsSechny sestry, které absol vove
vykonavat . Nadhazuje zde mySl|l endykurzpe osé&kher
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ddveadut o ziskani wurc¢itého poé¢tu kreditd, kter
dohl edu (Neckova, 2013, str. 92).

h R LJ2 @ SiReyitara {

Skolitel odpovidéad za vedeni vyuky v sowl adu
vyucovani. Pfidéluje nové sestie pacienta v s
S i ovéfuje jeji znal osti, aby nedos38l o k ohro

2005, str. 31) . Skolitel t ptéiczo Indesset eond, p okvtéadrnyc
pfidélen. pVi greeds®ev édrk ol i t el v zondipko v & kd o dtggou Byiz mn o s t
absol venaktepwpvréoiveand ét pesmiownwebb v dobéDikdgeimy
j e, Ze doty¢ény absoiventaknhéokytedosenitekyneé pi
samosta®OnZplsobil osti | eednvoythliriavdyncéh Svkyekuornzde hrao( zV
2002, str. 71).

234. +SRSYN 20SGnj20FGSftalsSKz2 (évYdz

OSetfovatelstvi je profesesti.HuejeirmZzr opzadséliran iem rjc
dva24aklsaldmZkPr vni roli je spole&nosti vel mi uzn
druhou je koordinace péce a integrace sester
kvalitnteloslkd@HibpréZBE3, str. 3. OSetfovatelstvi, tak |
me z i relativnéeé ml adomur OWw&daic kloawt ddsch d2dIna. di
osobnostem ke zménéam. Jakékoliv zmény nebyve
knovink @m jnakoéku zIl u a dl onuahoe zternvi & ,poree 2 i dvoj Pd i
zmén je na lidrovi, aby wuplatnil Vpakosa&g Vddoh
2010,str. 372376).Ve d e n i i di, nebol bobvliieadevahi pamget s
dobrovolné ucastnild.i na plnéni spolednych ci
potfeby. Lidr je osoba, ktera vede, usmérnu
2012, str. 71) .4alviid,c el ineldzneé bwytb rfdonr,m a/ nebo nef
respekt ve Vsiospitidvatedatepi §e kponismé&r mhdv ani
orientovano na ¢l ena tymu nebo na ¢innosti. U
pracaamamer 0 v oFaenddwwd el isk & ,i0.8Zeet Fcoivliaet enhasnt avZzi e roa
na sveé podfizeni jsou: tymova prace, dobré vz
a zajima se o0 kaZzdéhoo§eetdinoov d & evitceetv @ tCéd d rea mainrarg «
autor ky: dodr Zovaninis téad mdnadreckle,n i a of nairami sl it naii @cahv WSz
pracovni akti vi(tlyarjoesdorvoat,252v0c0l6 ,i sttyrmu 2 4

ektiv sester je utuzovdama sseestpfaamd e ws inmma noa Zse
tru. Jejich Ukolem je posilovat vztahy v
covnich vztazvem sZaj domny wolkdmdk fsiesttaryi, Cr
ité mifeulbromémufgi vot & swych podfiizenych.
ota zaméstnancl mohou | épe pochopit jednot
ektiv na pracovisti pfevladdéad | ze do urcité
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aST At ARaA1S OT GFKeé yI LINY O20A00GA
I nterpersonalni vztahy mohou byt jednidane ze z
dobry kolektkvtitomhast bedeehédarbstry do préadce tés
di Bpbr éektvupbd a4t el skd a kooperativnipfait moisd \éIrad
S§patnych vztahl(, | ze ofekavat atmosféru napj a
vztahO0 napiié¢ kolektivem. My Sl eny | ssestrami,zt ahy
sestramiananazery oSetfovatelstvi, vztahy mezi S e
me z i sestr ami a nizsSim zdravotnickym personél
sestry je ZenskyUlU&obekaimeziseswamiNay pmaze vi gt i ¢ a
nepfij emduynd,p okctier yni gd$stmiy d$ pl omati ckymi schop
Sykorova se domnivéa, Ze nepfijemna atmosf éra
od!l i $§né meret amléiktdy ZHemi nkud e zveédavost, zavi st ,
jejich chovani mize byt vznik r (Mamé zwel kmac e as
fidit vztahy na pracovi sti, pro funkdak byt ym r
zaméstnanci , ktefi spol u nevyhnutel né spol up
konfliktd a jejich vykon ¢innosti. nebkludzhaans
nenastavi systém thikteabympleouwiZleidkseltaake vydul:
chodu ze zamésthre&midoukt er Néktefi zaméstnar
acovi St jako vice prioritni neNasamot nvye \s
monografii uvadi n@f intkedh,i pktareynoskapuijig eti no
vni den na pracovi sSti, kdy dotyc¢ny micewy, za
kdo si na dotycnébho desyval enbll dasmeaspedadad
Spol upi lkookukonali @ nikdkoadot yé¢nych nebyl p FLO2ZINI &  parAi vaet
YYS GF1S YyAQlTRByNaOnygSéNilkol egovi podana i o
Novym zaméstnanec se pprcvrhiycl madrend naikgpoo tavyekdael ne
zplUsob zapr adchodu@rmrig amd dzlaclke. Vajner demésstshangeé
knovému zaméstnanci midze vést ke ztraté kvalit

(@]

2.3.5. Supervize

Neexistuje jednotné vymezeenuZipwgmmuyv supfenyth:

nejednotné& a nepfesneé. Dochazi Casto k zamén
kouc¢ing, tutoring aj. (Vankova, 2015, online
protoze v ni p ot Fceebputjoevméen i d ezkd kalraodvnaitc ha kpr i nci |
supervize postavena, ale zaroven je tfeba pou
soci al ni praci ( BEBi)r.u dbwaaf, & €X01v5, usvtard.i &2 f i ni
pracei sket eadilené zaméfuje na podporu a rozvoj
tymu nebo cel é organizace (Dvofrackova, 20009,
pdvodné supervizi jako béZnou s guctiaset, padrea dve ng
dobé sevjoxkeyiauhkeo!l i v obl assilzdmBFfuSupkeregsezaeaam
vys§S§Si kontroly, al e Cesky i nstitut pro supe
obohacujici z k u § e n o sntizi, 20@6e anling)S u pnesrtviitzuet  npdr Zoe  ssul
dobry p,opnokceundi kj e vedena spravnym zplsobem, j
napfikl ad vV e for mé pPpataénanivzthRhuti mezmianis
supervidovanymi a stralb)svie n(gV éarf plvéar sswa ,s K013 ,nou
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poskytuje pracovnikovi podporu v praci se slo

jeho pracovni kompetence, nabi zi mu inspirac
pfiméifipdesobenim supervizor a, zodpovédnost Z\
15; Kalina, 2015 str. 628vy z k WV mnoc|j eve&f ej mé, Ze dotazovani
vel mi pfinosnou soucéadst syt ému .vauywmdéahEd asy@wnhb o
se ucastnildi Ctyfi supervizofi, dveée vSeobecné

a tfi vrdmamicl oestr 2014 str. 100) .
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24, bS1GFEtAOGYN I RFELIWGIGSGYN LINROSaA

Jeden nej dil ezitéjSiogHotdhbohotHolpyrotb!l émd je ned
vyspéa éhhondél aného pe&reskrnwyalhu.z d$iatvwoldjene nkyrecdh jzad
vice ohrozZzena kastaveedonst mrddwmwému systému, k
NedostateklUper g n alt ma kmmeydwéda Zmoyt, ¥ efbansén enpnrooZ sst pvri & \
nalezitou pifipravu novych pracovnikd nastupuj
se jedna o riziko nejen chodu oSetfeyapxéiCiped:
poskytované pacientlim. DOGlezitym piedpokl aden
dostatek Casu na fFfadnou pfipravu personal u beé
tédstdatek C€asu na to jimppadBEBynwmMammzedbaorn zo Kk
byt sezanddampetnacsni m procesem. Jeho dlijeopbsgytnutg e z a
dostatecdné Ccasoveé r orzwynm prrac osve z8nt&me na  tsaek és
vybavenost. novéhbdb paapowamciokasspr-dp9)pk aMeazi 20Ot
didsl edky §pat npatpfoij ant eéjneentt agavl laicvenéd naidapt ované p
spol ecnost organi zace. Me z i negatidmnbé dtirsv &nd
adaptace, neuspk oj eni pfijatych zaméstnancia, ni 2zsi v
CerakKiozi kova podtrhuji riziko vzniku syndr omu

Kozi kov a, 2004, str. 265) .
241. hoR20N LInSOK2Rdz o&az2ft @dSyidl R2 LIN}ES

Pfrechodntalbsbd veraxe je obdobim vel mi manidEmyn
pocpbpjsujdi zeif aklmdy do praxe jako.p®dietdpokolud
je, Ze absolventi po absolvovani skarytgsou p
mirou znal osti, které se ocekavaji u statni Z
znichnejsoud o st apieiCm@aveni na vstup do praxe (Duch
kdy absol vent dos aho ptoochiottyo ebuofdour,i ej,Buokszhetuas stn i
uvadiét 8zZienav absol vent U predpokl ada, Ze nast ol
zamégitndaouvi sej i geil iskojzejsitcuhd i setmu dsiveérh,o pov ol ani
o bv&r u 4mdv ojlsou mi ni.mad aatio drheh cawu t pa Kiyt ov at 0b:
schopnosti, dovednosti, st rneotveygriie kmod beogyj a kD upcrh
str.1920).Na Gzemi Ceské r epubli kazstitkolki vplraosvtendée nz dvrya:
ve cvh§ezdravotnickych zaftizeni pfeaRgFmchygdBl &
Ni cméné 5% Shnadvrkat nosttohlotaasif kbyhazvyplnéna
castecnéeé, proto vysKedikn20lmaerlir.okuo ubdeldv asteni z a(b
ndstupem zdravotnickych asistentd ddéphawed at
absolventd zmizi nej vet si Cast mi mo zdravotn
Ctvrtina absolpreanxdl nGtsurutpiufjuwe &dionni pro pfFedst
(Koubova, 2016, online).

242.hoR20N LINSOK2Rdz 0&a2ft dSyidl R2 LIN}ES Ayl

Oddeél eni intenzivni mejCrrdrpiiendgtSdwh) ea jreajnmén
zdravotprrio pne&zeanw zdr avotni hminutysna aminwu plarct emz iav
pece j e charakteristicka svym rychle progr e
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inteligenci, kreativitu a energic¢nost. Tyto c
(O Kane, 24051)2., Asktérnnos44 a energi ¢nost typicka

stability a pfedvidatelnosti stavu pacient.
chce nastoupit na pracovisSté 5B ntenzipwmix ep é pe
narocnost téchto oddéleni. Pr&xe njckém | ho drad
zkusSemndagni ms rkisitogedmeupacientacPz ad emv ek m&l et é2 pr axe s
pfed nast bydmviyd vdF lduin orsd i z aulkslpaokké j e,ni k tpeort & et a
maj i st ej nerotojper ezf ;eprcetnice b i aby sestprao foepsliyovnad |
schopnost , deip@lrgmloidnost. aProfesionalni schop
pacienta, kte é j sou pfiblizné stejné prioritni a ¢Ce¢
rozvrhnout posloupnost uspoko2@@é)i. pPafeborf Dar
by si absolvent mél uvedomit, Ze tpdkkud shiudwy b
den stvAkRatyms chorobami, rozzIl obenymi a nafik
napj atymi reenwacslmdmi viadé se smrti. Takové pooc
vzni k syndromu vyhofenmozZ rPosktudyv eretsitlrogovaltudaur
pocitech, ktenar g Groyumis pdjcte na&a espiarcuisetprtagccio vsn i ¢ h
ndarokGO a msotzrmaéchhoe ms ozudni ho napadeni, l ze tak z

vyhofeni (Murrawavio03d) zeitdkontnd) omamsestgyhorf en
vyznamné ohrozewédadmdiakoSetriecoeatcel ského podpar
dikl adny adamthiadeidnpr pcay i dalpra vpref ¢ Sipomaldmoi
44).

2.4.3. Syndrom@é K2 njSy N

Pidvodni angl iocukty svyynrdarzo melf wicbhey | 1 Q700U Zamervi ckym
Herbertem Freudenbergepemu MhasmedkiE| o&zkBhdck
zadkl adé vysokych i ded&dlmhhakter ét & p dofbeep i cyHl.i dté
rozSifeny pouze na He&dnke dobdraeotai mbBastyla
Je pfekvapujici, Ze neexi stDepressiom Waa s durndue f 1 n i
syndrome,2 0 1 3, online). eSynpoadline awthorfle nMa sl acha

chronického stresu, ktergvamebwyy € efr@RAad ym, He |
negati vi smem, cyni smem, snizenym vykofddm a u
Zaméstnanci zdrnav,othorcokyéthnézaneames hima, ri nkku
syndromu vyhofeniP(&KébhrozR088ndsom. vghoteni

stranu | ze pracovni nappbhnacbkbapal ej alkebozdraoapou
vzhk u pocitu vycerpanost. a citové opotfebovan
patfi pracovni pretizeni, vztahy na pracovi §1
vyhofeni neni odlehc¢ena ani tidmi Zreo zsheosdtnruyt in et
| éCebného pl anu, protembdengmstraviecelhyclhktevan
dotykaji probl émy p&dlovenhtha, v R)OWzkeugrtedmé kza&kBolu m(
vzajemny vztah deprikejsekt ipwmic opbanH 0 dzya t €t ear smua
sve préaci Gurkova a Macej kova. Vysl edky vyzek
subjektivni pohoda sester vzaj emné souvi si

Zcel kového vzobiokbpbeseswoinhe zpi it omna | é4hded dej
vyskytovala mirna deprese a uweSpwndernteal éneéc
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teéezZkou depresi vni% pscersutcelro ub,y | zob ybleyzc hv y2z8h a mn é d ¢
(Gur kovja,ovMa c e2 0.VR@rrewemci 33ONoto syndromu je d
kondici jako jednuzej ddl ezit &) Sich poedwemnci Dasdua mdolpr
zt ahy, snizit pfilis§ vysoké npwadékwtanabcideks
opl novat energii. Posméldoipbbldedwmi buakhtou &lanuiv
ituaci nedostatku sesterAytCerrka, KKroan kowé , s €
a b yizikém syndromuv y h oli @mnviot ni ¢ lZ ag é stawpoautkierpu si stanovila,

e: ,Domnivam se, Ze dané nemocni ¢ni zafizeni
estry.“ Vyzkum provadéla pomoci kvantitatiwvr
dpoviaajjdjcii mypotézu byly dveé. Prvni oté&zkou
skutecnuji adaptacni program na zacatku pr
kdopomoci od sacdapgti owkdrniegyaee Jée|jiane nv yuzedna ma mer
sestry, které prac®Reaslpionda&nodgélueridl xRoEihP®st

Q

C O 0T N W<

jim nemocnic84 umdéipajdec h. Naopak variant u,

neumoznuj e, zvolilo 16 respondent dkgzi nRekwed v a
péce, tak to znamenéa, % &ohd68% omdemosrcdndii ¢ ez nlamemmai |
adaptace, ale j% tad amomznpndosti , neémél3c4. Odpoveéed
uspokojujici, jelikoz starsSmvkod ptgy i nmp oo a
speciali zovamgdrn (paracrod’a \sd ,i . ,bustsry.nd3 ® mu v
strudné poKiogiijke k@eyr nfjaakso prvni je dalezité v
jedna i o odbornou pomoc formou psychologage bo psychoterapeut a. Da
uvadéji zkraceni pracovni doby nebo zménu pr a

2.4.4. Fluktuace

Mi | kowi ch a Boudreau definuj iorpgoajneinzagakonaod
subjektivnichh,pfrBa&udr davi ,| kb®w93, str. 39). Sub
zatéze a nespokojenosti, mohou byt vel mi ovl
Gur kova, 2&B17%,) . stOr.gahvsace milzZe pozitivné o
delzité orientovat se na profesni rlst a dal §i
pro efektivniymapolzuapjriasctiitv odpovidajici mn o Z
motivovat s$®&soOcgnowatZ ipporsaceodvnnii kdyca&/t oeldm s kut o
medi ali zovanym tématem je odpovidajici finan
midze pozitivné ovlivnit a snizit fluktuaci S
popisuje, Ze kvaléprézrhakdal enyeper sap&lt il a
2012, str. 7). Proto by vedeni zdravotnickEér
odborné zplUsobil ého per sonE&likiwacefexo 8 tikov at el29
pohl edu mazZsadkpysSmhwm pfipadé ,pouze”“ instituci
organi zace sdreyjymémopitiypadé vse jedna o profes
zprofese (Harokovéa, Ghaktoovray @QWI1i3y nustirc.i 557p50)
ngpfi klad dobry pracovni kol ekti v, skl adba pr a
jak ve formé mzdy tak i odmény, dobrda interp:
pfijemné pracovni pr ost F sedpokojaj s.t i F asketsotreyr,, Kjtseo
vztahy na pracovi sti, nocni sluzby, pfescas
funk¢&niho pfistrojového vybaveni a material u,
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dal & iSwo rudova, -582 0 1J54, ¢ bsytérh.a 5z7d Gedrom v t z k uZrell b y |

hodnocen i fakpoacqgypmivind o ¢entysieesdtie'r, ukvdeyd | 105 ,])7
pozitivni %deepmyer 58yeédl a moZnos¥ ssepmitderp azietdil
negativni %bejsmyera z¥08 il o moznost jednoznac¢né
sester ma spi$§ negatzinprkiasp ov n ia dekgiterigting &le p d e

supervizi (KoSnarovéa, 2006, str. 56).
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3.t 2dzOAGS YSiz2Re

Vt ét o Kk adpei tpofl eed shtuaven hl avni cil préace a dil ¢
kritéria pro jeho vybér, zplUsob sbéru dat, Zf
ziskanych dat.

31. / Nt S LN} OS

Pro zpracovani vyzkumu fisedi KIGa vaooiitheeml av y Iz k & vnm
Set T gstit,j gl efektivni | e dokumenwBiCdadapoatni hgupft oaéa
sesterxCeské republice, které probihalo na oddél ¢

pohl edu dbemailyné pr

31.1.5Nf 6 N ONf S

Dil ¢ci cil ¢ . 1:
Zjistit, j akym zpUOsobeimnm jaed adpaotkawtmmeirhto Ppr ocesu vypl ic
Dil¢i cil ¢. 2:
Zjistit, pazdidbédmncédmauzivykp |l novani jednotlivych po
Dil ¢i «cil €. 3:
Zjistit, ozpdéat odvoncéhmnd ivijylsad @ o 1 leipviyacnhu , p okltoezreék bw | y

jako nedostatec¢né.

Dil ¢i cil ¢. 4:

Zjistit, srovnani vyuziVedkiouplBanu dadap tdaRpmialxad
32. ¢ L) geél 1 dzydz

Pro
mo z
nas
umo

ento vyzmemodbyl kv EZleibtf @miavniViydoér metody
ddkl adné prosSetieni problematiky. V emp
uchani vypraveéeni, kl adeni ot azek [ i dem
uj e rlzné ttayzprnyi krlo,z hSokvdoly aid i tdeny i K j@ dadhytit e m
naz a pocity zkoumanédlRranténkegdj,akprntwoé vbylia c
zvolena forma castecné odteviletnymov aont édhzok amao z h aoy
prozkoumat poblematiku do hloubky a je@gnk mi ni mal i zov @t ame &k n &d ta dei
G¢ast.ni Rmmoc i kvalitativniho vyzkumu jsem cht
moznost i s preferoBFynymoudidtipcowé dimg m y b oudn &kis i |
casu béhem rozhovoru. Pokl adani ovpDakzekhbpébhpém
otevieneé, neutr adinléem csittilmuléo van ejva senigop,mmsa tt p 0 & € «
ucovani odpovédi a umoznoval (Hentl,a2R08,dto 164 z o v a |
174). 1 v kvalitativnim vyzkumu spocCiva pozitiuv]

- O

O N
® - < O M —~
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vyzkumu tkobtzEpmenia genejahiozapceveyYsehéedké ¢a
kl adeny vysoké narokyernya mwsibuowly&Zdkatmni azat e

posluchac¢ské schopnosti, dadl e se mucihy lbmat C
t émat u. Vyzkumni k nesmi branit spontannimu pr
vyhodou, pokikd djodr ymzlpwmmoirovatel em, ktery s|

(Sedl 4kovéa, 2014, str. 208).

33. xél 1dzyysS 2G+t1 1@

Cel kem byl o po3u6Ziottpaozdeeki, &8 mék na domnhaaugtiwii che ot
i ndi vi duwzlarvé sll io$itli o na t oam, byzldaa ssceh oipmfao rrnoazt hoor
Ot 4zky ®é&lényy roadnék®rivki okdveéhidt azky byly tak
knavozeni pfijemné at mosf ér yse oriehtokey nma sp freida & laé
mentorky a vztah a8 i . Dal &ti & zseoku bloy | cilen na samotny p
ziskanpiuziavani pl d&nu, PR api sasaddot a6 hikinennteahdehes u
procesu Pot é nasl edovala kategordadcgptlattenri &n 2jrioX
pfipadneé enhdov rzhlye pnSae nji ze setstamy d®cittapovardah
veénovana zaclenéni absolvenbaadnkeavi koAegwn aia
ot dzek k rekapilthloair ogecdlpaniz@Ethaic .0 zWomwé r u
meéni t poftkada polalzédat dopl Aujicpfiobamky mu t
systematickému ziskéavani informaci.

34. t Af2Gy N LINAT | dzYy

PfFed hlavnim vyzkumnym Setfenikobggoprokeden
k zadanymegxadalerddobmvyzkuWmmdédhlad os sweboor ukol egu,
adaptacnim procesempéd@e ,odaléd ejnii 2B Imd echyzsdwind ¢ v a
oborem bylt ak@r avotni ckCyi | eénclpridmédini boépbedzk vma & by
Spvraost i kl adenych otazek Pa pReowveda&niénpi ldet &:
viozhovoru mirné upravéemat embyylk &pmdrozboed eV & )
nebyl zahrnut dRi lvoytsniedixklid Bkeuni embdponéttb podhlu
jelikoz nedbyadmanabdravana a nelze je zde inter
pouze casovy méfi C.

35. YNRAGSNAL do®IB1 { tz¥fjy $§ 89 N& 2 dzo 2 Nz

Na z4akl adé prostudovawnyiz kluintneérmaut up ryo bat 2 tmm mhj ésdeer

~

Setfeni pouzila zaméfeny vybér vzorku. Do vy
prosSly adaptac¢nim procesem, ktery musi absol v
prvniho zaméstnéani. Do vy zkunonséohboy , s okutbeorréu jtiez
proces absolvovaly na jiném pracovi St nebo n
nez dva roky. Krinhgwviuym,j evyglh&zejpiact ijci pantd
na oddél eni jiedan orte&ksyu s caibtban®n iy speét eo/ pdté@céil nd ch e |
i nfor matadrel do vyzZzkiummeéhbi sbybo zafazeniktedduz
absol voval. studigmvi pma@gwv §S o SHzeabdoavnaytyesIckkré t &

vyhovovalyt i inf dorkyna kt er é absol vov@égkéadaspial hiZcep rj e
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ukondemi dél e neZz r okt oormut ®b &vBtug lcithmhfioo r tnfaic i p &kt e

Gastnic se jedna na vyzkumu podieldéatvnoedibtk®Ina
adaptacniCRptasesi we, ktera absolvoval,abylladapt
zamér née vybr ana pro jveejdie n pmz iatdiavpntia & @ inim & ennpor <
zdravotnickém zafizenil rmpd E@dod @ltnefnoir manttoernkzai vmeéil
pfedchozit ampmiaxh , p @dkniin k@fcihs t u pabsolaentovi. Pratdk s Kk

nedomni vam, Ze by tato skute&Frastabhmnd&@j@ak odkwll inv
G€Castnily pouze inZteenryp,r eptraoctio zsies kdaénlgek GuCellkero d & y | ¢
seedy Vvyzkumuresgoddendkivzhledemk ty 8ie zmi nénym kr it éri in

36. 90AO01S laLlsSiide

Etickaspekty vyzkulmpl pyozdajei Heaédny apsoonuiohd ia siun f oNrenvoyv
formainfor mov aného wdudtlodDBU Sjien et i ckym aspektem j e

respektovani soukr omi a bezpeci U C-B58)t Miiekda pi
samot nym r o zphiosveommnegm zbpyrlac owamyh | asf adrom@awamvya ny
aby dotycdné seznamil, Ze Ucvael évdi plt hwlé v é | B

zachovana anomyRirtoanéd ¥ yztknuimnl ka se ni kdo nedo
dal e gdowhllaug e odstoupit od st.udDéel ek diynkfoolrinvo vaa |
uvadi, Ze dopgi€Einyemiomhztzaskowé nahravky s néas
pisempeavwvedodemior né pr alcdz anéadtrokoaelnéa Pi@&dncn
samotnym podpi sem | sem dpaoktar, abyse nohlyma cokolivizeptatd o s t
I nf or mov anly \s\tuehdvda stejnbpjsech. Souhlasybghp at f eny dat em,

byypodepsany jak UGcastnikem vyzdkokmunetnd Kitpebzy |i uw
G€Castnika vypdeemana udrawhyrjae di pl omové prace.

3.7. { 6SNJ RI

Jednotlivi zaméstnagekumitebiyl byhiej pybe ddéoik
vyzkumu, jednotlivé jim bylo strudNm&lweyWaneetdloeg
ke konkr étenmniimut esrtnainnolv a iz @ ¥ Imo Vicraws t & i k eRoezhovoyyz k u mu
byly pr opviaeddéenny dvo ml uvgmeésnt Fféeadse, klvi ddéemn at | givie
rozhovory byly préa&aédemys zimn dis@bh dlawdil nédb&r u da

vmésizdaich a [ i jRezhovarydrkalyv @ 2 p &t i 50 minformnace bglgy 2 h
zaznamenany pomoci audio zaznamu a mionidm®ll mimmi
Gpravami . Vvy,zkkutmnréé Spert deémhileocs ke rdeyjoprocedepoya t 0 z

pddé&dné z fakulPmazéd meam&dminte ce anesteziol oc
medi ciny. Setfeni blyd ok spwoéoioc d e mo odo pEipok a g h é
nel ékafrska zdr RBebv nk e h dmopzandéonsi & ndanuvislosti mdborrou

praci je uloZena u azdtiooaudizgainpmiye @d ayrod me c,k € ho
aprotovcel énpnacuveden jeji nazev.

3.8. Technika transkripce

Po ziskani vS§ech rozhopbepPdbyy poskeedabt hiudé od
pouzit Wi ndowsdoMepi se nPibéy y @ opdicabpy spgogramp Microsoft
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Office Word 2010 Pfepis rozhovorlGQodpbspeohadegedpodt ob
které byly  n a hdri akiiggdforu umi st énmnayhrva v ac¢ i b@esnliovny pfepi s

scilem minimalizovat Gni k ddlezitych informac
opakované pfifehravany pro zachycealkontrelipd elpi dalt. a
PTFi wiepzbhovor Gavepahvypr badaobhi pppas apgr aleipmjgwias nii ¢
i nformatjarklo | sou nap f i klyad nsarsiideadwormad u kr ok (

nedokonc¢enych veét ¢Ci nadbytecné vypunéxpktere
vyjadienowiionfskymae3®9®/t est u. j e zachovan proje
bez Uprav vétného slovosledu, slRomgb&¥icht vgns
ndsl edovalo edi t ovaniProaa cchroavfainci k da alUpperygamioat ¥ i ebXy
Gastni kdni péEdb.géddewdy edenych jduoesesket a@&shm |j mé
GUCasPnbc |l epsdit exxrtiuenjtsaem avolila [hésaCidmaké | k.
republikya i ¢ as,t nktcer ai lpomdadappacni pr.gcesn dal ¥elf K
j méno | nka.

39. lylrtell RIG

Po transkripoadi oozBhawami #Zo pisemné formy na
rozhovor O apom¢dic hotamwai gPoé@htor aknésdkorwi @pncimn o d tov iz i

e

které byl o né&selbead nuétniui dhilto ulbkkmotétimuv & ex ytein§t éné

ddkl adné prostudovany a pomoci barevnych zvy
pojmy sopossepmné&ivani,kajé chyniy obHharsakntier i sti c
k 6 dtaiusnadnilo orientaciv e x t u a | Z2kou manmd yaolul.asti jsem oz
a subkategorie Celkem vzniklid k at eg8s u b k at e Hemidil uvadi, ot ev
odkrydat eeh t@maittad kteradapomagienyvzt akl zkkumnym
knastudovanépodojimemapoibéedj vknym UGcastniky nebo
vzni kajici pfi studovéani textu (Hendl, 2008,
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4.+64f SR &

Tato kapitol a | eerv@rnetvaamia dGaatmoz in®gkdmytch pomoc
byly sesbirany a nasimednkét exankgpiylza@indré zvimé s o |
Vt extu j sou ipnofuoZzrenkdyt oali ¢ apéoj epcbbvaodenhtdi tfy ki
jménadl Havadi, Ze mluveny projev je mozné pfe
jazyka, t i malseek taub aCvii cohdy bdive vétné skl adbé. [
(Hendl, 2008, str. 208)0d p o vUécdai sit nji ko u p carug cen& @ yc&ngim, mn o h
snadechem emoci, W«kytpmpowteeilxadd rbhyolvyal oyt gvr aw§rcy ap &
j azydbratyaé par azi tkntie rsélzabwa findotthel | yneovaldarisinye xR fui mé ci t
jsouvtextuuvedety pomoci uvoXwwdkoa.napsany

Na UGavod r ozhloivlioa ud\i& ezhadwikigv,ackt er € mély navod.i
zahd4djit samotny rozhovor. Prvni otazka byl a v

Co motivovalo uUucastnice jit pracovat npa icdadél
odi nf or m&teske&k y2pNht &ki e a Ni nypfF iksterrj ocvha i | tye

dal e zkusit néco nového oproti j i 2 praxdmaé st a
standar dnibcéhh eard dsétluedniia a §f@akbkusliethl pfi d€iasngrp
péce shledavaly préaveé po absolvovani studia.

Druhou ot éadzkou, k t lev aal nnoévl dan i pjoaktr nagdsof véartyu vaz a ¢ a |

mozna rizika nadsthypyuadozdamest haadtardmascod € Si |
samotného zacatktobhaéal aj] a@bavipiddidokabmeégt mad a

znovych kodk§d.2INidaaSy asS KNRTyS ot fLNI ORK2ZS"
a8 otflx 2Saitr as raSWydzl 6 &zRS edad @301 S 1dR2 nd

zminil a, Ze se natéSeniySCagempawmédnbsestivzhAed

pfedstavugWte®Y | B4c2RaySOSRStI T R2 6SK2 2Rdza

YI G§S320NRANHI6yaA TMF OS | RILIGF 6YNK2 LINR OSadz

Nasljdgadu ot azky byly zafazeny k e kategori.i C
sestaveny sukategoriepr o | ep3i o Ni énho akat egdreixit uj sem se
nejvice informaci 0O organi zpracesenadhppta@ &@ni pao Gbn

hodngcempiotesgpbact el kou a vedoucim pracovni kem.
je podrobné rozebr d4Roml pgdnodtbubkahelgategoenht

Tabulka3: Kategorie B | yAT I OS I RI LJil 6yNK2 LINRPOS&dz | 282N &domldS32

Znal ost adaptacnil

o -

Organi zace adapt Hodnopenibéwhu adapt ac

Zs kavani i nf or ma
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{dzo 1 F 0 ST 2HKISt BHG mIPRIF LIGF 6 yYNK2 LINE OS a dz

Ot 4zkét v subkamébojii naedaphaimeiims em, poskytn
informaci, kterého se ho tykalzy4qv §rauk uakdoanpcteant.n
ot dzky tykajici se této kategorie jsou nasled

1. Seznamil pMast m@gdé&moapdoaeggu?a c ni ho

2. Jak probihal Vas adaptacni proces?

3.Jak dlouho trval adaptacni proces?

4. Jakou formou byl adaptacni proces ukonc¢en?

5. Byl a | st eprsiphoé&hogne nsdd sspt aéni ho procesu?

Na ot dzku, zda bylposfapemi adaptaddihyn wireoden:
GCastnice vyzkumu, Ze byly seznéadmeny. Domni v
seznéameni nov éhed nprtd d ovwnmii k a€ 4ss t mi adaptace, [
zac¢l enovani . PFedpokl adal aonyis ean, a dzaep tiancfnoirmmag ro
jsem zjisStovala kvapivoni i edleamZzihc i on@mattip
ziskal aoidnfvaorcrhend € asvwém rozpéti adaptacniho p
zavéredné praci.d®Naa on &uk&Y anw S Eold planfSRa G Fdzd +
Yy 404zR&ED 2aSY LRRSUPNE2D Y A I LIADXEINORBES), LINjN LI R S

LIN} GRSLIZR20yS NR|1=Z (Q&4&tA (2Ydx OS 2aSY loazf¢
obhajovattNat al aetlhké seznaakeaamt &€ rpiolsd upreanc esu o p €|
na ni wudeélalo dobry prvni dpe@m, KppBBEHzpE mKy¥SE
LINDYNY L2 KINJaRlzy ¥EA Bl ONORYN2E OS8O opr&dvg gl Re
0SSy FRILGtNEN208FEO§R&O 24SY OK2ZRAf | ¢KtamLINI E A
2Kt S QGA0YY2KRESRYWE ySYI 20 ¢ | fada) devpraxSto YA R
el RFft2 (GNBKOadzbERElI B3@®@G svym aad apht emzxméd ma kiphr. o clel
VI aid2dz2aAt 2 al Y21 njS2 YBK2 OPY YiB2 K3/ SRR R Daadyyva Yalf
Dali mi ten bookléE & ST yt tiéVA e ¥ S nd&@p Fpiapka nd&kloeédmval &kt er
absolvovat kazdy novy zaméstnanec.

Pridbagddhapt a¢ni ho prlazdia aptopheaoyalnak, seahodly vsSec

vt om, Ze wurditou dobu mély pacienta seWisSYou
yIad2daatl I 28RSy 8y YSAaNO 2aSvead YSHIAf 12 o
28RY2K2 LI OASYydlr + 2yl l2dltls 28adtr G2 R

LI OA SVateadds e obdrgamas tmadieu,i abFheé&m pr vpir A48 inén
sadmi ni strativou a pak jsak ostNirnaa ad oos tjaarail ean t pao.
pacientya! aMati@d@ RSy &S Yy2dz YStEF LI OASYyGlEET | C
2yl (G2 2Sy2yY (12yaNRt2@Ftl | RIFIftON GéRyé& 2as$s)
LINNARSt 201 i G(ee 28R R IONSILYOVBYBDON PG pidv &di n

'Booklet~-br oz ur a, kni zka
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jsem byla opravdu pibegkwaapeirkda, psjeizknéadedrinlaadapt a
procesu VSechna vstupnéihdkakteidistsiekadmendeélseni ,

napf i kl ad ohledné tedéni | ékl nebo obsluhy dial
I nka popisovala sBbjfApNVAb®hlIAadySedeév @OSOKy e |
NRB{dz LINRPOEf I LI Gyt OGA {1dzNI Yl 2 &S Yl &0 SoOKiye

absolvovatiNa samém zacCéat ku mpgselnd ,lpwto plioazsAk ali e noac h
Inka: ot NP O SKfex G2Ydz &S nN{it o1 a&airxod fAFS &dzJi2 N
TH1tFRYAYS LINGSYR Qy2AYCRGONA LUERSI NR S RSt da@pocnyicta LINIDD Y

YAY2 ySY20yAOA®d tlF1 2&aSY YdzaStl 2N yI {dzNI
AYOGSYT AGYN LIS6A 2SS &AAYAFALlIYylGYyNd | {REO 2aS8y
ty kurzy,tojsend K2 RAf I L2 njt R R2 LN} OSada

U jednot!l i veykc hj sienti ogendz @jri mal a, | ak ddntmkyho tr
trval celychindhead @Wagt Ome ¥SANOA ® O {tIFyiR I m&RsyiSc edz ki
meéla informatorkal NadalptedcnU PNrogesrtfiinact n
pohovoru sv r ¢ h ni sest rdas osveyzmm arieen @ d& dnjcitBnal a j sem ¢
pro¢ se jeji obdobi prodlouzilo o jeaedéhymégpN
2LRYYSIAKIVISAAINP® | 2yA YSEA GOReéeOl & RnNNG L} y2 d¢

For ma, kterou byl apdapoad ng op méteecshe kokda nicrekny  z
Brit@mé ei.nfoCmédkeér kepaubli ky vypovidaly shodné
aC2NX2dz | 1 2 d2®@KyN\e 2¢0580 yaNSKY@heyiti NU/AN nLUINIpO Sdkeée byl a o
prace, kdy praktickéad ¢ast byl o zpracowraanhnik a:
sestrou.l nka neabsolvovala Z&adné finalni zkgusSeni
meél a vSechny jedwmetkhneé vhdobdeneoticheensytii pl nym poct e
act Ryt 112dz01F yAO ySoefz2ad WSy2Y 2aYS L2 GSC
YtY yI LISGOSoda

Posl ednit éottod zkwbkvat egaki ispmEbperzé i bprgipemeé mr
adaptacni Nmabpaspcédbeéhem spokojena, jedveé edn§
praci a dél ce meNaéhvo ypirédSdd su .= NISn ad:dzRdz L&At G RN
o8fl NIROAZA{RRGHNBAK X hdzk g @ y aNiitontakhledwhqujekolié d & | a :
let, G+ 1 2SS G2 | aAVvVR20&aiSu ydadiawsSyéemdé vel ké pozi
ohodnocenS5f MDna&l Y NI}IR2&0GZ zZNSt aYAi i In@ S Ryyzpda v L&tdli
pfichut stresu.poRapipa@vasllaozoha@&yyizh pacientd

vprdbeé&hu procesu i piesto, Ze ahioépheXNhuIDd RaAr i2
YStl oNi2 Gé& at20A0S20N y§ @aiISHYHRE@ST D20 SIEY2AdY (Y dS
I @&l 12dz0StA YS IO i1 G4SOK E YSaNO&od L LISa i

nedostalo se K 2 Y dakadbyla pr Gb&hem adapt ace art@rKd Bn &INEp oYk
ad O inkapdpisovalazkd en¥ et k¢ Britanie ohledné& &Skoleni
na striktni dodrZovamnakvie&ly méshaiiRe Dk @ iné b & & k &2
Yyl (2 2a2dz LINPO1 2t SYRRGS DEBY3OHEyY &) D ly2etz0 G ediREs

Of = 1R20&OK LRGNSo0o20Ffl S@I1dz2aF G LI OASYydl |
¢ 108 2a4SY OGSRStI T 02 Y&Ur NRiShHy iz N&Redl ioed 2 d z6n
hodnoti na cel ém adapteanréi nprparcoec, e skt emrap sNd mie zz

stres. Nina:abl LJat yN Gé& LINY OSod ¢2Nadd@&l i 2SREYV e O8] ¢
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nespokojenost t ak Ze hodnotila nedostatecny <¢as hnae
procesua! &A YSANO LIWBROGAY ALl yNYENBE | $Sdzi i 8z dINI T A

d406S0O ySOSRStF=T OS WaY sy$2lulpadzec LINIs@A 3Dt (G ddée |

pracovnici uCecnhf,oranlae opekzae agdtde&nkré&t, ch poa
Nat ailia ol ozZzena otédazka hned druhy den. Ni na
Skolitel ku.

Zodpovédi GCast nd ez njdeaedpadpttrancén, i mé epdrllooc es e na z d é
i nfor m&tesrkeék r2publi ky se nemizensephbapmadeg Noc
doSlpo okl ouzeni adaptacni ho procesu mepajivbinou v e
vnimal a povi nnost nuakposnatte nzia vcéerl eeC naodua pptradccei. kNa't
realita ji trochuprzkhdé@amualoav,j érfoevdadnci lzédnzad losstk a
citila stres ,zeo zndiviere€ néo pv&deéel a melskabylapf ed

podr obné scelauradpnteancai sa nebyl & ed gafpo b uni ¢i m v
{dzo 1 I G532 NRKBO SyONIN#D S Kdz | RFLIGIF 6y NK2 LINR OS4dz
Nejdulezitéjsi kategorii tvofi otazky ohlednée
G¢ast ntiacley dplsany ad gagytna ¢znpi thpop bperihcad sou ,j eajkdoc h vy
je nosil u sebeTato kategoe j e nhasfedaji cEmazbtazkamm. se zi

i nformace omostiegpé nowvmnsy az iced rkiovpgl anll j akozto
vedeni adaptac¢niho procesu.

1. Ziskala jste néjaké dokumenty?

2. Kilo mél u sebeny dokumenty/ pl &

3. Popi Sptredbnéizné hodnoceni Vas$i osoby.

4. Kdo to vyplnoval ?

5. Jak c¢asto se vyplnovali?

6. Probihalo pridbézné zkouS$Seni?

7. Poskytovala Vadm zpétnou vazbu po provedené
8. Motivovala vas Skolitel ka?

VS§echny dotazované UGcastni caokwnentPsAondlaydapteaecrmn
procesu poskytiNi na popi soval a, Ze dostala dvaald? k ume
2SRSYy LI} L)pSNJeli nBy N@]| dzoh| bykar a7 &Njat @l i byl dal j a
svou odpoveée,d menipdsdmenmcnepr aodalidd NGRSO 2 A
nNS1tFz OSInkkd o ySHDKOSEwWAMEKkwW A4, kteradhobsahewial
jednot!| i vy ot 2diaivd dn @sitSiy: GF 1202dzRf S {yNOS6] dz ¢
YA nNEr @5 &I2 Ry 2 O SsKildc yESo®| SINSBOXKKAa Ri2SAKRY 2 a G N @
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Zajimala jsem se o to, kdo dokumenty nosil L
odpo,w ézde | ej u sebe nosily ony.

Nasl edoval a optrdizokéaz n é h b e chneéhthyo reaesu adagce.oNiny

odpovéd netnamw,é dXajley hodudgaerievemo ziphka Ml Wast
absolventky spi§ pouze jako subjektaWniaiAoddadat VL
K2RY20GAf | LINI OA RSILYESSS [GSARE ) & @ &N QKX BAH i e | e
pokul havalo pridbézZné hbddonoeani doZmanel a, pbdaz
Nat dol{iLNO Wt RWk\S ddd ¢ ikpxr @lo del nénnilnkab WadW8c el ORe
YSANGOKAS SEA | LINRPOKIT SNAn®awvé&mdlSy 0DEdse prrae
pfezkusSowébliiasnama khodnoceni Grovné jejich veé
zda dochmé@jzekédmk zplsobu zkoWZenl aA dHLHstdap vivedddde
doc¢kala Ustniho zkouSeni av¥r awhnik on€stnriow.dalpdja
spi j akw¥lstd&tn2odgtiidz R2 0 dz | YhX ay AploRor eyl i &f il olr 2miaO ¢
oveéfrovani Grovné Jgoahgvircrho pi sa@lvas tai, , P & lo @déohcohvéazne
pravi dpeoldnoéb év povi déani o dané problematice be
zkuSem®at ySYN 2112 112dz08YNupii2so@diz w2dNR
pr obiantanjSoo:k 2+ ofelOK @S] ¢YSA TrplYifA ySO2 2 (NI OKS
et 8OK nS1tlrz KStS I @ONO GFrRe 2 (G2YKES | Ge@

< e x

o T ux

Zajimala jsem se o to, jaky.m Maptisloibe mbylyd yh aid
Gstni formou, Fjéd i&kdbdaptdokuimeatprocesu byl jej
a~12tAGSt 1+ nS1trFE OS K2 ySOKOSo | @geLd yatl
Sdokumentem se y ej i m p friapcaodvéal mepa pr ot o i nad zpUs
pFemys$| eta52NaitSOKi el t Y14 (2 o0eNRBnaépodpivyso Sl da
hodnoceni do dok u@eihRyu2 Yn aosél f éeédnoiu mysCotodentsd. Inkad

vodpoveédi nua ptlustoob i d Had dskeobceejniis tpér.obi hal oopmmp € i
15, vopaéné formé ne? je LCRKhimkovédiy Be zdkhmkaa
dosazZenoulnkadnmiiNy. OS p o0ét2 ySa2t SLIONOP & ¥l 6y &
adapi 6 Yy NK2 LINRP OSadzd0 YREO &S 12dz1ySO Gl Re ylI

YStl @O0SOKy2 1l (@¥KhHPCeD2R2OGNF N REBRBR 308228 i
VIYAT S yI LINBYN &a0GN} y1dzZ 1 RS K2SRyi2yiiN OIS yc2dzt |
ySa2t SLION® ¢2KtfS 28 0SS dzO G2 dzyNO ¢gLX YyS | Y&

mentorem ohodnocena za)d (2Kt S 282 OS dzO G2 dzYNOT IS
K2RY2ANON GF odzf | dz= YIRS 2 én oviSwydi 2 NBY 2K2Ry 208

¢
v o

U vS§ech uUCamédhnhikytvya&kkiimment vypl
zde bylakolonkap r o s e b e tud dird S&n/iS.d 2+ a4 a

VAR pRdEi t Bl

|
0SK2Ry20SyN

Jak cCastovegoptharéimod uk i nfCersrkét orreepkubd i ky nedos
dat a. Nat al i e, jak zaznélo vySe, mé |l aNingok ume
odpovéd, kterda znéla, Zenedayadwwpovbdbdapatratizoh
hodnoOpmadti parz€Ceskeanepaml i ky mél a oViemtkrka zc e |

sisemnou sedla aijsme se pabseA YA Y2 LINIZGRA ASIAASOKYy 2IY[A (12 Y
1+ ORe (G(nA YSAaNOS a8 aO0KIT StA | GINEGKaldBt Al nka
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ndzorné videét , sej akemf aktaptacni ho procesu pr e
maximum.

Dale jsem se informtorek ptala, zda byl a pos
mé utvrpgoW¥laému vhnadeho rozhoviorostij estvg/cijhe sl ow
zminilaj mMmentsbrka kazdé t¥Fi meésice sedla a pt

po provedeném vykonu zpétaoodi Qlaadjde S| ivtye lokka
opét nemohu élsu mo ket ,z pjéakn é vazbé ododllodzd Wy ptoS
YA YAO yS8l@ealagdzzasd®dat éto veéty si troufam usuzc

toti z ano, byla by informatorka schopna minim
Na t éma mot iowraecke jisrefroranidagskal a odpovédi, kter
motivacikkv y k onu pr dace jinou. Natalie byla ze zacChéat

vi d&loadpwveédnosti prowédighle Rpft hceaSNatalnkeRyS
Y6 GF120éeYKNBabyRRStnfoyiNdwéovana svou Skolitelkec
pacienty, ktera byla UGspésSnaoiteplNEgB8O6l Y& pD/
LI OASYy (G SOKZ 1GSNBOK (2 gl 2@ Elabs]l Ra O pdal hyvlaRr iy
Nina:cSe @ 6 I & LIvNIBI6 S LINRekSaoAbhyidba ve své ¢Einnost
moznosti 2zZahrcaonwiadi va vel kou roli zdeé yRADalbg e
Kt g2dz0d t N2 Y& 281N V2 OB2 dr2d@0 OBe ik Y YA Odz LINI O2¢
0SSy LXIG 28 grIEPRI OKPSHSYSONBEBDREL OY20A 0 OS GS

Zodpoveéedi i Imef hodnatitd t id e fe & r mMinameekdagé | § e st Inié j auk ié enc
hodnoceni doc hkzjaejell oyymde&gionto neni patrné.
spl d&nem byl oNaza&adhb &zoarhal.zenadod& umpe Biicdm isadapt acn
procesd Upl né, Vvjyeh o dknoazc eln i pl anu doSl oo@ag&ninaj ekjoil

dovednopduzdedydlooant ak osenodig mn i v adokumeatedevahaijpt o p ¥
jeho funkcia t ijeho kiv a Ipodpamuivpr G béhu Spaptupcdce mezi I
ment or kou fungoval a s t porpar voi cdeenlt hnéédyn o adeébcihg@érzievl yo
dokumenty zpétné vazhbé a disciplvymouwé&di bjyd ap antar |
mohl a kontrolovat jednotlivé dovednosti, kter
na jejich zl epSemnmjkontrdfe!l a tak funkZ&ni nastr

{dzo {F G SIA2MHNE] 16Dt y¥ajpoAY F2NXI ON

Tato subkategorie je w&ndwdhmua azdiapk awcéeni infor
| nf or m&tearthk wvadl vy, Ze je motivovalo jit pr ac
pfistrojové tseecnhnse ea tZam, ijmadtal ij je Skola dos
oddél eni . Nat &l i eedosltrake®ecae phogdglapve& Dbéhem

hodnotila nedostateénouapeéeakNYchaBl [ ahpdila O 2 ¥
2tz GGgKiiG YOSOH2 A y@hsaldosp FISViSypNINIfSERYESY + (2N
tobylo@S &d&f ditA tQSI 2yNI aBSagie NI Y v B ©6 Kt 1@ ¢ LgfayeSamO LI Gy

’Slovd agRar bylo cilené& zménéno oprot.i pdvodni ver
mo h | a iderdif&kaci okoby
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OKéoSih@dbyla celmhemss phaoiji erilbtrer é ji Skola p
intenzivni péce poskytla. Je spis§ zastancem t
vzdél dmia.@ ANiNtva:aAx OS yt+tY RIEELF O12tl 1l ORéYdz
SUNY LI LISNIOBE D Sary Qi BAE 2 da

|l nformdtorka Natalie byla hned prvni den sez
pracaedmsni stratiNb@RnNdatrs§l ive2:2S, O1 2t A4St dz
administrativy a dokumentaceDal e zi skal aadokdmeaty sial e mél ¢
WasSY 20RNIVSTHENYEEE Ieaxa T2y a6ty | WHRGDK | &aidzR2 3 (o !
2SRYdzANYN@]l &z&dné materi aly nezminila, inform
Vypou¥ &2 O 2aSRSHISD2GIySPIBA (2 LER2NIRAfI @ wasy
2SSy 2aS8Y &P oQrz A fal alldlet,idée ne vzdy noayRdO Sokeofl
FNX2f> G171 ySoef Igri¥fa/ Smeglla GOSOKYye thardkdu c el «
Nebyl tedyopkgbhémivjakékoliv informace. Béh
veSkeré kurzy a Skoleni, nabyval apotsakipiinf emi
vpfipadéa pow&dér musel a mit zdokume nétnoav amnsa b aj,e | k
kontrolovala tyto kurzy. Inkaa 2 A Y 2a&aSY LINROf I X (2 2aSYy @0OSOK
OKf+tLIS1zZ 1GSNBe oet @get208SyS ylI SRdz7ll Oh @e6t &

y2@2dz I LINE JOSOKye &aSaiNEoda

PFedavani eiznif oManta&lii im a | ej i Skolitelkou neb
odkazsama na sebe a jeji amkdafvMY ZF I SYBvEBRYS
aly2tdy2dz dz LI OASy Gl | Ydza StchalevalS YRESS] dgu R

Skoliurélikg zaklad informaci dal a, al ex ¢r2axz hQo2d r
YS TFeNYlLf2s GF1 2aSy aix 6lFadz2 d& AyTF2NXNIOS
GAYNOKKk®d hodnotila svou UGrove®aSYedamdsys$ dGSE
RSt INadu& i | a seemprialcdtvatem a upravovat ventil ac¢
SCVVH, 6§ éCi vy, na které byl z amé ¥ enproteptatmnohok t er vy

jinéhoonaylSnkiazz oéf 2 StFPygbl dS2pe@SY (2Ydz NRI
12Yy1dzNByid R2102NROAS 2y (2 2S8Sy2Y 1 12yiNRt 20 f

VSechny informdtorky mély po wurc¢itonimobaké\
pecovaly o pacienta. Rozdilna zEBRIl sedpleanapol e
rozmezi jeden az dva tydnyCeskhkaremplubhl iolpy ovy

svého mentora mél a p\Wait asokeée popliGoval amBsSer
NE&adzaOAlGr OS YekKz2 LIEOA Syl 2y SJaRed 3 a 974 6(8I0R &2 aa58y
Zvypoveédi je zfFej mé, Zze Nat &l i e mpdmelaad éd da satkat
akutni situace. U Noawn$ byBmalisddt ualced obSolWhay
RNBy@phldnbongj zazi teXRabOeyhpoblHzyNpeO2ibetl G R
SROSYl YIf&YhkRSO¥l ®e své vypoveédi semmibdtuw,

adaptacniho procesu. Zaméstnavat el dbaokud v zdé
sestra nevi, jakym zplGsobem fungujlenkdi asliy zmaek
VCVWHawmeinvazivnobownpiipadech zamé&st maMasStye laAj
GnjSol ySoeéfavvHYa2ték medbjedndli kuzx CVWHIS RSt | 2 alSnvk a/ +dtd | P
pokrab8A¢OI [ AGYN OGSy dNyYr Fa SYiRlTRe 2a3YassS Lei ¢
R2OPDONGATL G2NES | TAaAWBGEATfIREYARDS 2RUWZOMNI|M | 6
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Poskytovani i nf atmd @i byd o0z pméstinnakvu dUl eZzi t é,
infor MRe®: 0pf 1ZYy S0 103 RY SN BEHYEFr I YAQ&ORSH | '
dzO0 2&a sy aefl BREapSOnSydad RSt Y

Obdobi adapt acea cday3fol nlBropXHREKE IS K2T LINRBG20S
Y20Wechny t¥fi informatorky se shodly, Ze by
by jim pomohl | épe se o BireiZtuméébolsahovatz &lolvadnn ip r
nejdilezitélldka itnfrodimacée takovou pifirucéku m
brozurka obsahovala informalepomédk&ynapbi khaada
pro sestry nic t ak opvréahkot incekbéyhloo .h | Jeed]idlsdovkapkyii kdois ts
Inka:a! NBAGS 220 hyA GFY YSEAZT S (2 YStA R21G:
oef2 OOSOKy2 RAfSOAGE 2R3 tS14x 6SNBSyényt S|1exs
YS2RAt SOAGS2ONOK Ay T2NXI ON®A

Nasl eduijeématyekterdad informatorky oznacily za

bodoveé rozlprrazxwrvdé@enyprvo sestry.
1. Kardi opul monal ni resuscitace
2. Za4apis do dokumentace

3. Principy operac¢nich vykond

4, Souhr pri héikkKlace, zplsob pouziti, maxi malni
5. Cervené | éky

6. Sterilni stolky se seznamem nastrojdu

7. Ventilace a specifika oSetfovatel ské péce

8. Hrudni dr ény
9. I ntraaortalni balodnkova kontrapul zace
10.Di al yza

11.Post up z avGamavakatetr8 wa n

122Extrakorporalni membranova oxygenace
*Cervendlleélvypovédi | nrkeys ussec i jteacdcria d élkgkywak zvySeni
srdce
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Kad S 32 B&ws2 630 O1 2f AGSE | &

Nasl edujici kategorie se zabygmd men aneritookouka U , i
absolventemV né&dsl edujici kategorii jsou vyuzity odj
1. Byla Vam pfidélena Skolitelka/ mentorka?

2. Jak Ccastosjoueisa>
3.Jak dlouho jste mély spole&ného pacienta?

4, Mél a absolvovany mentorsky kurz?

5. Jaky jste mezi sebou méli wvztah?

6. Vzni kl mezi véa&mi néjaky konfl i kt?
VS§echny informatorky odpoveédeéllinkazesejivne Sskvcoél i
zmi ha i o osabeéchkpedmiunkadchseattma, jalkangméd o]
pfidélil | ejihooaiosRolbiniizho] InefS o rvat: ySal 1éeK2 (S|
I

LI2G2Y YA LINARSEAfA YSyYyid2z2NI oa

aj i mal a ,j sjeanisi s sat ntad or kou sl Gegké ar e Pabltiily p
e se Skolitelkou tréavily veétsSinu dapagaAsispol e
12NR 1} OR2dz aYSydzz 28O&l i2cdd adp oiyedazd s dza ¥ F)
S yS§ O oSOk 4 OA8yxlGlodpbtv&dSEARKIRD yvI OG Y
Y WprS®dhu rozhovoru vyplynul o, Ze ne vzdy
o ni kvalitni zasutup?2ivei$ ol dhosdflsynedoR&d e
Ol1e a$8 Iy YAOSO 1SLIirG agz2eN (12tS3eysS |

|+3(\)29.)(N<N

o »

|l nformdtorky da&le vypovidaly o tom, jak dl ou
pacienta.Nat al i e mé&l a spol e@acdi esnet as vpooumé&d kaaslSi &t Redl ykKoo
6aYNOKO ! Nbadvpt &+ e&é ®dakde jsem zjisdtoval a, j ak:
zminil a, Ze se starala o svého pacigemdméhsupo
rozhovoru, alelmeémimohlay rmiet spadi emtta | p minb IRIYZNr
Y2Kf 2| 0&0@®mated rkkéka Bz imeédrt iog kmeé lvgeé s p ool eplanadi ent a
del i dobulelyigal(12dz R20dzd ¢niA YSaNOSda

Zajimavosti | e, Ze vdoVehké BEI Bé&ninabsohmoas 5 k & a
ment or sklkyokkpox eéd na ot azku, jestli j eji, ment
znéd ABAGSE GOAOKYAIZ (1 R2 OKOS R&Nilnila YaSyNia2tNadIZi e
obeznadmeoyd#d &ni jejich Skolitelek. Ani jedna

absol vovany mentorsky kur za¢ 2NiinS0 102 & oom NB &N
i2Y ySONY®da

Nadsl edoval a ot &z &dan,0 ukt edrod vszet amhéulkamlerzanly e niliom a& 1
ohodnotila takto: a 52 6 NS 22 NattYazl Oiéndadn Wit d p 6 & & Y2 FOD&a O
informat boknwotiedyztah cet @emovyworzu tvypEynuwlly
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naznacujici, Ze vztah nebyEZi¢jaké idemeémi adaqpmtke

doSheskoMdamot azku zda mezi informatorkou a 38Kk
obou infoCGRazioslk&l &« odpovéd, ze konfliktem by
Nat &d niusela postarab paci ent a samostatné a informace si

Jeji vypoadf NYedmI YS K2RyS oNi2 ySOKFfl &l Y;:
Ll2 GSOK Ay T2 NME MO kparalvbl & hRi2 aziodtdn o v a rach St oZn®d, R 820 :
GFrYy GF O12H0dGK 1 BESoBNIJAXKE Inelg@ltdi vin®d shl edav

popi soval a, Ze béhem své esjnéhnoy , p akcdiye ndtcas,| os vko u
nemélje.j iZ vypoveédi byl iobyd rad tnne§¥iad] ji enveatl a J isteuma cse
poskytl oporu,tuma § 1 a mezi s v yproi makmalzifgy |} NIkid eX i ON@Kk¢SO
negativné hodnotila to, Ze ji Skolitelka déava

Nat &lbiSe . JOR&¥OYTIé¢ O12tAGSt |1+ oeftlx oedOK a8 2N °
aA ySo®Hilna2Asiid nedorozuméni saVaSKolaiAt eRISKEd U I
LR2RfS O12fAGSt1e LhhjSRall geo

Naopak svij MNaz iashladaa itom, kK& izt epko p r svaémozsvid a&itcdil éa o
ndroéného paci ent ao rpproirpaoljnein énheombnrad neoxvaosud &d >SyLION
11 OAGSTE HaA 1ReO 248Y YStmkdRLINDS Pd ahai o B& e
vzhledem k o mu, 7 imkoboyd laé @ti) 1K { @ igretdEanddys 108 2a8Y odft |
2a4SY yAlRe ySLRONGAfAZahli maBAadz] $dzmLIBfeA DA Jtda, T Iji
Skolenym wvznikl néj aky konf l i kt, kt eCgcly r
popisovaly, Ze kondY2KEf Andelz i o aibi@i yvjSeevizertdaktla: kdtd
spid8 jako mhaettar dAdm&nikonf |l i kt osbeS d violuNPndelinN of tk
cazdz yI (2 K2oyS R206nS 012t 8yA

ZvysSe popsanycdomnriywakl, sZee INienaprallNahHwl seé sad
casto chovat samostatné tnyermw. s\e o\ealaké t Brniat :
pfifazenou mentepbklbupktbeon&dasa a i dél ka spol e
mnohem neke&l 8ui i nféeaomldt olUekNaz 4l i et oénaus,t 0Z ed oxceh & m
postarat o pacienta samostatné bez podpory je

Kategoried d¢ Kolektiv

Tato kategorie se zabyvéa pfijetim novych zar
pf evdhdn i i nformaci a dhpowbodiaprikay ang&mafaziccht éto
nasl edujici:

1. Co Vam zplGsobovalo nejvétsi stres pfifi adap
2.Jak na VAs plUsobil pracovni kolektiv béhem
3.Jak byste zhodnotila pfijeti kolegy?

4, Po dakbé& jste pocitila, Ze Vas kol ektiv ber
Hned vi v o0 bzhovorui nf or mat orka Nina zminibpbajjéei meoa

kolegy. Ninao [ ALING @A 248y a8 ot 3= 235 aNdtradandestass Yy 2 dz
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znepfijeti dpf eedyapaboniiepti &8 mza zkodHenynm&agtr am.
at nfjSRt @t yN &8 1 1dz0SyS2ONYA &aSaiNrYAZI {0GSNB y

Zt ét o vypoveédi |je zfietelné, kZee ssvee Noartoahhkydee ncEb :
odpovéd na nejveétsdi stres béhem adapéhocepnedty
na zakladé toho, Ze byla cizinkou. Svij stres
pro sebe. Inkaa ¢ I | LiNZ &8 2 1 \&lkel dnags, a® /ST A 6@F LINRP G208 RS
sebe Alejsemsitovybr f I | OK( St lse z@&okoSIvd dlalky ®SDdbOIHi sel han
vtiom, e neppolilhaéaké,sYelmk év Br i toadlifii@ddfe.jNaSaazq v
z4kl adé toho, Ze neuspéla u zkousSky, nesmél a

svych koleglizhodatdal ov alby Ipgdal.yinkaao Wh & s21aeSdvn &l 2] ey S
1108 248SY ySayvySt !l am|2ZRSANOB2 RYdzd Sif 193 Rl (Adb gepe K
Ydza St 20N} @200 12t SWrbzBbWNbPRdzkESdiiaa®dRADC

fARA (2 OGNz OSrdmaNOy Wil aRSyy SieKHoib@lv al a, | est |
zaméstzahani §i vemadgdnepoVdr zel kol ekti v, ktery
InkaaahyA o6&fA KNRITYS K2RYN | @S @0SY YAY&NRIT yS

6f 23S dzySi O»SOKHaA eKy SR IHdmka némnebrydweé p&lia o:
méla se vzdy na+*+kBBOYR2ODEBt1 $LIGH hkyP2 @ Ndi 881 $ 9 &
TSLIGEFG THYRENDU2YR 26 1y SONI 2NN &Y sR28|nil 2N® OW el k é
umozZznuj e, disgoticip aby larkkh &t ee énejen novy zalnkg&stnan
JREO GFY oeflx GF1 ySYStlI.ANDESyaaSY 4B YENKI
cokoliv, SNY 2aS8SY a4 Wuyos Ol AIA & bledd SIVSYH K LI IOAIS yaid f
dozor2 RRSft Sy Noa

BEhem jednoho nepfijemnglbhociztdadit kNigt &ldiyi ndeo Sd ac
nepifedstala Natalie naopak pNoad potraiz keteg sktdrvaungyc
pomohl, Nat &oldipeo vead#®dAaOKy A 2 a (D dig/IMmu] Kitui3 RIP Bebyda
pfitoméakoljietjdl ka, aby i pfimo vedla.vaOed & s
pomoci novémuOpzraomé& s ttnoamucil.nka po®Ai sa@ijileNSNDulOZ
LI NOF61FYAZ Gl oéfd@denNnPl yEINYDBDE2 UZOEFEOEBEY !t X
G2Y F12NY G Y dz@Nda

| nformatorka Natalie na otéazku, jakNBENNR2PHY¥
TFT2NYF@S2d aiA LA Of Wy pdoOASK y N a tidNRi OK dzp (BsRoibNd yR
kol @i soval a, Zesma&liandil nRonfveomat aeistrami pr é
na konci sluzby. Zajimala jsem se tedy o to,
ayS1fl YAZ OS thi Radisdeéyls v§igd Addpalziigkp R&WE v i) v
smentorkou popisowusdiRadnbée®l wit pSX¥AOdy mNOi 2SRAY
YAféX KNRBTYS LINRPTSaA2Yt f yNODa

Dale mé zajimalo, jak byly nové kolegyhnédpfi]j
tymu, na otéazku, jak by zhooldaniot®Stal ¥ ijfelt Ry KX
K2NONZ o6tfl 2aSWNaszal OSné2o0ddreS & M2 NDN®Ra dade j2is
Na stejnou otadzku jsemoLekae@tl al,a Zie Ibryk yno hu yk

‘Pivodwio ldmérné nahr apdnvodanliowemzhli| skepg.edval o o v
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stim, Ze je cizinka. JejiooadjpeVéd M&S KgSRakh @
aA YeatNYZ OS 28 (G2 A Y22N LRJFK2dz LIN@ni20S8 =
KYySR yI®yilygdo 1¢S (2 ySwAOdzkoi®fy &1 Rlaadl gy DI
zaméstnani, jelikoZ? bé&hem pracovni daobMaSye a\Bé
OKG St a42dNIQEARAT (Y HBYLIO depitaml { YAGA Ol FARE
minut zi & RO PRl a&aP Oda8alilt Y, RSt T AYyEdD2 188y DENEE
LINPAGS &5t 2oy tAdNdie SIVeSLINA BA RAYSDSPSDS Fo I OA

Na posl edinét otldatkeagor i i, poijtakg dghé pseamodhotda
tymu, jsem ziskahal voiph@®Widrod o djfrgwihdialryozv azn
Nat alie odhadovala pfiblizné paty az Sesty mé
midstkem bylo, kdyahZaodlda&l emdodi kteaé je souca
Niny vypoveéd jeabmd rin®A zdzeySkdK2 vaAR T 6+ G1dz |
RySaoa

ét, zdaspokopeaéoskyn jpsdeél erclinyi nt er
se vyjadfifily pozitivné, Ze spokopje¢egmé odpow &dN
nejistota a jiz zFej oo {pYgeaiES! ajiNOia D8 1B& .0 YN
aS nNOGZI OgSBIBGAGRR 2D ILMILYSCISSNB2WK 144 Yy I 2N
pNI OAZ | £S LI 1¢ &S WA ady NGelONIDN|® 2 S ofRaNy S OK
|l i boval a ve svoji odplo&akadfii, hlyawnwéd hjug jei cshpop rug
Inkasab2y 8®hac¢c2 &aA 2112 ySYAOdz 43502 G| spdlupr&E@v8liOK y 2

se sestrama. SemnSR2 1 2y OS LJWiltftAx O2 aA YeaNavie [jskoSv
pozitivum I nka pfi praci ve Verblk hkaB ¢ i tY 4 /7 idzy 3 pz&
22 OfSHEAYGR1AY(dNRT deBIORRE bSIENTYSYI8 SRR @K § &
tak sitos/yS1éeyY 1T 12ydNR& da2&Olda kontrolu hlavné u

opi at i & arldzetnoky s

Cht &lean v éd
[

Domndm seNatzél i vné pfipadé nebyly kol egoveé ¢
snastupem novych s edtpeorv.é dP o mias oovtad zak ut,o kv er ou

spokojenosti pr aci na oddé&leni intenzivnd¢ PPINE.A OF Nr
LINDS]T 2S5 F2NXS OKI@Et ywozzaddlwihyNOKR el dinRI&ddma b
postoemknov & piichaomz NBA(GSato@&IOKe:aS 2AY ayl OAf LR

Il nka nevzkazuje Zzadné radygylimoval eastdpuijbiycipm
jinédmuSyN 2AY 02 NIRAGO® W 080K ALINO LIRNFRATI
20S61@& | RSflF2N G423z 02 a$sS 2AY nSlySoa

YIGS32RNR @yt VN T Na& |2 §2810K NEeradesiRg 148 Nk Gt y A S

Katpor i e ¢. 4 srovnava zisk&eéké&yslkepddjyi kwd
informatorky absolvujici adaptacni proces ve
vytvofeny nasledujici tapethpyitkitekpiresé basa be g @ w i
Hl avi ¢ka tabul ky obsahuje nazev tématu, kter e
vyzk¥mabul ce je pouzita zkratka adaptacniho p
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Pro uleh&eni por ovnannfio rvnyast eesdepéblikysaedbl rkaén yBorhi toéadn |
tabul ka barevné Oedsk & erneap u Biaksyt eji z@wy zvaznéné z
GCastwWdlcké zBritanie je Vpeldindehaviyahvounk@azdoyv o

pf i mée cparatci ci pant 0, které jsou napsané kur zi
pouffont normalni, nebylo mozZné pouzit pfFimou ¢
Ziskané ijrefdnromddeyxzh kategorii jsou porovnany
tabulka.

{NR2POYyatyfR©E 1T KhOUBBYNRBO8OI RE LI 6y NK2 LINR OSadz

Tato kategorie je tvdevehadkyeiisukeallpleéa tseugbdkmaiy eel
zvIl 48t .

{NRPOYtI YN @eat SR{ &c%yS taxzd | [GFBIELBINRSY N2 vLONE O S a dz

Seznamestugemadapp ¢ ni ho procesu dosSlo u vsSech info
pouzew f i padé paVetlikcéi pBarnittkayn iz€Eesku épaepudbi pagt € h
doSlbadhk!|l eni nedostaprdaoedhemsacdapgmané. sTrevani

vpor ovnVéenik os Britanii obdobna, j sou zde mi 1
Skolitelkou/ mentorkou o jednoho pacientjaeejdyl a
délce, ve Velké Britéani Ceslé¢éyseptarbymipecientacse a i |
kol itredzkpdut iv j ednoho az dv®eus ktéy drnefip.u b®Ob & y 0 dna&
kpr Gbéhu adaptacni ho VYelokkéesByitiamdioe mbtyd mk ama x
Negativa vadamtuad ciims epitk@acsd i cvezmMae lay a Nat al i

vhepfitomnost. Skolitel ky, neoveéfovani znal os
U¢as tCrisk éz r e prozhdvirk opjevilaenespokojenostnsa ps A&nim zavérecr
Nat 4al i e uvedtasnedozprbedngni pracezsaalNemapnhy
Il nf or maMeolrkkéa Br i t ani e neshledala Zadné negat
vCeské republice bylo formou ustni zkousSky a
doSl o kpoukzeent r ol e bodového ohodnodokementuPuan edn
adaptacniho pobdeliu, adamt aee vhaucila vsem pos
vpl d&nu par azvdiadevl ném hodnoceni doséahla znamky 5.
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TabulkadY { NP @yt VN dézai CAFAANREe O 2 R @4 Sy AN KA €/ dx ¥k ¥idz
I Foazt @Syid12dz | RISHIJISGY MR | LOREP ()Sédz @S
Té ma Nat al i e Nina Inka
Seznam « ~ . J oa Sjsem S
I NBAUSS PR I MiSeYSo
spostupem AP 4 N 9 LINjSRa G o
D Z = .
odrze o LINJ EA U2 ¢ Nedodr Dodr Zeno
postupu AP
Trvani B6SPHSH arSaNawz2] | & 6Dl yt Ota Y
Spol ecCn|
. = A A ¢ | . < o
pacienta se Anoa ¢ E RS Y ®q nova 1, Anoa ¢ njA Y S 3
3 . RYN®O
Skol it
Spokojenost . Cast e :
k . Spok t
spr Gbéhe $1sS nespo spokojenost pokojenos
abSLINNG2YYy2a .
bSLiNuz2 Yy aC2KES LINE
ys20snzai yN Zavérelnformatork
Negativa AP ONI &8 yiI NRBRGY Cdce el 66
i+t o3NBG6ytr | P PO
Nedost at ec¢naéa g
o Ay a¥%]l 2y ONRTE 2¢
a %] 2dz0S jad| - y GOSOKYy 2 YtY
Jkeneen ! EJNJYONSd?é( il 12dz0] Ve v)gech
LINY O 8 P
demonstrovala znalost
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{ NP DYyt YN @éat SR & cHoéhoca/geo Nk 6 SR EAZzNK Bl 68IPF G PNK2  LIN

Vsubkategori.i zabyprajhe&ehu sad aaptdandorciemd mprvocesu
Zze vsSiemthomrymé&t or ky oblddn ed ¢a pdtokCunmiemma pPr oces u.
mély upséibéZznkKmu hooronsatcie ndio vdéodk ument u nedocha:
zCeské republiky, Nat alCGeské ar eoppurboltiik yd rbuyhléa uh

Ni ny, druh&eskastrripadl zky nel ze zjihotdintbce¢mk
dochazelzvel KHehkBritani e, byl a hodnocena pradbé
dokumentu bylyp ¥ i padé& i nGeoaomaverfe«kr mé& procent a Nina
formé krifizkO0. Ve Vel ké Britanii byl zogedans do
jak mentor kou, tak i GCastnici s apniotpmodue. URraeskt

zVel ké Britanie pravidelny kGegdké tridp urdlsiiky .by
vyhodnocen na samém konci aadapZecéolkumenNi roy
nepravidel népr (Kbeé hzuk coauBaemtia cvé nf ® d mEteas rkedk jrecoruéd |

Nat 41 ie. Nina byla pfezkuSovana bez né&Vealkkéé o
Britanie f or muzjzkSotuosvednnii zlarvorvhnléa ,védomosti pr o
obl asti, ziskavala tak zfejmeé i zpétnou vazb

Nat &l i e si nevybavovala Z&4&dnou formu zpétné
Britdaménifiohodnoce®@dské nfepumaltiokykyzminily od
| é¢bé& pacienta.
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Tabulka5Y { NP @yt yN @eat SRHva 11N 18 dyoe| G Ki STFENGES adlF Kidré @U@ N2y dre T |
I Foazt @dSyd12dz I RISEIQIS6 y MR Z + WONROSadz S
Té ma Nat al i e Nina Inka
. as52adl f
Dokumentace AP ao52audul tl a W2 dd A
1YNOSG6
K e |
do me aWh ®d aWh o4 aWh @4
dokumenty
Pridbeézné ¥ = ( -
Ne. al 2“Rvy2u7\t/.l Ano
do dokumentu AP ' Yya®OK 2 U2
Jiné for a{ LINO af - at 2ONR
Zplisob za 5 ax 2SRy2Y .
! A LINE ( N~
dokumentuAP a- 4 NEC vosryay ] 9Pd
Kdo zapisoval do . A . A -
~1 2t Al ~1 2t A0 LJ2
dokumentu AP a~12t A0S a~12t A0S a{ L2t S
Jak €asto J aYl ORé
b I 2y ( N i d - < A
do dokumentu AP a L2y epravi e vsaNos
a¥%l OSf 2dz - _ . |Povidan
Z k o u Sperntib évh - A abt NI I 2
he VALR2 yS0i e mEag
Zpé&tnéa va a¢S¥ &8 . .o ]
~ . aWz2o +£SuO Nezmin
provedenér yS@eol Jddz
Motivacez U s t g . Uspeédné v Fi nangd
Zodpoved :
pracovat na JIP pacient( ohodno
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{NBOYI YN Geat SR Ach)Na 1atddi yf Ni SR NANY [6GN M do

~ s,

Utast@écle ma pracovi §té& intenzi vpriii spé&dog ipfai vpes
pacientavk r i t i ckém stavu, naopak Inka se do tohotoc
byl o negativem nedostatek praxe béhem jejich
béhem studii chkyb&luo.sphikrog elialranacizakkbadeé na
studi a. | nGeosrknéat oe pyblzi ky musely <¢asto ziska
iniciativy, formou samostudia e bo pr dbézZzného vypt dnkod nyplynuloB € h e m
Ze informace nabyvijejl amé ot ono kib dpaosvikralidar amelia snej |
bé&hem adaptaz@&sadahie Védii. slenkwa oznac¢ila jako |
utestuzv yppocdt G davek | ékt. Opeocoht ise omeuj huo ridnif ozr &vai
Zviot a. Nat alie nepéedphd¢ cesunfaciditédcae jvej i ho
nastoupeni do zaméstnédni a Nina také popisuje
byl a matkou dvou déti, které byly doma.

At SRNoA 11N 14 dyoe| (G Ki STFRENPBS 200 Wilxa GF § © Moy dve T |

TabulkabY { NB @yt yN @é
I RIS IS6 y MR + OB OSadz &S

I Loazf@Syd] 2dz

Té ma Nat al i e Nina Inka
Skol a a5FftF O
dostat g e o« .. <-4 1FORéYdz .
af{ LINO OQKeée aBlf I - = ab 2 2
pfiprava LN It 1ayB®( N
na JIP O0St1SYyaa
WasSYy 206RNDSTE | - .
Ziskav ?Siaysl-v 1OyN©DéS1fz aWasSY a3 o4 mentork
inform LIt Gdoa y

VI aiddzR2 G

awSadza OA (atiedt§ kdy( dy Re O dzY|f aYReO
e e 2aSYy (FReé oéfl | LIYNE O2 ySdRSft
‘ 248Y YySOSRSt I 3| ECMUKRSSY| 1+t dzf b

Nedostateédna dq YIFféevYl oR f S1409
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{NBOYI YN Qeat

Pozitivnim
meé |

shl edani m

provazet adaptac¢nim

SRRAST O1 2t SHSNR &

j e, Ze
procesem.

0o

vSechny i

H

Ve

sjejich Skolitelkami/ mentorkomé¢l al po @&adb\seol hkeén v a
Britanie. Ceskhémaepubyi Ky o tom bud nevédély
mezi mentorkou a Inkou byl velCGeské rrodpwhloinkiy
Skolitel kami vzniakbkképb&zivzt &iwennhthboi rlkkicomia rzscietl uaa c
Gastnice vyzkumu I nka, zato Nina a Nat al
byl nedostatek poskytovampiécinfoompaetzdiend alpvi lpa d
nedoraz u meé n i vzni kl o na zakl adé rozdil nych
informatorky se shodly, Ze by prfivitaly pisen
zakl adni i nformace. Vycet i nf or mjgaveden kit ielr @z a1 v
¢c. 4.
Tabulka7Y { NB @yt yN @geat SR14 1 1FGS3 |\rzp\53a1osq> N 16IdAEAWIMEBNE KD 621 R d
Foaz2t @Sy i1 2dz I RILIEF6S N KN GLINBACK Sé (RS
Té ma Nat &l i e Nina Inka
bT i =
< rLdel el Ano Ano Ano
S Kitele/mentora
S | e¢né g 2 NP lla/ St & 0K
polecne a+Sh0OAYdz A12N2 T HalSteOokK
Skolitel ayYsydzo YSaNOa4
L _ p a¢t2 GSO72
Skolitel ka a¢ 2 Bz A Y . N i o
y y , Uz2yY Yy RBNY o} NBANG S
kurz pfedpokl ad . 3
pfredpokl &
Vztah se 5 el a Wa 2 dz
Skolitel ko arZK2RS® as520NBS2 | NpFsaa
oKonflikt bycho jako . N L,
: = ~la{ LINO SRZ o b Svdace
Konflikt s| Fya ysyri|@tHNO YSR3 o
Nedor ozu vpofl ad
Nedor ozun
aaS o0 Nl .
samotnou u pacienta a awasy a
nouupacientas oy v3 L Rt
Ydza St I 2asS LINSRAGH d
Divod kon AYF2NYE O J _
Nedost at € Ned.ostat
. organizace AP
organizace AP
at2 o0& yS .
BrozZur k: al aA dzNB “ PERIPR o] NB AU
2 z oLl Gyse y O !
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{NROYISRN 4084 t] | -KEH®WNRA S 6 o

Prvni dojem méla vel mi pozitivni i nformator ke
byli hodni. Opro€echomél ynfosméatobkyyz Nina s
u Natalie vydobali pkoli egesvéachu mrové@&smpakt wpuijP
Zzaméstnanci popisuje negativné informatorka N
novou kolegyni, jelikozZz Natalie svounika®Nenos
shrnula svou vypovédpoehod&@&néQOpét paeniut ivi8rnic hanl
ktera spokojené popisovala, Z2e ji kolegové se
nebyla rodilou Angli cankouet iNi mgzia WNalt@adgy i pyg|
Nat alie douf a, Ze ji ostatni pfrijald.i do fung
pracovi St mohl a byt horsSi. Na ot azku, po | a
odpoveédi rdzmai byt IEdleameme abisoillutné od samého
udal a obdobi mezi patym az Sestym mésicem ada
mluvit za vSechnyn&HKteearyy miy mae s tprraomiio Ze sneci ti
tyun ani po ukonceni adaptacmsihawmapr pc&sdly. sPok
nevedély rady, tak zde pro né kolegopéEi pbydée

Nat alie, kdy postréadal a svou me mttutorsituaci nébgldr e m r
zcela pfipravena. I nfpran@it on&y | ldnat @ae | inktae njz
Nataliina odpovéd neznéla zcela jisté jako wu
prostor, co by novym ktaméat NangUdmdpovadi byl aN
vystresovat a nenechavaly pl néni povinnost

zaméstnavateldi
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Tabulka8Y { NB @yt yN @geat SR1 A4 1T 1 (633 20xnd8a 1650 NG§ 6IdMEEWIWEBENEKD 621 R d
Foazft @dSyid12dz I RF+LIEI16 N KN GLINBPAOS & dz DS

Té ma Nat al i e Nina Inka

Pr vaojemzd aaA LINAOf o ARMIDA & ohyAA oef
kolektivu G§NB OKdz 2H ot f I da K2RY N®(

ab Y A L2 OK

. T F6NYylF2NO - azxOSY YA
Ch . ' VL2 K2RS(
ovanli Nepfiprayv L2 Yt KI f
nové kol
a{yl R dzO
. . . a! &8A OSftl{atnAialfa
Prijet:i

Nepfiprav| vy2kKtz (2 OAT Ay1ld
nové kol

- aCevYz2oat L
+ OA OKY A o N
a y awzs GOR &S R &ifto

Pomoc od kb e g 128320

TyryYSyl
Pocit | a! yS12K?2
pl nohodn at 2c pySaN| I dz y$S12K ahl1F YOA
El enem YSLIR2 ONGA T |

Spokojenost  r a w2 :
t
na odds| %°' as nN

| aw2s YS i ab2 2Fa
alLl21228%)Y y )

intenz v n i
abSySOKL i
KEl @ I g A
. | Kt od YS absyN 2AY
Ra d N a ao! U 02 yS tady ztoho. 58 OK gadit
/ gb12 2t bSySOKI & G\« S
LINY OS yI
OKINE A g
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5. Diskuse

Teoriopt i mdl né vedeného adaptacniho procesu na
dokumentuP 4n adaptacniho procesu greakuwdmdkvwdonta stte
di pl omo &A& ak viak efek i v nMy ujZzddekdmentu P &n adaptacniho

vSeobecnych sester na oddél eni i nt enzzjiivsntié np
podr obnosddkumearkt yj en ask | ndaadsatnroo,j ejna kporzoh dlaysd lai¢tnn ih
procesu absolven a , jakym zpUlsobem a jak <¢asto jsou Vv
vyuziti dbesukmée nrt erpywlzli itotéeo dakumenuv e Vel ké Brit ani
byl provadén f asmoud veoazkawmor adaptadéniho proc
péce.

Nahodny vybér byl zcela vyloucen pro charakt:

i nformator 0, kt efeir épr csntukpiplsid dglkemtbyodsloBeno k t
sedm informédhor ppuaket Eois tionufpa rlnya tzodBdkdyruyprail K reids
znich se odmitl a podfJddento sd @ veynzykhmméms od evtefna mii .
pro pilotni pr (barkamo GAhyodsdtina k vaasawat i vni met od:
zvol en prkounatprédblematiku dazhloubky.

Kritérium, které by omezovalo maxi md€Ceskédob
republice bylo stanoveno takz eoddj eho ukampd egmiul aendeozb ar sdked! risud

informamiut k vIyuzdkiuZmuse jedna koenwé€amapi adapt ac
absol vioov asney . milalko jmoiny el ement, kteDpymbyvamro
sevdakze validita ziskanych vysledkO pftDeasltSo t c
mo zné rizi kloqg WKz reirlénomdah pt¥i sbéru dat , j e i
dotazovanym. Toto riziko nemohlo byt ovlivnée
vyzkumnyDalofibomoznym rizi kem, které by mohl o
pfitomnostt edlmiakmop.vélé nmoe migt oEi@o mievmaler &suvamrdi
snahou tedy bylopottbahr avact ak,af abkwn fdiomd loi zaci rusi veé
Kvalitativni vy zKkubmhvbayml szev,olZeen ppfaimép m@z i toi fo
pravdépodobnda ni zk & OGrnvéovdrua epnfbesstye spoadenky #i mt

V tétps@asshrnuty vysledkypydméhodaytzkimnéahadoal &e
Hl avnim cilem této praceobfdewyadgtincdnit PAdagrak mee
adaptacniho pr €e s kedublice b &Sreesth emdapt ace absol ver

intenzivni a MesunacatekKnjsemee zjiStoval a,
spostupem adaptacniho przickala NapbuBdi ptdekiub
vpriUbéhu rsobmhovméafior k ami podstupujici jsedapt ac

Zjistila, Ze seznamendkdakephéaénebppokk!| Ndnw, i khtf er &
obez nd mead&l ksou zparv@@weyproévhbd dotamv any cihi cltg@&sze cné
seznéadmeni probéhlo

Mi | ot(200bapel uje na dUkl adné o postaperda adaptaceale ov y c t
domnivam sefor@ashkhéekewiubdti,kyZzg edo det protd O s e:
doporucCujiadaegmameinmr gr ®dstesemdaol Sich nasdupuji
i nformAtorky Ninyaubgtl, kzoéveiddi madddyagat émmt ery
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nastaveny, flejdujestdaacmiiee.vypbue édiBpmh e ma mj is.e,
neprosazovani vliastniho néazwzmi kau skuobnnfilsiikvtndi r
jelikoz zaklad je komunikovat a sezntomta vedoc
pifipadé mndppt kEcasemmSepzrnoda maniib éshhrem adaptvaed vield &k ép
Britani i, vyhpoodvnéodvie mjmazk oef ek t.iZzZviwiz hav odreut ab yIno z ¥
informayloa kae v3emi st &dDG| eazd & pét abcyel os rzojziusntéint:
zi skamegntPddbk uadapt acdni ho procesu. JeDéaleé mjsemz:
zaj i maltea, zda jim byla pfridélena Skolpirtidléhha/ m
jejich zac¢lenovani. Ziskala jsemtlppyzme&l ynipf o
Skolitele. Hudcovéa (2011) se zabyvala ve své
j ejviycsH weydkldy nul o, Ze zasadni rol prméaespii pvhasg
Skolitel ka. Proter(67,3¢ bgtropal é6¢ione péi dél eni 3§

Simon20M@&e svém ¢l anku poukazuje naprdViniemi mé&st

adaptac¢niho procesu. Podle ni by mél byt zafF e
Skolitel kdylovdpur 48 € z nFAaremdno gr a me m préace, dokurt
smérnicemi organi zace a pravy pacientdd. Domni

akt u&lemnsikgfbcdhmi nkach je nemozné.fivamCedemw kiopa
sestrukWB,kokti emdanmy mdigp@wnrdimm mési @if i 384 &k ol owyal
pfiplatkil ©@Ohawédmneest e vysledné ohodnoceni
nerovna vznillryimhéhaor dtrdmi o mésice adaptace
kmoznhaos Ze dotyc¢ny absol vesnNabrnedoksoen ¢ deadifagg e

mohl o dat pfileZzitost sestram, kterym nevyho
smény ndbyo jseejsitchZz poZzadavkem je zkr §&kdybyy 0Gv a
praveé tyto sestry pomphlvyni mapréasd v ata dalpd alcwe |
mo hl o byt finambdrei adrkrodmdEcedhdsyntych ¢ceskych

problematiclé .

Domni vamprsa®@kéo lZiezelddpavédnd badpoaenmnidebdngapis d

Zmé h o Setfeni vyzpl $daov dadie iPrefsdzrémarn epwedk: nxy ,
koordinace mezi d o kQudnpeonvt éedm naa Spkrool bilteemhaetm.k u vy
M adan adaptacniho processt by BHarbil nyot deehnmpbbyi o o d & |
kvalitativni Setfeni se sestrami Skolitel kami

pfipadné pedréamekdhptacinizivgsped&ésunohOpédt Skey
ke zlepSadhdptiadwvin&h procesi.

| nf or méavtedrkkéa Bz i t &ni e popi sovtaanan,i che padayd tn&kdrc
exaktné. PP nastupu do ghmddboanipabiént Us el
spracovi 8§t ém, byl ji pfidél &nt emeéntpan p& boladeld &
adaptaceVmeé m Sed éehnmny vdati skdad ayn &vd s tmemM® dcdhokadapt acn
procesu. i pl omové pr acibyPlohozijoviét & n% Q d &23ep olyld @ A O {1 C
zal ozena d okeidnemitt a@ea A (ko Tpernotcoe €luy & | gzgohlédu

managementujako o pt i mRArl sl é m jvezhmi kvy uvz i vani béhem ad.
Zmého vyzkumného Smkyiz€as k és er erpeusbphcerigdaet ijehaj & d Kk i
postupamémuavidepund@miu. rlJesdmeandznt ek dokonce uv
jednotlivych polozek dosSl o az na a@pdtnreim Xlanws}
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obhg oby z4&avéretwtto prdft@er mac.i s hl e d acveddokunmert k 0 a b
adaptaéontckesup U dr uh@e srkeés proenmwhitikkiyo zsdind e dko k u
victhopr Gbédahadzel sysaémathieeakého pof &Zohébho pohlae d
neuspolNgjsiedkem | eméan ivdytz&knuimn éme swubor CRse u
sdokumenty nepracovalo. To potvrdila ot 4z k a, ktera zjistoval a,
vypl hovany. respondentdj eflensak €z republ i ksebg hsebdpovlz
pfedpoklZadabtdyhbhpr acovaly, tak by odpoweld na
pfedp&.oti tomu informatorka, kteréd podstoupil
obeznadmeonsat upem adaptacniho pr oces u,tupovala k st
kvypl ndokuddemtiA 4n adaptacniho procesu

Béhem r oz hoévloa Umojzsneoosuttm ndaoh |jéeddnnot | |l awchddpkama
procesu“, shledala jsem dvaezasadmei Adoadiolby.alt
tykajicich se jednotlivych dovednosti, ldtdy ka
Vt abulce se hodnotily jednotlivé dovednosti,

byly hodnoceny dovednosti v é € i 0 dutinu Gstni u paci ent
intubovar&hid, ty od endotr achealovalia kolomkn yroy aj
sebehodnoceni a pak nasledovaly méasliearky Opktoe i
i nf orkymaGQG Rkt em&| ydispdeicipouzeseznam dovednosti, kter
adaptadriesa pwl &dnout na sto procent.

Mr dz@0t2a 6e ve své bakal afské praci zabyva rol
Porovnava dv é skupiny respondent 0, ti ktefi
Skolitelem/ mentorem a na ty, ktef i j k, alemwe zi sk
dotaznikovém Setfeni byla zahrnuta i intenziwv
Jeji vysledky Fesopr ai&asgte mysmenkoem,reéehsrele velmit k a |
ddlezitda, tuto mozZnost mtzh®IE59 0 9é e sneemembt e né
vpriUbéhu adaptace nesetkal y%). j e] nehodnoti | al
Donutilova (2016) se ve sV procesygdaplacem gesteralédpav al a
ze zkoumanych C¢asti s eo lzvaebrytvkayl av i tj aajkié rwd bacst m
negativni u Mlvgcthn anetniporrdekd &Inii lté&a mma gat meai ¢y
informdtorky povazovaly umét pfredat i nf or mac e
ojedinél er kiynfuovrenddltyo v I astpi@gdteiV Isd wtped siavobyt a
Negativni vl astnosti nebo nedostatky mentora
negati vi smus, neochot a, pomlouvani a netropéldi
didlezitost mentorskych kurz0O, kde si sestry §

ty negati vninf oAméaeosekdék arzezpubl i ky si nebyl a v
Skolitelka méla mentorsky Vieusz oWdnlaled p SRrdiptokn ia
povinnost mi t mentorsky kurz pokud dGegEay
republika o krok pozadu.

Vysl edky mé h o Setfeni a nasl edné sroCRani

sinformdtorkoei padaptpdni proces obeoVekkéerBred
vni mani novy &l perkadovwm.cNegieln prvni dojem ze
infor m&tRorlkay ezi jejich pfijeti | akoa ppgerofhekdtnm
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oproti informatorce Ince. Je moz2né ovliGevenhi,t t
kvalitni pfipraviba ker Zw,r mép éiepnt ma istkka&sa&olbty n
Dikgmu by se mohlo phkdepyt avonGRkFér mAtoaek, z

Stejné tak vidimtakroa¥Y¥®8BA @oEAHg Viw2y ,65ad 1
kterém se zminowal &kéi Bront @&t er kalez to néastr o]
viadvkovanidalvéak t ak em@dbrwast a pr ohl ub o vkatr | tlercoowéir

(2010) se i pl omové praci Zzabyvala problemati kou
pochyke na ri zi k p¥Fi pfipravé a padéddei ehEcCciwnten
Mezi asepEgdi kacni pochybeni jsou nedodrzeni pf¥F
pochybeni se Wopespohdenst0d,,4 druhym nejcast éj
opomenut i podani | éCi Woa,r espemédebyyVyoazypoldémd
rychlosti, tut o%mepbnientekZt @&iovtetdd ov Bstl, &dk G j e oci
| é¢ivych pifipravkd naobpedumwsesk¢m intekemvipir opé
zmozmly Ffedeni, jak dojit ke aR&IZ eOWGdrheibdat o r |
Kar | ecov an azvmihiouvjaen yw hi rofparnt mé&tnd rckhou Sl nkou, j se
ziskala inforrmatcdni izej ev ed Weejl ik ék Bnt r a heaxistujé k & n
podani jakéhokolivnilié@di wéelad Spiei porev kkuonda ol y
zavedené | isty ohledné podanych | éc¢i v, kde se€
osoba, ktera | ej pfripravila, aplikoval agd al e

pfiprzapy @odA&éii mécieazav exdleniOdd daiuRr 2meotficSd, D& S C
by <Ceské zdr awvddtimawk wii evkdorsitu h tt hrdg 5 1] e étDavnoyj iny n
kontrola jistym zpdicswdbesn d uthigjumeb 6 g ua mrzasy an @ i
tak pouze na zakladé odpovédnost.i jednotl i vy

sebe.

Prvnim dilé&¢im cilem bylo zj Ps&n t adgpatkaydm i hp
vy pl nlakjgem zmiov al § evdsm@pondentek £e sk é r, Natibylviykpyl n &n

pl an az n aadaacen i e sjtewj i zmi ni | a vyplidovani j et
procentudl niNng hdordurhoac erneGeopod@denmphblizipBiwmanypl
nepravi del nelo,ktomaulver dloj thgadzapt ace. MdZeme se te
hodnoceenmit rboyplioc k € a nkohd coh ytl lekéadnml awve én rédizl ekdl | akdyn onset i
nepravidelnosti.Vjednom zd o k u melmtclih & veylpd nbv ani pomoci proc

zaSkr traivzakngt kzowan &k é z Brit Ani e lmpodzpbaéb poppk
dokumentu P &n adapt acnjienjoi np rpifcie@afpsd aMdikdel nému vypl

hodnoceni adapt akétneirhyo bpyrloczpmuac olveadhn aVd eol nsie s |
Govndovednost i kazdé t Fi mké s 4 dodeednoati kophka ma o b s a
sebehodnoceni, coz umoznoval o sebekZrozhovocuky po
jeprokazatelné, Ze se respondentkaptovaha péaid
pracobDotmhé&vam se, 7kg zCz:iskléa nrée pwbd, li &jded fi rkawin &h o
vypl nadw&myne npomoshépr Gbéhu adaptace, aby se nov
zadaptoval a mohl tak odgtn&jvlaktat $Oibmv@ay lsem t t

nevyuzivani plAdheéedmkzenmienaanaddppooanbdbsd

Zt ot oz fvugjpiovssa ié S(i Moindo)vy, kterda ve svém &l anku
i ndividualizovany adaptac¢diadvpamndc exo vyajhi Ztaumée t

61



dochazaltar Rci potifeb prgandi agdaet a &y iumdovziénnm idc e
rychlejsSi dosazena shabndar dieigatvpyrkavhendilenrpda dayd aSpy
Pradace Dobrovolné q2)014¢ aabusplkpepsdR®ak&mil o\
vigdnomzvy zkumd nevys$l| o, Ze bos tpafteekCanzék owy pmorhol voa nl
P A&n adaptaéniho procesnuedoBitragaz kb ylaskl adendosy
Spatné znalleo sptiie ksveasptugri.c i , Ze sestry nepovazuj
Domni vadm se, Zet gze tmwl decnhymdo uys mpadinovat proce
Naopak ma&m doj edm!| SZie abdimimijseakhez i vani hedtft Eaelu&
adaptace. Kdy by dochazel dokukentensPpdh updapt aé&Gmohlbse pr oc

pfedwznitkl é situace u Natali e, ktera vypoveéde
pacient a. Diky dokwhmemtow e mbhllo o dans§l iendd & o njoistp
pacienta, o kter éhovdan éb ucdées tsizhleasipapat napcoes Z & r ate b
dokumentovandd jeji Uravmat iadadpmaczerazidtolnu, Ktee

je méné adaptovana na své pracovi St é.

VprGbékl ého roehdavdatie, CRufoekAabdbr kant b & lag

pfitomnost jeji Skolitelky a také sdpptatsawéa |l a
Skol ateykyp malkazé&nlkol egy, ktef¥ ipfseed dnii siincfeo rsme
jisté na takové UOrovni j ako Dot hakol ittakl ek, dkut
sdél ovani i nformaci a haopak nB&kt¥elkk &PRBoir ma
Skoheniy zaméstnanec jedemzpalvvkiyjaek .8 ¢ datapmameosti

mize vneysStl ekmkdm na zménu zdméaktmuarmi, nlbtvgrch ¢
Vt eor eCtaisctkié z mi A@ROL6) Ritlea@owaeu se zabyva pfijet

pracovniProdzvpEy sraibjmétzie mit urwédho 2zvd méssethnaavnacoei vn
pracoNa 3tysl edcich mého vyzkumuCgekénmeplbBEijk
kol ekti v nebyploraz ntaahko r felalYledr iki® uB zi t & nbudeucnumi 7 e
kf l uktuacni tendenci . Zde miodceodem Absolvenek it pfi
vprdbéhu adapt,aébhdohd épnéceou abs Dowmav amim asedapt
probl ém, ktery neni zas tak ojediégnéby, meblyo bze
pfipravit funk¢éni tym na pfijeti absolventa.

Druhym dil¢im cilem pmpadeélZynléonuz jviyptl into,v and a j e
Zmého vyzkumného Setfeni jsou vysledky ohl edn
zrespondentek se | Anem vidbec neprazadadrmrémy nEgiochapel
adaptarcévarZzu,y tésné prifedodlvgplkwaEwnEundpmzane uld kg
j ako opérmiydbiEdd .d wespoddentky £e s k é republ idoy S«

kprGbéznému vyplihnovani jednotlivych polozek,
opravdu byl o vyplnfiovani pravidelné. ndepfiuyype
pl &n fungoval mnohem | épe dineaic eun iv ysSleo uzznmilnog npéo L

pohl ed na absolventa ni kwolbijwkfakoai nasaznam p
Il nf or m¥ted kkka Bz i t Ani e by lpa apnoednw ocab ntéa kséelzndaznheanzaa |
vyplnovani | edmatnloicveyncih bpydloo Zfeckr.ioHi HOidsvelcreéd i $
vopacném pofadi nez, j akl hzon azrmeannaell 0z ey pSak adoya | o
znamka 4 oznacoval a ivyy sboekzo udreoiizrneovsepiir oz @aldu o s1t u

~

schopnosh pagpZe shodnot & $d&lus &ltemou kazdy absol v
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procesuvz 4véru adaptacniho procesu, tudiz na konc
Pridbézné hodnopemivi pgelomy dlal é ntver val e@phét vjzedy
zvy skueidho,Z7 e dokulmlemtadapt acni h€epkéc e sppou obvjnsaenu v
sVel kou Britanii vyuzivany.

Prace DoPillpvekeneabyva problemati kou adaptacni

ot azek byl a i Cert nmadaptack ®Reé s poa@die ntvkyyv ojdegjoivr o
dotaznikovém Setfeni pomoci ¢ t%)rfespondentekzueedlyg, c h o
Ze byl o hodnoceno kazdy mélsa,c .z eDamuehviiu poaefyc e2 X &
12 sester. Deset sester (28) uvedl o0 v ari ant u, Ze byl oatbovwdnv@a eun o
adaptace Nej méné byla zastoupena odpoveéed, Ze se
mési cné. Vysledky vyzkumu Dobrovolné uz ale
hodnoceny, zda segenal o o sl ovni hodnoceni nebo pisem
Takt éZz neni uvedeno, kym bylo hodnoceni prova
KprdbézZnému hodnoceni, ve vyzkumu Novakové (2
SestéclZt o Sesti respenttghyekhodnécaeawvedbypuz Sk

sestrou, jednav nt erval u jedenkrat Z a inm®&auijednowza dvau h a
meési ce. Ctyfi respondentky byVykbhmdnpcenwnebpne

Casto jeodkotital pai hadné, jakym zplGsobem byl
dvou respondentek bylzaavEgr av eaddearpa alRomd hawc eprrio cwe
praxe. Hodnocebhouppbvpddaohvstani ¢ni a vrchni

nedoc¢kaly Zadného hodnoceni.

Skoupa (2009) ve své bakal &fské praci zabyva
béhem adaptacniho procesu, hodnotitele adapt
Vysl edkem jejiho 3e(BidEmn) jJdet saskavaerkthohlnpe ¢ e é ik
které oznac¢ili jako rovnomérneéozUEi manén Badhno

formé& pochvaly, tuto moZzZno&) KzvdliiclkgmlZhddnha
potykal o B8lr@@apvatdiedhdné ohodnoceni zvo®w.lo 14

Hodnoceniiméwhu adaptacéniho procesujejgd mt &ZtIam
sprlibéznym hodnoce®w) mrespaatdenBek (7¥ydleevel ky | ¢
vice nez p®w) opiobddla&icsetdd i for mou, odpovéd pis
zvolena dewwdt lar &tor(mha8 ,p4&r akt i cké ukazky bOtlaaz kz
meéla na vybeér vice 6&0jpooWnatnbéeny stdienji ¢ asset sétjri%o u(, 4 v, ¢
Skolitel ké&uvachei 2¢eBedkl. vIplyodnocdenidoahsaal
vprdbéhu jejich zac¢lenovani. Ni cméné si trouf
pod kontrolou a prwaniejma&rme peo f2dkd kndn aladJ &ti.o

Ve své praxi tjesenmneen sepleavaze, ale pouze zan
Sdil im myS3I| enMaut | Macthloo2c®hloavjé, akt era ve svém CI
pozitiva, kter é o dsbkoér nzyd rdaovholtendi cpkréo pmrealcéokvanfi k vy
jak vobdobi adaptace, tak ale po celou dobu pr e
kprohl ubovani a zlepSovani kvality pokeKgt ovan
ved.I kéen iz pvieidsenn i ac ell & padcadt agyeailzd v dand a pdtoakdumiemd
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Béhem r ogrkauvno paskytlainformaci Zdeob¥® kdy se nesdiaral e
sment orkou procvicovala jednotldagé Codninlaist ji ejj
pracovni doba byla zcela efektiokst®p8yplih¥naih
I yAO ySRStl& IRABS OAlyadzi . 1 o6eft2 (2 K2RySoa

Dal §im cilem této pr aceétbhoVménzy i vwyts e tplaednaiz elloe
vpl &nu, které byly hodmpddemydéj dNkad ah e d o 4 teantt eC
nesplnén weaewhy e@ledmardoiz hZovoru vyplyva, Ze se ¢Cas
nasebene 2 isnef ok macim dostal avaéd &wdtemfyeemaboankegl A
hodnotit, zda byly polozky, které byly oznac:e¢
zapis do dokument acecebyklovphovadé&nmobvarné.vsZk
zpf dtel ského vztakhuia spoktuera@agseskeéeoichimizeheddks
znal ostrioz hNoivnoar uv uv adpir, 0 bZzéeZ ndanuh &zkeolucs ekn ida kt er
pravidel nost zVdJl kénfBmrimagdmirky kde | e dprdo gZroav Ao
harmonogranu , dochpadlovakému vysveétleni jednotliv
castojppkohkinkapopcécedi pridbézné zkouSeni, ale o
veédomaked il2 GNRP NI @Aiam na vypovéd | ntkegr § aktou Znua
vztah sment or e m. Domnivam se, Ze di ky rozhovor ¢
atmosféry midze vézt ke zAdmemaEsii mamechatsespekdh@® h e m
pozici autority pro to, aby jbiysSlt émz o rkeorm tprrod ya |l
adaptacniho procesu jedince.

|l nformatorka Npra@abiedupastpaéddalkapVezkusSovani a
PrezkuSsesteawi Ulwéhu procesu adaptace nenii nija
Pl ach®vdd200é publikaci uvadi, Ze se proverfruji
pfed jeho pfevzetim plné odpovétodsbicemb pgh
dochazet 1x za tyden nejménafofmlt d vedim@edidon
Pravidelné hodnoceni mél a pouze Iinformatorka
Britani.

Pocinkova (2011) se ve svém dotazni kgejickm S et
kol egpVv & pavd é potfeby ochotnm pes kSyettnfoeunti  ppoont
respondentek ztoho 33 (63,46 %)uv ed | o, Ze jyinmMmplmbegéchadok byl s
| ndi vi dudpaino @if i alb sopbl dkoebnit (and avp B468%) sastérAmouzd 8  (

jedna respondentka senédkidm @elpdatagn maomochy jZi
vypl yva, Ze sestobydojbsouadmippamecnévVyws VgdkgdIPy:
my mi

AutorkaSkoupda (2009) ve své bakal afrské praci Zj
zajimala anegpolabprodovient em a Skol i%)ed &toaiz o vTyéct
odpoveédeéel a, Ze vedoa&i spoiouev absdveneNE&kOd v aéjen y n
procentualnim zdstaupéhbmérbyBativeni zvol ena

prackovmeizaj i mal ni kdy o sporleunp.r &k id emeiztii Srkeosl pi o
%) tato komuni kace byla provedena ale na zakl
pracovni kl se nezajima o jteho j%kolsipoellweimv ydaahds
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kodhal eni probl éma, které ,mobpeét vieinkat shaker
Spatné provedené adaptaci absolventa na praco

Posl edni disc€itcisromémanri vyuziVéahkouliBmutpéarohax
vyuzivanCR.pyAael ziskanych vysledlbint i Sedtiyf/ @h iuj
kol i Eesdrkédpuvb |l i ce nevylu&nvajdaptdakuimentplPo&ms u
jeho raz sahu. Nedochaaznz nahkstkie & ofd bpraedihrpoosdtditka |ke n i
nedostatkld absolvent a. NetvrdimradGbeéezmumid Dkl
které by naopak mohlo mit za né&sledek vznik d
je dilezita. Jeli komz opillneonm oaldhap tn@ddreo tjid e voptut oN
Britanie je o velky Kkrok napfed ohledné vyu.
kprGbéznym kontrol am. Tudiz mdze byt oriento
nedostat kO vé&domndstsie & akhk gh@sdief ddi vezai kakl adée

Urovni deapzaabcyev & ve své pr &zkoumalh ada jeow vsestry ( 2 0 1
adaptované na profegsiejachpragstvadkprrgsesd ged a , :
pl nétadapo na profesi a pracovni p#)o sat fseed is,t en
poctem pastaupfensestry, oldtpewv@&dzvdlei lnaemaj i jinou
variantou byla jiné, tu zvolillyy tddp owssaaionjdakn
jsemse neadaptoval2 0 6 & &S @ealady3iRDIKZO S |EFR6YE SRS
g RN yS@aldnNOy2ail OSRSYNX VIS kYiynz 52 maAKIo® S by LIS
vyzkumném vzorku bez abmezenisl dédkky jpyfake, v§
vypovipraghlcd m&t i ce adaptace absolventai26adz Our
vice | et.

Pl honova (2015) se ve své préacéhembydaptaa SmioH

Kzi sk&hiedk§y pouzil ab5 stii snel nZzoeu hSokdanlouc e h i 1 zna
spokojenost a ¢C¢islo 5v yashl seodlkudt nji e jniespon&oe en @:
absolventek je spis§e spokojena s pridbéhem a
respondentek (38,8%) . Druhou nejvice zastoupenou skupi |
odpovéd, Ze jsou pmriimEhemd &dpaoktog @&miéhos procesu

zvolilo 33 (24,63%) respondentekMa x i mal ni s p o k26 [18,66%)sespondenteka ¢ i | ©
zcel kového recpioonddSihpdie nespokojR)nyahnodyp ok aljl
respondentek bylo 13 (9,7%).Ne s po k o jvermyeanhd ms adapt ac n§ éhtof epnrio c
Pl honové (2015MW)celelspmnBl&wnitduiéc® kde se zajin
zménu adapt acnnejov ypd Dic exait, nvesyet sy t(I1p8B dadadB@E o z énd nwy

strané Skolitele, nadsl edoval¥ , kweael isttreg jnSyim tpeo
zastoupe#f) mzmésnt§rzazney ost atnich preetes. aTyted yv
poukazujinad G| eZi t ost aellém medhamwpmtraal nvi m procesu. N a
reagovat na danou problematikucsi | em zIl epsSit adaptacni proces
Dobife vedenycadamfiaénmi prmal i zovat fluktuaci ¢
skuteédnost, Z7e dl e ¢ &rkew n$in a2j0dir5o, v éd ozc hlaa i f ekre

absolventld vSeobecnych se®derr ok u z dO&poitdnoi $cinkoy
poklesuabs ol ventzZimi fauyjteo rgkoatl ey saddov #Phall dsestier
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online). Neni tohle ¢islo dobrym divodem zac¢it s
pracovat na vaSe pracovi Ste?

Simonova (2014) wuvadi ¢ dekuykhamtyadaipttéacwé o o
l epS§i pl d&novani procesu pfresneé podle vysl edl
jednotlivé <casti, ve ktterAynkle mmasit odhk jymyts bbb a
vysledkd vychazkf hef wrymkisi ppiaadasktpalvaury e d omincoi hcoh
pracoandktior & aktzuialknoiv & iette raaltuw rdyR.i0 175d) | pkabdank ,r é t

osvéldodOintyol méddhiéstyeawvnamu nesouci poZzadovaneéeé
pracaovmiéknmisbeyzZln asmen @ppowa&di cpgdjodbornym vede
je nutné opakované provadeéni pro zacvik nar o
oponovatméhel $&ktoZenri ne@Vyaanlya pirdadcab ebaphoph. sl sk s k
zménibdae. vzni k&d navrh na dal §i mozné vyzkumn
vypl novwani s pne nevypl nolveam i a ddeopgktuanterdpdheduPp rr o c

Skolitelae/men$boaal a by pdddodipndendspelptionys e
nepracue Vy sl edky pr adceoshwétrmedhy sstkkugt pko¢ nedoch
i ndi vi dual né pryashtsaovlevneyncthy pal amolZz no st i reagovat

Dél kou adaptacniho proc®lkaupsde (22aOWYVE4 vzek o8 ma
absolventek o délce adaptacniho procesdal i

vyzkumnou ot dzkou, zdaeltkeaviEmo bpdCtdod¥LZenmne s
i nfor movanaoh)lWrc7a siBer.@®2by a stejna dél ka adapt at
informace, kterou absolventKe oblddr&eeéni pdo by als
absolventd, jako ddvod byl nej cetnéji uvadeén
doby adaptace bylo u 7 @@ %) r espomrdiemé&rinous dél kou adaptac
mésidliyodu pocitu vliastni nepfipravenost. net
pfed ukonéenim adaptacdné hbalpé ocemé . i Kfid dymhaswyiNe
2L YYS YS LIAKEtLaAdGge | 2y aly®t 5e JOR& O1z84 k Raj N
managementyl ktsergd Ci or dlamivmace adaptacniho pr oce
organizaciadapt ac¢ni vo dpmociesw druhé <¢Ceské i nf or mat
dostateéné vadegs miaezmam&kmanceni adaptacena nemi
pfi prodbvhuajlkob é& pzrdavcéer eaC niéZtdrei vzho kScemavr h na dal
jaky pFfFinos pro zvladnuti spr akukéo naCdeanpit aacdea p tn
procesu?

Hej duRwWy a v sV éi spurjédec i z apvoepr y s v2&jhios tz K cau mamnd ,
nespokojenosti vrchol ového managementu se sou
podstav personal u a ef lbwHKt uvayczek uma pa dd/é&aldeemi., Do
probl emati ka s e tyka nej en tohoto oddél eni,
Snedostatkem sester j e negativné ovlivnhnovana
nedostat kem ¢asumia, dcbtrdmémi s npéonvei . m eloos tvael déemuk Kk o |
protoze Spatné zaSkolend&d sestra na odldeéep&inm p

pfipadé madrchidmipfiivpadé u ni vznikd syndrom v
sy st é nfungouat, dokud nedojdekeho absolutninsdbetaskuuber
a c¢asu, ktery neni vénovan takejpatkbednydnd| ro v
vysl edky, kdy se prinmaft oan, v&do ucyi sleéokdaélk adf hi ondm
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procesu Zapracovani sester . i nMneér di s c inpaloipnadkr n |
zaml opvaxezZiéeml ékart iobvklen etvéntéoS ug bil,a sptoiuze na 2 4a
vzidy ve v3Sech pifipadech. ®éeypoksdétslkei ngaguneuo
to obrovskym pfFinosem.

Vysl edky ptiédtsprigvfald@d@eik soobbaséi ppavxegddéni adap
nevyuzivani dakunaednatpit a®nCaosképronepBdaiwvsee, Ze
adapt abrcielsaw pre nékdyZposkaréf odampedd moibrow awvikésun
této proadblzwmpderkiy transpar en.t ndbisgk anmé aiprt facgmrma
napfikl ad zav B déennia ddaopktuantennit upr ocesu, e Fdtfrajzred
dél ka trvaniCexl & radmphlaicee va Vel kée Bzlid mindyv 4
cel ého pr oc ezsvy Saodvaamoi d blerraayrcéh  znal ost i a dovecl
zkvalitnovani poskytovgpokdkpéde. d¥éhamet Zie Rad.

Dal §im pfinosem této prace je seznbmoiwmfoe mprt
noveée zaméstnance. Seznam t é&chuwsoud @ldez istey czha cih
naprosté anphgdadanyst aprr & ndnddestarsotvibey,mlls k édhor mat
zCeské republiky. Douf &m, Ze na zakl adeé tohot
vytvofeni edukachkhlpsymprerinédvé zaméstnance.

Navr h na z| equdslesi$u pd iatt na@méntm® ddonk adapt ad&praxh o pr ¢
je dle mébBouwagbostiv se zavedenim supervize
situace bydonkouhnheanthuytuvvedena <¢ast pro sebehodn
Vel ké Britanii . t iMbhIlsa madovéntyékaakitbispoold @i &y pwetaldiot
jednotl ivad mFKloamgé jjejich sebekritickébhaol SHodr
navrh tykajici se komplexné adaptacni hechaproce
vyso&kohachpmdnifteibta z4j em absolventek o praci
jim vstup do nového zaméstnani na zakl adé vys§s
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6. %t @S NJ

DokumentP A&n adaptacéniho pr padDiE hpo sakdyatpujaed n édpaavray
kontrolu a zpétnou vazbu o dovednostech novéh
dokaze pfipravit a zaclenit absol véma a ¢ Iden ap
Vyuzivani Idéonk uandeanpttua CPni ho pr o c etsrué hpd i znadmé s threanre
i pro organizaci.

Di pl omov & épradde nagl &n adaptacni ho procesumnivse
pé ¥R a | ehorsarxdv nwén i\sea kzéa bBytveamaptriok bu vy uzi van
P 4n adaptalvGebhéprepabl ice \ay inzAisv &rdin® ts& cohvtnd |
ve Vel ké Britanii

Vkapitole soucCasmeyn pops apazsmdngiethaod npir Gprédhge co
P A&n adaptacéniho procesu adalp$ sojfempharekeiizevald c el

pracovisSteé intenzivni péce a nasledovala kap
adaptacéni,m zorlodcSetséu pak osveét | eniPopsoljern i meknat poir
negativni dopady Spatnécesrden&hahawdaptybedniviys

vztahujek adaptaci absolventax a mé st nani .

Vyzkumna C¢ast prefeldiostveg uz dchénbrtuPadada @t ac¢ni ho pro

usester\Ceské republice v souCasnostiiv,nikitaeiiréeaspnbd
péce, a hiekanidot @laneé problematiky. Vyuzivani
kvalitné vedeny adaptac¢ni proces. Vyzknpanny so
podstoupily ad@Geslk&nirepd®itiecei nd or mat or kou, |
adaptacni proces ve Vel ké Britanii. Vg lylwdky ¢
odpovédi informAdtorek vypovvadgnicm cehd aop tva Cansit n
vyuzivani téchto dokument

Zvysl edkl mého vyzkumnéada Btea & reinkippmjpdosarsn 1 jjips toil
Hl avnim cilemelkkylioontzj ijset ivty,ulZ avlka a d & ptodumaiemad up
zakl adé ziskjanmgmhzijvigystl ielddzl ¢@Ro di rsfvoérhma t Dakdst r

obdr zely, ale jeho wvyuzivani Skolitel em/ ment
vyplaAovan, byl r oCzedsiklén yr, e piurbfl d rkngé t ppar kiys ozv al y s
procent a krfiazké| kéd nBoa mdbmamwmk énélhodnoceni, k
pravidelné kazdé ti¥fi mésiCees.k éTaepobluZ&ly unelbwy
Viednom pfipadé byl pl d&n vyuzivan nepravideln

VyuzivaMelvdidoetcakdhkobal ttadohen veédomdORarigbe&hwr
adaptace dosahovsalleyd oav dahneid okcvhaal zietlyo ekd b pt moe z a Vv g
7e adapt ace Ciersfk@r métpaurbd k kzy pr o b & ladaptacijee o d It & ma |
delp§iitomnost 3dkolitele/ mentor a,Cekstkeér yr ebpéuhbel m ke
chybél, oproti i nformat oveclek & ypraivs &ddmij @ .icli ¢ iom z d&
di pl omov é prace byhoyu zdwgs wWékc|hcddakareio é kdblyd e h
nedostapéédmpadeé Vi nVelr Bittoarkiye zano, jelikoz by
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kontroly UGrovné jednotlivych dovednos€éslké mé
republiky byly odkédzdaeost. vliastni aktivitu a

Zajimavym zjiSténim bylo, Z2e vedeni adaptacni
pracovi 3ptfii,p akdtée riénGes kméa trogeekblzi ky nebyl o pFipr
Ziistila jsem srovnani m ekyGe sekdék Or ezphusbil aimkgyt 6s loc

ktera podstupovala adaptacni proces ve Vel ké
a neupl né vedeného adaptacniho procesu. Kv
pl nohodnot nym CcCtilteenoiemf & ry rméte dirppynadlsi t né vedenym &
procesem si pr Gbéhwcadagtsou nega tmohown Vbudaudnu Bldinowats t i 3

kzménam pracovni ho mista.

Po prezentacidivgkU zid kgo rj svemaavkat! uad | znii s kl @ ht&eir dait tua

akademi ckynPo pprraocsetmidovani | ze TiCiestk,é Zzepabhp
provadeén Casta pedodtl atkedéménetostvatdlkeu k&assu r e
nastupujiciho gdemotisacin@k unav & nm& $téuwku jsiecsitcehr sSeksc

Navr hem ,F easbeyn iv ejdeo kladlid Gp raac ovan idcliil e Zlidand a p t a © k U Ime
procesuaapelovaia své SkoljeplehmeywudiVhoadnamvigepbaoi

mohl o byt [ podr ohkndédjvyic hz droavceadwnéorsit i j e kntaer é
béhem adaptacni N mrakd easdi® @s wdkjainty.ch vysl edki
aby dosSlo ke zlepSeni UGUrovné organizace adapt

¢l anek nameéekhn, ddaptacnbdbopnémegdf avotni ckém
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Seznam zkratek

AP—adaptacni proces

ABl-anal yzator krevnich plynia
ABR—-aci dobazicka rovnovaha

A.—a jiné

ARDS-akutni respiracdni distress syndrom
ARO-anesteziologicker esusci tacni oddél eni
atd.—a tak dal e

CNS-centralni nervova soustava
CPAR-continuous positive airway pressure

CVR-central venous pressure

CV\H - continuous venevenous hemofiltration

c-Cislo

CRCeska republika

ECMO-extrakorporalni membranovada oxygenace
EKG-elektrokardiografie

GlT—-gastrointestinédlni trakt
CHOPNchronicka obstrukéni plicni nemoc

IABK=i nt r aabdomi nélrapilzadeal onkova kont

JP-j ednotka intenzivni péce
KPRRkardi opul monal ni resuscitace

MZ -®MRni sterstvo zdravotnictvi Ceské republiky
NIV-nei nvazivni ventilace

NLK-Nar odni | ékafsk& kni hovna

NLZR-nel ékafsky zdravotnicky pracovnik



odd.—oddél eni

oSe.-loég§fovat el sky/

PEG-per kut &nni endoskopicka gastrostomie
RHB- rehabilitace

Sb—-sbirka

str.—strana

tzZv..t akzvany

ZZ-zdravotnické zafizeni
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forma kontroln

iMz ovana

t Nt 2Kh o ®yPm

Novy zaméstnanec:
Skolitelka:

Téma

1. mesic

2. mesic

3. mesic

6. mesic

9

. mesic

12. mesic

obecné seznameni s chodem JIP, dokumentaci, technikou, edukace a reedukace pacienta

2aklady dezinfekce a sterilizace, priprava materialu, hygienicko-epidemiologicky rezim

odbery biologickeho materialu, referencni meze zakladnich hodnot

krevni derivaty, kontrola, zapis, podavani, komplikace

zachazeni s opiaty, zapis, opiatovy zakon

zdkladni farmakologie

zakladni obsluha ABL, ABR a jeji poruchy

DFiprava Nemocneho k operad, principy jednollivych vykonu, specilika os. péce U jednollivych vykonu

FEEEREEERE

preklad nemocného na standardni odd., jinou kliniku, mimo ZZ

akutni prijem, informovany souhlas, detence, neschopenka

monitorace vitalnich funkci, invazivnich tlakd, fyziologicjé hodnoty

obsluha EXG zapisovace, zmény na EKG, arytmie

obsluha defibrilatory, defibrilace, kardioverze, pece o pacienty po kardioverzi

obsluha kardiostimulator(, rezimy a druhy stimulace

2zajisteni pruchodnosti dychacich cest, oxygenoterapie (CPAP, NIV), ventilacni rezimy

tracheostomie - pliprava, asistence, pete o trachecstomil, weaning

drenazni systémy, druhy drénu, punkce a drenaz hrudniku

kanylace invazivnich vstupu, péce o invazivni vstupy, péce o porty

KPR, organizace, resuscitacni vozik a batoh

os. proces u dlouhodobé lezicich pacientu (vymeny, ose. dg.)

parenteralnl a enterdlni vyfiva (sondy, lavale, vyplachy, PEG), inzulinoterapie

prevence a lécba ran hojicich se per primam, per secundam, pece o amputacni pahyl, péce o stomie

RHB, poulivani RHB pomucek, polohovani, semipronace, pronace, bazaini stimulace

exitus, péce o mrtve télo, dokumantace

25

1ABK a mimoteini srdecni a/nebo plicni podpory, specifika 0s. pece

26

obsluha dialyzainich pristroju, aruhy eliminainich metod, veden] bilance

27/

hypotermie, specifika 0s. péce

28

intoxikace, specifika os, péce

29

ARDS, specifika os. péce

30

specilika 0. pece u hematoonkologickeho pacienta

31

specifika 0%, pete U Infekiniho pacienta

32]

specifika 05. péce u stomatochirurgického pacienta

33

akutnl pankreatitida, specifika 0%, pece

34

anatomie, fyziologie a patofyziologie dychaciho ustroji

35

anatomie, fyziologie a patofyziologie ledvin

36

anatomie, fyziologie a patofyziclogie GIT

37

anatomie, fyziologie a patofyziologie CNS

38

39

40

Systém hodnoceni je v % (0-100%)
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Period of orientation

Setup

facesaddpeaPnobbxpvé,

Description

First day in intensive care unit

Work with critical care educator, skills/competency day

Graduate nurses participate in hands-on
in-service training and return demonstra-
tion with intravenous infusion pumps,
patient-controlled analgesia pumps, enteral
feeding pumps, medication system, needle-
less system, oral airway insertion, arterial
catheter sampling, ventilator modes and
inline suctioning, unit technology, ventila-
tor-associated pneumonia protocol, other
policies, and required competencies

Phase 1
First and second week on unit

Goal: Standardize information
given; outline a structured
approach to patient care

Critical care educator

See outline of primary and secondary nurse
duties (Table 1)

Phase 2
Third, fourth, and fifth week on unit

Goal: Care for 1 patient inde-
pendently under supervision

Midsummation meeting at week 6 is held
with critical care educator, nurse manager,
preceptor, and graduate to share experi-
ences and feedback to date

Phase 3
Sixth, seventh, and eighth week
on unit

Goal: Care for 2 patients inde-
pendently under supervision

Patient 1 Patient 2
e poeee
Graduate Graduate Graduate Graduate
nurse nurse nurse nurse
Critical care educator Preceptor
Patient 1 Patient 2 Patient 3  Patient 4
| | |
Graduate Graduate Graduate Graduate
nurse nurse nurse nurse
Preceptor  Preceptor Preceptor Preceptor

Patien]ts {12 Patienlts 3,4 Patienlts 5,6 Patierlns 7,8

Graduate
nurse

Graduate|

Graduate
nurse

Graduate
nurse

nurse

After completion of basic dysrhythmia class,
each graduate nurse spends 4 hours with
the unit monitor technician and 4 hours
reviewing rhythm strips and associated
therapeutic interactions with the critical
care educator

Phase 3 (off shift)
Ninth, tenth, and eleventh week
on the unit

Goal: Begin working the shift for
which the new nurse was hired

Preceptor Preceptor Preceptor

|
Patients 1,2 Patients 3,4 Patienlts 5,6 Patients 7,8
Graduatel

Preceptor

nurse nurse nurse

Graduate
nurse

|
Graduate| Grad uate[

Graduates begin working the shifts for which
they were hired (with a preceptor) Success-
ful completion of basic dysrhythmia exam-
ination is required to complete orientation

Final summation takes place with critical

care educator, nurse manager, preceptor,
and graduate nurse
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t Nt BIKkf obrdmovany souhlas pro Gc¢astniky vyzkum

UNIVERZITA KARLOVA

. lékarska fakulta
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tykajici se dipl omdVéAPptSc@edOAGN MR2] dzYSy i dz
30S20S0OyeOK aSalbSBYMNILIBEBRF2HO0SWAVI8EKZ .aNRIY!t
1. Precetl/a jsem informovany souhlas a mél/ a
studii.

2. Rozumim, Z2e UGUcCast v této studii je zcela d
3. Rozumim, Ze mam prasbubdgkbbezvuddaefodgivbdan
4, Rozumi m, Ze bude zachovadna anonymita infor
provede vyzkumnice, ktera zajisti mlcenlivost
5. Souhlasim s pofizenim dzivwdkdi ép ineashir éshhtk yz a oIz
6. Rozumim, Ze poskytnuté informace budou shr
Ni kdo z informatorid nebude moci byt identifik:
7. Vyzkum je provadén bez naroku na financ¢ni

Dékuji za Vasi pozoonmati méaovahotuut @&mhset nnft
poskytnuti souhlasu s 0Casti ve vyzkumu.

Bc. Eva Skfivanova Podpis vyzkumni ce:

t2RfS T4+12yF manmkunnn A0NNJ & 2 20KNIyS 2a20y )
souhlas g 6 A G N O RAXFTSWSYINE@IS] Gdz I a LRaladyddNy

Ve dne. . . . . L e e e

I nformovany souhlas je vytistén ve dvowhgtejn
vyzkumni k.
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Univerzita KNI 2 @I @& tidI i ST wext 1S |
Katgfh Y41+ oHZ t NI KF H
t NEPKft OSYyN Tt 2SY@eys YINKOSRYdedjg t BS yii# @ a i dzR A

uskued 2 @I K2S y I FawlesS f &lhivatzityiKarlovy v Praze.

om/ a, Ze zdvkkewmCadzZepr doéojmaaetnfs
€ zaveérefné prace nemohou byt pou
studijni, védeckou nebo jinou tvi

Jsem si ved
zpfistupneéné
vydavany za
Byl /a jsem sezndéamen/hau speo Fsikzuotvealtn owsytpgi, s yZ,e ospii sr

préace, jsem vSak povinen/a s nimi nakl ddat | a
v pfedchozim odstavci

6Nat2 R21fl Signatura
gelLJaz26Ai Datum Podpis
6yl Lnjo AN [T+ OSNBG

t fN2YSyNEZ
OKAf120eY L




