Posouzeni diplomové prace pana Marka Prochazky na téma ,,Psychologicka intervence

v managementu firmy*

Diplomova prace se vztahuje k problematice pracovné psychologické poradenské
aktivity, zaméfené na prekondni jisté nepfiznivé faze v rozvoji firmy, ktera souvisi s fizenim a
managementem firmy. Autor svou praci pojal jako poradenskou kauzu, kterd se opira o
vybrana poznatkové a metodicka vychodiska vztahujici se k implementaci zmén v organizaci.
Svym tematickym zaméfenim je to prace velmi aktudlni, naroéna na porozuméni procesiim
probihajicim v organizaci a na zvladnuti poradenské role.

Prace obsahuje dvé casti: cast teoretickou a ¢&ast empirickou. Teoreticka cast
diplomové prace obsahuje tfi stézejni tematické celky zaméiené na rizné aspekty rozvoje
organizace. na situace implementace zmeén a na otazky vyvoje organizaci v¢etné proménnych
ovliviiujicich rist organizace. Razeni kapitol i jejich vnitini struktura mé logické vazbu i
potfebnou gradaci, 1 kdyz bych preferoval jako vyusténi této ¢asti metody organiza¢ni zmény
(subkapitola 1.7), jako vhodny pfechod k empirické ¢asti prace.

K Gvodni c¢asti prace se vztahuji nékteré nadméty a pozndmky, které jsou spise
podnétem k diskusi:

1. Nesouhlasim s opakovanym tvrzenim, Ze Organizational Development (OD) je
subobor psychologie prace a organizace. OD vnimam jako multidisciplinu zaméfenou

na podporu efektivity organizaci z hlediska nékolika aspektd jako jsou vedeni lidi.

technologie, organizace prace, marketing a podpora prodeje apod. Psychologie prace a

organizace je propojena s OD jen v jednom aspektu z n€kolika uvedenych. OD bych

zafadil spiSe jako tu subcast Organizational Behavior, kterd je zaméfena na

implementaci zmén.

R

Pouzivani eského piepisu terminu .. design® jako ,dizajn* nepovazuji za adekvatni.
Jako mnoho dalSich cizich slov 1 tento termin je pfebiran v pivodnim anglickém
prepisu a povazuji jej za jiz zazity v nékolika oborech. Spojeni .,job — dizajn™. pouzité
v této praci, pak uz povazuji za vyloZenou lingvistickou anomalii.

Empiricka ¢ast diplomové prace je vystavéna na bazi akéniho vyzkumu a jeji
zpracovani je podfizeno jednotlivym fazim vyplyvajicim ztéto metody. Zahrnuje sbér a
analyzu dat, diagnozou problému, postup a metody intervence, ovéfeni tcinnosti intervence a

zavére¢ny soubor praktickych doporuceni, vyplyvajicich z poradenského postupu. Naro¢nost

~ celého procesu vidim v duslednosti realizace jednotlivych krokd, v navazani kontaktu



sklientem a vudrzovani pribézné spoluprace, v presné interpretaci zjiSténych dat a
v adekvatni strategii prezentovani krokli vedoucich k pottebnym zménam.

Piipominky k této ¢asti textu se vztahuji spiSe k n€kterym skute¢nostem formalni
povahy:

1. Vyzkumna otdzka (str. 66) je formulovana, podle mého nazoru, v dosti obecné
roviné a bylo by vhodné)si ji roz¢lenit a specifikovat do vice dil¢ich problémii.

2. Vdiskusi na str. 87 je konstatovano, ze vyzkumna hypotéza byla ¢asteéné
potvrzena. pii¢emz patrani po formulaci hypotézy v pfedchozim textu nebylo uspésné.

3. Postradam detailné€j$i uvedeni struktury provadénych rozhovorl, i kdyz jejich

zaméteni z textu vyplyva.

Zavérem — diplomova prace je postavena na solidn¢ zpracovaném souboru relevantni
domadci 1 zahrani¢ni literatury. Prace je ¢tiva, napsand kultivovanym jazykem. Tematickou
navaznost jednotlivych kapitol a jejich ¢asti lze akceptovat. Empirickou ¢ast prace povazuji za
zpracovatelsky velmi narocnou. vymykajici se standardnim postuplim, s nimiZ jsou studenti
psychologie v prib¢hu studia seznamovani a cviceni. Diky praktickym zaméstnaneckym
zkuSenostem a lidské vyzralosti diplomand obstal i v poradenské roli, kterd byla soucasti
piedlozeného piipadu. Doporucuji proto, aby byla posuzovana diplomova prace piedlozena

k obhajobé.

/Yy)'ijﬁﬂpf{
V Praze dne 28.8.2009 Doc. PhDr. ‘4 ilan Rymes, CSc.



