
Abstrakt  
 

V této bakalářské práci se zaměřuji na analýzu proměny mediálního obrazu sociálních 

pracovníků vletech 2018-2022 ve třech nejsledovanějších českých tištěných médiích a na 

zkoumání dopadu tohoto mediálního obrazu na profesní identitu sociálních pracovníků. 

Vteoretické části jsou představeny základní pojmy a koncepty, jako je profesní identita, 

prestiž profese a vliv kulturních a mediálních činitelů na utváření těchto hodnot. Dále v práci 

uvádím teoretický rámec mezilidské a mediální komunikace, na což navazuji popisem vlivu 

médií na veřejnou agendu, včetně teorií agendy settingu, primingu a framingu.  

V empirické části popisuji realizaci výzkumu postaveného na třech výzkumných metodách – 

analýze mediálních sdělení, expertních rozhovorech a dotazníkovém šetření. Výsledky 

ukazují, že se mediální pozornost soustřeďuje především na klienty a až v druhé řadě na 

profesi sociální práce. Vmediálních textech převládají především extrémní narativy s malou 

výpovědní hodnotou a silným emocionálním nábojem.  

Zjištění práce ukazují na nutnost systematičtější spolupráce mezi sociálními pracovníky a 

médii a potřebu strategické komunikace, která by pomohla zlepšit prestiž profese a přispěla ke 

kultivaci veřejné debaty. Média hrají klíčovou roli při utváření vnímání profese, a proto je 

nezbytné, aby sociální práce byla prezentována realisticky, s důrazem na její přínos 

společnosti. 
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