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Ustav etiky

Diplomova prace

Autorka Sarka Vicenova

Téma Frevence iatrogenniho poskozen| pacienta se zdvaZnym

onemochenim zpisobeného nespravneu komunikac)

Prace Sarky Vicenové se Zamefuje na komunikadni nedostatky v scucasné madicing,
teré ywznamns snizuji kvalitu puskytované poée a zarovef se zasadné promitaji | do
zplsabu prozivani nemoci, Vychadiskem pro analyzu je pitbeh pani Evy, kterou autorka
sleduje retrospektivn® v paglednich deseti letech. od prvotniho wskytu potizi, pfes sdélen;
cnxologicke diagnézy a naslednych chirurgickych zakrokl, chemeterapie a radicterapie.
Autorka se vénuie zejmena psycholegickym, sociainim ale i spiritué.infm aspektim
prozivani nemoci, kde na rozdil od medicinskeha pfistupu. kdy nemac je vnimana jako
biologicky proces. pro pacienty nemoe predstavuje zménény zpisob byt na svetd, Casto
narusens sebepofeti, | praménu vztahll k ostatnim liderm, Zaméiuje se na skutednost, ze
remoc Sloveka izoluje a &ini zavislym na druhyeh, a pfinasi pocity bezmoci a ponizent,
kterd rezim zdravotnickych zafizeni casto Jeste stupfiuje necitlivym pristupem. Soudasna
medizina piedpokiada, e pacienti maji podporu ve svych rodinach a blizkém ckali, a
psychasocidlni pedpara tedy neni prioritou poskytované pefe. Tato kazuistika viak
upazomuie. Ze tyto predpoklady mohou byt napraste mylné: naopak mnohdy pacignt sam
byl zdrojem opery pro ostatni cleny rediny, ktefi jsou na ném zavisli a tedy ani nejsou
schopni tuto podporu apétovat, Autorka tak podala velmi detailni a barvity pepis v mnoha
chledech radikalni promény Zivoata v ddsledku nemeci. ktery je referengnim pribéhem pro
analyzur v druhé Casti prace, kde se autarka zaméfuje na pfibéhy nemaci v dostupné
literatufe, a hleda paralely v piibézich pacientd s jinymi zavaznymi onemocnénimi.
Zamafuje se na okamZik sdélovani diagnézy jako klidovy moment pro crientaci dalgiho
zwvota, na zplsoby vyravnavani se s nemorei a podporu rodiny a blizkoho okali, Jedna se o
zajimavy piistup. ktery v8ak mohl byt teareticky rozpracovan do vEtEi hloubky.

Ve treti Gasti se autorka vénuje otdzkam komunikace |ékafll a dalgich zdravotnickych



pracovniku s pacienty. Na zakladé dikladného studia dostupné lteratury identifikuje
zasady spravné komunikace, ktera nejen sdéluje zasadni informace ale také projevuje
zajem a poskytuje podporu pacientdim v obtiznych okdabich jejich Zivota. Zdirazfiuje, ze
roli lekafe neni jen lecit, ale rovnéz provazet pacienty jejich nemoci, a zaméiuje se na roli
sester a pracovnikl dal3ich profesi v tomto procesu. Autorka zde ravnés diskutuje kvalitu
dostupne literatury zamé&fene na svépomoc a vyravnavani se s nemoci, a poukazuje na
castou neadekvatnost poskytovanych rad v kentrastu s realitou proZivané nemaoci.
Posledni ¢ést prace je vénovana analyze piidin $patné komunikace v soudasnem
zdravotictvi. Autorka poukazuje na epistemologické pficiny cdlignéha referenéniho ramce
lekarid a pacientd, kdy pro lékafe je nemoc nosologickou jednotkou majici sve biologické
korelaty na néZ je zaméfena leéba, kdeZto pro pacienty je nemos zménénym zplischem
zivota — g tento model je reifikovan i ve vedélavani lekafl. V ramci medieiny pacient zfraci
vlastni subjektivitu a stava se objektem zdravotni péce. Nedostatek informovanost ie
casto spise dusledkem |hostejnosti a nezajmu zdravotnického personalu, a znemozhuje
pacientum aktivné se podilet na rozhedovani o zplsobu 168y,

Autarka ve své praci pomoci velmi barvitého popisu jednohc Zivotniho piibeéhu otevira
mnohe otazky, ktere by mély byt v ramei zdravetnictyi diskutovany mnohem vice a Zastaji,
protoZe se zasadnim zpgsobem promitaji do kvality poskytovane péée a ovliviuji
zdravotni stav pacientd. Padle klasické definice Svétové zdravotnické organizace je zdravi
otazkou nikeli nepfitomnosti nemeci, ale zalezitosti fyzického, psychologického i
sccidlniho stavu pacienta. Zdravotnictvi by se tedy mélo orientovat nejen na technologicks
postupy poskytovane pece. ale na psychosocialni aspekty zdravi a nemoci. Tato prace e
velmi vitanym pFispdvkern do diskuse, a pokud se témto aspekiim budeme vice vanavat
ve vzdélavani lékar a daldich zdravotnickych pracovnikil, otevira se moFnost
pfivétivéjsiho, citlivéjSiho a také efektivngjdiho pfistupu k nemoenym v procesu jejich lééby
a uzdravovani. Tate prace sama je dikazem, 7e zmana je moZna, a Ze otevienost a zdjem
jednotlivych student(, Iékafu a dalsich zdravotnickych pracovnikl ovliviiuje jejich vlastni
nahled a nasledné se promita do zplsobl, jimiZ oni sami budou poskytovat padi swym
pacientim. Tuto praci proto viele doporuéuji k obhajeni. a jeji autorce pieji vie dobre v jeji

budouci profesi.

Lydie Fialova
Ustav etiky, 3. lékaiska fakulta Univerzity Karolvy v Praze
Center for Philesophy and History of Science, Boston University
Bastan 10. 5. 2009 _T-T"-"-:! A Rl Pk
. Soovko Takide
Latin eriky _
TG ey Praba 10, 10askd 59






