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V důsledku ruské agrese proti Ukrajině došlo k masivnímu přesunu osob, včetně stu-
dujících, kteří hledají možnost pokračování ve studiu v zahraničí. Česká republika 
patří mezi země, které přijaly velký počet ukrajinských uprchlíků, přičemž mnozí 
z nich nastoupili na české vysoké školy (MŠMT, 2023), včetně Univerzity Karlovy. 
Přestože univerzity a stát zavedly podpůrná opatření, někteří ukrajinští studující čelí 
socioekonomickým výzvám, které mohou negativně ovlivnit jejich akademický vý-
kon i celkovou integraci do společnosti. 

Centrum Carolina na Univerzitě Karlově nabízí ukrajinským studujícím v tíživé 
socioekonomické situaci několik forem podpory, včetně stipendií, psychologického 
poradenství a mentoringového programu. Dále také příspěvek na učební pomůcky, 
konzultace ke korekturám českých textů, tisk zdarma, přihlášky zdarma pro nové 
uchazeče z Ukrajiny či podpůrnou skupinu pro studující z Ukrajiny (Centrum Caro-
lina, 2025). Přestože tato opatření představují důležitou pomoc, v praxi narážejí na 
různé limity, jako je administrativní náročnost, kapacitní omezení služeb či nedosta-
tečná finanční podpora pokrývající reálné životní náklady.

SPECIFIKA SITUACE UKRAJINSKÝCH STUDUJÍCÍCH

Přestože vysoké školy v  České republice mají zkušenosti s  podporou zahranič-
ního studentstva, situace ukrajinských studujících je v mnoha ohledech specifická. 
V nouzi se ocitli v důsledku válečného konfliktu, jejich pobyt v ČR se tak neodehrává 
za běžných podmínek akademické mobility. Tato situace s sebou nese několik klíčo-
vých charakteristik. Jedním z hlavních problémů je finanční nejistota. Mnoho studu-
jících přišlo o finanční zázemí, které jim před válkou poskytovaly jejich rodiny, což 
pro ně znamená, že si často nemohou dovolit ani základní životní náklady (Sociolo-
gický ústav, AVČR, 2025). Kromě toho je pobyt v nové zemi spojen s psychickou zá-
těží, která není omezena pouze na běžné adaptační výzvy, ale zahrnuje také trauma-
tické zkušenosti z válečného konfliktu, nejistotu ohledně budoucnosti, odloučení od 
rodiny a v některých případech i obavy z povolávacího rozkazu pro mladé muže. To 
vše pro mnoho studujících představuje závažný stresor (Culture & Health Research 
Center, 2024). Jazyková bariéra je dalším významným faktorem. I když většina ukra-
jinských studujících ovládá angličtinu, hlavním vyučovacím jazykem na Univerzitě 
Karlově zůstává čeština. Tato skutečnost může vést k obtížím při porozumění studij-
ním materiálům, složitějšímu přístupu k informacím a problémům při plnohodnot-
ném zapojení do akademického života, zejména pokud se rozhodnou pro bezplatné 
studium v češtině.
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PODPŮRNÉ MECHANISMY NA UNIVERZITĚ KARLOVĚ

Finanční pomoc je klíčovým nástrojem pro zmírnění ekonomických těžkostí ukra-
jinských studujících. Univerzita Karlova nabízí stipendium v akutní tíživé situaci 
v souvislosti s krizí na Ukrajině, což má pomoci alespoň částečně pokrýt jejich ži-
votní náklady, a překonat tak náhlou tíživou finanční situaci. Tato stipendia jsou ur-
čena pro studující, kteří nemají dostatečné finanční zázemí, přičemž jejich cílem je 
ulevit od finančního stresu a umožnit soustředění se na studium. Nicméně, i přes to, 
že stipendia představují důležitý nástroj, mnozí studující se potýkají s problémem, že 
tato finanční podpora nepokrývá všechny jejich náklady. To vede některé k tomu, že 
si musí hledat další formy financování, jako jsou brigády nebo jiné finanční podpory 
(MŠMT, 2025). To může vést k dalším problémům, například k nedostatečnému času 
na studium, což negativně ovlivňuje jejich akademické výsledky.

Psychologická a sociální podpora je dalším klíčovým pilířem, na který Uni-
verzita Karlova klade velký důraz. Centrum Carolina, specializované pracoviště na 
podporu studujících s různými specifickými potřebami, poskytuje psychologické 
poradenství zaměřené na pomoc při zvládání stresu a traumatických zážitků spoje-
ných nejen s válkou. Ukrajinská situace může být pro studující velmi náročná nejen 
z hlediska akademického, ale i osobního, protože se musí vyrovnávat s těžkými emo-
cemi, jako je strach o své blízké, nejistota ohledně budoucnosti a časté odloučení od 
rodiny. Psychologická podpora, kterou Centrum Carolina nabízí, pomáhá studujícím 
zpracovávat tyto emocionální a psychické zátěže, čímž může usnadňovat jejich adap-
taci a zlepšuje jejich duševní pohodu. Součástí služeb je rovněž sociální poradenství, 
které podporuje studující překonat tíživou socioekonomickou situaci (Centrum Ca-
rolina, 2025).

Mentoringové programy jsou dalším důležitým nástrojem, který Univerzita 
Karlova nabízí pro usnadnění adaptace ukrajinských studujících. Mentoring má 
studujícím pomoci nejen při orientaci v akademickém prostředí, ale také při řešení 
každodenních výzev spojených se studiem. Programy jsou navrženy tak, aby posky-
tovaly individuální podporu, pomáhaly studujícím s orientací v českém vzdělávacím 
systému a s adaptací na nové kulturní prostředí. Mentory bývají obvykle studující 
z vyšších ročníků, kteří předávají své znalosti a zkušenosti v akademickém prostředí. 
Tento typ individuální podpory může být velmi efektivní při řešení problémů, které 
by studenty jinak mohly odradit od studia. Mentoring navíc pomáhá studentům vy-
budovat sociální síť a podporuje jejich integraci do univerzitní komunity (Lunsford, 
Crisp, Dolan, & Wuetherick, 2017).

LIMITY STÁVAJÍCÍ PODPORY

Navzdory existujícím opatřením, která byla zavedena na podporu ukrajinských stu-
dujících na Univerzitě Karlově, zůstává několik klíčových výzev, které výrazně ovliv-
ňují efektivitu této podpory. Jedním z hlavních problémů je nedostatečné financo-
vání. Stipendia, která jsou studujícím k dispozici, často nepokrývají skutečné životní 
náklady, které jsou v případě ukrajinských studujících výrazně vyšší než u ostatních 
zahraničního studentstva. To způsobuje, že někteří studující se ocitají v situaci, kdy 
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si musí najít práci, aby pokryli své náklady na život. Tento dodatečný tlak na stu-
denty však může mít negativní dopad na jejich schopnost soustředit se na studium, 
což může ohrozit jejich akademické výsledky (Stoll & Hart, 2022).

Další výzvou jsou administrativní bariéry, které brání plynulému přístupu 
k potřebné podpoře. Proces žádání o stipendia a další formy pomoci je někdy slo-
žitý a pro studující může být obtížné najít dostatečné informace v angličtině nebo 
ukrajinštině. Tento jazykový a administrativní zmatek může způsobit, že se studující 
vzdají možnosti získat finanční či jinou podporu, což může prohloubit jejich socioe-
konomické problémy (DZS, 2024).

NÁVRH NA ZAVEDENÍ SOCIÁLNÍHO PRACOVNÍKA

Z dotazníkového šetření provedeného v únoru 2025 mezi ukrajinskými studujícími 
na Univerzitě Karlově vyplynulo, že by tito studenti ocenili přítomnost sociálního 
pracovníka, který by jim pomohl orientovat se v administrativních a právních otáz-
kách, ale také by podporoval jejich sociální a psychickou integraci do akademického 
prostředí a české společnosti. Tento názor naznačuje, že sociální práce může hrát klí-
čovou roli v poskytování komplexní podpory studujícím, a to nejen v oblasti finanční 
pomoci, ale také v oblasti poradenství či navázání spolupráce s dalšími organizacemi, 
které poskytují pomoc uprchlíkům z Ukrajiny. 

Současné podpůrné mechanismy na UK poskytují studujícím určitou míru po-
moci. Avšak zpětná vazba naznačuje, že stále existují oblasti, ve kterých by podpora 
mohla být zajištěna ještě efektivněji. Jedním z možných kroků, jak tuto podporu po-
sílit, by mohlo být zvážení zavedení pozic sociálních pracovníků specializovaných na 
pomoc studujícím v krizových a zranitelných situacích, včetně ukrajinských studu-
jících a uchazečů o studium. Tento návrh by mohl přispět k lepší integraci student-
stva do akademického prostředí a zmírnit jejich stres spojený s přizpůsobováním se 
novým podmínkám. Zároveň by to mohlo zlepšit jejich akademický a osobní rozvoj. 
V konečném důsledku by takováto podpora přispěla k vytvoření rovnějších podmínek 
pro všechny studenty na Univerzitě Karlově, bez ohledu na jejich původ či aktuální 
životní situaci.
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