
Příloha A: Podoba distribuovaného dotazníku A určeného pro sociální pracovníky pracující 

s lidmi s duševním onemocněním v organizacích působících na území města Prahy 

 

DISTRIBUOVANÝ DOTAZNÍK A 

Téma diplomové práce: 

Pracovní motivace sociálních pracovníků pracujících s lidmi s duševním onemocněním v 

organizacích působících na území města Prahy 

 

Vypracovala: Bc. Kateřina Vránová 

Studijní program: Andragogika a personální řízení 

Vedoucí práce: doc. PhDr. František Baumgartner, CSc. 

 

Dotazník slouží pro účely výzkumné části mé diplomové práce na téma Pracovní motivace 

sociálních pracovníků pracujících s lidmi s duševním onemocněním. Dotazník je zcela 

anonymní. Vyplnění Vám zabere maximálně 10 minut. Děkuji za Váš čas a energii! 

 

1. Pracujete jako sociální pracovník?  

❑ ano 

❑ ne 

 

2. Pracujete v organizaci působící na území Prahy? 

❑ ano 

❑ ne 

 

3. Jsou Vaší cílovou skupinou lidé s duševním onemocněním?  

❑ ano 

❑ ne 

 

4. Jak dlouho pracujete jako sociální pracovník? 

❑ méně než 1 rok 

❑ 1-5 let 

❑ 6-10 let  

❑ 11 let a více 



 

5. Jak dlouho pracujete s cílovou skupinou lidí s duševním onemocněním? 

❑ méně než 1 rok 

❑ 1-5 let 

❑ 6-10 let  

❑ 11 let a více 

 

6. Jaké je Vaše nejvyšší dosažené vzdělání? 

❑ vyšší odborné studium 

❑ bakalářské studium 

❑ magisterské studium 

❑ doktorské studium 

 

7. V jakém pracujete sektoru? 

❑ státní  

❑ neziskový 

❑ soukromý 

 

8. Jak hodnotíte Vaši celkovou pracovní motivaci na škále od 1 do 5? 

 (zaškrtněte prosím, hodnocení jako ve škole, 1 nejlepší a 5 nejhorší) 

 

1 2 3 4 5 

     

 

9. Co je pro Vás motivací pro výkon práce sociálního pracovníka?  

(zaškrtněte prosím na škále od 1 do 7, přičemž 1 znamená určitě souhlasím a 7 určitě 

nesouhlasím) 

 1 2 3 4 5 6 7 

možnost osobního 

rozvoje 

       

 pomoc lidem        

získání nových 

znalostí 

       

osobní zkušenost 

nebo zkušenost v 

blízkém okolí 

       

poznání nových 

lidí 

       



získání nových 

dovedností 

       

empatie a soucit        

práce mě baví a 

naplňuje 

       

touha po zlepšení 

situace ve 

společnosti 

       

smysluplnost 

práce 

       

 

10.  Co je pro Vás motivací pro výkon práce sociálního pracovníka?  

(zaškrtněte prosím na škále od 1 do 7, přičemž 1 znamená určitě souhlasím a 7 určitě 

nesouhlasím) 

 

 1 2 3 4 5 6 7 

pracovní benefity        

společenský 

status 

       

finanční 

ohodnocení 

       

ocenění a uznání 

od rodiny a přátel 

       

jistota a stabilita 

zaměstnání 

       

perspektivní 

kariéra 

       

ocenění a uznání 

od kolegů 

       

pracovní 

prostředí a 

kultura 

organizace 

       

časová flexibilita        

ocenění a uznání 

od nadřízeného 

       

 

11.  Změnila se během výkonu práce sociálního pracovníka Vaše pracovní motivace? 

❑ změnila se k lepšímu 

❑ zůstala stejná 

❑ změnila se k horšímu 

 



12.  S jakými překážkami, které snižují Vaši pracovní motivaci se potýkáte při 

výkonu Vaší práce? (je možné zaškrtnout i více možností) 

❑ neuspokojivé finanční ohodnocení 

❑ vysoká míra stresu 

❑ nedostatečná podpora ze strany vedení 

❑ krizové situace 

❑ nízká frekvence supervizí 

❑ administrativní požadavky 

❑ nedostatečná podpora ze strany kolegů 

❑ psychická náročnost práce 

❑ nedostatečný pracovní rozvoj 

❑ časté legislativní změny 

❑ jiné - specifikujte prosím 

 

13.  Domníváte se, že je Vaše práce adekvátně finančně ohodnocena? 

❑ určitě ano 

❑ spíše ano 

❑ neutrální postoj 

❑ spíše ne 

❑ určitě ne 

 

14.  Domníváte se, že je Vaše práce adekvátně morálně oceněna? 

❑ určitě ano 

❑ spíše ano 

❑ neutrální postoj 

❑ spíše ne 

❑ určitě ne 

 

15.  Jak hodnotíte úroveň podpory a motivace k práci, kterou Vám poskytuje Váš 

vedoucí? 

❑ velice vysoká 

❑ vysoká 

❑ průměrná 

❑ nízká 

❑ velice nízká 

 

16.  Jakou formu motivace a podpory Vám poskytuje Váš vedoucí? (je možné 

zaškrtnout více možností) 

❑ empatie a porozumění 



❑ pomoc při stresových situacích 

❑ poskytování konstruktivní zpětné vazby  

❑ podpora týmové spolupráce 

❑ ocenění a uznání 

❑ vytváření bezpečného prostoru pro sdílení 

❑ otevřená komunikace 

 

17.  Jakým jiným způsobem by Vás ještě mohl Váš vedoucí podpořit a motivovat?  

 

18.  Co by podpořilo Vaší pracovní motivaci? 

 

19.  Máte nějaké další poznámky k tématu pracovní motivace sociálních pracovníků, 

které byste chtěli v rámci tohoto dotazníku sdílet?  

 

  



Příloha B: Podoba distribuovaného dotazníku B určeného pro srovnávací skupinu sociálních 

pracovníků pracujících s jinými cílovými skupinami, než jsou lidé s duševním onemocněním 

v organizacích působících na území města Prahy 

 

DISTRIBUOVANÝ DOTAZNÍK B 

Téma diplomové práce: 

Pracovní motivace sociálních pracovníků pracujících s lidmi s duševním onemocněním 

 

Vypracovala: Bc. Kateřina Vránová 

Studijní program: Andragogika a personální řízení 

Vedoucí práce: doc. PhDr. František Baumgartner, CSc. 

 

Dotazník slouží pro účely výzkumné části mé diplomové práce na téma Pracovní motivace 

sociálních pracovníků pracujících s lidmi s duševním onemocněním. Dotazník je zcela 

anonymní. Vyplnění Vám zabere maximálně 10 minut. Děkuji za Váš čas a energii! 

 

1. Jaký je Váš věk?  

❑ do 25 let 

❑ 26 – 35 let 

❑ 36 – 45 let 

❑ 46 – 55 let 

❑ 56 let a více 

 

2. Jaké je Vaše pohlaví?  

❑ žena 

❑ muž 

 

3. Pracujete jako sociální pracovník? 

❑ ano 

❑ ne 

 

4. Pracujete v organizaci působící na území Prahy? 

❑ ano 

❑ ne 



 

5. Jsou Vaší cílovou skupinou lidé s duševním onemocněním? 

❑ ano 

❑ ne 

 

6. Pokud jste odpověděl/a ne, s jakou cílovou skupinou pracujete? 

 

7. Jak dlouho pracujete jako sociální pracovník? 

❑ méně než 1 rok 

❑ 1-5 let 

❑ 6-10 let  

❑ 11 let a více 

 

8. Jaké je Vaše nejvyšší dosažené vzdělání? 

❑ vyšší odborné studium 

❑ bakalářské studium 

❑ magisterské studium 

❑ doktorské studium 

 

9. V jakém pracujete sektoru? 

❑ státní  

❑ neziskový 

❑ soukromý 

 

10.  Jak hodnotíte Vaši celkovou pracovní motivaci na škále od 1 do 5? 

 (zaškrtněte prosím, hodnocení jako ve škole, 1 = velmi silná motivace a 5 = velmi slabá 

motivace) 

 

1 2 3 4 5 

     

 

11.  Co je pro Vás motivací pro výkon práce sociálního pracovníka?  

(U každé položky zaškrtněte prosím na škále od 1 do 7, přičemž 1 znamená určitě souhlasím a 

7 určitě nesouhlasím) 

 



 1 2 3 4 5 6 7 

možnost osobního 

rozvoje 

       

 pomoc lidem        

získání nových 

znalostí 

       

osobní zkušenost 

nebo zkušenost v 

blízkém okolí 

       

poznání nových lidí        

získání nových 

dovedností 

       

empatie a soucit        

práce mě baví a 

naplňuje 

       

touha po zlepšení 

situace ve společnosti 

       

smysluplnost práce        

 

12. Co je pro Vás motivací pro výkon práce sociálního pracovníka?  

(U každé položky zaškrtněte prosím na škále od 1 do 7, přičemž 1 znamená určitě souhlasím a 

7 určitě nesouhlasím) 

 

 1 2 3 4 5 6 7 

pracovní benefity        

společenský status        

finanční ohodnocení        

ocenění a uznání od 

rodiny a přátel 

       

jistota a stabilita 

zaměstnání 

       

perspektivní kariéra        

ocenění a uznání od 

kolegů 

       

pracovní prostředí a 

kultura organizace 

       

časová flexibilita        

ocenění a uznání od 

nadřízeného 

       

 

13.  Změnila se během výkonu práce sociálního pracovníka Vaše pracovní motivace? 

❑ změnila se k lepšímu 

❑ zůstala stejná 

❑ změnila se k horšímu 



 

14.  S jakými překážkami, které snižují Vaši pracovní motivaci se potýkáte při 

výkonu Vaší práce? (je možné zaškrtnout i více možností) 

❑ neuspokojivé finanční ohodnocení 

❑ vysoká míra stresu 

❑ nedostatečná podpora ze strany vedení 

❑ krizové situace 

❑ nízká frekvence supervizí 

❑ administrativní požadavky 

❑ nedostatečná podpora ze strany kolegů 

❑ psychická náročnost práce 

❑ nedostatečný pracovní rozvoj 

❑ časté legislativní změny 

❑ jiné - specifikujte prosím 

 

15. Domníváte se, že je Vaše práce adekvátně finančně ohodnocena? 

❑ určitě ano 

❑ spíše ano 

❑ průměrně 

❑ spíše ne 

❑ určitě ne 

 

16.  Domníváte se, že je Vaše práce adekvátně morálně oceněna? 

❑ určitě ano 

❑ spíše ano 

❑ průměrně 

❑ spíše ne 

❑ určitě ne 

 

17. Jak hodnotíte úroveň podpory a motivace k práci, kterou Vám poskytuje Váš 

vedoucí? 

❑ vysoká 

❑ spíše vysoká 

❑ průměrná 

❑ spíše nízká 

❑ nízká 

 

18. Jakou formu motivace a podpory Vám poskytuje Váš vedoucí? (je možné 

zaškrtnout více možností) 



❑ empatie a porozumění 

❑ pomoc při stresových situacích 

❑ poskytování konstruktivní zpětné vazby  

❑ podpora týmové spolupráce 

❑ ocenění a uznání 

❑ vytváření bezpečného prostoru pro sdílení 

❑ otevřená komunikace 

 

19. Jakým jiným způsobem by Vás ještě mohl Váš vedoucí podpořit a motivovat?  

 

20. Co by podpořilo Vaší pracovní motivaci?  

 

21. Máte nějaké další poznámky k tématu pracovní motivace sociálních pracovníků, 

které byste chtěli v rámci tohoto dotazníku sdílet? 

 


