
Univerzita Karlova
Fakulta sociálních věd

Institut komunikačních studií a žurnalistiky

Katedra mediálních studií

BAKALÁŘSKÁ PRÁCE

Praha 2025 Kristýna Schusterová



Univerzita Karlova

Fakulta sociálních věd

Institut komunikačních studií a žurnalistiky

Katedra mediálních studií

VLIV SOCIÁLNÍ PLATFORMY TIKTOK NA
VNÍMÁNÍ KRIMINALITY

Bakalářská práce

Autor práce: Kristýna Schusterová

Studijní program: Mediální studia

Vedoucí práce: Ing. Bc. Hana Moravcová, Ph. D.

Rok obhajoby: 2025

2



Prohlášení

1. Prohlašuji, že jsem tuto závěrečnou práci vypracovala samostatně a při její tvorbě jsem

čerpala pouze z uvedených pramenů.

2. Prohlašuji, že tato práce nebyla předložena k získání jiného akademického titulu.

3. Souhlasím s tím, aby práce byla zpřístupněna ke studijním i výzkumným účelům.

V Praze dne 15. dubna 2025 Kristýna Schusterová

3



Bibliografický záznam

SCHUSTEROVÁ, Kristýna. Vliv sociální platformy TikTok na vnímání kriminality. Praha,
2025. Bakalářská práce. Univerzita Karlova, Fakulta sociálních věd, Institut komunikačních
studií a žurnalistiky, Katedra mediálních studií. Vedoucí bakalářské práce Ing. Bc. Hana
Moravcová, Ph. D.

Rozsah práce: 92 052

4



Abstrakt

Tato bakalářská práce se zabývá vlivem sociální platformy TikTok na vnímání kriminality.

Cílem je analyzovat, jakým způsobem jsou na TikToku prezentovány trestné činy, násilí a

související témata a jaké významové rámce se v těchto příspěvcích objevují. Práce využívá

kvalitativní obsahovou analýzu dvaceti videí a porovnává je s prezentací kriminality v

tradičních médiích. Výsledky ukazují, že TikTok často zobrazuje kriminalitu prostřednictvím

emocionálního apelu, personalizace a estetiky násilí. Tyto rysy mohou přispívat k normalizaci

násilí a vnímání kriminality jako běžné či atraktivní součásti populární kultury.

Abstract

This bachelor’s thesis explores the influence of the social media platform TikTok on the

perception of crime. It aims to analyze how criminal acts, violence, and related topics are

presented on TikTok and which narrative and visual framing strategies are used. The research

employs a qualitative content analysis of twenty selected TikTok videos and compares them

with traditional media portrayals of crime. The findings suggest that TikTok frequently presents

crime using emotional appeal, personalization, and the aestheticization of violence. These

features may contribute to the normalization of violence and the perception of crime as a

common or even attractive part of popular culture.
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Úvod

1.1 Úvod do tématu

V současnosti dochází k výrazné proměně, jak veřejnost vnímá kriminalitu.1 Tento jev

je úzce spojen s rostoucí rolí digitálních médií a sociálních sítí při utváření obrazu společnosti.

Zatímco tradiční média byla po desetiletí primárním zdrojem informací o kriminalitě,

v posledních letech tuto roli stále častěji zastávají i sociální platformy. Tiktok, jehož

uživatelskou základnu tvoří převážně mladí lidé, je považován za jednu z nejrychleji rostoucích

platforem mezi teenagery.2 Právě tato skupina je velmi náchylná k ovlivnění mediálními

narativy, často bez hlubší reflexe či kontextualizace obsahu.3

TikTok se od ostatních platforem liší fenoménem krátkých videí, ale také svým

algoritmem. To výrazně ovlivňuje vnímání uživatelů, hraje tak důležitou roli ve vnímání světa,

ale i ve v pohledu na kriminalitu. Podle Altheida hraje způsob prezentace kriminality v médiích

klíčovou roli při formování veřejného mínění a může vést k přehnanému pocitu ohrožení nebo

naopak k banalizaci.4

Zejména na TikToku dochází často k romantizaci a dramatizaci trestných činů, kde jsou

pachatelé pozitivně až dokonce charismaticky vybarvení.5 Jejich činy pak bývají stylizovány

do atraktivních vizuálních formátů. To vede k zásadnímu zkreslení toho, jak vnímáme

kriminalitu a má to na nás velký dopad.6 Platforma tak nepůsobí pouze je jako pasivní médium

přenosu informací, ale jako aktivní činitel v tvorbě veřejného diskurzu o kriminalitě.

1 MCCOMBS, Maxwell. Nastolování agendy: masová média a veřejné mínění. Praha: Portál, 2009, s. 32. ISBN 978-80-
7367-534-1.
2 ANDERSON, Monica a JIANG, Jingjing. Teens, Social Media & Technology 2018. Washington, D.C.: Pew Research
Center, 2018. [online]. [cit. 26. 6. 2025]. Dostupné z: https://www.pewresearch.org/internet/2018/05/31/teens-social-media-
technology-2018.
3 ZUBOFF, Shoshana. The Age of Surveillance Capitalism: The Fight for a Human Future at the New Frontier of Power.
New York: PublicAffairs, 2019, s. 44–48. ISBN 978-1-61039-569-4.
4 ALTHEIDE, David L. Social Media and Crime: The Role of Social Media in Criminal Justice and Crime Prevention.
London: Routledge, 2020, s. 101–104. ISBN 978-0-367-26325-3.
5 SEDLÁČEK, Tomáš. Vnímání kriminality médii a veřejností. Praha: Grada Publishing, 2018, s. 47. ISBN 978-80-271-
0845-3.
6 JEWKES, Yvonne. Crime and the Media: The Postmodern Spectacle. London: SAGE Publications, 2015, s. 72–76. ISBN
978-1-4462-0899-3.
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1.2 Cíl a otázky práce

Hlavním cílem této bakalářské práce je zjistit, jak platforma TikTok prezentuje a rámuje

kriminalitu způsobem, který může ovlivňovat veřejnou debatu, Práce si klade za cíl prozkoumat

nejen formální rozdíly v prezentaci kriminálních témat, ale i to, jaké narativní a vizuální

strategie jednotlivá média využívají k rámování pachatelů, obětí a samotných trestných činů.

V práci kladu velký důraz na to, zda TikTok zkresluje vnímání reality kriminality, případně zda

vede k její bagetalizaci, estetizaci či naopak k přehnanému strachu. Tyto aspekty jsou z hlediska

mediálních studií i kriminologie klíčové.7

V rámci této práce bude obsah analyzován na základě případových studií vybraných

videí na platformě TikTok, které se tematicky vztahují ke kriminalitě. Tento obsah budu

porovnávat s reprezentací téhož tématu zpracovaného v tradičních médiích. Výsledky budou

interpretovány pomocí teoretických rámců, především kultivační teorie, rámování a narativních

přístupů. Touto kombinací bude možné zachytit rozdíly v samotném obsahu a identifikovat

způsoby jeho prezentace a potenciální rámce, které mohou spoluutvářet veřejnou debatu o

kriminalitě.

Vzhledem k rostoucímu vlivu TikToku8 jako zdroje informací a zábavy se práce

zaměřuje na především tuto klíčovou otázku: Jakým způsobem TikTok prezentuje kriminalitu

a jaké strategie používá k upoutání publika?

7 Tamtéž, s. 66–78.
8 BOEKER, Maxmilian a URMAN, Aleksandra. An Empirical Investigation of Personalization Factors on TikTok [online].
arXiv preprint, 2022. [cit. 26. 6. 2025]. Dostupné z: https://arxiv.org/abs/2201.1227.
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1.3 Metodologie

Tato bakalářská práce vychází z kvalitativního výzkumného přístupu, jehož cílem je

hloubkově porozumět způsobu, jakým platforma TikTok ovlivňuje vnímání kriminality.

Metoda kvalitativní analýzy byla zvolena záměrně, protože umožňuje zachytit významy,

narativy i symbolické struktury obsažené ve videích, které kvantitativní metody zpravidla

přehlížejí.9 Tato práce se nezaměřuje na kriminalitu jako reálný jev, ale analyzuje její mediální

obraz a způsoby prezentace na TikToku, což odůvodňuje využití kvalitativní tematické analýzy.

Konkrétně se jedná o tematickou analýzu obsahu, která umožňuje identifikaci

opakujících se motivů a vzorců v prezentaci kriminality. V první fázi byly pomocí klíčových

slov (např. „crime“, „murder“, „true crime“) vybrány příspěvky na TikToku. Pro porovnání

jsem vybrala televizní reportáže a dokumenty z hlavních vysílacích zpravodajských relací,

(např. Události, Televizní noviny), aby bylo možné porovnat narativní struktury a jazykové

rámování ve dvou odlišných mediálních kontextech.10

Výběrový soubor tvoří 20 videí z TikToku a 20 videí z tradičních médií za rok 2025.

Kvalitativní analýza byla provedena ručně na základě otevřeného kódování. Zaměřovala jsem

se především a to, jak jsou vyobrazovány role pachatelů a obětí, jaké prvky se opakují a jaká je

celková atmosféra videí. Dále jsem se zaměřila na výrazové prostředky, které přispívají

k dramatizaci a estetizaci, jako například estetická či zvuková stránka videa. Tento přístup

umožňuje popsat obsah ale i významové rámce, které TikTok a tradiční média nabízejí svému

publiku.11 Jedním z často identifikovaných rámců byla tzv. personalizace. V této práci tímto

pojmem označuji způsob prezentace, v němž autor nebo autorka přímo vystupuje, sdílí své

osobní zkušenosti, pocity nebo názory a aktivně se vztahuje k prezentovanému případu.

Personalizace podporuje emocionální identifikaci diváků a přispívá k větší důvěryhodnosti

obsahu. V rámci analýzy byla personalizace rozpoznávána jako jeden ze stylizačních prvků,

které proměňují význam sdělení, a zároveň jako specifický rámec prezentace kriminality. Tento

přístup vychází z pojetí personalizace v mediálních studiích, které ji chápou jako prostředek

emocionální angažovanosti publika.12

9 FLICK, Uwe. An Intrudaction to Qualitative Research. London: SAGE Publications, 2006, s. 13–15. ISBN 978-1-4129-
1614-7.
10 KRIPPENDORF, Klaus. Content Analysis: An Introduction to Its Methodology. Los Angeles: SAGE Publications, 2013, s.
44–47. ISBN 978-1-4129-8160-2.
11 BRAUN, Virginia a CLARKE, Victoria. Using thematic analysis in psychology. Qualitative Research in Psychology,
2006, roč. 3, č. 2, s. 79–83. ISSN 1478-0887.
12 PAPACHARISSI, Zizi. Affective Publics: Sentiment, Technology, and Politics. New York: Oxford University Press, 2015,
s. 23. ISBN 978-0-19-999973-6.
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V rámci otevřeného kódování jsem pracovala s několika klíčovými rámujícími prvky,

které se opakovaně objevovaly v analyzovaném materiálu. Jedním z nich byla dramatizace, jež

odkazuje na způsob, jakým jsou události a příběhy záměrně vystavěny tak, aby vyvolaly napětí,

překvapení nebo šok. V audiovizuálním obsahu se dramatizace často projevuje nejen

prostřednictvím emocionálně nabitého jazyka nebo výrazných vizuálních prostředků, ale i

pomocí narativních struktur připomínajících filmový příběh (např. gradace, kontrast dobra a

zla, silná pointa). Tento přístup může zásadně ovlivnit to, jak diváci vnímají závažnost událostí

a jak emocionálně reagují na prezentované příběhy. Jak upozorňuje Křeček, média využívají

dramatizaci jako účinný nástroj pro přitahování pozornosti publika, přičemž tím často posilují

i emocionální dopad a atraktivitu sdělení.13

Důležité je dodat, že TikTok jako platforma je specifická svým algoritmem, který se

velmi přizpůsobuje jeho uživateli. Z tohoto důvodu je vzorek do určité míry ovlivněn mým

osobním uživatelským nastavením, což představuje metodologické omezení. Zároveň je

důležité upozornit, že cílem této práce není zobecnit zjištění na celou populaci, ale poskytnout

hluboký pohled na mediální konstrukci kriminality v konkrétním kontextu a na základě

omezeného, ale relevantně vybraného vzorku.

13 KŘEČEK, Jan. Mediální sdělení a jejich výstavba: Televizní zpravodajství v ČR. Praha: Wolters Kluwer, 2020, s. 95–98.
ISBN 978-80-7598-803-7.
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Teoretický rámec

2.1 Sociální média a vnímání kriminality

Sociální média zásadně proměnila způsob, jakým lidé konzumují informace o světě

kolem sebe, to se do jisté míry týká i vnímání kriminality. Na rozdíl od tradičních médií, kde

obsah vytvářejí profesionálové, který tak podléhá redakční kontrole, sociální sítě umožňují

každému z nás veřejně sdílet a vytvářet tak narativy, včetně těch o zločinu i spravedlnosti.

TikTok, který je výrazně vizuální a emočně působivý, se stal pro mnoho uživatelů hlavním

zdrojem informací. Obsah, komentáře a veškeré reakce nás tak emočně ovlivňují i ve spojení

s kriminalitou.14

Vzhledem k algoritmickému fungování sociálních sítí je uživateli zobrazován obsah,

který je v souladu s jeho chováním, zájmy a preferencemi. To může vést k tzv. efektu ozvěnové

komory, kdy se uživatelé pohybují v informačních bublinách, které posilují jejich představy o

světě, včetně kriminality.15 Zatímco některé příspěvky mohou kriminalitu dramatizovat, jiné ji

zase mohou zlehčovat nebo ji používají jako formu humoru či ironie. Tato variabilita může

spoluvytvářet nejen emoční reakce uživatelů, ale i způsoby, jakým si představují, co kriminalita

znamená, kdo je pachatel a jaká je role oběti.

Důležitým aspektem je také autenticita a subjektivita sdíleného obsahu. Na TikToku

často vystupují jednotlivci, kteří komentují kriminální případy pouze z vlastního pohledu,

rekonstruují známé kauzy a domýšlí si. Tyto amatérské interpretace bývají pro diváky

srozumitelnější a bližší než právě seriózní zpravodajství, avšak mohou být výrazně zkreslené

až lživé, či emočně manipulativní.16 Navíc forma sdělení, použití hudby, filtrů apod. ovlivňuje,

jak vážně je téma vnímáno.

Studie naznačují, že sociální média ovlivňují nejen vnímání výskytu kriminality, ale i

postoje k trestům, pocit osobního ohrožení a důvěru v justiční systém.17 Například časté

sledování videí o násilné kriminalitě může vyvolat iluzi, že se tyto činy dějí častěji, než to

14 ALTHEIDE. C.d. S. 88–91.
15 PARISER, Eli. The Filter Bubble: What the Internet Is Hiding from You. New York: Penguin Press, 2011, s. 54–58. ISBN
978-1-59420-300-8.
16 KELLNER, Douglas. Media Spectacle. London: Routledge, 2003, s. 105–108. ISBN 978-0-415-96874-0.
17 DOWLER, Kenneth. Media consumption and public attitudes toward crime and justice: The relationship between fear of
crime, punitive attitudes, and perceived police effectiveness. Journal of Criminal Justice and Popular Culture, 2003, roč. 10,
č. 2, s. 839–841. ISSN 1017-8286.
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odpovídá realitě, jedná se o tzv. kultivační efekt. Tento efekt byl původně popsán v kontextu

televize, ale dnes se znovu potvrzuje i v prostředí sociálních sítí.18

Metoda rámování

Metoda rámování neboli framing, vychází z předpokladu, že média nejen informují o

událostech, ale také ovlivňují způsob našeho uvažování. Rámce fungují jako interpretační

schémata, která strukturovaně organizují realitu a kladou důraz na určité aspekty sdělení,

zatímco jiné potlačují. V kontextu kriminality to může znamenat, že média zvýrazňují

individuální selhání, rasový původ pachatele nebo brutalitu činu, čímž vytvářejí specifický

význam kriminality.19 Důsledkem rámování je, že veřejnost si může začít spojovat kriminalitu

s určitými skupinami obyvatel nebo konkrétními motivy, i když se tím může vytvářet obraz

kriminality, který se liší od její reálné míry a podoby. To může vést k předsudkům,

zjednodušenému chápání kriminality a tlaku na zavádění přísnějších bezpečnostních opatření.

Narativní přístupy

Narativní přístupy se zaměřují na to, jak média vyprávějí příběhy. Nejde jen o předávání

faktů, ale i o vytváření příběhů se zápletkou, postavami a vyústěním. Tím média ovlivňují

emocionální zapojení publika, např. vytváření jasného kontrastu mezi dobrým a zlým. Tento

způsob prezentace podporuje stereotypní chápání pachatelů a obětí a může vést k větší poptávce

po represivních opatřeních. 20     Tyto narativy často využívají známé vzorce. Takové

zjednodušení je pro publikum srozumitelné a poutavé, ale současně může zakrývat širší kontext

kriminality, jako jsou sociální příčiny, ekonomické faktory nebo systémové nerovnosti.

V rámci této práce budou narativní vzorce identifikovány prostřednictvím

kvalitativního kódování vybraných příspěvků, při němž budou vyhledány opakující se prvky

příběhové struktury. Důraz bude kladen zejména na frekvenci a způsob zobrazování

stereotypních motivů, emocionálně laděných příběhů a zobecňujících narací o kriminalitě.

18 GERBNER, George. Cultivation analysis: An overview. In: BRYANT, Jennings a ZILLMANN, Dolf (eds.). Media effects:
Advanced in theory and research. New York: Routledge, 1998, s. 178–180. ISBN 978-0-8058-4821-4.
19 ENTMAN, Robert M. Framing: Toward Clarification of a Fractured Paradigm. Journal of Communication. 1993, roč. 43,
č. 4, s. 51–58. ISSN 0021-9916.
20 GREER, Chris a REINER Robert. Mediated Mayhem: Media, Crime and Criminal Justice. In: The Oxford Handbook of
Criminology. 5. Vyd. Oxford: Oxforf University Press, 2012, s. 245–278. ISBN 978-0-19-959027-8.
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Kultivační teorie

Kultivační teorie, jejímž hlavním představitelem je George Gerbner, tvrdí, že

dlouhodobé sledování mediálního obsahu ovlivňuje vnímání reality, především televize. Pokud

jsou diváci opakovaně vystavováni mediálním reprezentacím kriminality, mohou začít věřit, že

svět je nebezpečnější, než ve skutečnosti je. Tento efekt je zvlášť významný u jedinců, kteří

mají média jako hlavní zdroj informací o světě. Tento jev může vést k tzv. rezonančnímu efektu,

kdy mediální sdělení zesiluje už existující obavy a stereotypy. Gerbner tento proces označuje

jako „syndrom zlého světa“, který negativně ovlivňuje důvěru mezi lidmi i v instituce.

V kontextu digitální éry však kultivační efekt nemusí být omezen jen na televizi, výrazně se

objevuje i na sociálních sítích, kde dochází k algoritmickému posilování negativních zpráv.21

Jak upozorňuje i český mediální teoretik Josef Šlerka, dnešní mediální prostředí je

charakterizováno silnou emocionalizací a selekcí obsahu. To může vést k trvalé změně ve

vnímání reality, přičemž média nepřímo přispívají k formování kulturního klimatu strachu a

nejistoty, zejména pokud se kriminalita tematizuju izolovaně od sociálního kontextu.22

V kontextu této práce bude kultivační efekt zkoumán prostřednictvím kvalitativní

analýzy opakujících se motivů a narativních vzorců, které mohou přispívat k vytváření obrazu

kriminality jako běžného závažného rizika. Zvláštní pozornost bude věnována frekvenci a

intenzitě prezentace násilných trestných činů a způsobu, jakým jsou zdůrazňovány jejich

dopady na běžný život.

21 GERBNER, George a kol. Growing up with television: The cultivation perspective. In: BRYANT, Jennings a
ZILLMANN, Dolf (eds.). Media effects: Advances in theory and research. 2. vyd. New York: Routledge, 2002, s. 43–67.
ISBN 978-0-8058-3835.
22 ŠLERKA, Josef. Analýza obsahu a textu v digitální době. Praha: Masarykova univerzita, 2018. ISBN 978-80-210-8991-0.
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2.2 Charakteristika TikToku

Tato platforma funguje na bázi krátkých videí a stala se jednou z nejrychleji rostoucích

sociálních sítí na světě. Uživatelé mohou vytvářet a konzumovat videa o délce 3 sekund až 10

minut. V minulosti bylo možné nahrát video maximálně o délce 60 sekund, to se však změnilo

v červenci 2021, kdy se limit prodloužil na 3 minuty a od začátku roku 2022 lze točit až 10

minut.23

Personalizovaný feed nazvaný For You Page, zkráceně „FYP“, vytváří silný vliv na to,

co uživatelé sledují. Algoritmus reaguje na délku sledování, lajky nebo komentáře a dle toho

přizpůsobuje obsah.24      Tento mechanismus usnadňuje šíření obsahu, který rezonuje

s uživatelem, včetně videí o kriminalitě a vytváří uzavřené ozvěnové bubliny. Mezi typický

obsah šířený na TikToku patří i městské legendy (urban legends), které představují krátké, často

anonymní příběhy spojené s nevysvětlitelnými jevy, vraždami nebo tajemnem. Tyto narativy

mají dlouhou tradici v lidové kultuře, ale v digitální éře se přetvářejí do audiovizuální formy,

která posiluje jejich emocionální účinek. Krátká délka videí, doprovodná hudba a výrazné

vizuály přispívají k tomu, že se urban legends snadno stávají virálním obsahem, často

propojeným s motivy strachu nebo morálního ponaučení. Tento formát zároveň napomáhá

šíření kriminality jako tajemného, hrozivého a vysoce personalizovaného jevu.25

TikTok má jedinečný audiovizuální styl, videa kombinují hudbu, textové popisky,

efekty a osobní komentář v krátkém formátu. Tento formát rozmazává hranice mezi zábavou a

informací a podporuje emocionální zapojení uživatelů.26

Výzkumy ukazují, že TikTok je oblíbený především mezi mladými lidmi ve věku od 16

do 24 let.27 Tato věková skupina je velmi aktivní v online prostředí a často preferuje krátký,

autentický obsah před tradiční žurnalistikou. TikTok tak hraje důležitou roli v procesu mediální

socializace. Zároveň ale přináší riziko, že se snadno šíří zkreslené, emocionálně zabarvené

informace, což může ovlivňovat vnímání kriminality a posilovat stereotypy.

23 HILL, Kashmir. TikTok Will Now Let Users Post 10-Minute Videos [online]. The New York Times, 2022, s. 2 [cit. 30. 6.
2025]. Dostupné z: https://www.nytimes.com.
24 FERNÁNDEZ, Alberto. TikTok and the Power of Short-Form Video. Journal of Media Influence, 2022, roč. 15, č. 2, s.
204. ISSN 1875-8346.
25 BRUNVAND, Jan, Harold. The Vanishing Hitchhiker: American Urban Legends and Their Meanings. New York: W. W.
Norton & Company, s. 3. ISBN 978-0-393-30887-4.
26 FERNÁNDEZ. C.d. S. 244.
27 OMAR, B. a WANG, D. Watch, Share or Create: The Influence of Personality Traits and User Motivation on TikTok
Mobile Video Usage. International Journal of Interactive Mobile Technologies, 2020, roč. 14, č. 4, s. 124. Dostupné z:
10.3991/ijim.v14i04.12429.
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2.3 Tradiční média a jejich role v prezentaci kriminality

Tradiční média, zejména televize, tisk a rozhlas, sehrávají dlouhodobě klíčovou roli

v utváření veřejného vnímání kriminality. Jednou z charakteristik, kterou se prezentace

kriminality v médiích často vyznačuje, je senzacechtivost. Tento mediální styl využívá

emocionálně vypjatý, šokující či přehnaný obsah k přilákání pozornosti publika, často na úkor

věcnosti nebo kontextu. Jak uvádí Jirák a Köpplová, senzacechtivost je strategií, která

„zjednodušuje a přibarvuje skutečnost ve prospěch sledovanosti.28 V kontextu kriminality se

senzacechtivost projevuje např. zdůrazňováním brutality, děsivých detailů a dramatickým

rámováním pachatelů i obětí. Tento přístup je běžný nejen v tradičních médiích, ale také v

digitálním prostředí, včetně videí na platformě TikTok. Způsob, kterým jsou trestné činy

prezentovány, často ovlivňuje nejen to, co lidé o kriminalitě vědí, ale i jak ji emocionálně

prožívají a hodnotí. Podle Jewksové média zpravidla vybírají případy, které jsou dramatické,

výjimečné nebo emočně silné, čímž vzniká zkreslený obraz reality.29

Typickým rysem mediální prezentace kriminality je důraz na násilné a neobvyklé

trestné činy, zatímco běžné či statisticky častější delikty zůstávají stranou pozornosti. Tento

selektivní přístup vytváří tzv. kriminální spektákl. Kriminální spektákl je realita, která je

interpretována skrze dramatické narativy, které slouží nejen k informování, ale i k udržení

pozornosti publika.30

Prezentace pachatelů a obětí bývá stereotypizovaná, média často přispívají k budování

obrazu nebezpečného druhého, přičemž oběti jsou idealizovány nebo naopak marginalizovány.

Tato dynamika může ovlivnit postoje veřejnosti k různým sociálním skupinám a přispívat

k šíření morálních panik.31 Zvláště u mladistvých pachatelů je patrná tendence ke kriminalizaci

mládeže jako celku.

Roli hraje i výběr jazykových prostředků, např. užívání expresivních pojmů,

emocionálně zabarvených slov a dramatizujících titulů, které zesilují dopad zpráv. Jak uvádí

Machura, média mohou prostřednictvím jazykové stylizace formovat význam kriminality jako

společensky palčivého problému, i když statistická data tomu neodpovídají.32 Tento jazykový

rámec může zásadně ovlivnit to, jak si veřejnost určitou událost zapamatuje. Pokud média

28 JIRÁK, Jan a KÖPPLOVÁ Barbara. Média a společnost. Praha: Portál, 2003, s. 157. ISBN 80-7178-820-6.
29 JEWKES, Yvonne. Media and Crime. 3. Vyd. London: SAGE Publications, 2015, s. 75–78. ISBN 978-1-4462-9443-9.
30 GREER, REINER. C.d. S. 247–250.
31 COHEN, Stanley. Folk Devils and Moral Panics. 3. vyd. London: Routledge, 2011, s. 2–5. ISBN 978-0-415-49753-3.
32 MACHURA, Stefan. Jazyk médií a obraz kriminality. Praha: Sociologické nakladatelství SLON, 2020, s. 98. ISBN 978-
80-7419-295-8.
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opakovaně používají dramatizaci nebo emocionálnost v kontextu trestných činů, vytváří se

kulturně zakořeněný obraz kriminality jako stálé a narůstající hrozby. To vede nejen ke

zkreslenému vnímání rizika, ale i k vytváření stereotypů, které se mohou vázat k určitým

skupinám nebo typům trestných činů. Mediální jazyk tak nevědomky pomáhá budovat

kolektivní představy.

V rámci této práce budou jazykové strategie sledovány prostřednictvím kvalitativního

kódování slovních a stylistických prostředků, které se vztahují k popisu pachatelů, obětí a

samotného činu. Analýza se zaměří zejména na expresní slovní obraty, dramatizující metafory

a hodnotící označení, která mohou přispívat k vytváření hrozby nebo bagatelizace kriminality.

V důsledku těchto mechanismů hrají tradiční média významnou roli nejen

v informování, ale i v konstrukci společenské reality. Tím ovlivňují i politickou agendu a

veřejnou poptávku po represivních opatřeních, čímž se podílejí na utváření trestněprávní

politiky.33 Tento vliv bývá označován jako tzv. mediální zprostředkování kriminality.34

33 CHIBNALL, Steve. Law-and-Order News: An Analysis of Crime Reporting in the british Press. London: Tavistock, 1977,
s. 23–26. ISBN 0-422-74020-1.
34 JEWKES. C.d. S. 13–14.
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Analýza obsahu na TikToku

Cílem této části práce je představit můj vlastní výzkum zaměřený na analýzu obsahu

videí na TikToku, která tematizují kriminalitu. Výzkum jsem prováděla pomocí kvalitativní

obsahové analýzy vybraného vzorku příspěvků. Analýza sledovaných videí jsem se zaměřila

především na způsob jejich zpracování, míru emocionality a styl komunikace, které se při

prezentaci tématu kriminality využívají.

Pro účely analýzy jsem vytvořila soubor dvaceti videí, která splňují určitá kritéria.

Hlavním kritériem byla tematická příbuznost obsahu k problematice kriminality a vysoká míra

sledovanosti. Současně byla videa kvalitativně analyzována z hlediska vizuálních prvků,

použité hudby, způsobu práce s příběhem a celkovým dojmem. Pomocí otevřeného kódování

byly identifikovány opakující se motivy, přičemž videa byla rozčleněna do tematických

kategorií.

Analýza obsahu byla provedena s využitím otevřeného kódování, jehož cílem bylo

identifikovat klíčové rámující prvky používané při prezentaci kriminality. Sledované prvky

byly definovány na základě teoretické literatury o mediálním rámování a prezentaci násilí a

zahrnovaly šest hlavních kategorií: emocionální apel, senzančnost, personalizaci, estetizaci,

dramatizaci a míru fakticity. V rámci každého videa byla zaznamenávána přítomnost těchto

kódů a jejich konkrétní projevy (např. použití hudby, osobní výpovědi, vizuální efekty,

jazykové prostředky nebo styl komentáře). Tento systematický přístup umožnil zachytit

opakující se vzorce v prezentaci tématu kriminality a vytvořit základ pro komparaci se

zpravodajstvím v tradičních médiích.

3.1 Případové studie obsahu na TikToku

Výzkumná část je rozdělena do několika podkapitol, nejprve se věnuji podrobnému

popisu jednotlivých videí a jejich charakteristik. Následně prezentuji hlavní výsledky, které

ukazuji i na několika grafech.

Tato kapitola prezentuje výsledky kvalitativní tematické analýzy obsahu videí na

platformě TikTok, kterou jsem provedla pomocí otevřeného kódování. Cílem analýzy bylo

identifikovat opakující se vzorce, narativní strategie a stylistické prostředky, s nimiž tvůrci

prezentují kriminalitu. Výběrový soubor tvoří 20 videí publikovaných od listopadu 2024 do
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května 2025, která byla vyhledána na základě klíčových slov „crime“, „murder“ a „true crime“.

Vybraný prvek musel také splňovat hranici 500 tisíc zhlédnutí. Vytvořila jsem si pro tuto

analýzu nový profil na TikToku, aby se v průzkumu co nejméně odrážela má osobní data.

Sleodváno bylo několik parametrů: počet zhlédnutí, počet lajků, stručný popis obsahu a klíčové

kódy. Veškeré statistiky byly zaznamenány k datu 7. července 2025.

Je však třeba upozornit, že zvolený vzorek videí je záměrný a omezený. Výběr byl

proveden na základě předem určených klíčových slov a kritéria sledovanosti, což může částečně

zkreslit obraz celkového výzkumu. Výsledky proto nelze zcela zobecnit a veškerý obsah této

platformy, mají spíše ilustrativní charakter slouží k exploraci vybraných trendů a způsobu

prezentace kriminality.

Níže uvádím stručný přehled jednotlivých příspěvků v pořadí, v jakém jsem je

zkoumala:

Video 1

V prvním videu můžeme vidět autorku, která v titulcích videa pobízí diváky, aby jí

sdělili, jaký true crime příběh je nejvíce vyděsil. Zároveň v popisku videa přiznává, že je těmito

příběhy fascinovaná, čímž vytváří kontrast mezi závažností tématu a odlehčeným přístupem.

Vizuálně je příspěvek jednoduchý, s titulky a klidným hudebním podkladem. Celkově působí

jako humorné zamyšlení nad vlastní fascinací násilím. Ve videu se ukazují prvky personalizace,

autorka otevřeně sdílí svůj vztah k true crime. Objevuje se zde i ironizace, která spočívá

v humorném tónu a nadsázce, která kontrastuje s vážným obsahem. Senzacechtivost je patrná

v prezentování příběhů jako fascinujících. Emočně rovina se projevuje tím, že video vyvolává

smíšené pocity, jak pobavení, tak i znepokojení. Video dosáhlo přes pět milionů zhlédnutí.

Video 2

Video popisuje případ britského vraha Roberta Maudsleyho, který kvůli traumatickému

dětství a nenávisti k sexuálním násilníkům zabil několik osob, přičemž autorka příběh

senzacechtivě dramatizuje, částečně ospravedlňuje jeho motivace kvůli jeho zkušenosti se

zneužíváním. Autorka používá emotivní storytelling, vizualizuje pachatele archivní fotografií

a přirovnává jeho speciální skleněnou celu k Hannibalu Lecterovi, přičemž prostřednictvím
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hashtagů cíleně oslovuje komunitu fanoušků true crime obsahu. Video má přes čtyři miliony

zhlédnutí.

Video 3

Video je krátký edit věnovaný případu vraždy JonBenét Ramsey, který kombinuje

televizní záběry z rozhovoru s jejím bratrem (z pořadu Dr. Phil), kde je dramaticky vložený

titulek, který naráží na to, že ji zavraždil právě její bratr. Dále následují emotivní fotografie

sourozenců z dětství, podkreslené melancholickou hudbou. Obsah naznačuje spekulativní

teorii, že bratr JonBenét je za její smrt zodpovědný, aniž by k tomu uváděl důkazy, což ukazuje

na silnou senzacechtivost videa. Autor využívá emoční manipulaci prostřednictvím dětských

fotografií a smutné hudby, kombinuje různé zdroje záběrů a upravuje je pro maximální

dramatický efekt. Video má již dvanáct milionů zhlédnutí.

Video 4

Video je natočeno mladou ženou, která emotivně reaguje na true crime příběh, přičemž

v titulku uvádí, že už viděla stovky podobných případů, ale tento ji zvlášť zasáhl. V popisku

zmiňuje konkrétní prvky, které v ní vzbudily silné emoce. Klíčovou je písnička použitá ve

videu, protože skrz ni nám sděluje, o jaký případ se jedná. Video je čistě subjektivní reflexí,

bez uvedení konkrétního názvu případu. Kódy ukazují, že video pracuje s emocionální

identifikací autorky, která otevřeně sdílí své pocity dojetí, využívá tak personalizaci právě kvůli

jejímu subjektivnímu přístupu. Dále sází na estetizaci true crime prostřednictvím specifické

hudby z dokumentu a současně vykazuje absenci faktických informací o samotném případu,

protože se soustředí jen na subjektivní prožitek. Video má téměř čtyři miliony zhlédnutí.

Video 5

Tento příspěvek je koncipován jako slideshow kontrastních fotografií pachatelů a obětí.

Zvolená dramaturgie je velmi emotivní, fotografie jsou doplněny o místa, kde byly oběti

nalezeny. Cílem je pravděpodobně šokovat diváka a vyvolat soucit. Výrazný je emoční apel,

který vzniká kombinací obrazů oběti, melancholické hudby a efektů videa, které dohromady

vyvolávají lítost a soucit. Toto video už dosáhlo osmi a půl milionu zhlédnutí.
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Video 6

Toto video je animované a popisuje městskou legendu o chůvě, která hlídá děti v domě.

Během večera jí začne opakovaně zvonit telefon a neznámý hlas se jí stále dokola ptá, zda

zkontrolovala děti. Situace se postupně stupňuje, atmosféra je čím dál tísnivější a nejasná.

Video končí otevřeně, není zcela zřejmé, co přesně se dětem stalo, což zanechává diváka v

nejistotě. Vizuální styl je hororově stylizovaný, doplněný temnou hudbou, která podtrhuje pocit

strachu a napětí. Vyprávění je velmi sugestivní a záměrně buduje atmosféru ohrožení. Autor

zde jednoznačně pracuje s prvky senzacechtivosti a záměrně nechává příběh bez jasného

rozuzlení, aby posílil účinek na diváky. Video má přes šestnáct milionů zhlédnutí.

Video 7

Video je osobní úvahou o tom, proč byly 70. a 80. léta v USA vnímány jako období

častých únosů a sériových vražd. Autor se vrací k vyprávění svého otce, který mu popisoval

atmosféru tehdejší doby plné strachu a nevyřešených případů. V textu na obrazovce autor

vyjadřuje zvědavost a obavy z toho, co bylo příčinou tak vysokého počtu násilných trestných

činů. Video má reflexivní a melancholický tón, propojuje vzpomínky s otázkami nad širším

společenským kontextem. Výrazným rysem je personalizace příběhu, kdy autor sdílí osobní

zkušenosti z rodiny a své subjektivní pocity nejistoty a fascinace. Video má přes jeden a půl

milionu zhlédnutí.

Video 8

Příspěvek je sestaven z krátkých klipů a vizuálních efektů, které prezentují policejní

fotografie (mugshots) pachatelů. Video se zaměřuje na jejich vzhled a stylizuje je způsobem,

který vzbuzuje fascinaci a estetický zájem spíš než odsouzení. Stylizované záběry a hudební

doprovod vytvářejí přitažlivou atmosféru, jež místy působí jako atraktivní prezentace. Obsah je

převážně vizuální a spíše než informovat, usiluje o zaujetí diváků. Důraz je kladen na kontrast

mezi závažností trestných činů a atraktivním zpracováním portrétů pachatelů. Video působí

jako estetizovaná koláž kriminality. Video získalo skoro milion zhlédnutí.
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Video 9

Video je editem scén ze seriálu o bratrech Menendézových, kteří zavraždili své rodiče.

Autorka v popisku uvádí, že chápe jejich motivace a celková prezentace videa nám poukazuje

na romantizaci pachatelů. V komentářích se objevují názory, že jejich čin byl pochopitelný, což

opět poukazuje na romantizaci. Video celkově zlehčuje závažnost činu. Video získalo už přes

3 miliony zhlédnutí.

Video 10

Obsah videa se zaměřuje na případy záhadných zmizení. Skládá se z krátkých úryvků,

fotografií pohřešovaných osob a jejich příběhů, které jsou stručně komentovány textem na

obrazovce. Styl prezentace kombinuje dokumentární prvky s vizuálně přitažlivými efekty a

melancholickou, silně emotivní hudbou, která podporuje atmosféru tajemství a fascinace.

Případy jsou popisovány jako nevyřešené záhady. Téma je zpracováno tak, aby působilo

napínavě a vzbuzovalo zvědavost, méně se zdůrazňuje tragický aspekt zmizení. Celkově je

obsah podán jako poutavý příběh, určený k přitáhnutí pozornosti a vyvolání silných emocí.

Video mělo přes dvacet milionů zhlédnutí.

Video 11

Toto video představuje případ vraždy Jamese Bulgera. Obsahuje ilustrované fotografie

i místa činu a je doplněno dramatickými titulky. Celkový dojem podporuje snaha vyvolat u

diváka emoci šoku a znechucení. Video využívá silný narativ dobra a zla, přičemž pachatel je

jednoznačně prezentován jako monstrózní figura. Výrazné je zdramatizování činu, ale i

senzacechtivost a estetizace násilí. Video dosáhlo přes jednoho a půl milionu zhlédnutí.

Video 12

Tento příspěvek se skládá ze čtyř snímků, které pojednává o záhadě zmizelých osob.

Video má spíše pietní charakter. Hudba je klidná, smutná a celkově stylizace podporuje pocit

soucitu s oběťmi. Výrazná je snaha poukázat na lidský rozměr příběhů a na bolest pozůstalých.

Vyskytují se zde prvky romantizace, jelikož jsou zde zmizelé osoby zobrazovány velmi
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estetickým způsobem. Objevuje se tu i estetizace příběhu na základě krásných fotografií.

Přítomný je i emoční apel, který podporuje emocionální hudba. Video dosahuje přes devět

milionů zhlédnutí.

Video 13

Video je ve formátu storytime, kde autorka přímo na kameru vypráví příběh případu a

zároveň nám ukazuje kontrastní fotografie pachatele a oběti. Zvolený styl je neformální, ale

zároveň dramatický, autorka přidává vlastní reakce a komentáře, aby udržela pozornost publika,

tudíž personalizuje příběh. Ve videu jsou využity konkrétní fotografie i jména, a zároveň

popisuje detaily jejich života, čímž dodává příběhu lidský rozměr. Jelikož styl vyprávění je

dramatický, vyzdvihuje šokující momenty, objevuje se zde i znak senzacechtivosti. Autorka

dává jasné najevo vlastní pocity, projevuje smutek, šok, ale i zděšení. Celkově využívá emotivní

jazyk, divák má cítit lítost, napětí a pobouření. Video má přes dva miliony zhlédnutí.

Video 14

Příspěvek ironicky glosuje fenomén true crime, autorka říká, že má pocit, že se sama

stává součástí příběhu kvůli své obsedantní fascinaci těmito kauzami. Využívá humor a

nadsázku, což vytváří kontrast, ale i zlehčení situace. Autorka prezentuje obsah jako cosi

fascinujícího a napínavého, což dodává senzacechtivosti. Jelikož ale video není informativní,

autorka mluví i svých pocitech a vtipkuje o nich, což budí emoci, napůl pobavení, napůl

znepokojení. Video má přes třicet milonů zhlédnutí.

Video 15

Autorka ve videu doporučuje dokument „Abducted in Plain Sight“ na Netflixu. Zmiňuje

se, že jde o jeden z nejznepokojivější dokumentů, jaké kdy viděla. Styl je emotivní, zarámovaný

do pozice šokovaného diváka. Uvádí, že video je doporučením, ale zároveň i varováním. Video

kombinuje tři klíčové prvky. Estetizace tragédie je patrná v tom, že příběh prezentuje jako

fascinující s výrazným přívlastkem „nejznepokojivější dokument“. Emoční apel se projevuje

tím, že autorka otevřeně popisuje svou reakci šoku a varuje, ale zároveň doporučuje dokument
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zhlédnout, kvůli jeho silnému zážitku. Personalizace je dána rámováním příběhu skrze vlastní

perspektivu autorky s důrazem na osobní zážitek. Video dosáhlo téměř milionu zhlédnutí.

Video 16

Toto video je krátký klip s titulky, které ironicky komentují reakce lidí na kriminální

případy. Autorka sarkastickým stylem poukazuje na to, jak veřejnost dokáže bagatelizovat

závažné činy a přistupuje k nim s nadhledem. Video využívá humoru ke zlehčení tématu a

přibližuje ho divákům jako běžnou součást mediálního prostoru. Nejsilnějším prvkem je

ironizace násilí, jelikož ho představuje s humorem a nadsázkou. Zároveň se zde vyskytuje

trivializace závažného činu, vražda je zobrazena s odlehčeným tónem, a tak dochází k

bagetalizaci. Přesto, že je video ironické, pořád pracuje s emocemi, vyvolává pobavení, ale i

znepokojení, čímž podporuje silnější zapojení diváků.

Video 17

Tento příspěvek zobrazuje mapu Citizen, na níž jsou vyznačení sexuální delikventi.

Autorka doprovází obraz textem, který upozorňuje na rizika pro ženy a děti. Celkový styl je

informativní a varovný, zdůrazňuje prevenci a šíří povědomí před riziky sexuálních trestných

činů. Projevuje se zde personalizace, jelikož autorka má explicitní osobní pohled a ztotožnění

s případem, dává se tak do vztahu s příběhem. Ve videu ukazuje konkrétní lokality pachatelů a

zdůrazňuje ohrožení specifických skupin. Emoční apel zde spočívá ve vyvolávání strachu a

pocitu znepokojení. Hlavní funkcí videa je autorčina snaha informovat a motivovat diváky k

obezřetnosti. Video přesáhlo hranice jednoho milionu zhlédnutí.

Video 18

Video obsahuje výrok z podcastu, ve kterém vystupující komentuje, že někteří lidé se

snaží v případech true crime vcítit do role pachatele. Publikum se snaží přemýšlet jako pachatel,

tedy představuje si jeho motivace a pocity v době činu. Toto video kombinuje personalizaci,

emocionalitu a estetizace příběhu. Personalizace je patrná v tom, že autor podcastu přímo vybízí

diváka k zamyšlení nad tím, jak on sám by reagoval v roli pachatele, čímž vytváří pocit
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osobního vtažení do tématu. Emoční rovina se projevuje snahou vzbudit zájem i fascinaci

psychologií zločinu. Estetizace příběhu v tomto případě spočívá ve vizuálně upraveném

zpracování, které dodává obsahu atraktivní charakter. Video má přes čtyři miliony zhlédnutí.

Video 19

V tomto videu vystupuje autorka, která v titulcích uvádí krátký storytime zaměřený na

pomstu. Vypráví o čtrnáctileté dívce, která byla znásilněna a následně právě ona jejího

pachatele společně s jejím přítelem a bratry zavraždila. Pomocí hudebního podkresu autorka

poukazuje na podporu odplaty, která byla uskutečněna. Video působí jako prezentace

„spravedlivé odplaty“. Video rámuje násilí prostřednictvím osobního příběhu, autorka záměrně

popisuje události z pohledu blízké osoby oběti, čímž podněcuje diváckou empatii a emocionální

identifikaci. Personalizace je dána tím, že autorka popisuje příběh oběti znásilnění v osobní

rovině a zdůrazňuje její prožitky. Emoční apel zde spočívá v dramatickém podání a dramatické

hudbě, která má za úkol vzbudit soucit a rozhořčení. Prezentace pomsty jako spravedlnosti je

patrná v tom, že vražda pachatele je popisována jako logický a oprávněný akt. Video dosáhlo

přes čtyři a půl milionu zhlédnutí.

Video 20

V tomto videu vystupuje autorka, která ukazuje pomocí fotografií obětí s titulkem „gone

but never forgotten“. Hudba ve videu je nostalgická, pomáhá divákovi se vcítit do příběhu a

cítit lítost nad tragédií. Cílem videa je připomenout příběhy obětí a vyvolat soucit. Ve videu se

objevují znaky estetizace tragédie, příběhy zesnulých a zmizelých jsou prezentovány formou

upravených fotografií a melancholické hudby, která podtrhuje pietní charakter obsahu.

Personalizace obětí je patrná v náznacích osobního postoje autorky, jelikož je plné melancholie.

Zveřejňuje konkrétní portréty a jména, čímž se tragédie stává divákovi bližší. Emoční apel se

zde projevuje silným důrazem na soucit kombinací obrazu a zvuku. Video má přes dvanáct

milionů zhlédnutí.
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3.2 Vliv TikToku na vnímání kriminality

Tato kapitola navazuje na předchozí obsahovou analýzu a věnuje se interpretaci

způsobů prezentace kriminality na TikToku a jejich možnému významu pro formování

mediálního obrazu kriminality. V rámci analýzy vybraných dvaceti videí byly identifikovány

tři hlavní vzorce, které se opakovaně v obsahu objevovaly. Tyto vzorce významně ovlivňují

nejen emoční reakce uživatelů, ale také způsob, jakým je kriminalita kognitivně interpretována.

Podle Gerbnera může dlouhodobé vystavení mediálních obrazů násilí vést k tzv. „syndromu

zlého světa“ a k pocitu, že kriminalita je běžnější a hrozivější, než ve skutečnosti je.35

Graf č. 1: Výskyt klíčových kódů ve zkoumaném vzorku videí na TikToku

Emoční rámování a normalizace násilí

Prvním zjištěním je, že TikTok prostřednictvím krátkých vizuálně atraktivních videí

významně přispívá k emočnímu rámování kriminality. Kombinace estetizovaných obrazů,

emotivní hudby a osobních reflexí autorů vytváří poutavou, až zábavnou formu prezentace

násilných činů. Uživatelé jsou tak opakovaně vystavováni dramatickým příběhům, které mohou

působit jako forma každodenního obsahu, podobně jako běžné virální trendy. Tento fenomén

35 GERBNER, George. Living with television: The violence profile. Journal of Communication, 1976, č. 2, s. 173–176. ISSN
0021-9916.
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může vést k normalizaci násilí a jeho vnímání jako běžného či atraktivního prvku mediální

kultury.36 V grafu výše je patrné, že drtivá většina analyzovaných videí, přesněji 18 videí,

pracuje s emočním apelem a snaží se vyvolat silné pocity fascinace, lítosti, či šoku.

Senzacechtivost

Dalším významným rysem prezentace kriminality na TikToku je senzacechtivost (viz

graf č. 1), tedy záměrné zdůrazňování šokujících, výjimečných nebo emotivních aspektů

trestných činů.37     Autoři videí často volí titulky s expresivními přívlastky a doplňují příběh

zvukovými efekty či dramatickým hudebním podkresem. Tímto způsobem je kriminalita

prezentována jako atraktivní podívaná, která má diváka zaujmout a přimět k dalšímu sledování

obsahu. Podobný princip popisuje autor Surette, který upozorňuje, že mediální zpracování

kriminality se stále více posouvá od informování k zábavnému formátu, jenž staví na emocích

a šoku. Tento přístup může vést k tomu, že publikum vnímá násilné příběhy jako součást

mediální reality, čímž dochází k jejich normalizaci a desenzibilaci.38

Personalizace příběhů

Opakovaným vzorcem byla i personalizace (viz graf č.1). Tato strategie spočívá v

používání konkrétních jmen, fotografií a osobních detailů ze života aktérů případu, což posiluje

emocionální blízkost diváka k tématu.39 V analyzovaných videích se personalizace často

projevovala zveřejňováním archivních snímků, citacemi příbuzných nebo subjektivními

komentáři autorů. Personalizace má silný účinek na zapojení publika a podporuje emoční

identifikaci s oběťmi, ale zároveň může přispívat ke zkreslení objektivního pohledu na

události.40

36 GERBNER, George. Living with television: The violence profile. Journal of Communication, 1976, č. 2, s. 173–199. ISSN
0021-9916.
37 JEWKES, Yvonne. Media and Crime. 3. vyd. London: SAGE Publications, 2015, s. 93–95. ISBN 978-1-4462-9443-9.
38 SURETTE, Ray. Media, Crime, and Criminal Justice: Images and Realities. 4. vyd. Stamford: Cengage Learning, 2015, S.
122–126. ISBN 978-1-285-19444-4.
39 JEWKES, Yvonne. Media and Crime. 3. vyd. London: SAGE Publications, 2015. s. 75–78. ISBN 978-1-4462-9443-9.
40 Tamtéž. S. 93-95.
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Estetizace kriminality

Dalším specifickým projevem prezentace na TikToku je její estetizace (viz graf č.1),

tedy vizuální a zvukové stylizování obsahu, které činí kriminalitu atraktivní a zábavnou pro

publikum.41 Autoři videí využívají zpomalené záběry, filtrující efekty a soundtracky, jež

dodávají příběhu atraktivitu a dramatické napětí. Kriminalita je tak zobrazována jako vizuálně

přitažlivý a esteticky zpracovaný produkt, který se snadno sdílí a získává vysoký počet

zhlédnutí.

Shrnutí hlavních zjištění

V rámci analýzy bylo identifikováno několik klíčových rámujících prvků, které se v

různých kombinacích objevovaly ve zkoumaných videích. Jednalo se zejména o: emoční apel,

personalizaci, senzacechtivost, dramatizaci, estetizaci násilí, a ironizaci nebo humorný nadhled.

Tato kritéria byla sledována v každém videu a jejich výskyt zaznamenán pomocí otevřeného

kódování. Následující shrnutí prezentuje hlavní poznatky vycházející z těchto rámců.

Z provedené analýzy vyplývá, že TikTok svou specifickou podobou audiovizuální

prezentace výrazně ovlivňuje způsob, jakým uživatelé kriminalitu vnímají. Dominantními

vzorci jsou především emoční apel, senzacechtivost a estetizace, které společně přispívají k

tomu, že násilné příběhy získávají charakter zábavného a atraktivního obsahu. Tento efekt může

vést k normalizaci násilí, jeho banalizaci a současně ke zvyšování fascinace kriminalitou jako

kulturním fenoménem. Mediální platformy typu TikTok zásadně zostřují hranice mezi

informováním a zábavou a činí tak tím i tragické příběhy snadno konzumovatelným vizuálním

produktem.42 Zjištěné skutečnosti potvrzují význam kultivačního efektu a poukazují na potřebu

kritického přístupu k podobě mediálních sdělení o kriminalitě.

41 HAYWARD, Keith J. a Mike PRESDEE. Framing Crime: Cultural Criminology and the Image. London: Routledge, 2009,
s. 12–15. ISBN 978-1-134-00659-2.
42 JEWKES. C.d. S. 94–95.
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Analýza obsahu v tradičních médiích

Tato kapitola se zaměřuje na analýzu obsahu tradičních audiovizuálních médií,

konkrétně televizního zpravodajství a publicistiky. Výběr právě televizních formátů vychází ze

snahy zajistit metodologickou srovnatelnost s platformou TikTok, která je založena na

distribuci krátkých a středně dlouhých videí. Z tohoto důvodu jsem pro analýzu tradičních médií

upřednostnila televizi před tištěným tiskem nebo online textovým zpravodajstvím. Televizní

reportáže a pořady kombinují obraz, zvuk, komentář a vizuální stylizaci, což umožňuje

porovnávat podobné formy prezentace kriminality a jejich možný vliv na percepci publika.

Do výzkumného vzorku byly zařazeny příspěvky ze tří hlavních českých televizních

zdrojů: České televize, TV Nova a CNN Prima News. Tyto stanice byly vybrány proto, že

dlouhodobě patří k nejsledovanějším a nejvlivnějším televizím v České republice a jejich obsah

tak zásadně spoluutváří veřejné mínění o kriminalitě.43     Česká televize reprezentuje

veřejnoprávní médium s důrazem na neutrální informování.44 TV Nova a CNN Prima News

jsou komerční stanice, které se vyznačují vyšší mírou atraktivizace a emočního rámování

obsahu.45 Výběr konkrétních příspěvků probíhal prostřednictvím veřejně dostupných archivů

zpravodajských webů TN.cz, CNNPrima.cz a platformy iVysílání České televize.

V rámci analýzy tradičních médií byly stejně jako v případě TikToku sledovány vybrané

rámující prvky, které se v různých kombinacích objevovaly ve zpravodajských příspěvcích.

Jednalo se zejména o emocionální apel, personalizaci, senzacechtivost, dramatizaci, estetizaci

násilí a neutralitu. Tyto prvky byly vyhodnocovány pomocí otevřeného kódování a

zaznamenávány u každého příspěvku. Cílem bylo zjistit, jakými prostředky tradiční média

prezentují téma kriminality a do jaké míry se v tomto ohledu liší jejich přístup od prezentace

kriminality na platformě TikTok.

43 MEDIAGURU.cz. Stanice ČT zůstaly v roce 2023 nejsilnější, rostly ale komerční TV [online]. Praha, 2. 1. 2024 [cit.
01. 7. 2025]. Dostupné z: https://www.mediaguru.cz/clanky/2023/12/stanice-ct-zustaly-v-roce-2023-nejsilnejsi-rostly-ale-
komercni-tv/.
44 JIRÁK a KÖPPLOVÁ. C.d. S. 153–156.
45 Tamtéž. S. 165–169.
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4.1 Případové studie tradičních médií

Tato kapitola prezentuje výsledky kvalitativní tematické analýzy televizních reportáží a

publicistických příspěvků, které tematizují kriminalitu. Cílem analýzy bylo identifikovat

opakující se vzorce, narativní strategie a stylistické prostředky, s nimiž tradiční média

prezentují trestné činy a jejich aktéry.

Pro zajištění lepší komparace s TikTokem jsem i v případě tradičních médií zvolila

vzorek 20 videí, která tematicky souvisí s kriminalitou a zároveň splňují kritéria sledovanosti a

dostupnosti celého záznamu. Výběr a hodnocení příspěvků probíhaly ve stejném období jako u

analýzy TikToku, tedy od listopadu 2024 do května 2025. Tato volba umožňuje porovnat

narativní a vizuální strategie obou mediálních prostředí v totožném časovém rámci a jejich

možné dopady na percepci publika. Výběrový soubor byl vybrán na základě klíčových slov,

jako jsou „vražda“, „útok“, „kriminalita“. Příspěvky pocházejí z archivů TN.cz, CNNPrima.cz

a platformy iVysílání České televize.

Analýza se zaměřila především na to, jak jednotlivé reportáže kombinují faktické

informace s emocionálními a estetickými prvky, a jak tyto postupy přispívají k vytváření obrazu

kriminality. Stejně jako v případě TikToku byl obsah sledován i z hlediska použité hudby,

vizuálních efektů a způsobu, jakým autoři reportáží strukturovali příběh.

V této části práce nejprve uvádím stručný popis jednotlivých příspěvků a jejich hlavních

charakteristik. Následně prezentuji klíčové výsledky analýzy, které byly rozděleny do několika

opakujících se vzorců.

Události ČT

Reportáž 1

Titulek: Střelba na univerzitě na Floridě

Krátká zpravodajská reportáž informuje o střelbě na univerzitním kampusu na Floridě

v USA. Moderátor uvádí základní fakta, pachatel vstoupil do areálu a začal střílet, při útoku

zahynuli dva lidé, několik dalších je zraněných. Ukazuje se záběr místa činu a oplocený kampus

s policejními vozy. Reportáž je bez výraznějších emocionálních komentářů a není zde přítomný

ani detailní popis pachatele a obětí. Celková stopáž reportáže je velmi krátká, slouží jako
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základní informační přehled. Je typickým příkladem tradičního zpravodajského formátu,

jelikož je stručná, faktická a s důrazem na informaci, nikoli na emoce. V kontrastu s TikTokem

zde chybí vizuální estetizace (filtry, zpomalené záběry). Nepracuje se zde s personalizací a

neobsahuje emocionálně laděné titulky ani hudbu. Převládá neutralita, je to pouze faktické

sdělení bez expresivních přívlastků.

Reportáž 2

Titulek: Vražda v Krnově

Tato krátká zpravodajská reportáž informuje o případu vraždy bezdomovce v Krnově.

Policie zadržela dva podezřelé pachatele, kteří jsou velmi mladí. Záběry ukazují místo činu,

policisty a zadržené osoby s rozmazanými obličeji. Reportáž uvádí, že dvojice je obviněná z

vraždy a hrozí jim vysoké tresty odnětí svobody. Stejně jako předchozí reportáž je tato typická

příkladná ukázka tradičního zpravodajství, je stručná, neutrální a věcná s minimálními

emocemi. V kontrastu s TikTokem tady úplně chybí personalizované příběhy, vizuální

estetizace i dramatizace. Reportáž je velmi neutrální a faktická.

Reportáž 3

Titulek: Útok nožem v Německu

Krátké zpravodajské sdělení informuje o útoku ženy v Německu, která nožem zranila

celkem 12 lidí. Policie útočnici zadržela a okolnosti činu se dále vyšetřují. Reportáž neobsahuje

žádné detailní záběry místa činu, ani pachatelku neukazuje. V reportáži zazní pouze základní

fakta: počet zraněných, místo a stav vyšetřování. Tato reportáž je ukázka maximálně stručného

a faktického přístupu, který kontrastuje s TikTok videy, jelikož je bez vizuálních rekonstrukcí,

emocí, narativních detailů i estetizace. Prvky obsáhlými ve vysílání jsou neutralita a faktičnost.
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Reportáž 4

Titulek: Vražda ředitele americké zdravotní pojišťovny

Reportáž informuje o vraždě ředitele americké zdravotní pojišťovny, za kterou byl

obviněn mladý muž. Moderátorka zmiňuje, že velká část veřejnosti v USA jeho čin schvaluje,

uvádí i konkrétní čísla. V reportáži se objevují záběry z jeho zatýkání, fotografie z věznice,

záběry tiskové konference i video, na kterém jeho tvář promítají podporovatelé na koncertní

plátno. Reportáž také uvádí, že o případu se chystá dokumentární film a že se na internetu

prodávají trička s jeho podobiznou. Celkově se klade důraz na atmosféru společenské fascinace

a kontroverze kolem případu. Reportáž je informativní, protože obsahuje konkrétní data o

veřejném mínění a popis motivů i průběhu kauzy. Silně se v ní projevuje personalizace, díky

četným záběrům pachatele a popisu jeho mediálního obrazu. Emoční apel podporuje

zdůrazňování kontroverzního postoje veřejnosti a dramatické momenty zatýkání. Estetizace

kriminality se projevuje vizuální prezentací podporovatelů, projekcí jeho obličeje a popisem

chystaného dokumentu.

Reportáž 5

Titulek: Policie podezřívá žáka z pokusu o vraždu

Reportáž informuje o incidentu na střední škole, kde žák napadl učitelku. Obsahuje

záběry školy a fotografie jejího okolí, které slouží k vizualizaci místa události. V reportáži

zaznívá rozhovor s napadenou učitelkou, jejíž identita je chráněna, sedí ale zády ke kameře, a

její tvář tak není vidět. Reportáž je především informativní a faktická, protože popisuje klíčové

okolnosti útoku a reakci školy i policie. Zároveň obsahuje mírný emoční apel díky přímé

výpovědi učitelky a popisu jejího prožitku. Senzacechtivost je jen nízká, omezena spíše na

samotný fakt, že šlo o násilný incident ve škole. Estetizace kriminality se mírně projevuje v

ilustračních záběrech školy a v citlivém kontrastu mezi běžným prostředím a popisovaným

násilím.

34



Reportáž 6

Titulek: Kriminalita v Praze

Reportáž se zaměřuje na situaci drogové kriminality v Praze, především na problém s

její dlouhodobě vysokou úrovní a nemožností ji účinně omezit. Jsou zde zařazeny záběry z ulic

a konkrétních lokalit, především z okolí Anděla, videa z bezpečnostních kamer Policie ČR a

rozhovory s mluvčí pražské policie i s místními obyvateli. Obličeje zadržených či podezřelých

osob jsou rozmazané. Celkově je reportáž silně faktická, založená na informování veřejnosti a

popisu reálné situace bez zjevné snahy ji dramatizovat nebo estetizovat. Hlavními kódy jsou

tedy faktičnost a informování, ale i vizualizace prostředí, kvůli ukázkám konkrétních míst.

Reportáž se nesnaží o emocionální ani estetizační rámování, ale klade důraz na objektivní popis

problému a jeho dopadů.

Reportáž 7

Titulek: Zadržení vandala

Krátká reportáž se věnuje případu muže, který v noci v Praze propíchal pneumatiky

několika aut. Obsahuje autentické záběry z místa činu i videozáznam samotného vandalismu.

Součástí jsou i informace o jeho zadržení policií. Celý materiál je výrazně faktický a zaměřený

na informování veřejnosti o okolnostech a dopadech tohoto činu. Hlavními kódy jsou faktičnost

a informování, dál i vizualizace prostředí. Nenachází se zde žádná romantizace ani estetizace,

reportáž klade důraz na věcné shrnutí a dokladování skutků.

TN.cz - NOVA

Reportáž 8

Titulek: VIDEO: Vražda v přímém přenosu. Influencerku zastřelili v přímém vysílání

Tento online článek a video reportáž na TN.cz informují o vraždě mexické influencerky

Valerie Márquezové, kterou během livestreamu na TikToku zastřelil neznámý muž. Video

zachycuje přímo chvíle před útokem, influencerka mluví do kamery, poté mikrofon utichne a

útočník vejde dovnitř. Obličej ženy je rozmazaný, ale její vzhled je v článku detailně, až
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zabarveně, popisován. Text obsahuje varování, že záběry nejsou vhodné pro citlivé povahy.

Zpráva je senzacechtivá díky dramatickému titulku a použití videa z incidentu, kde je obličej

oběti rozmazaný. Emoční apel zesiluje varování, že záběry nejsou vhodné pro citlivé diváky.

Personalizace se projevuje uvedením věku, povolání a počtu sledujících influencerky.

Estetizace kriminality vychází z vizuálního zpracování a důrazu na atraktivitu případu.

Současně text obsahuje i informativní a faktické údaje o průběhu činu a motivu útoku.

Reportáž 9

Titulek: Brutální vražda starosty z Plzeňska: Obžalovaný vypovídal u soudu

Reportáž informuje o případu vraždy starosty z malé obce na Plzeňsku. Podle policie

ho měl útočník s komplicem vylákat do bytu v Praze, kde na něj zaútočili hřebíkovačkou a

železnou tyčí. Všechno údajně organizovala bývalá manželka starosty kvůli finančním

motivům a dědictví. Reportáž kombinuje článek a video, obsahuje záběry eskorty podezřelých

k soudu s rozmazanými obličeji, záznam výpovědi obžalovaného, citace státního zástupce i

rozhovor s obyvateli obce, kde starosta žil. Reportáž je silně informativní a faktická, protože

podrobně popisuje průběh útoku, motiv činu i policejní vyšetřování a opírá se o ověřené

výpovědi a citace státních orgánů. Zároveň v ní výrazně vystupuje senzacechtivost, zejména v

titulku zdůrazňujícím „brutální vraždu“ a v opakovaném popisu násilných detailů útoku.

Emoční apel podporují formulace o způsobu vraždy a atmosféry. Reportáž je personalizovaná,

protože zmiňuje konkrétní údaje o oběti, pachatelích i jejich osobních vztazích. Součástí je i

vizuální ilustrace, objevují se zde záběry eskorty obžalovaných se zakrytými obličeji, místo

činu a rozhovory s místními obyvateli, které doplňují celkové vyznění případu.

Reportáž 10

Titulek: Brutální vražda seniorky. Údajně ji pobodal vlastní syn

Reportáž informuje o případu vraždy sedmdesátileté leté ženy v Bohumíně, kterou měl

po hádce fyzicky napadnout a bodnout její vlastní syn. Žena na místě zemřela. V reportáži jsou

použity ilustrační záběry, krátký záběr z místa činu a černobílý vizuál, který zřejmě slouží k

většímu emočnímu upoutání. Reportáž je informativní a faktická, protože stručně uvádí

doložené údaje o průběhu činu, věku oběti a vztahu pachatele k oběti. Současně je přítomen
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mírný emoční apel, který zesiluje použití černobílého vizuálu a záběrů z místa činu.

Senzacechtivost se projevuje už v titulku, který zdůrazňuje, že obětí byla seniorka a pachatelem

vlastní syn. Personalizace je částečná, protože reportáž zmiňuje věk a rodinný vztah, ale

neuvádí podrobnosti o totožnosti. Celkově jde o stručnou zpravodajskou informaci s

doplňkovými ilustracemi, které podporují dramatický účinek.

Reportáž 11

Titulek: Mrazivé okolnosti vraždy v Jaroměři: Znásilněná žena měla téměř 100 bodných ran

Reportáž informuje o případu brutální vraždy a znásilnění cizinky v Jaroměři. Tělo ženy

se našlo v řece a pachatel se k činu přiznal. Podle policie ji bodl téměř 100krát, což v textu i

titulku působí velmi expresivně. Reportáž obsahuje záběry z místa činu, video ze zatýkání a

eskorty podezřelého s rozmazaným obličejem, záběry ze soudu a rozhovor s policejní mluvčí.

V reportáži je i ukázka hovoru na tísňovou linku, kde svědek oznamuje nález těla, přičemž hlas

je upravený. Moderátor také zmiňuje, že region Královéhradecka je v poslední době opakovaně

místem vražd, a porovnává to s obdobím v roce 2018, kdy prý nebyla evidována žádná vražda.

Reportáž je informativní a faktická, protože uvádí podrobnosti o průběhu činu, počtu bodných

ran, výpovědi pachatele a údaje o kriminalitě v regionu. Zároveň je silně senzacechtivá, což se

projevuje už v titulku s výrazem „mrazivé okolnosti“ a zdůrazněním extrémního násilí. Emoční

apel posilují detaily telefonátu na tísňovou linku a zmínky o opakovaných vraždách v oblasti.

Personalizace se projevuje popisem identity oběti a konkrétních okolností, jak byla nalezena.

Estetizace kriminality se odráží v dramatických záběrech zatýkání, soudu a ilustračních střizích.

Reportáž 12

Titulek: Zloděj ukradl výtěžek sbírky na nemocného Pepíčka. Sebral mu 40 tisíc

Reportáž informuje o krádeži výtěžku veřejné sbírky na podporu těžce nemocného

chlapce Pepíčka, kterému pachatel odcizil 40 tisíc korun. Popsáno je, že peníze byly

shromážděny při benefiční akci místních fotbalistů a uloženy v průhledném boxu v restauraci,

odkud je neznámý zloděj odnesl. Součástí jsou záběry na místo činu, záběr na Pepíčka, který

trpí vážným onemocněním, i emotivní komentáře jeho matky, která popisuje šok a zklamání

rodiny. Reportáž je informativní a faktická, protože uvádí konkrétní údaje o činu, jeho průběhu
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a reakci policie. Zároveň obsahuje výrazný emoční apel, který vytvářejí zmínky o nemoci dítěte

a jeho životní situaci. Personalizace je silná, protože reportáž ukazuje konkrétní příběh rodiny

a cituje její vyjádření. Estetizace je patrná v tom, jak je kontrastováno dítě v těžké situaci a

cynismus pachatele.

Reportáž 13

Titulek: Policie na Plzeňsku řeší hned tři drsné útoky mezi dětmi. Napaden byl i 7letý chlapeček

Reportáž se zaměřuje na několik brutálních útoků mezi dětmi na Plzeňsku, kdy byl

napaden mimo jiné sedmiletý chlapec, kterému útočník vyrazil přední zuby, a další útoky se

odehrály na střední škole a v parku. V textu i videích se objevují ilustrační záběry prostředí

školy i hřiště, zpomalené sekvence a černobílý filtr, které mají zesílit emocionální dopad a

zvýraznit vážnost situace. Důležitou roli zde hraje informování, protože jsou prezentována

konkrétní fakta, citace rodičů, policie a přímé popisy útoků. Současně je přítomná výrazná

vizualizace prostředí a emocionální rámování prostřednictvím záběrů na zraněné dítě i

detailních informací o jeho zdravotním stavu. Do jisté míry se objevuje i estetizace násilí,

jelikož vizuální prvky vytvářejí výrazně působivý dojem, který posiluje šokující charakter

celého příběhu.

CNN Prima News

Reportáž 14

Titulek: Nezletilá dívka pobodala v Domažlicích spolužáky nožem. Soud jí uložil nejpřísnější

trest

Reportáž informuje o případu, kdy čtrnáctiletá dívka pobodala ve škole v Domažlicích

své spolužáky nožem. Soud jí za útok uložil ochrannou ústavní výchovu jako nejpřísnější

možné opatření, protože v době činu byla mladší 15 let. Dívka se k útoku přiznala a jako motiv

uvedla šikanu. V reportáži zazní fakta o průběhu případu, rozhodnutí soudu a možných

následcích. Ilustrační záběry ukazují exteriér školy, policejní auta a obecné záběry z okolí.

Reportáž je převážně informativní a faktická, protože detailně popisuje průběh útoku, motiv

dívky a rozhodnutí soudu, přičemž uvádí ověřené údaje z oficiálních zdrojů. Vyskytuje se v ní

38



mírná senzacechtivost, zejména v titulku upozorňujícím na „nejpřísnější trest“ a na nezletilost

pachatelky, a nízký emoční apel, který vyplývá z citlivosti tématu útoku ve škole, ale není dále

zdůrazňován. Použité ilustrační záběry školy a okolí představují základní vizuální ilustraci bez

výrazné estetizace kriminality. Naopak zde zcela chybí silný emoční apel, vysoká

senzacechtivost a výrazná personalizace.

Reportáž 15

Titulek: Brutální vražda 13letého chlapce. Tělo vrah pohodil u cesty, policie v Kalifornii hlásí

průlom

Reportáž informuje o vraždě třináctiletého chlapce v Kalifornii, ze které byl obviněn

jeho trenér fotbalu. V textu i videu je popsáno, že tělo bylo nalezeno několik dní po zmizení a

pachatel čelí obvinění z vraždy s hrozbou trestu smrti. Reportáž obsahuje emotivní pasáže z

pohřbu jako například záběry rodiny, smutečních proslovů a fotografie chlapce z doby, kdy byl

živý a veselý. Vystupuje tam také žena z okruhu jeho blízkých, která popisuje, jak jeho smrt

zasáhla komunitu. Součástí jsou i informace o pachateli, jeho jménu, fotografii a popisu

možných motivů. Reportáž je informativní a faktická, protože přináší podrobnosti o činu,

průběhu vyšetřování, identitě pachatele i oběti. Výrazný je silný emoční apel, který vytváří

popis pohřbu, smutku rodiny a vzpomínky na chlapce jako veselého a laskavého dítěte.

Senzacechtivost se projevuje v titulku i v opakovaném zdůrazňování okolností nálezu těla.

Reportáž je silně personalizovaná, protože obsahuje fotografie a videa oběti, detailní popis jeho

povahy a přímé citace příbuzných. Estetizace kriminality je přítomná prostřednictvím kontrastu

mezi jeho radostnými záběry a líčením násilné smrti.

Reportáž 16

Titulek: Trojnásobný vrah Hejna zůstává ve vězení. Zabíjení měl jako řemeslo, soud doživotí

nezmírnil

Reportáž informuje o tom, že soud zamítl žádost trojnásobného vraha Jaroslava Hejny

o podmíněné propuštění. Popsány jsou detaily jeho trestné činnosti, jeho vraždy tří mužů v

letech 2003 a jejich ukrytí v lese a v domě, včetně popisu průběhu činů. Součástí jsou archivní

záběry z vyšetřování, záběry z vykopávek míst, kde byla těla ukryta, fotografie pachatele u
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soudu, a ilustrační záběry věznice. V reportáži se také mluví o jeho životě ve výkonu trestu,

například že si dodělal maturitu. Reportáž je informativní a faktická, protože obsahuje

podrobnosti o rozsudku, průběhu trestných činů a životě pachatele ve vězení. Přítomný je i

mírný emoční apel, zejména v popisu činů a v archivních záběrech vykopávání obětí.

Senzacechtivost se projevuje hlavně v titulku a v důrazu na brutalitu. Personalizace je výrazná,

protože reportáž ukazuje fotky pachatele, popisuje jeho minulost a současný život.

Reportáž 17

Titulek: Násilná smrt mladé dívky v Trutnově, podezřelý se chtěl oběsit. Případ řeší kriminálka

Reportáž informuje o násilné smrti ženy v Trutnově, jejíž tělo bylo nalezeno v bytě.

Podezřelý muž se podle policie pokusil o sebevraždu a byl převezen do nemocnice v kritickém

stavu. V reportáži se objevují ilustrační záběry místa činu a krátké černobílé záběry, které mají

zdůraznit vážnost případu. Obsah je převážně stručný a věcný, bez dalších detailních informací

o motivu nebo průběhu činu. Reportáž je informativní a faktická, protože přináší ověřené údaje

o události, věku obětí a postupu policie. Vyskytuje se v ní mírný emoční apel, který vytváří

použití černobílého filtru a výrazy jako „násilná smrt“ a „kritický stav“. Estetizace kriminality

se projevuje mírně prostřednictvím černobílých vizuálů a ilustračních záběrů, které navozují

dramatickou atmosféru.

Reportáž 18

Titulek: Výbuch u kliniky v Palm Springs byl teroristický čin, tvrdí úřady. Pachatel zřejmě

zemřel

Reportáž informuje o výbuchu u reprodukční kliniky v kalifornském Palm Springs,

který úřady označily za úmyslný teroristický čin. Popsáno je, že exploze zabila nejméně jednu

osobu, čtyři další byly zraněny. Policie situaci prověřuje, tudíž vyšetřování zatím pokračuje.

Součástí jsou záběry z místa činu, především poničených budovy. Reportáž je informativní a

faktická, protože obsahuje konkrétní údaje o průběhu události, počtu obětí a stanoviscích FBI.

Zároveň se v ní objevuje mírná senzacechtivost, zejména v titulku a v důrazu na označení

incidentu za teroristický útok. Personalizace je velmi nízká, pachatel ani oběti nejsou blíže

identifikováni. Emoční apel je jen mírný, vytvářený hlavně popisem následků výbuchu a
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vizuály z poškozené oblasti. Estetizace kriminality je patrná v opakovaném zobrazování místa

exploze a policejních pásek, které mají zvýraznit závažnost situace.

Reportáž 19

Titulek: Menendezovi by se mohli dostat na svobodu. Soudce zmírnil trest

Reportáž informuje o případu bratrů Erika a Lyla Menendezových, kteří byli v 90. letech

odsouzeni na doživotí za vraždu svých rodičů. Kalifornský soud nyní zmírnil jejich trest, čímž

otevřel možnost podmíněného propuštění, protože v době činu jim bylo méně než 26 let. V

reportáži jsou záběry ze soudního procesu. Reportáž obsahuje kódy fakticky, popis konkrétních

informací, například zmírnění trestu, fakta o věku pachatelů. Dále se v reportáži objevuje

emocionalita kvůli zdůraznění emocí při soudním jednání. Jsou zde přítomné i znaky

personifikace a atraktivity, jelikož je případ prezentován jako mediálně známý a dlouhodobě

diskutovaný.

Reportáž 20

Titulek: Známý ostravský rapper Hard Rico má opět problém. Na svědomí má mít podvod

s autem

Reportáž se věnuje známému ostravskému rapperovi Hard Ricovi, který čelí již třetímu

trestnímu stíhání. Nejprve byl odsouzen za loupež a vydírání, nyní je obviněn z poškození cizí

dodávky a také z podvodu s automobilem. V reportáži zaznívá, že mu hrozí až 10 let vězení.

Součástí materiálu je i popis toho, jak se z interpretace kriminality v jeho textech stala realita.

Kromě výpovědi policistky reportáž obsahuje i jeho hudební klip a záběry z videoklipů.

Reportáž obsahuje několik zajímavých kódů: důraz na kontext celebrity a popkultury

(opakované zmiňování jeho popularity a milionů zhlédnutí), romantizaci pachatele

prostřednictvím hudby a klipů, přehrávání jeho videoklipu jako kulisy k vyprávění o jeho

trestné činnosti a záběry z videoklipů. Emotivní rámování příběhu se zde projevuje také, působí

dojmem rebelie a příběhu „padlého rappera“. Jeví se zde i prvek senzace díky spojení

popkultury a kriminality.
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4.2 Vliv tradičních médií na vnímání kriminality

Tato kapitola navazuje na předchozí analýzu případových studií a interpretuje zjištění o

tom, jak tradiční audiovizuální média, zejména televizní zpravodajství a publicistika, ovlivňují

vnímání kriminality u veřejnosti. Z výsledků analýzy vyplynulo několik opakujících se vzorců

prezentace, které významně přispívají k formování představ o kriminalitě jako společenském

problému.

Výzkumný vzorek tvořily reportáže odvysílané na třech televizních stanicích, které se

liší svým statutem a přístupem k tvorbě zpravodajského obsahu. Dvě z těchto stanic, konkrétně

TV Nova a CNN Prima News, jsou komerční média orientovaná na co nejvyšší sledovanost a

přitažlivost pro diváky. Tato charakteristika se v některých případech projevila vyšší mírou

emocionalizace a důrazem na senzacechtivé prvky. Naproti tomu Česká televize jako

veřejnoprávní instituce kladla ve sledovaných příspěvcích větší důraz na faktické a informativní

zpracování tématu a snažila se o vyváženější a věcnější rámování kriminálních případů.

Zařazení těchto tří televizí do analýzy umožnilo zachytit odlišnosti v míře factuality,

emocionálního apelu a vizuální stylizace, které se odrážejí v rozdílných přístupech k prezentaci

násilí a kriminality.

Níže uvedený graf přehledně shrnuje četnost hlavních kódů v analyzovaném vzorku reportáží:

Graf č. 2: Výskyt klíčových kódů ve zkoumaném vzorku videí v tradičních médiích
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Převaha fakticity a informativního rámce

Prvním zřetelným zjištěním je vysoký podíl faktických a ověřených informací. Kód

faktičnosti byl přítomen v 16 případech ze 20, což dokládá snahu tradičních médií udržet

informační charakter zpravodajství. Tento přístup potvrzuje roli médií jako klíčového

prostředníka faktických údajů a jako zdroje základního rámování reality.46 Fakticita se

projevovala uváděním konkrétních údajů o činu, citacemi policie nebo soudu a snahou o

objektivní popis průběhu událostí.

Emoční apel a senzacechtivost

Emoční rámování bylo zjištěno v 14 případech, kdy se média snažila vzbudit soucit,

rozhořčení nebo šok. Emoční apel vznikal například citacemi příbuzných obětí, dramatickými

výrazy v titulcích a sugestivními záběry z místa činu. Tyto strategie odpovídají poznatkům

Gerbnera, podle něhož média prostřednictvím emocionální prezentace posilují pocit ohrožení a

fascinace násilím.47 Senzacechtivost byla zaznamenána v 8 případech, zejména v komerčních

zpravodajských pořadech. Jak uvádí Jewkes, senzacechtivý rámec zvyšuje atraktivitu obsahu a

podporuje jeho sledovanost, čímž kriminalita získává status mediální podívané.48

Estetizace kriminality

Estetizace kriminality byla zaznamenána v 10 případech. Typicky se projevovala

použitím černobílého filtru, dramatické hudby nebo zpomalených záběrů, které umocňovaly

vážnost situace. Estetizace přispívá k tomu, že kriminalita je zobrazována nejen jako hrozba,

ale i jako atraktivní vizuální produkt. Tyto audiovizuální prostředky tak posilují emocionální

dopad a podporují kulturní fascinaci násilím.49

46 ENTMAN. C.d. S. 51–58.
47 GERBNER, George a kol. Growing up with television: The cultivation perspective. In: BRYANT, Jennings a
ZILLMANN, Dolf (eds.). Media effects: Advances in theory and research. 2. vyd. New York: Routledge, 2002, s. 17–41.
ISBN 978-0-8058-3835.
48 JEWKES, Yvonne. Media and Crime. 3. vyd. London: Sage Publications, 2015, s. 72–78. ISBN 978-1-4462-9443-9.
49 ENCYCLOPEDIA.PUB. Aestheticization of Violence [online]. [cit. 15. 7. 2025]. Dostupné z:
https://encyclopedia.pub/entry/34634.
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Neutralita a informování

Neutralita byla zaznamenána pouze ve 3 případech, zejména u zpravodajských

příspěvků České televize, které se vyznačují odstupem a minimalizací emocionálních prvků.

Informování bez dalších estetizačních a dramatických efektů bylo přítomno jen ve 2 případech.

Tento výsledek ukazuje, že i tradiční média částečně podléhají tlaku na atraktivní zpracování

obsahu.

Celkové shrnutí

Analýza tradičních audiovizuálních médií ukázala, že kriminalita je v televizním

zpravodajství prezentována především jako reálný a závažný společenský jev. Převládajícím

rysem byla vysoká míra fakticity a informativního rámce, které byly nejvíce patrné u České

televize, jež se snažila zachovat věcný přístup a minimalizovat prvky dramatizace. Naproti

tomu komerční stanice TV Nova a CNN Prima News častěji využívaly emocionální apel a

senzacechtivé prvky, které měly za cíl zvýšit atraktivitu obsahu a upoutat diváckou pozornost.

Zároveň se ukázalo, že značná část reportáží obsahuje i estetizaci kriminality

prostřednictvím vizuálních efektů, hudby nebo detailních popisů násilí. Tyto strategie přispívají

k zesílení emočního prožitku a k vytváření obrazu kriminality jako fascinující a nebezpečné

součásti společenské reality. Personalizace příběhů, spočívající v představování konkrétních

obětí a pachatelů, podporovala identifikaci diváků s příběhem a posilovala jeho emocionální

dopad.

Celkově lze říci, že tradiční média kombinují informační a emocionální rovinu

prezentace, přičemž míra senzacechtivosti a stylizace se liší v závislosti na typu média.

Veřejnoprávní televize si do velké míry uchovává snahu o objektivní informování, zatímco

komerční média častěji podřizují obsah potřebě zaujmout co nejširší publikum. Tyto rozdíly

potvrzují význam mediálních strategií rámování a naznačují, že způsob prezentace kriminality

může ovlivňovat nejen emoční reakce publika, ale také jeho vnímání závažnosti a frekvence

trestné činnosti.
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Komparativní analýza TikToku a tradičních médií

5.1 Srovnání prezentace kriminality

V této části práce jsou porovnávány přístupy k prezentaci kriminality na platformě

TikTok a v tradičních médiích. Analýza vychází z kvalitativního vyhodnocení obsahu a

podpůrného kvantitativního přehledu frekvence vybraných kódů (viz graf č. 3). Výsledky

naznačují určité rozdíly v míře emocionality, estetizace a fakticity, jak se projevily ve

zkoumaném vzorku obou typů médií.

Graf č. 3: Porovnání klíčových kódů ve zkoumaném vzorku videí na TikToku a v tradičních médiích

Výsledky ukazují, že TikTok je charakteristický zejména vysokým výskytem emočního

apelu (18 případů) a senzacechtivosti (12 případů). Tyto prvky se v tradičních médiích

objevovaly méně často. Emoční rámování na TikToku bylo často posilováno dramatickou

hudbou, osobními komentáři autorů a estetickým vizuálním zpracováním (např. použitím filtrů

a efektů), čímž se prezentace kriminality jevila jako atraktivní a výrazově působivý obsah.

Tento trend ilustruje i graf, kde TikTok v kategoriích Estetizace a Dramatizace významně

převyšuje tradiční média.

V analyzovaném vzorku se tradiční média vyznačovala častějším výskytem kódu

faktičnosti (16 případů), čímž potvrzovala svůj primární cíl informovat veřejnost na základě

ověřených údajů a minimalizovat subjektivní interpretace. Přesto se zde v některých případech

objevila částečná dramatizace, zejména u komerčních stanic (např. TV Nova), v jejichž obsahu

se objevovaly emocionálně stylizované titulky nebo expresivní jazyk. Podle metody rámování

média svým výběrem a způsobem zpracování informací vytvářejí interpretační schémata, která
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ovlivňují, jak veřejnost kriminalitu chápe.50 Zatímco tradiční média prezentovala kriminalitu

především prostřednictvím faktických údajů (např. čas, místo, pachatel, oběť), ve videích na

TikToku se častěji objevovaly narativní přístupy, které kladly důraz na příběh a emoce. V rámci

analýzy se jako významný prvek ukázala také personalizace, která byla identifikována přibližně

u poloviny zkoumaných videí (10 případů). Autoři obsahu zde často zveřejňovali konkrétní

jména, fotografie nebo osobní detaily aktérů příběhu, čímž zřejmě podporovali emocionální

propojení publika s danou událostí. Naproti tomu tradiční média obvykle zachovávala

anonymitu zúčastněných osob (např. rozmazáním obličejů), a kladla důraz na ochranu

soukromí. Graf ilustruje nižší četnost výskytu kódu fakticity ve videích z TikToku, které ve

zkoumaném vzorku často obsahovaly neověřené nebo subjektivně podané informace. Tento

způsob zpracování může přispívat k odlišnému vnímání kriminality a v některých případech i

ke zkreslené interpretaci.

Shrnutí rozdílů v prezentaci kriminality:

• Obsah na TikToku častěji využívá emocionální apel, senzacechtivost a

estetizaci, čímž může působit zábavněji a přístupněji.

• Tradiční média se ve zkoumaném vzorku více vyznačovala důrazem na

faktičnost a neutrální zpravodajský styl, zejména u veřejnoprávních stanic.

• Personalizace byla na TikToku běžným prvkem, často využívaným ke zvýšení

angažovanosti publika.

• Tradiční média zpravidla uplatňují standardizovaný přístup, podpořený

redakčními pravidly a kontrolními mechanismy.

Tato zjištění odpovídají poznatkům George Gerbnera o kultivačním efektu, podle

kterého dlouhodobé vystavení mediálním reprezentacím kriminality může vést k percepci světa

jako nebezpečného místa.51

50 ENTMAN. C.d. S. 51–58.
51 GERBNER, George a kol. Growing up with television: The cultivation perspective. In: BRYANT, Jennings a
ZILLMANN, Dolf (eds.). Media effects: Advances in theory and research. 2. vyd. New York: Routledge, 2002, s. 17–41.
ISBN 978-0-8058-3835.
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5.2 Vliv na percepci kriminality

Různé přístupy k prezentaci kriminality na TikToku a v tradičních médiích se v

analyzovaném vzorku pojily s odlišnými způsoby, jak může být kriminalita vnímána publikem.

Podle kultivační teorie může opakované vystavení dramatickému obsahu přispívat k představě,

že násilí je běžné a bezprostřední ohrožení. Videa na TikToku častěji využívala emocionální a

senzacechtivý rámec a zobrazovala prostředí, v němž se násilné příběhy jevily jako častější

nebo realističtější. Tento efekt je někdy spojován s doporučovacím algoritmem, který může

zviditelňovat podobný typ obsahu, a tím posilovat dojem tzv. echo-komory. Tradiční média

naopak ve zkoumaném vzorku vykazovala častější výskyt faktičnosti, a redakční kontrola zde

mohla přispívat k menší míře emocionální stylizace, i když v některých případech se objevila i

dramatizace (např. v komerčních stanicích). Tyto rozdíly mohou ovlivňovat nejen mediální

obraz kriminality, ale potenciálně i postoje veřejnosti a diskurz v oblasti trestní politiky.

Hlavní rysy prezentace kriminality na TikToku

• Normalizace násilí jako běžného mediálního tématu.

• Emoční fascinace kriminalitou (true crime jako zábava).

• Estetizace trestných činů, která může vést k bagatelizaci jejich závažnosti.

• Posilování pocitu ohrožení a syndrom zlého světa.

Z obsahové analýzy vyplynulo, že TikTok ve sledovaném vzorku prezentuje kriminalitu

způsobem, který ji často rámuje jako atraktivní nebo emočně silně působící. Tento dojem je

podporován kombinací tří klíčových prvků: výrazné emoční stylizace, personalizovaného

vyprávění a algoritmického doporučování obsahu. Krátká, vizuálně dynamická videa,

využívající emotivní hudbu, estetizaci a osobní příběhy, mohou u diváků vyvolávat intenzivní

emocionální reakce – například šok, lítost, soucit, fascinaci či pobavení. Jak upozorňuje

Gerbner, opakované vystavení těmto příběhům může vést k tomu, že si násilí začneme spojovat

s každodenní realitou.52 Tento proces je nazýván kultivační efekt, který v prostředí TikToku

získává novou podobu: na rozdíl od televize je zde obsah mnohem více přizpůsobený

konkrétním zájmům a emocím uživatele.

52 GERBNER. C.d. S. 17–41.
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Z hlediska emocí lze ve zkoumaných TikTokových videích vysledovat několik opakujících se

tendencí:

• Normalizace násilí – trestné činy jsou často prezentovány jako běžné či

atraktivní součásti populární kultury, což může přispívat k jejich vnímání jako samozřejmého

mediálního tématu.

• Estetizace kriminality – vizuální stylizace a práce s hudbou či efekty mohou

posouvat vnímání těchto činů směrem k fascinaci, a snižovat jejich vnímanou tragiku.

• Možná desenzitizace publika – opakované vystavování dramatickým či

násilným příběhům může u některých diváků vést ke ztrátě citlivosti, jak upozorňuje i koncept

emoční otupělosti známý z mediálních teorií.

Současně algoritmus TikToku vyhledává a doporučuje podobný obsah, který uživatele

nejvíc zaujal, čímž může docházet k vytváření tzv. ozvěnové komory (echo chamber), podobně

jako u jiných algoritmických platforem.53 V důsledku se divák stále častěji setkává s

vyhrocenými příběhy, které potvrzují jeho představy o světě jako nebezpečném a násilném

místě. Významnou roli zde hraje také personalizace příběhů – autoři videí často používají

fotografie obětí, jejich jména a osobní detaily. Takový přístup zvyšuje emoční zapojení a někdy

i pocit, že se divák stává „součástí příběhu“.

Z pohledu behaviorálních rámců lze diskutovat o možných souvislostech, které některé

mediální teorie dávají do spojitosti s dlouhodobým sledováním emočně a dramaticky

stylizovaného obsahu. Tyto souvislosti nelze v rámci této práce potvrdit, ale tematicky s nimi

pracuje kultivační teorie nebo výzkumy mediálního vlivu. Tyto hypotetické dopady bývají

spojovány například s:

• posunem v každodenních návycích – například zvýšenou opatrností, vyhýbáním

se určitým lokalitám nebo preventivním chováním motivovaným strachem;

• poptávkou po přísnějších represivních opatřeních, jakými jsou např. tvrdší tresty

nebo vyšší míra dohledu;

• posílením stereotypních představ o pachatelích a obětech, které jsou v médiích

často zobrazovány černobíle či emocionálně zjednodušeně.

53 JANOVSKÁ. C.d. S. 8–9.
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Jak uvádí Surette, média nefungují jen jako zrcadlo reality, ale aktivně vytvářejí kulturní

vzorce a definují, co je považováno za hrozbu.54 TikTok tím, že kombinuje emocionálně silný

obsah s algoritmickým šířením, posiluje procesy emocionální i kognitivní internalizace

kriminality jako přirozené součásti mediálního prostoru.

Hlavní rysy prezentace kriminality v tradičních médií:

• Udržování kriminality v rámcích fakticity a neutralní informovanosti.

• Selektivní dramatizace vybraných případů (zejména u komerčních médií).

• Omezená personalizace a estetizace (ve srovnání s TikTokem).

Ve srovnání s TikTokem působí tradiční média jako relativně stabilní zdroj informací,

který klade důraz na ověřování faktů a udržování kriminality v kontextu neutrálního

zpravodajství. Přesto se i zde v některých případech objevuje selektivní dramatizace, zejména

u komerčních stanic, které využívají expresivní titulky a detailní popisy násilných činů k

upoutání pozornosti. Oproti TikToku je však estetizace a personalizace obsahu omezenější, a

většina reportáží pracuje s oficiálními vyjádřeními a standardizovanou vizuální formou.

Tento způsob zpracování může podle některých teoretických přístupů přispívat k tomu,

že je kriminalita vnímána věcněji a s menší emocionální zátěží. Zároveň však i tradiční média

prostřednictvím výběru výjimečných případů spoluvytvářejí obraz kriminality jako

významného společenského tématu, které se v mediálním prostoru objevuje opakovaně a může

ovlivňovat veřejné debaty o bezpečnosti a trestní politice.

54 SURETTE. C.d. S. 24–32.
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Diskuze a závěry

6.1 Hlavní zjištění

Analýza odhalila významné rozdíly mezi způsobem, jakým TikTok a tradiční média

tematizují kriminalitu. Nejvýrazněji se tyto rozdíly projevují ve volbě narativních strategií, míře

emocionální stylizace a způsobu rámování. Zatímco tradiční média prezentují kriminalitu

převážně jako faktický a společensky významný jev, na TikToku je toto téma častěji

stylizováno do podoby poutavého a emocionálně nabitého obsahu, jenž může být vnímán spíše

jako forma kulturního vyprávění než jako informační sdělení.

V převážné většině analyzovaných videí na TikToku byl identifikován silný

emocionální rámec. Emoce zde často tvořily jádro prezentace – byly přítomné skrze hudební

doprovod, osobní výpovědi, výběr obrazového materiálu nebo výraznou stylizaci. Tento prvek

funguje jako prostředek pro navázání vztahu mezi obsahem a divákem, přičemž kriminalita je

zde předkládána jako emocionálně silný zážitek. V některých případech bylo možné pozorovat

stylizaci, v níž byly násilné činy prezentovány jako běžná součást mediálního prostředí, bez

kontextualizace nebo reflexe.

Výrazně se rovněž uplatňoval rámec senzacechtivosti. Autoři často volili šokující

titulky, výrazná adjektiva a vizuální efekty, které měly za cíl upoutat pozornost. V tomto typu

zpracování je kriminalita zobrazena jako výjimečný a dramatický fenomén, přičemž důraz je

kladen především na výjimečnost události, nikoli na její širší společenský kontext.

Estetizace se ukázala jako rámec přítomný napříč oběma mediálními typy, avšak s

rozdílným charakterem. V tradičních médiích byla často vedlejším produkčním efektem

(například pietní záběry, zvukový doprovod), zatímco na TikToku šlo o cílenou stylizační

strategii. Zvolená forma vizuálního zpracování a synchronizace s hudbou zde působily jako

prostředek ke zvýšení atraktivity, čímž se estetika stává součástí významotvorného rámce. V

některých případech tak docházelo ke konstrukci kriminality jako vizuálně přitažlivého

příběhu.
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Personalizace byla přítomná v obou typech médií, nicméně její realizace se lišila. V

tradičních médiích se personalizace obvykle objevovala prostřednictvím výpovědí svědků nebo

pozůstalých, zatímco na TikToku bylo běžné, že autor sám vstupoval do příběhu jako vypravěč,

komentátor nebo emocionálně angažovaná postava. Tento subjektivní rámec posiloval

emocionální blízkost mezi obsahem a publikem.

Z hlediska fakticity byly rozdíly nejmarkantnější. V obsahu tradičních médií byla

faktičnost dominantním prvkem, zatímco ve videích na TikToku se tento rámec nevyskytoval.

V analyzovaných příspěvcích na TikToku se neobjevovaly ověřené informace, odkazy na

zdroje nebo faktografické detaily. Místo toho převládala subjektivní vyprávění a emocionální

výklad. Tento rozdíl naznačuje odlišné pojetí mediální funkce – zatímco tradiční média usilují

o zprostředkování informací, TikTok působí spíše jako prostor pro sdílení zážitků a interpretací.

Rámec dramatizace byl specifický výhradně pro TikTok a v tradičních médiích se

nevyskytl. Příspěvky často pracují s gradací, vyprávěním ve stylu fikčního příběhu a

vytvářením napětí. Tím se kriminalita stává součástí širšího narativu, který ji rámuje jako

dramatický dějový oblouk. Tento stylizovaný přístup kontrastuje s informativní strukturou,

která převažuje v tradičním zpravodajství.

Závěrem lze říci, že TikTok reprezentuje odlišnou formu mediální reprezentace

kriminality než tradiční média. Charakteristickými znaky jsou emocionální intenzita,

subjektivní perspektiva, vizuální atraktivita a silné vypravěčské rámce. Tato specifika

neumožňují vnímat TikTok jako zdroj faktografického informování o kriminalitě, ale spíše jako

prostředí, v němž je kriminalita stylizována, reinterpretována a sdílena v rovině emocionální

zkušenosti.
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6.2 Dopady na vnímání kriminality

Komparativní analýza ukázala, že způsob prezentace kriminality na platformě TikTok

může spoluutvářet specifické způsoby, jakými je tento fenomén veřejně vnímán. Obsah

zaměřený na trestné činy zde není rámován převážně informačně, ale jako emocionálně silné,

esteticky stylizované a subjektivně vyprávěné příběhy. Tento přístup vytváří odlišné

významové prostředí, které se zásadně liší od tradičních žurnalistických standardů, jež staví na

fakticitě, kontextu a profesionálním odstupu.

Nejvýraznějším zjištěním byla převaha emocionálního rámování. Emoce zde nehrají

doplňkovou roli, ale tvoří základní rovinu sdělení. Ve většině analyzovaných videí se objevují

prostředky jako dramatická hudba, osobní výpovědi, sugestivní obrazy nebo stylizované střihy.

Tento typ prezentace může přispívat k tomu, že trestné činy jsou vnímány především skrze

emocionální prožitek, nikoli v právním nebo sociálním kontextu. Opakované vystavování takto

stylizovanému obsahu může posilovat představu, že násilí je běžnou součástí mediální reality.

Tento efekt je blízký tomu, co popisuje kultivační teorie – tedy dlouhodobému vytváření

specifického obrazu světa na základě mediálních reprezentací.

S tímto přístupem často souvisí i senzacechtivost. Na TikToku se objevuje častěji než v

tradičních médiích a je realizována prostřednictvím šokujících titulků, expresivního jazyka a

záměrné dramatizace. V důsledku toho může být kriminalita vnímána jako extrémní, děsivý,

ale zároveň fascinující jev. Tento typ rámování zvýrazňuje výjimečné případy a ignoruje širší

kontext, což může přispět ke zkreslené představě o rozsahu a povaze kriminality.

Estetizace je dalším významným prvkem, který může ovlivňovat, jak publikum

kriminalitu chápe. Zatímco v tradičních médiích se estetizace objevuje jako vedlejší produkt

audiovizuální produkce (např. pietní hudba, záběry místa činu), na TikToku je často zcela

záměrná. Autoři vytvářejí poutavé vizuální kompozice, využívají filtry, synchronizaci s hudbou

a výrazné střihové rytmy. Kriminalita se tak může stát předmětem vizuálního obdivu a ztrácet

charakter reálného společenského problému. V důsledku toho může docházet k jejímu

trivializování nebo romantizaci.

Podobně významnou roli hraje personalizace. Zatímco tradiční média ji využívají

prostřednictvím výpovědí aktérů, na TikToku často dochází k přímému vstupu autora do

příběhu. Tvůrci sdílejí své pocity, názory i osobní zkušenosti, čímž vytvářejí důvěrnější vztah

s publikem. Tento způsob vyprávění může posilovat emoční blízkost, ale zároveň může
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nahrazovat faktické zarámování emocionálně orientovanou interpretací. Kriminalita se tak

stává součástí osobního vyprávění, nikoli veřejného diskurzu.

Faktičnost jako rámec byla v TikTok obsahu téměř zcela nepřítomná. Chyběly odkazy

na ověřené zdroje, oficiální vyjádření nebo širší kontext. Namísto toho převažovaly subjektivní

interpretace, zkratkovitá sdělení a emocionální reakce. Tento přístup může přispívat k tomu, že

kriminalita je chápána spíše jako „mediální zážitek“ než jako reálná událost s právními a

společenskými důsledky.

Specifickým rysem TikTok prezentací byla dramatizace, která se v tradičních médiích

nevyskytovala. Práce s gradací, napětím a příběhovými oblouky připomíná strukturu fikčního

vyprávění. Tím dochází k transformaci trestných činů do formy mediálně atraktivního příběhu,

který má za úkol zaujmout, šokovat nebo dojmout. V důsledku toho může být kriminalita

vnímána méně jako skutečný problém a více jako vypravěčská atrakce.

Celkově lze shrnout, že obsah na TikToku může přispívat ke změně způsobu, jakým

veřejnost kriminalitu vnímá. Emočně stylizovaný, estetizovaný a subjektivní způsob prezentace

může ovlivňovat, zda je kriminalita vnímána jako tragická událost, kulturní fenomén, zábavný

příběh nebo „vizuální produkt“. Vzhledem k těmto rámcům nelze TikTok chápat jako

informační médium v tradičním slova smyslu, ale spíše jako prostor, v němž se význam

kriminality znovu vyjednává prostřednictvím emocí, osobních narací a mediální estetiky.

6.3 Omezení a doporučení pro budoucí výzkum

Jako každý kvalitativní výzkum, i tato práce byla limitována řadou okolností, které je

třeba uvést a reflektovat. Nejzásadnějším omezením byl rozsah analyzovaného vzorku. Z

důvodu časových i technických možností byla analýza založena na dvaceti videích z platformy

TikTok a dvaceti příspěvcích z tradičních médií. Tento počet sice umožnil hloubkovou

tematickou analýzu a vytvoření základního rámce porovnání, nicméně jej nelze považovat za

reprezentativní vzorek celého mediálního prostředí. Výběr videí probíhal cíleně s důrazem na

různorodost stylů, sledovanost i tematické zaměření, ale i přesto zůstává jistá míra selektivnosti

nevyhnutelná.
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Dalším omezením byl samotný charakter platformy TikTok, která neumožňuje úplnou

transparentnost svého algoritmu ani zpětné dohledání všech relevantních videí. Výběr obsahu

tak nemohl být zcela systematický, jak by tomu bylo například u novinových databází. TikTok

zobrazuje uživateli videa na základě jeho předchozí aktivity, interakcí a preferencí, což může

ovlivnit skladbu obsahu, který se mu nabízí. Abych toto riziko co nejvíce omezila, pracovala

jsem v rámci sběru dat s nově založeným profilem bez předchozí aktivity. Tento krok měl

minimalizovat personalizaci obsahu a umožnit neutrálnější výběr videí. Přesto zůstává

algoritmické filtrování jedním z faktorů, které mohou ovlivnit výslednou skladbu

analyzovaného materiálu, a je tedy nutné jej vnímat jako jedno z omezení výzkumu.

Dalším aspektem, který může ovlivnit výstupy, je samotná kvalitativní povaha analýzy.

Tematické kódování a interpretace kódů vždy zahrnuje určitou míru subjektivity, tudíž výběr,

pojmenování i význam jednotlivých kódů je ovlivněn teoretickým rámcem a zkušeností

výzkumníka. I když jsem se snažila o maximální transparentnost postupu a konzistenci při

interpretaci dat, nelze vyloučit možnost jiného čtení či alternativních výkladů. Výsledky je tedy

třeba vnímat jako jeden z možných výkladů daného mediálního jevu, nikoli jako definitivní

závěr.

Dalším limitem je skutečnost, že práce se soustředila pouze na obsahovou analýzu

mediálních sdělení, nikoliv na recepci ze strany publika. To znamená, že výzkum nezkoumal

přímo to, jak uživatelé TikToku kriminalitu opravdu vnímají, interpretují nebo jaký vliv na ně

konkrétní obsah má. Tyto dopady byly v práci vyvozovány teoreticky a nepřímo, na základě

rámcování obsahu a souvislostí s mediálními teoriemi. Pro přesnější závěry by bylo vhodné

doplnit výzkum o kvantitativní šetření nebo focus groups zaměřené na diváckou percepci.

Přes uvedená omezení věřím, že práce poskytla užitečný vhled do způsobu, jakým je

kriminalita rámována na TikToku a v tradičních médiích, a zároveň otevřela prostor pro další

výzkumné zkoumání. Budoucí studie by mohly rozšířit vzorek analyzovaných případů,

zahrnout různorodější formy mediálního obsahu, a především propojit obsahovou analýzu s

empirickým zkoumáním recepce a dopadů na uživatele. Zvláště v době, kdy sociální sítě hrají

klíčovou roli ve zprostředkování společenských témat, považuji toto téma za stále aktuální a

hodné další pozornosti.
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Přílohy

Příloha č. 1: Analýza TikTok videí
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Příloha č. 2: Analýza tradičních médií
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