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ABSTRAKT

Diplomova prace se zabyva identifikaci a analyzou forem sdileni dobré praxe v oblasti
inkluzivniho vzdélavani a pedagogické podpory zaki s odliSnym matefskym jazykem
na vybranych zdkladnich Skolach. Cilem prace je zjistit, jak sdileni dobré praxe mezi

Skolami probih4, jaké pfindsi piinosy a jaka uskali jej mohou provazet.

Teoretickd c¢ast se vénuje vymezeni klicovych pojmt souvisejicich s inkluzivnim
vzdélavanim, podpirnym opatienim pro zaky s OMJ, legislativnimu rdmci a moZnostem
profesni podpory pedagogti. Soucasti teoretické Casti je rovnéz piehled forem sdileni dobré

praxe v kontextu pedagogické spoluprace.

Empiricka ¢ast byla realizovana formou kvalitativni ptipadové studie dvou zakladnich $kol
a vyuziva tii hlavni metody sbéru dat: polostrukturovany rozhovor, skupinovy rozhovor
a dotaznikové Setfeni. Vysledky ukazaly, Ze systematické sdileni dobré praxe mezi Skolami
ptispiva k profesnimu ristu pedagogt, zkvalitnéni metod vyuky, efektivngjsi integraci
zakd s OMJ a posileni inkluzivniho klimatu Skoly. Respondenti zduiraznovali dilezitost

jasného vymezeni odpovédnosti, podpory vedeni, vzdjemné divéry a bezpecného prostoru

pro oteviené sdileni nejen uspécht, ale 1 obtiznych situaci.

Stézejni roli v procesu spoluprace sehral operativni plan, jenz byl zaveden jako néstroj pro
planovani, koordinaci a flexibilni aktualizaci aktivit mezi zapojenymi Skolami. Mezi hlavni
pfinosy sdileni dobré praxe patii profesni rist pedagogtli, zkvalitnéni vyuky, efektivnéjsi
integrace zakt s OMJ, lepsi komunikace mezi skolou a rodinou a posileni inkluzivniho
klimatu ve $kole. Pozitivné byl hodnocen také vznik neformalnich profesnich vztahd, které

podporuji divéru a dlouhodobou spolupraci.

Piestoze byly identifikovany i urcité bariéry — zejména obavy z hodnoceni druhymi,
nedostatek ¢asu, rozdilné podminky mezi $kolami ¢i informaéni presyceni — vysledky
vyzkumu potvrzuji, Ze sdileni dobré praxe je efektivnim prostiedkem ke zvySovani kvality
vyuky a podpory Zaki s OMJ. Vyznamnym zjisténim je také skutecnost, ze spoluprace
mezi Skolami pokracuje i po skonceni formalni ¢asti projektu, ¢cimz se potvrzuje jeji

dlouhodoby a udrZitelny potencial.
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zék s odliSnym matetskym jazykem, odborny pravodce zakt s odliSnym mateiskym

jazykem, integrace, vzdélavani, operativni plan, sdileni dobré praxe



ABSTRACT

This thesis focuses on the identification and analysis of forms of good practice sharing in
the field of inclusive education and pedagogical support for pupils with a different mother
tongue at selected primary schools. The aim of the thesis is to examine how good practice
is shared between schools, what benefits it brings, and what challenges may accompany

this process.

The theoretical part defines key concepts related to inclusive education, support measures
for pupils with a different mother tongue (DMT), the legislative framework, and
opportunities for professional support of teachers. It also provides an overview of the

forms of good practice sharing within the context of pedagogical cooperation.

The empirical part was conducted as a qualitative case study of two primary schools and is
based on three main data collection methods: semi-structured interviews, focus group
discussions, and a questionnaire survey. The findings revealed that systematic sharing of
good practice between schools contributes to the professional development of teachers,
improvement of teaching methods, more effective integration of pupils with DMT, and the
strengthening of an inclusive school climate. Respondents emphasized the importance of
clearly defined responsibilities, leadership support, mutual trust, and a safe space for

openly sharing not only successes but also challenging situations.

A central role in the collaboration process was played by the operational plan, which was
introduced as a tool for planning, coordinating, and flexibly updating activities among the
participating schools. The main benefits of sharing good practice included professional
growth of educators, improved quality of teaching, more effective integration of pupils
with DMT, better communication between school and family, and enhancement of the
inclusive school environment. The development of informal professional relationships was

also positively evaluated, as it fosters trust and long-term cooperation.

Although certain barriers were identified — particularly fear of being evaluated by others,
lack of time, unequal conditions among schools, and information overload — the research
results confirm that sharing good practice is an effective tool for improving the quality of

teaching and supporting pupils with DMT. A significant finding is that cooperation



between schools continues even after the formal end of the project, which indicates its

long-term and sustainable potential.

KEYWORDS
Pupils with a different mother tongue, specialist guide for pupils with a different mother

tongue, integration, education, operational plan, good practice sharing
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Uvod

Problematika vzdélavani zakl—cizinci, resp. zakti s odliSnym matefskym jazykem
(OM)), predstavuje v soucasném Ceském skolstvi aktudlni, zdvazné a odborné diskutované
téma. V poslednich letech je patrny vyrazny nartst poc¢tu téchto zakd, coz lze z¢asti pricist
geopolitickému vyvoji, zejména v souvislosti s ruskou invazi na Ukrajinu. Je vSak
nezbytné vnimat tuto problematiku v SirSim kontextu, ktery se tykda zakt rGznych
narodnosti a kulturnich zazemi. Zakladni Skoly se tak stavaji mistem souziti a interakce
odlisnych kultur, a to jak v pfipad¢ nové ptichozich déti, tak i cizincti dlouhodobé Zijicich

v Ceské republice.

Osvojeni Ceského jazyka je klicovym prvkem adaptacniho procesu. Nedostate¢na
znalost vyucovaciho jazyka Casto predstavuje pro zdky s odliSnym matetskym jazykem
vyznamnou bariéru, kterd se promitd jak do vzdélavacich vysledki, tak do procesu jejich

socialni integrace ve Skolnim prostfedi (Berkopfova et al., 2019).

Od skolniho roku 2020/2021 jsem spolupracovala s Pedagogickou fakultou Univerzity
Karlovy nafeSeni projektu '"Odborny privodce zakid s odliSnym matefskym jazykem
na §kolnim poradenském pracoviti ZS". V ramci tohoto projektu bylo cilem posilit $kolni
poradenské pracovist¢ o pozici odborného privodce pro zdky s OMJ. S metodickou
podporou akademickych pracovnikli fakulty jsme vytvofili operativni plan a metodickou
ptiru¢ku. Metodické pfirucka a operativni plan maji ve svém obsahu specifikovan postup
pro vedeni Skoly, tfidniho ucitele a privodce Zakl s odliSnym matefskym jazykem pro
efektivni adaptaci zakti s odliSnym matefskym jazykem ve Skolnim prostiedi

(Jakubcikova, 2022).

V ramci bakalaiské prace ,,Odborny privodce Zzakl s odliSnym matefskym
jazykem®, kterou jsem obhédjila pod vedenim pani doktorky Svobodové v roce 2022, jsem
se zaméfila na zjiStovani potieb a ofekavani vedeni Skoly, rodict, uciteltl i samotnych

zaki ve vztahu k této pozici.

Na zakladé ziskanych dat byla vytvofena konkrétni naplii prace odborného priivodce
pro danou zakladni skolu. Vzhledem k nartistajicimu poc¢tu zakiti s OMJ byly ustanoveny

dve osoby, které tuto roli spole¢né zastavaji a uzce spolupracuji. Tato nové vznikla pozice
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se osveédcila natolik, ze se diky ni vyrazné zefektivnilo vzdélavani zaki s OMJ na dané

skole.

Na zéklad¢ pozitivnich vysledkii byla Skola oslovena ziizovatelem s zadosti o sdileni
svych zkuSenosti s dal$imi $kolami. Po Uvodnim setkani, které prob&hlo pod zastitou
ztizovatele, Skola navazala tzkou spolupraci s dalsi zakladni Skolou v ramci sdileni dobré

praxe pii praci se zaky s OMJ.

Tato spolupréace probihd od Skolniho roku 2022/2023. Ve své diplomové praci na ni
navazuji a detailné analyzuji proces zavadéni a fungovani pozice odborného pruvodce.

Spolupraci skol sleduji od jejiho pocatku, sbiram relevantni data a provadim jejich analyzu.

Cilem diplomové préce je zjistit a popsat ptipad sdileni dobré praxe mezi vybranymi
zakladnimi Skolami v Praze v ramci integrace zakt s odliSnym matefskym jazykem, ovérit
funkénost operativniho planu, pfipadné identifikovat uskali v implementaci na dané

zakladni Skole a zjistit a popsat, jak dané organizace hodnoti spolupraci.

Teoreticka cast diplomové prace se soustfedi na vymezeni zakladnich
terminologickych vychodisek vztahujicich se k problematice odborného priivodce zakl s
odlisnym matefskym jazykem. Zahrnuje rovnéZ analyzu legislativniho rdmce této pozice,
prehled dostupnych podplrnych opatieni pro danou cilovou skupinu a specifika jejich
vzdélavani v kontextu ceského Skolského systému. ZvySend pozornost je veénovana
teoretickému ukotveni konceptu sdileni piikladi dobré praxe a moZnostem jeho

implementace v pedagogické praxi.

Stézejni ¢ast této diplomové prace shrnuje priklady, jak se d& dobra praxe sdilet,
mozna uskali pfi praci s zadky s odliSnym matefskym jazykem a zavedeni operativniho

planu na zakladé¢ designu ptipadoveé studie v ramci vybrané zékladni Skol.
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1 Konceptualni ramec

Tato Cast prace se zaméfuje na vymezeni klicovych pojmi, legislativni ukotveni
vzdélavani cizincii na tzemi Ceské republiky, identifikaci zaka s odliSnym matefskym

jazykem, moznostem jeho podpory ve vzdélavacim procesu a

otazkam pfijeti a integrace do Skolniho prostfedi. Pozornost je rovnéz vénovana
sdileni dobré praxe, operativnimu planu a moznostem spoluprace mezi organizacemi pii

vymeéné zkusenosti a piikladi efektivnich postupti.

1.1 Vymezeni zakladnich pojmii
Kapitola vymezeni zakladnich pojmG obsahuje terminologii  vztahujici
se k problematice vzdélavanim zakd s odliSnym matefskym jazykem a predstavuje

teoreticky ramec sdileni dobré praxe.

1.1.1 Zak-cizinec / Zak s odlisnym mateiskym jazykem
Mezi terminem zék—cizinec a z4k s odliSnym matetskym jazykem existuje v ramci

terminologie rozdil.

Rodic¢e zaka—cizince maji jiné obCanstvi nez Ceské. Status cizince podle druhu
pobytu rodi¢t piebiraji déti cizincli pobyvajicich v Ceské republice. Délime je na osoby
s dlouhodobym pobytem, s trvalym pobytem a Zadatele o azyl ¢i azylanty
(Kostelecka et al., 2019).

Jazyk, ktery zak pouziva od narozeni a jeho uceni byl dlouhodoby proces nazyvame
jazykem matetskym. ,,Cizim jazykem rozumime jazyk, ktery neni pro Zaka jazykem
materskym, uci se ho predevsim pro komunikaci se Sirsim svétem, nebo pro zabavu‘
(Kropacova, 2006, s. 34). ,,Cestinu jako cizi jazyvk miizeme chdpat jako studium Cestiny
v prostredi, kde ceStina  nefunguje  jako  kaZdodenni  komunikacni  jazyk*

(Kropacova, 2006, s. 35).

Zak s odlisnym matefskym jazykem pouziva &estinu jako druhy jazyk (aroven

ceStiny je omezena nebo zadna).
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V piipad€ zaka s odlisSnym matetskym jazykem (OMJ) nezalezi na misté¢ narozeni
ani na jeho obcCanstvi. Mezi tyto zéky tadime i déti Ceskych rodict s Ceskym statnim
obcanstvim, které dlouhodob& pobyvaji v zahrani¢i, nebo déti Zijici v Ceské republice,

které v rodin¢ komunikuji jinym jazykem nez CeStinou (Kostelecka et al., 2019).

Podle Setfeni spole¢nosti Meta o poctech zaki s odliSnym matetskym jazykem z
roku 2019 je patrné, ze mnozstvi Skol potykajici se s problematikou vzdélavani zaki—
cizinct a zakt s OMJ je vysoké: ,, 11 % skol nevyucuje zadného zZdaka s OMJ. Na polovinu
Skol, které se zucastnily vyzkumu, chodi 0-5 % zaki s OMJ, 20 % Skol ma 5-10 % Zakii
s OMJ a 17 % ma téchto zakii vice nez 10 % “ (Odhad poctu zakl s odlisSnym matetskym

jazykem na Skoléach a opatteni vyuzivana pro jejich podporu, 2019, s. 6).

1.1.2 Legislativni uprava vzdélavani cizinci

Legislativni tiprava vzdélavani cizincti na tizemi Ceské republiky vychazi z Listiny
zakladnich prav a svobod a mezinarodnich umluv. Prdvo na vzdélani, jako jedno ze
zékladnich lidskych prav, vymezuje Umluva o pravech ditéte a Umluva o ochrang lidskych
prav a zakladnich svobod. Na uzemi Ceské republiky je vzdélavani zaka—cizincti upraveno
v zékoné €. 561/2004 Sb., o predskolnim, zdkladnim, sttednim, vy$§im odborném a jiném
vzdélavani. O vzdélavani cizincti pojednava§ 20 (zakon ¢&. 561/2004 Sb.). Zaci—cizinci
maji narok na bezplatnou pfipravu k zaclenéni do zékladniho vzdélavani, ktera zahrnuje
vyuku ceského jazyka prizptisobenou potfebam téchto zakd. Tuto povinnost zajistuje

krajsky fad ve spolupraci se ziizovatelem Skoly.

Zaky—cizince fadime mezi zaky se specialnimi vzd&lavacimi potiebami. Podle § 16
Skolského zakona se jedna o osoby se zdravotnim postizenim, zdravotnim znevyhodnénim
nebo socidlnim znevyhodnénim (rodinné prostiedi s nizkym socidlné-kulturnim
postavenim a ohrozeni socialné patologickymi jevy, nafizend Gstavni ¢i ochranné vychova,
postaveni azylanta, osoby poZivajici doplitkové ochrany a Ucastnika fizeni o udéleni

mezinarodni ochrany v CR) (zakon &. 561/2004 Sb.).

W

V souladu s vyhlaSkou ¢. 27/2016 Sb., o vzdélavani zdka se specidlnimi
vzdélavacimi potiebami a zakti nadanych, mohou byt Zaklim s OMJ na zaklad¢ doporuceni
Skolského poradenského zatfizeni poskytovana podplirna opatieni. Tito zaci mohou Cerpat

podporu ve tfech stupnich — opatfeni 1. stupné mize Skola realizovat samostatn¢, bez
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nutnosti intervence pedagogicko-psychologické poradny (PPP). Od 2. stupné vyse je vSak
poskytovani podpurnych opatfeni podminéno odbornym doporucenim ze strany PPP. V
piipadé, ze poradenské zafizeni tato opatieni doporuci, vznika zakovi s OMJ na jejich
poskytnuti narok. Samotné vySetfeni v PPP probihda na zdkladé zadosti zakonnych

zastupcl, ktefi dité pti tomto procesu zpravidla doprovazeji.

1.1.3 Inkluze a integrace
Pojem inkluze a integrace se v soucasné dob¢ objevuje v riznych kontextech, mimo
jiné ve vztahu ke zdravotné postizenym ¢i socidlné znevyhodnénym osobam, ve specialni

pedagogice a dalSich oblastech.

V dne$nim pojeti je termin integrace chapan v SirSim smyslu. Podle Hajkové
(2010, s. 13) jde o ,, hnuti za prosazovani prava cloveka na rovnocennou a rovnoprdvnou

¢

ucast na spolecné, nevylucujici a nevydelujici kulture.

Vosmik (2018, s. 10) dopliuje, ze integrace ,, predstavuje proces zacleniovdni riiznych
podskupin do spolecnosti, pricemz tyto podskupiny jsou definovany a identifikovany na

I3

zaklade diagnostickych kritérii.

V ptfipadé integrace zdka, mame na mysli ,, vzdéldvat ho v béiném prostiedi, ve
kterém se mu vSak dostdva veskeré odborné péce, jiz dité potiebuje k optimdlnimu rozvoji“

(Bradley, 2016, s. 95).

Integrace zaka do béznych zédkladnich Skol znamend, ze se zak musi pfizplsobit

skole.

Inkluze je postavena na respektovani narodnosti, rasy, jazykového ptivodu, riznosti
pohlavi, socidlniho pozadi 1 urovné postizeni ¢i vykonu. Inkluze by méla napliovat
filozofii ,,Skoly pro vSechny®, tedy pfijeti kazdého Zaka bez vyjimky a naplnéni jeho
potencialu.

Pricha (2003, s. 104) popisuje inkluzivni Skolu jako prostor pro realizaci
spravedlivych vzdélavacich ptileZitosti (Skola vstficnd ke vSem détem) a respektujici jejich
etnické, jazykové, nabozenské, fyzické aj odliSnosti. Tyto odliSnosti mohou byt vnimany

jako inspirace.
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Skola by méla piipravit jedince nejen na profesni Zivot, ale také na jeho Zivot ve
spolecnosti a seznamit ho s politickym a pravnim fadem. At uz hovoiime o integraci, ¢i
inkluzi, jednd se o dlouhodoby proces zaméfeny na spolupraci, spole¢né uceni a
vzajemnou toleranci.
Pricha et al. (2009, s. 107) uvadéji nasledujici funkce Skoly: ,,integracni, etickou,
ochrannou, metodologicko-koordinacni, socializacni, personalizacni,  kvalifikacni,

selektivni, diagnostickou, kulturni, ekologickou, ekonomickou a politickou. *

Cilem integrac¢ni politiky je: ,podporovat zaclenéni legalné pobyvajicich
cizincii do spolecnosti a zajistit nekonfliktni a oboustranné prinosné spolecné
souZziti mezi cizinci i majoritou, predchdzet vytvareni uzavirenych komunit cizincii,
jejich spolecenské izolaci ¢i socidlnimu vylouceni cizincii. Ucelem integracnich
opatrent je piisobit jako prevence vzniku ekonomicky, socialné a kulturné rozdeélené

spolecnosti (Integracni politika, 2011, s. 54).

1.1.4 Vyuka Ziki s odliSnym materskym jazykem

Zatazeni a vzdélavani zaka s odliSnym matefskym jazykem je v soucasné dobé
povazovano za jeden z cili Skolského systému. Snahou je umoZznit spolecné vzdélavani
s ostatnimi zaky, zajistit princip rovnopravnosti a eliminovat diskriminaci. Integrace zaka

a jeho vzdélavani predstavuje dlouhodoby proces.

Velmi vyznamnou roli v ném hraje osobnost ucitele, slozeni tfidy a moznosti
podpory Zaka s OMJ. Snahou pedagoga by mélo byt nejen zalenéni zdka cizince do
vychovné vzdélavaciho procesu, ale také do tfidniho kolektivu. Neznalost jazyka ovliviiuje
nejen Skolni vysledky, ale také zasahuje do socidlni oblasti a mize byt zdrojem
nedorozuméni a nepochopeni (Kostelecka, 2013, s. 6-8.). Zaci by méli byt na piichod Z4ka
pfipraveni, sezndmeni s informacemi o Zakovi, z jaké zemé piichazi apod. Vhodné je
uzpusobit pfichodu Zéka i tfidu, ve které bude vyuka probihat. Mezi nej¢astéjsi podplirné
formy patii: pozdrav v rodném jazyce zdka s odliSnym matefskym jazykem, popisky
jednotlivych pfedméti v obou jazycich aj. Za vhodné se rovnéz povazuje zvoleni

odborného pritvodce, ktery nove prichozimu zdkovi pomaha s adaptaci.

Ukolem priivodce je zajimat se o potfeby a problémy Zaka, protoze ve vétsing

ptipadl si Zdk sdm na obtize neuvédomuje a na prvni pohled miZze pusobit, Ze Zadnou
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pomoc nepotiebuje (Jakubcikova, 2022). Typickym obrannym projevem byva vyrazna
uzavienost nebo prehnana agrese. Privodce s zdkem s OMJ pravideln¢ komunikuje, nejen
v ramci tiidnickych hodin, a sleduje jeho socialni kontakty. Z pocitu izolace se u téchto
zakli mize rozvinout pfehnana hrdost na svlij piivod, coz mize vést ke konfliktim mezi
détmi.

Na vzdelavani se podili pedagogoveé, rodice zdka, spoluzici, ztizovatelé¢ Skoly,
mistni Gfady, volny ¢asova centra, politika vzdélavani na uzemi Ceské republiky. Pedagog
by mél sledovat jazykové a komunikacni bariéry a aktivné pracovat na jejich piekonani.
Ttidni ucitel spolecné se svym tymem vytvaii plan jazykové podpory na zakladé
diagnostiky znalosti zédka s OMJ. V ptipadé obdrzeni doporuceni Skolského poradenského
pracovisté (SPP) zapracuje a realizuje navrzena podptirna opatient, pfipadné ve spolupraci
s koordinatorem 74kt s OMIJ (v ptipadé potieby nebo na zaklad¢ vySetieni PPP) zazada

vedeni Skoly a vychovného poradce o asistenta pedagoga.

1.1.5 Podpora zZiki s odliSnym materskym jazykem pri vzdélavani

Podpora zakl s odliSnym matefskym jazykem pii vzdélavani prosla v poslednich
letech vyraznou proménou. V disledku invaze ruskych vojsk na Ukrajinu a s ni spojeného
pfilivu ukrajinskych zaka do ceskych zékladnich Skol bylo nezbytné adekvatné reagovat na
tuto situaci. Vznikla celd fada podplrnych opatieni, kterd maji za cil usnadnit integraci
téchto Zzaka.

Moznosti podpory zakli s OMJ zahrnuji nejen aplikaci vhodné zvolenych metod
a forem pedagogické prace, ale rovnéz implementaci dalSich podplrnych opatieni. Mezi né¢
patii naptiklad plan pedagogické podpory, individualni vzdélavaci plan, zatazeni zakl do
ttid urcenych pro jazykovou pfipravu, plisobeni adaptacniho koordinatora, systematicka
jazykova pfiprava, zavedeni podplrnych opatieni v souladu se Skolskym zakonem, ucast
v rozvojovych programech Ministerstva 8kolstvi, mladeze a t&lovychovy (MSMT) ¢&i

navazani spoluprace s nestatnimi neziskovymi organizacemi.
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Zavedeni podpurnych opatreni

Zaci s odlisnym mateiskym jazykem piedstavuji rtiznorodou skupinu zakd, pro
které¢ CeStina neni matefskym jazykem. Tito zaci mohou celit jazykovym, kulturnim i
vzdelavacim bariérdm, jez mohou negativné ovlivnit jejich Skolni GspéSnost. Pedagogicka
praxe i legislativa, zejména ramcové vzdé€lavaci programy a vyhlaska ¢. 27/2016 Sb.,
zdUraziiuji potiebu zavadéni podplrnych opatieni, kterd témto zakiim umozni

plnohodnotné zapojeni do vzdélavaciho procesu.

Podle § 16 skolského zdkona a vyhlasky ¢. 27/2016 Sb. maji Zaci-cizinci
s nedostatecnou znalosti ¢i neznalosti ¢estiny jako vyucovaciho jazyka narok na podplrna
opatieni prvniho aZ tfetiho stupné, a to bez ohledu na jejich statni piisluSnost, délku
vzdélavani v Ceské republice &i dalsi kritéria.

Cilem podpurnych opatfeni je podpofit rozvoj jazykovych kompetenci v cestiné
jako druhém jazyce, umoznit zakiim rovny pfistup ke vzdélavani, zohlednit kulturni
odli$nosti a individudlni vzdé&lavaci potifeby a zarovenn podpofit pedagogy v praci s

heterogenni tfidou.

Mezi hlavni formy podpiirnych opatieni patii vyuka ¢estiny jako druhého jazyka,
ptizptsobeni vyuky a hodnoceni, podpora ze strany Skolnich odbornikli a asistentli
pedagoga, podpora zaclenéni do tfidniho kolektivu a posilovani Zzdkovy identity, stejné
jako spolupréace s odbornymi centry a neziskovymi organizacemi.

Zavadéni podplrnych opatieni pro zaky s odliSnym matetskym jazykem je klicové
pro zajisténi rovného pfistupu ke vzdélavani a pro UspéSnou integraci téchto zaki
do Skolniho prostiedi. V¢asna identifikace potieb, individudlni piistup a spoluprace vSech

zainteresovanych subjektl predstavuji zadkladni predpoklady efektivni podpory.
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Plan pedagogické podpory

Podpiirna opatteni jsou definovana Skolskym zakonem a vyhlaskou o vzdélavani
zakl se specidlnimi vzdeélavacimi potiebami. Plan pedagogické podpory zpracovava skola
v ramci prvniho stupné podpiirnych opatieni. Tento stupent zahrnuje mirné obtize ve
vzdélavani, naptiklad pomalejsi tempo prace, obtize v koncentraci pozornosti, ¢teni, psani
¢1 pocitani. Cilem planu pedagogické podpory je stanovit jasné cile podpory a pribézné je

vyhodnocovat.

Plan pedagogické podpory obsahuje stru¢ny popis obtizi zaka, navrhované zmény
v organizaci vyuky, postupech a metodach prace, a rovnéz zpiisob hodnoceni zaka. Dale
stanovuje upravu Skolni vyuky a domdci pfipravy, organizaci a zpisoby hodnoceni,
podporu zapojeni Zéka do kolektivu a metody prace s nim (MSMT, Plan pedagogické
podpory).

Individualni vzdélavaci plan

,, Zakladni naleZitosti tykajici se individudlniho vzdélavaciho planu (IVP) jsou
stanoveny v § 3 a 4 vyhlasky ¢. 27/2016 Sb., o vzdélavani Zakii se specialnimi vzdeélavacimi
potrebami a Zakii nadanych, ktera také obsahuje jako prilohu formular IVP*“
(MSMT, Individualni vzd&lavaci plan).

Individualni vzdélavaci plan (IVP) patii mezi podpirnd opatieni druhého stupné
a zpravidla se uplatiiuje v ptipadech potfeby podpory vyssiho stupné. Rozhodujici pro jeho
zavedeni je obsah doporu€eni Skolského poradenského zatizeni. Zakonny zastupce zédka
podava zZadost o zpracovani IVP tediteli ptislusné Skoly, ktery je povinen zadost posoudit
arozhodnout o povoleni vzdélavani podle IVP. Zakonny zéastupce zaroven udéluje

pisemny informovany souhlas s poskytovanim podptrného opatteni skolou.

IVP stanovuje konkrétni vzdélavaci cile v jednotlivych pfedmétech, upravuje obsah

vzdélavani a pfizplisobuje organizaci a metody vyuky potfebam zaka.
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Tridy pro jazykovou pFipravu

Pro vSechny zéky cizince, kteti ,, plni povinnou Skolni dochazku, zajisti krajsky
urad prislusny podle mista pobytu Zaka ve spoluprdci se zrizovatelem skoly bezplatnou
pripravu k jejich zaclenéni do zdakladniho vzdélavani, zahrnujici vyuku ceského jazyka

prizpiisobenou potiebam téchto zdkii* (Skolsky zakon, § 20).

Jazykovou pftipravu poskytuji Skoly urcené pfislusSnym krajskym tradem, ktery
jazykovou piipravu financuje. Narok na jazykovou piipravu maji ,,pouze nove prichozi
Zaci— cizinci, kteri plni povinnou Skolni dochdzku v CR po dobu kratsi nez 12 mésicii*
(Inkluzivni Skola, Jazykova ptiprava). Jazykova pfiprava je poskytovana bezplatné¢ na
zaklad¢ zadosti zdkonného zastupce a muze byt zahajena kdykoliv v prubéhu Skolniho
vyucovani. Celkovy rozsah této podpory c¢ini minimalné¢ 70 hodin a je realizovan v
casovém ramci nejvyse Sesti po sobé jdoucich mésich Skolniho vyucovani. Optimalni délka

jazykové ptipravy se dle doporuceni pohybuje v rozmezi 100 az 200 hodin.

Jazykova priprava probiha na Skole uréené¢ k poskytovani této podpory zaklm,
kterou stanovuje kraj nebo svazek obci. , Urcenda Skola poskytuje jazykovou pripravu
osobnim zpusobem. Krajsky urad stanovuje, které z urcenych Skol budou poskytovat

Jjazykovou pripravu distancneé* (Metodika ke vzd€lavani cizinct, 2021, s. 8).

Pritomnost adapta¢niho koordinatora

Hlavnim cilem cinnosti adapta¢niho koordinatora je podpora Zdka—cizince v
procesu adaptace na nové zivotni a Skolni prostfedi. Tato podpora je poskytovana po dobu
¢tyt tydnl od nastupu zéka do skoly a je urcena zakiim-—cizinctim, ktefi plni povinnou
predskolni nebo Skolni dochdzku. Adaptacni proces se zamétuje zejména na zmirnéni tzv.
kulturniho Soku, odbourdvani pfedsudkli a eliminaci nezddoucich stereotypi. Podpora
zahrnuje asistenci pfi orientaci v ¢eském Skolnim systému a pfi integraci do tfidniho

kolektivu.

., Hlavni naplni adaptacniho koordindtora je seznamit Zaka s tridnim kolektivem,

pravy a povinnostmi, s tridou prijatymi pravidly chovani, prostorovou orientaci ve Skole,
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pedagogicko-organizacnimi informacemi, se zvyklostmi, zZivotnim stylem, béznym rezimem

a usporadanim dne a vyucovani “ (Adaptacni koordinator na zékladni skole, 2020, s. 6).

Zapojeni se do rozvojovych programia MSMT

Aktivity Ministerstva $kolstvi mladeZe a t&lovychovy (MSMT) sméfujici k zaktim
s OMJ a jejich rozvojové programy jsou nedilnou soucasti podplrnych opatteni pii
zaClenovani zakti s odliSnym mateifskym jazykem. Mezi rozvojové programy muzeme
zaradit nasledujici:
— ,.Dotacni program MSMT na podporu aktivit v oblasti integrace cizincii,

— Programy na podporu vzdélavani v jazycich ndrodnostnich mensin a multikulturni

vychovy,

— Rozvojovy program MSMT pro déti-cizince ze tetich zemi,
— Rozvojovy program pro obcany zemi EU,

— Rozvojovy program pro azylanty, 23

— Program financovani asistentii pedagoga pro déti, Zaky a studenty se socidlnim
znevyhodnénim.“ (Zaci s odlisnym mateiskym jazykem v eskych $kolach, 2021, s. 22,
23).

V ramci Operaéniho programu Vyzkum, vyvoj a vzdélavani vyhlasilo Ministerstvo
skolstvi, mladeZe a t&lovychovy vyzvu Sablony III, jejimz cilem je mimo jiné podpora
zakli s OMJ. Vyzva je administrativn€ rozdélena na dvé ¢asti — zvlast’ pro hlavni mésto
Prahu a samostatné pro ostatni regiony Ceské republiky. V kontextu podpory zakti s OMJ
jsou prostiednictvim této vyzvy dostupné vybrané Sablony, mezi n€Z patifi napt. pozice
Skolniho asistenta, Skolniho specidlniho pedagoga, Skolniho psychologa, socialniho
pedagoga, Skolniho kariérového poradce, dale pak organizace klubl pro Zaky zakladnich
Skol a zejména doucovani zaki ohroZenych Skolnim netispéchem. (Finanéni prostfedky ze

Sablon II1, 2021).

Ministerstvo §kolstvi, mladeze a télovychovy (MSMT) kazdoroén& vyhlasuje

rozvojovy program ,,Podpora vzdélavani cizincl ve Skolach®, jehoz cilem je podpofit Skoly
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pfi integraci cizinct v ramci povinného zékladniho vzdélavani. Program prostiednictvim
dotaci financuje vyuku ceského jazyka a doucCovani pro zéky-cizince, zahrnujici
nadstandardni ohodnoceni prace pedagoga, zabezpeceni Skolnich potieb, uclebnic a
udebnich pomticek nezbytnych pro vyuku. MSMT také zvefejiiuje dotaéni vyzvy na
podporu doucovani zakl pro pravnické osoby vykondvajici ¢innost zakladni Skoly, které
vykazuji nadprimérné zastoupeni zakl se socidlnim znevyhodnénim. Tento program je
soucasti implementace ,,Reformy 3.2.2 Podpora $kol*“ v radmci Narodniho planu obnovy

(MSMT, Dotace a granty).

Spoluprace s neziskovymi organizacemi

,,Mezi neziskové organizace podilejici se vzdéldavani Zakii s OMJ miizeme jmenovat:
META, Centrum pro integraci cizincu, MOST PRO, Sdruzeni pro integraci a migraci,
Iniciativa Pomdhdme Praze (Cerveny kiiz, Zivot 90, HMP), Organizace pro pomoc
uprchlikiim, Charita Ceskd republika, InBdze, Novd §kola o.p.s., Poradna pro integraci
(PPI) aj.“ (Ptehled moznosti distancniho doucovani zaka s odliSnym matefskym jazykem,

2021).

Od ledna roku 2016 je do realizace doutovani zapojena také organizace Clovek
v tisni, ktera poskytuje kvalifikované lektory a odborniky. V ramci svého plsobeni nabizi
intenzivni prazdninové kurzy, individudlni online doucovani a prezenéni krouzky

zamé&fené na vyuku Ceského jazyka.

Kromé¢ toho ftada neziskovych organizaci poskytuje dalsi podporu formou
tlumoc¢nickych sluzeb, vyukovych materialii a moznosti dalsiho vzdélavani pedagogickych

pracovnik.

Spoluprace s ostatnimi subjekty pii edukaci a pri volnocasovych aktivitaich zaki
s odliSnym materskym jazykem
Mezi dalsi subjekty, se kterymi lze spolupracovat v rdmci edukace zak s odliSnym

matefskym jazykem lze vyjmenovat:
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- Méstské Casti (potfadani letnich kurzl, doucovani zaki v odpolednich hodinach,
neformalni setkdvani s rodi¢i, poradenské ¢innost pro rodic¢e, odborné seminaie pro
ucitele.)

- Méstské knihovny a knihovny Skoly (spolecnd navstéva, pijcovani knih v ¢eském
jazyce, prednasky ve Skole nebo v prostorach knihovny, procvi¢ovani ctendiské
gramotnosti).

- Divadelni spolky (divadelni nebo komponovanad predstaveni v ¢eském/rodném
jazyce).

- Pedagogicko-psychologickd poradna (vytvofeni IVP pro zdka, individudlni
konzultace v pripad¢ problémii).

- Pedagogické fakulty (seminafe, workshopy, odborné piednaSky, individudlni
spolupréce s odbornymi katedrami).

- Klinicky logoped (pravidelné spoluprace v ramci napravy vad feci).

1.1.6 Odborny priivodce Zaki s odliSnym matefskym jazykem

V ramci projektu ,,Odborny privodce Zaka s odliSnym matefskym jazykem na
Skolnim poradenském pracovisti zakladni Skoly* byla zavedena pozice odborného
pravodce zaki s OMJ, jehoz tkolem je odborné podporovat vedeni Skoly, pedagogické
pracovniky, Zaky 1 jejich zakonné zastupce (Jakubcikova, 2022). Tato pozice vSak neni

dosud legislativné ukotvena.

Na Zakladni Skole Stromovka plisobi od roku 2022 dva pracovnici na pozici
odbornych priivodci zaki s odliSnym matefskym jazykem. V ramci své bakalaiské prace
(Odborny pruvodce zaki s OMJ, 2022) jsem zkoumala o¢ekavani a potieby jednotlivych
ucastniki vzdélavani — vedoucich pracovnikl, pedagogt, zdkonnych zéstupcti a zakl —
vuci této noveé vznikajici pozici. Cilem bylo analyzovat klic¢ové faktory, které jednotlivi

aktéfi povazuji za zasadni pro efektivni vykon této funkce.
Mezi nejvyznamnéjsi potfeby a ofekavani patiila koordinace a spoluprace napfiic
celou organiza¢ni strukturou skoly. Respondenti rovnéz zdaraznili nutnost efektivni

komunikace mezi vSemi ucastniky vzdélavaciho procesu, psychologickou podporu

pedagogickych pracovnikl, specifickou praci s tfidnim kolektivem, do nc¢hoz je zak
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zaClenén, a materidlni a metodickou podporu. Dale byla zmiflovana potifeba zajiSténi
adekvatniho vzdélavani pedagogii, objektivniho hodnoceni zakii s OMJ a dostatecné
finan¢ni podpory. Vedouci pracovnici vyzdvihovali rovnéz vyznam spravné dokumentace,
administrativy a znalosti vzd¢lavaci soustavy. VSechny skupiny respondentd rovnéz
ocenovaly moznost pravidelnych setkdvani pro sdileni zkusenosti a piikladii dobré praxe.
Rodice zvlast poukazovali na potfebu kontaktu s externimi organizacemi a dal§imi rodici z

piislusnych komunit (Jakubcikova, 2022).

Na zaklad¢ téchto zjisténi byla formulovana napln prace odborného privodce zaka
s OMIJ na ZS Stromovka. V priib&hu nasledujicich dvou let tato pozice prosla uréitymi
upravami. Odborny priivodce nyni uzce spolupracuje s vychovnym poradcem zejména pfi
vyhleddvani vhodnych forem nasledného vzdélavani (stfedni Skoly, odbornd ucilisté) a
piipravé zakl na pfijimaci zkousky. Dale se rozsitila spoluprace s dalsimi odborniky, jako
jsou skolni psychologové ¢i pracovnici pedagogicko-psychologickych poraden, coz nebylo

v puvodnich zdmérech zahrnuto.

Spoluprice s ostatnimi vyucujicimi p¥i edukaci Zaki s odliSnym matefskym jazykem

V ramci edukace 74kl s odliSnym matetskym jazykem je nezbytna uzké spoluprace
nckolika kliCovych osob a pracovnikii Skoly. Mezi tyto osoby patii Skolni metodik
prevence, vedouci metodickych sdruzeni a pfedmétovych sekci, vychovny poradce,
asistent pedagoga, koordinator, specidlni pedagog, pracovnici Skolni druZiny a lektofi

zajmovych krouzki.

Skolni metodik prevence je odpovédny za vypracovani preventivniho programu,
ktery je zaméten na predchazeni nezddoucim socidlnim jeviim a na podporu inkluzivniho
prostiedi. Pracuje s tfidnimi kolektivy, jejichz cilem je zvysit porozuméni vici zakim s
odliSnym matetskym jazykem, ktefi mohou vykazovat projevy separacni uzkosti nebo

pocitovat nenaplnéni svych ocekavani.

Pedagogové na Zakladni Skole Stromovka se pravidelné setkdvaji v rameci
metodickych sdruzeni a pfedmétovych sekci, kde navrhuji konkrétni opateni, fesi aktudlni

problémy, zaznamenavaji pribéh inkluze a identifikuji finanéni a metodické potieby pro
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podporu zakd s OMJ. Soucasti téchto setkani je i vypracovani zapisi s hodnocenim

aktualni situace a navrhy dalsiho postupu.

Vychovny poradce Skoly zpracovava a analyzuje zdpisy z téchto setkani,
spolupracuje s pedagogicko-psychologickou poradnou a organizuje setkdvani, ktera jsou
uréena pro rodice i1 zdky. Spole¢né¢ s tfidnim ucitelem se podili na tvorbé planu
pedagogické podpory, ktery reaguje na specifické potieby zakl s odliSnym mateiskym

jazykem.

Asistent pedagoga hraje kliCovou roli pfi minimalizaci jazykovych bariér zakt s
OM]J a poskytuje jim cilenou podporu jak ve vzdélavacim procesu, tak i v bézném Skolnim
Zivote.

Specialni pedagog se zamé&fuje na vytvafeni a zlepSovani podminek, které vedou k
uspéSnému vzdelavani zaki s odlisSnym matetskym jazykem, a poskytuje odbornou pomoc

pedagogickému tymu.

Pracovnici $kolni druziny aktivné zapojuji zéky s OMJ do volnocasovych aktivit,
které prispivaji k jejich socialni integraci a rozvoji jazykovych kompetenci. Pozitivné jsou
hodnoceny také zdjmové krouzky, které¢ zaklim umoznuji rozsifovat a upeviiovat znalosti

¢eského jazyka v neformalnim prostredi.

1.2 Operativni plan

Plany a planovani jsou zakladnim stavebnim kamenem Uspéchu v kazdém projektu.
Cim je plan piesngji a srozumiteln&jsi, tim je pravdépodobnost dokonéeni projektu vyssi.
Jedna se o klicovou funkci managementu, tykd se vSech aspektii organizace. Planovani je

proces, jak co nejefektivnéji dojit k cili, jehoz vysledkem je plan.

Plany délime dle urovné rozhodovani na: strategické, taktické a operativni
(Jakubikova, 2013). ,, Strategické rizeni se tyka podniku v Sirokospektralnim meéritku,
vétsinou ma na starost vrcholovy management, taktické T7izeni zajistuje praktické
uskutecnovani strategickych cilii, vétsinou se jednd o plany na urovni funkcnich nebo
organizacnich celki podniku, cilem taktického rozhodovani je konkretizace zajistovani

ctlii; operativni Fizeni pokryva provozni c¢innosti ““ (Fotr, J. a kol., 2012, s. 29).
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»Operativni planovani je manazerska cinnost, ktera zajistuje konkrétni rozvrzeni
nebo zajisteni zdroju v kratkodobém horizontu. Vysledkem operativniho planovani jsou
dobre rozvrzené zdroje. Vystupem jsou operativni plany“ (Magementmania, 2016).
Operativni planovani ma kratkodoby charakter. Tyka se vSech oblasti organizace, a
podobn¢ jako u strategického planovani by mélo vychazet od pozadavkl zakaznikl (v
tomto piipadé zakua, zakonnych zastupcii, vefejnosti apod.). Cilem operativniho pldnovani
je zajisténi potiebného stavu zdrojii organizace a stanoveni rezerv horizonti dnt, tydnu,
meésict.

V ramci projektu ,,Odborny privodce zakil s odliSnym matefskym jazykem na
Skolnim poradenském pracovisti zakladni Skoly* a metodické podpory akademickych
pracovnikl Pedagogické fakulty Univerzity Karlovy byl vytvofen operativni plan. Tento
operativni plan zaroven slouzi jako metodicka ptirucka, ktera specifikuje postupy pro
vedeni Skoly, tfidni ucitele a odborného pravodce zéki s odlisSnym matefskym jazykem pfi

adaptaci téchto zaki ve Skolnim prostredi (Jakubcikova, 2022).

V rémci uvedeného projektu byla navdzana spoluprice CEtyt zdkladnich Skol s
Pedagogickou fakultou Univerzity Karlovy. Kazdd ze zakladnich $kol vytvotila sviyj
vlastni operativni plan. Pro ucely této diplomové prace bude vyuzit operativni plan

zékladni skoly Stromovka.

Ptirucka pro zac¢letiovani a podporu Zak s odliSnym matetskym jazykem na zakladni
Skole Stromovka obsahuje nejen operativni plan, ale i dal§i dopliujici kapitoly. V tvodni
¢asti je predstavena samotna zdkladni Skola Stromovka, vcetné zakladnich informaci o
Skole, orientace ve Skolnim prostfedi a uvedeni kontaktnich osob. Dale ptiruc¢ka popisuje
organizaci Skolniho Zivota, vymezuje pojem Zdk s odliSnym matefskym jazykem a

seznamuje s diagnostikou jazykovych kompetenci téchto zakda.

Nasledujici kapitola je vénovana samotnému operativnimu planu Skoly. Soucasti
prirucky jsou rovnéz informace o podminkach a realizaci distan¢niho vzdélavani zaku s
OMIJ na zékladni Skole, rizné formy spoluprace realizované na Skole (v¢etné spoluprace s
ostatnimi subjekty pii edukaci a volnoCasovych aktivitich a spoluprace s dal§imi

vyucujicimi) a popis vybaveni Skoly, didaktickych prostfedkt a pomticek.
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Operativni plan skoly vymezuje klicové oblasti podpory zakt s odlisSnym matefskym
jazykem, a to zejména vstupni jazykovou piipravu, uvodni komunikaci s rodi¢i, zarazeni
zéka do vyucovaciho procesu, plan jazykové podpory a moznosti dalSi podpory

(Jakubcikova, 2022).

1.3 Sdileni zkuSenosti/priklady dobré praxe
Jednou z moznosti, jak realizovat zménu a zlepSeni fungovani organizaci ¢i
nejakého spolecenského systéemu, je vyhledavat, sdélovat a podporovat zavadeni praktik,

ktere se zdaji byt fungujici a uspésné néekde jinde “ (Vesely, 2010, s. 3).

Dobra praxe ptredstavuje takové metody, postupy ¢i zkuSenosti, které v minulosti
vedly k pozitivnim vysledkim a funguji bud’ plné, nebo alesponi Castecné. Obsahuje
osv&dcené zpiisoby, jak efektivné dosdhnout stanovenych cilii. Cilem sdileni dobré praxe

je zlepSeni fungovani organizace, jednotlivce ¢i systému.

Cilové misto oznacuje instituci, osobu nebo metodu, jejichz fungovani je predmétem
zlepsovani. Naopak zdrojové misto je organizace, osoba nebo metoda, ktera slouzi jako

inspirace Ci vzor pro navrhované zmény a zlepSeni.

1.3.1 MozZnosti sdileni

Moznosti sdileni dobré praxe jsou rozmanité — od vyhledavani odbornych ¢lankd,
ptispévkil ¢i studii na internetu, ptes hospitace, seminafe, supervize, workshopy, kulaté
stoly a dal$i formy profesniho rozvoje. Jednotlivé ptiklady sdileni dobré praxe ukazuji, ze
existuji techniky, postupy, metody a aktivity, které vedou k efektivnéjSimu napliiovani
stanovenych cili. Vhodné zvolené ptistupy umoziuji fesit situace s mensimi problémy a

komplikacemi.

Priklady dobré praxe lze chapat jako u¢innéjsi a efektivnéjsi cesty k dosazeni
vyty€eného cile, které¢ vedou k lepSim vysledkiim pfi mensim vynaloZzeném usili. Hlavnim
cilem sdileni dobré praxe je pfedavani ovérenych pedagogickych zkuSenosti dal§im
ucastnikiim vzdélavaciho procesu, predevSim pedagoglim, a tim jim pomoci pii hledani

efektivnich vyucovacich strategii.
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Problematika sdileni dobré praxe je v soucasné dob¢ velmi aktudlni, inspirativni
a pfinds$i pfidanou hodnotu do kazdodenni pedagogické praxe. Jak uvadi dokument
Kurikulum S (2012), diraz je dnes kladen na sdileni védomosti, dovednosti a zkuSenosti
a jejich praktické vyuziti v profesnim i bézném zivoté.

Ptiklady dobré praxe v oblasti vzdélavani zakt s odliSnym matetskym jazykem
predstavuji soubor analyzovanych postihi a zpétnych vazeb vzniklych primarné na zakladé
diskusi a  dialogi mezi pedagogickymi  pracovniky <z  rtznych = Skol

(Kezovska, Ri¢an, Svoboda, Zilcher, 2013).

V oblasti vzdélavani definuje ptiklady dobré praxe Vyzkumny ustav pedagogicky
takto:

- vyusténi snahy o efektivnéjsi vzdélavani,
- konkrétni Gspé$na metoda prace s zaky,
- vhodny namét, ktery lze vyuzit v zivoté skoly jako celku,

- prilezitost ucit se od jinych $kol a vyuzivat dobré napady, které se osvédcily.

V ramci této diplomové prace byly jednotlivé formy sdileni dobré praxe rozdéleny

do Ctyt zakladnich kategorii:

1. Osobni setkani, networking
2. Online sdileni

3. Interni sdileni v organizaci
4

Publikace a metodiky
Je dilezité upozornit, ze uvedené skupiny se vzajemné prolinaji a dopliluji. Nejedna
se o striktni rozdéleni, ale o ptehledné tematické ¢lenéni, které umoziiuje systematické

uchopeni problematiky sdileni dobré praxe v oblasti vzdéldvani zakt s odliSnym

matefskym jazykem.
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1.3.2 Osobni setkani, networking
Do této skupiny jsem zatadila Siroké spektrum aktivit, které umoznuji pifimou a osobni

vyménu zkuSenosti mezi pedagogickymi pracovniky.

Konference a prednasky

Konference a odborné ptednasky predstavuji vyznamnou formu profesniho rozvoje
pedagogickych pracovnikii a soucasné efektivni zplisob sdileni dobré praxe. Umoziuji
setkavani odbornikii z praxe i z akademické sféry, vymeénu zkusSenosti, prezentaci vysledkii
vyzkumu a realizovanych projektl, a v neposledni fad¢ inspiraci pro vlastni pedagogickou

¢innost.

Utast na konferencich napomaha ugitelim a pracovnikéim $kol rozsifit si profesni
obzory, reflektovat aktudlni trendy a vyzvy ve vzdélavani, a diskutovat o osvédcenych
metodach, nastrojich 1 systémovych opatfenich. Zaroven pifedstavuje prostor pro
navazovani kontaktli a budovani profesnich siti (tzv. networking), kter¢ mohou vést ke

spolupraci mezi $kolami, organizacemi nebo jednotlivcei.

Diulezitym prvkem téchto akci byva také interaktivni slozka — napt. workshopy,
panelové diskuze nebo kulaté stoly —, které podporuji aktivni zapojeni €astnikii a spolecné
hledani feSeni konkrétnich problémut z praxe. Konference tedy neplni pouze informacni,

ale 1 rozvojovou a motivacni funkeci.

Jak uvadi Pricha (2009), jednim z dilezitych ptedpokladi profesniho rozvoje
uciteldl je ,,mozZnost sdileni zkuSenosti s kolegy, odborné diskuse a prezentace vysledki
vilastni pedagogické cinnosti “ (Prucha, 2009, s. 215). Konference a odborné ptrednasky tuto
potiebu napliuji, pficemz tematicky reaguji na aktudlni problémy — napftiklad inkluze,
prace s zaky s odliSnym matefskym jazykem, digitalizace nebo podpora duSevniho zdravi

ve Skolnim prostiedi.

Konference mohou byt realizovany prezen¢né i online, coz vyrazné zvysSuje jejich
dostupnost. V. Ceské republice se pravidelnd poifadaji napiiklad akce Narodniho
pedagogického institutu CR (NPI CR), organizace META, o.p.s., nebo Univerzity Karlovy
a Masarykovy univerzity, které se vénuji podpoie zaki s OMJ, inovacim ve vyuce a sdileni

dobré praxe mezi Skolami.
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Seminare

Seminafem nazyvame formu vyuky ¢i Skoleni, kdy se do vyuky aktivné zapojuji
1 UCastnici. Seminafe byvaji vétSinou potradany organizacemi, které se specializuji na
konkrétni problematiku. Velmi Casto se jedna o rozvoj dovednosti, podporu pfi zvladani
obtiznych situaci, feSeni konkrétnich problémi. MiZzeme se setkat 1 se semindfi
inspirativnimi ¢i motivujicimi seminaii. Vedené jsou formou diskusi, zazitkove, sdilenim
zkusenosti, riznymi pohledy na danou problematiku apod.
Hospitace

Hospitace podle Pedagogického slovniku (2013) znamend navstévu vyucovaci
hodiny, pfedndsky aj. s cilem poznani stavu a urovné vychovné vzdélavaci prace. Za
ucelem kontrolnim ji vykondvaji Skolni inspektofi a feditelé¢ Skol, za ucelem studijnim a
poznavacim ucitelé a studenti. Dalsi funkci hospitace je funkce diagnostickd, pfi niz se

shromazd’uji informace o kvalité pfimé pedagogické ¢innosti.

Cilem hospitace je zejména sledovani prubéhu vyucovaci hodiny, pedagogické
¢innosti ucitele, reakci 74k a zpusobu rozvoje jejich klicovych kompetenci. Zéaroven
pfispivd k naplnovani Skolni vzdéldvaci strategie a systematickému zvySovani kvality

vyuky (Culkové, 2008).

Zacinajici ucitelé hospitace vyuzivaji predevS§im v ramci poznavaci funkce. Jednou
z moznosti, kterou hospitace poskytuje, je moznost setkani podiizeného pracovnika
s vedoucim, autoevaluaéni funkce slouzici k sebereflexi ¢i seberozvoji ucitelti. Hospita¢ni
navstévy mezi uciteli, jejich sezndmeni s novymi metodami a formami vyuky slouZzi

piedevsim k predavani a Sifeni zkuSenosti (Culkova, 2008).

Hospitace nemusi byt vnimdna primarné jako nastroj kontroly pedagogické
¢innosti, ale spiSe jako forma kolegidlni spoluprace a sdileni profesnich zkuSenosti.
Umoziuje pedagogiim navstivit vyuku svych kolegt — jak v rameci vlastni Skoly, tak i na
jinych zakladnich Skoldch — a prostfednictvim cileného pozorovani ¢i néslednych

rozhovort rozsifit své odborné poznatky o nové metody a formy prace.
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Supervize

., Supervizi Ize obecné vnimat jako predem dohodnuty, oboustranné akceptovatelny
proces pomoci s komplikovanymi profesnimi situacemi‘ (Broza, 2009, s. 13). Vyraz je
odvozen z anglického supervision, neboli kontrola, dohled, dozor. ,,Chapani pojmu
supervize se promenovalo umerné tomu, jak se menil sociokulturni kontext jeho pouzZivani.
Dulezitymi faktory, které ovliviuji podstatu a vyuZiti supervize, jsou druh profese, povaha

cinnosti a v neposledni radé i vyvoj spolecnosti““ (Havrdova a Hajny, 2008, s. 17).

KolaCkova definuje supervizi takto: ,, Supervize je celoZivotni forma uceni,
zamérend na rozvoj profesionalnich dovednosti a kompetenci prijemcii supervize, pri niz je
kladen duraz na aktivaci jejich vlastniho potencialu v bezpecném a tvorivem prostredi.
Z instituciondlniho hlediska je supervize profesionalnim postupem pozorovani, reflexe
profesni praxe i postgradualniho vzdelavani* (Kola¢kova in Matousek a kol., 2003, s.

349).

Vétsina pomahajicich profesi, coz jsou povolani primarné¢ zaméfend na praci s
lidmi, zejména v oblasti vychovné vzdé€lavaci, socialni a zdravotnické (psychologové,
psychoterapeuti, specidlni pedagogové, socidlni pracovnici, lékafi, zdravotni sestry,
pedagogicti 1 nepedagogicti pracovnici ve Skolach a Skolskych zafizenich...) vyuzivaji
supervizi. Supervize mize byt zaméfena na prohloubeni prozivani, uvolnéni tvotivého
mysleni a rozvoj novych perspektiv profesniho chovani, lepsi porozuméni dané situaci,

novy model uceni, zvyseni kvality a efektivity prevence profesniho vyhofteni.

Podle Havrdové a Hajného (2008) Ize supervizni praci délit podle riznych Ciniteld,
které ovliviuji jeji podobu, na:
a) Interni supervize predstavuje formu, kdy je supervizorem zameéstnanec organizace, v niz

supervize probihd. Nejcasteji se jedna o nadfizeného, tedy vedouciho pracovnika.

b) Externi supervize je realizovana osobou, kterd neni zaméstnancem dané organizace. Tim
neni zatiZzena vztahy na pracoviSti a nedochdzi ke kolizi roli, napifiklad v podobé
supervizora, ktery by soucasné vykonéval funkci nadfizeného pracovnika.

¢) Individudlni supervize probih4 ve dvojici supervizor — ptijemce supervize. ,, Predem je

vymezeno, co bude do supervize zahrnuto a co nikoli, jakda budou zdkladni pravidla
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zachdzeni s informacemi, jaka bude frekvence individudlnich schiizek a kde se supervize

bude konat“ (Kolackova in Matousek a kol., 2003, s. 354).

d) Skupinova supervize ptredpoklada praci se skupinou osob, které poji urcity pracovni
zdjem, vzijemné se neznaji, nejsou zatizeny vztahy mezi kolegy, podiizenymi
¢i nadfizenymi. Vyhodou skupinové supervize je podplirna atmosféra, kdy emocionalni
podporu poskytuje nejen supervizor, ale cela skupina. Nevyhodou je méné casu

na jednotlivce. Velmi Casto dochazi ke kombinaci individualni a skupinové supervize.

e) Tymova supervize je zaméiena na osoby v ur€itém pracovnim vztahu. ,,7ym je tvoren
vSemi cleny pracovniho kolektivu bez ohledu na jejich konkrétni pozici, odpovédnost,
zdroje a potreby. Tento druh supervize je zaméren predevsim na cinnost tymu jako celku a

také na jeho efektivitu “ (Kolackova in Matousek a kol., 2003, s. 355).

Workshop

Podle Pedagogického slovniku (1995, s. 45) pochazi pojem z ,,anglického slova
workshop. Forma organizace kurzu nebo pracovni skupiny, p¥i niz dochazi k porovnavani
nazori a zkuSenosti, k ndacviku dovednosti, spolecnému hledani a nachdazeni reseni
problémii, které vnaseji do dilny sami ucastnici. “ Existuje synonymum ,,dilna* pro pojem
workshop, ktery je charakterizovan jako forma organizace kurzu nebo pracovni skupiny,
pfi nizZ za fizeni samotnych ucastniki dochazi k porovnavani nadzorti a zkuSenosti, nacviku
dovednosti a spoleénému hleddni a nachdzeni feSeni problémdi, dal§Simu vzdélavani
a prohlubovani znalosti. Pouzivaji se rizné metody prace, napiiklad tymova prace,
brainstorming, mentalni mapy, zpétnad vazba apod. Ziskané ¢i objevené zkuSenosti,
védomosti a dovednosti zlstavaji v G€astnicich i lektorovi hluboko ulozené a mohou z nich
cerpat jesté dlouho po skonceni workshopu. K vyraznym vnitinim zménadm vSak dochézi
vyjimecné.
Kulaty stul

, Myslenka Kulatého stolu, u kterého nejsou hrany, a proto jsou si vsichni rovni,

pochazi jiz z dob krale Artuse. Ale ani tehdy si nebyli vsichni rovni — prece jen mél kral
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Artus vetsi slovo nez jini jeho rytiri. A stejné tak je to s dnesnimi kulatymi stoly. Velmi
zdlezi na tom, kdo je svolava, jaké autority jsou pozvany “ (Divakova, 2009, s. 20).

Cilem kulatého stolu je nechat zaznit vSechny néazory, rozdilné thly pohledu na
dané téma, najit vychodisko feSeni, pifipadn¢ plan pro akci, podpofit otevienou a
rovnocennou debatu a sdilet rizné pohledy a zkuSenosti. Tato metoda slouzi jak k

demokratickému prezentovani rtiznych pohledii na problematiku experty, ndzorovymi

skupinami, reprezentanty urc¢itého nazorového proudu.

Kulaty stil by mél nastavit parametry pro feSeni problémil, uzavirani vzajemnych
dohod, diskuzi a feSeni problému. Klicovym principem je rovnost diskutujicich, vedeni
diskuze zkusenym moderatorem nebo facilitdtora, analyza nazort k danému problému.

Cilem je vytvofit prostor pro interdisciplinarni dialog.
Organizacni kroky vedeni diskuze u kulatého stolu:
1) Organizator definuje téma kulatého stolu.

2) Organizator zmapuje spektrum nazor na danou problematiku a mozné zajisti zastupce

téchto nazorovych skupin.

3) Organizator pozve Uc€astniky kulatého stolu s pfedbéZné stanovanym programem.
4) Moderator kulatého stolu prezentuje cile kulatého stolu a moderuje diskuzi

5) Moderator dba na to, aby byli vSichni vyslySeni.

6) Moderator shrnuje kliCova stanoviska ucastnikil, ptfipadné vede diskuzi k dil¢im

zavérim — rozhodnutim, ndvrhiim dalSich aktivit apod.

7) Pribéh a vysledky kulatého stolu by mély byt zapisovany. Klicové zavéry moderator
necha schvalit/potvrdit ucastniky kulatého stolu (Divakova, 2009).

Vyhodou je velka interaktivita, finanéni nenaro¢nost, moznost diskuze bez ohledu
na zafazeni v ramci profesniho ukotveni (napf. feditel a ucitel jsou v dané chvili na stejné

urovni), nevyhodou je nadro¢nost na organizaci (méalokdy maji vSichni zucastnéni cas).
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Dotaznik

Kozel (2006) rozd€luje zpuisoby dotazovani na pisemné, telefonické a elektronické.
Upozoriiuje na to, ze soucasti pisemného dotazovani by méla byt 1 obalka se znamkou,
abychom tak zvysili navratnost dotazniku. Kazdy dotaznik by mél spliiovat zdkladni
kritéria spravného meéteni — validita jednotlivych otazek a reliabilita méfeni provadéného

dotaznikem.

Polonsky (2000) uvadi tyto vyhody dotazniku: ptilezitost ziskat informace a udaje
od velkého poctu osob, nizka finan¢ni naroc¢nost pti velkém mnozstvi ziskanych dat, mala
casova narocnost, moznost klidného pfemysleni nad odpovéd'mi pro respondenta, vEtsi
rovnocennost udaji od riznych respondenti, ve kterych nevznikd moznost zkresleni
odpovédi jako napiiklad u rozhovoru, méné rozsahld organizacni piiprava vyzkumu,
jednodussi zpracovani udaji z dotazniku oproti rozhovoru, anonymita. Mezi nevyhody
radime: kategorie a teorie, které dotazovatel uplatituje, nemusi odpovidat lokalnim
zvlastnostem; omezeny zptisob ziskédvani dat; mensi prizptisobivost — nelze klast dopliujici
otazky; znéni otdzek nemusi byt pochopitelné pro vSechny respondenty; niz$i vérohodnost

ziskanych dat; a vétsi dikladnost pti ptiprave (Hendl, 2005).

Rozhovor

,»Metoda moderovaného rozhovoru neboli interview, patii mezi nejobtiznéjsi
a zaroven nejvyhodnéjsi metody pro ziskavani kvalitativnich dat* (Miovsky, 2006, s. 155).
Miovsky (2006,) definuje interview jako takovy rozhovor, ktery je moderovany
vyzkumnikem a je veden s urcitym cilem a ucelem. Takovy rozhovor se provadi obvykle
s jednou, avSak nejvice se tfemi osobami. Podle miry strukturace mizeme rozhovor
(interview) rozdélit do tfi zakladnich skupin: na nestrukturovany, polostrukturovany
(semistrukturovany) a strukturovany rozhovor. Nékdy je rozhovor mylné zaménovan
s konverzaci, rozhovor ma jasné sekvence a je organizovan kolem konkrétnich témat, je
uréen pro dosazeni stanovenych cili. Na rozdil od bézné konverzace mize rozhovor

obsahovat i nepfijemné skutecnosti a pocity.

Vyhodou rozhovoru je osobni kontakt, z néj plynouci vysokd pravdépodobnost
navratnosti, velky vzorek, kratky cas, nizké nédklady. Nevyhodou rozhovoru je Casova

narocnost, prace v terénu, moznost zkresleni Spatné€ kladenymi otazkami.
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Benchmarking
., Benchmarking je postup, pri nemz jsme tak skromni, Ze prizname, Ze je nékdo jiny
v nécem lepsi, a potom... jsme tak chytri, zZe zjistime, jak se jim v tom miizeme vyrovnat

nebo je dokonce predstihnout“ (Nenadal, Vykydal, 2011, s. 6).

,,Benchmarking je definovan jako neustaly a systematicky proces, v nemz podniky
hodnoti viastni vykon a porovnavaji je s vykony jinych organizaci podobné velikosti nebo
podobného zameéreni podniky tak prostrednictvim benchmarkingu mohou porozumét svym
silnym a slabym strankam a stanovit cile a strategie které povedou ke zlepsSeni

konkurenceschopnosti* (Ryc€lova, 2007, s. 9).

Benchmarking je metoda zlepSovani, za pomoci uceni se od druhych, zptisob fizeni
smény. Je to CcCinnost, kterd se snazi nalézt nejlepSi praktiky, postupy uvnitt

organizaci aj. s cilem dosahnuti lepSich vysledkd, vykonu.

Benchmarking umoziuje podle Honuse (2004) organizaci se neustale zlepSovat, jak

porovnavat vykon své organizace s jinymi, zvySovat kvalitu sluzeb, méfit vykon.
Typy benchmarkingu dle Rydlové (2007):

- Vykonovy benchmarking
Vykonovy benchmarking je zaloZen na datech. Srovnava relativni vykonnost proti
uréitému souboru méfitek vykonnosti. Resi otazku, CEHO organizace dosahuje,
JAK¢ vykonnosti, KOLIKa mérnych jednotek dosdhne. Je zaloZzeny na datech.

- Procesni benchmarking
Procesni benchmarking méfi individualni vykonnost procesu a jeho funkc¢nost,
hleda nejlepsi praktiky v provadeéni jednotlivych procesii. Procesni benchmarking

hleda odpovéd’ na otazku JAK organizace dosahuje vykonnosti.
Benchlearning

Benchlearning je systematické porovnavani praxe mezi Skolami nebo pedagogy

s cilem identifikovat a implementovat efektivnéjsi postupy.

Mentoring a koucink
Mentoring a koucink pfedstavuji individualni nebo skupinové formy profesni

podpory, které slouzi k rozvoji schopnosti a dovednosti pedagogt.
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Mentoring je dlouhodobéjsi proces, ve kterém zkuSenéjsi pedagog nebo odbornik
(mentor) poskytuje vedeni, rady a podporu méné¢ zkusenému kolegovi. Mentor piedava své
znalosti, sdili praktické zkuSenosti a pomahd Iépe se orientovat ve Skolnim prostiedi,
pedagogickych postupech i profesnich vyzvach. Cilem mentoringu je podpofit profesni
rust, posilit jeho sebevédomi a schopnost fesit narocné situace ve vyuce ¢i ve vztazich s

zéky a kolegy.

Koucink je oproti tomu vice zamétfen na konkrétni cile a je Casto Casové omezeny.
Kou¢ (muze byt zkuSeny pedagog nebo externi specialista) pomoci strukturovanych
rozhovortl, otazek a metod pomaha pedagogovi najit vlastni feSeni problémi, rozvijet jeho
potencial a zvySovat efektivitu prace. Koucink klade diraz na aktivni zapojeni samotného
pedagoga, jeho sebereflexi a formulaci konkrétnich kroki vedoucich k dosazeni profesnich
cilt.

Oba pristupy — mentoring i kou¢ink — pfispivaji k profesnimu rozvoji pedagogi,
podporuji sdileni zkuSenosti, posiluji motivaci a zvysuji kvalitu vyuky. Jsou casto
vyuzivany v ramci Skolnich programt dalSiho vzdélavani, kariérniho poradenstvi i podpory

novych uciteli.

Metodické dny
Pravidelna setkdni ucitell zaméfena na sdileni osvédCenych vyukovych metod,

tvorbu vyukovych materiald a feSeni konkrétnich situaci.

Spoluprace mezi $kolami v ramci regioni ¢i obvodi
Vymeéna zkuSenosti, sdileni kapacit, ptipadné i koordinace spolecnych aktivit

(napf. jazykovych kurzi ¢i integracnich projektl).

Partnerské Skoly
Dlouhodoba spoluprace dvou ¢i vice Skol, kterd umoZiuje systematické sdileni

praxe, vyménné pobyty pedagogil ¢i zaki.

Tyto formy sdileni pfedstavuji ucinny néstroj profesniho rozvoje a posilovani
spoluprace mezi vzd€lavacimi subjekty. Jejich piinosem je nejen pienos znalosti

a dovednosti, ale 1 vzajemna motivace, podpora a vytvareni profesni komunity.
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1.3.3 Online sdileni

V dnesni digitalni dobé se online sdileni dobré praxe stava klicovym nastrojem pro
profesni rozvoj pedagogickych pracovnikt, zvySovani kvality vyuky a efektivni spolupraci
napfi¢ Skolami a institucemi. Umozinuje rychly pfistup k ovéfeny metodam, inspiraci
1 konkrétnim ptikladim z praxe, a zaroven podporuje budovani profesni komunity naptic

regiony i stupni vzdélavani.

Webinate, seminafe a konference, blogy a ¢lanky, socialni sité (napi. facebook —
Ucitelé cestiny pro cizince, Inkluzivni skola), virtudlni platformy (UC¢itelnice, Google disk,

Google clasroom), webové portaly a databaze, videa a podcasty, interni online platformy
skol.

Mezi hlavni pfinosy online sdileni pro pedagogy a Skoly lze jmenovat: ziskdvani
novych pfistupll a ndstroji k vyuce, reflexe vlastni praxe diky srovnani s ostatnimi,
moznost aktivniho zapojeni a prezentace vlastni prace, podpora profesni identity a

spoluprace mezi Skolami.

Online sdileni dobré praxe neni jen o ptfedavani informaci, ale patii sem i vzajemna

inspirace, otevienost a ochota ucit se od druhych, modernizace inkluzivniho vzdélavani.

Piiklady dobré praxe na internetu

Ptiklady dobré praxe na internetu jsou velmi rychlym nastrojem pro inspiraci.
V oblasti sdileni dobré praxe se jednd o jednu z nejcastéjSich moznosti. Pfimo na
webovych strankich MSMT se nachazi nepfeberné mnozstvi tiskovych zprav, dokument,

¢lankt od odbornik i laické vefejnosti.

Také organizace META nabizi oteviené distan¢ni konzultace a doucovani pro zaky
s OMJ.

Projekt zapojmevsechny.cz nabizi autentické piib&hy zaki z oleje a jejich rodich
prostiednictvim podcasti a videi. Tyto materidly poskytuji cenné pohledy na vyzvy

spojené s integraci a nabizeji inspiraci pro pedagogy a rodice.
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Webinare, seminai‘e a konference

., Webovy semindr (webinar) je konference, ktera je hostovana v redlném case pres
internet. Webinare umoznuji skupinam ve vzdalenych geografickych lokalitach poslouchat
a ucastnit se stejné konference bez ohledu na geografickou vzdalenost mezi nimi. Webindare
maji také interaktivni prvky, jako je obousmeérny zvuk a video, které umoziiuje

prednasejicim a ucastnikum diskutovat o aktualnich informacich* (Techopedia, 2024).

Mezi nejcastejs$i formy webinait patii setkani, Skoleni na dalku a workshopy. Mezi
vyhody Ize zatradit moznost pozdéjsiho prohlizeni nebo distribuci, nizsi naklady, vydaje za
pronajem piednaskového salu, moznost ucasti z kteréhokoliv koutu zemé — odpadaji
vydaje za cestovné. Hlavni nevyhodou je absence socialniho kontaktu, interakce

prednasejiciho a ucastnika.

Socialni sité a profesni skupiny

Socialni sité a profesni skupiny se v poslednich letech staly pfirozenym prostorem
pro sdileni dobré praxe mezi pedagogy. Nabizeji rychly, neformélni a dostupny zptsob
vymény zkuSenosti, sdileni vyukovych materidlti i navazovani spoluprace mezi Skolami.
Na facebooku existuje fada aktivnich skupin zamétenych na specifické predméty, rocniky,

témata.

Virtualni platformy

Ucitelé a Skoly si stale Cast&ji vytvareji sdilené slozky, kdy shromazd’uji napf.
tematicky roztfidéné pracovni listy, metodické listy a prezentace z vlastnich hodin, vystupy
z projektové vyuky, inspiraci k tvorbé Skolnich vzdélavacich plan. Mezi nejcastéji

pouzivané sdilené disky a cloudova ulozisté patii Google disk, Onedrive a Dropbox.

Videa a podcasty

Videa a podcasty se stdvaji dalezitym néstrojem pro profesni rozvoj pedagogii
1 efektivni sdileni dobré praxe. Umoziiuji nahlédnout do realného prosttedi vyuky, zachytit
konkrétni metodické postupy a zkuSenosti. Jejich velkou vyhodou je pfistupnost. Mlizeme
se setkat s ukdzkami z vyuky, komentovanymi zdznamy a metodickou analyzou, podcasty
s pedagogy, fediteli a odborniky. Mezi nejvyuzivangj$i patfi: zapojmevsechny.cz,

ucitelnazivo.cz, Hovory z kabinetli, Na kafe s metodikem, Uc¢itel mezi svéty.
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1.3.4 Interni sdileni v organizaci
Mezi interni sdileni vrdmci organizace fadime nasledujici: porady, interni
workshopy, metodickd vedeni, hospitace, spoluprace s asistenty pedagoga, pravodci

a tlumocniky.

Porady
Poradou se rozumi jakékoliv pracovni setkdni tymu. Hlavni myslenkou je sdileni.
Setkani osob, které se o néCem potiebuji poradit, podélit se o své znalosti a zkuSenosti

a dosdhnout urcité shody, nalézt feSeni (Kandkova, 2008).

Ve skolnim prostfedi se miizeme setkat s riznymi typy porad: pedagogicka rada,

provozni porada, metodicka setkani, vychovna rada, porada vedeni skoly, skolska rada...

Vramci pedagogické rady se ucitelé a vedeni Skoly pravidelné setkavaji
a projednavaji otazky vzdélavani, hodnoceni zaki, kazenské problémy, organizaci vyuky.
Vétsinou probiha Ctytikrat roén€, predevsim pied ukoncenim pololeti.

Provozni porada se zamétuje na administrativni a organizacni zalezitosti Skoly.

Metodické setkdni uciteld probihd v ramci metodickych sdruzeni na 1.stupni
zakladni Skoly nebo pfedmétovych komisi na 2. stupni zadkladni Skoly. Ucitelé daného
pfedmétu nebo oblasti sdili své zkuSenosti a doporuceni.

Vychovna rada fesi specifické vychovné problémy, kéazenské piestupky, potiebu
podptlrnych opatteni.

Porada vedeni skoly je uzké setkani vedoucich pracovniki — feditele, jeho zastupci,
zastupcti z ekonomického useku apod. Slouzi k planovani a feSeni provoznich zalezitosti.

Skolska rada je oficialni organ $koly sloZeny ze zakonnych zastupct zakt, zastupct
ztad zfizovatele Skoly, pedagogli. Kontroluje a dohliZi na projednavéani legislativnich
a koncep¢nich zélezitosti skoly.

Interni workshopy
Sdileni dobré praxe v ramci internich workshopti je velmi u¢inny zpusob, jak

posilovat kompetence pedagogi pii praci se zdky s OMJ. Témata internich workshopt
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mohou byt napf.: prvni dny zdka (adaptace, jazykova diagnostika), vizualni podpora
(piktogramy, nazorné vyukové materialy), vyuka ceského jazyka (planovéani podpory
a diferenciace vyuky), spoluprace s rodici (tlumoceni, kulturni rozdily, informacni letaky),

trauma a migrace (zakladni podpory dusevniho zdravi u déti s OMJ).

Hospitace

Sdileni dobré praxe prostfednictvim hospitaci je jednou z nejefektivnéjsich forem
profesniho rozvoje uciteld. Umoznuje pedagogim vidét konkrétni metody v praxi,
premyslet o nich a ptizplsobit je svému stylu vyuky. Vyhodou hospitaci je vEtsi otevienost
mezi kolegy, budovani kultury podpory a spoluprace, autentické uceni v kontextu vlastni
Skoly, prakticky dopad na vyuku. Ucitelé maji prilezitost sdilet napady, diskutovat o
konkrétnich vyukovych postupech, a tim se dale profesné rozvijet. Hospitace tak pfispivaji
nejen ke zkvalitnéni pedagogické Cinnosti jednotlivee, ale 1 ke zvySovani Grovné vyuky v

ramci celé skoly.

Spoluprace s asistenty pedagoga, priivodce a tlumocniky

Spolupréce s asistenty pedagoga, odbornymi privodci a tlumocniky je v kontextu
podpory zakii s OMJ naprosto klicova. Tito pracovnici nejen piimo pomahaji
zakim, ale pfinaseji také dulezité kulturni a jazykové porozuméni do Skolniho prostredi. Je
velmi cenné zapojit je 1 do sdileni dobré praxe, a to nejen pasivné, ale jako aktivni
spoluautory feSeni. Spoluprdce miize vést k lepSi koordinaci podpory mezi pedagogy
a asistenty, posileni kompetenci asistentll i jejich motivace, budovani multikulturniho

prostfedi zalozeného na respektu a spolupraci.

Publikace a metodiky
Knihy, vyhlasky, metodické ptirucky (NPI, META, Karlova univerzita, CLIL —
Content and Language Integrated Learning...), vzd&lavaci strategie politiky CR (MSMT),

aj.

1.4 Shrnuti teoretické ¢asti
Teoreticka ¢ast diplomové prace shrnuje problematiku vzdélavani zaka s odlisSnym

matefskym jazykem a tvoii zdkladni stavebni kdmen pro realizaci empirické Ccasti.
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Vymezeni zakladnich pojml Zak— cizinec/zék s odliSnym matefskym jazykem, legislativni
uprava vzdélavani cizincl na uzemi Ceské republiky, problematika integrace a inkluze,
vyuka zakl s odliSnym matefskym jazykem a jejich podpora pii vzdélavani dopliuje noveé
vznikld pozice odborného privodce zaki s odliSnym matetskym jazykem. Teoretické
vymezeni operativniho planu a moznosti sdileni zkuSenosti/ptikladu dobré praxe dopliuji

tuto problematiku v rdmci teoretické ¢asti.

V teoretické Casti jsem se zaméfila na vymezeni problematiky, odbornych termint,
pojmu a moznosti podpory pro zéky s odliSnym matefskym jazykem takovym zpiisobem,

aby teoreticka ¢ast byla oporou pro ¢ast praktickou.
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2 Empiricka ¢ast

2.1 Metodologie vyzkumného Setieni

V praktické ¢asti budou popsany piinosy pro ob€ organizace v ramci sdileni dobré
praxe pii zaélenovani zadkl s odliSnym matetskym jazykem, zplsob prace v ramci
organizace s operativnim planem pfi zaclenovani zakt s odliSnym matefskym jazykem,
kli¢ové oblasti operativniho planu, moznosti jeho doplnéni, spoluprace organizaci v ramci
sdileni dobré praxe. Mym zdmérem je snaha porozumét kritickym a pozitivnim oblastem v
ramci tohoto sdileni dobré praxe. Sbér dat pro tuto diplomovou préci probihala v obdobi

leden—biezen 2024.

2.2 Cil vyzkumu

Cilem diplomové prace je zjistit a popsat ptipad sdileni dobré praxe mezi vybranymi
zakladnimi Skolami v Praze v rdmci integrace zakt s odliSnym matefskym jazykem, ovérit
funkcnost operativniho planu, piipadné identifikovat uskali v implementaci na dané

zakladni Skole a zjistit a popsat, jak dané organizace hodnoti spolupraci.

2.3 Vyzkumné otazky
V souladu s metodologickym ptipadem deskriptivni kvalitativni studie (Hendl, 2016) si

kladu vyzkumné otazky:

1. Co je pfinosem pro vas/vasi organizaci v ramci sdileni dobré praxe pii zaclefiovani
zakt s OMJ?

2. Jakym zplGsobem je vramci organizace pracovano s operativnim planem pii
zaclenovani zakt s OMJ?

3. Které oblasti v operativnim planu povazujete za kli¢ové, co je tieba doplnit?

4. Jakym zpusobem probihd spoluprace mezi organizacemi v ramci sdileni dobré praxe
pii zaclenovani zakt s OMJ?

5. Jaké pozitivni/kritické oblasti hodnotite v rdmci spoluprdce s vybranou zakladni

skolou?
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2.4 Volba kvalitativniho pFristupu

Pro svoji diplomovou praci jsem si zvolila kvalitativni vyzkum. "Kvalitativni vyzkum
je proces zkoumani jevit a problémii v autentickém prostiedi s cilem ziskat komplexni
obraz téchto jevii zalozeny na hlubokych datech a specifickém vztahu mezi badatelem a

ucastnikem vyzkumu" (Svaiicek, Sed’ova, 2007, s.17).

Z dtvodu sbéru dat z vice riznorodych zdroji byl pro ucely této diplomové prace
zvolen vyzkumny design ptipadové studie. Jak uvadi Hendl (2005, s. 104), ,,v pripadove
studii jde o zachyceni slozZitosti pripadu, o popis vztahit v jejich celistvosti“. Vzhledem k
rozsahu a komplexité ziskanych dat Ize tento ptistup povazovat za metodologicky naro¢ny,

nicmén¢ vhodny pro hlubsi porozuméni sledovanému jevu.

Tato prace vychazi z designu ptipadové studie zaméfené na studium organizaci a
instituci, jak jej popisuje Hendl (2005, s. 105): ,,Zkoumaji se firmy, Skoly, odborova
organizace, implementace programii a intervenci, kultury organizaci, procesy zmeén a
adaptaci. Cile jsou riznorodé — hledani nejlepsiho vzorce chovani, zavedeni urcitého

«

Fizeni, evaluace, zkoumani procesi zmen a adaptace. *

V ramci kvalitativné orientovaného vyzkumu byly vyuzity nasledujici techniky sbéru
dat: polostrukturovany rozhovor, skupinovy rozhovor a dotaznikové Setfeni. Vysledkem
studie je deskriptivni vymezeni piinosu sdileni ptikladi dobré praxe v oblasti zaclenovani
zakd s odliSnym matefskym jazykem mezi dvéma zdkladnimi Skolami. Dale studie
popisuje zpusob prace s operativnim planem, identifikuje jeho klicové oblasti a navrhuje
mozné doplnéni. Zvlastni pozornost je v€novana také popisu spoluprace mezi jednotlivymi
organizacemi v ramci sdileni dobré praxe a zhodnoceni jejich pozitivnich 1

problematickych aspektt.

Za jadro zkoumané¢ho ptipadu je v této praci povazovan proces sdileni dobré praxe
pii zaclenovani zakd s odliSnym matefskym jazykem, vcetné zapojenych aktérd. Na
zakladé této spoluprace jsou analyzovany kli¢ové oblasti operativniho planu,
identifikovany jeho silné a slabé stranky a formulovany navrhy na jeho rozsiteni s cilem

zefektivnit proces inkluze Z4kti s OMJ v daném Skolnim prostiedi.
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2.5 Harmonogram vyzkumu

Harmonogram vyzkumného Setfeni popisuje ¢asovou osu vyzkumného Setfeni, ktera
je rozdélena do n¢kolika fazi. Pfed samotnou realizaci vyzkumného Setfeni byl v kvétnu

roku 2023 stanoven cil vyzkumu.

Prvni faze, zamétfena na zpracovani a vytvoreni teoretické Casti diplomové prace,
byla realizovana v listopadu 2023 - Gnoru 2024. V této fazi byly stanoveny hlavni cile

diplomové prace a téma vyzkumného Setteni.

V tnoru — kvétnu 2024 byla zpracovdna data vyzkumného Setfeni kvalitativniho

vyzkumu — ptipadové studie.

Treti faze (kvéten—Cervenec 2024) se zaméfila na vyhodnoceni a korekci dat

ziskanych kvalitativnim vyzkumem.

2.6 Popis vyzkumného prostiedi

Zakladni Skola Stromovka patii mezi stfedné velké zakladni Skoly, kde se vzdélava
asi 500 zaka v 9 roénicich a jedné t¥idé ptipravné. Skola disponuje také $kolni druzinou
a jidelnou. Skola vzdélava dle posledniho statistického Setfeni v zaii 2023 v ramci projektu
“Odborny pravodce zakli s OMJ” celkem 48 zaki s OMJ. Na skole piisobi dva odborni
privodci zakl s odliSnym matefskym jazykem a jeden dvojjazycny asistent. Pro Ucely
diplomové¢ prace byla data kompletné anonymizovana a nazev Skoly nahradil pseudonym —

Stromovka.

Zakladni Skola Troja je stfedné velkd zakladni Skola, vzdélavajici asi 400 zakt
v 9 ro¢nicich. Skola disponuje $kolni druzinu, jidelnou, §kolnim klubem. Dle prvotniho
Setfeni Skola vzdélava 36 zaka s odliSnym matetskym jazykem. Na Skole piisobi jeden
dvojjazy¢ny asistent. Pro ucely diplomové prace byla data komplexné anonymizovana

a nazev Skoly nahradil pseudonym — Troja.

2.7 Charakteristika vyzkumného souboru

Pro realizaci praktické ¢asti diplomové prace jsem vybrala nasledujici zastupce:
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2 fteditelé Skoly (muzi, oba vice nez 30 let praxe, feditel ze zakladni Skoly

Stromovka je ve funkci 28 let, feditel ze zédkladni Skoly Troja ve funkci 16 let),

- 2 zastupci vedeni Skoly (Stromovka: zena, vice nez 25 let praxe, 13 let na pozici
zastupce feditele zakladni skoly. Troja: Zena, 16 let na pozici zastupce feditele
Skoly. Tato zastupkyné byla zvolena za ucelem nasledné péce o zaky s OMJ — do
budoucna se piedpokladéd funkce odborného pritvodce zaka s OMJ),

- 1 odborny privodce zaki s OMJ ze zakladni Skoly Stromovka, tuto funkci
vykonavéa od roku 2022,

- 5 uditeli (3 ucitelé prvniho stupné, 2 ucitelé¢ druhého stupng),

- 3 asistenti pedagoga,

- 1 specialni pedagog ze zakladni skoly Troja

- 12 74kt (6 ze zékladni Skoly Stromovka, 6 ze zékladni Skoly Troja).

Primarnim kritériem pti vybéru zastupcti byla pritomnost zaka s OMIJ ve tiid€. VSichni
vyse uvedeni zastupci se s zaky s OMIJ setkavaji pravidelné. Rozhodujicim hlediskem byla
také ochota jednotlivych zastupct ucastnit se vyzkumu. Pro ucely diplomové prace byla

data kompletn€ anonymizovana.

2.8 Vybér vyzkumnych metod a popis sbéru dat

S ohledem na stanoveny vyzkumny cil a formulované vyzkumné otdzky byla zvolena
kombinace nékolika vyzkumnych metod: polostrukturovaného rozhovoru, skupinového
rozhovoru a dotaznikového Setfeni. Tato metodologickd volba umozZnila ziskat rGzné
perspektivy ucastnikli vzdélavaciho procesu a prispéla k hlubSimu porozuméni
zkoumanému jevu. Kombinace vice metod, tzv. metodologicka triangulace, pfedstavuje

efektivni nastroj pro zachyceni komplexnosti zkoumané situace (Hendl, 2005).

Pied realizaci rozhovort byl od vSech respondentl ziskdn informovany souhlas se
zpracovanim osobnich tdaji a s pofizenim zvukového zaznamu, ktery slouzil k
presnéjSimu a detailnéjSimu ptepisu a naslednému vyhodnoceni dat. Zaroven byli vSichni
ucastnici pfedem sezndmeni s tim, Ze jejich odpovédi budou anonymizovany a vyuZity

vyhradné pro tcely této vyzkumné prace.
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Pro rozhovory s vedenim S$koly a jeho =zastupci byla zvolena metoda
polostrukturovaného rozhovoru, kterd umoznila kombinovat pfredem piipravené otdzky

s otevienym prostorem pro dopliujici témata dle aktualniho pribéhu rozhovoru

2.8.1 Polostrukturovany rozhovor

Polostrukturovany rozhovor je moderovany, provadény s uritym cilem, za ucelem
vyzkumné studie, sledujici vnéjsi reakce respondenta s moznosti pohotové usmériiovat
dalsi pribéh kladeni otazek. Vyzkumnik si vytvaii schéma, které je pro néj zavazné.
Specifikuje okruh otazek. Na jadro otdzek se nabaluje mnoZstvi otdzek uptesnujicich.

Téma tak mizeme zpracovat do hloubky (Miovsky, 2006).

Hendl (2005, s. 49) uvadi: ,, rozhovor vyzaduje citlivost, dovednost, koncentraci,
disciplinu i interpersondlni porozumeéni. Zvldstni pozornost je nezbytné vénovat zacatku
a neméné konci rozhovoru. Na pocatku je nutno ziskat ditveru, prolomit pripadné bariéry
a zajistit si souhlas se zaznamem. Taktéz samotné zakonceni je vyznamné, Ize jesté ziskat
dilezité informace. V souvislosti se slozitosti a délkou rozhovoru pouzivame riizné
pomiicky pro zaznamenavani jednotlivych odpovedi“. Mezi nejCastéjsi pomicky

zaznamenavajici odpovédi fadime diktafon a pisemné poznamky.

wlento typ rozhovoru se pouziva, kdyz je nutné minimalizovat variaci otdzek
kladenych dotazovanému. Redukuje se tak pravdépodobnost, Ze se data ziskana

v jednotlivych rozhovorech budou vyrazné strukturné lisit*“ (Hendl, 2005, s. 173).

Tato metoda mi umoznila drZet se pfedem pfipraveného seznamu témat, ale

zéaroven jim poskytnout dostatek prostoru pro jejich vlastni vypoved.

Polostrukturovany rozhovor probihal v neformalnim prostfedi, bez uCasti
zastupkyné ze zakladni Skoly Troja (nemoc), stou byl rozhovor dodate¢né veden po
navratu z pracovni neschopnosti. Béhem rozhovorli jsem se snazila navodit piijemnou
atmosféru a drZet se piipravené struktury. Na rozhovory byla vyhrazena ¢asovéa dotace 60

minut. Rozhovor byl se souhlasem vSech Gc€astnikli nahrdvan na diktafon.
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2.8.2 Skupinovy rozhovor

., Skupinovy rozhovor je jednou z metod kvalitativniho vyzkumu s diirazem na
ziskavani odpovédi od respondentii. Urcité nedostatky skupinového interview plynou prave
z toho, Ze rozhovor probiha ve skupiné. Zodpovidani dané otazky zabere mnoho casu,
protoze je nutné uvazit nazory vSech ucastnikii* (Hendl, 2005, str. 184). Tazatel je v tomto
piipadé peclivé piipraveny, plni funkci moderatora a diskutuje usmérnéné. Velikost

skupiny v optimalnim ptipade 5 az 10 osob.

Skupinovy rozhovor je jednou z metod kvalitativniho vyzkumu s diirazem na
ziskavani odpovédi od respondentti. Tazatel by mél mit doptedu piipravené okruhy otdzek
nebo otazky, ke kterym v prubéhu rozhovoru miize dopliovat dalsi, které ma bud
piipravené dopiedu, nebo ho aktualné napadnou. Na poradi otazek nezalezi. V ptipad¢, ze
jsme nékteré z odpovédi neporozuméli, nechdme si informace upfesnit nebo objasnit

(Miovsky, 2006, s. 67).

Skupinovy rozhovor lze povazovat za efektivnéjsi (shromazdi se vice informaci za
dany cas), jsou zachyceny interakce mezi €leny skupiny, které vnasi dal$i informacni
hodnoty, skupina dava intenzivnéj$i podnéty, napomdha tvofivému mySleni skupiny.
Nevyhodou skupinového rozhovoru muize byt zpisob ovliviiovani, ostych vyjadfit své

stanovisko, dominance nékterych ti¢astnikli rozhovoru.

,, Urcité nedostatky skupinového interview plynou praveé z toho, zZe rozhovor probiha
ve skupine. Zodpovidani dané otazky zabere mnoho casu, protozZe je nutné uvdzit ndzory

vSech ucastniku*“ (Hendl, 2005, s. 184).

Rozhovor s pedagogy a asistenty probihal v budové Skoly, na jeho realizaci byla
vyhrazena casovd dotace 90 min. V rdmci skupinového rozhovoru byl vSem aktérim
vyzkumu poskytnut dostateCny prostor pro vyjadieni se k dané problematice. Cely
rozhovor provazela pfijemnd atmosféra. Pomoci otevienych otdzek jsem se snaZila
porozumét jejich pohledu na danou situaci, zaznamenat vSechny jejich postoje, zkuSenosti
a piinosy sdileni dobré praxe a implementace operativniho planu k problematice

vzdélavani zaka s OMJ.
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Pted samotnou realizaci skupinovych rozhovort jsem od vSech ucastnikli ziskala
souhlas se zpracovanim udajli, anonymizaci a nahravanim rozhovoru pro piesnéjs$i pozd¢jsi
piepis a vyhodnoceni ziskanych dat, vzor souhlasu je uveden v piiloze. VSechna jména

ucastnikli rozhovort jsou smyslena.

Pro povahu dat byl ptepis rozhovoru s vedoucim pracovnikem i skupinovy
rozhovor s uciteli pfepsan v povaze originalu, nepodlehl piepisu rozhovoru do spisovného

¢eského jazyka.

2.8.3 Dotaznik

Dotaznikové Setfeni je fazeno mezi metody kvantitativniho vyzkumu, které umoziuji
ziskat velké mnozstvi informaci od vétSiho poctu respondentd za kratky casovy usek.
Podle Gavory (2000) je dotaznik zpiisob pisemného kladeni otdzek a ziskdvani pisemnych
odpovédi. Chraska (2007) charakterizuje dotaznik jako soustavu peclivé formulovanych
otazek ptfedem pripravenych, které jsou promyslené sefazeny, a na které dotazovana osoba

odpovida pisemng.

Mezi hlavni vyhody dotaznikl patii ziskdvani informaci od velkého poctu osob,
nizkd financni naroc¢nost, mald casovd naro¢nost na vykondni dotaznikového Setfeni,
moznost klidného premysleni mezi odpovéd'mi respondenta, mén¢ rozsahla organizacni

priprava vyzkumu, jednodussi zpracovani udaji (Chréaska, 2007).

Mezi nevyhody miiZzeme zatadit: mensi ptizpusobivost, nelze klast dopliujici otazky,
nedostate¢né pochopitelné znéni otazek, niz8i vérohodnost ziskanych dat, dikladné;si

pfiprava dotazniku (Chraska, 2007).

Dotaznik patii ke kvantitativnimu vyzkumu, 1 pfesto byl pro svoji prakti¢nost zvolen
jako nejvhodnéjs$i metoda k ziskdni informaci od Zzakl vybranych zakladnich skol.
V dotazniku byly pouzity otazky oteviené i uzaviené. Celkem bylo rozdéno 25 dotaznikd.
Pocet navracenych dotaznikl byl 12; 7 ze zakladni Skol Stromovka a 5 ze zakladni Skoly

Troja.

2.9 Kontrola kvality vyzkumu
V kvalitativnim vyzkumu se pojmy reliabilita a validita uplatiiuji odliSné¢ nez

v kvantitativnim pfistupu. Je nezbytné zohlednit specifika a kontext kvalitativniho
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vyzkumu, nebot’ ,, pravidla pro hodnoceni vysledkit nemohou byt aplikovana mechanicky “

(Hendl, 2005, s. 335).

Pro ucely této diplomové prace byla zvolena kritéria validity navrzena autory
Lincolnem a Gubou. Tito autoti ,, navrhuji koncepty, které by lépe vyhovovaly podstate

kvalitativniho vyzkumu — ditveryhodnost, prenositelnost, hodnovérnost a potvrditelnost

(Hendl, 2005, s. 338).

V ramci davéryhodnosti jde o prokazatelnost toho, ze zkoumany jev byl pfesné
vymezen a popsan. Ke zvyseni divéryhodnosti studie pfispivaji rizné postupy, mezi néz
patii: dostatecné trvani vyzkumného Setfeni, konzultace s externimi osobami nezapojenymi
do studie, analyza negativnich pftipadl, kontrola interpretaci vyzkumnymi subjekty
(komunikativni validace) a triangulace — tedy ,, pouZiti vice zdroju informaci, vice metod

sberu dat“ (Hendl, 2005, s. 339).

Prenositelnost se vztahuje k moznosti vyuzit zavéry zkoumaného ptipadu v
obdobném kontextu. Jak uvadi Hendl, ,,mysli se moznost vyuzit zavery z daného pripadu
pro jiny pripad, ktery se mu podoba“ (Hendl, 2005, s. 339). V této souvislosti lze

ptedpokladat, Ze ptenositelnost je do urc¢ité miry mozna.

2.10 Analyza dat — zpiisob vyhodnoceni

Odpovédi byly dokumentovany a nasledné tfidény skrze kvalitativni obsahovou
analyzu. Hendl (2005, s. 226) wuvadi Sest paraleln¢ provadénych zplsobl
redukce: ,, vypusteni, konstrukce, integrace, selekce, zobecnéni a vdzani.* Jednotliva data
byla kategorizovana pomoci analytické techniky kodovani. ,,Kodovadni predstavuje
operace, pomoci nichz jsou udaje rozebrany, konceptualizovany a opét slozeny novymi
zpuisoby *“ (Strauss, Corbinova, 1999, s. 39). Rozdéleni dat na jednotlivé casti vedlo k
vytvofeni obecnych nazvi— kodi, které v sobé zahrnovaly jednotlivé indikatory. Tyto
koncepty jsem slucovala na zéklad¢ jednoticiho kritéria. Takto vzniklé kategorie jsem mezi

sebou srovnavala a dopliovala.
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3 Vysledky vyzkumného Setieni

Kapitola vyklada vysledky realizovaného vyzkumného Setfeni. Postupné se budu
vénovat jednotlivym tématim a ilustrovat vypovédi jednotlivych respondenti. Mezi
respondenty jsou: vedouci pracovnici Skoly, pedagogicti pracovnici, privodci zakt s OMJ,

rodi¢e zaku s OMJ a samotni zaci s OMJ.

Empirickou ¢ast jsem rozd¢lila do dvou casti. Prvni se zabyva sdilenim dobré praxe
(pfinosy, zpusoby) pii zaclenovani zakl s odliSnym matetskym jazykem. Druha ¢ast se
vénuje praci s operativnim planem (kli¢ové oblasti operativniho planu, pozitivni/kritické
oblasti, zplisob implementace operativniho planu v rdmci zaclefiovani zdkt s OMJ). Obé

¢asti spolu izce souvisi, ¢asto se prolinaji, navzajem dopliiuji. Rozdéleni neni pevné.

3.1 Sdileni dobré praxe
Tato kapitola vyklada vysledky a odpovédi na vyzkumné otazky tykajici se ptinosii
sdileni dobré praxe pfi zaclenovani zakti s OMJ pro organizaci a vymezuje zplsoby

spoluprace mezi organizacemi.

Zpusob spoluprice mezi organizacemi v ramci sdileni dobré praxe pri zaclefiovani
Zaku s OMJ.

Zakladni Skola Stromovka byla oslovena zakladni Skolou Troja pro spolupraci
a moznost sdileni dobré praxe. Samotna spoluprace zacala pied zaCatkem Skolniho roku
2023/2024. Jiz v srpnu 2023 byl stanoven cil, pfedbéZzny harmonogram spoluprace, byly

vymezeny metody sdileni dobré praxe a role jednotlivych ti€astniki.

Jako koordinator spoluprace byl stanoven Odborny pritvodce zakti s OMJ ze Skoly
Stromovka ve spolupraci se zastupkyni feditele Skoly Troja. Celého sdileni dobré praxe se
ucastnilo celkem 14 osob (2 feditelé skol, 2 zastupci feditele Skoly, 1 odborny privodce

zaki s OMJ, 5 ucitelq, 3 asistenti pedagoga a 1 specidlni pedagog).

Jako metody sdileni dobré praxe byly stanoveny nésledujici oblasti:
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- metodicka podpora

sdileni efektivnich metod, materiali, spolecného online prostoru, implementace

operativniho planu na zakladni Skole Stromovka/Troja
- hospitace hodin a jejich reflexe a zpétné vazba

poskytnuti prilezitosti ucitelim a asistentim pedagoga sledovat vyuku a praci kolegd,
ziskat inspiraci pro praci s zdky s OMJ, nasledné shrnuti poznatki a reflexe dané

vyucovaci jednotky
- stinovani ucitelt

moznost stravit ¢as ve vyuce a dalSich aktivitdich v druhé Skole, aktivni zapojeni do
vyuky, moznost asistovat a vést ¢ast vyuky nebo se zapojit do prace se skupinou zaka

s OM)

- pravidelna online setkani

kontinudlni sdileni zkuSenosti, tematicka setkéani, supervize
- vyména zkuSenosti mezi asistenty pedagoga.

r wor

Zjisténé prinosy organizaci v ramci sdileni dobré praxe pri zaclefiovani Zaki s OMJ

jsem pro prehlednost rozclenila do nasledujicich kategorii:

sdileni zkuSenosti s pedagogy a jejich podpora,
- zlepSeni metodiky a vyuky,

- profesni riist pedagog,

- efektivnéjsi integrace zaki s OMJ,

- posileni inkluzivniho prostfedi ve Skole,

zjednoduSeni administrativy a moZnosti financovani.

3.1.1 Sdileni zkuSenosti s pedagogy a jejich podpora
Na zakladé ziskanych dat z rozhovorl byla nejcastéji zmitiovana predevsim potieba

podpory pedagogt.
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Séra (zastupkyné feditele ZS T.): , Sdileni se zdkladni Skolou Stromovka ndm
pomohlo uvédomit si nutnost koordinace prace s zaky-cizinci, a tim padem i zavedeni
pozice Odbornéeho priivodce zZakii s OMJ. S détmi s OMJ i jejich rodici se dostavam
pravidelné do styku, jako zastupkyné komunikuji i se vSemi pedagogy, troufam si tvrdit, Ze
mam jejich diveru, proto jsem byla pro tuto pozici vybrana ja. Vyplynulo to tak néjak
samo, hodné pedagogii za mnou chodilo uz predtim pro radu, pomoc, nebo jen pochopeni

a vyslechnuti. Tak je to ted vice oficidalni. Ted jeste navic vnimam, Ze hlavné starsi

vevrs

Alena (pedagog ZS T.): ,, Kdyz prisla valka, k ndm do skoly nastoupilo par déti. To
jeste slo. Ale postupne, behem par mésici, z par deti byly desitky. A to jsme pak koukaly
a viibec nevedely, co s nimi. Nikdo nam poradné neporadil, vsechno jsme delali tak néjak,
Jjak jsme si mysleli, ze je spravné. Kolikrat dobrovolné po vyucovani, ve svém volném case,
aby se s ostatnimi stihalo, co se stihnout mélo. A vitbec jsme netusili, nebo alespor ja, jestli
to delam spravne. To mi chybélo. Takové to ujisteni se. Poradné jsem nevédéla, za kym jit,

kdyz se chci na néco ohledné zZakii s OMJ zeptat. *

Potieba identifikace cloveka, ktery bude za vzdélavani zakd s OMJ odpovidat,
pomahat a konzultoval s uliteli Zakovi pokroky byla zminovana velmi Casto. U¢itelé vSak
zminili 1 fakt, Ze nebylo opomenuto 1 na n€ a jejich potieby, pocity a ptipadnou pomoc

s zaky s OMJ.

Béra (pedagog ZS T.): ,, To musim potvrdit, ja viibec nevédéla. Byl to Sileny stres,
byla jsem z toho docela spatnd. Ted co mdame Sdaru, je to mnohem lepsi. Pravidelné se
mnou rozebira pokrok Zdaku v mé tride, pta se, jestli néco nepotiebuju, zajima se o to, jak to
zvladaji nejen zZdaci, ale taky ja. Kdyz potrebuju pomoc s néjakym Zakem, jdu za ni. Ona mi
vetsinou posle nékterou z holek asistentek a ta v téch krizovych chvilich si Zaka bere a

I3

pracuje s nim.

Petra (pedagog ZS T.): ,, Piresné tak, je super, Ze uz vim, za kym jit. Ja tieba resila,
Ze jsem se nemohla pordadné domluvit s rodici. Rekla jsem ji to... a Sup, hned na dalsich
schiizkach jsem méla prekladatele. To bylo super, Zdak zacal hned pracovat, rodice

I3

pochopili, Ze to bez jejich dohledu takhle nepujde a ted’ ta spoluprace je sto a jedna.*
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V ramci sdileni dobré praxe byla ZS Troja doporudena spoluprace s institucemi,
které pedagogové vyuzili — pfitomnost piekladatele, doucovani, pomoc s integraci zéka do

volnocasovych aktivit i mimo skolu.

Jarka (asistent pedagoga ZS T.): ,,Mné hodné pomohlo, zZe jsem mohla vidét tu prdci
asistenta pedagoga na druhé skole. Docela jsme si tam s tou pani asistentkou sedly, taky
rikala, ze ze zacatku tapala. Tak mé to trosku uklidnilo, Ze nejen ja. Povidaly jsme si
o nékterych nasich pripadech, vikala, jak by to Fesila zase ona, bylo to moc fajn, Ze mél
clovek srovnani i s tim, jak to funguje na jiné skole. Obcas i ted zajdeme nékam na

sklenicku.

Zakladni Skola Troja zminila, ze i u nich doslo v ramci sdileni dobré praxe ke
zméné a aktivizaci pedagogii. Tereza (zastupkyné ZS T.): ,, Stejné problémy uvadéli i nasi
pedagogové. Na zacdtku — nékdy v roce 2022- nastala panika, pak tendence pomahat (snad
i vice, nez bylo treba), nasledné obdobi takového klidu, kdy se zdalo byt vse zajeté a
vSichni spokojeni. Diky spolupraci s Trojou zacalo téma zZakii s OMJ ve sborovné opét
rezonovat a kolegové prichdzeli a doptavali se, meli ndapady. Celé sdileni opét vyvolalo

potiebu sdilet, ucit se, pomdahat. “

Lucie (u¢itelka ZS S.): ,, Bylo uizasné sledovat, jak i na jiné Skole pracuji s Zdky
s OMJ, vidéla jsem tam, jak zapojuji rodice do vzdélavani, jak se snazi celou rodinu
vtahnout do systému vzdélavani. Na tom jsme se shodly i s nasi odbornou pritvodkyni, Ze
by bylo fajn se na to zamérit u nas, v této oblasti jsou v Troji napred, to se mame zase co

ucit od nich.

Z vySe uveden¢ho lze shrnout, Ze doSlo k identifikaci ¢lovéka odpovédného za
vzdélavani zaktt s OMJ — coZz vedlo k pravidelné komunikaci s pedagogy 1 mezi nimi
samotnymi, prohloubeni divéry, ziskdni pocitu pochopeni, vyslechnuti a ujisténi se
o spravnosti nasledujicich kroka. Podpora pedagogii, pomoc s jazykovou bariérou mezi
ucitelem a rodic¢i/Zdkem a navazani spoluprace se zakonnymi zastupci 1 piekladateli
(¢ijinymi externimi odborniky). Nelze opomenout i sdileni Uspéchli a neuspéchl

jednotlivych ucastniki vzdelavani.
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3.1.2 ZlepSeni metodiky a vyuky
Efektivni vyuka zakti s OMJ vyzaduje celou Skalu riznych metod a pfistupi. Ty

jsou klicové nejen pro jazykovy rozvoj, ale i celkovou integraci do Skolniho prostiedi.

Séra (zastupkyné feditele skoly ZS T.): ,, Operativni pldn povazuji za vyborného
pomocnika pri integraci zZakii s OMJ. Jsem rada, Ze je ve vécech poradek. Kazdy zdak ma
svoji sloZku, do které miize nahlédnout kterykoliv ucitel, co se s nim setkda. Mame kontrolu
nad pokrokem jednotlivych Zdku, miizeme jim prizpiisobovat vyuku primo na miru, sledovat
jejich progres. Diagnostika zdaka pri vstupu do Skoly nam pomiuze spravné identifikovat
jeho potreby a vytvorit tak plan jazykové podpory primo na miru. To jsme diive nedélali, to

byla chyba. Nyni vse funguje daleko efektivnéji nez drive.

Z vyse uvedeného je ziejmé, Ze diagnostika Zzakti s OMJ pii vstupu i béhem
samotného vzdélavani je povazovana za zakladni pilif pro vytvofeni vhodnych podminek

a sledovani pokroku zaka.

Jan (pedagog ZS T.): ,, Mné se libilo, kdyz jsme byli na zdkladni $kole Stromovka,
Jjak tam spolupracuji v ramci metodickych sdruzeni. To jsme zavedli i u nds. A pozitivum je

i spoluprace s Clovekem v tisni. To tém détem dava taky hodné. Nebo alespon tém, co tam

chodi. “

V ramci rozhovoru bylo upozornéno 1 na vznik sdileného prostiedi. Jarka (asistent
pedagoga ZS T.): ,, Pani asistentka, u které jsem byla, je fakt super. Poslala mi hromadu
materialu, vcetné toho jejich slovniku, nahrala jsem to k nam na Google Disk a pouzivame
to doted’ vSechny. Do té doby jsem spis pracovala v ramci té dané hodiny s Zakem, nechtéla
jsem ho vytrhavat z uciva, ale tam jsem vidéla, Ze je daleko lepsi, kdyz s nim délam ucivo,

které mu néco da, nez aby podtrhadval to, co mu reknu, Ze je treba prisudek.

Alena (pedagog ZS T.) dodava: ,, Ty sdilené dokumenty jsou fakt skvéla véc. Casto
se tam inspiruju, nékteré si upravim, nékdy to neni ani potieba. Vyborna je i spoluprdce
s druhym stupném, kdy anglictinari docela dost véci sdileji a v pripravidku udeélali
hromadu anglickych karet, treba ty Skolni pomiicky, zvirata a podobné, které jsem si pak
prelozila do cestiny a mam z toho materidl, se kterym muzu i ja pracovat. To tady ditv

3

nebylo. Ten napad se sdilenim kvituju nejvic. Tolik casu mi to dalo k dobru. *
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Z odpovédi jednotlivych respondentti 1ze za klicové povazovat: diagnostiku zaku
pii vstupu do Skoly, vytvoteni planu jazykové podpory, kontrolu pokroku zaki, sledovéani

jejich progresu a ¢asto zminované vytvoreni sdileného prostiedi.

3.1.3 Profesni rist pedagogi

Sdileni dobré praxe je efektivni zpiisob profesniho rozvoje pedagogl, ktery
umoziuje ucitelim ziskat nové metodické postupy, reflektovat svoji vyuku, inspirovat se.
To vSe muze vést ke zlepSeni kvality vyuky, lepSimu zacleniovani zaki s OMJ, dosahovani
lepsich vysledkt v krat§im Case a efektivnéj$i spolupraci se zédkonnymi zéastupci zaka

1 samotnymi pedagogy.

Bob (feditel skoly, ZS T.): , Zapracovali jsme na systému dalsiho vzdélavini
pedagogickych pracovnikii. Pravidelné pracovniky informuji o moznostech, které mi zasila
Meta a Narodni pedagogicky institut. Dbdam na vzdélavani pedagogi i v rdamci
integrace/inkluze zdakit s OMJ. Na zaklade doporuceni jsme v kontaktu i s organizaci Step

by Step a Karlovou univerzitou.

Alena (pedagog ZS T.): ,, Musim Fict, Ze mi hodné pomohla i doporucovand skoleni
od Mety a té dalsi spolecnosti. Byla jsem na dvou z nich, to bylo super. Pak uz jsem spis
poslouchala webinare, to bylo také zajimavé. Na doporuceni Lucie jsem se prihlasila i do
nekolika facebookovych skupin, tam uz musi clovék trosku vybirat, ale taky mi to pomaha.
Obecné se ted’ citim jistéjsi a uz né tak vyplasena, jako drive.

Sdileni dobré praxe vnimala pozitivn€ i1 pani ucitelka ze zékladni Skoly Stromovka.
Lucie (pedagog ZS S.): ,, Navstéva pedagogii ze ZS Troja v mych hodindch pro mé bylo
takové castecné zadostiucineni. A vlastné mi to udélalo radost, kdyz mé vedeni oslovilo
jako tu, ktera ma inspirovat. Byl tam strach a stres, to jo. Ale i mé samotnou to trosku

donutilo zase se vice soustredit na metodiku dané hodiny, znovu si uveédomit co a jak, jak to

délat co nejlépe. Tak to byla takova dvojita sluzba.

Tereza (zastupkyné ZS S.) dodava, Ze samotné sdileni dopomohlo k proaktivnimu
ptfistupu uciteld v ramci dalSiho vzdélavani pedagogickych pracovniki: ,,jakmile se
dozvedeli, Ze by meli nekomu ukazovat, jak na to, uz jsem méla dve prihlasky na kurzy

DVPP na stole. *
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V oblasti profesniho riistu byla ucastniky zmiflovana potieba seberozvoje (kurzy
vramci DVPP — Skoleni, webinaie, facebookové skupiny...), ohodnoceni ucitelt,

pedagogd.

3.1.4 Efektivnéjsi integrace Zaki s OMJ a posileni inkluzivniho prostiedi ve Skole
Uspé$na integrace zakd s odlisnym matefskym jazykem vyzaduje systematicky
pristup. Klicem je spoluprace uciteli, asistentli pedagoga, spoluzaki, rodi¢t a odbornikt

nejen pii zvladani jazykové podpory, ale také v ramci kulturni a socialni adaptace.

Bara (pedagog ZS T.): ,, Velmi se mi libi moznost pridéleni privodce z Fad déti. Ve
sve tride jsem se setkala s tim, Ze Zaci casto vyhledavali stejné jazykové hovorici déti,
spolecné vytvareli skupinky. Privodce se zajimd o potreby a problémy, provazi Zdka

v adaptacnim obdobi, komunikuje s nim.

V ramci dotaznikové Setfeni vyplynulo, ze i Zaci jsou radi, kdyz maji svého
pravodce: ,,bylo super, ze se o mé pomdahala Nikola, kterda mi ve Skole ukdzala. Pani
ucitelka jsem se stydéla zeptat, Nikola ukazala mi, jak objedndvat obéd, byla jsem s nimi

‘

venku i na hristé po skole. "

Séra (zastupkyné feditele ZS T.): ,, Musim Fict, Ze i cestina pro cizince od Clovéka
v tisni se ukazala jako vyborny projekt. Setkavali se tam Zaci ruznych ndarodnosti i veku,
vznikala mezi nimi pratelstvi. To beru jako takovou pridanou hodnotu nad ramec vyuky

¢

Ceského jazyka.*

Tato vzajemnd spoluprace mezi zdkladnimi Skolami pfinesla i spolupréci, se kterou
na zacatku sdileni nikdo nepocital. Pani ucitelka ze zakladni Skoly Stromovka, ktera ucila
ukrajinského Zéka na své Skole, propojila zakladni Skolu Troja s maminkou ukrajinského
zaka, ktera si v Praze oteviela kreativni centrum zabyvajici se zdky s poruchami uceni,
vyvojovou dysfazii, ale 1 hor$i jazykovou vybavenosti, logopedickymi vadami,
specializujici se predevsim na zaky z Ukrajiny. Bob (feditel ZS T.): ,, Pani Xenie s ndmi
navazala blizkou spolupraci, Zaci z nasi skoly se zdkonnymi zastupci navstévuji jeji

organizaci a v ramci svého volného casu rozviji jazykové dovednosti hravou formou.
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Podarilo se nam spolecné identifikovat i zaky se specifickymi poruchami uceni. Ti byli

nasledné odeslani do pedagogicko-psychologické poradny. “

Tereza (zastupkyné ZS S.): ,Po této moznosti jsme primo skocili. ZkuSenosti se
vzdelavanim zakit s OMJ mame pomérné znacné, ale jak pracovat se Zaky se specifickymi
poruchami uceni je pro nds stale jednou velkou neznamou. Tam vidim urcité moznost
zlepseni se do budoucna. A kdyz existuje organizace, kde se detem venuje rodily mluvci a
jesté vystudovany, je to znacka ideal. Uz nam tam jedno ditko dochdzi a u dvou jsme na

dobré ceste.

Asistentky pedagoga zminuji i pfesah nad ramec standartni doby vyuky. Jarka
(asistent pedagoga ZS T.): ,, Ve spoluprdci s druzinou a jidelnou jsme udélali multikulturni
dny, kdy je jedenkrat v mésici vénovany den konkrétni zemi, ze které pochazi néktery z Zakii
nasi skoly. V daném dni se mohou Zaci naucit nova slovicka, dozvédet se néco o tradicich
a kulture dané zemé, v jidelné se snazi uvarit nékteré z jejich typickych jidel. Stava se, Ze si
dany zZak prinese i néjaké véci z domu a ukazuje je ostatnim, nebo tieba vysveétluje na hristi

hru, kterou hraval ve své rodné zemi. “

Tyto dny se osvédcily, v détech podnécuji zdjem a inspirovaly naopak i1 zdkladni
skolu Stromovka, vyzkouset néco podobného také u nich. Jitka (asistentka pedagoga ZS
S.): ,, Tenhle napad se mi hrozné libil, konzultovala jsem ho u nas s odbornou privvodkyni
a zkousime néco podobného i u nas. Zatim to spis pilujem, pridala se jidelna, ale chybi
nam provazanost s druhym stupném. Zatim je to takové vytrzené z kontextu, ale pevné

doufam, Ze se to letos podari vypilovat. “

Z vyse uvedeného lze fict, ze se Skoly v oblasti zdkd s odliSnym matefskym
jazykem navzajem inspiruji. Spoluprace vSech ucastnikli vzdélavani, dopomoc v ramci
kulturni a socidlni adaptace, pfidéleni privodce Zdka ztad spoluzakl, spoluprace
s kreativnim centrem, multikulturni dny a dalsi aktivity vypovidaji o efektivnéj$i integraci

zakt s OMJ.
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3.1.5 ZjednodusSeni administrativy a mozZnosti financovani
ZacClenovani zaka s odliSnym matefskym jazykem vyzaduje nejen pedagogickou

podporu ale také administrativni a finan¢ni zajisténi.

Jak uvadi feditel $koly Bob (ZS T.): ,, Administrativni iikony v rdmci zaclefiovani
zakia s odlisnym materskym jazykem jsou ndarocné. Velmi nam pomohlo tyto postupy
standardizovat. V ramci sdileni jsme vyuzili vzorovych dokumentu zjednodusili evidencni
formulare a vytvorili Sablony pro sledovani a hodnoceni pokroku urovné cestiny u zaku
s odlisnym materskym jazykem. Tyto dokumenty jsme zaveésili na nas interni web, jsou

k dispozici kterémukoliv pracovnikovi skoly.

Séra (zastupce teditele ZS T.): ,, Velkou inspiraci nam byly moznosti ziskani
financnich prostiedkii, zpiisob navazani spoluprdace s nadacnimi fondy a Clovékem v
tisni. “ Reditel $koly doplituje svou zastupkyni: ,, na zdkladé doporuceni vyuzivime naplno
operacniho programu Jan Amos Komensky, specidlni metodické podpory podle vyhldsky

MSMT a materialii od neziskovych organizact. *

Reditel 8koly také uvedl: ,, jsem moc rad, Ze agendu Zdkii s OMJ prevezme jeden
konkrétni clovek, bude mit informace, potrebné dokumenty, znalosti... a mné se troSku

ulevi od dalsich povinnosti, které by mi tak zustaly.

Pedagogicti pracovnici se u moznosti financovani nezmiiovaly. Z vySe uvedené¢ho

vyplyva, Ze finan¢ni zajisténi je pfedevs§im problematika vedeni Skoly.

Ohledné administrativni zatéZe tomu bylo jinak. Pedagogicti pracovnici byli radi,
ze vstupni jazykovy test se zdkem absolvuje zastupkyné Skoly, tim nedochazi k

subjektivnim zabarvenim vysledki.

Petra (pedagog ZS T.): ,,Jsem rada, Ze to déld Sara. Ja bych nevédéla jak na to,
zaroven bych mohla nékterym trosku prilepsovat. Kdyby to delal kazdy tridni, asi by to
nebylo uplné fér. Zaroven si myslim, Ze uz mam tak dost prace, tak jsem rada, Ze to délat
nemusim. To Fikam narovinu. Rada pak spolecné s ni vypracuju plan jazykové podpory, ale

3

kdyz to délame takto spolu, je to o dost lehci.
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Pedagogové a asistentky zmifluji 1 pozitivni moznost nahlédnout do materiali
jednotlivych zakt/uciteli — plany jazykové podpory, dosahovani stanovenych cilu,

spoluprace mezi jednotlivymi uciteli podilejicich se na vzdélavani zéka.

Jana (asistentka ZS T.): , Moznost nahlédnout do planii jazykové podpory mi
usnadnuje prdaci. V pripade, ze mi onemocni zak, ke kterému asistuji, mam moznost vzit si
nekterého z Zaki s odlisnym materskym jazykem a pracovat s nim na zlepseni urovné
cestiny. Takto rovnou vidim, kdo potrebuje podporu nejvice. “ UlehCeni nastalo 1 v ramci
organizace prace. Sara (zastupkyné ZS T.): , Asistentky a ucitelé jsou informovdni o
aktualni situaci danych zZakit a v ramci volnych hodin, predevsim u asistentek (v pripadé
onemocnéni zdka, kterému asistuji, uvolnént z ditvodu exkurze apod.), samotné se angazuji
a berou si Zaky, kteri to potrebuji, na doucovani. Jen mi to prijdou nahlasit. Ja tak

nemusim vymyslet nahradni praci a ony samotné se citi uZitecné.

Jednotlivi ucastnici sdileni vradmci zjednoduseni administrativy a moznosti
financovani uvedli pozitiva v oblasti: standardizovani postupii, vytvofeni Sablon pro
sledovani pokroku zika, ulehfeni prace pro fteditele Skoly, lepSi organizaci prace
jednotlivych zaméstnancii, spoluprdci s externimi institucemi a navazani spoluprace

a vytvoreni projektil pfinasejici do Skoly finanéni prostiedky.

3.2 Operativni plan

Operativni plan zakladni Skoly Stromovka vznikl jako soucéast Pfirucky zékladni
Skoly pfi zaclefiovani a podpory zakti s OMJ v rdmci projektu "Odborny privodce Zaka
s odlinym matefskym jazykem na §kolnim poradenském pracovisti ZS«." Na jeho tvorbd
se podilela pfedev§im zastupkyné feditele Skoly a odborny privodce zaki s OMIJ, Jejich
poznatky byly doplnény pedagogickymi pracovniky zakladni Skoly. Na pfirucce se
pracovalo 2 roky, prochédzela dopliiovanim, upravami, a i nyni je povaZovand za Zivy

dokument, ktery se bude v reakci na aktualni situaci dopliiovat, upravovat.

Ptirucka je slozena z né€kolika podkapitol: ptfedstaveni Skoly, organizace Skolniho
zivota na Skole, odpovédi na otazku ,Kdo je zak s OMIJ?, operativni plan Skoly,

podminky a realizace distan¢niho vzdélavani zakii s OMJ na zakladni Skole, formy

! Registra¢ni &islo projektu Odborny privodce zaki s odlisnym mateiskym jazykem na $kolnim
poradenském pracovisti ZS - CZ.07.4.68/0.0/0.0/19_068/0001443
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spoluprace realizované na zakladni Skole, vybaveni zakladni Skoly a didaktické prostiedky

a pomucky.

Operativni plan je klicovym nastrojem pii integraci zakti s OMJ. Poméha Skolam
systematicky koordinovat jednotlivé kroky podpory, rozdélovat zodpovédnost,

monitorovat pokrok a reagovat na potieby zakid s OMJ.

Operativni plan Zakladni Skoly Stromovka si klade za cil zakim ,, maximdalné
usnadnit prichod do nové skoly, navazat s nim i rodici duveryhodny vztah a dat v§em pocit
bezpeci” (OP, s.30). Je slozen znckolika Casti: vstupni jazykova piiprava, tvodni
komunikace s rodic¢i, zafazeni zdka do vyucovaciho procesu, plany jazykové podpory,

moznosti dal§i pomoci.

V réamci diplomové prace byl operativni plan poskytnut i zdkladni Skole Troja, kterd
jej vyuzivala, pfipadné¢ vybrané kapitoly vice rozebirala se zastupci zékladni Skoly

Stromovka.

3.2.1 Jakym zpiisobem je v ramci organizace pracovano s operativhim plinem pri
zaCleniovani zaki s OMJ?
V ptipadé Zakladni Skoly Stromovka je pracovano s operativnim planem vydanym
v roce 2022 jako soucast Prirucky pro zacletiovan i zaki s OMJ. Ptirucka je dostupnd pro
vSechny pedagogické pracovniky v elektronické podobé, v tisténé podobé je u feditele

Skoly a jeho zastupcii pro prvni a druhy stuperi.

Reditel $koly Stromovka: ,, Operativni pldan Skoly vypracoviva Odborny privodce
zaku s OMJ spolecné se zdstupcem pro dany stupen vzdélavani. Na jeho implementaci se
pak podili i ostatni pracovnici (tridni ucitel, asistenti pedagoga, vyucujici, Skolni

poradenské pracoviste aj.)

Tereza (pedagog ZS S): ,, Zdlezi na tom, jak se dand skola rozhodne s operativnim pldnem
pracovat. Pro nas to byla takova prvotni kucharka, kterou jsme poskytli vsem ucitelum
a pedagogickym pracovnikiim na nasi Skole. Povazovali jsme plan za klicovy dokument, se
kterym se seznamil kazdy pracovnik. DuleZitou roli v ném hraje pravé ta cast prijeti Zaka

a nasledna péce o néj, kdy kazdy jednotlivec vzdélavani ma jasné stanovenou pozici. *

59



V piipravném tydnu se seSli zastupci obou zékladnich Skol, aby domluvili
harmonogram sdileni dobré praxe. Na této schiizce byl stanoven harmonogram, stanovené
cile a na sdilené¢ kontakty na jednotlivé Ucastniky. Operativni plan byl zaslan vybranym
zastupcum sdileni dobré praxe v elektronické podobé. Pred zacatkem samotného sdileni se
méli zéstupci zakladni Skoly Troja s danym dokumentem seznamit, poznamenat si

kapitoly, ve kterych jim neni néco jasné, piipadné podnéty k diskuzi.

3.2.2 Které oblasti v operativnim planu povaZujete za klicové, co je tieba doplnit?
Ob¢ skoly se shodly na tom, Ze operativni plan obsahuje fadu klicovych oblasti.
Stejné tak se i1 shodly, ze podle vlastnich potieb si jej doplni o oblasti, které povazuji za
dilezité.
Alena (pedagog ZS T.): ,, Klicové povazuji predeviim oblasti pFijeti Zdka a predani
zdkladnich informaci. Kvituji taky vstupni dotaznik vedouci k odhaleni jazykovych

schopnosti a nasledné vytvoreni planu jazykové podpory.

Jan (pedagog ZS T.) piitakava a doplije: ,,rozhodné pridéleni privodce z Fad
deti. “ Pedagogové se vzajemné doplituji, v em spatiuji pozitiva privodce zdka z fad déti:
,,Zak se nemusi stydet poprosit vrstevnika o pomoc, Zak odhali kolikrat rychleji, Ze se deje
néco nekalého s nove prichozim, zdk neni izolovan od ostatnich, prevence vzniku konflikti

ve tride, identifikace potieb nové prichoziho Zaka s OMJ. “

,Ja si myslim, Ze operativni plan obsahuje vse, co by mél. Skvélé je, Ze se

nezapomind i na jeho zhodnoceni za ucasti rodicu * dodava Béra (pedagog ZS T.).

Ugastnici sdileni se shoduji na kli¢ovych oblastech: pfijeti zaka, jazykové podpory,

ptifazeni privodce z fad zaka a spolecné schiizce s rodici.

V ¢em se Ucastnici neshodli byla oblast naslednych podpirnych opatfeni. Bara:
,podle mé by se tahle specidlni péce méla venovat zZakiim hlavné prvni dva roky, pak uz
bych ji poskytovala jen vyjimecné. To bychom se z toho casem zblaznili* Jan: ,,naopak, ja
si myslim, zZe zZdk potirebuje péci neustdle, dva roky mi prijde hrozné malo. To se nauci
zdkladum jazyka, ale rozhodné neni na urovni, kterda by byla dostacujici. Nemiizeme
vychazet jen z toho, Ze veétsina zZakii hovori slovanskym jazykem. Takovi Zaci z Vietnamu,

3

Koreji apod. jsou v tomto ohledu daleko vice znevyhodnéni.
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Z vyse uvedeného je zifejmé, operativni plan zdkladni skole Troja je povazovan za
smysluplny dokument. Na jeho vytvofeni se ucastnici sdileni shodli, na konci sdileni

vznikl dokument, ktery potiebuje jest¢ dostatek casu k ovéreni, doplnéni a implementaci.

Ob¢ zékladni Skoly se vsSak shodly na tom, ze je dokument tieba neustale
aktualizovat a dopliiovat pozadavky ucitelt, zaki i jejich rodi¢l se méni v navaznosti na

aktualni pocet a slozeni zakti s OMJ.

Tereza (pedagog ZS S): ,, Rozhodné mdme v planu doplnit do operativniho pldnu
tabulku, kdo za danou aktivitu zodpovida, aby bylo konkrétné jasné, za kym plnéni daného
ukolu jde. Uvazime jesté zarazeni i casového terminu. V nékterych aktivitach je to ziejme,

ale néekde tomu tak neni. “

Séra (zastupkyné ZS T.): ,, Urcité budeme chtit vice rozpracovat jednotlivé kroky,
aktivity. Po zkuSenostech, které nyni mdme, urcité budeme apelovat na pravidelné

«

konzultaci s rodici.

Jarka (asistent pedagoga ZS T.): ,, Mné tam jesté chybi urceni, s jakymi pomiickami
bude zak pracovat, aby bylo jasné, komu se co puijcilo. Sice si to evidujeme, ale pak se Zdci
krouti, Ze to neni pravda, Ze nic nedostali. Takto je to cerné na biléem. A taky budeme védet,

co je treba pripadné dokoupit “

3.2.3 Jakym zpiisobem probiha spoluprace mezi organizacemi v ramci sdileni dobré
praxe pri zaclefiovani Zaki s OMJ?
Béhem letnich prazdnin se zéastupci a feditelé zakladnich Skol spolecné sesli
a vytvofili harmonogram sdileni. Nésledné¢ pak vybrali na svych zakladnich Skolach
jednotlivé Gcastniky. Po ptredchozi domluvé se vedouci pracovnici shodli, Ze bude vhodné
vybrat kandidaty nejen z fad pedagogt, ale také asistentli pedagoga. Vybrani jedinci byli

v piipravném tydnu osloveni a sezndmeni s naplni projektu.

Béhem ptipravného tydne se také uskutecnilo setkani vSech vybranych pracovniki
na zékladni Skole Troja. Setkani bylo spiSe neformalni, prob¢hlo sezndmeni s projektem

a zjistila se o¢ekavani jednotlivych aktéri. Zastupciim ze zakladni Skoly Troja byl zaslan
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operativni plan zakladni Skoly stromovka. Béhem tohoto setkéni se jednotlivi ucastnici

rozdé¢lili do skupin, ve kterych pak dochazelo k hospitacim.

Terminy hospitaci si jednotlivi ti¢astnici domlouvali sami (se souhlasem vedoucich
pracovnikil). Pevné stanovené terminy byly pouze k online setkdni a palro¢nimu kulatému
stolu. Ugastnici si mezi sebou vyménili kontakty a nasledné byl zadan IT specialistovi

pokyn k vytvoteni sdileného online prostoru pro vSechny ucastniky.

Priblizné 1x za 2 meésice dochazelo k online setkani, kde jednotlivi ucitelé a
asistenti danych zakladni skol sdileli své zkuSenosti, at’ jiz z vlastni vyuky tak 1 z hospitaci
a stinovani uciteld.

Vzajemné hospitace pak probihaly na zdkladé¢ domluvy jednotlivych pedagogt
mezi sebou. VEtsinou se jednalo o 3 az 5 dni, dle moznosti jednotlivych uastnikd. V ramci
vzajemnych hospitaci dochéazelo také k ndvstévam/hospitacim riznych pedagogl na dané

skole.

Na putlro¢ni setkdni byl predem vyhrazeny termin tak, aby mohli vSichni
pedagogové dopoledne nahlédnout na praci odborného privodce zakd s odliSnym
matefskym jazykem a ve zbytku ¢asu se podivat na administrativni tkony s tim spojené
(plan jazykovi podpory, prezkouSeni jazykovych schopnosti a dovednosti zaki, vstupni
jazykovy test...). Odpoledne se uditelé podivali do hodin pofadanych externisty (Clovék
v tisni) na praci s zdky s OMJ. Nasledné pak probihalo setkdni za ucasti 1 vedoucich
pracovniki, kdy doslo ke zhodnoceni nejen tohoto dne, ale celého ptl roku. Nasledovalo

stanoveni cilti pro dalsi ¢ast sdileni, Vyhodnoceni stavajicich pokrokt a kritickych oblasti.

Do druhého pilroku pak byla doplnéna supervize, kterou povazovaly pedagogové

1 asistenti za potfebnou a béhem hodnoceni pfedchoziho ¢asového obdobi na ni upozornili.

V podobném duchu pak probihal i nasledujici druhy ptl rok sdileni dobré praxe,
ktery byl zakonCen formélnim setkdnim na pidé Skoly, nasledné pak dobrovolném

neformalnim setkani v restauraci.
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3.2.4 Jaké pozitivni/kritické oblasti hodnotite v ramci spoluprace s vybranou
zakladni Skolou?
Ugastnici sdileni dobré praxe jako pozitivni oblasti vyhodnotili: zlepseni vyuky
prosttednictvim novych i osvédcenych pedagogickych metod, inovativni zplisob motivace
zaku, efektivni vyuziti digitalnich néstroji, lepsi komunikaci v rdmci dané zékladni Skoly,

zlepsSeni orientace v problematice zakti s OMJ, milé a piijemné prostiedi.

Alena (pedagog ZS T.): Mné se hrozné libily ty nové metody prdce, co jsem vidéla
ve Stromovce. A nejen nové metody, ale i rada tech, na ktery jsem s odstupem casu uplné
zapomnéla. Pripomnéla jsem si, co mi diive fungovalo a nové véci jsem se naucila. A taky

«

bylo fajn, ze to nebylo jednou a konec, ale ze jsme se vidali ¢asteji a pravidelné.

Petra (pedagog ZS T.): ,, Bylo hrozné fajn podivat se také na jinou zdkladni skolu.
Tady pracuji uz od zacatku, coz jsem dokoncila fakultu. Vlilo mi to do Zil zase spoustu nové
krve, takova prevence syndromu vyhoieni. Clovék se rad podiva jinde, ale stejné tak rdd se
i vraci zase zpatky do svého hnizda. Bylo to opravdu prijemné, spousta milych, usmévavych

a napomocnych lidi."

Reditel (ZS T.): ,,Jako pozitivni oblast rozhodné hodnotim vyuzivani digitalnich
nastroji, at jiz ve vyuce, nebo jen jako platformy pro ucitele. Sdilené prostredi nékteré
kolegyné donutilo k tomu, aby se prihlasovali do sdileného prostredi castéji. Rozhodné si

také cenim, zZe se kolegyné a kolegové rozhodli dale vzdélavat. *

Jako kritické oblasti sdileni dobré praxe Gcastnici zmifiovali: strach z hodnoceni,

neduvéra, nedostatek casu, nerovné podminky mezi Skolami, piesyceni informacemi.
Séara (Zastupkyné ZS S.): ,.Zpocdtku méli predevsim starsi kolegyné strach, Ze je
bude nekdo zkouset, hodnotit a dohlizet na né. Néekteré takeé argumentovaly tim, Ze to je nad

ramec jejich pracovni doby. Podle slov vetsiny kolegii, se kterymi jsem mluvila,

vevr

pracovni neschopnosti. “

Bob (feditel ZS T.): , Nékteré oblasti, predevsim operativniho planu, jsme si museli
prizpiisobit na nase podminky. Nemame takovou podporu od zrizovatele, proto musime

nektera opatieni regulovat.
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Alena (pedagog ZS T.): ,, Musim Fict, Ze toho bylo na mé obcas hodné. Spousta
novych informaci, materialu a dalSich véci. Kolikrat jsem byla uplné vyrizena. Ale jakmile
si clovek trosku odpocinul, za ted kdyz se na to divam, jsem fakt vdeécnd, Ze jsem se

‘

nechala, jak se Fika lidove, ukecat a sla do toho.

Lucie (pedagog ZS S.): ,, Trosku mi vadil ¢asovy harmonogram a zpiisob sdileni. Ja
Jjsem stara Skola, ja bych radéji vse osobné, nez online setkani a sdilené prostory, ale zase

mladosi byli radi, Ze nikam nemuseli. Takze tohle byl takovy kompromis pro nas vsechny.

Jitka (asistentka ZS T.): ,, Chtéli jsme se nechat inspirovat zdkladni $kolou Troja,

zavest u nas také tematické dny, ale tim, Ze jsme vétsi skola, je to pro nas koordinacné

vevr

3.3 Shrnuti empirické ¢asti
Kapitola shrnuje vysledky empirické casti, které byly podrobné ptredstaveny
v ptedchozich kapitolach.
Mezi zjisténé piinosy organizaci v ramci sdileni dobré praxe pii zaclenovani zakt
s OMJ byly zminovany jednotlivé kategorie: sdileni zkuSenosti s pedagogy a jejich
podpora, zlepSeni metodiky a vyuky, profesni riist pedagogt, efektivnéjsi integrace zakd,
zjednoduSeni administrativy a moZnosti financovani, posileni inkluzivniho prostfedi ve

Skole.

V kategorii sdileni zkuSenosti s pedagogy a jejich podpory respondenti
zdiiraznovali predevsim potfebu jasné identifikace osoby odpovédné za vzdélavani zakh s
odliSnym matefskym jazykem. Tato role je klicova pro prohloubeni divéry, ziskani pocitu
pochopeni a ujisténi o spravnosti realizovanych kroka. Casto byla rovnéz zmifiovana
potieba sdileni jak uspécht, tak netispéchii - v rdmci integrace téchto zakd.

Dulezitym aspektem byla také podpora pedagogi, zvlasté v oblasti prekonavani
jazykoveé bariéry, kterd tizce souvisi se spolupraci ucitele se zdkonnymi zastupci zakd. Tyto
faktory byly vniméany jako nezbytné pro vytvotfeni podplrného prostiedi a bezpecného
klimatu skoly, jez napoméhaji efektivni integraci zakti s OMJ.

Pro zlepSeni efektivity vyuky a jeji metodiky povazuji pedagogicti pracovnici za

zasadni spravné diagnostikovat zdka pii vstupu do samotného vzdélavani. Nasledné
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vytvofit vhodné podminky, s ¢imz tzce souvisi vytvofeni planu jazykové podpory,
sledovat jeho pokrok, kontrolovat dosazeni stanovenych cili. Byla zminovand také
spoluprace s odborniky. Velky diiraz kladli pedagogicti pracovnici na vytvoreni sdileného

prostiedi. Samotni Zaci pak ocenili pfedevs§im pfitomnost pruvodce z fad spoluzak.

Sdileni dobré praxe jako efektivni forma profesniho rozvoje umoznilo ucitelim
osvojit si nové metodické postupy, reflektovat vlastni vyuku a vzajemné se inspirovat.
Tyto procesy vedly ke zkvalitnéni vyuky a k efektivnéjsi spolupréaci se zéky 1 jejich
zédkonnymi zastupci. Sdileni zkuSenosti rovnéz prispélo k navazani spoluprace s externimi
organizacemi, které vyznamnou meérou pfispivaji k posileni inkluzivniho prostiedi ve
Skole. Vedouci pracovnici zaznamenali také zvySeny zajem pedagogickych pracovnikil o
dalsi vzdelavani.

V oblasti zjednoduSeni administrativy a moZnosti financovani uvedli ucastnici
pozitiva v oblasti: vytvofeni Sablon pro sledovani pokroku zaka, standardizovani postupt,
ulehéeni prace pro fteditele Skoly, leps$i organizaci prace jednotlivych zaméstnancii,
navazani spolupradce a vytvoteni projektu pfinaSejiciho do Skoly financni prostiedky,

spolupraci s externimi institucemi.

Druha c¢ast empirické ¢asti diplomové prace byla zaméfena na operativni plan, jeho
klicové oblasti a pripadné oblasti vyzadujici doplnéni. Soustiedila se rovnéz na zpusob
prace s operativnim planem v rdmci organizace. V piipravném tydnu probéhlo setkani
zastupcii obou zdkladnich S$kol, béhem né&hoz byl dohodnut harmonogram sdileni,
stanoveny cile a pfedany kontakty na jednotlivé ucastniky. Operativni plan byl vSem
zastupcim zaslan v elektronické podobé, pficemz pifed samotnym zahdjenim sdileni byli

zastupci zékladni Skoly Troja s dokumentem podrobné seznameni.

Obé Skoly se shodly na tom, Ze operativni plan obsahuje fadu kli¢ovych oblasti. Stejné
tak doslo ke shod¢, Ze podle vlastnich potieb, dojde k doplnéni oblasti, které Skoly
povazuji za dilezité. Nutnost aktualizace operativniho planu v prubéhu dalsich let byla

souhlasné¢ potvrzena v ptipadé obou skol.

Zakladni Skola Troja by svlij operativni plan doplnila o ¢asovy harmonogram

a podrobnéji rozpracovala jednotlivé kroky a aktivity. Zaméfila se také na posileni
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spoluprace se zakonnymi zastupci pii vzdélavani zdka s OMJ a vytvorila seznam pomucek,

které 1ze vyuzit pfi integraci téchto zaku.

Stromovka povazuje za nutné doplnit do operativniho planu tabulku, kdo za danou

aktivitu zodpovida, aby bylo konkrétné jasné, za kym plnéni daného tikolu jde.

V casti prace zabyvajici se zptisobem spoluprace mezi organizacemi byl popsan cely
rok spoluprace obou S$kol. Od prvniho setkdni vedoucich pracovnikl, vytvofeni
harmonogramu, vybrani ucastniki sdileni, pies prvni setkani vSech pedagogickych
pracovniki, zjisténi ocekavani, rozdéleni do hospitujicich skupin, online setkdvani vSech
pedagogickych pracovnikli, az po vytvofeni online prostoru ke sdileni materiald,
shrnujicimu kulatému stolu, supervizi, samotnym hospitacim a formalnimu i neformalnimu
setkani k pfilezitosti ukonceni sdileni. Jak obé& Skoly potvrdily, sdileni probiha i nadale,

avsak bez pevné stanoveného planu a harmonogramu.

Posledni ¢ast shrnuje poznatky z hodnoceni spoluprace s vybranou zékladni Skolou.
Utastnici potvrdili pozitivni dopady v oblasti zefektivnéni vyuky prosttednictvim novych,
1osvézeni osvédcenych pedagogickych metod, inovativnim zplsobu motivace Zzaki,
efektivnim vyuzivani digitalnich nastrojt, zlepSeni komunikace v rdmeci Skoly a orientace
v problematice zaélefiovani zakti s OMJ. Ugastnici si také pochvalovali milé a piijemné
prostiedi, znalost problematiky, otevienost, sdilnost a néktefi z nich navazali 1 osobni

pratelstvi.

Jako kritické oblasti sdileni dobré praxe uGcastnici zminovali: strach z hodnoceni
druhymi, nedtvéra, nedostatek casu, nerovné podminky mezi Skolami, pfesyceni

informacemi.

4 Diskuze

Empiricka ¢ast této diplomové prace ptinesla fadu vyznamnych poznatki vztahujicich
se ke sdileni dobré praxe mezi Skolami a k implementaci operativniho planu v oblasti
zaClenovani zakii s OMIJ. V této kapitole jsou interpretovany hlavni vysledky, které jsou
zasazeny do SirSiho teoretického a praktického kontextu, a zaroven je reflektovan

vyzkumny design a limity tohoto Setfeni.

66



Vyzkum byl realizovan formou piipadové studie dvou zakladnich Skol, coz je design
umoziujici detailni a hluboké porozumeéni zkoumanému fenoménu v jeho pfirozeném
prostiedi. Zvoleny kvalitativni pfistup umoznil nahlédnout do komplexity mezilidskych
a profesnich interakci v redlném Skolnim kontextu. Je vSak tfeba zdUraznit, ze tento typ
vyzkumu neni generalizovany na $ir§i populaci skol, nelze tedy s jistotou predikovat, jak

by sdileni dobré praxe probihalo na jinych Skolach.

Jednim z vyraznych faktorl, ktery mohl ovlivnit ziskana data, byla vale¢na situace
zpusobena invazi Ruské federace na uzemi Ukrajiny. Tato skutecnost méla nejen
emociondlni a organiza¢ni dopad na Skolni prostiedi, ale také proménila skladbu zdkovské
populace a zvysila potiebu cilené jazykové i psychosocidlni podpory. Lze predpokladat, ze
prave tato okolnost zesilila vyznam sdileni zkuSenosti mezi Skolami, a tedy 1 relevanci

zvoleného vyzkumného tématu.

Metodicky povazuji zvolené nastroje — polostrukturované rozhovory, skupinové
rozhovory a dotazniky za vhodné zvolené. Rozhovory poskytly hluboky vhled do postojil
a zkuSenosti pedagogickych pracovniki, presto se v jejich realizaci objevila urcita uskali.
Spojené rozhovory ucastnikli z obou Skol mohly ovlivnit otevienost odpovédi, pfipadné
vytvotit tlak na konformitu. S odstupem by bylo metodicky vhodnéjsi vést rozhovor

oddé€leng, aby bylo mozné zachytit 1 ptipadné rozdily v uvazovani a ptistupu obou Skol.

Dotaznikové Setfeni mezi zaky jen doplnilo celkovy obraz o subjektivni zkuSenost
zakll s integraci. Nicméné i1 zde je tfeba upozornit na urcité limity. U néckterych
respondentli bylo patrné jazykové neporozuméni a u nékolika odpovédi se objevily
znamky pomoci ze strany dospélych. Pro budouci vyzkumy by bylo vhodné zajistit preklad
dotazniku do matetskych jazyka Zakil, ¢imz by se zvysila autenticita a validita ziskanych

odpoveédi.

Vysledky samotného vyzkumu potvrzuji, ze systematické sdileni dobré praxe mezi
Skolami pfinaSeji Cetné piinosy, zejména v oblasti zkvalitnéni metody vyuky, profesniho

rustu pedagogl, posilovani inkluzivniho klimatu a efektivnéjsi integrace zakl s odliSnym

matefskym jazykem.
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Velmi pozitivné 1ze hodnotit implementaci operativniho planu, ktery slouzil jako
nastroj planovani a koordinace aktivit. Skoly ocenily jeho flexibilitu a moZnost
aktualizace. Rozdilné preference jednotlivych Skol, naptiklad diraz na casovy
harmonogram versus persondlni odpovédnost, vSak poukazuji na nutnost ptizptsobit plan
konkrétnim podminkam dané Skoly. Pravé schopnost pfizpusobit sdileny rdimec muize byt

klicova pro udrzitelnost a efektivitu spoluprace.

Za mimotadné podnétné povazuji skutecnost, Ze spoluprace mezi Skolami pokracuje
1 po ukonceni formalni casti projektu. Tento aspekt naznacuje, ze byla vytvorena zakladna
pro dlouhodob¢ udrzitelny model spoluprace. Duvéra, otevienost a vznik neformalnich
profesnich vztahti jen potvrzuji, Ze sdileni dobré praxe neni pouze ndstrojem profesniho
rozvoje, ale také prostiedkem ke kultivaci vztahového klimatu mezi Skolami i uvnitf

jednotlivych pedagogickych sbort.

Do budoucna by bylo pfinosné zkoumat, jaké konkrétni faktory (organizacni,
personalni, kulturni) podporuji pfenos a udrzitelnost sdileni praxe, a jaky dopad ma takova
spoluprace na méfitelné vystupy zakiti s OMJ. Stejné tak se nabizi otazka, jak motivovat

a zapojit 1 pedagogy, ktefi jsou vii€i spolupréci rezervovani nebo méné aktivni.

Zavér
Ve své diplomové praci jsem se zabyvala tématem, které je 1 v soucasné dob¢ velmi

aktualni.

Diplomova prace nabizi prostor pro celkové zhodnoceni pfinosu i vyzev spojenych se
sdilenim dobré praxe pfi zaclenovani zakti s OMJ. Empirickd ¢ast ukéazala, Ze spoluprace
mezi Skolami mize mit vyznamny dopad na kvalitu vzdélavani, profesni rust pedagogt

a vytvareni inkluzivniho Skolniho prostiedi.

Z vysledku vyplyva, Ze systematické sdileni zkuSenosti, at’ uZ formalni nebo
neformdlni cestou, pfindsi vyhody: lepsi orientace pedagogl v problematice prace s zaky s
OMJ, ptfes metodické obohaceni vyuky az po efektivnéj$i komunikaci mezi Skolou a
rodinou. Vyznamnym aspektem se ukazala potieba diveéry a bezpecného prostoru pro

sdileni. Respondenti oceniovali moznost oteviené hovoftit o svych tspésich a nejistotach.
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Operativni plan byl hodnocen jako uzitecny nastroj pro koordinaci sdileni praxe. Ob¢
Skoly si uvédomuji dilezitost jeho pravidelné aktualizace i pfizplisobeni konkrétnim
potfebam dané Skoly. Zkusenosti ukazuji, Ze 1 zakladni rdmec spoluprace miize fungovat

flexibiln¢, pokud je dopInén o pravidelnou komunikaci a ochotu hledat spole¢né feSeni.

Vyzkum rovnéz poukézal na nckteré bariéry, které sdileni dobré praxe brani: mezi
nejcastéjsi patiil strach z hodnoceni, nediivéra, omezeny Cas a rozdilné podminky mezi
Skolami. Tyto vyzvy vSak nejsou nepiekonatelné, klicova je otevienost, jasna komunikace
ocekavani.

Za dulezité I1ze povazovat i neformalni vystupy spoluprace— vznik novych profesnich
i osobnich vztahli, pocit soundlezitosti a posileni profesni identity ucitelti. Pravé tyto
neformdlni momenty Casto tvoii zdklad dlouhodobé motivace ke zménam a inovacim.

Zavérem lze konstatovat, ze sdileni dobré praxe v oblasti za€letiovani zakia s OMJ
je efektivnim nastrojem zvySovani kvality vyuky v budovani inkluzivniho S$kolniho
prostiedi. Piestoze pifinasi i urcité vyzvy, jeho pfinosy jednoznacné prevazuji. Podminku
uspéchu je systematicka podpora ze strany vedeni Skol, diveéra mezi pedagogy, ochota
sdilet nejen Gspéchy, ale i1 obtizné momenty. Vysledky této diplomové prace mohou slouzit
jako inspirace pro dalsi Skoly, které hledaji cesty, jak spole¢né pracovat na kvalitnéjSim

a otevien¢j$im vzdélavacim prostiedi pro vSechny zaky bez rozdilu.
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5 Vyjadreni k vyuziti nastroji umélé inteligence

Prohlasuji, ze jsem pii zpracovani této diplomové prace nevyuzivala nastroje umelé
inteligence k vygenerovani textu, obsahu, piekladi ¢i jinych c¢asti prace, které by mohly
ovlivnit jeji vyslednou podobu. VSechny ¢asti prace jsou vysledkem mé vlastni ¢innosti a
tvurciho usili. Pokud byly v praci pouzity nastroje k podpofe vyzkumu (napt. k prepisu
nahravek nebo statistickému vyhodnoceni dat), uvadim je v metodologii a v souladu s
citaénimi normami.

V Praze, 23.6.2025

Tereza Sedlackova
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Ptiloha 1
Informovany souhlas s poskytnutim rozhovoru a jeho naslednym vyzitim pro tucely

diplomové prace OdliSny pravodce Zaki s odliSnym mateiskym jazykem
Podpisem vyjadiuji souhlas s nasledujicimi body:

* Byl/a jsem informovan/a o ucelu rozhovoru, kterym je sbér dat pro potieby vyzkumu
diplomové prace Terezy SedlaCkové s nazvem OdlisSny privodce zakt s odliSnym
matefskym jazykem. Cilem diplomové prace je zjistit a popsat piipad sdileni dobré praxe
mezi vybranymi zékladnimi Skolami v Praze v ramci integrace zaki s odliSnym matetskym
jazykem, ovéfit funkCnost operativniho planu, pfipadn¢ identifikovat uskali
v implementaci na dané zakladni Skole a zjistit a popsat, jak dand organizace hodnoti
spolupraci.

* Bylo mi sd¢€leno, jak dlouho bude rozhovor a jaky bude mit prub¢h. Jsem seznamen/a s

pravem odmitnou odpoveédét na jakoukoli otazku, ptipadné do 3 dnli odmitnout i¢ast.

* Souhlasim s nahravanim nasledujiciho rozhovoru a jeho naslednym zpracovanim.

Zvukovy zdznam rozhovoru nebude poskytnut tfetim stranam a po piepsani bude vymazan.

* Byl/a jsem obezndmen/a s tim, jak bude s rozhovory naklddano a jakym zplsobem bude
zajiSténa anonymita i po skonceni rozhovord, kterd znemozni identifikaci mé osoby. Nikde
nebude uvedeno mé jméno ¢i jiné osobni udaje, diky kterym bych mohl/a byt

identifikovan/a.

* Davam své svoleni k tomu, aby Tereza Sedla¢kova pouzila rozhovor pro potieby své
diplomové prace, nckteré Casti v ni muze citovat, zvukovd nahravka a transkripce

rozhovoru vSak bude po ukonceni vyzkumu smazana.

Datum:

Podpis respondenta:

Podpis vyzkumnika:
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Piiloha 2
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Mase skola si je védoma toho, ze pro zaka s OMJ predstavuje prichod z rodné,
jazykové odlisné zemé, obrovskou zatéz. Dité je nahle vytrieno ze znamého
prostredi, a kromé rodiéd vétsinou ztrati kromé svych nejblizsich viechny své
jistoty. Masi snahou je témto zakim maximalné usnadnit prichod do nové skoly,
navazat s nim i rodi¢i divéryhodny vztah a dat vSem pocit bezpeti.

Vstupni jazykova priprava

Adaptaéni jazykovy kurz — v piipadé, 7e #¥ak s OMJ piichazi do CR u? béhem letnich
prazdnin, ma moznost zlcastnit se tohoto kurzu, ktery quE’ldE’l-ve
spolupraci s organizaci Clovék v tisni. Kurz je vhodny nejen pro déti s nulovou
znalosti ¢estiny. Organizace se vénuje take individualnim potrebam, prijeti

a zaclenéni, pracuje s psychikou ditéte a soucasti kurzu neni jen wyuka, ale také hry
a volnocasové aktivity.

Uvodni komunikace s rodi¢i

Probiha pri zadosti o prijeti ke skolnimu vzdélavani, a to osobné, e-mailem nebo
telefonicky vyhradé se zakonnymi zastupci ditéte.

Zadost o piestup Zaka Skoly - zadost o prestup.docx — Dokumenty Google

b Rodite & zakonni zastupci vyplni Zadost o pfestup zaka skoly a tento
dokument predaji (DS, posta, osobné) skole.

b Skola ovéfi spadovost (doklad o trvalém bydlisti ditéte).

b Oveéreni, zda mazeme zaka prijmout dle aktualniho poctu zakd v daném
rocniku. V pripadé, ze je pocet zak( v roéniku naplnény, dochazi ke
kontaktovani Odboru ékulstv_a ten zajisti umisténi zaka.

P Pred prvni osobni schizkou dochazi k ovéreni, zda je nutné zajistit tlumocénika
&i nikoli.

Osobni setkani

P Rizenym rozhovorem si skola vy#ada od rodi¢t veskerou dokumentaci
o dosazeném vzdélani zaka.

P Kontrola uvedenych Gdaji v Zadosti o pfestup #aka skoly a zaneseni téchto
Gdaji do systému skoly — Bakalari.
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Domluva terminu nastupu do 2koly a terminu absolvovani diagnostického testu
META z Eeského jazyka.

Seznameni s tfidnim uéitelem, vychovatelkou 5D, koordinitorem vyuky cizinci.
Mabidka Skolniho stravovani a pobyt ve Skolni druZiné.

Sezndmeni s rozvrhem hodin a kelnim fadem.

Podpis dokumentd GDPR.

Piedani daldich nezbytnych informaci o ditéti, zejména o nutnych dietach,
zdravotnim stavu €i naboZenstvi apod.

Odsouhlaseni formy vzdjemné komunikace s rodiéi, piipadné upfesnéni

v pfipadé, e ma dité stanovenou stiidavou pééi.

Predani informaci v ramci skoly

>

>

>

Tridni uitel obdrii od privodee Zakh s OMJ vedkeré osobni Udaje #dka véetné
terminu nastupu do Skoly a s rodici se domluvi na formé komunikace.
Piiprava ufebnic a veSkerych materiald a pomdcek pro bezproblémowé
vzdélavani zaka.

Piedéni informaci vedouef vychovatelce SD a vedouei SJ.

Zarazeni zaka do vyucovaciho procesu

Prvnim dnem ve Skole zaéind pro Zika s OMJ tzv. adaptaéni obdobi, které
u kazdého probiha velmi individualné.

>
>

seznameni Zika s tfidnim uéitelem

pfidéleni privodce z fad déti — dkolem privodce je zajimat se o jeho potfeby

a problémy, protoZe ve vétiiné pfipadd si zak sdm na nic nepostéZuje a na
prvni pohled pidsobi, fe nic nepotiebuje. Typickym obrannym projevem je
enormni uzavienost nebo pfehnané zlobeni, toto obdobi miZe trvat delii dobu.
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Privodce pribéing, nejen v rdmei tfidnickych hodin, komunikuje s Zakerm OMJ,
vEimé si také socidlnich kontaktd s détmi. Mékdy se z pocitd izolace u takovych
4k mlZze vyvinout prehnand hrdost na svlj pdvod, a tim mohou vznikat
zhytedné konflikty mezi détmi.

b seznameni s tiidou, spoluaky, s uditeli, s prostfedim Skoly a zejména
5 koordindtorem Zakd s OMJ - ten Zdka pravidelngé douéuje podle vyhlasky
€. 271/2021 Sb. o zakladnim vzdélavani.

Plany jazykové podpory

Tridni ucitel hodnoti adaptacni obdobi, vwwtvafi se svym tymem Plan jazykowvé
podpory na zakladé diagnostiky znalosti pro dalsi obdobi. V pfipadé obdrieni
Doporuéeni Skolského poradenského zafizeni zapracuje a realizuje navriena
podplrna opatieni.

Moznosti dalsi pomoci

Tridni uéitel po dohodé s koordindtorerm 2ak0 s OMJ v pfipadé potfeby (& na
zdkladé wyietieni PPP) zaidda vedeni Ekoly a wchovného poradee o asistenta
pedagoga k tiidnimu kolektivu na posileni kvality wyuky na zdkladé doporucéeni

Skolského poradenského pracovisté.

Névrh podpory pfimo v rdmei hodin (strategie v jednotlivich piedmétech) i v rdmci
mimogkolnich aktivit.

Ke konci prvniho obdobi zhodnoceni prace s ohledem na podplrméa opatieni -
spoleénd schizka s rodidi.

Plan naslednych podpirnych opatfeni.
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Klinicky logoped

Pravideln& spoluprice (1x tydné) v prostorach Skoly — skupinové napravy. V pfipadé
téisich logopedickych vad Zaci dochazeji v doprovodu rodiéd na individualni
napravy do ordinace.

Stredisko vychovné péée Klidov

Pokud ma dité s OMJ potize s ceskym jazykem v souvislosti s pozornosti

a soustiedénim nebo s vychovnymi problémy, doporuéime také moZnost vySetfeni
v SVP Klicov.

Spoluprace s ostatnimi vyucujicimi pfi edukaci
zaka s OMJ

Skolni metodik prevence

Skola mé vypracovany preventivni program, ktery poméhé piedchézet nezadoucim
jevam zakd s OMJ versus tiidni kolektiv. Pomaha tfidnimu kolektivu pochopit
#aka s OMJ, u kterého se mlZe objevit pocateéni separaéni Gzkost a nenaplnéni
ofekavani.

Metodicka sdruieni a pfedmétové sekce

Jednotlivi tfidni ucitelé se schazeji dle potieby, nejméné 1x mésiéné, schazeji, aby
sdileli zkusenosti za pritomnosti daldich vyucujicich asistentd v danych tiidach

v ramei roéniku k wytvareni pland a dalsich postupd v ramci individualnich potieb.
Mavrhuji diléi opatfeni, fedi vzniklé nedostatky. Z téchto setkani predkladaji zapis,
jehoi soudasti je hodnoceni inkluze, finanéni potfeby, konkrétni FeSenl zaélefiovani
a vypracované IVP.

Vychovny poradce Skoly

Lpracovava a hodnoti zapisy metodickych sdruZeni. Je nejbliz&im
spolupracovnikem pedagogicko-psychologickych poraden. Podporuje piechod 2aki
z 1. stupné na 2. stupef — organizace setkdvani pracovnich tymi (tfidni uéitelé

1. stupné a novi tiidni uditelé 2. stupné pro danou tfidu), na kterych hodnoti
progres a predavaji si zkuenosti se Zaky. Organizuje setkavani, informuje a nabizi
pomoc rodiédm i Zakdm na 2. stupni pii volbé budouciho povolani. Spolecné

s tfidnim véitelem vypracovava plan pedagogické podpory.
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Spoluprace s ostatnimi subjekty pri edukaci
a pri volnocasovych aktivitach

MaZe Skola spolupracuje piedeviim s témito subjekty:

pofadani letnich kurzd

douéovéani #4ki (v odpolednich hodinach)

neformalni setkdvani s rodidi

poradenska éinnost pro rodide

odborné seminéfe pro uéitele (Jak pracovat s éky s OMJ apod.)

y¥yYyv%9 %77y

Cloviék v tisni
Organizace byla pfizvana do projektu v lednu 2016 jako realizator doucovani,

poskytuje lektory a dobrovolniky. Pfi prezenénim reZzimu jsou to 2 krouZky po
60 min. V dobé distanéni wyuky poskytuje individualni on-line doufovani. Pro nage
#aky nabizi také intenzivni prazdninové kurzy.

Méstska knihovna + knihovna Skoly

b spoleénd navitéva — pdjéovani knih v ¢eském jazyce
b pirednasky ve skole nebo v prostorach knihowvny

b procvidovani étendfské gramotnosti (1 hod./tyden)

Divadelni spolky
b divadelni nebo komponovana pifedstaveni v rodném jazyce a feském jazyce

Pedagogicko-psychologicka poradna
b wytvofeni WP pro kazdého 2ika
b individualni konzultace v pfipadé problémd

META, o.p.s. Spolecnost pro pfilezitosti mladych migrantd
o wyufiti tlumoénika
b wyukové materidly

PedF UK

b seminaie, workshopy

b odborné prednashky

b individualni spoluprace s odbornymi katedrami

bk
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Klinicky logoped

Pravideln& spoluprice (1x tydné) v prostorach Skoly — skupinové napravy. V pfipadé
téisich logopedickych vad Zaci dochazeji v doprovodu rodiéd na individualni
napravy do ordinace.

Stredisko vychovné péée Klidov

Pokud ma dité s OMJ potize s ceskym jazykem v souvislosti s pozornosti

a soustiedénim nebo s vychovnymi problémy, doporuéime také moZnost vySetfeni
v SVP Klicov.

Spoluprace s ostatnimi vyucujicimi pfi edukaci
zaka s OMJ

Skolni metodik prevence

Skola mé vypracovany preventivni program, ktery poméhé piedchézet nezadoucim
jevam zakd s OMJ versus tiidni kolektiv. Pomaha tfidnimu kolektivu pochopit
#aka s OMJ, u kterého se mlZe objevit pocateéni separaéni Gzkost a nenaplnéni
ofekavani.

Metodicka sdruieni a pfedmétové sekce

Jednotlivi tfidni ucitelé se schazeji dle potieby, nejméné 1x mésiéné, schazeji, aby
sdileli zkusenosti za pritomnosti daldich vyucujicich asistentd v danych tiidach

v ramei roéniku k wytvareni pland a dalsich postupd v ramci individualnich potieb.
Mavrhuji diléi opatfeni, fedi vzniklé nedostatky. Z téchto setkani predkladaji zapis,
jehoi soudasti je hodnoceni inkluze, finanéni potfeby, konkrétni FeSenl zaélefiovani
a vypracované IVP.

Vychovny poradce Skoly

Lpracovava a hodnoti zapisy metodickych sdruZeni. Je nejbliz&im
spolupracovnikem pedagogicko-psychologickych poraden. Podporuje piechod 2aki
z 1. stupné na 2. stupef — organizace setkdvani pracovnich tymi (tfidni uéitelé

1. stupné a novi tiidni uditelé 2. stupné pro danou tfidu), na kterych hodnoti
progres a predavaji si zkuenosti se Zaky. Organizuje setkavani, informuje a nabizi
pomoc rodiédm i Zakdm na 2. stupni pii volbé budouciho povolani. Spolecné

s tfidnim véitelem vypracovava plan pedagogické podpory.
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Asistent pedagoga
Minimalizuje jazykovou bariéru Zaka s OMJ, podporuje #aka v oblasti vzdélavani
i ve skolnim Zivoté.

Koordinator

Tvofi jednotlivé pracovni listy, pribéinou metodickou podporu, seznamuje
pedagogy s nabidkou kurzd a Skoleni, podporuje vzijemnou vyménu zkudenosti
a vyukovych materiald. Vyhledava nové wyukové materialy. Na nasi skole se
koordinator aktivné Géasti setkani pfedmétovych sekei.

Specialni pedagog
Pomaha vytvaret a zlepfovat podminky pro dspésné vzdélavani zakd s OMJ. Dvé
vyudovaci hodiny tydné vede specidlni pedagogickou pééi.

Skolni druZina a zajmové krouiky koly
Aktivné zapojuji Zaky s OMJ pfi volnoéasovych aktivitdch do viech Einnosti.

Vzhledem k povaze prostiedi formou hry Zaci s OMJ upeviiuji a rozSifuji své
znalosti feského jazyka.

lf,
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Ptiloha 3 - Polostrukturovany rozhovor/Skupinovy rozhovor — otdzky a oblasti

1.

Uvod — ptedstaveni, ujiSténi o anonymité, ziskani souhlasu.

Sdileni:

Jakym zpiisobem probiha sdileni zkuSenosti v oblasti vzdélavani zakti s OMJ?
Jaké konkrétni piinosy vam pfineslo sdileni dobré praxe s jinou skolou?

Co pro Vas osobn¢ bylo na sdileni praxe nejptinosnéjsi?

Naopak — s jakymi obtizemi jste se béhem spolupréce setkal/a?
Operativni plan:

Pracovali jste s tzv. operativnim planem?

Jak byl vyuzivan?

Jaké ¢asti by podle Vas mél operativni plan rozhodné obsahovat?

Pretrvava spoluprace mezi Skolami i po ukonceni formalni faze sdileni? V jaké

podob¢?

Zaver: podékovani.
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