P¥ilohy

Priloha €. 1 Dotaznik pro pedagogické pracovniky

Vazeni pedagogové,

obracim se na vas s zZadosti o vyplnéni dotazniku, ktery je souc¢asti mé diplomové prace. Vénuje
se pristuptim pedagogt (ucitelt, asistentli pedagoga, specialnich pedagogt, vychovateli apod.) k
zaklm se socialnim znevyhodnénim na zakladnich $kolach na Kutnohorsku.

Vase odpovédi jsou pro mou praci klicové a pomohou mi 1épe pochopit aktualni situaci ve
vzdélavani socialné znevyhodnénych zakd. Dotaznik je anonymni a jeho vyplnéni by vam mélo
zabrat priblizné 5-7 minut.

Svym odeslanim tohoto formulare souhlasite s dobrovolnym poskytnutim anonymnich tudajt
pro ucely diplomové prace. Souhlasite, Ze odpovédi budou pouzity vyhradné ke studijnim a
vyzkumnym tac¢eliim a budou zpracovany v souladu se zasadami ochrany osobnich udaj.

Predem dékuji za Vas Cas a ochotu se podilet na vyzkumu.
Bc. Andrea Kamenikovj, studentka oboru Pedagogika, FF UK

Polozky:

1. Jaké je vaSe pedagogické vzdélani?

2. Jak dlouhd je vaSe pedagogickd praxe?
[Jdo 2 let

[1doS5let
(1 do 10 let
L] 10 let a vice

3. Na jaké pracovni pozici jste pracoval/a, kdyz jste sbirala zkuSenosti se socialn¢
znevyhodnénymi détmi?

[ ucitel/ka

[ I specialni pedagog

[ asistent pedagoga

[ I vychovatelka

L Jina: oo

4.V jakém typu Skolského zatizeni pracujete?
[ zakladni $kola

[] zakladni $kola specialni

[ I specialni tfida na zakladni $kole

[] ptipravna tfida na zakladni skole

LI Jiné: oo



5. Uved’te, ve kterém meésté ¢i typu lokality se nachazi skola, ve které pracujete s zaky se
socidln¢ znevyhodnénymi zaky.

6. S jakym socidlnim znevyhodnénim mate zkuSenosti?

[ odlisny matetsky jazyk

[] nedostate¢na hygiena, zanedbany vzhled

[] tyrané dité (psychicky, fyzicky)

[] zanedbavané dité (z hlediska pracovni vytiZzenosti rodi¢t)
[ nizka (zadna) motivace ke vzdélavani

[kulturni nebo nabozenska odlisnost

L] jiné:

7. Domnivate se, Ze socialni znevyhodnéni ovliviiuje Skolni tispéSnost zaki?
[ ano, velmi vyrazné

(] ano, ¢aste¢nd

[ ne

] nevim

8. Jaka vidite uskali pii praci s zaky se socialnim znevyhodnénim?

9. Byl/a jste proskolen/a v oblasti prace se socidln€ znevyhodnénymi zaky?
[1 ano, absolvoval/a jsem specializovany kurz/Skoleni

[] ano, toto téma bylo soucasti mého pedagogického vzdélani

[] ne, nebyl/a jsem proskolen/a

10. Uplatiujete specifické ptistupy, metody pfi praci se socidlné znevyhodnénymi zaky?
[ ] ano, vzdy (pravidelng)

[ ] ano, obcas (nepravidelné)

[] ne, neuplatiiuji

10.1 Jake specificke ptistupy a metody uplatiujete?

11. Snazite se individualizovat vyuku pro socidln¢ znevyhodnéné zaky?
[ ano

[ spiSe ano

[ spiSe ne

[ ne

12. Poskytujete socidlné znevyhodnénym zaktim vice ¢asu na splnéni tikolu?
[ ano

[] spise ano

[] spise ne

[ ne



13. Vyuzivate pti hodnoceni socialné znevyhodnénych zaki i jiné formy hodnoceni nez
znamkovani (napf.: slovni hodnoceni, formativni hodnoceni)?

[J ano

[ spiSe ano

[] spise ne

[] ne

14. Snazite se budovat pozitivni vztah se socialné znevyhodnénymi zaky?
[1 ano

[] spise ano

[ spiSe ne

[J ne

15. Zapojujete socialné znevyhodnéné zaky do mimoskolnich aktivit?
[ ano, aktivné je motivuji a podporuji

[] ano, pokud zak projevi zajem

[] ne, nezapojuji

16. Spolupracujete s rodici socialné znevyhodnénych zakt?
[] ano, pravidelné

(] ano, obcas

[ ne, nespolupracuji

[ snazim se, ale nedaii se mi navazat kontakt

17. Spolupracujete s dalSimi odborniky (napf.: Skolni psycholog, specidlni pedagog, socialni
pracovnik) v péci o socialn¢ znevyhodnéné zaky?

[] ano, pravidelné

[] ano, obcas

[] ne, nespolupracuji

[] ne, nemam k dispozici tyto odborniky

17.1 Se kterymi odborniky spolupracujete?

[ specialni pedagog

[ I socialni pracovnik

[] $kolni psycholog

[J vychovny poradce

[] pracovnik ze $kolského poradenského zatizeni

18. Vyuzivate dostupné materidly a pomucky pro préci se socidlné znevyhodnénymi zaky?
[] ano, pravidelné

[] ano, obcas

[ ne, nevyuzivam

[J nevim o zadnych dostupnych materialech, pomutickach



18.1 Uved’te ptiklady pomucek a materiali:

19. Mate dostatecnou podporu ze strany vedeni Skoly v préci se socialn¢ znevyhodnénymi
zaky?

[J ano, mam dostate¢nou podporu ze strany vedeni

[] ne, nemam dostate¢nou podporu ze strany vedeni

20. Mate dostat dostatek informaci a zdroja pro efektivni praci se socidln¢ znevyhodnénymi
zaky?

[J ano

[] spise ano

[] spise ne

[ ne

21. Mate moznost konzultovat problematiku socidln€ znevyhodnénych zaku s tiidnimi
uciteli/vychovnym poradce/specidlnim pedagogem nebo jinymi kolegy?

[] ano, pravidelné

[] ano, obcas

[ ne, nemam

[] nemam o to zajem

22. Zde je prostor pro Vase postiehy, zkusSenosti a dal$i podnéty vztahujicich se k tématu

piistupu k socidln¢ znevyhodnénym zaklim, které nebyly zachyceny v ptfedchozich otazkach.
Vase osobni postiehy a profesni zkusenosti jsou pro vyzkum velmi cenné.



Priloha €. 2 Vzor: Informovany souhlas

Informovany souhlas s ucasti ve vyzkumu a se zpracovanim osobnich udaju
pro diplomovou praci

Informace o vyzkumu

Vyzkum je soucésti diplomové prace s nazvem Specifika pfistupu pedagogl k socidlné
znevyhodnénym zakiim na zakladni Skole. Cilem vyzkumu je ziskat ptehled o postojich,
zkuSenostech a konkrétnich pfistupech pedagogickych pracovnikid k zakim ze socidlné
znevyhodnéného prostfedi. Vyzkum je zaloZzen na dotaznikovém Setieni a rozhovoru
s pedagogickymi pracovniky. Tento informovany souhlas se vztahuje na participaci pfi
rozhovoru. Délka rozhovoru je 30 minut a jeho pribéh bude nahravan. Audio zdznam poslouzi
vyzkumnikovi pro transkripci odpovéedi, nasledné bude smazan. Piepis rozhovoru bude peclivé
anonymizovan tak, aby byla zajiSténa ochrana soukromi vSech zicastnénych osob a nebylo
mozné je z anonymizovaného textu rozpoznat. V diplomové praci mohou byt pouzity doslovné
citace z anonymizovaného piepisu. V pfiloze diplomové prace bude uveden pouze vzor
informovaného souhlasu, nikoli tento dokument.

Tento vyzkum vede Bc. Andrea Kamenikova, studentka FF UK z katedry Pedagogiky.

Podpisem vyjadiuji svlij souhlas s tim, ze:

- Jsem se seznamil/a s informacemi o prubéhu a cilech vyzkumu.

- Souhlasim s nahravanim rozhovoru a pouzitim dat pro ucel vyzkumu.

- Souhlasim s pouzitim dat z rozhovoru v anonymizované formé.

- Beru na védomi, Ze icast ve vyzkumu je dobrovolna a mohu kdykoliv ukoncit
spolupréci.

- Beru na védomi, Ze nemusim odpovidat na otazky, které mi nejsou piijemné.



Priloha €. 3 Osnova polostrukturovaného rozhovoru

Osnova pro polostrukturovany rozhovor s pedagogickym pracovnikem

Téma: Specifika ptistupu pedagogii k socialné¢ znevyhodnénym zakim na zakladni Skole

Vyzkumny problém: Jaké zkuSenosti, pfistupy a formy podpory vyuzivaji pedagogicti

pracovnici pii praci se zaky ze socialné znevyhodnéného prostredi?

Vyzkumné otazky:

VO1: Spolupracuji pedagogové s podpirnymi organizacemi pro socialné znevyhodnéné zaky?

VO2: S jakymi formami socidlniho znevyhodnéni se pedagogové setkavaji na zakladni Skole?

VO3: Jaké strategie a metody vyuky pouzivaji pedagogové pii podpotfe socidlné

znevyhodnénych zaka?

Osnova témat a otazek:

1) Uvod - predstaveni vyzkumu, vyzkumnika a informovany souhlas

2) Informace o respondentovi

Jméno a piijmeni
Pracovni pozice, Délka pedagogické praxe

3) Otazky

Jaké je VaSe pedagogické vzdelani?

Byla jste proskolena v oblasti prace se socidlné znevyhodnénym Zakem?

Byl kurz/sSkoleni pro vas ptinosem?

Vyuzivate jej pro svou praxi?

Na jaké pracovni pozici jste byla, kdyzZ jste pracovala se socidlné znevyhodnénymi
détmi?

Jak dlouho jste pracovala se soc. znevyhodnénymi zaky?

Pozorujete, ze se zménil, vas ptistup k t€émto détem?

Co vas motivuje pfi praci s témito zaky?

Co vas nejvice vycerpava?

S jakymi typy socialniho znevyhodnéni jste se setkala?

S jakym typem jste se setkdvala nejCastéji?

Jaké problémy a uskali se objevovaly pfi vasi praci se socidln€¢ znevyhodnénym
zakem?

Jak tesite jazykovou bariéru?

Jak vypada spoluprace s odborniky? (Skolni psycholog, specialni pedagog, socialni
pracovnik apod.)

Jak byste popsala spolupréci s rodi¢i? (Nejvétsi tiskali pii praci — Polozka €. 8)

4) Zavér: prostor pro respondenta

5) Podékovani, ukonéeni



Priloha €. 4 Transkripce PP A

Transkripce — PP A

V = vyzkumnik Bc. Andrea Kamenikova PP A = pedagogicky pracovnik A

Dne 31.7. \% Kutné Hore

V: Jaké je Vase pedagogické vzdélani? (00:40)

Kody

PP A: Tak ja mam caslavky pajdak, na kterym jsem kdysi vystudovala
vychovatelstvi a pak jsem si dodélala v Hradci dalkové ucitelstvi na
zakladni §kole. No mam 1. stupenl a jsem magistra.

Stfedni Skola
Obor

Vysoka Skola

V: Byla jste proskolena v oblasti prace se socialné znevyhodnénym
Zakem? (01:12)

PP A: Jo, prosla jsem nékolika kurzama, v posledni dob¢ si poslechnu
obcas néjaky webinaf, ktery mi dohodi moje mladsi kolegyiky.

Skoleni a kurzy

V: Mluvite o kurzech s tématikou socialné znevyhodnény zaka?
(01:32)

PP A: No to tak uplné ne. Na tohle téma jsem zazila asi jen dva nebo tfi
kurzy. Spi§ si vybiram podle toho, co se mi zrovna hodi. U¢im malé déti
a co si budem, obcas ty napady prosté dojdou. Obcas si ptijdu jako stard
Skola uz. Tak potiebuju trosku nabudit, a naopak ptinést do tiidy
néjakou super véc, novou metodu, hru nebo i klidné vyzdobu.

V: Pojd’'me se prosim vratit k tomu Skoleni v oblasti socialné
znevyhodnénych. Byl kurz nebo to $koleni pro vas piinosem? Co
jste si z néj odnesla? (02:13)

PP A: Méam v paméti jeden, jeli jsme tenkrat kvili tomu do Prahy a byla
to naprosta katastrofa. Pani lektorka nam piecetla zapisky z prezentace,
jako fakt slovo od slova, bez n&jakyho asponi pozastaveni, anebo
dokonce o¢niho kontaktu. Fakt strasny, navic tuhle teorii jsme méli snad
kazda ucitelka, co tam byla. Prosté jen zaklady. A jako bonus jsme si
vylosovali poruchu nebo né&jaky problémovy chovani a méli jsme si
vymyslet n&jakou aktivitu. Pravé ptizplisobenou tomu ditéti. Jako népad
to byl dobry, ale ¢ekala bych to ve Skole, a ne na obohacujicim kurzu,
kde jsem si myslela, Ze mi naopak poradi nebo doplni zadsobnik her a
aktivit. Naopak pak jsme méli Skoleni ptimo ve Skole, které vedl mlady
pan a zacal vlastn€ obracené. Na tabuli ndm promitl rizné problémové
chovani déti nebo néjakou situaci. A pak jsme si to rozebrali, zkouSeli
vymyslet, co dé€lat tady v téch situacich. A pak jsme dostali seznam, na
kterym byli rlizny kniZky a casopisy ze kterych jsme mohli ¢erpat. To
bylo fajn no, sice jsme seznam poztraceli, ale vzpominam si, Ze jsme si
objednali par kniZek a obcas jsme z toho néco vybrali.

ZkusSenost ze
Skoleni

V: Moc mé mrzi ta Spatna zkuSenost. Na druhou stranu vyuzivate
poznatky a rizné rady z téchto kurzi ve své praxi? (03:58)

PP A: Jo, ale nedokazu popsat, jestli to bylo zrovna z kurzu o socidlnim
znevyhodnéni nebo z néjakyho jinyho. J& jsem takovy sbérac népadu. I
détem kolikrat feknu, ze jsem slySela o nové hie nebo ze jsem vidéla
hezky obraz, jestli si ho nechtéji taky udélat. A bud’ to projde nebo ne.

Uplatnéni v
praxi

V: Nyni se od kurzu presuneme zase k vam. Na jaké pracovni pozici
jste ziskala zkuSenosti se socidlné znevyhodnénymi Zaky? (04:26)




PP A: Ucitelka, vzdycky ucitelka, jen chvilku jsem si pak chodila
sednout do druziny. Takze jako vychovatelka, ale ale to bylo asi jen
jedno pololeti.

Pracovni pozice

V: Jak dlouho jste pracovala se soc. znevyhodnénymi Zaky? (05:01)

PP A: Pracuju do dneska a letos je to 32 let. Hrozné¢ to leti, zacinala jsem
jako ucitelka na vesnicky Skole a pak jsem piesla na zvlasku a tady jsem
téch 32 let. Socidln¢ znevyhodnéné déti byly vzdy vSude a vzdycky
bohuzel budou. Jen se o tom dfiv tolik nemluvilo.

Vic jak 30letita
praxe

V: To je opravdu uctyhodna doba. Pozorujete, Ze se zménil vas
pristup k témto Zakim? (05:22)

PP A: Pfemyslim. Hm. Vlastné ano, kdyZ jsem byla mlad4, chtéla jsem je
vSechny hrozné€ moc naucit, aby méli znalosti, aby vSechno uméli. Pak
jsem méla takové obdobi, kdy jsem pfepnula na autopilota. Jen jsem je
ucila, bez ohledu na, to, co jsem z toho méla ja. A to me pak piestalo bavit.
Néco se ve mné zménilo a od té doby se jim snazim ukazat, jak je to ve
skole fajn. Vic jsem zapojila hry do hodin, vymyslela jsem jim i kratky
hry do prestavek. Clovék je nemiize trestat za to, Ze zase néco nepiinesli.
Prost¢ a jednoduSe se pokouSime najit feSeni, jak to ud¢lat jinak.
Ptiznavam, ze Skolu nijak nehroti. Mam pocit, Ze si jen hrajeme podle
Skolniho vzdé€lavaciho planu.

Zmeéna pristupu
k socidlné
znevyhodnénym
Hry

V: Co vas motivuje pri praci s témito zaky? (06:34)

PP A: Nejvice mé motivuje asi to, Ze vidim, Ze i malé procento déti,
které nemaji viibec lehky start do zivota, si dokdzou najit .
Prosté tieba kdyZ z malého snédého chlapce, ktery ma Sest sourozenct, a
rodice je od utlého véku tahaji po hospodach a nedopteji jim ani
obleceni, ¢isté a v jejich velikosti. A pak je tyhle odrostlé déti vidim, Ze
chodi do prace tteba do pekaren nebo prodéavaji v Kauflandu, mam

z toho hrozné dobry pocit. Vim, Ze uditelky jsme takovy jejich ,
taky nas pozoruji, jak se oblékame, jaké mame vlasy, co nosime nebo co
jime ke svacin€. SnaZzim se jim jit ptikladem i v tom lidském pftistupu.
Neni to jen o uceni a Skole.

V: A naopak, co vas nejvice vycerpava? (07:23)

PP A: no. Vim, Ze tieba dostavaji sirot¢i davky
a oni ty penize radsi utrati za cigarety a nez aby je investovali do déti. A
taky ta bezmoc celkové. KdyZ tuto skutecnost nahldsime na OSPOD a
ono se vubec

V: S jakymi typy socialniho znevyhodnéni jste se setkala? (08:03)

PP A: No nejcastéjc to jsou déti z hodné Spatnych pomért, rodice jsou
Zasto jesté néctileti. Zijou po nékolika generacich v jednom
polorozpadlym baraku. Hodné rodi¢ti neumi ani hodiny, takze je
naro¢na i domluva o tom, v kolik jejich déti kon¢i. Bud’ na né ¢ekaji
tady pted skolou celé dopoledne nebo je vyzvedava neékdo jiny. DéEti
nemaji moc obleceni, ¢asto chodi v jednom a tom samém v pritbéhu
celého roku, pomticky nemaji ani nevi co se po nich chce. Obcas jsem
m¢éla ve tfidé Vietnamce nebo Ukrajince, ale ty vydrzi tady u nas ve
Skole jen par mésicli na nejvys jeden Skolni rok.

Negramotnost
rodici
Nevyhovujici
bydleni
Narocna
spoluprace

s rodici
Nedostatek
obleceni

Jin& narodnost

V: Co myslite tim ,,u nas ve Skole“? (08:59)




PP A: Jsme byvald zvlaska, bohuzel se to s nami porad tdhne. Jsme
nazvany jako zakladni Skola, ale troufam si fict, Ze néjakych 80 % jsou
tyhle socidlné znevyhodnény ze Spatnych pomért a neuplnych rodin,
malé procento jsou postizené déti, které spadaji do Praktické skoly taky
v této budove a pak je par pfitazenych normalnich déti, at’ uz to jsou
Romové nebo jiné narodnosti, ale ty jsou tu opravdu jen chvilku.

Stigmatizace
Skoly na zaklad¢
historie a zak

V: Jaké problémy a uskali jste zaznamenala p¥i praci se socidlné
znevyhodnénym Zikem? (09:41)

PP A: Vé&En€ bez pomticek, velka absence, s rodici velmi Spatna
komunikace. Kazdé¢ téma nebo latka musi byt postavena na pro né
znamych vécech. Tim, Ze pochazi z nepodnétného prostiedi, tak neznaji
moc véci. Bavi je takové ty obycejné véci tieba peceni, vareni, kdyz do
vytvarky pfinesu zase jinou techniku, ale tieba s pouzitim béznych véci
— odli¢ovacich tamponkti, pény na holeni a tak. Tomu se hrozné¢ sméji
vzdycky.

Nedostatek
pomiicek
Casta absence
zaka

Obtizna
komunikace

s rodici
Omezené
zkuSenosti déti
z domova
Obme¢éna
béznych
vytvarnych
technik

wr _r

V: Pouzivate néjaké osvédcené metody pri praci se socialné
znevyhodnénymi Zaky? (10:25)

PP A: No, jelikoZ mi tvofi celou tfidu, tak to nijak neodliSuju, prosté
jedem vsichni to stejné. Obcas ma nékdo vic casu, nebo s nim pracuje
asistentka. Pokud vidim, Ze nevi, snazim se jim co nejvice ptizpusobit,

Dostatek ¢asu
navic
Spoluprace s AP

to, co chci fict. A kdyZ ani to nepomuize, zachrani nas obrazky. Individualizace
Vizuélni
materidlova
podpora

V: Pokud se naskytne jazykova bariéra, jak tento problém reSite?

(10:48)

PP A: To je celkem béZné. Kolikrat nevadi ani jazyk jako celkovy Vizudlni

pochopeni, co se po nich chce. Nicméné pouzivame nejvice ty obrazky a | material

hodné ritudly, pro zacatek hodiny, pfi zméné ¢innosti mame takovou Opakovani

basnicku. stejnych ritualt
a bésnicek

V: Vratim se k té asistentce. PopiSte mi vasi spolupraci. (11:12)

PP A: No pred hodinou ji v rychlosti feknu, co budeme dé€lat, nebo co po | Sehrana

ni budu chtit. Ale uz se zname, je hrozn¢ Sikovna a sama nasloucha spoluprace

détem a snazi se jim, co nejvic pomoc nebo je podpofit, tieba kdyz se
vyskytnou slzicky, kdyz néco nejde.

ucitelky s AP
Podpora 74kt

V: Pojd’me dal. Jak vypada vaSe spoluprace s odborniky? Myslim
tieba se Skolnim psychologem, specidlnim pedagogem, socidlnim
pracovnikem apod. (11:58)

PP A: Ja chodim konzultovat ke kolegyni o patro vys. Je specidlni
pedagog a obcas vede 1 n¢jaké besedy pro déti a nam shani skoleni.
Chodim za ni, kdyz mi pfijde nové dité, tak zkonzultovat poruchy a
doporuceni z poradny, nebo kdyz pottebuju poradit ohledné néjakych

Spoluprace se
specialnim
pedagogem




materiald. Ale ono je to stejné€ vzdycky o tom, jak si sednete s tim
konkrétnim zakem, az se poznate, aZ poznate navyky rodiny. Prosté
hrozn€ individualni.

Konzultace o
poruchach
Individualni
piistup k zdkovi

V: A posledni otazka. Jak byste popsala spolupraci s rodici?
V dotaznikovym Setfenim, to bylo nejvice zvolené uskali p¥i praci se
socialné znevyhodnénymi. (12:30)

PP A: To se nedivim. U nas jak kdy. Jsou dny, kdy se dokazete
domluvit, rodice se zajimaji o Skolu a déti. O nékterych rodicich
neslySime a nevidime cely rok. Malé déti vodi starSi sourozenci. Naopak
kdyz nastane né&jaky problém, to rodice ptijdou do Skoly a problémy fesi

vewvr

nez samotna prace s détmi.

Slozita
komunikace

s rodici
Nezajem rodict
Spoluprace se
sourozenci zakil
Vyhodnoceni
spoluprace s
rodici




Priloha ¢. 5 Transkripce PP B

Transkripce — PP B

V = vyzkumnik Bc. Andrea Kamenikova PP B = pedagogicky pracovnik B

Dne  31.7. .. ... v _......Kutné Hofe

Otazky
V: Jaké je vaSe pedagogické vzdélani? (00:18) Kody
PP B: J4, uz na gymnazium, jsem védéla, Ze chei jednou pracovat Stfedoskolské
s détmi. Po maturité jsem nastoupila na hradeckou univerzitu na obor vzdélani
ucitelstvi pro matefské Skoly, nicméné to bylo pro mé hodné ndro¢né, a | Vysokoskolské
nakonec jsem piestoupila na ucitelstvi pro 1. stupen na Univerzitu vzdélani

Karlovu. Své studium jsem dokoncila magisterském titulem. A pro
zatim nemam v planu pokrac¢ovat n¢kam dal.

Magistersky titul

V: Byla jste proskolena v oblasti prace se socialné znevyhodnénym
Zakem? (01:02)

PP B: Problematiku socidlniho znevyhodnéni jsem méla hodné na
univerzité. Celkové mé specialni pedagogika bavila a snaZila jsem si
vybrat pfedméty, které by se timto tématem zabyvaly. Pokud se jedna o
kurzy, tak popravdé moc neméam ptehled o Skoleni, které by se ptimo
vénovaly socialnimu znevyhodnéni. Réda si vybirdm webinare nebo
kurzy, které se vénuji problematickym projevum zaku, raznym
poruchdm a tady tém témattim. Nikdy nevim, co za osobnosti se
specialné vzdélavacimi potiebami mi pfijde do tiidy. Vedu si rizna
portfolia plné napadu, které mohu vyuzit tfeba pfi praci s détmi, které
jsou dyslektici, nebo maji jinou ptekazku ve skole.

Zajem o
specialni
pedagogiku

Aktivni ucast na
kurzech

Vlastni portfolio

V: Vyhovuji vam kurzy a Skoleni? Takhle to vypada, Ze z kazdého

kurzu si néco odnasite, dokonce pouZivate pri praci s détmi. (02:13)

PP B: Prinosem to urcité je. Bohuzel to nemiizu to fict o vSech kurzech.
Ten trh téch kurzi, Skoleni a podobného typu obohacovani je natolik
piesyceny, Ze ne vSechny stoji opravdu za to. Nékteré z nich jsou pouze
predtocené prezentace, n€kdy je to jen vyklad tématu at’ uz formou
online setkani nebo face to face setkani. Vyhovuji mi Skoleni, kde se

v rychlosti pfipomene néjaky ten teoreticky zaklad a nasledn€ se projde
praktickymi ukazkami, nebo zkuSenostmi lektora. Samoziejmé velkym
bonusem je, pokud si ze Skoleni odnesu jesté materialy, pracovni listy
nebo aspon nové zdroje, ze kterych mohu Cerpat. Rada to pak vyuzivam
s détmi.

Vyhodnoceni
Skoleni a kurza
Pozitivni
hodnoceni kurza
Propojeni teorie
a praxe

Nové materialy

V: Na jaké pracovni pozici jste nebo jste byla, kdyzZ jste pracovala
se socialné znevyhodnénymi détmi?

PP B: Momentaln¢ pracuji jako vychovatelka ve 8kolni druziné. Se
socidlné znevyhodnénymi détmi jsem se setkala i v matetské Skole, kde
jsem pracovala jako asistentka.

Vychovatelka
Asistentka

V: Dokazala byste urdit, jak dlouha je vaSe pedagogicka praxe se
socialné znevyhodnénymi détmi. (03:29)

PP B: Ve Skolstvi se pohybuju 6 let. Ze zacatku si nevzpominam, Ze by
né¢jaké dit€¢ melo nebo bylo néjak znevyhodnéné, nebo jsem s nim
nem¢la pfimou zkusenost v matei'ské Skole. TuSim, ale ze to budou uz 4
roky. Ty posledni 4 skolni roky se setkavam s témito zdky a mam s nimi
1 pfimou zkuSenost.

Pocet let praxe
Piimé zkuSenost
se socialné
znevyhodnénymi
zaky




V: Dalo by se Fict, Ze uz tedy nejste zacatecnik, co se tyce
pedagogické praxe. Vypozorovala jste, Ze se zménil, vas pristup
k socidlné znevyhodnénym détem? (04:16)

PP B: Podle m¢ ano. Myslim si, ze ¢im vic se clovék setkava a ma
moznost pracovat se socialn€ znevvhodnénvmi dé€tmi, tim vic jim 1
rozumi. Domnivam se...nebo myslim si, ze si celkoveé vic uvédomuju,
co vSechno ty déti musi prozivat mimo Skolni prostfedi. Samoziejmé
jako zacinajici pedagog si ptejete mit plnou tfidu hodnych a chytrych
déti, ale realita je z daleka jind. Musim opravdu pfiznat, ze ze zacatku,
jsem se spiSe soustiedila na sebe a na napli prace, postupem c¢asu jsem
si zacala v§imat takového toho kontextu. Jako jsou rodinné vztahy,
chovani konkrétniho ditéte s rodici na vetejnosti nebo v instituci,
celkové situovanost rodiny a podobné.

Porovnani
vlastnich
zkuSenosti
Prani
zacinajiciho
pedagoga
Vlastni pohled
na zacatek
kariéry

V: Co vas motivuje pri praci s témito zaky? (05:27)

PP B: Motivuje mé asi ta . Socialn¢ znevyhodnéné
déti, ale obcas 1 déti, do kterych byste to nefekla, maji ¢asto nedostatek

Zadny vzor

at’ uz pozitivniho dospélého vzoru, zdkladnich hygienickych navykt Z4dné

nebo celkové divéry v je samé. Snazim se byt pro né vzorem, ale také hygienické
partakem, tim, na koho se mohou spolehnout, anebo se mu svétit. Ve navyky

Skolni druzing travi déti sviij Cas, protoze musi. Rodi¢e na né nemaji Nizka

Cas. Snazim se pro né pfipravovat takové aktivity, aby je obohatily a aby | sebedtvéra zaka
se u nich uvolnily a odpocinuly si. Typ aktivit

V: Co vias naopak nejvice vylerpava na této praci? (06:09)

PP B: To nevim. Spi$, nez vyCerpava, tak mé mrzi, kdyz vidim, Ze

. Jen proto, Ze tfeba nemaji pomucky nebo si zkratka
nevéfi. Je naroéné je motivovat, kdyz sami rezignuji, presto ze u nich
vidim potencidl a vim, Ze by to zvladli.

Bez pomticek
Nizka
sebedtveéra
Zhodnoceni
motivace zaku

V: S jakymi typy socidlniho znevyhodnéni uz jste se setkala? (06:41)

PP B: Setkala jsem se s détmi, které méli odlisSny matefsky jazyk a byli
jiné narodnosti, coz s sebou neslo 1 spoustu odliSnosti ve Skolstvi,
navycich 1 zvyklostech. Momentalné mi do druZiny chodi zak teti tfidy,
ktery pochdzi z détského domova, a objevuji se rizné neptatelské
situace ze strany spoluzakii. Také jsem se setkala s zakyni, ktera méla
velmi vytizené rodice, pracovné a asto ji vyzvedavala v pozdnich
odpolednich hodinach babicka nebo chitva. Ve §kolce jsem se setkala

s détmi, které neznaly zddné hygienické ndvyky, nedokazaly se
piizpusobit chodu matetské Skolky a jejich vzhled odpovidal finan¢ni
situaci jejich rodiny.

Odlisny
matetsky jazyk
Kulturni
odliSnost

Dit¢ z DD
Pracovni
vytizenost
rodictu
Zanedbané déti

V: ZKkusila byste urcit nejcastéjsi typ socialniho znevyhodnéni.
(07:36)

PP B: Nejcast¢jsi asi pracovni vytizenost rodict a jind nadrodnost déti. Vytizenost
rodich
Odlisna
narodnost

V: Zaznamenala jste problémy a uskali pFi vasi praci se socidlné

znevyhodnénymi Zaky? (07:45)

PP B: Tak zélezi na typu socialniho znevyhodnéni, ale obecné je to asi | Komunikace

komunikace s rodi¢i. Bud’ ty rodicové nemaji ¢as a ani vlastné zajem, s rodici




nebo zdjem jen piedstiraji, nebo mi jednoduse nerozumi, pravé kvuli
jiné narodnosti. Dal§im problémem shledavam nizké sebevédomi déti.
Snazim se je hodné podporovat a poukazovat na jejich silné stranky. Co
m¢ jesté napada je problém s tim, Ze ne vSechny déti maji chytry telefon
nebo znaji tyto moderni technologie. Obcas bych chtéla s détmi pouzit
chytry telefon ke kvizu nebo n¢jaké hte, ale poté to musim piehodnotit.

Nedostatek casu
Nezéajem
Jazykova bariéra
Nizké
sebevédomi déti
Z4ci nemaji
chytré telefony

V: Nékolikrat jste zminila odliSny matersky jazyk a jinou kulturu.
Jak FeSite jazykovou bariéru pri praci s zaky? (08:37)

PP B: Nékdy vyuzivam anglictinu, pokud jsou to déti z druhé a tieti Anglictina
tiidy. Zakladni fraze nebo slovic¢ka vyuzivam jako takovy most mezi Rustina
cestinou a rodnym jazykem ditéte. Pokud se jedna tfeba o ukrajinské Komunikace
zaky, zkusim je oslovit jejich feci, jelikoz mam zaklady rustiny. Tak se | s zakem
obcas tato znalost hodi. Dulezité pro mé, aby to dité chtélo komunikovat | Prekladac
a aby se nebalo. Pokud se dorozuméni nedaii, vyuzivam piekladac Komunikacni
v telefonu nebo vlastni komunikacni karticky. karticky
V: Spolupracovala jste nékdy s odborniky jako jsou $kolni
psycholog, speciilni pedagog, vychovny poradce a dalsi? (09:20)
PP B: Za dobu své pedagogické praxe jsem vyuzila pomoc specidlniho | Specialni
pedagoga, jelikoz jsem si ze zacatku nedokazala najit cestu k ditéti, pedagog
které bylo velmi nedtvérivé a nechtélo se mnou vitbec spolupracovat. Podpora
k dosaZeni
spoluprace
V: Jak probihala tato spoluprace? (09:38)
PP B: Formou konzultaci. Kolegyni jsem popsala chovani toho ditéte, Konzultace
plus moje pokusy o navdzani kontaktu a spolecné jsme pak hledali Rozhovor

ruzné cesty. Trvalo to dlouho, nakonec mi kolegyné ptisla pomoct
pfimo do druziny. Domluvila se s ditétem na spole¢né hie, kam mé

Hledani feSeni
Piima

ptizvali. Myslim, Ze to bylo pexeso. A od té doby jsem s ditétem spoluprace

pravidelné hrévala stolni hry a to dit€ se mnou spolupracovalo po cely s zakem a

pobyt ve Skolni druZiné. specialni
pedagogem

V: Jesté se vratime ke spolupraci s rodici, protoZe to bylo v mém

dotaznikovém Setfeni nejcastéji uvedenym problémem pri praci se

socialné znevyhodnénymi zaky. Jaké mate zkuSenost? (10:35)

PP B: Rekla bych, Ze problémy jsou i s rodiéi téch ,.normalnich® déti. Vlastni

Ale nepiekvapuje mé takovy vysledek. Ja z pozice vychovatelky jsem si | zkusenost rodici

uvédomila, ze vztah s rodici je klicovy, 1 kdyz nékdy ndro¢ny na Naroc¢né

budovani. Snazim se byt k rodi¢iim oteviend a dostupna, a pfi pfedavani | budovani vztahu

déti se pokousim piedat co nejvice informaci. Ikdyz vim, ze ¢asto s rodici

spéchaji a nemaji €as, snazim se jim vénovat. S rodi¢i mame cet na Alternativni

wocapu, kam davam dulezitd sdéli, prosby o pfineseni pomuicek nebo komunikac¢ni

rtiznych véci. S détmi si déldme hezkou nasténku, ktera vytvari prostor | kanal

pro sdileni dtlezitych informaci, hotovych détskych praci a fotografii ze
spole¢nych aktivit. Samoziejmé najdou se rodice, ktefi neprojevuji
zadjem o rozhovor se mnou, natoz o nasténku.

Spolecna prace
Nezdjem rodici




Priloha ¢. 6 Transkripce PP C

Transkripce — PP C

V = vyzkumnik Bc. Andrea Kamenikova

PP C = pedagogicky pracovnik C

Dne _1.8. . . . ... v ... Zru¢nad Sazavou .

Otazky
V: Prvni otazkou je, jaké je vaSe pedagogické vzdélani? (00:19) Kody
PP C: Mam vystudovanou specialni pedagogiku. Skonéila jsem Bakalarske
s bakalarem, protoze pak mi do toho pfisla rodina a jiné starosti, takze | studium
mam jen to v uvozovkach. Ja jsem dlouho nevédéla, co vlastné chci Obor specialni
délat. Mam stredni socialné pravni, pii které jsem si vyzkousela praci pedaogika

takovy ty socialni pracovnice, ale to nebylo vono. Se staryma lidma m¢
to moc nebavilo, tak jsem to pak zkusila pravé na vejsku, dostala jsem
se do Skoly, kam chodili jen postizené déti a zjistila jsem, ze to bude to
pravé ofechové jak se tika.

Socialné pravni
sttedni Skola
ZkuSeno socialni
pracovnice
ZkuSenost

se zdravotné
znevyhodnényma

V: Byla jste proskolena v oblasti prace se socialné znevyhodnénym
Zakem, tireba i mimo vysokou $kolu? (01:14)

PP C: Vzpominam si, ze jsme tohle téma bravali na vejsSce asi i soSce,
ale pfiznam se, Ze to socialni znevyhodnéni neni tak ¢asto zminovany.
Pracuju ve Skole jako ucitelka. Dostdvame nabidky kurzl a obc¢as néco
zahlédnu 1 na fejsbuku. Ale moc na ty kurzy nejsem, jdu kdyZ musim,
ale radsi si prectu tfeba néjakej ¢lanek.

ZkuSenosti ze
studii

Ucitelka
Nezéajem o kurzy
Preference Cteni

V: TakZe jste neabsolvovala kurzu nebo néjaké Skoleni o socidlné
znevyhodnénych? (01:55)

PP C: Ptimo asi ne, nevzpominam si. Jako byla jsem na kurzu tieba_jak
pracovat s ukrajincema, jestli to miiZze spadat tady do tady ty skupiny.

Téma kurzu
jazykova bariéra

V: Ano urdité, odliSny matersky jazyk je jednim z typi socialniho
znevyhodnéni.

DalSi otazkou je, na jaké pracovni pozici jste nebo jste byla, kdyz
jste pracovala se socialné znevyhodnénymi détmi? (02:22)

PP C: Vyzkousela jsem hodné pracovnich mist. Ze zacatku jsem byla
asistentka ve Skole u téch postizenych déti, pak jsem tam chvilku i
ucila. Pak jsem délala druzinarku. No ted’ ucim tady ve mésté ve Skole.
Mam prvnacky. No a tam mam socialn€ znevyhodnénych tfictvrté
ttidy. Jo vlastné jsem byla tenkrat pfi Skole, néco jako socidlni
pracovnice, ale to jsme pracovali v pecovateldku.

Pracovni pozice
Asistentka
Vychovatelka
Ucitelka 1.tfidy
Socialni
pracovnice v pec.
dom¢

V: Dokazala byste urcit délku praxe se socialné znevyhodnénymi
détmi. (03:01)

Ono to docela utika.

PP C: Pocitam. No minimalné néjakych tiinact az strnact let to uz bude.

Vice jak 10leta
praxe




V: Vypozorovala jste, Ze se zménil, vas pristup k témto détem.
(03:18)

PP C: To je dobré otazka. Dejte mi chvilku, popfemyslim. Myslim si,
ze tim Ze jsem prosla specialni pedagogikou, tak mam pocit, ze vnimam
vSechny déti stejné, i kdyz maji néjaky potieby. Ale které dit€ je nema
ze? Je pravda, Ze tém socialn¢ znevyhodnénym, nebo fekla bych ze
tyhle déti potfebujou takovou tu pevnou mateiskou ruku. Ne jako
fyzicky, ale spis je potieba to brat tak, ze kolikrat staci je obejmout, fict
jim, ze to dokdZou a podporit je. Protoze tohle prosté neznaji. Ze
zacCatku jsem k témto détem piistupovala spiSe s odstupem a moc jsem
nerozuméla hlub§im souvislostem. Postupem casu, ziskdnim vice
zkuSenosti a hlavné i v roli matky si myslim, jsem zacala |¢pe chapat,
jak moc je pro dité dilezité prostiedi, ve kterém Zzije. Snazim se ke
kazdému ditéti pristupovat individualné a s kazdym si najit cestu. I
kdyz to obcas nebyva hned.

Ptistup k socialné
znevyhodnénym
zakiim

Pevna pravidla
Laskavy a
podporujici
piistup
Pochopeni
DtlezZitost
prostiedi
Individualni
piistup

V: Co vas motivuje pri praci s témito Zaky? (04:10)

PP C: Asi to, ze tém détickam muizu néco, co doma Casto
nemaji nebo nedostavaji. Snazim se , ve kterym se
miiZzou projevovat takovi jaci jsou, a zaroven se . No
vlastné je to takova ta klasickd pomahajici profese. Ale na druhou
stranu jsem se musela n€kolikrat ujistovat, ze

Snazim se pro déti délat to nejlepsi, ale kdyZ to nevyjde, tak se
nehroutim.

V: Co vias naopak nejvice vyCerpava pri této praci? (04:49)

PP C' Vite Vidycky je to Vy' zva a
s hendikepem prosté pfijmete a prlzpusoblte jim vyuku. 8001alne
znevyhodnény dité potiebuje i emocni podporu. A ted’ k té vasi otazce.
To co mé vycCerpava je presné . Jste neustale
pfipravena je podpofit, kdyz potfebuji jste trpéliva a davate jim
porozumeéni a snazite se pochopit jejich situaci. lkdyz se sebe vic
snazite, stejné si to vezmete domu. Ty pfibehy jsou natolik silné.

Neoddélitelnost
prace od
osobniho zivota

V: S jakymi typy socidlniho znevyhodnéni jste se setkala béhem své
praxe? (05:50)

PP C: Nevim jestli to ma néjaky nazev, ale nejCastéji jsem pracovala

s détmi, které pochazi z rodin, kde se jim nikdo nevénuje. Jsou to
pievazné romové, ale z hodné Spatnych poméri. Nevim, jestli to vite
ale u tesca je celé sidliste téchto rodin. Pro né€ je Skola az na poslednim
misté, ¢asto jsou venku a travi Cas takovym tim poflakovanim, obcas
nékomu néco seberou. Rodiny Ziji jenom z davek. No hrozny, déti sice
nevypadaji podle vzhledu n¢jak zanedbang, chodi Cisté oblékané, ale
tim Ze nemaji penize, nepfinesou vam do 8koly ani sesit kolikrat. Rikala
jste typ socidlniho znevyhodnéni? Typ je 1 ten odliSny matetsky jazyk
téch ukrajinct. KdyZ jsem pracovala jako asistentka v té Skole pro
postizené, tak tam bylo spoustu déti, které potiebovali dopomoc. Ale je
pravda, ze vétSina byla nemocna. Prosté bud’ fyzicky nebo psychicky.

Nezédjem rodiny
Kulturni
odlisnosti
Rizikova rodina
Nizka priorita
vzdélavani
Neefektivné
vyuzity volny ¢as
Problémové
chovani
Finan¢ni
problémy
Nedostatek
pomticek
Odlisny mat.
jazyk




ZkuSenost s
handicapovanymi

V: Dokazala byste urcit, jaké problémy a uskali se objevovaly pri
vasi praci se socialné znevyhodnénymi Zaky. (06:59)

PP C: No nejc¢astéjsim problémem byla asi nulové podpora ze strany
rodiny. Tim, Ze mam prvni a druhou tfidu nejcasté;ji, tak s pfichodem
do Skolnich lavic se objevi problémy. Déti nenosi pomtcky nebo
prevleceni na télocvik. Rodi¢lm je to jedno, neprojevuji zdjem at’ uz o
spolupréci na projektech nebo celkovou spoluprici se mnou. Déti co
piijdou tézko se srovnavaji s rezimem, jako ze se Ctyficet minut
vicemén¢ sedi a musi davat pozor a potom je prestavka, béhem které
nemdzou odejit domil. Casto chodi bez svacin, nebo maji sladké piti a
k tomu donuty a koblihy, Zadna vyvazena strava. Zacatek Skolniho roku
je opravdu naroc¢ny. U ukrajincii byl zas problém s tim jazykem. Zazila
jsem chlapce, ktery se prosté c¢esky ucit nechtél. Bylo mu osm a on
odmital se ucit ¢esky basnicky. Pfislo mi, ze mél strach, ze mu ten
jazyk nejde a bal se to komukoliv fict. Ale zase s nim byl i takovy

Bez podpory
rodiny

Bez pomtcek a
pievleceni
Nezajem rodict
Neptizplisobeni
se se rezimem
Skoly

Svaliny
Naroc¢ni zacatek
Skolniho roku
Jazykova bariéra
Kulturni

problém, Ze dost ¢asto mél konflikty pravé se socidlné znevyhodnénymi | odlisnosti
tady ze sidlisté. Porad se tesili tyhle konflikty. M¢la jsem ve tfid¢ i Spoluprace
vietnamce, ale s téma ta spoluprace $la, rodice 1 kdyz nerozuméli, méli | s rodici

chut’ si zjistovat a chtéli spolupracovat. Jesté jsem si vzpomnéla. Studentka na
Tenkrét jsem méla na praxi studentku, kterd se po asi dvou dnech praxi
rozhodla, Ze v nasi §kole mit praxi nechce. Rekla mi, Ze ji vadi, Ze to ZkuSenost se
tady pachne a nema zaludek na né€které déti. Co k tomu fict. I takova je | Skolnim
realita. prostfedim

V: JeSté se vratim k té jazykové bariére. Popsala byste mi
spolupraci s Zaky, u kterych ¢eStina neni mateiskym jazykem?
(08:54)

PP C: Jsou to malé déti, takZze hodné obrazki a piktogramu, obcas staci

Vizuélni podpora

i n¢jakd gesta a mimika. SnaZzim se je posadit vzdy k détem, které Neverbalni

rozumi a maji trp&livost jim tieba poradit. Casto do hodin ptidam komunikace

néjakou hru. Kdyz ji neznaji, tak si ji nejdiive ukaZem a vysvétlime, Spolupréce

normaln¢ Cesky a ja se ujistuju jestli chape. DéEti se uci hrozné rychle, s vrstevniky

Casto to okoukaji od ostatnich. Kdyz nastoupi v zaf1, tak do konce fijna | Hra

uz jsme docela sehrani. A co se mi osvédcilo a sama to mam réada. Multikulturni

Kdyz uz tak néjak zname svou cestu, poprosim tieba prave ty ukrajince | pristup

nebo vietnamce, aby se predstavili ostatnim détem a aby ptedstavili

zakladni zvyky jejich zemé. Jednou jsem zazila i hudebni doprovod ze

strany Romi, ty to vzali opravdu ve velkém a troufam si fict, ze

prolomili ledy tady u nés.

V: Spolupracujete s odborniky? Myslim tim tieba Skolniho

psychologa, vychovného poradce nebo socialniho pracovnika apod.

(10:17)

PP C: Vlastn¢ ano. Moje hodné dobrd kamarddka pracuje v poradné a Pedagogicko-

tak si obCas zavolame a probereme néjaky ten problém, je hodné psychologicka

kreativni a snad pokazdé mi dokazala ptesné poradit. poradna
Telefonické
konzultace

Dobré rady




V: Konzultujete néjak pravidelné nebo jen kdyZ je problém?
(10:43)

PP C: Rekla bych, Ze ji skoro kazdy mésic otravuju. Ona hodné chodi Pravidelné

na rizné kurzy, takze mi nékdy i sama od sebe zavola, 7ze ma super konzultace

materialy. Je to hrozné fajn, beru to od ni jako obrovskou podporu. Vlastni iniciativa
poradkyné
Podpora

V: Predstavte si, Ze z mého vyzkumného dotazniku vyplynulo, Ze

spoluprace s rodici je povazovana za nejvétsi problém. Jak byste

popsala vasi zkuSenost. (11:13)

PP C: Nemutizu nic jiného nez souhlasit. V§ak jsem si tady dneska tak Souhlas

trochu postézovala na toto téma. Komunikace a celkové spoluprace je s nejcastéjSim

hodné individudlni, s n€kym to jde, s n€ékym zase moc ne. Nekteii problémem

rodice socialné€ znevyhodnénych déti se snazi, cokoliv co feknete tak je | Individudlni

svaté, ale jiné jen vidite z okna, jak ptivedou a odvedou své déti. Nékdo | pristupy

vam plné divétuje, nékdo zase ne. Vzdy zalezi na situovanosti rodiny.
Zalezi jak je na tom rodina finanéné, zda rodic¢e chodi do prace nebo
zda sami chodili do §koly a vi co to Skolstvi vlastné znamena. Je to
ruzné.

Snaha rodicu
Nezajem o Skolu
Duivéra
Situovanost
rodiny
Diilezitost Skoly




