
 

Abstrakt 

Zvybování mezigenera�ní propojenosti v rodinách nebo prostřednictvím sociálních programů 

může pomoci zmírnit pocity osamělosti u starbích dospělých. Dřívějbí výzkum testoval různé 

typy digitálních intervencí, které si kladou za cíl snížit osamělost efektivnějbím a 

bkálovatelnějbím způsobem. Tyto snahy vbak dosud byly převážně positivistické a 

techno-optimistické, �asto opomíjející mnoho potenciálních kritických aspektů překlenování 

genera�ních rozdílů skrze digitální propojování v kontextu osamělosti. Tato diserta�ní práce si 

proto klade za cíl poskytnout holisti�tějbí a hluboce lidsky orientovaný pohled na to, jak starbí 

dospělí žijící s osamělostí prožívají a reflektují mezigenera�ní vztahy vytvořené nebo udržované 

prostřednictvím digitálních médií, jako jsou videohovory a mobilní chatovací platformy. Metoda 

této disertace byla založena na hermeneutické fenomenologii a zahrnovala modelovou sociální 

intervenci, která vytvořila nové známosti mezi 15 mladbími dobrovolníky a 15 starbími 

dospělými žijícími v osamělosti, a to prostřednictvím tabletů a chytrých telefonů. Dvojice byly 

volně instruovány, aby si během �tyř týdnů udržovaly digitální kontakt a vedly jednoduché 

záznamy o svých komunika�ních událostech, které pak usnadnily budoucí rekolekci a reflexi. 

Sběr dat proběhl primárně prostřednictvím dvou kol osobních fenomenologických rozhovorů a 

pozorování během návbtěv v domovech starbích ú�astníků, a dále prostřednictvím online 

dotazníků a telefonických rozhovorů s mladbími ú�astníky. Analýza upřednostnila rozhovory se 

starbími dospělými, které doplnily zejména autorské reflexe hlavního výzkumníka. Cílem bylo 

zdůraznit hlas starbích dospělých. Proces analýzy postupoval podle cyklického přístupu tzv. 

hermeneutického kruhu a vyvrcholil závěre�ným betřením skrze �tyři „fenomenologické 

existenciály=, které následně ur�ily spíbe netradi�ní strukturu této disertace. Výsledky poukazují 

na mnoho aspektů digitálně zprostředkovaného mezigenera�ního kontaktu ve stáří, které mohou 
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v praxi rodinných vztahů a sociálních intervencí vést jak k přínosům, tak k ohrožení pro dubevní 

pohodu a sebevnímání starbích dospělých. Zejména existenciála tělesnosti ukazuje, jak silně 

emo�ní - pozitivně i negativně - může být proces přijímání moderních komunika�ních prostředků 

pro starbí dospělé žijící v osamělosti. Temporalita zdůrazňuje vnímané mezigenera�ní rozdíly v 

dostupnosti �asu a plánování, které mohou výrazně ovlivnit průběh nových digitálních známostí. 

Vztahovost ilustruje potenciál smysluplné komunikace v mezigenera�ním propojování a 

poukazuje na dusivý prožitek vlastní osamělosti, která se odráží ve zkubenostech s digitálními 

komunika�ními zařízeními bez vnímané fyzické podpory. A prostorovost popisuje význam 

vnímané přítomnosti a nepřítomnosti ostatních v domovech starbích dospělých v kontextu 

mezigenera�ních vztahů a digitálních médií. Po rozboru zjibtění podle fenomenologických 

existenciál následuje obecná diskuse, která tyto díl�í vhledy opět integruje do soudržné zprávy o 

žitých zkubenostech starbích dospělých. Diserta�ní práce představuje nový koncept 

technologické osamělosti a prezentuje jeho klí�ové důsledky pro výzkum a praxi, které mohou 

pomoci posunout digitální mezigenera�ní boj proti osamělosti a zajistit minimalizaci 

neplánovaných důsledků pro dubevní zdraví a identity starbích dospělých. 
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