Abstrakt

ZvySovani mezigeneracni propojenosti v rodinadch nebo prostfednictvim socialnich programii
typy digitdlnich intervenci, které si kladou za cil snizit osamélost efektivnéjSim a
SkalovatelnéjSim zplisobem. Tyto snahy vSak dosud byly pfevazné positivistické a
techno-optimistické, ¢asto opomijejici mnoho potencidlnich kritickych aspekti pieklenovani
generacnich rozdilt skrze digitalni propojovani v kontextu osamélosti. Tato disertacni prace si
proto klade za cil poskytnout holisti¢téjsi a hluboce lidsky orientovany pohled na to, jak starsi
dospéli Zijici s osamélosti prozivaji a reflektuji mezigeneracni vztahy vytvofené nebo udrzované
prostiednictvim digitalnich médii, jako jsou videohovory a mobilni chatovaci platformy. Metoda
této disertace byla zaloZena na hermeneutické fenomenologii a zahrnovala modelovou socialni
intervenci, kterd vytvofila nové zndmosti mezi 15 mladS$imi dobrovolniky a 15 star§imi
dospélymi Zijicimi v osamélosti, a to prostfednictvim tableti a chytrych telefoni. Dvojice byly
volné instruovany, aby si béhem ¢tyf tydnl udrZovaly digitalni kontakt a vedly jednoduché
zaznamy o svych komunikacnich udélostech, které pak usnadnily budouci rekolekci a reflexi.
Sbér dat probéhl primarné prostfednictvim dvou kol osobnich fenomenologickych rozhovort a
pozorovani béhem navst€év v domovech starSich Uc€astnikii, a dale prostfednictvim online
dotaznikl a telefonickych rozhovorii s mlad§imi i¢astniky. Analyza uptednostnila rozhovory se
star§imi dospélymi, které doplnily zejména autorské reflexe hlavniho vyzkumnika. Cilem bylo
zdaraznit hlas starSich dospélych. Proces analyzy postupoval podle cyklického pfistupu tzv.
hermeneutického kruhu a vyvrcholil zdvéreCnym Setfenim skrze Ctyfi ,,fenomenologické
existencialy”, které nasledné urcily spiSe netradi¢ni strukturu této disertace. Vysledky poukazuji

na mnoho aspektil digitdlné¢ zprostfedkovaného mezigenera¢niho kontaktu ve stafi, které mohou



v praxi rodinnych vztahll a socidlnich intervenci vést jak k pfinostim, tak k ohroZeni pro duSevni
pohodu a sebevnimani starSich dospé€lych. Zejména existencidla télesnosti ukazuje, jak silné
emocni - pozitivné i negativné - mize byt proces piijimani modernich komunikacnich prostredkt
pro starsi dospélé Zijici v osamélosti. Temporalita zdGraznuje vnimané mezigeneracni rozdily v
dostupnosti ¢asu a planovani, které mohou vyrazné ovlivnit pribéh novych digitdlnich znamosti.
Vztahovost ilustruje potencidl smysluplné komunikace v mezigeneraCnim propojovani a
poukazuje na dusivy prozitek vlastni osamélosti, kterd se odrazi ve zkusenostech s digitalnimi
komunika¢nimi zafizenimi bez vnimané fyzické podpory. A prostorovost popisuje vyznam
vnimané piitomnosti a nepfitomnosti ostatnich v domovech starSich dospélych v kontextu
mezigeneranich vztahi a digitalnich médii. Po rozboru zjisténi podle fenomenologickych
existencial nasleduje obecna diskuse, ktera tyto dil¢i vhledy opét integruje do soudrzné zpravy o
zitych  zkuSenostech starSich dospélych. Disertacni prace predstavuje novy koncept
technologické osamélosti a prezentuje jeho klicové disledky pro vyzkum a praxi, které mohou
pomoci posunout digitalni mezigeneracni boj proti osamélosti a zajistit minimalizaci

neplanovanych diisledkti pro duSevni zdravi a identity starSich dospélych.
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