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Anotace

Bakalarska prace ,Neverbalni komunikace pfi praci s détmi se
zamerenim na osobni prostor® pojednava obecné o neverbalni komunikaci,
pficemz hlavni pozornost soustreduje na proxemiku. Jejim cilem je zjistit,
jak lze wvyuzit teoretické znalosti o osobnim prostoru v praktickych
¢innostech s cilovou skupinou = déti od dvou do patnacti let. Lehce
nastinuje zakladni pojmy spojné s komunikaci a zamysli se nad vzajemnym
vlivem NK a psychiky. Kromé vybéru zakladnich slozek definuje, co je to OP,
teritorium a teritorialni chovani. Popisuje jednotlivé zony, chovani
v prostoru, zaujimani prostoru a jeho velikost. Nastudované poznatky jsou
porovnavany se zkuSenostmi ziskanymi v praxi s détmi. Prace pfinasi

konkrétni priklady vyuziti prostoru, respektovani OP a potieb jednotlivct.

Annotation

Bachelor thesis: “Non-verbal Communication when Working with
Children with a Focus on Personal Space® deals generally with non-verbal
communication, focusing mainly on proxemics. Its aim is to find out how
you can use the theoretical knowledge of personal space in practical
activities with the target group; children from two to fifteen years. There is a
convergence which outlines the basic concepts of communication and
planning with the mutual influence of NC and The human psyche. In
addition to The choice of a basic ingredients which defines what is PS,
territory and territorial behavior, it describes the various zones and behavior
in space, Setting boundries and size. Theoretical research is compared with
the experience gained in practice with children. This work provides concrete

examples of the use of space, and respecting the IP needs of individuals.
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Seznam pouzitych zkratek:

NK = neverbalni komunikace

OP = osobni prostor

RT = feC téla

NO CCSH = Nabozenska obec cirkve Ceskoslovenské husitské
MtS = matefska skola

SD = Skolni druzina

TCH = teritorialni chovani
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Uvod

Lidé se casto dostanou do konfliktu pravé kvili nedorozuménim
vyplyvajicich z komunikace. A v zZivoté nelze nekomunikovat. To je jeden
z divodtli, pro¢ jsem se ve své praci zaméfila na neverbalni komunikaci.
Svou pozornost jsem vénovala pfedevSim pouhému stfipku recCi téla, a to
osobnimu prostoru. Mimika, gestika nebo haptika jsou sice mnohem vice

probadané oblasti feci téla, ale ja jsem se praveé proto zameérila na OP.

Kouzlo NK je v tom, Ze mimorecové signaly jsou daleko vyraznéjsi a
méné klamavé nez slovni vyjadreni. Odborné publikace zabyvajici se NK
nebo tfeba jen RT slibuji vétsi osobni, pracovni, milostny uspéch. Ale i kdyz
si prectu vSechny rady a naucim se je prirozené pouzivat, presto se
nedokazu prohlasit za znalce neverbalnich projevi lidského téla. Myslim, Ze
jesté zadny autor nepopsal Uplné vSechny projevy lidské NK, a myslim si, ze
to ani nelze. Clovék je bytost znacné slozitd a hlavné kazdy jedinec je
individualni. Urcité lze vypozorovat nékteré spolecné rysy, ale co kdyz u pana
Novaka ve skutecnosti znamenaji Uplné néco jiného nez u pana Svobody?
Mimo to, naSe védomi neni schopno zachytit vSechny vysilané signaly, snad
proto, ze svyvojem feCi se zapominame védomé zameéfovat také na
mimoslovni vyjadfeni. I pfesto ma vyznam se NK a RT zabyvat blize, nebot

nam o lidech néco napovi.

Cilem mé prace je zjistit, jak lze vyuzit znalosti o OP v praci s détmi.
Vedu krouzky v matetrskych Skolach, proto jsou mou cilovou skupinou déti
pfedskolniho véku. Béhem roku také pofadam ve spolupraci s NO CCSH
v Caslavi rtizna setkani déti a mladeze a letni détské tabory, takze mtizu
porovnavat chovani déti v riznych vékovych kategoriich. Proto jsem si zvolila
jako zakladni metodu své prace pozorovani a komparaci. Teoretické
poznatky ziskané nastudovanim zdrojid chci porovnat s konkrétnimi

zkusSenostmi z praxe.
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1. Zakladni pojmy
1.1. Komunikace

Pojem komunikace je latinského plvodu - communicare = C¢init
spoleécnym, spolecné néco sdilet. Uskutecnuje se v socialnim kontaktu
minimalné dvou uc¢astnikt a jde o spoleé¢né rozvijeni psychickych procest a
stavll a o predavani dosazenych védomosti, dovednosti, apod. M. Nakone¢ny
vyklada komunikac¢ni proces jako sdélovani informaci pro usnadnéni
vzajemneé interakce. Komunikace neni jen specificky lidskym jevem, ale lze ji
pozorovat i u niz§ich zivoc¢icht zijicich v komunité, jako jsou napf. mravenci,
vCely nebo vosy. , Spolecensky zijici lidé a socialné zijici zivocichové spolu
komunikuji, tj. sdéluji si urcité informace, které jim usnadnuji orientaci v

Zivotnim prostredi a vzdjemnou interakci. “ !

A proc¢ vlastné lidé komunikuji? Jakou maji motivaci? (Motivace je
vnitini proces, ktery vyvolava forma a obsah vnéjsi stimulace - motivovani.
Je to jisty druh energie, ktery pobizi ¢lovéka k zaméfeni své pozornosti na
urcity cil. Tento cil je pro jedince natolik atraktivni, ze ho nuti k ¢innosti a
dosazeni onoho cile. K motivaci lidi existuje cela paleta pobidek jako
pochvaly, odmény, ale i tresty. Nejmocné&jSimi Ciniteli jsou vSak vnitfni vlivy,
ne vnéjsSi. Mezi nejuspokojivejsi vnitfni motivace patfi tviir¢i povaha ukolt a
Sance se pfi ¢innosti stale v néc¢em zdokonalovat.) Motivace ke komunikaci je
latentni funkce, presto muzeme urcit nékolik druht. Kognitivni, sdruzovaci,
sebepoznavaci, adaptacni, existencialni, pozitkarska... Komunikujeme za
ucelem poznani situace, uspokojujeme svou potfebu socialniho kontaktu,

vytvarime si a potvrzujeme svou identitu, integrujeme se a adaptujeme na

1 Nakonecny, M. Encyklopedie obecné psychologie. 2., rozsifené vydani, v Academii 1. Praha:

Academia, 1997. Str. 69. ISBN 80-200-062-7.
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spolecensky rad, nebo vyhledavame spolecnost za ucelem rozptyleni se. A
pro¢ tak rozsahle popisuji motivaci? Komunikaci prosté k zivotu
potrebujeme, a pokud motivace k ni vymizi, je to znamkou néjaké duSevni
abnormality, napf. syndromu vyhofeni v pomahajicich profesich, u lékai,

uciteld, atd.

1.2. Neverbalni komunikace

Je to komunikace na mimoslovni Urovni zahrnujici mnoho oblasti
lidskych projevi a produktt. Je to jakékoliv mimoslovni, neboli neverbalni
vyjadfeni ¢i zpusob komunikace. Mimikou, gesty, postojem téla, pohyby,
zaujimanim pozic, oblékanim, vyrobou a konzumaci produktd, ¢iny, tim

v§im néco sdélujeme ostatnim.

NK se vyviji spolecné s rec¢i. Rozvoj fecovych dovednosti zac¢ina podle
vyvojové psychologie uz v prenatalnim obdobi a to cucanim paleckli, sanim
plodové vody a dalSimi pfirozenymi pohyby mluvidel. , (Sdni se objevuje uz v
9. tydnu, zejména v podobé cucani palecku.)?> V dobé od 20. - 21. tydne jiz
dochazi také k neverbalni komunikaci mezi matkou a ditétem. Matka zac¢ina
vnimat prvni pohyby svého ditéte, které ma prirozenou potfebu se hybat.
Kope nozickama a mava rucickama. Reaguje na dotyk pfiplavanim k mistu,
kde si matka hladi bfisSko. Mnohdy si uz za¢ina vynucovat pozornost a lasku.
Vypravéla mi nastavajici maminka, Ze pri poloze, ktera se ditéti nelibila, ji

tak dlouho kopalo, dokud ji nezménila.

Nez se dité nauci mluvit, komunikuje se svym okolim prostrednictvim

NK. Musi se ji také naucit, ale nauci se ji mnohem rychleji nez mluvenou

2 Cizkova J. akol. Prehled vijvojové psychologie. Olomouc:UP v Olomouci, 1999. Vyd.
1. str. 37. ISBN: 80-7067-953-0.
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rec. Pravdépodobné proto, ze se lidé nejprve dorozumivali posunky a skreky,

nez vznikla fe¢. Komunikovat na mimoslovni urovni je pro dité prirozené.

Pfi neverbalnim projevu téla dochazi k vysilani signalti. To mtzeme
rozdélit do nékolika skupin. Na signaly pfimé (pfimo komunikantovi =
osoba, se kterou komunikuji), nepfimé (signaly nékomu vysilame pfes
dalsiho komunikanta), védomé (vime o vysilani informace vnimajicimu)
a nevédomé (nezamérné predavame informace, sdélujeme je urcité osobé,
ale vnima je i nékdo jiny). Obcas citime rozpor mezi verbalni a neverbalni
slozkou komunikace, jak pfi vlastnim projevu, tak pfi dekodovani
pfijimanych informaci od druhych. Tehdy mame tendenci vérit az pétkrat vic
neverbalnimu projevu. Vyzkum A. Mehrabiana prokazal, ze pouze 7%
sdéleni je vyjadfeno verbalné. (Lidskou komunikaci lze rozdélit do nékolika
slozek: verbalni, neverbalni, pisemnou, technickou a v posledni dobé také
obrazovou interpretaci. Verbalni = slovni vyjadfeni; neverbalni = mimika,
haptika, posturika...; pisemna = dopisy, e-maily, sms zpravy; technicka =
rozhlas, televize; obrazova interpretace = emotikony doplnujici sms zpravy

nebo e-mail.)

Naucit se spravné komunikovat télem je stejné dulezité jako se naucit
jazyk, pokud se chcete domluvit v jiné zemi. Jestlize nevhodné pouzijete

néjaké gesto Ci postoj, muze to mit i horsi nasledky nez verbalni faux pas.

U riznych narodi a v riznych oblastech zemi najdeme urcité
odlisnosti v NK typické pro taméjsi obyvatele. Avsak ja si troufam rict, ze
bychom nasli odliSnosti napf. i mezi dvéma Skolnimi tridami. Podle mého
nazoru stejné jako je verbalni slang, urcité najdeme i slang feci téla. Modelka
bude mit zajisté jiné drzeni téla a jiny styl chtize nez ,hiphoper® a politik
bude urcité pouzivat jina gesta nez treba zavoznik zvykly na rozmachlé

navigovani.
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Pro mé samotnou je komunikace velmi dilezita, obzvlast ta neverbalni.
V praxi déti uCim c¢ist mé neverbalni signaly a sdéleni. Mnohdy se totiz
dostavam do takové situace, ze jediny postoj ¢i pohled je mnohem duraznéjsi

a jasne¢jsi, nez slova, nebo do situace, ve které se mi slova nedostavaji.
1.3. Ctyf¥i skupiny projevu feci téla

REC TELA sice umoznuje vyménu informaci jen na urcité vysi, ale
emocni stavy pojima mnohem lépe nez slova. Dtikazem toho jsou pravé malé
déti. Prestoze nejsou schopny slozité vymény informaci a nazorti, dokazou se
nejen mezi sebou domlouvat na neuveéritelné vysoké turovni. Pouhou

mimikou a gesty presné vyjadfi svlij nazor ostatnim.

Projevy RT muzeme rozdélit do c¢tyf skupin. Jsou to symboly,
ilustratory, reguldatory a adaptéry. Toto cClenéni zminuji proto, Zze pri
vyhledavani informaci o RT na internetu je to velmi casty obsah referatu a
¢lankti bez uvedeni néjakého autora. Toto ¢lenéni Ize najit napt. v Tajné reci

téla od D. Lewise nebo v Zdkladech mezilidské komunikace od J. de Vita.

Symboly jsou signaly, které se uzivaji v ramci konkrétni vyznamové
oblasti a Ize je snadno vyjadfit verbalni cestou. Je to napf. potapécsky signal
OK, znameni vitézstvi nebo znamé drzeni palci. Mnohé z nich jsou
charakteristické pro konkrétni kulturu a tak vyznamové stejné symboly
mohou byt v riznych zemich odliSné ztvarnény. Znalost symbola kultury ¢i
etnika usnadni socializaci do takovéto skupiny, nebo pomutze vyhnout se
vyslani neumyslného signalu. Dobfe propracované symboly pouzivaji napf.
pfislusnici jednotky rychlého nasazeni (nebo ,airsoftaci), ktefi se pfi zasahu

dorozumivaji symbolickymi gesty, aby se neprozradili mluvenim.

Ilustratory jsou spojeny s mluvenou fec¢i. Dalo by se fict, ze ji
dokresluji. Mohou byt pouzivany pro zdlraznéni slov a frazi nebo k

naznaceni vztahll nakreslenim obrazu ve vzduchu, ¢ k udavani tempa

14



Bakalatrska prace: Neverbalni komunikace pfi praci s détmi se zaméfenim na osobni prostor

udalosti a rytmu mluveného slova. Jejich cetnost opét zalezi na konkrétnim
kulturnim prostredi, napf. v oblasti Stredozemniho mofe pokladaji tyto
gestikulace za nezbytné pro kazdou konverzaci. Je to napr. nakresleni
obrazu do vzduchu (velké srdce = takhle moc té miluju), udavani tempa feci

pohybem ruky, atp.

Regulatory jsou signaly zmén, které maji casto dulezitou roli pro
zapoceti nebo ukonceni komunikace. NejpouzivanéjSi regulator je
bezpochyby podani ruky, které se pouzivda na zacatku i na konci
komunikace, a zaroven muze obsahovat sdéleni o sile a postaveni
komunikujicich. Béhem vzajemné verbalni komunikace nastava mnoho chvil
pro uziti regulatory, na pfiklad v dobé, kdy chce mluvéi predat slovo, pokyne

rukou tomu, kdo ho vystrida.

Pod adaptéry si muzeme predstavit pohyby, gesta a ostatni ¢innosti
pouzivané pro zvladnuti nasSich pocitli a k fizeni naSich reakci. Obvykle se
projevuji ve stresovych situacich a odrazeji casto détinské zpusoby zvladani
narocngjSich situaci. Citi-li ¢lovék nejistotu nebo rozcileni, je pro ne€j
charakteristické napf. gesto Gpravy vlasu, tfeni nosu, Skrabani se za krkem,

apod.

» o

1.4. Vzajemné ucinky NK a psychiky

Pojem psychika zahrnuje predevSim duSevni déni, tj. prozivani a
chovani jedince. UmozZznuje nam vykonavat razné cinnosti, reagovat na
prostredi a zpétné ho ovlivihovat. M. Nakonecny piSe, ze pojem psychika
nelze presné vymezit. Zduvodnuje to tim, ze psychika: , Vyjadruje urcitou

kategorii fenoménu, které lze z celistvé c¢innosti zivych bytosti, lidi i zvirat jen
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umeéle vyabstrahovat, protoze, jak jiz bylo naznaceno, tvori nejednotu

s fyziologickymi procesy organismu. “3

V prabéhu komunikace c¢lovék zapojuje veSkeré psychické jevy =
psychické procesy, stavy, vlastnosti i dil¢i psychické predpoklady. Podle
prostredi, ve kterém se nachazi, a podle toho, s kym komunikuje, se rtizné

formuje osobnost jedince a jednotlivé slozky psychiky.
1.4.1. Psychické procesy

RozliSujeme kognitivni = vnimani, pfredstavy, fantazie, mysSleni,
pamétové = zapamatovani, uchovani a vybaveni a motivacni = citové a
volni. Maji kratké trvani, probihaji velmi rychle a jsou hned stridany jinymi.
V pribéhu komunikace vnimame mluvené slovo, sluchové podnéty stfidaji
zrakové vjemy, kterymi pozorujeme fecC téla, dale vnimame vini clovéka,
vybavuji se nam néjaké asociace a vzpominky, bud na predchozi setkani,
nebo nam komunikac¢ni partner pfipomina nékoho jiného a vyvolava v nas

néjakeé pocity.

Ucitelka pfi vykladu nebo vysvétlovani pracovniho postupu détem
stfida hned nékolik psychickych procesti. Mysli na cil své prace, pracuje
s jazykem, s feci téla, aby udrzela pozornost déti, moduluje fe¢, aby zaujala,
a pri tom sleduje neverbalni reakci déti. Zda je to bavi, nebo zda uz jsou

z narocné cinnosti unavené, ¢i otravené.

3 Nakonecny, M. Encyklopedie obecné psychologie. 2., rozsitené vyd., v Academii 1. Praha: Academia,

1997. str. 242. ISBN 80-200-062-7.
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1.4.2. Psychické stavy

Jsou rozdéleny do dvou hlavnich skupin, a to na stavy pozornosti a
citové stavy. Jejich trvani je del§i nez u procesu. V néjakém stavu muizeme
setrvat dny, tydny nebo i mésice. Jsou soucasti celkového stavu organismu a

vyjadruji, jaky je v daném cCase a situaci.

Pozornost je stav, pri kterém se soustfedime na jeden jev nebo
¢innost, ktera nas nécim upoutala. Pfi rozhovoru s druhym soustfedime
svou pozornost predevSim na mluveny projev. AvSak sledujeme i ostatni

projevy a to je feC t€la. Pozorujeme gestikulaci, mimiku, celkové vzezreni.

razova kravata v tmavém obleku), nebo jinou cast téla (zvyraznéné ocni
linky, napadna gestikulace...). Ve specialni pedagogice se pfi praci
s neslySicimi nebo nedoslychavymi détmi pouziva metoda ,,Seda mysS-Cervena
usta“ = Sedé nevyrazné obleCeni x rténkou zvyraznéna usta. Déti tak

nevédomeé smeéruji svou pozornost na usta a sleduji, co ucitelka fika.

Citové stavy jsou také oznacCovany terminem nalada. Ta muze byt
vesela, smutna, podrazdéna, klidna. Zavisi na aktualnich podnétech z okoli.

O citech a emocich podrobné&ji v kapitole 1.4.5.
1.4.3. Psychickeé vlastnosti

J. Cap je ¢leni na aktivacné-motivacni, vztahové-postojové, dynamické,
této kategorie spadaji, jsou podle néj schopnosti, rysy osobnosti,
temperament a charakter (napr. pocetni schopnosti, laska k hudbe,
vybusSnost, odpovédnost, sebeovladani...). Odlisuji jedince od ostatnich a

jsou to pomérné stalé a dlouhodobé znaky. J. Cap popisuje rozdil mezi
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stavem a vlastnosti takto: , Viastnost je znak dlouhodoby a pomeérné staly.

Stav je znak prechodny, ménici se v prubéhu casu podle situace. “4

Schopnosti nejsou vrozené, ale utvareji se na podkladé vloh, ucenim a
¢innosti. Stejné tak schopnost komunikovat na urcité urovni se vytvari
v procesu uceni a zrani jedince. Sedmilety predSkolak je na vySsi
komunikaéni Grovni nez trileté batole. Nejen Ze ma vétsi slovni zasobu, takze
se s nim da hovorit na pomérné vysoké urovni, ale také chape vice gest a jiné

neverbalni vyjadreni.

Rysy osobnosti udavaji styl komunikace jedince. Extrovertni jedinec
ma vyrazné€jSi verbalni i neverbalni projevy nez introvert. Uz na détech
predskolniho véku jsou tyto rysy znat. Introvertni déti jsou zamlklé, strani se
velkych skupin, hraji si spiSe paralelné (= samostatné vedle jiného ditéte),

nez tfeba parove.

Vlivem komunikace muze dochazet k riznym porucham osobnosti.
Narocné zivotni situace, jakymi jsou frustrace, stres, deprese a konflikt, jsou
komunikaci nejen zpUsobeny, ale také ji ovlivinuji. Podle toho, jak tézké
problémy je clovék nucen feSit, a podle toho, jaké obranné mechanismy
pouziva, komunikuje s okolim. Nékteri lidé se vyrovnavaji se svymi problémy
nich néjaké problémy ani nemusi zaregistrovat. Jini se c¢asto uzaviraji do
sebe, navazuji kontakty s jinymi jen zfidka, nebo prestavaji komunikovat
uplné. Porucha osobnosti se podepisuje také na zptsobu komunikovani.

V pribéhu naro¢nych zivotnich situaci je komunikace velmi omezena a

4 Cép J. Psychologie. Obecna psychologie pro stfedni pedagogické $koly. Praha: Nakladatelstvi H&H.
1998. Vyd. 3. str. 30. ISBN: 80-86022-36-6.
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zpusob komunikace a chovani nas muze upozornit na nékteré patologické
poruchy osobnosti. Napft. ¢loveék trpici depresemi ma utlumené a zpomalené
reakce, ztraci veSkeré zajmy o déni ve spolecnosti, v kolektivu kolem n¢j atp.,
ma pokleslé sebevédomi, je apaticky, unaveny, uchyluje se na opuSténa

mista a zamérné se lidem vyhyba.
1.4.4. Diléi psychické predpoklady

Jsou to psychické jevy, které nelze zaradit do predchozich (procesy,
stavy a vlastnosti). Patfi mezi né védomosti ziskané ucenim, naucené a
nacvicené dovednosti, postoje k urcitym tématim a lidem, navyky at uz
kladné (hygiena) ¢i zaporné (koufeni), zajmy (o sport, o vzdélani) a dalsi.
Troufnu si prohlasit, ze jsou vyhradné individualni. Na vzniku se podili
faktory jako rodina, Skola, vrstevnici, geneticka vybava, zkusSenosti, osobnost
a spousta dalSich aspektti. Muzeme nabyt védomosti o feci téla, naucit se je
dovedné ovladat v praxi a pozorovani lidi se mutize stat nasi zalibou. Nebo
naopak nikdy neprohlédneme neverbalni signaly a fidime se pouze tim, co

nam druzi sdéli slovné.
1.4.5. Zameéreni na emoce

Emoce. Mohla bych je velmi obecné a nepresné definovat jako pocity
vlastni ¢lovéku a popudy k jednani v rliznych zivotnich situacich. Napft.
Psychologie S. Kassina uvadi: ,Kdyz védci porovnavaji lidské bytosti a
zvirata, poukazuji na nds vyssi a vgkonnéjsi intelekt... My lidé jsme vsak také
vysoce citovd, horkokrevnd stvoreni. Ldska, nenadvist, radost...patii mezi
mocné city, které obohacuji a zabarvuji nas kazdodenni zivot. Emoce je tézké
definovat, cdastecné prdvé proto, ze repertodr lidskych citu zahrnuje tolik

ruznorodych emoci. Nekteré jsou univerzdlni; jiné se vyskytuji jen v urcitych
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kulturdach. Nékteré jsou intenzivni; jiné jsou slabé. Nékteré jsou pozitivni; jiné

jsou negativni. Nekteré nds nuti k ¢inu; jiné ne.“*®

Centrem emoci je limbicky systém. Tato centra jsou spojena prakticky
se vSemi oblastmi §edé kliry mozkové a to znamena, ze muizou z velké casti
ovliviiovat i ostatni ¢asti mozku, a to i centrum racionalniho mysleni. Z toho
vyplyva, ze emoce maji vlastni soubor informaci a dokazou fungovat pomérné
nezavisle na naSem védomi. Emoc¢ni prozitky zaznamenavame uz
v prenatalnim vyvoji, takze hned po narozeni se liSime intenzitou, délkou a
hloubkou emocnich reakci na podnéty. V komunikaci nas emoce ovlivauji
pomeérné radikalné, protoze hodné zalezi na tom, co citime k ¢lovéku nebo
skupiné lidi, se kterymi vstupujeme do komunikac¢niho procesu. Je
samoziejmé, ze mnohem radéji navazeme kontakt s nékym, kdo je nam
sympaticky a ke komu citime spi§ kladné emoce. Ovlivnit nas muze take

nasSe aktualni emocni rozpolozeni.

Slovni vyjadfeni smeérujici na naSi osobu urcité hodné ovlivauje
emocni naladéni, ale mnohem drive se soustfedime na neverbalni vysilani
signalt. Sympatie a antipatie v nas c¢lovék vyvolava pravé na podkladé
celkové NK. A v pripadé, Zze nam nékdo vstoupi do naseho osobniho, nebo
dokonce intimniho prostoru a vyvolava v nas negativni pocity uz na prvni
pohled, asi se nebudeme chovat pratelsky a aktivuji se nam obranné
mechanismy téla. Mame tendenci utéct, a pokud to nejde, zaujmout obranny

postoj

SKassin S. Psychologie. Brno: Computer Press. 2007. Vyd. 1. str. 436. Prel. z
Psychology. ISBN 978-80-251-1716-3.
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2. Vybrané slozky NK

Jak uz jsem jednou uvadéla, komunikace jako takova ma nékolik
slozek - verbalni, neverbalni, ¢inem a dalSi. Pod neverbalni komunikaci
spada spousta dal§ich projevt, zpusobtl chovani a dalSich prostredku,
kterymi clovék komunikuje a vysila signaly, at uz védomeé ¢i bez uvédomeéni.
Velkou podmnozinu tvori fec¢ téla: mimika, gestikulace, haptika, kinezika...
Nejstarsi publikace zabyvajici se touto problematikou, které jsem studovala,
podmnoziny NK nerozliSuji. Mimiku, gestiku, haptiku, kineziku,
paralingvistiku a jiné zptsoby projevu, kterymi néco vyjadifujeme, nazyvaji
bud jako NK, nebo jako RT. V soucasné dobé autofi tuto oblast rozvijeji a
doplnuji o dalsi obory a napf. na strankach Wikipedie jsem nasSla pod

neverbalni komunikaci i chronemiku nebo grafologii.®

Ja jsem se zameérila na ty podmnoziny, které mi priSly nejzname;jsi a

nejcastéji uvadéné u vice autoru.
2.1. Mimika + pohledy a fec oci

Hlavnim prostfedkem NK je oblicej. Na obliceji najdeme spoustu svald,
které jsou perfektné inervovany, a mozek je dobte ovlada, ovSem podvédomé.

Védomeé ovladani nékterych svalu je obtiznéjsi.

Vyrazy tvare, pohyby ust, ismév, mrkani vicky a dale pohledy (vyraz

oCi, zpusob, jak se divame, odvraceni pohledu, pfimy pohled, mrkani,

6 Wikipedie: oteviena encyklopedie. Kategorie: Psychologie / Neverbalni komunikace
/ Dorozumivani. (online). Naposledy editovano 7. 3. 2009. Cit. 8. 3. 2009. URL:
http:/ /cs.wikipedia.org/wiki/Neverb%C3%A11n%C3%AD_komunikace.
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rozsifené Ci zuzené zorniCky), prace oboci, vazna tvar atp., to vSe spada pod

oblast nazyvanou mimika.

Na lidech rtiznych narodnosti po celém svété mtizeme pozorovat sedm
vyraza tvare, které jsou vrozené. Jsou to smutek, radost, hnév, prekvapeni,
otravenost, vzruSeni a uzkost. Tyto zakladni vyrazy tvare maji jeSté sveé

stupné, které mizeme natrénovat pro lepsi ovladani mimiky.

Umeét vyuzivat mimiku pfi praci s détmi je velka vyhoda. Doplnit svou
¢innost vyraznou mimikou posili pozornost, chapani a prozivani déti. Uz
mnohokrat jsem si ziskala duvéru, pozornost nebo i autoritu svymi
sksichtiky“. A funguje to u déti kazdého veéku. Umét se ve spravnou chvili
usmat, vykulit o¢i, nebo se zamracit muze podtrhnout vyznam situace, ktery
chcete zdlraznit. Nejen ze ¢innost bude zabavnéjsi, ale mnohdy tak jasné
date najevo své stanovisko na danou véc a presné tim vymezite hranice,

které je podle mého nutné u déti budovat.

»Pohled obsahuje informaci, ktera sice nemusi byt jednoznacnd, ale
presto je to informace mimoradné vzdcna a dulezita v nasem osobnim styku.“”
Pohledy a oc¢ima si opravdu sdélujeme nékdy vice, nez si uvédomujeme.
Smeér pohledu, délka trvani, cetnost, uhybani, sklopeni o¢i a mnohé dalsi
signaly k nam promlouvaji. Tak napft. kdyz nékdo ¢asto uhyba pohledem a je
s nami v o¢nim kontaktu jen tfetinu celkové doby, nejspi§ néco taji. Pokud

se na nas diva prili§ dlouho, tak jsme v ném bud vzbudili zajem, nebo je to

’ Krivohlavy O. Jak si navzdjem lépe porozumime. Kapitoly z psychologie socidlni komunikace. Praha:

Nakl. Svoboda, 1988. Vyd. 1. str. 7. ISBN: 25-095-88.
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nepratelska vyzva. Na détech je krasné poznat, kdyz 1zou. Jejich uhybavé

pohledy jsou opravdu vymluvné.

Zeny pohledy ovladaji 1épe nez muzi, pravdépodobné kvuli tomu, ze
jsou matky a vice méné museji na pohled poznat, co se s jejich potomkem
deje. P. C. Holinger v publikaci ,,Co fikaji déti, nez se nauci mluvit® uvadi, ze
déti své pohledy nejcast€ji smeéfuji na lidsky oblicej, nez na kterékoliv jineé
podnéty. Také uvadi devét zakladnich signalt, kterymi dité vyjadfuje své
pocity a potreby. Jsou to pfedevSim vyrazy tvare, ale i zvukové, hmatové a
jiné signaly NK. Popisuje zajem, potéSeni, pfekvapeni, tisen, hneév, strach,

zahanbeni, znechuceni a averzi vaci zapachu.
2.2. Gestikulace

Do gestikulace spadaji predevSim pohyby a polohy rukou a pazi, jako
je ukazovani, slozeni a zalozeni rukou, prace rukou a pazi v pribéhu
rozhovoru, signalizace na dalku, atp. Jinak to jsou v podstaté i pohyby jiné

casti téla, jako napt. nohou.

Jsou dals§im vyraznym prostfedkem NK a muzou byt typicka pro urcité
povahy ¢i narodnosti. Napf. [talové, Arabové nebo ¢ernoSi maji rozmachla

gesta pazi. Pro Anglicany jsou typicka gesta s lokty u téla.

Gesta rozliSujeme podle vyznamu a pouziti v urcité situaci. Jsou gesta
ilustrativni - doplnujici sdéleni (napf. u basnicek o desti doprovazim verSe
rukama klesajicima ze shora a tfepetam prsty), nebo sémanticka -
nahrazujici slova, tvrzeni (napf. nejcastéjSi gesto ,ty ty ty“ - vztyCeny

ukazovak). Gesta symbolicka, technicka, velitelska a dalsi.

Gesta maji stejné dulezity vyznam, jako jsem popisovala u mimiky.

Obzvlast u déti predskolniho véku je podkresleni vykonu ucitelky reci téla
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znatelné. Lektorka, ktera neumi pracovat s mimikou, gestikou a dalSimi
projevy svého t€la je pro déti veétSinou ,sucha“, nezajimava, nedokaze déti

zaujmout a casto si ani nevytvori patricnou autoritu.
2.3. Haptika

» Télesny kontakt predstavuje dulezitou potfebu. Jeho mnozstvi a kvalita
navazuji mohutnou stimulaci telesného a psychického vyvoje clovéka.
Nedostatecnost a necitlivost vjeho ddavkovani vede v raném détstvi

k poskozeni vyvoje s trvalymi nasledky. “8

Dalsim prostfedkem komunikace jsou dotyky - haptika. Spada sem
jakykoliv télesny kontakt (podani ruky, dotyky na rtiznych mistech téla,
dotykani sebe sama jako tfeni nosu, Gprava vlasu, uhlazovani kalhot apod.),
nebo dotyky fidici rozhovor (napf. zvednuta ruka se vztycenym ukazovakem

= ted mluvim ja).

Podani ruky muze byt také gesto. Gesto s historickym puvodem, které
znamenalo: nemam v ruce zbran, prichazim v miru, nebo stvrzeni smlouvy.
V dnesni dobé uz je to spiSe jen spolecenska zdvorilost pfi uvitani a louceni.
OvSem z tohoto prostého gesta muizeme vycist dal$i sdéleni, které je nam
pfedavano. Zpusob podani ruky, sila stisku, povrch ktize, to vSechno nam

néco sdéluje. Dominanci ¢i submisi jedince, nervozitu, sebevédomi a dalsi.

Dotykat se muzeme druhého na ruznych mistech téla. RozliSujeme
dotyky od pratelskych (poplacani po rameni), az po intimni (obejmuti,

pohlazeni ruky ¢i po tvari). Dotyky pfi zahajeni, v pribéhu a pfi ukonceni

8 Tegze, O., Neverbdini komunikace. Praha: Computer Press, 2003. Vyd. 1. str. 351.
ISBN: 80-7226-429-X.
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komunikace (podani ruky jako uvitani, letmé dotyky na pazich v prabéhu
komunikace, rozlouceni zase podanim ruky). Jinak se nas dotkne Zena, jinak
muz a jinak dité. Na téle mame urcité zony, na kterych je dotek vniman bud
jako prijemny, nebo jako nepfrijemny (rozepisovat je zde nebudu, najdete

napt. v Tegze O., Neverbdlni komunikace).

Potfeba dotyku tfeba jen ve formé pohlazeni je zcela pfirozena véc. A
jak zminuji v citatu, jeho nedostatek muize vést k po§kozeni vyvoje s trvalymi
nasledky. Déti, kterym chybi pohlazeni, pfituleni nebo jiny télesny projev
lasky a naklonnosti si ho samy vyzaduji. Prijdou se pomazlit, pro pohlazeni.

Sednou si na klin a chtéji obejmout.

2.4. Posturika

Zabyva se drzenim t€la, postojem, orientaci t€la v prostoru,
udrzovanou osobni vzdalenosti, chlizi, zpusobem sezeni, prosté polohami

téla a jeho ¢asti (paze, nohy, trup, krk, hlava...) v riznych situacich.

Rozeznavame tfi zakladni polohy clovéka — vstoje, vsedé a vleze. K nim
se dale vaze pojem kompozice a konfigurace. Kompozice je vzajemna poloha
dvou casti téla v téze pozici (napf. kompozice rukou vsedé€) a vzajemna

poloha vSech casti téla v jedné pozici je konfigurace.

Spravné drzeni téla neni dtilezité jen pro nase zdravi, aby nas nebolela
zada, ale také pro vytvoreni zadaného dojmu u ostatnich a pro nas lepsi

zpusob mysleni.

Spravné zaujaty postoj v prostoru pfi praci s détmi je dulezity pro
ziskani autority a duvéry. Shrbena zada plsobi nesebevédomé a nejisté,
¢imz docilite posméchu a neuspéchu. Musi vas byt vidét. Neviditelna

ucitelka, vychovatelka, lektorka ma sice moznost vidét, jak se déti chovaji
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bez pritomnosti dospélého, ale svého cile dosahne jen tézko (pedagogickeé cile
rozepisovat nebudu, nejsou predmeétem této prace). Pri volnych hrach je
dobré pohybovat se po mistnosti, aby déti meéli pocit, Zze tam neustale jste.
Maji sice pocit kontroly, ale také pocit ochrany, ze nad nimi nékdo bdi a
opatruje je. Obcas je dobré se do hry zapojit. Kdyz déti béhem cinnosti sedi u
stolkli, na vymezeném misté, je potfeba stat nebo sedét tak, aby na vas
videli, popf. se mezi nimi pohybovat. Je dobré vytvofit dojem oteviené
spoluprace. Jste jim blizko, a proto se mohou kdykoliv na cokoliv zeptat,

pochlubit se svou praci, pocitit vas zajem.

2.5. Kinezika

Kineze = nefizeny pohyb organizmu vyvolany specifickymi podnéty.
Kinezika jako soucast NK se zaméruje na pohyby a zptsob vykonani pohybu
téla a jeho jednotlivych c¢asti v procesu komunikace. Pri rtiznych typech
setkani a rozhovoru jsou svaly vystavovany ruznému svalovému tonu podle
naSeho aktualniho psychického naladéni. Krivohlavy O. zminuje vyzkum
meéteni: , Elektromyografické zdznamy svalového napéti ukdazaly, ze v udobi
zvyseného psychického napéti pri rozhovoru se ve svalech objevuji elektrické

potencidly vysokych amplitud, které normdlné doprovdzeji skutecné pohyby. “°

Pravé podle napéti nebo uvolnéni poznavam na détech jejich naladéni.
Rozcileni, strach, pocinajici pla¢, radost, apatii, lez, nervozitu, pfebytek
energie. Pokud chlapecek na krouzku flétny nevydrzi chvili v klidu, neustale

si s nécim hraje, je netrpélivy a neukaznény, nemusi to znamenat, ze by ho

9 Krivohlavy O. Jak si navzdjem lépe porozumime. Kapitoly z psychologie socidlni komunikace. Praha:

Nakl. Svoboda, 1988. Vyd. 1. str. 65. ISBN: 25-095-88.
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hrani na flétnu nebavilo. Dulezitou roli hraje velikost prostou, ve kterém
jsme. V malém prostoru jsou déti vice neukaznéné a maji problémy udrzet
pozornost 10 min. Nebo jsou netrpélivé a nemtizou se dockat, az mi budou

moct zahrat nacvicenou skladbu.
2.6. Chronemika

Chronos = z feckého 0 Xpovog = cas, obdobi. Chronemika je naSe
chovani v ¢ase. Jak dlouho nam trva odpovédét na sms zpravu, e-mail nebo
dopis. O kolik se zpozdujeme nebo zda chodime s predstihem. Jak dlouho

dopredu si planujeme schtizky...

Kazdy narod ma své vlastni pojeti casu. Zatimco angloamerické
kultury trvaji na dochvilnosti, nebot ,Cas jsou penize“, narod jako Italové
nebo Spanélové nikam nespéchaji a ¢as urcuji jako ,dfive“ nebo ,pozdé&ji“.
Rozdilné je i chapani koncepce casu (monochronemicka = vykonavani jedné
véci béhem jednoho okamziku x polychronemicka = délani vice véci
najednou). Zapadni kultura je spiSe monochronemicka a nékteré jizni narody
polychroneminické. Dalo by se také fict, Ze muzi se fidi monochronemicky
(jen vyjimecné dokazou vykonavat vice Ccinnosti najednou) a zeny

polychronemicky.

Vnimani casu je individualni zalezitost, ale také naucené. Presné
meéfeni ¢asu - hodiny, dny, mésice, roky - se déti u¢i az s nastupem do skoly.
Pro batolata do 3 let cas prakticky neexistuje. Vnimaji den a noc, rozumi
pojmu vcCera a zitra, ale minulost ani budoucnost pro né neexistuje, Zziji
pfitomnosti. Casovy rezim jim vytvafi rodice - kdy jist, kdy jit na prochazku,
kdy spat - nebo se fidi potfebami organismu - feknou si o jidlo, kdyzZ pociti

hlad, usnou, kdyz jsou unavené.
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2.7. Uprava zevnéjsku

Jan Werich ve své pisni zpival, ze ,Saty délaj clovéka“. Ale nejen Saty.

Celkové zplisob oblékani, tiCes, liceni o nas sdéluji informace ostatnim.

Predevsim v urcitych obdobich Zivota mame potfebu promlouvat svou
vizazi. Mladez v puberté svym zpusobem oblékani jasné dava najevo, ke
které skupiné patfi, anebo se naopak snazi odliSit od ostatnich. Jejich
nejpodivuhodnéjsi modni kreace muizou znacit, Ze nejsou spokojeni se svym

vzhledem a snazi se ho vylepsit.

V Sir§Sim slova smyslu mutizeme za Upravu zevnéjSku brat i Gpravu
okoli - bytu, zahrady nebo jen vlastniho pokoje. Opét bych jako priklad
zvolila obdobi puberty a starSiho Skolniho véku. Déti si upravuji svlij pokoj
ruznymi plakaty svych idol1 ze svéta popmusic nebo filmu, chlapci sbiraji
plakaty aut, motorek a jinych stroju a divky si naopak vylepuji kycCovité

obrazky zviratek.
2.8. Proxemika

Proxemiku fadim jako posledni. Tyka se chovani v prostoru, osobniho
prostoru, zaujimani prostoru — postaveni se vUci jinym lidem a teritorialniho
chovani - zabirani, pfivlastinovani si prostoru. Vice ji zde rozepisovat

nebudu, nebot se ji zabyvam = podrobné&ji v dalsi  kapitole.
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3. Proxemika - prostorové chovani.

Proxemika je jedna z forem neverbalni komunikace a tyka se prostoru.
Zahrnuje osobni prostor, chovani v prostoru, zaujimani prostoru — postaveni
se vuci jinym lidem a teritorialni chovani — zabirani, pfivlastnovani si
prostoru. Mym prvnim duvodem pro zaméreni se na toto téma byly zdroje.
Neni to tak probadané a popisované téma jako tfeba mimika Ci gestika, ale
neni ani Uplné zapomenuté a nasla jsem ho u vice nez dvou autorti. Pozdé&ji
mé to privedlo k myslence, ze muzu ziskané poznatky vyuzit v praktickém
zivoté, hlavné pfi praci s détmi. Je dobré veédét, ze i u déti bychom meli

respektovat jejich osobni prostor, ale nezapominat pfi tom na ten svuj.
3.1. Osobni prostor

Presna definice osobniho prostoru asi neexistuje. Slovnik uvadi, ze je
to: ,oblast, kterou si jedinec okolo sebe aktivné vytvari a udrzuje a do niz

ostatni nemohou proniknout, aniz by mu zpusobili pocit nepohodli. “10

Nejcastéji ho autofi popisuji jako prostorovou, ¢i vzduchovou bublinu:
»,otejné jako ostatni zvirata i clovék md svou vlastni prenosnou ,vzduchovou

bublinu®, jejiz velikost zdvisi na hustoté zalidnéni mist, kde vyrustal. “!1 Nebo:

10 Hartl P. Hartlova H. Psychologicky slovnik. Praha: Portal, 2000. Vyd. 1. str. 459.
ISBN: 80-7178-303-X.

" paese A. Re¢ téla. Praha: Portal, 2001. Vyd. 1. Z angl. originalu Body language. Prel. Loupova H. str.
19. ISBN: 80-7178-582-2.
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»,Okolo kazdého muze, zeny nebo ditéte se rozprostira skutecna, ale

neviditelna ,,prostorovd bublina“. “ 12

Celkem pfesné znazornéni muzeme vidét v reklamé na vyrobek
posilyjici imunitu. Pojali ji jako pruznou kouli kolem naSeho téla, i kdyz
v trochu jiném smyslu obrany. D. Lewis uvadi, Ze: ,bublina spiSe pfipomind
kolem horni poloviny téla vdlec, ktery se od pasu smérem k chodidlum
kuzelovité zuzuje.“!3 Jak jinak si predstavit osobni prostor? Je to jakési
obranné pasmo kolem naSeho téla, jehoz velikost se méni podle situace.
Rekla bych, ze mnohem vétsi je pfed nami (v zorném uhlu), nez za zady,
nebot prostor pred sebou, ktery dobfe kontrolujeme zrakem, si ¢lovék hlida
vic a bedliveji. Usoudila jsem tak z pozorovani lidi pfi nastupovani do plné
MHD. Stoupnou si tak, aby mezi nimi a lidmi pred nimi, nebo vedle nich,
bylo dost mista, ovSem zapominaji na to, ze i za nimi nékdo stoji. Vzdalenost

za zady uz nekontroluji.

Velikost osobniho prostoru zavisi na nékolika faktorech, které na
clovéka pusobi. Na hustoté zalidnéni mista, odkud jedinec pochazi, na
kontinentu, na narodnosti, nebo na vztahu s lidmi, se kterymi pfichazi do
kontaktu. Clovéka, kterého velmi dobfe zname, si pustime mnohem vic ,k
télu“ nez nékoho, s kym jsme se setkali poprvé. Kulturni podminénost zavisi
na oblasti, ze které pochazime. Nékteré narody si udrzuji mezi sebou velkou
vzdalenost pfi setkani, tfeba az jeden metr. Jsou to napf. Australané nebo

Novozélandané. U nich je to malou hustotou zalidnéni. Rozdily také najdeme

2 Lewis D. Tajnd rec¢ téla. Praha: Victoria Publishing, 1995. Z amerického origindlu: The Secret
Language of Success. Prelozil Rezek J. str. 92. ISBN: 80-85605-49-X.

B Lewis D. Tajnd rec¢ téla. Praha: Victoria Publishing, 1995. Z amerického origindlu: The Secret

Language of Success. PreloZil Rezek J. str. 92. ISBN: 80-85605-49-X.
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mezi méstem a vesnici. Zatimco si lidé z mésta udrzuji vzdalenost 45 cm, lidé
z vesnice ji potfebuji mnohem vétSi. Pozoruji to i sama na sobé. Pochazim
z vesnice s 900 obyvateli a cestovani po Praze mi neni moc pfijemné.

V prostredcich MHD si ¢asto pripadam jako ,sardinka ve vlastni Stave“.

Jeden z moznych vykladt OP, ktery mé napadl, je prostor domu, bytu,
pokoje, ve kterém bydlime. Mit n¢jaké vlastni tizemi, teritorium je pfirozena
a pudova zalezitost. Kazdy potrebuje mistecko davajici pocit bezpeci, jistoty a

ochrany. Misto, kam se ¢lovék mtize vratit po praci, ze Skoly, z dovolené, atd.

A jak je to s osobnim prostorem u déti? Uz v prenatalnim vyvoji jsou ve
své bubliné, v matciné t€le, chranény plodovou vodou, bfiSni sténou a
dalsimi faktory. Velikost tohoto prostoru je logicky omezena. Staci ditéti? A
ma ne¢jaky vliv na pozdéjSi osobni prostor jedince? Na takové otazky jsem

odpoveéd nikde nenasla, pravdépodobneé to jesté nikdo nezkoumal.

Zatimco se celkovou NK uc¢ime uz od détstvi a ucime se ji od
dospélych, osobni prostor si vytvari kazdy sam za sebe. Kazdy mame podle
osobnostnich rysu jinou potfebu udrzované vzdalenosti mezi nami a
ostatnimi. Mimiku nebo gestiku mtiZzeme napodobovat podle dospélych, se
kterymi travime mnoho ¢asu, ale osobni prostor si vymezujeme individualné.
Kromeé vyse zminénych faktorl na nas také ptsobi urc¢ita nepsana pravidla,
kterymi se fidime pfi udrzovani osobniho prostoru. Déti tato pravidla jeste
nemaji vzita, takze se spiSe fidi svou intuici, i kdyz ne vzdy muze byt
spravna. Pease dokonce uvadi nepsana pravidla, kterymi se ridi lideé

v preplnéném prostru, napr. ve vytahu nebo v MHD. Jsou to:
» 1. Neni dovoleno s nikym mluvit, ani s clovékem, kterého zndte.

2. Za kazdou cenu je nutno vyhnout se kontaktu oc¢i s druhymi lidmi.
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3. Je treba udrzet ,pokerovy“ oblicej (neni dovoleno ddavat najevo jakékoli

pocity).

4. Mate-li po ruce knihu nebo noviny, je radno predstirat, ze jste hluboce

zabrani do cetby.
5. Cim je dav hustéjsi, tim méné télesnych pohybt je dovoleno vykondvat.
6. Ve vytahu musite sledovat ¢isla poschodi na ukazateli nade dvermi.“14

Déti tato pravidla jeSté neznaji, a i kdyz jim je rodice vS§tépuji, vétSinou je
nedodrzuji. Vesele si povidaji a nékdy dokonce prozpévuji i v namackaném
autobuse. Rady pozoruji jiné lidi a nékdy az neslusné civi. Kdyz se jim néco
znelibi, daji to vyrazné najevo, napt. placem. A mohla bych pokracovat dale.
Jejich projevy jsou velmi spontanni. Pokud si nékdy vSimnete, Zze dodrzuji
nepsana pravidla komunikace, je to spiSe tim, ze napodobuji dospelé. Zazila
jsem situaci, kdy se do autobusu nahrnula velka skupina déti (cca 30 déti).
Tlacily se na sebe i na ostatni, smaly se, povidaly, si, zkratka hlucely.
Pripadala jsem si jak v ulu. Ostatni cestujici si jich nevSimali, neutiSili je
nebo néco podobného, ale tvarili se mrzuté. Musela jsem se této situaci
pousmat. JesSté jsem se nesetkala s cestujicimi, ktefi by déti tolerovali a
netvarili se na né nepratelsky. Vyjimkou jsou Zeny, které se na déti vétSinou

usmivaji, zvlasté na ty nejmensi. Ale velké skupiny déti jim jsou také nemile.

1% paese A. Re¢ téla. Praha: Portal, 2001. Vyd. 1. Z angl. origindlu Body language. Ptel. Loupova H. str.
21.ISBN: 80-7178-582-2.

32



Bakalarska prace: Neverbalni komunikace pfi praci s détmi se zaméfenim na osobni prostor
3.2. Zaujimani prostoru

Prostorova orientace a to, jakym zpusobem zaujmeme pozici vaci
druhému clovéku je dalsi dulezitou casti proxemiky (dal§i dulezitou casti
OP). Zaujimani prostoru vaci druhému c¢lovéku se fidi nékolika pravidly.
Lidé zaujimaji své postaveni (svij postoj) podle pohlavi, podle délky znamosti
a podle vztahu. D. Lewis uvadi schéma, jaké pozice zaujimaji spiSe zeny, a
jaké muzi v urcitych situacich: ,Studijni prace ukdzaly, ze muzi nejcasteji
zaujimaji postaveni mezi body B a C nebo C a D, hovofi-li s nékym, koho znaji
a ke komu maji kladny vztah. Jinak feceno, citi se nejlépe v celni pozici vuci
druhému. Zeny naproti tomu, hovori-li s prateli, davaji vétsi prednost
postaveni prilehlému, sousednimu, to znamenda mezi body A a B, nebo B a D.
Tyto pozice jsou v dobrych vztazich. Pokud tuto pozici zaujme cizi ¢lovék,
vyvola to — podle vysledku vyzkumu - antagonismus a nechut.“l> Shrnula
bych to tak, Zze muzi se k sobé stavi ¢elné, hovori-li s nékym, koho znaji a
s kym maji dobry vztah. Pokud se vSak k nim tak postavi ¢loveék cizi,
vyvolava to negativni pocity. Zeny pro zménu preferuji bocni postaveni pfi
komunikaci s pritelem, patrné proto, zZe je to pro né€ signal spoluprace. Nikde
jsem se vSak nedocetla, jaké postaveni a zaujimani prostoru preferuji déti,
jak smérem k dospélym tak mezi sebou. Nasla jsem rady pro dospélé, jak si
ziskat jejich davéru zaujmutim spravné pozice, a to snizenim své vySky na
jejich troven podiepem, nebo vyzvednutim ditéte na zidli ¢i stal. Ale jak
pristupuji déti k nam, popt. samy k sobé? Ty nejmensi se pri setkani s cizim

clovekem drzi v blizkosti rodice, drzi se za ruku a dost casto se za néj

> Lewis D. Tajnd Fe¢ téla. Praha: Victoria Publishing, 1995. Z amerického originalu: The Secret

Language of Success. Prelozil Rezek J. str. 107. ISBN: 80-85605-49-X.
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vzdalenostech, takze k sobé pristupuji tak jak jim to vyjde (nékdy do sebe
narazi, nékdy jsou moc daleko). Spravné vnimani prostorové vzdalenosti
zacnou mit az kolem 8 let. (U¢i se to pohybovymi a micovymi hrami). AvSak
klasické zaujimani prostoru rozdélené podle pohlavi bych z hlediska vyvojové
psychologie ¢cekala az v obdobi puberty, kdy konc¢i Freudovo obdobi latence
(skryté sexualni potrfeby, nezajem o druhé pohlavi) a zacina genitalni
stadium (hlavnim mistem uspokojovani potreb se stavaji genitalie, zacina

zajem o opacné pohlavi).

Zaujimani prostoru se netyka pouze postaveni, ale také posezeni a
dokonce i napf. umisténi stolu v kancelafi. Preferované misto u stolu zavisi
na situaci, na vztahu a na ¢innosti. K diskuzi je vhodné sedét pres roh, pri
spolupraci vedle sebe a konkurenti se posadi naproti sobé. Vyznamné misto
je v cele stolu. V rodiné toto misto patfi nejvazenéjSimu clenovi, casto jim
byva otec nebo nejstarsi muz. V pracovnich vztazich je jim clovék s
nejvySSim postavenim. Pokud chceme vytvofit dojem, Ze si jsou vSichni
partnefi rovni, posadime je ke kulatému stolu, kde nejsou vyznamna nebo
méné vyznamna mista. V materskych Skolach se tato forma kruhu vyuziva
pfi sezeni na zemi. Pouziva se metoda tzv. ,komunika¢niho kruhu“. Jde o
povidani na nékteré téma, kazdy mulize fict svij nazor, avSak jen tehdy,
dostane-li slovo (napf. podanim plysaka, smi mluvit jen ten, kdo ho ma

v ruce). Déti se tak uci neskakat druhym do feci a naslouchat ostatnim.

V kancelari umisténim stolu hned naproti dvefim vyjadruje Séf svou
nadrazenost. Proto v ordinacich pomahajicich profesi bychom meéli zvazit
rozmisténi nabytku. Stdal naproti dvefim, a je§té kdyz bychom sedéli zady
k oknu, je ta nejhorsi volba. Klient by mél pracovnikovi vidét do obliceje, coz

okno za zady neumoznuje, a me€l by citit pratelské a partnerské jednani ->
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posadit ho pres roh, nikoliv naproti ke stolu. To samé plati pfi jednani ve
stoje. Snazime se o to, abychom mezi sebe a ostatni nestaveéli néjaké bariéry
(stdl, zidli, zabradli...). Hodné také zalezi na urovni o€i. Zaujimani prostoru
se netyka pouze horizontu, ale také vertikaly. Uz jsem zminovala, ze prti
komunikaci s détmi je dobré snizit se na jejich vySkovou uroven. Stejna ¢i
rozdilna troven o€i pfi rozhovoru ma svij urcity vyznam. Vysku postavy
nijak neovlivnime, takze pokud jsou nasSe oci vySe nad ostatnimi, nemusi to
hned znamenat nadfazenost. AvSak vysoci lidé, obzvlasté muzi, pusobi
sympatictéji a duveéryhodnéji. V pripadé, kdy si schvalné stoupneme napft.
na stupinek ¢i schod, tim muzeme davat najevo svou nadfazenost. Drive byl
ve Skolach pred tabuli stupinek, na kterém mél kantor sttil. Mél snad posilit
jeho autoritu, nebo rozsirit uciteltiv prehled o tridé? ZvySené misto, napr.
stupinek, podium, ¢i jevisté, dava fecnikovi klid. Mél stupinek pred tabuli

snad tento ucel?

V nékterych institucich upravuji prostor tak, aby umoznoval zménu
vysky. V bance, jejiz sluzby vyuzivam, urfednice sedi u stolu a klient si k nim
prisedne. U pokladen maji vysoké zidle, klient pfi vyfizovani stoji. Ve
Skolkach a na prvnim stupni ZS jsou pfizptsobené stolky a zidle vySce déti -
jsou nizsi, avSak ucitelka ma vysoky sttil. Kdyz si pfisedam k détskému
stolecku, stale jsem o dost vyS. V tomto pripadé se to ale jinak vyreSit neda.
Napadl mé stupinek v misté stolktl pro déti, ale bylo by to nebezpecné, déti

by z nich mohly spadnout nebo o né zakopavat.

Dalsi formou prostorového chovani je zaujimani prostoru. Paese A.
piSe o ritualech, kterymi se pfi zaujimani prostoru fidime. Ja bych to
nazvala pravidlo ,zlatého stredu“. Vybereme si vzdy to misto, které je
uprostred. Sedadlo vprostfed nejveétSi mezery mezi cizimi lidmi, hacek

uprostred kabati na vésaku ve Skolni Satné, nebo skfinku uprostfed
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vtiravym dojmem. Ja bych k tomu dodala, Zze pokud nam je nékdo
sympaticky, chovame se opacné. Snazime se mu byt nablizku. Sedame si
vedle n¢j, ukladame si véci blizko jeho. U déti jsou takové sympatie hodné
znat. Nejen ze se posadi hned vedle, ale jeSté si prisunou zidlicku tak blizko,
ze zadny jiny pohyb neni takrka mozny. V takovém pripadé je tézké zachovat

si (a ubranit si) svaj OP, zvlasté, kdyz se na vas hezky usmeéji.

3.3. Teritorium a teritorialni chovani

Pojem teritorium se mi spiSe spojuje se zvifaty nez s lidmi. Pfedstavim
si lva v pousti, ktery zanechava pachové stopy a tim si oznacuje své tzemi,
své teritorium. A v pripadé navstévy nezvaného hosta ho brani vlastnim
télem. Lidé si také vytvareji sva teritoria. Jsou to mista, ktera si oblibime
nebo kde travime nejvice casu. Pravidelnym pouzivanim takového prostoru
ho zacneme povazovat za vlastni a jako lvi v pousti si ho branime pred
okupovateli a nezvanymi hosty. Dtivody pro zabirani si a ochranu vlastniho
uzemi jsou snad zcela prosté, mohla bych také rict biologické. Je to zajiSténi
potravy a proces rozmnozovani. UZ prvni pravéci lidé se pohybovali na tizemi
poskytujicim dostatek obzivy a na ném se i rozmnozovali. Podle potreby se za
potravou presouvali, pozdé&ji si privlastnovali urcita tzemi, na kterych
hospodarili a ktera si hajili pred ostatnimi. V déjinach lidstva je mnoho bojua

a valek o izemi a moc nad nim. Stejné tak jako si lev haji své teritorium.

Myslim, ze srovnavani chovani Clovéka ve spolecnosti s chovanim a
projevy primatti, o cemz se zminuje Tegze O., je opravnéné: ,Vnéjsi

podobnost projevu teritorialniho chovani zvirat a clovéka je natolik silnd, ze

36



Bakalarska prace: Neverbalni komunikace pfi praci s détmi se zaméfenim na osobni prostor

vede prirozené k ztotoznovani motivu a prozitkovych obsahti a jejich prenosu

z oblasti studujici chovani zvirat na oblast chovani lidi. “16
3.3.1. Teritorium

Vysvétleni pojmu teritorium je celkem shodné u vice autort. Pro
priklad uvedu definici ze slovniku: ,Teritorium (territory) tzemi obyvané
jednotlivcem ¢i skupinou zivocichut a agresivné hdjené proti prislusnikum
stejného druhu; plati pro savce i ptdaky; je oznacovdano signdlem pachovym,
zpévem ptdku, u clovéka napr. oznacenim auta ndlepkou, interiéru visicimi

figurkami apod. “17

U zvirat je pojem teritorium zcela jasny a vaze se fyzicky na konkrétni
realnou oblast, ktera je zretelné oznacena pro ostatni. V souvislosti s lidmi
muzu také mluvit o fyzickém teritoriu; vojensky prostor pfisné chranény a
peclivé ohraniceny a oznaceny pro ostatni, mésto obezdéné hradbami,
hospodar majici vykolikované pole, nebo dum s oplocenou zahradou; ale
také muzu mluvit o teritoriu na abstraktni Girovni. V posledni dobé mocnafti
jednaji o uzemi skoro ve virtualni podobé. Dohady o vzdusném prostoru
statu, vymezovani moci okresni nebo statni spravy, soutéZeni v oblasti

znalosti a dovednosti, vystupovani v médiich apod.

I kdyz se tento pojem pomeérné ,zabstrahoval®, stale je jeho vyznam

prosty: ,Teritorium je stdle mistem, jez ma prinést bezpeci, ochranu, mensi

16 Tegze, O., Neverbdlni komunikace. Praha: Computer Press, 2003. Vyd. 1. str. 55.
ISBN: 80-7226-429-X.

17 Hartl P. Hartlova H. Psychologicky slovnik. Praha: Portal, 2000. Vyd. 1. str. 616.
ISBN: 80-7178-303-X.
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vydej energie, snadnéjsi zajisténi obzivy, md také vytvdaret podminky pro

rozmnozovani a vychovu potomstva. “18

Deéti v predSkolnim veéku preferuji hlavné prvni stupinky Maslowovy
uspéch u ostatnich. Nemaji potfebu mit vlastni izemi, sdileji ho s rodicema.
Pozdéji si svij pokoj, nebo alespon jeho ¢ast, upravuji podle svych predstav.
Hracky maji své misto, zdi jsou polepené obrazky z casopisu, plakaty
s nejriznéjSimi motivy a postavami podle vkusu, naladéni a zralosti.
Osobnimi vécmi oblozeny sttl, Zidle, postel jasné fikaji, kdo je jejich panem.
Oznacuji si své teritorium. OvSem potfebuji mit bezpecny ukryt, a tim
nemusi byt pouze vlastni pokoj nebo jeho c¢ast (pokud obyva jednu mistnost
vice sourozencu). Muze jim byt i jina ¢ast domu, kam se déti rady schovavaji.
Vypozorovala jsem, Ze to jsou prostory velmi malé - dité se tam vétSinou
sotva vejde - a dobfe schované, aby je nikdo nenasel. Schovavaji se do skfini,
za nabytek, do vyklenkt ve zdi, za zavésy oken, apod. Tuto potiebu
schovavat se maji hlavné déti samotarské, vyhledavajici klid, uzkostné,
ustrasené (déti majici strach ze tmy zalézaji pred usnutim pod pefinu, pokud
jim rodice nenechaji rozsviceno), ty které se potrebuji schovat pred nékym
(napf. tyrané), apod. Nékdy se tak schovavaji déti, kdyz je karam. Pr.:
hol¢icka na hodiné taneckt se uz od zacatku nezapojovala do c¢innosti,
pobizela i jiné déti k honickam a nekazni. KdyzZ jsem zastavila hru a ptala se
ji na davod jejiho chovani, schovala se pod fotbalek (ve tfidé maji détskou

miniaturu stolniho fotbalu, ktery je uklizeny u zdi mezi jiné hracky a

18Tegze, 0., Neverbdlni komunikace. Praha: Computer Press, 2003. Vyd. 1. str. 55. ISBN: 80-7226-429-X.
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pristupny jen zepredu). Takto se tam déti schovavaji vzdy, kdyz se jim

zasteskne po rodi¢ich a chtéji domt, nebo kdyz maji Spatnou naladu.

Odbornici radi détem, které jsou svédky domaciho nasili na matce
nebo tém, které jsou samy tyrané, aby si naSly misto, kam se mutizou
v pripadé utoku schovat, a odkud mohou zavolat pomoc (napf. se zamknout

do koupelny, nebo do jiné mistnosti).

O. Tegze se zminuje o teritoriu mysSlenkovém. O mysSlenkovém boji na
poli védeckém. V podstaté nas k tomuto boji nuti uz od détstvi. Uz
v materské Skole jsou hodnoceny naSe znalosti a dovednosti ze strany
ucitelek a spoluzaku. Z vlastnich zkusSenosti ze zajmovych krouzkt vim,
k jakym mysSlenkovym soubojum nékdy dochazi. Déti chtéji byt tspésné,
pochvalené a predhanéji se v lepSich historkach z prazdnin, ve zpivani
pisnicek, odrikavani basnicek, a v dalSich ,disciplinach“. Nebo se naopak
snazi obhajit, pro¢ si doma neprocviCily novou noticku, a proto ji neumi.
Bojuji o prizen ucitelky, jako pozdéji bojujeme o prizen jinych osob (rodicu,
vzory, Séfa...). Bojuji o prosazeni svého nazoru a své osoby v kolektivu i pred

autoritou.
3.3.2. Teritorialni chovani

Na predchozich strankach jsem uz psala, Zze se mi pojem teritorialni
chovani spojuje spiSe se zviraty, nez s lidmi. Vyhledala jsem si proto definici
v odborném slovniku: , Chovani teritoridlni (territorial behaviour) obhajoba
vlastniho tzemi, u ptdku a opic zvukem (zpév ptaka na nejuyssim stromé), u

vetsiny ostatnich savci pachem, u ryb vghruznymi postoji; u clovéka napr.
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totem pred chatou, ploty.“!° Duvody jsem uz také zminovala — zajiStovani si
potravy, rozmnozovani, vychovavani jedince a v neposledni radé mit titociste

k odpocinku.

Stavime si domy, kupujeme vlastni byty, abychom meéli jistotu, Ze
neprijdeme o strechu nad hlavou, o bezpecné utocCiSté pred nepfiznivymi
podminkami (rozmary pocasi i jinych lidi). V domé ¢i byté si vytvarime
kousek svého vlastniho tizemi, kam se mtizeme schovat pfed ostatnimi ¢leny
domacnosti a kde jsme svymi pany. Kulna nebo kutilska dilna pro otce,
pracovnicka pro maminku a pokoje pro déti. Kazdy si své uzemi zaridi
(oznaci) jinak. A v pripadé nedovoleného narusSeni jinym ¢lenem rodiny ho
chrani; nékdy i agresivné. A prestoze si vlastni Uzemi znacime jinymi
zpusoby, nez zvifata, také nam jsou vlastni teritorialni gesta a chovani.
Ukazujeme ostatnim, ze nejen misto, ale i predmeéty nebo dokonce i lidé patfi
vyhradné nam. Dama zavéSena na ramé muze fika: ten je muj, patfime
k sob&; muz s nohama na kancelarském stole dava jasné najevo, komu ta
kancelar patfi a kdo je tu Séf. Déti se tato gesta uci velmi rychle a pouzivaji
je spiSe jako napodobu, nez by si uvédomovaly pravy vyznam. Nékdy je
roztomilé pozorovat potomka nékoho, koho opravdu dobfe zname a vidét na
ném vSechny rodicovy vlastnosti a zptisoby projevu. A kdyz je néco opravdu
jejich, hlasi se k tomu mnohem zretelnéji, nez pouhym dotykem. Slovné
vSechny upozorni, Ze tahle flétna je prave jejich, pro jistotu ji chyti a polozi

co nejblize k sobé. Stejné tak se rychle nauci hlidat své tizemi.

Prostor, ktery obyvame (myslim tim dtm, nebo byt) si stfezime jako

oko v hlavé. Zamykame vchody, na okna davame mfize, délame vSe pro to,

19 Hartl P. Hartlova H. Psychologicky slovnik. Praha: Portal, 2000. Vyd. 1. str. 216.
ISBN: 80-7178-303-X.
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aby se k nam nezvany host nedostal. Dobrym pfikladem je hlidaci pes, ktery
Stekotem upozorni na kazdého kolemjdouciho a na prochazkach ocichava
kazdy roh. Neékdy se tak chovaji i lidé. Néktefi panové i damy v pokrocilém
véku casto vysedavaji u okna, aby jim nic z ulice neuteklo, (jako hlidaci psi),
jen nestékaji na kolemjdouci. Hlidaji nejen své uzemi, ale upozornuji i

sousedy, pokud u nich zpozoruji nékoho ciziho.
3.3.3 Budovani ukrytu détmi

Potfeba mit své vlastni tizemi a skryt se pod néjaké pristreSi neni
vlastni pouze dospélym, ktefi si buduji domy jak na bydleni, tak na praci. Uz
jsem zminovala, Zze déti maji své ukryty. Neékdy jim to ale budova
neumoznuje, a tak si je samy vytvofi. Budovanim nejraznéjSich pfistreskt
z molitanovych kostek, dek, nabytku a v§eho, co se jim hodi a s ¢im mtizou
manipulovat, se u deéti projevuje potreba vlastnit tzemi. Fantazii maji
opravdu bohatou a stejné tak rozmanit€ pojmenovavaji sva dila. Jednou
stavéji hrad, podruhé maji jeskyni uprostred obyvaciho pokoje, jindy si
postavi stan ve svém pokoji. Vyrobci hracek o téchto choutkach déti védi, a
proto miizeme na trhu vidét miniaturni domecky, latkové skladaci autobusy,

tee-pee do domu i na zahradu, apod.

Prostory ve Skolkach jsou vystavény velmi rozmanité a c¢lenité tak, aby
byly co nejvice podnétné. Détem jsou k dispozici prulezky, zebriky a nékde i
klouzacka. Skolky jsou vybaveny molitanovymi kostkami, plastovymi
deskami a spoustou jiného ,stavebniho materialu“. Z molitanovych kostek si
postavi zdi v rohu mistnosti a hned maji nedostupny hrad, prehozenim deky
pres stll, ¢i upevnénim deky u nabytku vytvofi rizné stany a bungalovy.
Casto pfichazim do tfidy, ve které nachazim néjakou stavbu. Budovatelé si

svij ,hrad“ strezi velmi peclivé a nékdy i ostfe. Pani ucitelku radi dovnitf
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pusti, ale nikoho jiného. V pripadé proniknuti nezvaného hosta dochazi

k potyckam.

Ale nejen ve Skolkach si déti buduji rzné stavby. V pozdéjSim véku,
kdyz v puberté zac¢ina mit vyznam parta a rodice ustupuji do pozadi,
potfebuji misto, kde by se schazeli, kam by se schovali pred svétem. U nas
na vesnici si mladez stavi bunkry a boudy. Z prken, koberc1, cihel, ze v§eho,
co jim kdo da k dispozici. Vybavuji si je nabytkem, obCas sezenou na zimu i
kamna, aby jim nic nechybélo. Vytvofi si tak vlastni tzemi, kam nikdo
nezvany, zvlasté rodice, nesmi. Maji potfebu shromazdovat se na svém

uzemi, kde mtizou spolec¢né travit volny cas.
3.4. Zony osobniho prostoru

Osobni prostor miizeme rozclenit podle velikosti na 4 zakladni druhy,
tzv. zony (tuto terminologii podle informaci D. Lewise zavedl Edvard T. Hall).
Je to prostor intimni, osobni, spolecensky a verejny. Tyto zony se dale cleni

na uzsi a Sirsi.
3.4.1. Verejny osobni prostor

Tato vzdalenost je od 3,7 m (uzsi = 3,7 — 7,6 m; SirSi = 7,6 m a vice).
Vyuzivame ji pri vyuce ve Skole (vzdalenost mezi ucitelem a détmi v lavicich),
pfi prednaskach, nebo pfi verejném proslovu (na verejnosti nebo i pres
televizi). Nejcastéji se pouziva pfi jednani s cizimi lidmi ve velké skupiné, ¢i

davu. Udrzeni této vzdalenosti také znamena udrzeni si autority a prestize.

Pokud bych se zamyslela nad tim, jak je to u déti, musim fict, ze tam
je to naopak. Zejména u predskolnich déti plati, ¢im bliz k vam jsou, tim
vétsSi mate jejich divéru a tim vySe si u nich stojite. Dé&ti jsou velmi

spontanni a kazdému se vrhaji ke krku, i kdyz by nemeély. Autoritu
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vzdalenosti si u nich vytvarim jen v pripadé velké nekazné a naruSovani
¢innosti tim, ze je posadim daleko od ostatnich (do rohu tfidy, do vzdalené
lavice). Na vysSich stupnich §kol jsou pro zménu nejcasté€ji obsazovany zadni
lavice a predni zlGistavaji volné. Sednout si do prvni lavice a jeSté hned pred

ucitele (obzvlast v poloprazdné tfidé) znamena byt Sprt nebo §plhoun.
3.4.2. Spolecensky (socialni) osobni prostor

Spolecensky odstup je v rozmezi 1,2 — 3,7 m (uzsi = 1,2 - 2,1 m,; SirSi =
2,1 - 3,7 m). Udrzujeme si ho v pfipadé neosobniho jednani nebo pfi setkani
s cizimi lidmi. Doty¢ného vidime ostfe, hlavu i trup, detaily obliceje jsou
zretelné, nezkreslené. ZvétSovanim ¢i zmensSovanim spolecenského prostoru

davame najevo svij zajem Ci nezajem; protest, ¢i nesouhlas.

V tomto odstupu muze lehce probihat konverzace mezi dvéma i vic
lidmi, vzajemné na sebe vidi a odstoupenim nebo pristoupenim od nékoho
k nékomu projevuji své sympatie popf. antipatie. Tento prostor déti
predskolniho véku respektuji. Ucitelka je od nich vzdalen€ji proto, aby
sdélila informace celé skupiné a aby pfi tom na vSechny dobre vidéla.
Udrzuje vzdalenost takovou, aby se vSemi détmi udrzela o¢ni kontakt, a tim
se presvédcila, ze ji poslouchaji a vnimaji. Déti pak bud prfistupuji blize,
nebo v pfipadé nezajmu odchazeji stranou a nevénuji ji pozornost.
Spolecensky prostor je pfiméfena vzdalenost pro komunikaci, pokud dospély
clovék tuto vzdalenost mezi sebou a détmi udrzi. Mnohokrat se mi stalo, ze
pfi svolani skupinky déti se ke mné nahrnuly tak blizko (takika mi
zasahovaly do intimni zony), ze jsem ztracela prehled o tom, kolik jich

vlastné prislo a zda jsou vSichni.
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3.4.3. Osobni prostor

Vzdalenost osobniho prostoru se pohybuje mezi 45 -120 cm (uzsi = 45
— 90 cm; Sirsi = 70 - 120 cm). Do této blizkosti dovolime vstoupit jen
pratelim a blizkym, nékomu, komu duvérujeme. Nékdy vSak tolerujeme i
vstup ciziho clovéka bez vyrazné reakce. Rovnéz jako u spolecenské
vzdalenosti vidime ostfe rysy tvare a cCast trupu, ale pro rozeznani detaila
musime posouvat pohled z mista na misto (pfi vétSi vzdalenosti mame

vSechny detaily v zorném poli o¢i a nemusime pohled presouvat).

V clanku na internetu jsem se docetla, ze Zeny trpici nadvahou si neumi
ubranit svlij OP. Podle tohoto ¢lanku nedokazou svému okoli dat dostatecné
pevné hranice. Nasledné si vytvareji tukovou vrstvu jako ochrannou bariéru.
Touto problematikou se blize zabyva Mgr. Katarina Filasova: ,,Z pozorovani
osob s nadvdhou jsem ziskala dojem, ze se tvari pratelsky, i kdyz jim okoli do
jejich prostoru vstupuje a jim se to nelibi. Konec koncu stereotyp , spokojenych
a smejicich se ,tloustiku“ by tomu nasvédcoval. V praxi by to mohlo znamenat,
ze svému okoli nedaji najevo, kdyz se jim néco nelibi, a ostatni pak jejich

osobni prostor logicky nemuzou respektovat, ani kdyby chteli.

Sestavila jsem dotaznik a predlozila jsem ho 325 zendm uvSech
vahovych kategorii (muzi bohuzel nebyli dostupni), abych zjistila, jestli existuje
vztah mezi hmotnosti clovéka a jeho schopnosti vymezit ostatnim hranice
svého osobniho prostoru. Predpoklad znél: Zena, kterd jasné ddavd ostatnim
najevo, co je ji prijemné a co neni, takZe ostatni jeji hranice respektuji,
nezaziva neprijemné pocity a stres, které prameni z narusSovdni osobniho
prostoru. Naopak zena, kterd nedad jasné najevo, co se ji nelibi, a svtj prostor

si tedy neochrani, zije pod tlakem, ve stresu a v nepohodli. Pak je mozné, ze si
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na podvédomé urovni za ucelem obrany vlastniho utzemi vytvori ,tukovou

hradbu“.20

Clanek mé inspiroval k myslence, jestli i obézni déti si timto zptisobem
vytvareji hranice. Treba pred prili§ starostlivymi rodic¢i, nebo pred vrstevniky.
Uz mnohokrat jsem cCetla o pripadech prejidani se jako psychické poruse,

unikoveé strategii pfi naro¢nych zivotnich situacich.

Do osobniho prostoru si vzajemné vstupujeme pii duvérné komunikaci
s nékym blizkym. Pro déti je vSak mnohdy i 50 cm pfrili§ daleko. Své hodiny
zacinam privitanim v kruhu. Malo kdy se mi povede tento kruh udrzet. Déti
se nahrnou co nejblize ke mné a natlaci se na sebe. To samé se d&je pri
zaujimani prostoru pfi cviCeni i tancovani. Nedokazou snad presné
odhadnout potfebnou vzdalenost pro bezpecné a pohodlné pohybovani?
Mozna to je jesté nedostatkem zkuSenosti a nedokonale vyvinutym
vnimanim. Ale neodpustim si mysSlenku, Ze by tento jev vyprchal postupem
casu a koncem Skolniho roku by déti dobfe znaly a dodrzovaly potrebné
vzdalenosti. Realita vypada opacné. I nadale do sebe vzajemné narazeji, tlaci

se na sebe, Slapou si na nohy, ale malo kdo se uhne.
3.4.4. Intimni osobni prostor

Svou intimni bublinu mame zhruba do 45 cm (uzsi = 15 cm nebo
méneé; Sirsi = 15 — 45 cm). Do té nam smi vstupovat opravdu ti nejblizsi.
Partneri, déti, milenci, velmi dobfi pratelé a lékafi. V tomto prostoru hraji

svou roli nejen zrak, ale také Cich a hmat. Dobre jsou viditelné detaily

20 Mgr. Katarina Filasova, clanky: Souvisi nadvaha s Psychikou. URL:

http:/ /www.rozvoj-osobnosti.cz/nadvaha_a_psychika (online). Cit. 2. 2. 2009.
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pokozky jako make-up nebo poceni. Toto si obvykle uvédomujeme, a proto
nam neni kontakt s cizi osobou v tomto pasmu pfijemny. Mnohdy jsme si
tak blizko, ze zrak je rozostreny a vnimame pouze hmatem, ¢ichem a chuti.
Deéti, které nam dovoli vstoupit do svého intimniho prostoru, nam musi
opravdu duvérovat. Ty nejmensi dokonce spiS sdileji matéin osobni prostor,
nebot matCina naru¢ pro né€ znamena utoCiSté a ochranu pred okolnim
svétem. Podle teorie attachmentu déti tendencné vyhledavaji blizkost a naruc
opecovavané osoby, protoze v ni citi bezpeci a jistotu. ,Zacdatkem druhé
poloviny pruniho roku zivota, spolecné s vyvojem stdalosti objektu, si déti na
celém svété vytvdri silné, jedinecné pouto se svym primdrnim pecovatelem.
Tento pruvni vztah je vysoce emociondlni a dusledné se rozviji ve vSech

kulturdch.“ 21

Dospéli vSak mnohdy zapominaji na intimni prostor ditéte. Navstéva
bere dité do naruci chtéje ho pochovat, i kdyz se vzpira a natahuje rucky po
rodi¢i, nebo se brani placem. Naopak kdyz mame jeho duvéru, chce pochovat
nebo vzit na klin. Zivoucim pfikladem toho mi je mala Eliska (moje dvouleta
sestfenice). Kdyz pfijde na navstévu, vrha se mi do naruci. Zato mého

bratra, kterého tak ¢asto nevida, se boji a vyhyba se mu obloukem.

Svij intimni prostor si kazdy chrani a jak uz jsem zminila, vstup do
n€j jakoukoliv osobou povazujeme za naruSeni. To muzeme brat jako kladné:
sexualni sblizeni, pratelské poplacani, déti se prijdou pomazlit; nebo
zaporné: utok na nasi osobu. V kazdém pripadé dochazi pfi naruSeni nasi
zony k nékolika fyzickym zménam, které vyvolavaji reakce na tento podnét.

Pease uvadi tyto zmény: , Srdce zacne tlouci rychleji, hladina adrenalinu v krvi

21 Kassin S. Psychologie. Vydani 1. Brno: Computer Press. 2007. str. 335. Pfel.
z Psychology. ISBN 978-80-251-1716-3.
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se zvysuje, do mozku proudi vice krve a svaly se pripravuji na mozny utok

nebo tték. 22

Velikosti intimniho prostoru mezi lidmi si mutizete povSimnout i na
ulici. Mam na mysli hlavné mladé pary, které se pfi chuzi drzi za ruce, a
rodice s détmi. Dotykem rukou si vstupuji nejen do osobniho prostoru, ale i
do intimniho. A udrZzovanou mezerou mezi té€ly poznate, jakou vzdalenost pro
sebe potfebuji. Néktefri zamilovani se vzajemné dotykaji celymi pazemi a od
ky¢li k chodidlim vznika mezera nutna pro chuiizi, jini se vzajemné objimaji
kolem boku, takze jejich nohy se pfi chtizi tfou; nebo se pouze drzi za ruce a
mezi rameny je prostor kolem 30 cm. Dité se rodice drzi a jde po jeho boku
tésné, ty nejmensi se Casto az pletou pod nohama, jak jsou blizko. Jindy
pobihaji kolem. Podminéno to je také prostorem, v némz se nachazi.
V zalidnéném meésté s hustym automobilovym provozem rodi¢ dité urcité
nenecha pobihat a drzi si ho pevné u téla, aby nevbéhlo pod auto. A milenci

prochazejici davem se také drzi co nejblize u sebe, aby je nikdo nerozdélil.
3.4.5. Dodatek k zonam OP

Hranice OP nejsou v zadném pfipadé pevné dany a neustale se méni.
Nejen mistem, odkud pochazime a na co jsme zvykli, ale také aktualnim
naladénim. I pritele si radéji drzime dale od téla, kdyz nas rozzlobi, a naopak
nové poznanou osobu si mtizeme velmi rychle ziskat vzajemnymi sympatiemi
nebo zjiSténim, Ze jsme vlastné ze stejné oblasti. Proto bych doporucovala
brat tyto zony jen orientac¢né. To, jakou vzdalenost bychom méli udrzovat pfi

setkani, bychom meéli sami vycitit. Nejen podle toho, co je nam pfijemné, ale

22 Paese A. Rec¢ téla. Praha: Portal, 2001. Vyd. 1. Z angl. originalu Body language.
Prel. Loupova H. str. 21. ISBN: 80-7178-582-2.
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hlavné podle reakce clovéka, ¢i skupiny lidi, se kterymi prichazime do

kontaktu.

3.5. Velikost OP podle oblasti

Na predchozich strankach jsem jiz zminila, Ze velikost OP je
podminéna kulturné a takeé oblasti, v niz ¢lovek zZije. D. Lewis nebo O. Tegze
kterém vyrtstame. Podle mého nazoru je to mistem, kde delSi dobu Zijeme,
nejen tim, kde vyristame. Myslim, Ze se potfebna velikost OP mtize zménit
podle aktualni nutnosti. UZ jsem se psala, ze diky mému ptivodu z vesnice se
v prazské dopraveé a v ulicich necitim pfiliS dobfe. VSude potkavam mnoho
lidi, ktefi mi musi vstupovat do osobniho prostoru, protoze jinak to tu neni
mozné. Nejen ze je v preplnéném metru nevyhnutelny kontakt, ale nékdy do
me pii prochazeni strci, aniz by se omluvili nebo nejprve pozadali o uvolnéni
mista. Spousta ,Prazak(“ se neumi a pravdépodobné ani nechtéji vyhnout, i
kdyz by tu moznost meéli. Mozna to nepovazuji za nutné, jsou zvykli na tento
zpusob setkavani. AvSak postupné si zvykam a prfizptsobuji se mistnim

podminkam a lidem, i kdyZ se ¢asto citim velmi nepfijemneé.

Ve meéstech, zvlasté husté zalidnénych, na jednotlivce priliS§ osobniho
prostoru nezbyva. Proto takovym lidem staci (musi stacit) mensi ,bublina“
OP. Nejcastéji se uvadi, ze lidé Zapadni Evropy a Americané udrzuji
vzdalenost pfi setkani a podani ruky 45 cm. Je to vzdalenost vhodna
k pohodlnému podani ruky pfi zabrani minimalniho prostoru. (,Obyvatelé
meést kolem sebe maji svou pétactyricentimetrovou soukromou , bublinu®: je to

vzdalenost mezi zapéstim a télem. Kdyz natahuji ruku k pozdravu. Ruce obou
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zdravicich se lidi se tak setkdvaji na neutrdlnim tuzemi.“)?3 Na venkove lidé
pro sebe maji vice mista, a proto i pfi setkani a pozdravu udrzuji vetsi
vzdalenost. Ta se pohybuje okolo jednoho metru. Musi se vSak pfi podani
ruky mirné predklonit. A v mistech opravdu ridkého zalidnéni se podanim
ruky ani nezdravi, jen na sebe mavnou. (,Lidé z odlehlych nebo fidce
osidlenych koncin jsou zvykli na velky osobni prostor, ktery muze zaujimat az
Sest metru.. Nepoddvaji si ruce, ale udrzuji si vzdjemny odstup a pokynou si na

pozdrav. “)?4

Pokud se setkaji lidé ze stejnych oblasti, nikomu neprijde divné, jakym
zpusobem se zdravi. OvSem kdyz se setka méstsky clovék s venkovanem,
muze dochazet ke zmatkiim a nelibym pocitiim na obou stranach. Je dobré
védet, jakou osobni vzdalenost lidé preferuji, zejména je-li pro nas prvni
setkani dulezité. VsSimla jsem si, ze poulicni prodavaci nabizejici své
produkty dost casto vstupuji lidem do OP. Premyslela jsem, jestli vstoupeni
do osobniho prostoru druhého pouzivaji zamérné jako ,presilovou hru“, aby
nas vyvedli z rovnovahy. Byl by to podivny zameér, nebot narusenim OP
potencionalnich zakazniki v nich vyvolavaji negativni pocity, nuti je
k obrannému postoji a tim si snizuji nadé&ji na uspéch. Nebo se snazi ziskat
nase sympatie? D. Lewis uvadi, ze v nékterych situacich mtizeme narusenim
OP ziskat doty¢ného na svou stranu. Je to v pripadé projeveni chvaly a
sympatii usmeévnymi pohledy. ,Za urcitych okolnosti muze naruseni néciho
osobniho prostoru zvysit vzdjemné sympatie. Muzete je pouzit jen tehdy, kdyz

to dotycnému clovéku vynahradite slovni chvalou anebo pratelskymi a

23 Paese A. Rec¢ téla. Praha: Portal, 2001. Vyd. 1. Z angl. originalu Body language.
Prel. Loupova H. str. 24. ISBN: 80-7178-582-2.

24 Paese A. Rec¢ téla. Praha: Portal, 2001. Vyd. 1. Z angl. originalu Body language.
Prel. Loupova H. str. 25. ISBN: 80-7178-582-2.
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povzbudivymi neverbdalnimi signaly. Za takovychto podminek zmenseni
vzdalenosti mezi vami zvysi jeho sympatie, zdjem a ochotu spolupracovat

s vami. “ 25

Sama poznam vzdalenost, kterou preferuje komunikacni partner podle
jeho reakce v zacatku rozhovoru. Kdyz k nékomu prijdu, volim spiSe vétsi
vzdalenost a pockam na vybidnuti k pfistoupeni, nebo zda sam pristoupi.
setkani, abychom se vzajemné ,nehonili“ v prostoru. U déti to je jednodussi.
Vzdalenosti pro né nehraji vétSinou zadnou roli a pfijdou tak blizko, co to
jde, nejcastéji na dosah své ruky. Doslova se pletou pod nohama jak
dospélym tak i samy sobé. V pribéhu pohybovych her je musim upozornovat

na bezpecnost.

OP lze vSak narusit i jinym zplsobem, nez vstoupenim nékteré casti
téla do osobni zony. Pokud cestujete s vétSim zavazadlem v preplnéné MHD,
nevyhnete se tomu, abyste se zavazadlem o nékoho neotreli, neopfeli nebo
jim do nékoho nestrcili. V takovém pfipadé se lidé tvari jeSté nepfijemnéji,
nez kdybyste do nich omylem S§touchli treba loktem. Pozorovala jsem
cestujici v metru, kdyz nastoupil mladik s naditym batohem na zadech a
nemél moznost si ho sundat. Samozfejmé s nim do nékolika lidi stréil a o
jiné se opiral. Vstupoval vice cestujicim do jejich OP zavazadlem na zadech a

na nich bylo znat, Ze jim to je velmi nepfijemné.

K naruSeni muze dojit nejen fyzicky (télem, zavazadlem), ale i
psychicky. Mam tim na mysli napf. hlasité rozhovory nebo telefonovani.

Kdyz chci oslovit znamého na venkové a je ode mé daleko, klidné zvySim

> Lewis D. Tajnad recC téla. Praha: Victoria Publishing, 1995. Z amerického origindlu: The Secret

Language of Success. PreloZil Rezek J. str. 106. ISBN: 80-85605-49-X.
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hlas, aby meé slysSel, a mluvim na né€j i na vzdalenost 5 m, i kdyZ jsou pobliz
jini lidé. Obzvlast pfi nahodném setkani. Mnohdy na sebe znami volaji nebo
piskaji na vzdalenost sta metrt a pak se teprve k sobé priblizi. To by bylo ve
velkém meésté nemyslitelné a poburujici okoli. To samé plati o mluveni na
kolegu pres nékolik lidi (vétSinou se vSichni znaji). Mnohokrat se mi stalo, ze
jsem byla s nékym v obchodé a potfebovala jsem mu nutné néco sdélit, kdyz
byl pravé u jiného regalu. Doma na vesnici bych na néj bez rozpaku krikla
nebo zamavala, aby priSel ke mné, ale v Praze si to uz nedovolim. Jednou
jsem to zkusila a byla jsem rodilym Prazakem napomenuta, abych na né¢j
ysnehulakala a nemavala pfes cely kram, ze je to trapné“. Lidem je

neprijemné jakékoliv narusSeni, fyzické i psychicke.

3.6. Vyuzivani prostoru v prubéhu her a jinych c¢innosti

s déetmi

Rozdéleni ¢innosti a her podle rtiznych hledisek je prili§ rozsahlé a
rozepisovanim bych odbocila od svého tématu. Ja bych chtéla zduraznit
dulezitost prostoru, zvlasté osobniho prostoru déti, a jeho mozné vyuziti.
V metodickych priruckach pro ucitele a vychovatele jsem nenaS$la, jak
spravné pracovat s prostorem, a sama si netroufnu stanovit pfesna pravidla.

Avsak mam své zasady, kterymi se fidim pfi organizovani ¢innosti s détmi.

Na prostor je potreba myslet uz ve fazi planovani. Ve S$kolskych
zatizenich, kde déti travi spoustu casu, na Skolnich i mimoskolnich
pobytovych akcich (§kola v prirodé, lyzarské kurzy, tabory apod.). V prubéhu
ruznych her je potfeba vzdy doptredu sledovat to, aby prostor splioval urcité
pozadavky. Nekteré z nich jsou stanoveny pfimo v zakoné, tzn., Ze budova
instituce urcena pro vychovu, vzdélavani nebo volnocasové aktivity déti musi

splnovat presné dané parametry. AvSak ucitelé, vychovatelé, vedouci a
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hlavné deéti maji své individualni potfeby na velikost prostoru. Ja preferuji
na vicedenni pobytové akce, jako je napf. détsky letni tabor, hlavné
dostatecneé velky prostor ve spolecenské mistnosti. Nestaci, abychom se do ni
vSichni vméstnali, ale je dulezité, aby se v ni daly realizovat i nékteré hry a

¢innosti, byla dobfe vétratelna a dostatecné osvétlena.
3.6.1. Prostor ve tridach

V uvodu této podkapitoly ocituju cast vyhlasky 410/2005 Sb. o
hygienickych pozadavcich na prostory a provoz zarizeni a provozoven
pro vychovu a vzdélavani déti a mladistvych. Je to jediny predpis, ktery
upravuje prostorové podminky a ja ho povazuji pro svou praci za velmi

dulezity:
,Prostorové podminky §3

(1) Nezastavénd plocha pozemku u zarizeni pro vychovu a vzdéldvani a
provozoven pro vychovu a vzdélavani, urcend pro pobyt déti predskolniho véku
musi cinit nejméné 30 m? na 1 dité. Pozemek musi byt oplocen. Plocha

detského hristé musi ¢init nejméné 4 m? na 1 dité.

(2) Velikost pozemku zarizeni pro vychovu a vzdélavani a provozoven pro
vychovu a vzdélavani s vyjimkou téch, které jsou uvedeny v odstavci 1, musi
¢init nejméné 34 m2 na 1 zdka, z toho zastavénd plocha pozemku je nejuyse
4,6 m? na 1 zdaka, plocha pro télovychovu a sport nejméné 16 m? na 1 zdka,
plocha pro pobyt na volném vzduchu nejméné 4 m? na 1 zdka. Pozemek musi

byt oplocen.

§4
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(1) Prostorové podminky a vnitini usporadani v zarizenich pro déti
predskolniho véku a provozoven pro vychovu a vzdélavani déti predskolniho
véku musi umoznovat volné hry déti, jejich odpocinek, osobni hygienu s
otuzovanim a télesna cviceni. Na 1 dité musi plocha denni mistnosti uzivané
jako herna a loznice cinit nejméné 4 m?; je-li loznice stavebné oddélend, musi
plocha denni mistnosti c¢init nejméné 3 m? na 1 dité. Plocha na 1 lehdtko nebo
lizko pro spanek musi cinit nejméne 1,7 m? na 1 ditée a lehdatko nebo lizko
musi odpovidat normovym hodnotam. Prostor pro ukladdni lehdtek a luzkovin
musi umozriovat jejich fadné provétravani a oddelené ulozeni luzkovin pro

kazdé dite.

(2) V prostorech zarizeni pro vychovu a vzdélavani s vyjimkou Skol v pfirodé a
provozoven pro vychovu a vzdélavani® musi na 1 zdka pripadnout v uc¢ebndch
nejméné 1,65 m2, v odbornych pracovndch, laboratorich a pocitacovych
ucebnach, v jazykovych ucebndch a ucebndch pisemné a elektronické
komunikace nejméné 2 m2. V ucebndch pracovnich c¢innosti zdkladnich Skol
musi pripadnout na 1 zdka nejméné 4 m2. Velikost pracovist odborného
vycviku strednich Skol* se stanovi u rukodélnych oboru podle druhu a
narocnosti vykondvané prdce v rozmezi 2 az 10 m? na zdka; u strojnich oboru
v rozmezi 10 az 15 m?2 na zdka. Ve Skolach uskutecniujicich vzdélavaci
program pro zdky se specifickymi vzdélavacimi potfebami se stanovi plocha

na 1 zZdka v teoretickych ucebndch nejméné 2,3 m2- 26

Ministerstvo zdravotnictvi na déti opravdu pamatovalo a zakonem

ustanovilo velikost veSkerého prostoru instituci, které jsou v § 1 v Zdkladnim

26Sbirka predpist ceské republiky. (online) URL:
http:/ /www.zuskomzaka.cz/zakony/410-2005-vyhl-o-hygienickych-pozadavcich-na-
prostory.htm Cit. 11. 3. 2009.
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ustanoveni. Pfi procitani jednotlivych parametri jsem az zasla nad tim, co
vSechno je v této vyhlasce zahrnuto. Venkovni prostor vcetné rostlinného
porostu, velikost herny s jejim vybavenim, velikost loZznice a lehatek, Skolni
tridy, chodby, Satny, dilny... Kazda budova a kazda jeji cast ma omezenou

kapacitu zaku, ktefi se v onéch prostorach zdrzuji.

Musim uznat, Ze stanovené minimum na plochu neni nijak malé.
Predstava, ze ma dité ve Skolce pro sebe prostor na hrani 4 m? je nadherna.
P. Darilek?” uvadi prumérnou velikost OP zakt1 40 — 50 cm a dodava, ze se
s vékem zvétSuje. Jsem rada, ze stanovené minimum pro MtS na jedno dité
mnohokrat pfesahuje velikost jeho OP. Skolni tfidy jsou dostatecné veliké,
aby détem umoznovaly volny pohyb a prostor na hrani. Ve vyhlasce jsem to
nenasla, ale pro Skolni tfidy snad také plati urcité mnozstvi m3 vzduchu na

jedno dité, kromé toho, ze Skolni prostory musi byt dobfe odvétravané.

Vyhlaska nezapomnéla ani na zaky ve Skolnich lavicich. I kdyz 1,65 m?
uz neni tak velka plocha, zvlasté kdyz kolem lavice musi zUstat prostor na
prochazeni. A staré lavice mi vzdy pfipadaly prili§ uzké a kratké na to, aby
se u nich pohodlné sedélo celé dopoledne a veSly se na né vSechny aktualni
Skolni potfeby. Dnes se zacinaji vyrabét vétsi lavice, které se daji poskladat
do ruznych tvart. Dost Casto se stavalo, ze nékteré déti potrebovaly vice
prostoru, zvlasté ty urostlejsi, vzajemné se ,drkaly“ a dochazelo tak ke
konfliktim mezi sousedy vV jedné lavici. DneSni stoly jsou pohodlnéjsi,

prostornéjsi a jejich kombinaci lze podle potreby vytvorit Sestithelnik ¢i

27 Darilek P. akol. Sbornik referdtu z antropologické konference ,Védy o clovéku na
prahu 3. tisicileti" - Osobni prostor zdku zdkladni Skoly. Univerzita Palackého: Olomouc 2003.

Str. 213 - 215. ISBN: 80-244-0596-2.
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Ctverec. Ve tfidach pak prostor pusobi zajimavéji a je mozno ho vyuzit pro

riznorodou praci s détmi.

Stanovené limity mi jsou sympatické. S porovnanim vysledkt vyzkumu
OP zaktli na mé puisobi dokonce trochu nadhodnocené. Ale v zadném piipadé
nechci fict, Ze vyhlaska stanovuje prili§ velky prostor, i kdyz by to tak mohlo
na nékoho pusobit. Predpokladam, Zze zakonodarci vychazeli hlavné
z hygienickych pozadavkul lékait a mozna i pedagogu. Netusim, do jaké miry

byli ovlivnéni psychology.
3.6.2. Vyzkum OP zaku ZS

V predchozi kapitole jsem uvedla P. Darfilka a jeho vyzkum osobniho
prostoru zaka ZS. Literatura, kterou jsem studovala, se zabyvala vyhradné
OP dospéelych. Tento vyzkum byl jediny svého druhu, proto ho nechci
opomenout. Vychazel z téchto udaju: ,Osobni prostor byl méren u zdku
zdkladni Skoly na ruznych moravskych Skolach. Celkovy pocet zaku byl 750,

z toho 100 zdku romské komunity.

Kontrolovali jsme tyto nezdvislé proménné:

-vék: zaci podle véku rozdéleni na skupiny (7, 8, 9, 10, 11 let)
-pohlavi: chlapci x divky

-komunita: bila x romska

-zpusob zivota: vesnice x mésto. “ 28

28 Darilek P. akol. Sbornik referdtii z antropologické konference ,Védy o clovéku na
prahu 3. tisicileti' - Osobni prostor zdku zdkladni Skoly. Univerzita Palackého: Olomouc 2003.

str. 213. ISBN: 80-244-0596-2.
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Vysledky tohoto vyzkumu mé viceméné nepiekvapily. Primérna velikost OP
u zakt 40 — 50 cm je témér stejna jako u dospélych. Divky maji vétsi OP,
kdyz k nim pristupuje chlapec. Dospélé Zeny si také udrzuji vétsi vzdalenost
mezi sebou a muzem, nez mezi sebou a zZenou. Pokud pfistupuje dospéla
osoba, udrzuji si vétsi OP chlapci. S vékem se hranice OP zvétSuje, tzn., Ze
mladsi zaci a predskolni déti maji OP do 40 cm. Vzhledem k oblasti, ve které
byl vyzkum proveden, se neprojevily rozdily mezi méstem a vesnici. Mozna by
se rozdil projevil vyraznéji, kdyby byl porovnhan OP déti z Prahy a OP déti z
nékteré malé vesnice na Moraveé. OvSem zarazil mé fakt, ze divky romskeé
komunity maji mnohem vétsi OP, nez divky bilé komunity. Tipovala bych to
prfesné obracené vzhledem k prostredi, v jakém divky romského ptivodu Zziji.
V jednom byté vétSinou bydli vice ¢lenti, mnohdy i nékolik rodin najednou. A
jak uz jsem psala, lidé z hustéji zalidnénych oblasti maji mensi OP.
Z vysledkt vyzkumu vSak neni patrné, jestli k romské divce pristupovala
béloska, nebo Romka. Myslim si, Ze Romové mezi sebou udrzuji mensi
vzdalenosti, nez mezi sebou a bilymi. Setkala jsem se s romskymi détmi na
nékolika letnich taborech a pokazdé mi vstupovaly do OP. Nékteti se drzeli i

pfi chtizi tak blizko, ze se mé dotykali a zakopavala jsem o né.

Vzhledem k tomu, ze byla pfi vyzkumu meérena vzdalenost mezi
chodidly, nevim, do jaké miry lze brat vysledna cisla za smeérodatna.
V kapitole 3.1. jsem uvedla, Ze podle D. Lewise se bublina OP od pasu
smérem k chodidliim kuzelovité zuzuje. V tom pripadé bychom si museli
od ¢isel uvedenych ve vysledku vyzkumu jeSté nékolik cm odecist, nebot
mezi rameny mame mensi vzdalenost nez mezi chodidly (pfi vzpfimeném

postaveni snozmo).
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3.6.3. Prace s prostorem v prubéhu her

Zda existuje metodika: jak pracovat s prostorem v prabéhu her,
netuSim. Ve své praxi s détmi jsem na ni jeSté nenarazila. Na trhu jsou
k dostani tisice publikaci s napady na hry a dal§i ¢innosti s détmi vSech
veékovych kategorii. Napf. v publikaci 200 her pro rozvoj vaSich déti je
spoustu chytrych napadu nejen pro pedagogy a hry jsou doplnéné o védecké
poznatky a rady, které by rodice méli znat. Autor napt. uvadi, ze: ,Hry na
honénou pomdahaji rozvijet prostorovou orientaci.“?°. Je pravda, ze tento typ
her je mezi predskolnimi détmi zvlasté oblibeny. V tanec¢né - pohybovém
krouzku ho pouzivam nejcasté€ji, nebot déti samy vyzaduji Mrazika, Sochy,
Certa, nebo klasickou Honénou. Ov§em v prostoru tfidy se nachazi spousta
nastrah, o které by déti mohly zakopnout, na které by mohly upadnout,
nebo se o né jinak zranit. Predpokladam, ze smysl pro orientaci se rozviji pfi
béhu praveé tim, Zze se musime vyhybat prekazkam v prostoru. Ale ja jako
lektorka musim zajistit bezpecnost v kazdé situaci. Proto je mym prvotnim
ukolem upravit herni prostor. Podle mych zkuSenosti je pfed programem
s pohybovou naplni dulezité prostor tfidy uklidit, aby déti nemohly o nic
zakopnout, po nicem uklouznout apod. Odstranit precnivajici hracky,
nabytek a hlavné neustale zdliraznovat bezpecny pohyb pfi hfe — do nikoho

nestrkat, nepodrazet nohy apod.

Existuje mnoho druht her, nejen pohybové (napf. namétove,
konstruktivni, dramatizujici, hry s pravidly; senzomotorické, didakticke,
intelektualni; individualni, parové, paralelni, skupinové...). Pro vSechny vSak

plati, ze prostor, ve kterém je chceme realizovat, musime umeét spravneé

29 Kemp J., Walters C. Hrajeme si s pfedSkoldky. 200 her pro rozvoj vaSich déti.
Praha: Ottovo nakl. Sr. o. 2004. Vyd. 1. Z angl. Brain Games for Preschoolers pfel. ing.
Jindrova J. str. 143. ISBN: 80-7360-021-8.
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vyuzit a upravit, aby hra byla efektivni a déti bavila. Zalezi stejné tak na
velikosti jako na vybaveni, rozmisténi nabytku, vytvoreni Cclenitosti a
rozmanitosti. Pro kazdou c¢innost se hodi néco jiného, proto je potreba
vyuzivat fantazii a dostupné prostfedky. V MtS nebo ve SD je napt. zakladni
rozmistit nabytek tak, aby se vytvorila razna zakouti napf. pro namétové
hry. Vyzdoba stén obrazky s détskymi motivy je dnes v kazdé Skole i Skolce
zcela automatické, ale malo kdo tuto vyzdobu zahrne do vyuky. Dale je rozdil
mezi Clenitym a rozlehlym parkem, Skolni zahradou, nebo tfidou. V parku na
cerstvém vzduchu snadno détem uspokojime jejich prirozenou potrebu hybat
se. MlUzou lézt na rozmanité prulezky, hrat na honénou, volné béhat. Na
Skolni zahradé, pokud neni zcela hola, jde realizovat také mnoho
pohybovych her, ale co ve tfidé? V MtS je v kazdé tfidé herna — volna plocha
na libovolné hry déti. Zde déti i cvici. Ale na ZS jsou prostory urcené pro
pohyb velmi omezené. Mezi lavicemi jde jen prochazet a po chodbach déti

béhat nesmi.

U vytvarnych ¢innosti je to stejné. Dostatek prostoru na stolku je pro
malé umeélce nesmirné dulezity. Rozmistit si vSechny vytvarné potfeby tak,
aby jesté zustal prostor na samotné tvoreni, neni na malych lavicich lehké.
Stejné tak velikost plochy pro konstrukce ze stavebnice neni zanedbatelna.
Ne vzdy détem staci predepsané 4 m? a dostavaji se do konfliktu s ostatnimi.
Zaroven se vSak uci, ze nejsou stredobodem vesmiru a ze musi brat ohledy

na druhé.

Ja se svyznamem prostoru v posledni dobé nejvice potykam na
krouzku ,flétnicky“. V jedné MtS mam k dispozici celou tfidu. Déti maji u
stolecktl dostatek mista na ucebnice velikosti A4 a prostor na pastelky a
fléetnu, ale také muizu vyuzit hernu a napft. sestavit pisnicku z barevnych

kosticek na podlahu, nebo si s nimi zahrat néjakou oddychovou hru. Ve
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druhé MtS musim poskladat Sest déti do prostoru 2 x 3 m ke stolecku, na
ktery se vejdou sotva dveé ucebnice. Nejen Ze musim feSit problém, kam déti
pohodlné posadit a ¢i ucebnici pouzit, aby se veSly. Ale také mnohem casté&ji
resim nepozornost. V tak malé mistnosti je Spatna akustika a i tichy Sepot
pusobi dost hlasité, takze musim ¢asto napominat déti, které nevydrzi pri
hrani jednotlivce, potichu. Dale nevydrzi v klidu. Vzajemné se lechtaji,
postuchuji nebo dokonce Sermuji flétnickami. Ve Skolce vSak jiny prostor
k dispozici neni a da se to vyresSit pouze tak, Ze s nimi jdu v pripadé hezkého

pocasi na zahradu.
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Za cil této prace jsem si dala zjistit, jak lze vyuzit znalosti o osobnim
prostoru v praci s détmi. Nenalezla jsem konkrétni rady odbornikti a
vyzkumnych pracovniku, ktefi by se timto tématem zabyvali delSi dobu, ale
studiem kapitol reci téla zameérenych na osobni prostor jsem ziskala urcité

védomosti, které lze v praxi pouzit.

Jako cloveéku v neustalém kontaktu s détmi se mi oteviel obzor
s dalSimi moznostmi pusobeni na né a moznostmi rozvijeni stranky jejich
osobnosti. Umét vhodné komunikovat s détmi je zvlasté v MtS velmi dulezité.
Vliv samotné komunikace na psychiku nelze zanedbavat. V tomto véku se
déti mnoho nauc¢i a rozvijeji se po fyzické i psychické strance. Proto je
dulezité respektovat a uspokojovat jejich potreby, v pripadé mé studie se
soustredit na OP. Ne kazdé dité si zvykne na kolektiv vrstevnika ve §kolce,
ktefi mu nezvané vstupuji i do intimni zény. Umét uchranit osobni zénu
slabsich jedincu, ale také vhodné pouzit napf. ,pfesilovou hru“ - vstoupeni

do OP neukaznéného ditéte, miize vést ke kladnym vysledktim.

Velmi prinosna pro mé byla vyhlaska o hygienickych pozadavcich na
prostor §kolnich budov a také vyzkum o osobnim prostoru zaka zakladnich
Skol. Nevim, jaky byl ptvodni zamér autort vyhlasky, zda fyzicky prospéch
déti, nebo brali v potaz i ptisobeni prostoru na psychiku. A co ve své praci
dokladam? Béhem své praxe s détmi jsem si osvojila konkrétni postupy a
overila prostredky ve vyuzivani OP, které zvySuji bezpecnost a predevSim
kvalitu c¢innosti s détmi. Stac¢i dodrzovat dva zakladni principy: Zaprvé
respektovat OP déti a myslet na né€j ve vSech ¢innostech, i kdyz je mensi nez

u dospéelych. Zadruhé nezapomenout, ze pro pedagogické pracovniky je
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dtlezité udrzet si hranice vlastniho OP, protoze déti je jeSté neuméji

respektovat.

Bohuzel jsem nenaSla odpovéd na vSechny otazky. Praci s détmi se
vSak chci vénovat i do budoucna a véfim, ze mi ¢asem mé otazky budou

zodpovézeny.
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Summary

Neverbalni komunikace pfi praci s détmi se zamérenim na osobni prostor

Non-verbal Communication when Working with Children with a Focus on

Personal Space

Pavlina Bezchlebova

Bachelor thesis: “Non-verbal Communication when Working with Children
with a Focus on Personal Space“ deals generally with non-verbal
communication, focusing mainly on proxemics. Its aim is to find out how
you can use the theoretical knowledge of personal space in practical
activities with the target group; children from two to fifteen years. There is a
convergence which outlines the basic concepts of communication and
planning with the mutual influence of NC and The human psyche. In
addition to The choice of a basic ingredients which defines what is PS,
territory and territorial behavior, it describes the various zones and behavior
in space, Setting boundries and size. Theoretical research is compared with
the experience gained in practice with children. This work provides concrete

examples of the use of space, and respecting the IP needs of individuals.



