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Abstrakt

Tato bakalářská práce zkoumá téma umělé inteligence na zpravodajském webu iRozhlas v 

letech  2020–2025.  Konkrétně  se  zabývá  tím,  jak  je  umělá  inteligence  prezentována  v 

souvislosti s Aktem o umělé inteligenci, prvním evropským zákonem o umělé inteligenci. 

Teoretická část nejprve vymezuje pojem  umělá inteligence a následně ho představuje v 

legislativním a mediálním kontextu. V praktické části byly pomocí kvantitativní obsahové 

analýzy  zkoumány  zmínky  o  umělé  inteligenci,  které  byly  rozřazeny  do  tematických 

kategorií stanovených AI Aktem. Cílem této bakalářské práce bylo zjistit, o jakém rizikovém 

stupni zákona, tedy o jakých tematických rámcích, se na webu iRozhlas v letech 2020–2025 

psalo nejvíce. Dále se analýza zaměřovala na vývoj mediálního pokrytí ve sledovaném 

období a také na to, do jakých rubrik články nejvíce spadaly. Z výsledků vyplývá, že nejvíce 

zmínek o umělé inteligenci spadalo do kategorie omezeně rizikové AI (72 %) – zmínky se 

tedy  nejvíce  týkaly  např.  chatbotů,  deepfakes  atd.  Dále  následovaly  zmínky  o  vysoce 

rizikové AI (24 %), nepřijatelně rizikové AI (3 %) a minimálně rizikové AI (1 %). Dále bylo 

zjištěno, že nejvíce zmínek o umělé inteligenci se na webu iRozhlas objevilo v roce 2023, 

dále v roce 2024. Výsledky také ukázaly, že nejdominantnější rubrika, do kterých články 

spadaly, byla věda a technologie (59 %).



Abstract

This  bachelor  thesis  examines  the  topic  of  artificial  intelligence  on  the  news  website 

iRozhlas  in  the  years  2020-2025.  Specifically,  it  looks at  how artificial  intelligence is 

presented in the context of the Artificial Intelligence Act, the first European law on artificial 

intelligence. The theoretical part first defines the term AI and then presents it in a legislative 

and media context. In the practical part, references to artificial intelligence were examined 

using quantitative content analysis and classified into thematic categories established by the 

AI Act. The aim of this Bachelor's thesis was to find out which risk level of the Act, i.e. 

which thematic frameworks, were mentioned the most on the iRozhlas website between 2020 

and 2025. Furthermore, the analysis focused on the evolution of media coverage in the period 

under study and also on which sections the articles fell most under. The results show that the 

most mentions of AI fell into the category of limited risk AI (72 %) – so the mentions were 

mostly related to e.g. chatbots, deepfakes, etc. This was followed by mentions of high-risk AI 

(24 %), unacceptable risk AI (3 %) and minimal risk AI (1 %). It was also found that the most 

mentions of AI on the iRozhlas website occurred in 2023, followed by 2024. The results also 

showed that the most dominant section under which articles fell was science and technology 

(59 %).
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Úvod

Umělá inteligence – slovní spojení, které se v posledních letech stalo předmětem zájmu 

nejen široké veřejnosti,  ale i médií a mezinárodních institucí. Dynamický rozvoj umělé 

inteligence vedl i ke vzniku tzv. AI Aktu neboli Aktu o umělé inteligenci, který vešel v 

platnost v roce 2024. Jedná se o evropský legislativní rámec, který poprvé umělou inteligenci 

systematicky  rozděluje  do  čtyř  rizikových  stupňů  na  základě  stanovených  tematických 

rámců. Tato bakalářská práce tedy zkoumá to, jak je umělá inteligence prezentována v 

médiích a snaží se identifikovat tematické rámce, kterým je věnováno nejvíce pozornosti.

Teoretická část práce se nejprve věnuje vymezení pojmu umělá inteligence – definuje ho, 

nastíní historický vývoj a následně ho představí v legislativním kontextu, a to především v 

souvislosti s regulací AI a již zmíněným Aktem o umělé inteligenci. V závěru se teoretická 

část  zabývá  výskytem  tématu  umělé  inteligence  v  médiích,  zejména  v  kontextu 

technologického zpravodajství, a přibližuje vybrané mediální teorie.

Praktická část se zaměřuje na analýzu článků zpravodajského webu iRozhlas v letech 2020–

2025.  Prostřednictvím kvantitativní  obsahové  analýzy  jsou zkoumány zmínky  o  umělé 

inteligenci, které jsou následně rozřazeny do tematických kategorií stanovených AI Aktem. 

Cílem této bakalářské práce je zjistit, o kterém rizikovém stupni AI Aktu, tedy o kterých 

tematických rámcích, se v letech 2020–2025 na webu iRozhlas psalo nejvíce. Zároveň se 

analýza zaměří na to, jak se jednotlivé zmínky vyvíjely v průběhu sledovaného období, a 

také na to, do jakých rubrik články o umělé inteligenci nejčastěji spadaly. 
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Teoretická část

1 Umělá inteligence a její vývoj

„Říkáme si  Homo sapiens – člověk moudrý,  protože naše inteligence je pro nás velmi  

důležitá.“1 Věta, kterou Stuart J. Russel a Peter Norvig začínají svou publikaci  Artificial  

Intelligence: A Modern Approach. Podle nich se po tisíce let pokoušíme porozumět tomu, jak 

myslíme – tedy jak vnímáme, chápeme, předvídáme a manipulujeme se světem (2010, s. 1).

Poukazují na to, že obor umělé inteligence jde ale dál – nejen, že se snaží lidskému myšlení 

porozumět, ale pokouší se vytvářet i samostatné inteligentní entity (Russell a Norvig, 2010, 

s. 1).

Podle Vladimíra Maříka a jeho spoluautorů se člověk obklopuje umělými věcmi, jako jsou 

umělé květiny, jezírka nebo osvětlení. Jen samotný přívlastek umělý se používá tehdy, když 

je nějaká část reality nahrazena artefaktem, tedy produktem lidské činnosti. A v každém 

případě jde o něco, co může existovat i v přirozené podobě (Mařík et al., 2001, s. 30).

1.1 Definice umělé inteligence

„Umělá inteligence je simulace lidské inteligence ve strojích, které jsou navrženy tak, aby  

myslely a jednaly jako lidé.“2 (Ka Yuk Chan a Colloton, 2024, s. 1).

Pojem  umělá  inteligence  (anglicky  artificial  intelligence  nebo  AI)  označuje  člověkem 

vytvořené systémy počítačových algoritmů a programů, které vykonávají úkoly vyžadující 

lidskou inteligenci,  píše Cecilia Ka Yuk Chan a Tom Colloton. Jejich vývoj umožňuje 

systémům učit se z dat a na základě nich předpovídat nebo rozhodovat (2024, s. 1). Tyto 

systémy jsou schopny simulovat lidské učení, porozumění, řešení problémů, kreativitu nebo 

samostatnost (Stryker a Kavlakoglu, 2024).

1 Překlad autora. Původní znění: „We call ourselves Homo sapiens – man the wise – because our intelligence is 
so important to us.“
2 Překlad autora. Původní znění: „AI is the simulation of human intelligence in machines that are designed to  
think and act like humans.“
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Max  Tegmark  zase  ve  své  knize  Život  3.0 umělou  inteligenci  definuje  zeširoka  jako 

schopnost dosáhnout komplexních cílů (Tegmark 2020, s. 49).

V posledních letech došlo k výraznému pokroku v oblasti umělé inteligence, a to především 

díky vývoji elektroniky a výpočetního hardwaru, podpořeného Moorovým zákonem (Lu, 

2017, s. 1). Umožnil tak zrychlení výpočetního výkonu, zvětšení objemu dat a kapacity 

paměti nebo vytvoření nových algoritmů, jako je například hluboké učení (Ka Yuk Chan a 

Colloton, 2024, s. 1).

Tyto softwarové programy jsou zabudovány do systémů, které mají schopnosti v oblastech 

zpracování obrazu, rozpoznávání řeči, překladu jazyka nebo umělecké kreativity. A právě 

tyto  inteligence  jsou pak součástí  platforem,  které  používáme na  denní  bázi  –  např.  v 

aplikacích Google Maps, Google Translate, Meta nebo YouTube (Ka Yuk Chan a Colloton, 

2024, s. 1).

1.1.1 Rozdělení umělé inteligence

V současné době vědci  rozdělili  umělou inteligenci  do tří  kategorií  –  a  to  na  základě 

komplexnosti a sofistikovanosti (Stryker a Kavlakoglu, 2024).

Úzká  umělá  inteligence neboli  ANI  (anglicky  Artificial  Narrow  Inteligence),  je 

vytrénovaná na rozsáhlých souborech dat a jejím hlavním cílem je provádět specifické úkoly 

– např. hraní šachů, překlad jazyků, identifikace konkrétních osob v sérii obrázků nebo třeba 

schopnost využití  dat z GPS, kamer a senzorů v autonomních autech (Ka Yuk Chan a 

Colloton, 2024, s. 2).

Tento typ umělé inteligence má ale omezené schopnosti – nedokáže totiž plnit úkoly, které 

vyžadují lidskou úroveň inteligence. A i proto se často označuje jako weak AI, tedy tzv. slabá 

AI (Ka Yuk Chan a Colloton, 2024, s. 3).

Dalším  typem  je  obecná  umělá  inteligence neboli  AGI  (anglicky  Artificial  General 

Intelligence). Jedná se o teoretický koncept stroje, který je schopný učit se, chápat informace 
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a přizpůsobovat  se  situacím podobně jako člověk.  Stroj  je  tedy schopný flexibilního a 

adaptivního přemýšlení, řešení problémů, kreativity a chápání nebo propojování souvislostí 

v různých oblastech. A to vše za předpokladu, že se stroj nemusí znovu programovat pro 

každý nový úkol či scénář (Nyamawe et al., 2025, s. 152–153).

Podle Ally S. Nyamawe a jeho spoluautorů má tedy obecná umělá inteligence schopnost 

nejen efektivně se učit a zapamatovat si fakta, ale především pochopit základní principy, 

zákonitosti a vztahy. Cílem tedy je napodobit komplexní kognitivní schopnosti člověka. 

Obecná umělá inteligence se proto označuje jako strong AI, tedy silná AI (Nyamawe et al., 

2025, s. 152–153). 

Ačkoli technologie obecné umělé inteligence, které jsou srovnatelné s lidskou inteligencí, 

často vyvolávají ve společnosti hluboké existenciální a etické otázky – díky poznatkům např. 

z  oborů  neurovědy,  filozofie  nebo  fyziky,  mají  obrovský  potenciál  proměnit  oblasti 

zdravotnictví  a  vědy.  S vývojem obecné umělé inteligence se tedy pojí  nejen vědecký 

pokrok,  ale  i  potřeba zvážit  důsledky a  odpovědnost  při  vytváření  tak  výkonné umělé 

inteligence (Nyamawe et al., 2025, s. 153).

Do kategorie tzv. silné AI spadá i třetí typ, a to tzv. ASI, tedy umělá super inteligence 

(anglicky Artificial Super Intelligence). Jde o konceptualizovanou situaci, ve které by stroje 

předčily lidskou inteligenci ve všech možných aspektech. Mimo to, že by navíc od obecné 

umělé inteligence disponovaly vědomím a emocemi, by měly schopnost nás přechytračit ve 

všech úkolech – a to i v dovednostech jako jsou kreativita, obecné znalosti nebo řešení 

problémů (Ka Yuk Chan a Colloton, 2024, s. 3).

Podle Grossmana by nová epocha mohla vést k tzv. singularitě umělé inteligence (anglicky 

AI singularity). Cecilia Ka Yuk Chan a Tom Colloton ve své publikaci uvádí, že singularita, 

převzatý pojem z fyziky, označuje bod v časoprostoru, kde se porušují pravidla, jak je 

chápeme – například ve středu černé díry (2024, s. 3). Pojem v souvislosti s AI ale vysvětluje 

jako okamžik, kdy umělá inteligence nejprve překoná lidskou inteligenci a spustí se tak 

rychlý technologický vývoj. V druhé fázi by se dokázala zrychlovat a zdokonalovat takovým 
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tempem, že by její vývoj překročil lidskou schopnost předvídat a pochopit její chování či 

důsledky (Grossman, 2023).

Časový rámec vývoje umělé super inteligence je ale zatím nejasný a stejně tak i debaty jsou 

na spekulativní úrovni. Potenciál budoucího pokroku sice vyvolává etické a morální otázky, 

i přesto je nadále předmětem výzkumu (Ka Yuk Chan a Colloton, 2024, s. 3). Zatím se tedy 

jedná pouze o hypotetický technologický konstrukt – pokroky v posledních letech ale podle 

některých vědců nasvědčují dopad umělé super inteligence, který může přesáhnout i změny, 

které přinesla průmyslová revoluce (Kokotajlo et al., 2025).

Zjednodušeně lze tedy umělou inteligenci rozdělit do dvou kategorií – na slabou a silnou. 

„Slabé systémy umělé inteligence nejsou skutečně ‚inteligentní‘ v lidském slova smyslu.  

Naopak ‚silnější‘ systém umělé inteligence může podávat kompetentní výkony v několika  

různých  oblastech.“3,  píše  Adam  Thierer  a  jeho  spoluautoři  v  publikaci  Artificial  

Intelligence and Public Policy (2017, s. 9).

A to ve své podstatě potvrzuje i Vladimír Mařík a jeho spoluautoři v knize Umělá inteligence 

z roku 2001. Zatímco silná umělá inteligence je založena na replikaci lidské mysli v počítači, 

slabá umělá inteligence se orientuje pouze na modelování mysli, respektive jejích dílčích 

projevů (Mařík et al., 2001, s. 33).

1.1.2 Strojové učení a další pojmy spojené s umělou inteligencí

Dalším důležitým pojmem je tzv. strojové učení (anglicky machine learning, ML). Podle 

Adama Thierera označuje proces, při kterém počítač trénuje a zdokonaluje algoritmus (nebo 

model) bez nutnosti zásahu člověka (2017, s. 9).

Jeden z typů strojového učení jsou neuronové sítě. Ty se inspirují fungováním neuronů v 

biologii. Tzv. uzly, tedy neurony, ze kterých se síť skládá, zpracovávají informace, a to 

přijímáním vstupů od uzlů a posíláním výstupů jiným uzlům (Thierer et al., 2017, s. 9).

3 Překlad autora. Původní znění: “Weak AI systems are not genuinely ‘intelligent’ in the human sense of the  
word. In contrast, a ‘stronger’ AI system might perform competently in several different fields.”
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Pod metodu strojového učení spadá i tzv. hluboké učení (anglicky deep learing, DL). Jedná 

se o soubor technik a algoritmů, který využívá neuronové sítě. Ty jsou ale hluboké, obsahují 

více vrstev neuronů a mezi jejich vstupem a výstupem probíhá několik kroků, tedy dochází 

ke zmíněnému zpracovávání informací, tedy k tzv. interakci neuronů. Hluboké učení je 

běžnou součástí například rozpoznávání digitálních obrazů (Thierer et al., 2017, s. 8–9).

 „Stroj může v relativně krátkém čase zpracovat více informací, než by člověk dokázal  

vstřebat za celý život.“4 (Thierer et al., 2017, s. 8).

Big data (česky velká data) jsou soubory dat, které člověk nedokáže analyzovat bez pomoci 

počítačů (Thierer et al., 2017, s. 8). Díky možnosti trénování modelů umělé inteligence na 

větších datových souborech lze vyvářet přesnější a spolehlivější předpovědi (Ka Yuk Chan a 

Colloton, 2024, s. 4).

1.2 Vývoj umělé inteligence 

Myšlenka automatizace byla lákavá již pro první spisovatele, filozofy a vědce. Už staří 

Řekové automatizaci implementovali do svých mýtů a příběhů, přičemž pojem automaton se 

poprvé objevil v Homérově díle Ilias (Kochenderfer et al., 2022, s. 7).

Od konce 18. století začali vynálezci konstruovat automatické stroje, které vedly k řadě 

inovacím v především textilním průmyslu – například vývoji automatického tkalcovského 

stavu. Ten poté inspiroval rozvoj prvních továrních robotů (Kochenderfer et al., 2022, s. 7).

Slovo robot má ale původ až na počátku 20. století, a to v díle Karla Čapka R.U.R. (zkratka z 

Rossumovi univerzální roboti). Dystopická hra popisuje vzestup a vzpouru strojů proti jejich 

tvůrcům, lidstvu. Dílem se později inspiroval i další významný spisovatel Isaac Asimov – 

autor série Robot, ve které vysvětluje svou vizi robotiky (Kochenderfer et al., 2022, s. 7).

4 Překlad  autora.  Původní  znění:  „A machine  can,  in  a  relatively  short  amount  of  time,  process  more  
information than a human could absorb in a lifetime.“
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„Umělá inteligence je jedním z nejnovějších oborů vědy a techniky.“ píše Russel a Norvig 

(2010, s. 1). Skutečný vývoj oboru umělé inteligence se ale plně nastartoval až v druhé 

polovině 20. století. A za uplynulou dobu do současnosti zažila extrémní vzestupy a pády 

(Toosi et al., 2022, s. 4).

Michael Haenlein a Andreas Kaplan historický vývoj umělé inteligence rozdělují pomocí 

analogie ročních období. Na „jaře“ došlo k jejímu zrození – významný představitel tohoto 

období je anglický matematik Alan Turing. Pro britskou vládu vynalezl první počítač The 

Bomb, který sloužil k dešifrování německého kódu Enigma v průběhu druhé světové války. 

Schopnost počítačů řešit problémy lépe než člověk, ho přivedla k úvahám o inteligenci strojů 

(Haenlein a Kaplan, 2019, s. 6–7).

V roce 1950 Turing publikoval úvahu Computing Machinery and Intelligence, která se stala 

zásadní pro počátek vývoje oboru umělé inteligence (Mařík et al., 2001, s. 34). Vysvětlil v ní, 

jak  vytvářet  inteligentní  stroje  a  především,  jak  jejich  inteligenci  testovat  (Haenlein  a 

Kaplan, 2019, s. 7).

Test spočíval v tom, že „(...) pokud člověk komunikuje s jiným člověkem a strojem a není  

schopen rozlišit stroj od člověka, pak se o stroji říká, že je inteligentní.“5 (Haenlein a Kaplan, 

2019, s. 7). Jednoduše realizovatelný experiment, tzv. Turingův test, je dodnes považován 

za měřítko pro určení inteligence umělého systému (Mařík et al., 2001, s. 34).

Termín  umělá  inteligence byl  oficiálně  zaveden  v  roce  1956  v  rámci  konference  na 

Dartmouthské univerzitě v New Hampshire, kterou organizovali Marvin Minsky a John 

McCarthy (Haenlein a Kaplan, 2019, s. 7). McCarthy nový pojem definoval jako vědu a 

techniku inteligentních strojů (Toosi et al., 2022, s. 6). Účastnili se jí významní vědci z 

různých oborů s cílem vytvořit  novou oblast  výzkumu zaměřenou na konstrukci  strojů 

schopných simulovat umělou inteligenci (Haenlein a Kaplan, 2019, s. 7).

5 Překlad autora. Původní znění: „(...) if a human is interacting with another human and a machine and unable  
to distinguish the machine from the human, then the machine is said to be intelligent.“
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Po  Dartmouthské  konferenci  se  obor  umělé  inteligence  po  dalších  dvacet  let  úspěšně 

rozvíjel, toto období se tedy označuje jako „léto“. Třeba v roce 1966 došlo ke vzniku prvního 

počítačového  programu  ELIZA,  jehož  autorem byl  Joseph  Weizenbaum.  Jednalo  se  o 

nástroj, který sloužil jako virtuální terapeut a dokázal simulovat konverzaci s člověkem, 

respektive pacientem (Toosi et al., 2022, s. 8; Haenlein a Kaplan, 2019, s. 7).

ELIZA byl nástroj pro zpracování přirozeného jazyka a stal se jedním z prvních programů, 

které se pokusily projít výše zmíněným Turingovým testem. Díky tomu se začal výzkum 

finančně podporovat (Haenlein a Kaplan, 2019, s. 7).

O pár let později ale nastal zlom – přišla „zima“, tzv. AI winter. Období, v němž ze strany 

britské a americké vlády docházelo k omezování finanční podpory.  Celkově se narativ 

pozitivního vývoje AI proměnil v negativní přístup k výzkumníkům z oboru, kteří čelili 

kritice (Haenlein a Kaplan, 2019, s. 7). Období AI winter trvalo do 80. let a v důsledku se 

rozvoj umělé inteligence zpomalil (Toosi et al., 2022, s. 8).

Důvodem úpadku  rozvoje  byl  podle  Haenleina  a  Kaplana  nesprávný  přístup  ke  snaze 

napodobit lidskou inteligenci. Vždy šlo o tzv. expertní systémy, které počítají s tím, že lze 

lidskou mysl uspořádat. Proto dosahují kvalitních výsledků v oblastech, které jsou pro tento 

přístup organizace vhodný – například program pro hraní šachů (Haenlein a Kaplan, 2019, 

s. 8).

V nevhodných oblastech pro expertní systémy pak dosahují špatných výsledků – například 

nejsou schopny rozpoznávat obličeje. K provedení takového úkolu musí systém správně 

interpretovat vnější data, učit se z nich a poznatky v rámci flexibilní adaptace použít. Proto 

nelze podobné expertní systémy považovat za skutečnou umělou inteligenci (Haenlein a 

Kaplan, 2019, s. 8).

K dosažení skutečné umělé inteligence vede výzkum umělých neuronových sítí. Ten má 

kořeny už ve 40. letech, kdy se snahy o napodobení procesů neuronů v lidském mozku chopil 

kanadský psycholog Donald Hebb. V podobě tzv. hlubokého učení se pak vrátily v roce 2015 
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– program AlphaGo dokázal porazit mistra světa v deskové hře Go, která je značně složitější 

než šachy (Haenlein a Kaplan, 2019, s. 8).

Právě na neuronových sítích a hlubokém učení stojí dnešní podoba umělé inteligence. Jde 

například o rozpoznávání obrazu, které využívá Facebook, nebo algoritmy na rozpoznávání 

řeči, které jsou součástí systémů autonomních vozidel – toto období sklizně předchozích 

technologických  pokroků,  které  trvá  až  do  současnosti,  se  podle  Haenleina  a  Kaplana 

označuje jako „podzim“ (2019, s. 8).

1.3 Rozmach a budoucnost umělé inteligence

„Umělá inteligence urazila od svého vzniku v 50. letech minulého století dlouhou cestu.“6 

(Ka Yuk Chan a Colloton, 2024, s. 2). Nové technologické pokroky navazují na dosavadní 

poznatky a  přispívají  k vývoji  stále sofistikovanějších systémů, i  když samotný proces 

vytváření umělé inteligence je dlouhý a složitý (Ka Yuk Chan a Colloton, 2024, s. 2; Shao et 

al., 2022, s. 2).

Dnes  veřejnost  AI  systémy  používá  na  denní  bázi  –  diktování  do  telefonu,  získávání 

doporučení  při  online  nakupování,  hledání  zpráv  nebo  zábavy.  A  technologie,  která  v 

posledním desetiletí  rozmachu  umělé  inteligence  přispívá  je  strojové  učení,  především 

hluboké učení (Shao et al., 2022, s. 1; Littman et al., 2021, s. 12).

Podle reportu AI100 od Stanfordské univerzity došlo k významným pokrokům v oblastech 

rozpoznávání  a  generování  obrazu,  rozhodování  a  objevily  se  i  průlomové  aplikace  v 

oblastech zdravotnictví, autonomního řízení nebo interaktivní osobní asistence (Littman et 

al., 2021, s. 12).

Za rozmachem a popularizací AI v posledních letech ale stojí především tzv. generativní 

umělá  inteligence  (anglicky  Generative  Artificial  Intelligence)  neboli  GenAI,  která 

způsobuje revoluci ve způsobu, jakým pracujeme a komunikujeme mezi sebou. Termín 

označuje systémy, které jsou schopny generovat nový a smysluplný obsah z tréninkových 

6 Překlad autora. Původní znění: „Artificial Intelligence has come a long way since its inception in the 1950s.“
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souborů  dat.  Jedná  se  o  tvorbu  textů,  obrázků  nebo  zvuků,  které  jsou  je  téměř 

nerozpoznatelné od lidské tvorby. Systémy GenAI se využívají nejen pro umělecké účely, 

ale i jako inteligentní nástroj na zodpovídání otázek (Feuerriegel et al., 2024, s. 111).

V současnosti  je  generativní  umělá  inteligence  na  tak  vysoké  úrovni,  že  i  na  základě 

srovnávacích testů běžně překonává lidský výkon – např. dokáže generovat plynulé texty v 

několika jazycích nebo realisticky vypadající fotografie a videa. Přitom před deseti lety 

systémy nedokázaly ani  klasifikovat  objekty na obrázcích na lidské úrovni,  nebo měly 

problém s porozuměním jazyku (Maslej et al., 2024, s. 3). Díky nedávným pokrokům je 

umělá inteligence také dostupnější a uživatelsky přívětivější (Ka Yuk Chan a Colloton, 2024, 

s. 11–12).

Zásadním momentem byl vznik systému ChatGPT, kterému předcházel výzkum vývoje GPT 

(anglicky Generative Pre-trained Transformer) v roce 2018. O rok později se již model 

GPT-2 trénoval na extrémně velkém množství dat. V roce 2020 následoval nástroj GPT-3 

(Ida, 2024, s. 304).

Listopad roku 2022 byl  zlomový moment  pro  veřejnost.  Společnost  OpenAI umožnila 

veřejný přístup k nástroji ChatGPT, který stojí na základech GPT-3.5, v roce 2023 na GPT-4 

(Ka Yuk Chan a Colloton, 2024, s. 12; Ida, 2024, s. 304).

ChatGPT je tzv. large language model (LLM), tedy velký jazykový model. Termín označuje 

výstup jazykového modelování, tedy generování úseků textů např. zpravodajských textů, 

příběhů, básní nebo dokonce i počítačového kódu – to vše na základě naučených vzorců 

(Littman et al., 2021, s. 13; Ida, 2024, s. 303).

Uživatelsky přívětivé rozhraní, schopnost porozumět přirozenému jazyku a reagovat na něj 

podobně  jako  člověk  –  povědomí  veřejnosti  o  přelomovém  objevu  urychlila  navíc  i 

pandemie COVID-19, kdy byli lidé nuceni se vrátit do online prostředí a interagovat na 

virtuální  úrovni.  Veřejnost  tento  průlom  akceptovala,  a  zvýšila  se  tak  poptávka  po 

inovativních řešeních, která uspokojují různé potřeby společnosti (Ka Yuk Chan a Colloton, 

2024, s. 12).
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V roce 2023 se ale vývoj zrychlil a modely jako GPT-4, Gemini nebo Claude 3 dokáží nejen 

generovat  plynulý  text  v  několika  jazycích,  ale  dokonce  i  vysvětlovat  memy.  Umělá 

inteligence se čím dál více stává běžnou součástí našich životů a jednotlivé společnosti se 

předhánějí v jejím vývoji. I přesto současné modely bojují s problémy, například neumí 

spolehlivě pracovat s fakty nebo provádět složité úvahy (Maslej et al., 2024, s. 3). I to by se 

mohlo  časem změnit  vlivem tzv.  reasoning  modelů,  jako  jsou  např.  současné  modely 

OpenAI o3 a o4-mini (OpenAI, 2025).

Pozitivní vývoj se propisuje i do investicí do generativní umělé inteligence, které prudce 

rostou.  Finanční  prostředky  získávají  především  významné  společnosti  jako  OpenAI, 

Anthropic, Hugging Face a Inflection (Maslej et al., 2024, s. 5).

Pokroky v oblasti umělé inteligence jsou ale patrné i v zásadních oborech – například ve 

zdravotnictví, kde má obrovský potenciál zlepšit zdravotní péči. Třeba mohou lékaři získat 

názor od odborníků z celého světa pro stanovení diagnózy podle digitálních snímků. Kromě 

možnosti  vytváření  například  personalizované  léčby  pro  pacienty,  mají  potenciál  pro 

provádění přesnějších chirurgických operací i AI roboti (Tegmark, 2020, s. 89–90).

Také report AI Index zaznamenal rostoucí roli umělé inteligence ve vědeckých a lékařských 

objevech. Konkrétně v roce 2023 bylo spuštěno několik lékařských systémů. Mezi ně patří 

třeba  EVEscape,  který  zlepšuje  předpověď pandemií.  Dále  se  například  model  GPT-4 

Medpromt v testech hodnotících klinické znalosti lékařských systémů prokázal jako vysoce 

kompetentní lékařská umělá inteligence (Maslej et al., 2024, s. 299).

1.3.1 Budoucnost AI

„Technologie dává životu potenciál vzkvétat jako nikdy dříve – nebo zničit  sám sebe.“ 

(Tegmark,  2020,  s. 27).  Zdá  se  nevyhnutelné,  že  se  umělá  inteligence  stává  součástí 

každodenního života, stejně jako dříve internet nebo sociální sítě. Zásadní otázkou ale není 

to, jak přesně se bude AI využívat. Spíše je potřeba zaměřit se na to, jak mohou systémy AI a 

lidé vedle sebe mírumilovně koexistovat (Haenlein a Kaplan, 2019, s. 9).
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Například velké technologické průlomy již od průmyslové revoluce vytvářejí nové pracovní 

pozice a jiné zase ruší (Walsh et al., 2019, s. 70). A lidé se tak dopadu automatizace a umělé 

inteligence na pracovní sílu obávají. Někteří odborníci s obavami spojenými se vznikem 

dokonalé náhrady lidského pracovníka souhlasí, jiní nevidí budoucnost lidstva bez práce. Cíl 

nových technologií totiž není vždy ničit pracovní místa. Spíše než v samotném zaměstnávání 

umělá inteligence nejvíce ovlivní způsob, jakým budeme pracovat (Thierer et al., 2017, 

s. 20–21).

Podle Maxe Tegmarka ale nemůžeme zcela zavrhnout možnost, že jednoho dne dojde k 

vytvoření umělého bytí na lidské úrovni. A to vyvolává zásadní otázku, zda může umělá 

inteligence převzít vládu nad světem. Podle Tegmarka vedou ke světu ovládanému umělou 

inteligencí tři logické kroky – postavit umělé bytí (tedy AGI, tj. obecná umělá inteligence) na 

lidské úrovni, poté ho použít k vytvoření superinteligence a v neposlední řadě použít tuto 

superinteligenci k ovládnutí světa – naše civilizace by tak zaznamenala obrovský skok. Z 

mnoha  důvodů  se  tak  dá  příchod  superinteligence  analogicky  připodobnit  k  příchodu 

mimozemské civilizace (Tegmark, 2020, s. 115; Russel, 2021, s. 10).

Hrozeb technologií a aplikací umělé inteligence si globálně uvědomuje široká veřejnost, i 

když podle Thierera jsou často spíše na základě fikce než skutečnosti. Takové obavy vedly k 

zasazení se o preventivní vládní regulace technologií umělé inteligence (Thierer et al., 2017, 

s. 19).

I proto se v posledních letech dostalo téma regulace umělé inteligence na půdu Evropské 

unie. 
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2 Regulace umělé inteligence

„Skutečnost,  že  v  blízké  budoucnosti  budou  systémy  UI  stále  častěji  součástí  našeho  

každodenního života, vyvolává otázku, zda je nutná regulace, a pokud ano, v jaké podobě.“7 

(Haenlein a Kaplan, 2019, s. 10).

Ze své podstaty je umělá inteligence objektivní a bez předsudků. Podle Haenleina a Kaplana 

ale vzhledem k možné přítomnosti předpojatých vstupních údajů použité k tréninku systému, 

vyplývá,  že  systémy AI  mohou být  zaujaté  a  předpojatost  se  může  dokonce  zesilovat 

(Haenlein a Kaplan, 2019, s. 10–11).

Jiné  priority,  kulturní  hodnoty,  socioekonomické  a  politické  prostředí  rozlišují  postoj 

jednotlivých zemí k regulaci systémů umělé inteligence – vládní regulace se tedy budou v 

jednotlivých zemích lišit.  Obecně ale  platí,  že  vzhledem k potenciálu  exponenciálního 

vývoje  oblasti  AI  je  pravděpodobnější  nedostatečná  regulace  než  nadměrná  regulace. 

Přičemž v případě nadměrné regulace by nejspíše došlo ke značnému tlaku na zmírnění nebo 

zvrácení omezení (Ka Yuk Chan a Colloton, 2024, s. 138–139, 254).

Rozmach systémů umělé inteligence ve společnosti jde také ruku v ruce s rizikem zneužití, 

nadměrného používání a explicitního zneužití (Littman et al., 2021, s. 9). Proto byla potřeba 

vytvořit soubor pravidel.

2.1 Akt o umělé inteligenci

Nutnost  regulace  systémů umělé  inteligence  se  v  posledních  letech  dostala  i  na  půdu 

Evropské unie,  konkrétně Evropské komise. Ta totiž stojí  za novým zákonem o umělé 

inteligenci. 

Akt o umělé inteligenci (nařízení (EU) 2024/1689), anglicky AI Act, je první komplexní 

právní rámec, jehož cílem je zajistit důvěryhodnost umělé inteligence v Evropě (Evropská 

komise,  2025).  Konkrétně jde  o to,  zajistit  bezpečný vývoj  a  zavádění  systémů umělé 

7 Překlad autora. Původní znění: „The fact that in the near future AI systems will increasingly be part of our  
day-to-day lives raises the question of whether regulation is needed and, if so, in which form.“
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inteligence v celé Evropské unii a Evropském hospodářském prostoru (Myklebust et al., 

2025, s. 2). Dále zákon klade silný důraz na ochranu základních práv a na etický vývoj umělé 

inteligence vůči veřejnosti (Myklebust et al., 2025, s. 2).

Předešlé  předpisy  poskytovaly  určitou  ochranu,  ale  nepostačují  k  řešení  specifických 

problémů, které jsou spojeny s dnešním rychlým tempem vývoje umělé inteligence. Proto 

bylo nutné zavést nový regulační rámec. Akt o umělé inteligenci vstoupil v platnost 12. srpna 

2024 a použitelný bude do 2. srpna 2026 (Evropská komise, 2025).

2.1.1 Charakteristika zákona 

Zákon nejdříve definuje, co je to tzv. systém umělé inteligence:

„‚Systémem umělé inteligence‘ se rozumí strojový systém, který je navržen tak, aby fungoval  

s různou úrovní autonomie, a který může po nasazení vykazovat adaptivitu, a který pro  

explicitní  nebo implicitní  cíle odvozuje ze vstupních údajů,  které obdrží,  jak generovat  

výstupy, jako jsou předpovědi, obsah, doporučení nebo rozhodnutí, která mohou ovlivnit  

fyzické nebo virtuální prostředí.“8 (EU Artificial Intelligence Act, 2024).

Definice zahrnuje širokou škálu technologií umělé inteligence, například systémy založené 

na pravidlech, strojovém učení nebo neuronových sítí (Myklebust et al., 2025, s. 2).

Hlavní princip zákona je přístup založený na riziku. Ten je podle Thor Myklebusta a jeho 

spoluautorů  důležitým  aspektem  regulace,  protože  zdůrazňuje  závazek  zákona 

upřednostňovat bezpečnost a ochranu základních práv jednotlivců při vývoji a zavádění 

systémů umělé inteligence (2025, s. 2).

8 Překlad autora. Původní znění: „‘AI system’ means a machine-based system that is designed to operate with  
varying levels of autonomy and that may exhibit adaptiveness after deployment, and that, for explicit or implicit  
objectives,  infers,  from  the  input  it  receives,  how  to  generate  outputs  such  as  predictions,  content,  
recommendations, or decisions that can influence physical or virtual environments.“



22

Akt o umělé inteligenci pojem riziko definuje jako „kombinaci pravděpodobnosti výskytu  

škody a závažnosti této škody“9 (EU Artificial Intelligence Act, 2024).

2.1.1.1 Kategorizace umělé inteligence

Akt o umělé inteligenci systémy AI klasifikuje podle míry rizika do čtyř kategorií: minimální 

(až žádné) riziko, omezené riziko, vysoké riziko a nepřijatelné riziko (Evropská komise, 

2025). Všech úrovní rizik se týkají určité požadavky na dodržování předpisů (Evropský 

parlament, 2023). Většina systémů AI spadá do kategorie omezeného nebo dokonce žádného 

rizika a přispívá tak k řešení mnoha společenských výzev. Jiné systémy ale vytvářejí rizika, 

která jsou potřeba řešit (Evropská komise, 2025).

Obrázek 1: Klasifikace systémů umělé inteligence dle rizik

Zdroj: Digitální Česko

Minimálně riziková AI představuje kategorii, do které patří převážná většina systémů AI 

používaná  v  Evropské  unii.  Konkrétně  se  jedná  např.  o  videohry  s  využitím  umělé 

inteligence,  spamové  filtry  nebo  AI  překladače.  Tyto  systémy  nejsou  nebezpečné, 

nepodléhají tak žádnému omezení a nejsou neregulovány (Evropská komise, 2025).

9 Překlad autora. Původní znění: „‘risk’ means the combination of the probability of an occurrence of harm and 
the severity of that harm“
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Pro kategorii  omezeně rizikové AI je zásadní transparentnost. Hlavní povinností je tedy 

veřejnost, respektive publikum, informovat o tom, že interaguje s umělou inteligencí nebo s 

obsahem vytvořeným umělou inteligencí. Spadají sem především konverzační systémy AI, 

jako jsou chatboti, a deepfakes. Obsah generovaný AI musí být identifikovatelný, což musí 

zajistit poskytovatelé generativní umělé inteligence. V praxi to znamená, že by měl být obsah 

viditelně označen (Evropská komise, 2025).

Do kategorie  vysoce rizikové AI patří systémy, které mohou ohrozit zdraví, bezpečnost 

nebo základní práva člověka. Jedná se o využití AI v oblasti kritické infrastruktury (např. v 

dopravě), ve vzdělávacích institucích (např. bodování zkoušek), v medicíně a vědě (např. 

roboticky asistovaná chirurgie) nebo v oblasti zaměstnávání (např. nábor pracovníků). Také 

sem  patří  systémy  vzdálené  biometrické  identifikace  (např.  pro  identifikaci  zloděje  v 

obchodě) nebo systémy používané při výkonu demokratických procesů (např. při soudních 

rozhodnutích).  Tyto systémy podléhají  přísným regulacím.  Před uvedením na trh  musí 

poskytovatelé  zajistit  vysoce kvalitní  datové soubory,  které  se  do systému vkládají,  za 

účelem minimalizace rizika diskriminačních výsledků. Nebo musí poskytnout podrobnou 

dokumentaci se všemi potřebnými informacemi o systému a jeho účelu. Také musí zajistit  

vysokou  úroveň  kybernetické  bezpečnosti  (Evropská  komise,  2025;  EU  Artificial 

Intelligence Act, 2024, s. 1–3).

A v neposlední řadě zákon klasifikuje kategorii  nepřijatelně rizikové AI.  Sem spadají 

systémy jako jsou biometrická identifikace v reálném čase na veřejnosti, sociální bodování, 

tzv. social scoring, nebo využití AI k manipulaci. Vzhledem k tomu, že se systémy považují 

za jasnou hrozbu pro bezpečnost, živobytí a lidská práva – jsou v rámci Evropské unie přísně 

zakázány (Evropská komise, 2025).

2.1.1.2 Všeobecný model umělé inteligence

Další  pojem,  který  je  nedílnou  součástí  zákona  je  tzv.  General  Purpose  Artificial 

Intelligence (GPAI) neboli všeobecný model umělé inteligence. Ten je v zákoně definován 

jako model, který je vycvičen na velkém souboru dat a je schopen provádět širokou škálu 

úkolů  (EU Artificial  Intelligence Act,  2024, s. 5).  Takové modely jsou součástí  mnoha 

systémů AI v Evropské unii, jedná se například o modely ChatGPT, Gemini nebo Claude 
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(Evropská  komise,  2025).  Mohou  ale  být  dokonce  klasifikovány  jako  vysoce  rizikové 

systémy AI nebo do nich mohou být integrovány. Poskytovatelé by proto měli spolupracovat 

na jejich souladu s předpisy (EU Artificial Intelligence Act, 2024, s. 5). V případě, že jsou 

systémy velmi  schopné nebo široce  používané,  by  mohly  vykazovat  systémová  rizika. 

Poskytovatelé by tato rizika měli posoudit a zmírnit. V zájmu bezpečnosti a důvěryhodnosti 

AI by se měli držet pravidel týkajících se například transparentnosti  a autorských práv 

(Evropská komise, 2025).
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3 Komunikace o umělé inteligenci v médiích

3.1 Pojem umělá inteligence v médiích

Rozmach  umělé  inteligence  v  širokém  spektru  odvětví  začal  také  přitahovat  značnou 

pozornost zpravodajských médií (Ittefaq et al., 2025, s. 2).

„Málokdy uplyne den, aby se v médiích neobjevila zmínka o vzestupu umělé inteligence a  

debata o jejích možných důsledcích.“10 (Toosi et al., 2022, s. 75).

Právě média hrají klíčovou roli v komunikaci vědeckého pokroku – a to platí i v případě 

tématu umělé  inteligence.  Zprostředkování  poznatků veřejnosti  je  důležité  pro přijetí  a 

začlenění  podobných  nových  technologií  do  běžného  života.  (Celik,  2024,  s. 2)  Podle 

Dennise Nguyena jsou právě technologické trendy důležitou složkou mediálních agend a 

jejich  zpravodajská  hodnota  vyplývá  z  jejich  sociálních  a  ekonomických důsledků pro 

společnost – zprávy se tedy především zaměřují na možné pozitivní a negativní dopady 

technologií (2023, s. 5).

Pozornost médií i veřejnosti k jednotlivým technologickým tématům se ale v čase mění. 

Často je zvýšená pozornost spojená s příchodem inovací, průlomů nebo regulačních zásahů – 

poté následuje období tzv. „‚sucha‘ mediální pozornosti“11 (Nguyen, 2023, s. 5).

„Zpravodajská média jako pozorovatelé technologického vývoje poskytují obecný pohled na  

současné technologické diskurzy.“12 (Nguyen, 2023, s. 5–6). Viditelnost technologických 

témat a vznik samostatných technologických rubrik v médiích se pojí se zájmem veřejnosti o 

tento druh zpravodajství, a také svědčí o zpravodajské hodnotě tohoto obsahu (Nguyen, 

2023, s. 5).

10 Překlad autora. Původní znění: „Rarely a day goes by without the rise of artificial intelligence (AI) being  
mentioned in the media, with debate on its potential implications.“
11 Překlad autora. Původní znění: “droughts” of media attention
12 Překlad autora. Původní znění: „News media as observers of tech developments provide a general view on  
contemporary tech discourses.“
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Technologické zpravodajství má tedy v řadě médiích samostatnou rubriku, ve které věnuje 

pozornost  především  pokrokům,  recenzím  produktů  nebo  regulacím.  Zároveň  se  ale 

technologické zpravodajství částečně překrývá se zprávami ze všech zpravodajských rubrik, 

týká se to například těch politických, ekonomických, kulturních nebo sportovních. Pozornost 

se v jejich případě přesouvá spíše na tématiku zavádění a dopadů digitalizace a automatizace 

v konkrétních odvětvích (Nguyen, 2023, s. 5).

Maurice Vergeer ve své publikaci poukazuje na to, že  „vzhledem k tomu, že lidé nemají  

přímou a explicitní zkušenost s umělou inteligencí, je široká veřejnost většinou závislá na  

novinářích,  kteří  o  ní  informují.“13 (2020,  s. 375).  Situace se  ale  začíná proměňovat  v 

souvislosti  s  tzv.  demokratizací  umělé  inteligence,  tedy  jejím  zpřístupněním  široké 

veřejnosti, nikoliv jen odborníkům. S nástupem modelů jako ChatGPT mezi běžné uživatele 

pak  došlo  k  jejímu  rychlému  rozmachu  a  popularizaci  (Gomstyn  a  Jonker,  2024).  A 

postupem času se téma umělé inteligence stalo předmětem nespočtu článků a příspěvků, 

přičemž média o něm začleňují zprávy téměř každý týden (Toosi et al., 2022, s. 2).

Právě zpravodajská média udávají relevanci technologickým tématům, přičemž důležité je 

to, jakým aspektům technologií se dává pozornost, jak jsou prezentovány nebo to, kdo o nich 

mluví. Média mohou dále jednak podněcovat diskuze o jejich regulaci, nebo veřejnost jen 

informovat o vývoji, etických problémech a o možné regulaci (Nguyen, 2023, s. 6).

S aktéry ze širokého záběru oblastí, z obchodu, výzkumu nebo politiky zpravodajská média 

aktivně vytváří technologické diskurzy, a to prostřednictvím rámování zpráv, nastolování 

agendy a primingu (Nguyen, 2023, s. 6).

13 Překlad autora. Původní znění: „Due to people’s lack of direct and explicit AI experience, the general public 
is mostly dependent on journalists reporting about AI.“
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3.2 Nastolování agendy, rámování a zdůrazňování témat

S  pojmem  nastolování  agendy,  anglicky  agenda-setting,  poprvé  přišli  Maxwell  E. 

McCombs a Donald L. Shaw v roce 1972. Jedná se o vliv mediální agendy na veřejnou 

agendu, tedy proces, kterým média určují, o čem budou lidé přemýšlet a jakým tématům 

budou věnovat větší pozornost. Vliv médií se uskutečňuje prostřednictvím předkládáním 

vybraných témat nebo konkrétních zpráv publiku. „Předpokládá se, že čím více média věnují 

pozornost určitému tématu, tím větší význam mu bude publikum přikládat.“ (McQuail, 2009, 

s. 572).  V praxi jde tedy o to, že média některé zprávy do agendy zařadí a některá ne 

(McQuail, 2009, s. 572; McCombs et al., 2014, s. 782; Jirák a Köpplová, 2003, s. 182).

Mediální agenda je tedy soubor témat, kterým média v daném časovém období věnují určitý 

čas  nebo  prostor.  Trampota  a  Vojtěchovská  ale  v  publikaci  Metody  výzkumu  médií 

upozorňují na rozdíl mezi zkoumáním mediální agendy, které se zabývá analýzou obsahu 

vybraného  média,  a  samotným  nastolováním  agendy,  které  se  zaměřuje  na  výzkum 

mediálních témat a jejich vlivu na příjemce (2010, s. 102–114). 

Následně je ale také řadí podle důležitosti jednotlivých zpráv, čímž mohou úmyslně ovlivnit 

jejich interpretaci publikem. Tento proces se označuje jako tzv. rámování, anglicky framing. 

Tento pojem vysvětluje to, jak novináři vytváří a zasazují do dobového, politického nebo 

kulturního  kontextu  zpravodajské  obsahy.  Zároveň lze  účinek  rámování  aplikovat  i  na 

veřejnost, která přijímá tyto novinářské rámce a svět tak začíná vnímat podobně (McQuail,  

2009,  s. 578; Jirák a Köpplová,  2003,  s. 181–182).  Často se přiklání  k tomu, že právě 

rámování témat, tedy jejich zpracovávání a následná interpretace publiku, hraje důležitější 

roli než samotné nastolování agendy při ustavení témat ve veřejné agendě (Jirák a Köpplová, 

2003, s. 182).

Rámování  v  kontextu  umělé  inteligence  nám nastiňuje  pohled,  jak  je  tato  technologie 

chápána  a  diskutována  v  různých  kulturních  a  politických  odvětvích.  Vliv  mediálních 

narativů o umělé inteligenci je především důležitý pro podporu informovanosti veřejnosti o 
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etických a společenských výzvách (Ittefaq et al., 2025, s. 3). Rámování zpráv proto v tomto 

případě představuje až „osvětový účinek“14 na publikum (Nguyen, 2023, s. 9).

S předchozími pojmy se také pojí tzv.  priming neboli  zdůrazňování témat v médiích. 

Termín původně vychází ze sociální psychologie a nejvíce je spojován v kontextu politické 

komunikace.  Zdůrazňování  témat  je  způsobeno  médii,  která  určují  hodnotící  kritéria, 

například  hodnoty  nebo  normy,  podle  kterých  by  mělo  publikum  posuzovat  objekty 

mediálního zájmu (McQuail, 2009, s. 529–585).

3.3 Titulky v médiích

Podle  Heleny Pirnerové je  právě  titulek  jednou z  nejdůležitějších  složek novinářského 

článku. Autor může zvolit formu všeříkajícího titulku, kterým shrne důležité informace z 

článku, nebo může článek nadepsat tzv. naznačujícím titulkem, který obsah článku pouze 

naznačí bez širšího kontextu (Pirnerová, 2012, s. 41–44). V souvislosti s titulky se také často 

mluví o tzv. clickbaitu, tedy titulku, který přitáhne pozornost publika a má uživatele přimět 

ke kliknutí. V poslední době se stal dominantní složkou online médií a dokonce se často 

používají i jako (ne)důvěryhodné zdroje (Munger et al., 2020, s. 49).

V souvislosti se zmínkami o AI v médiích se studie Muhammada Ittefaqa a jeho spoluautorů 

zaměřuje  právě  na  pokrytí  tématu  umělé  inteligence  v  novinových  titulcích.  V  rámci 

deskriptivní  analýzy  identifikovali  nejčastější  rámce  ve  zpravodajství,  přičemž ukázaly 

devět hlavních témat. Patří mezi ně například dopady AI na byznys, ekonomiku a pracovní  

místa, dále transformace AI ve vzdělávání a výzkumu, AI ve zdravotnictví nebo regulace a 

etika AI (Ittefaq et al., 2025, s. 1–7). 

14 Překlad autora. Původní znění: “awareness effect”
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Praktická část

4 Metodologie

V  návaznosti  na  teoretickou  část  bakalářské  práce,  která  se  věnovala  tématu  umělé 

inteligence  v  legislativním a  mediálním kontextu,  se  praktická  část  práce  zaměřuje  na 

analýzu  tématu  umělé  inteligence  na  zpravodajském  webu  iRozhlas.cz.  Internetový 

zpravodajský server Českého rozhlasu byl vybrán z důvodu reprezentace veřejnoprávního 

média, které by mělo pro účely této studie poskytovat relevantní obsah.

Konkrétně se práce zabývá zkoumáním článků se zmínkami o umělé inteligenci v časovém 

období let 2020–2025. Jednotlivé zmínky byly následně rozřazeny do tematických kategorií, 

které stanovuje evropský Akt o umělé inteligenci.  Vzhledem k tomu, že toto rozdělení 

umožňuje teprve rok starý právní rámec a studie s těmito parametry zatím neexistuje, má 

analýza explorativní charakter. Ten se vyznačuje absenci hypotéz a cílem prozkoumat, jaká 

témata, vzorce nebo vztahy v datech existují (Abbadia, 2023).

Cílem výzkumu je tedy zjistit, o jakých tématech, tedy o jakých rizikových stupních AI se v 

souvislosti s evropským zákonem o umělé inteligenci píše nejvíce, a jak se tyto trendy 

vyvíjely ve sledovaném období. 

4.1 Metoda analýzy dat

Samotný výzkum byl prováděn pomocí kvantitativní obsahové analýzy, která se označuje 

jako  jedna  ze  základních  metod  pro  výzkum  mediálních  obsahů.  Na  základě  výběru 

reprezentativního vzorku se stanoví jednotlivé proměnné. Následně se jednotlivé zmínky 

spočítají a výsledkem analýzy pak může být procentuální výskyt určitého jevu (Burton a 

Jirák, 2001, s. 33).
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„Obsahová analýza je určena k vytvoření objektivního, měřitelného a ověřitelného popisu  

zjevného obsahu zpráv.“15 (Fiske, 1990, s. 136).

Každý krok výzkumu podléhá předem jasně stanoveným pravidlům, i proto je obsahová 

analýza velmi strukturovaná, selektivní a je spojena s vysokou mírou ověřitelnosti (Schulz et 

al., 2004, s. 29). Zároveň s větším vzorkem budou výsledky kvalitnější (Fiske, 1990, s. 136). 

Ve výsledku tedy kvantitativní obsahová analýza nabízí výstup, který  „měřitelně zachytí  

nějaký aspekt chování médií“ (Burton a Jirák, 2001, s. 34).

Podle Trampoty a Vojtěchovské se právě metoda kvantitativní obsahové analýzy využívá k 

výzkumu tematické agendy médií. Rozlišují se dva způsoby, kterými lze mediální agendu 

zkoumat – výzkum se může zabývat analýzou celé mediální agendy nebo se může zaměřovat 

na postavení pouze jednoho tématu v mediální agendě, často v souvislosti s vývojem ve 

sledovaném období  (Trampota  a  Vojtěchovská,  2010,  s. 102–103).  Tento  přístup  bude 

relevantní i pro zkoumání tématu umělé inteligence v mediální agendě a toho, jak se zmínky 

o něm proměňují v čase.

Obsahová analýza se skládá z několika etap – je potřeba sestavit výzkumné otázky, vybrat 

analyzovaný materiál, sesbírat data a následně shrnout a vyhodnotit výsledky (Schulz et al., 

2004, s. 32–49).

15 Překlad autora. Původní znění: „Content analysis is designed to produce an objective, measurable, verifiable 
account of the manifest content of messages.“
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4.2 Výzkumné otázky

„Na  počátku  výzkumu  vždy  stojí  stanovení  jasného  cíle  zkoumání.“  (Trampota  a 

Vojtěchovská, 2010, s. 104). K tomu slouží stanovení výzkumných otázek, a to především v 

případě, že zkoumáme novou oblast (Trampota a Vojtěchovská, 2010, s. 104). Pro tento 

výzkum byly stanoveny čtyři výzkumné otázky:

VO1: Kolik prostoru je věnováno tématu umělé inteligence na webu iRozhlas v letech 2020–

2025?

VO2:  O  kterých  tématech,  tedy  o  kterém  stupni  rizika  evropského  zákona  o  umělé 

inteligenci, se v letech 2020–2025 píše na webu iRozhlas nejvíce?

VO3: Jak se vyvíjely zmínky o umělé inteligenci na webu iRozhlas v čase (2020–2025) v 

souvislosti s jednotlivými kategoriemi?

VO4: Jaká rubrika je na webu iRozhlas nejvíce zastoupena v letech 2020–2025 u článků, 

které obsahují zmínku o umělé inteligenci?

4.3 Analyzovaný materiál

Výběr výzkumného vzorku pro analýzu probíhá ve čtyřech krocích – nejdříve se stanoví 

analyzované médium, dále se určí jaké konkrétní obsahy v tomto médiu budeme zkoumat, 

poté se stanoví zkoumané časové období a následně se určí samotné obsahové jednotky 

(Schulz et al., 2004, s. 35).

V rámci tohoto výzkumu byl jako analyzované médium zvolen zpravodajský web iRozhlas. 

Základní soubor tedy představuje celkový počet článků na webu iRozhlas. Výběrový soubor 

byl vyfiltrován pomocí elektronického archivu mediálních obsahů Newton Media. Pomocí 

filtru byl nejdříve zvolen typ online média, tzn. web iRozhlas, a formát média, tedy články. 

Dále bylo vyselektováno časové období zkoumaného vzorku, tj. od 1. 1. 2020 (00.00 hodin) 

do 1. 1. 2025 (00.00 hodin). A v neposlední řadě byly pomocí pokročilého nastavení vybrány 

články s klíčovými slovy  umělá inteligence AND/OR AI  v titulcích článků. Tím došlo k 
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dostatečnému zúžení vzorku na články, u kterých lze předpokládat, že obsahují nějakou 

formu zmínky o umělé inteligenci. Vyfiltrováním byl stanoven výzkumný vzorek, který 

obsahuje celkem 246 článků. 

Jedná se o účelový výběr, články jsou tedy vybrány podle specifických charakteristik tak,  

aby se dalo prozkoumat téma umělé inteligence v mediálním diskurzu. Výběrový soubor 

tedy není reprezentativní vůči základnímu souboru a nedá se tak zobecnit na všechny vydané 

články (Trampota a Vojtěchovská, 2010, s. 29). 

4.3.1 Kódovací jednotka

V tomto výzkumu je tedy kódovací jednotkou jeden článek (text článku včetně titulku) na 

zpravodajském  webu  iRozhlas,  který  ve  svém  titulku  obsahuje  klíčová  slova  umělá 

inteligence AND/OR AI. 

4.4 Kódovací kniha

Kódovací kniha má sloužit pro kódovače jako návod a dokumentace výzkumu. Detailní 

popis zároveň umožňuje budoucím zájemcům analýzu prověřit nebo zopakovat (Schulz et 

al.,  2004,  s. 46).  V  rámci  této  analýzy  byla  kódovací  kniha  konstruována  kombinací 

deduktivního a  induktivního postupu.  Deduktivní  kódovací  kniha se  vyznačuje  předem 

stanoveným  rámcem  kategorií  proměnných  –  v  tomto  případě  se  jedná  o  proměnné 

stanovené na základě existujícího právního rámce, tedy Aktu o umělé inteligenci, který 

oblast AI rozděluje do čtyř  stupňů rizika –  minimálně riziková AI, omezeně riziková AI,  

vysoce  riziková  AI,  nepřijatelně  riziková  AI.  Vzhledem  k  explorativnímu  charakteru 

výzkumu byly v průběhu tvorby kódovací knihy přidány další dvě kategorie, a to obecné 

zmínky o AI a zmínky o regulaci AI – ty představují induktivní část postupu tvorby kódovací 

knihy, byly totiž odhaleny v samotných datech (Zaveri, 2023).

Dále byla deduktivně sestavena i proměnná s názvem rubrika, a to na základě již existujícího 

rozdělení rubrik na webu iRozhlas.
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4.4.1 Proměnné

V rámci kódovací knihy (viz příloha č. 9) byly sestaveny jednotlivé proměnné, pomocí 

kterých byly jednotlivé obsahy analyzovány. Existují různé typy proměnných – pro účely 

tohoto výzkumu byly stanoveny nominální proměnné, jejichž charakteristika se označuje 

číselným  kódem.  Také  se  vyznačuje  absencí  vztahu  mezi  přiděleným  číslem  a 

vyhledávaným znakem (Schulz et al., 2004, s. 42). Dále byly stanoveny ordinální proměnné, 

které  představují  hodnoty  vyjádřené  pomocí  škály,  podle  Trampoty a  Vojtěchovské  se 

například jedná o datum (2010, s. 26). Dále byla použita metrická proměnná, která v podobě 

číselných kódů zaznamenává skutečné hodnoty a často se užívá pro měření rozsahu nebo 

délky mediálních obsahů (Schulz et al., 2004, s. 43). Posledním typem proměnné je tzv. 

dichotomická proměnná, která nabývá pouze dvou kategorií (Řezanková et al., 2001). 

Zvolené proměnné pro tento výzkum byly následující: 

První nominální proměnnou představuje název článku, který se zaznamenává slovně. Jako 

druhá  proměnná  bylo  stanoveno  datum ve  formátu  DD.MM.YYYY  –  to  představuje 

ordinální škálu. Třetí proměnná spadá znovu do kategorie nominálních proměnných – jedná 

se o zařazení obsahu do rubriky. Celkem bylo stanoveno osm kategorií: 1. zprávy z domova; 

2.  zprávy  ze  světa;  3.  věda  a  technologie;  4.  životní  styl  a  společnost;  5.  kultura;  6. 

ekonomika; 7. sport; 8. komentáře.

Další nominální proměnná s názvem titulek je rozdělena do tří kategorií, které popisují, jaká 

klíčová slova,  předem stanovená v rámci výběru analyzovaného materiálu,  se v titulku 

nachází: 1. umělá inteligence; 2. AI.; 3. umělá inteligence AND AI.

Jediná metrická proměnná popisuje rozsah článku včetně titulku počtem slov.

A poslední soubor dichotomických proměnných byl rozdělen do šesti skupin a.–f. a popisuje 

rozdělení kategorií v evropském Aktu o umělé inteligenci (a.–d.) a dvě doplňující kategorie:
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a. minimální riziko (zmínky o AI ve videohrách, spamových filtrech, překladačích 

atd.): 

 1 ano; 0 ne

b. omezené riziko (zmínky o chatbotech, deepfakes, generativní umělé inteligenci, 

algoritmech na sociálních sítích atd.): 

 1 ano; 0 ne

c.  vysoké riziko (zmínky o využití  AI v dopravě, medicíně a vědě, vzdělávání,  

zaměstnávání nebo v podobě vzdálené biometrické identifikace atd.)

 1 ano; 0 ne

d.  nepřijatelné riziko (zmínky o sociálním bodování, biometrické identifikaci v  

reálném čase, podprahové manipulaci, rozpoznávání emocí na veřejnosti atd.)

 1 ano; 0 ne

e.  obecná  zmínka  o  umělé  inteligenci (zmínky  o  umělé  inteligenci  obecně,  

nespecifikované téma)

 1 ano; 0 ne

f.  zmínky o regulaci AI (zmínky o regulaci AI nebo o Aktu o umělé inteligenci)

 1 ano; 0 ne.

4.5 Postup sběru dat

V návaznosti na poslední kapitolu je nutná operacionalizace, tedy uvedení způsobů, jak byly 

dané konstrukty měřeny. Po stanovení výzkumného vzorku započal samotný sběr dat do 

záznamového archu v programu Microsoft Excel.

U každé jednotky byl nejdříve slovně zaznamenán název článku, poté datum ve formátu 

DD.MM.YYYY, rubrika podle stanoveného kódu (1–8) a počet slov textu článku včetně 

titulku.  Sběr těchto dat  byl  vzhledem k jasně definovaným parametrům srozumitelně a 

jednoduše zaznamenám.

Dále byl analyzován obsah titulku podle kódu 1–3. Pokud titulek obsahoval jen slovní 

spojení  umělá inteligence (v různých formách skloňování),  byla zaznamenána odpověď 

číslem 1. V případě, že bylo v titulku pouze označení AI, byla zakódovaná hodnota 2. A 
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pokud se v titulku vyskytla kombinace těchto dvou označení, tedy umělá inteligence AND 

AI, odpověď byla zaznamenána číslem 3.

Následovala  část  analýzy,  která  se  zabývala  zkoumáním zmínek o  umělé  inteligenci  v 

článcích ze zkoumaného vzorku. V průběhu analýzy byl zkoumán text článku včetně titulku, 

konkrétně do jakého tematického rámce zmínky spadají. Právě rámec byl určen pomocí 

jednotlivých  dichotomických  proměnných  stanovených  právním  rámcem  o  umělé 

inteligenci a dalšími doplňujícími proměnnými (a.–f.). 

Podle toho, zda se v obsahu článku objevila některá ze zmínek, byla zaznamenána odpověď 

ano nebo ne. Pokud článek obsahoval pouze jednu zmínku v některém z kontextů, odpověď 

byla zaznamenána jako ano (1). V případě, že se v analyzovaném textu neobjevila žádná 

relevantní zmínka, odpověď byla zaznamenána jako ne (0).

Zmínka o minimálně rizikové AI byla zaznamenána kódem ano (1) pouze v případě, že se v 

textu alespoň jednou objevila zmínka o umělé inteligenci např. v souvislosti s jejím využitím 

ve videohrách, spamových filtrech nebo překladačích. 

Záznam kódem ano (1) o zmínkách o omezeně rizikové AI proběhl pouze v případě, že se v 

textu  alespoň jednou objevila  zmínka o  umělé  inteligenci  ve  spojení  např.  s  chatboty, 

deepfakes, generativní umělou inteligencí nebo využitím AI v algoritmech na sociálních 

sítích. 

Zmínka o  vysoce rizikové AI byla zaznamenána kódem  ano (1) v případě, že se v textu 

alespoň jednou objevila zmínka o umělé inteligenci v souvislosti s využitím např. v dopravě, 

medicíně, vědě, ve vzdělávání (např. bodování zkoušek), v nástrojích pro zaměstnávání nebo 

využití v podobě vzdálené biometrické identifikace. 

Pokud se objevila v textu alespoň jednou zmínka o nepřijatelně rizikové AI, tedy o využití 

umělé inteligence v technikách ohrožujících společnost, byla zaznamenána odpověď kódem 

ano (1). Jedná se např. o sociální bodování, biometrickou identifikaci v reálném čase, použití 

AI pro účely manipulace nebo rozpoznávání emocí na veřejnosti. 
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Obecná zmínka o AI byla zaznamenána kódem  ano (1) v případě, že se v textu alespoň 

jednou objevila zmínka o umělé inteligenci bez bližšího tematického kontextu. Ve zmínce 

tedy nebyla specifikována žádná tematická kategorie, podle které by se dala zmínka zařadit 

do některé z kategorií stanovených Aktem o umělé inteligenci (a.–d.) nebo do kategorie o 

regulaci AI (f.).

Poslední proměnná byla zaznamenána kódem  ano (1) pouze v případě,  že se v článku 

vyskytla  alespoň  jedna  zmínka  o  regulaci  AI.  Tato  proměnná  byla  stanovena  v  rámci 

předpokladu, že se o tématu umělé inteligence informovalo i v kontextu potřeby její regulace 

nebo v kontextu tvorby samotného Aktu o umělé inteligenci neboli AI Aktu.

Následné zpracování sesbíraných dat a tvorba grafů probíhalo v programu Microsoft Excel. 
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5 Výsledky analýzy

VO1: Kolik prostoru je věnováno tématu umělé inteligence na webu iRozhlas v letech 

2020–2025?

Podle nástroje Newton Media web iRozhlas v letech 2020–2025 vydal celkem 124 208 

článků. Z toho věnoval prostor tématu umělé inteligence v 246 článcích. V kontextu této 

práce šlo o články s klíčovým slovním spojením umělá inteligence AND/OR AI v titulku. 

Pomocí jednoduchého procentuálního výpočtu: 

Zastoupení článků se zmínkou o umělé inteligenci (v titulku) na webu iRozhlas v letech 

2020–2025 tedy po zaokrouhlení na jedno desetinné místo činí 0,2 %.

Z celkem 246 článků bylo zaznamenáno 183 článků, jejichž titulek obsahoval slovní spojení 

umělá inteligence, což činí 74 % z výzkumného vzorku. Označení AI obsahovalo 58 titulků, 

tedy 24 %. A kombinace slovních spojení umělá inteligence AND AI v titulcích zkoumaných 

článků se vyskytlo v 5 případech, což činí 2 %.

Graf 1: Obsah titulků u článků se zmínkami o AI

183; 74 %

58; 24 %
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umělá inteligence AI umělá inteligence AND AI

Zdroj: Autorka
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Zajímavé jsou výsledky v souvislosti  s  vývojem obsahu titulku ve sledovaném období. 

Zatímco slovní spojení umělá inteligence se objevovala prakticky od začátku sledovaného 

období, tedy od roku 2020 (2.1. 2020), označení AI se v titulku článku poprvé objevilo až v 

roce 2023 (15. 2. 2023.). 

Graf 2: Obsah titulku u článků se zmínkami o AI v letech 2020–2025

Zdroj: Autorka

VO2: O kterých tématech, tedy o kterém stupni rizika evropského zákona o umělé 

inteligenci, se v letech 2020–2025 píše na webu iRozhlas nejvíce?

Ze sesbíraných dat vyplývá, že se na webu iRozhlas v letech 2020–2025 v analyzovaných 

článcích  vyskytlo  celkem 234 zmínek  o  umělé  inteligenci,  které  spadaly  do  některé  z 

rizikových kategorií stanovených Aktem o umělé inteligenci (proměnné a.–d., viz příloha č. 

9). Napříč všemi kategoriemi bylo v článcích celkem zaznamenáno 410 zmínek o umělé 

inteligenci (proměnné a.–f., viz příloha č. 9).

Nejčastěji se objevují zmínky o tématech, která spadají do kategorie omezeně rizikové AI, 

tedy  zmínky  o  chatbotech,  deepfakes,  obsahu  vytvořeném  nástroji  generativní  umělé 

inteligence atd. Zastoupení těchto zmínek tvoří 72 %, což odpovídá 169 případům. 

Zmínky spadající do tematického rámce vysoce rizikové AI, tedy zmínky o umělé inteligenci 

využívané v dopravě, medicíně a vědě atd. tvořily druhou nejvíce zastoupenou kategorii. 

Celkem bylo zaznamenáno 57 zmínek, což představuje 24 %.
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Následují zmínky o tématech spadajících do kategorie nepřijatelně rizikové AI, konkrétně se 

tyto zmínky vyskytovaly v 6 případech, tedy ve 3 %. A nejméně zastoupené byly zmínky o 

minimálně rizikové AI, a to pouze ve dvou případech, což tvoří přibližně 1 %.

Graf 3: Rizikové stupně AI v článcích se zmínkou o umělé inteligenci

2; 1 %

169; 72 %

57; 24 %

6; 3 %

minimální riziko AI omezené riziko AI
vysoké riziko AI nepřijatelné riziko AI

Zdroj: Autorka

V  případě  zahrnutí  všech  410  analyzovaných  zmínek  z  výsledků  vyplývá,  že  nejvíce 

zmiňovanou tematickou kategorií je stále omezeně riziková AI, tentokrát jen ve 41 % (169 

zmínek). Na druhé pozici jsou v obecné zmínky o AI, tedy ty zmínky, které v kontextu textu 

nespecifikovaly konkrétní kategorii AI na základě již zmíněného právního rámce nebo se ani 

nezmiňovala o regulaci AI. Celkem je zmínek, které o umělé inteligenci informují obecně 

138, což odpovídá 34 % ze všech analyzovaných zmínek.

Následují zmínky o vysoce rizikové AI, ty tvoří 14 % (57 zmínek). Dále se také zmiňovala 

umělá  inteligence  v  souvislosti  s  její  regulací.  Tyto  zmínky  tvořily  9  %  ze  všech 

analyzovaných zmínek, celkem jde o 9 případů. V neposlední řadě jsou zde kategorie o 

nepřijatelně rizikové AI, ta představuje přibližně 1 % zmínek (6 zmínek), a kategorie o 

minimálně rizikové AI, zmínky o ní tvoří necelé 1 % (2 zmínky).
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Graf 4: Rizikové stupně AI a další kategorie v článcích se zmínkou o umělé inteligenci
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Zdroj: Autorka

VO3: Jak se vyvíjely zmínky o umělé inteligenci na webu iRozhlas v čase (2020–2025) v 

souvislosti s jednotlivými kategoriemi?

Na základě dat vyplývá, že počet zmínek o umělé inteligenci s v průběhu sledovaných let 

2020–2025 postupně zvyšoval. Největší nárůst byl zaznamenán v roce 2023 a 2024.

Graf 5: Vývoj článků se zmínkou o AI na webu iRozhlas v letech 2020–2025 v souvislosti s počtem slov

Zdroj: Autorka
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V roce 2020 vyšlo 9 článků, ve kterých bylo zaznamenáno celkem 10 zmínek o umělé 

inteligenci.  Nejvíce zastoupená kategorie byla omezeně riziková AI, celkem ve čtyřech 

případech.  Následovala kategorie  zmínek o vysoce rizikové AI,  celkem se jednalo o 3 

zmínky. Obecné zmínky o AI se vyskytly ve 2 případech a v tomto roce byla zaznamenána 1 

zmínka o minimálně rizikové AI.

Následoval  rok  2021,  ve  kterém web  iRozhlas  vydal  11  článků  se  zmínkou  o  umělé 

inteligenci  a  vyskytlo  se  v  nich  celkem 15  zmínek.  V  nich  byla  nejčetnější  kategorie 

obecných zmínek o AI, celkem šlo o 6 případů. Druhá nejdominantnější kategorie zmínek v 

tomto roce byla o omezeně rizikové AI, celkem se vyskytlo 5 zmínek. Následovaly 3 zmínky 

o vysoce rizikové AI a 1 zmínka o regulaci AI.

V roce 2022 vyšlo 10 článků, celkem bylo zaznamenáno 14 zmínek a v 6 případech se 

jednalo o zmínky o omezeně rizikové AI. Následovala druhá nejvíce zastoupená kategorie 

zmínek o vysoce rizikové AI. Dále byly zaznamenány 2 obecné zmínky o AI, 2 zmínky o 

regulaci AI a 1 zmínka o nepřijatelně rizikové AI.

V roce 2023 web iRozhlas vydal 120 článků a bylo zaznamenáno celkem 214 zmínek o 

umělé inteligenci, přičemž nejčetnější kategorie zmínek byla o omezeně rizikové AI, celkem 

bylo zaznamenáno 97 zmínek. Dále bylo zaznamenáno 76 obecných zmínek o AI, 21 zmínek 

o vysoce rizikové AI, 18 zmínek o regulaci AI a 2 zmínky o nepřijatelně rizikové AI.

A v roce 2024 vyšlo 96 článků, celkem bylo zaznamenáno 157 zmínek. Nejvíce zastoupená 

kategorie zmínek byla o omezeně rizikové AI, celkem v 57 případech. Následovaly obecné 

zmínky o AI v 52 případech. Dále bylo zaznamenáno 27 zmínek o vysoce rizikové AI, 17 

zmínek o regulaci AI, 3 zmínky o nepřijatelně rizikové AI a v neposlední řadě 1 zmínka o 

minimálně rizikové AI.
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Graf 6: Rizikové stupně AI a další kategorie v článcích se zmínkou o AI na webu iRozhlas v letech 2020–2025
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Nejvíce  článků  o  umělé  inteligenci  tedy  vyšlo  v  roce  2023.  V  tomto  roce  byly 

nejdominantnější zmínky o omezeně rizikové AI, tedy o chatbotech, deepfakes atd. Tato 

kategorie zmínek byla nejvíce zastoupena ve všech sledovaných letech, kromě roku 2021, 

kdy byla více zastoupena kategorie obecných zmínek o AI.

Nárůst celkového počtu zmínek byl zaznamenán v letech 2023 a 2024. V těchto letech došlo 

především ke zvýšení počtu zmínek o omezeně rizikové AI a obecných zmínek o AI. Stoupl i 

počet zmínek o vysoce rizikové AI a zmínek o regulaci AI.

VO4: Jaká rubrika je na webu iRozhlas nejvíce zastoupena v letech 2020–2025 u 

článků, které obsahují zmínku o umělé inteligenci?

Z analýzy vyplývá, že na webu iRozhlas je v souvislosti s informováním o tématu umělé 

inteligence nejvíce zastoupená rubrika věda a technologie. Celkem do této rubriky spadalo 

146 článků, což odpovídá 59 % z celkového výzkumného vzorku. 

Dále spadalo 26 článků, do rubriky zprávy ze světa (11 %). Do rubriky kultura spadalo 23 

článků (9 %) a 19 článků spadalo do rubriky životní styl a společnost (8 %). Zprávy z domova 
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představují rubriku, do které spadalo 14 článků (6 %). Dále vyšlo 8 článků pod rubrikou 

ekonomika (3 %), 7 článků v rubrice komentáře (3 %) a 3 články pod rubrikou sport (1 %).

Graf 7: Zastoupení rubrik na webu iRozhlas u článků se zmínkami o AI v letech 2020–2025
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6 Interpretace výsledků a diskuze

Z výsledků výzkumu tedy vyplývá, že na webu iRozhlas se počet zmínek o umělé inteligenci 

ve sledovaném období let 2020–2025 zvyšoval, přičemž největší počet zmínek o umělé 

inteligenci se vyskytl v roce 2023, konkrétně byla v tomto roce nejvíce zastoupena kategorie 

zmínek  o  omezeně  rizikové  AI,  tedy  o  chatbotech,  deepfakes  a  obsahu  vytvořeném 

generativní umělou inteligencí. 

Tento jev lze na základě teoretické části práce spojit se zlomovým momentem nejen ve 

vývoji  umělé  inteligence,  ale  také s  jejím zpřístupněním veřejnosti  –  a  to  konkrétně s 

uvedením AI nástroje ChatGPT v listopadu 2022.

V souvislosti s jeho popularizací a rozšířením mezi uživatele, narostly na webu iRozhlas 

zmínky o omezeně rizikové AI, obecné zmínky o AI, ale i zmínky o vysoce rizikové AI, 

často zmiňované v souvislosti s využitím ve zdravotnictví atd. Podobný trend pokračoval i v 

roce 2024.

V období let 2023 a 2024 také došlo na webu iRozhlas k nárůstu zmínek o regulaci AI. Právě 

v souvislosti se zpřístupněním AI nástrojů veřejnosti se o téma umělé inteligence začaly 

zajímat i mezinárodní instituce, a to zejména v kontextu potenciálních rizik. Na základě toho 

začaly vznikat první návrhy na regulační opatření, včetně návrhu samotného Aktu o umělé 

inteligenci, což se projevilo i v četnosti zmínek o regulaci AI na webu iRozhlas.

V  podobném  časovém  období  nastal  zlom  i  v  samotné  terminologii  používané  při 

informování o umělé inteligenci. Zatímco výraz umělá inteligence byl v titulcích na webu 

iRozhlas zaznamenán již od počátku sledovaného období, označení AI se titulcích článků 

poprvé objevilo až v roce 2023.

Dále byla podle výsledků nejvíce zastoupena rubrika věda a technologie. Tento jev navazuje 

na teoretickou část práce, ve které byla zmíněna publikace Dennise Nguyena. V té popsal, že 

právě technologické zpravodajství má v řadě médií samostatnou rubriku. Z výsledků této 

analýzy ale zároveň vyplývá, že články často spadaly například i do rubrik s názvem zprávy 
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ze světa nebo kultura. I na to v publikaci Nguyen upozorňuje – technologické zpravodajství 

se totiž může částečně překrývat se zprávami z politických, ekonomických, kulturních nebo 

sportovních rubrik (2023, s. 5).

Vzhledem k tomu, že Akt o umělé inteligenci byl přijat teprve v roce 2024, dosud nebyl 

proveden výzkum, který by stanovil proměnné související s jednotlivými rizikovými stupni 

zákona. Není tak možné provést porovnání s výrazně podobným kvantitativním výzkumem. 

V teoretické části byla ale představena studie Muhammada Ittefaqa a jeho spoluautorů – ta 

stanovila  9  tematických  rámců,  kterými  bylo  téma  umělé  inteligence  prezentováno  v 

titulcích  článků  z  12  anglicky  psaných  mainstreamových  novin  v  letech  2010–2023. 

Jednotlivé rámce sice nejsou stanoveny podle již zmíněného zákona o umělé inteligenci, ale 

představují  relevantní  tematické  kategorie.  Ze  studie  vyplynulo,  že  nejvíce  zastoupený 

rámec byl o dopadu AI na byznys, ekonomiku a pracovní trh. Další stanovené tematické 

kategorie relevantní pro interpretaci byly např. AI ve vzdělávání a výzkumu, AI v médiích a 

kreativním průmyslu, regulace AI, etika a ochrana osobních údajů nebo AI ve zdravotnictví a 

klimatických změnách (2025, s. 1). 

Stanovené rámce lze do určité míry propojit s výsledky výzkumu této bakalářské práce. 

Nejvíce zmínek se vyskytlo v souvislosti s omezeně rizikovou AI, která je často spojována s 

nástroji generativní umělé inteligence, a může tak být spojována s rámcem o dopadu  AI na 

pracovní trh a na  média a kreativní průmysl (např. v podobě náhrady pracovních pozicí 

nástroji  umělé  inteligence).  Dále  se  v  souvislosti  s  rozdělením  podle  Aktu  o  umělé 

inteligenci objevily zmínky o vysoce rizikové AI, často v souvislosti s vědou a výzkumem, 

což do určité míry odpovídá rámci o využití  AI ve výzkumu  nebo  zdravotnictví. Také se 

vyskytly zmínky o regulaci AI, které představují rámec o  regulaci AI, etice a ochraně 

osobních údajů v již zmíněné studii. 
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6.1 Limitace výzkumu

V rámci interpretace výsledků je potřeba uvést i limity tohoto výzkumu. Na počátku byl  

vybrán výzkumný vzorek, jehož parametry vyfiltrovaly pouze články s klíčovým slovem 

umělá inteligence AND/OR  AI v titulku. Je tedy možné, že touto selekcí mohlo dojít k 

vynechání článků, které se o umělé inteligenci také zmiňovaly, ale například měly v titulku 

klíčová  slova  chatbot,  deepfake,  ChatGPT atd.,  čímž  se  nedostaly  do  výsledného 

výzkumného vzorku. Dále se také v některých článcích mohla objevit více než jedna zmínka 

o umělé inteligenci. Tento aspekt nebyl v průběhu analýzy zohledněn – cílem práce bylo 

pouze identifikovat tematické rámce stanovené AI Aktem, nikoliv měřit frekvenci výskytu 

konkrétních témat.

6.2 Další výzkum

Tato  studie  se  zabývala  výzkumem  mediální  agendy  v  souvislosti  s  tématem  umělé 

inteligence. V rámci teoretické části práce byla také zmíněna teorie nastolování agendy – 

výsledky  této  analýzy  by  tak  mohly  sloužit  jako  základ  pro  formulování  hypotéz  v 

navazujícím  kvalitativním  výzkumu.  Ze  sesbíraných  dat  vyplynulo,  že  web  iRozhlas 

nastoluje  obraz  umělé  inteligence  převážně  v  podobě  omezeně  rizikové  AI  (chatboti, 

deepfakes  atd.).  Na  základě  teorie  nastolování  agendy  by  tak  příjemci  mohli  umělou 

inteligenci vnímat podobně. Navazující výzkum by tedy mohl zkoumat nejen to, jak vnímá 

umělou inteligenci veřejnost, ale i to, do jaké míry jejich pohled formují média. 

Další výzkum by mohl tuto analýzu rozšířit na širší spektrum mediálních titulů a provést 

porovnání, jak jednotlivá média prezentují téma umělé inteligence. Další navazující studie 

by se mohla zabývat analýzou sentimentu zmínek o umělé inteligenci, tedy na to, zda jsou 

zmínky pozitivní, negativní nebo neutrální.  
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Závěr

Cílem této bakalářské práce bylo zjistit,  jak je téma umělé inteligence prezentováno na 

zpravodajském webu iRozhlas v letech 2020–2025 v souvislosti s kategoriemi stanovenými 

prvním evropským zákonem o umělé inteligenci, Aktem o umělé inteligenci. Analýza se také 

zaměřovala na vývoj mediálního obrazu v průběhu sledovaného období a na to, do jakých 

rubrik články nejčastěji spadaly. 

Pomocí kvantitativní obsahové analýzy byly tedy zkoumány zmínky o umělé inteligenci v 

mediální agendě webu iRozhlas v letech 2020–2025. Do výzkumného vzorku spadaly články 

s klíčovým slovním spojením umělá inteligence AND/OR AI v titulku – celkem se jednalo o 

246 článků. V průběhu sběru dat bylo zaznamenáno 410 zmínek o umělé inteligenci, které 

byly rozřazeny do čtyř kategorií představující rizikové stupně zákona, tedy tematické rámce 

(proměnné a.–d., viz příloha č. 9), a do dvou doplňující kategorie (proměnné e.–f.,  viz 

příloha č. 9).

Hlavním zjištěním je, že se na webu iRozhlas v letech 2020–2025 nejčastěji objevovaly 

zmínky o umělé inteligenci,  které tematicky spadaly do kategorie  omezeně rizikové AI. 

Nejdominantnější tedy byly o zmínky o chatbotech, deepfakes, obsahu vytvořeném nástroji 

generativní umělé inteligence atd. (72 %). Dále se nejvíce vyskytovaly zmínky spadající do 

tematického rámce vysoce rizikové AI (24 %) – jedná se o zmínky o umělé inteligenci využité 

v dopravě, medicíně a vědě atd. Dále následovaly zmínky o nepřijatelně rizikové AI (3 %) a 

minimálně rizikové AI (1 %). 

Dále z výsledků vyplývá, že nejdominantnější rubrika, do které články se zmínkami o umělé 

inteligenci spadaly, byla věda a technologie (59 %). Dále články spadaly do rubrik zprávy ze 

světa (11 %),  kultura (9  %),  životní  styl  a společnost (8  %),  zprávy z  domova (6  %), 

ekonomika (3 %), komentáře (3 %) a sport (1 %).

Dále bylo zjištěno, že nejvíce článků o umělé inteligenci na webu iRozhlas vyšlo v roce 2023 

– celkem 120 článků. V tomto roce byl také zaznamenán největší výskyt zmínek o umělé 

inteligenci. Podobný trend následoval i v roce 2024. Tento nárůst lze připsat ke klíčovému 
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momentu v listopadu 2022, kdy byl veřejnosti poprvé zpřístupněn AI nástroj ChatGPT. 

Vzhledem k  tomu,  že  bylo  téma  umělé  inteligence  převážně  prezentováno  právě  jako 

systémy spadající do kategorie omezeně rizikové AI (chatboti, deepfakes atd.), je možné říci, 

že právě tento moment do jisté míry ovlivnil nastavení mediální agendy webu iRozhlas a 

také potenciální formování veřejného diskurzu o AI. 

Závěrem lze konstatovat, že tato bakalářská práce nejen poukazuje na rostoucí pozornost 

věnovanou tématu umělé inteligence v mediálním diskurzu, ale také na základě propojení s 

legislativní  perspektivou  poskytuje  detailnější  mediální  obraz,  kterým  je  téma  umělé 

inteligence na webu iRozhlas prezentováno.
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Summary

The aim of this bachelor thesis was to find out how the topic of artificial intelligence is  

presented  on  the  news website  iRozhlas  in  the  years  2020-2025 in  the  context  of  the 

categories established by the first  European law on artificial  intelligence,  the Artificial 

Intelligence Act. The analysis also focused on the evolution of the media image over the 

period under review and which headings the articles most often fell under. 

Thus, quantitative content analysis was used to examine mentions of artificial intelligence in 

the media agenda of the iRozhlas website between 2020 and 2025. The research sample 

included articles with the key phrase artificial intelligence AND/OR AI in the headline – 246 

articles in total. During the data collection process, 410 mentions of AI were recorded, which 

were classified into four categories representing the risk levels of the law, i.e. thematic 

frames (variables a.–d., Annex 9), and two additional categories (variables e.–f., Annex 9).

The main finding is that the most frequent mentions of AI on the iRozhlas website between 

2020 and 2025 were thematically in the category of  limited risk AI.  Thus, mentions of 

chatbots, deepfakes, content created by generative AI tools, etc. were the most dominant (72 

%). Next, mentions falling under the thematic framework of  high-risk AI were the most 

prevalent (24 %) – these are mentions of AI used in transportation, medicine and science, etc. 

This was followed by mentions of unacceptable risk AI (3 %) and minimal risk AI (1 %). 

Furthermore,  the  results  show  that  the  most  dominant  section  under  which  articles 

mentioning AI fell was science and technology (59 %). Next, articles fell under world news 

(11 %),  culture (9 %),  lifestyle and society (8 %),  home news (6 %),  economy (3 %), 

comments (3 %) and sports (1 %).

It was also found that the most articles about AI on the iRozhlas website were published in 

2023 – 120 articles in total. This year also saw the highest number of mentions of AI. A 

similar trend followed in 2024. This increase can be attributed to a key moment in November 

2022, when the AI tool ChatGPT was first made available to the public. Given that the topic 

of AI was predominantly presented as systems falling into the category of limited risk AI 
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(chatbots, deepfakes, etc.), it is possible to say that this moment to some extent influenced the 

setting of the media agenda of the iRozhlas website and also potentially shaped the public 

discourse on AI. 

In conclusion, this bachelor thesis not only highlights the growing attention paid to the topic 

of AI in media discourse, but also, by linking it to the legislative perspective, provides a more 

detailed media picture through which the topic of AI is presented on the iRozhlas website.
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Autorka použila AI nástroj ChatGPT pouze k menším gramatickým a stylistickým úpravám 

a k asistenci při práci v programu Microsoft Excel.
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Příloha č. 9: Kódovací kniha

Výzkumná otázka: 

VO1: Kolik prostoru je věnováno tématu umělé inteligence na webu iRozhlas v letech 2020–

2025?

VO2:  O  kterých  tématech,  tedy  o  kterém  stupni  rizika  evropského  zákona  o  umělé 

inteligenci, se v letech 2020–2025 píše na webu iRozhlas nejvíce?

VO3: Jak se vyvíjely zmínky o umělé inteligenci na webu iRozhlas v čase (2020–2025) v 

souvislosti s jednotlivými kategoriemi?

VO4: Jaká rubrika je na webu iRozhlas nejvíce zastoupena v letech 2020–2025 u článků, 

které obsahují zmínku o umělé inteligenci?

Metoda: 

Pro tento výzkum jsem zvolila kvantitativní obsahovou analýzu. 

Analyzovaný materiál:

Základní soubor: Články na zpravodajském webu iRozhlas. Celkem 124 208 článků.

Výběrový soubor: Každý článek na webu iRozhlas, který obsahuje klíčová slova  umělá 

inteligence AND/OR AI v titulku. Celkem se jedná o 246 článků.

Období:

Analyzovaný materiál bude z let 2020–2025, konkrétně od 1. 1. 2020 (00.00) do 1. 1. 2025 

(00.00).

Kódovací jednotka: 

Jeden článek (text článku včetně titulku) na zpravodajském webu iRozhlas, který ve svém 

titulku obsahuje klíčová slova umělá inteligence AND/OR AI. 

Proměnné: 

1. název článku (nazev_clanku): slovně

2. datum (datum): ve formátu DD.MM.YYYY

3. rubrika (rubrika):

         1. zprávy z domova
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         2. zprávy ze světa

         3. věda a technologie

         4. životní styl a společnost

         5. kultura

         6. ekonomika

         7. sport

         8. komentáře

 4. stupeň rizika/téma:

a. minimální riziko (minimalni_riziko): zmínky o AI ve videohrách, spamových 

filtrech, překladačích atd.

-  1. ano; 0. ne

b. omezené riziko (omezene_riziko): zmínky o chatbotech, deepfakes, generativní 

umělé inteligenci, algoritmech na sociálních sítích atd.

-  1. ano; 0. ne

c. vysoké riziko (vysoke_riziko): zmínky o využití AI v dopravě, medicíně a vědě, 

vzdělávání, zaměstnávání nebo v podobě vzdálené biometrické identifikace atd.

-  1. ano; 0. ne

d. nepřijatelné  riziko  (neprijatelne_riziko):  zmínky  o  sociálním  bodování, 

biometrické identifikaci v reálném čase, podprahové manipulaci, rozpoznávání 

emocí na veřejnosti atd.

-  1. ano; 0. ne

e. obecná zmínka o umělé inteligenci (obecne_zminky): zmínky o umělé inteligenci 

obecně, nespecifikované téma

-  1. ano; 0. ne

f.  zmínky o regulaci AI (regulace_zminky): zmínky o regulaci AI nebo o Aktu o 

umělé inteligenci

-  1. ano; 0. ne

5. titulek (titulek):

         1. umělá inteligence

         2. AI

3. umělá inteligence AND AI

6. rozsah článku (rozsah): počet slov
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