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ABSTRAKT

Diplomova prace se zaméfuje na ¢innost Skolniho poradenského pracovisté na zakladni
skole. V teoretické ¢asti predstavuje systém poradenstvi v Ceské republice, jeho legislativni
ramec a roli Skolniho poradenského pracovisté. Podrobné popisuje jeho cinnosti,
kompetence jednotlivych odbornikl a problémy, které pomaha ftesit, véetné spoluprace s
externimi institucemi, jako jsou Skolska poradenskd zafizeni. Prace se také zabyva
srovnanim poradenskych sluzeb ve vzdélavani na Slovensku, v Némecku a ve Velké
Britanii. Prakticka ¢ast se vénuje vyzkumu zaméfenému na nejcastéjsi problémy, s nimiz se
Skolni poradenské pracovisteé setkdva, a na jeho spolupraci s pedagogy a rodici pfi
nastavovani podpiirnych opatieni. V metodologii vyzkumu jsou vyuzity kvalitativni i
kvantitativni metody, vysledky jsou ptedlozeny jako piipadové studie dvou zakladnich Skol.
Vysledky ukazuji, ze poradenskd pracovist¢ se nejcastéji zabyvaji poruchami uceni,
naronym a rizikovym projeviim chovani zakl. Spoluprace s uciteli je ovlivnéna jejich
veékem a postojem k doporucenim, zatimco komunikace s rodi¢i byva komplikovana kvili
nedostate¢né podpotre déti v domacim prostfedi. Klicovym faktorem kvality poradenskeé
péce je personalni sloZeni tymu. Pfitomnost Skolniho specidlniho pedagoga a Skolniho

psychologa vyznamné zvySuje odbornou troven 1 komplexnost poskytované podpory.

KLICOVA SLOVA
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ABSTRACT

The diploma thesis focuses on the activities of the school counselling workplace at a primary
school. The theoretical part presents the counselling system in the Czech Republic, its
legislative framework, and the role of the school counselling workplace. It provides a
detailed description of its activities, the competencies of individual professionals, and the
issues it helps to address, including cooperation with external institutions such as education
counselling facility. The thesis also includes a comparison of counseling services in
education in Slovakia, Germany, and the United Kingdom.The practical part is dedicated to
research focused on the most common problems encountered by school counselling
workplaces and their cooperation with teachers and parents in setting up support measures.
The research methodology uses both qualitative and quantitative methods, and the results
are presented in the form of case studies from two primary schools. The findings prove that
school counselling workplaces most frequently deal with learning disorders and challenging
or risky student behavior. Cooperation with teachers is influenced by their age and attitude
towards recommendations, while communication with parents is often complicated due to
insufficient support for children in the home environment. A key factor in the quality of
counseling care is the composition of the team. The presence of a school special education
teacher and a school psychologist significantly enhances the professional level and

complexity of the support provided.
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Uvod

Téma diplomové prace Skolni poradenské pracovi§té na zakladni $kole bylo zvoleno s
ohledem na profesni zdmér autora po absolvovani vysokoskolského studia, kterym je vykon
povolani Skolniho specialniho pedagoga. Cilem této prace je nahlédnout do fungovani
Skolniho poradenského pracovisté na zakladni Skole a poukazat na ptinosy jeho pfitomnosti
ve Skolnim prostiedi. Ziskané poznatky mohou byt vyuzity v budouci profesni praxi na

tomto pracovisti.

Skolni poradenské pracovisté je kli¢ovou soudasti systému podpory zaki na zakladni skole,
pfi¢emz jeho ¢innost Gzce souvisi s oborem specialni pedagogiky. Specialni pedagogika se
zaméfuje na vzdelavani, vychovu a podporu jedinct se specidlnimi vzdélavacimi potiebami,
coz zahrnuje nejen zaky se zdravotnim postizenim, ale napiiklad i zaky se specifickymi

poruchami uceni, chovani nebo zaky nadané.

Cilem této prace je identifikovat nejCastéj$i problematické oblasti, kterymi se Skolni
poradenské pracovisté zabyva, a analyzovat jeho pribéZnou spolupréci s pedagogy a rodici
pii nastavovani vhodnych podpirnych opatieni. Prace se zaroven zaméii na zjiSténi, jak
personalni sloZeni Skolniho poradenského pracovisté ovliviiuje jeho fungovani na zakladni

skole.

Na zdklad€ téchto cili byly stanoveny tii vyzkumné otazky: 1. Jaké jsou nejcastéjsi
problémy zakt, kterymi se Skolni poradenské pracovisté zabyva, a jaka podplrna opatieni
jsou pro zaky nastavovana? 2. Jak spolupracuji pracovnici Skolniho poradenského pracovisté
s pedagogy a rodi€i pfi nastavovani a realizaci podplrnych opatieni pro Zaka a jaké faktory
tuto spolupraci ovliviuji? 3. Jak se li§i zplisob prace Skolniho poradenského pracoviste

v zavislosti na persondlnim obsazeni pracoviste?
Prace je rozdé€lena na teoretickou a praktickou ¢ast.

Teoretickéa ¢ast prace je strukturovdna do tfi hlavnich tematickych oblasti: poradenstvi ve
vzdélavani v Ceské republice, $kolni poradenské pracovisté a poradenstvi ve vzdélavani v
zahrani¢i. Prvni kapitola se zaméfuje na historicky vyvoj poradenstvi ve vzdélavani,
legislativni ukotveni poradenskych sluzeb a systém $kolniho poradenstvi v Ceské republice,

vcetné pedagogicko-psychologickych poraden, specialné pedagogickych center a stiedisek



vychovné péce. Druha kapitola detailné analyzuje fungovani Skolniho poradenského
pracovisté. Zabyva se jeho naplni prace, roli jednotlivych odbornych pracovniki,
nejcastéjSimi problémy zaka, které pracovisté fesi, a spolupraci s externimi institucemi.
Zavérecna kapitola se vénuje komparaci poradenskych systémi ve vzdélavani na Slovensku,

v Némecku a ve Velké Britanii.

Prakticka Cast je realizovana smiSenym vyzkumnym designem, ktery kombinuje ptipadovou
studii dvou vybranych Skolnich poradenskych pracovist v Karlovarském kraji s
kvantitativnim Setfenim podporujicim vysledky ptipadové studie. Ptipadové studie byly
zpracovany na zakladé polostrukturovanych rozhovort s pracovniky vybranych pracovist.
Kvantitativni dotaznikové Setfeni bylo urceno pro pracovniky Skolnich poradenskych

pracovist’ naptic¢ celou Ceskou republikou.



Teoreticka ¢ast

1 Poradenstvi ve vzdélavani v Ceské republice

Poradenstvi ve vzdélavani v Ceské republice je zasadni pro podporu studentt, uéiteld, rodi¢t
a Skolnich instituci. Jeho hlavnim tcelem je pomoci jednotliveiim dosahnout co nejlepsiho
osobniho a akademického rozvoje. Systém poradenstvi se zaméfuje na feSeni riznych
vzdélavacich, psychologickych a socidlnich potieb a zahrnuje spolupraci riznych odborniki

a instituci. (Knotova, 2014)

Poradenstvi 1ze chapat jako odbornou a specializovanou disciplinu, kterd se soustfedi na
pomoc lidem v obtiznych situacich, které provazi jejich zivot. Jedna se o proces, ktery je
fizeny specialistou v dané problematice. Rozd€lujeme dvé funkce poradenstvi, a to na
preventivni a napravnou. Preventivni funkce je urcena k predchazeni pfipadnych problémi
klienta, v nasem ptipad¢ Zéka a slouzi k osobnostnimu ristu. V rdmci vzdélavani sem patii
napfiklad nacvik socialnich dovednosti, prevence rizikového chovani a tak dale. Naopak
napravna funkce poradenstvi je zaméfena na konkrétni problémy zéka, které jiz nastaly.

Néapravu lze ¢init skrze intervence, nastaveni podptirnych opatteni a tak dale. (Dryden, 2008)

Poradenstvi ve vzdélavani se zamé&fuje na podporu optimalniho rozvoje déti a zaka, feSeni
specidlnich vzdélavacich potieb, jako jsou poruchy uceni a zdravotni postizeni. Soucasti
poradenstvi je také prevence a feseni socidlnich a emoc¢nich problémi, pomoc pii kariérnim
rozhodovani a zajisténi inkluzivniho pfistupu k vyuce s vytvorenim vhodnych podminek.
Tento integrovany systém podpory reaguje na rtizné potieby studenti a usiluje o to, aby
vzdélavaci proces probihal co nejefektivnéji, pficemz respektuje moznosti a schopnosti

kazdého jednotlivce. (Valentova a kol., 2013)

1.1 Historie poradenstvi ve vzdélavani

Poradenstvi ve vzdélavani v Ceské republice méa bohatou historii, ktera reflektuje promény
vzdéelavaciho systému a spolecnosti. Pied rokem 1948 se objevovaly prvni snahy o
systematické kariérni a pedagogicko-psychologické poradenstvi, i kdyz Slo pievazné o
pocatecni pokusy zameéfené na pomoc zakim pii vybeéru povolani a diagnostiku jejich
schopnosti. Vyznamnou roli zde hréaly ustavy, které zacaly vznikat na vysokych Skolach.

Obdobi komunistického rezimu, tedy v letech 1948-1989, pfineslo centralizaci vzdélavaciho
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systému a poradenstvi bylo do zna¢né miry podtizeno ideologickym pozadavkim. Kariérni
poradenstvi smérovalo k tomu, aby zaci napliiovali potfeby statniho hospodaistvi a volili si
obory, které byly v souladu s planovanou ekonomikou. Poradenstvi se zamétovalo méné na
individudlni z4jmy a vice na potfeby spolecnosti. Piesto se rozvijely tehdy zvlastni skoly a
specialni pedagogické sluzby pro déti s rliznymi formami postizeni, které zajistovaly

diagnostiku a vzdé€lavaci podporu. (Pedagogicka orientace, 1998)

Po roce 1989 se poradenstvi ve vzdelavani vyrazné zménilo. Vznikaly pedagogicko-
psychologické poradny, které poskytovaly komplexni sluzby zaméfené na diagnostiku,
feSeni problémil s u¢enim, chovanim a kariérni volbu. Vyznamnym krokem vpted bylo
zavedeni kariérniho poradenstvi zaméfeného na individudlni potfeby zaka, kteti se museli

orientovat na trhnu prace. (Knotova a kol., 2014)

V soucasnosti je poradenstvi ve vzdélavani vice zamétfeno na inkluzi, respektive aby byl
zaktim se specialnimi vzdélavacimi potiebami zajistén pfistup ke vzdeélavani ve skolach
hlavniho vzdé€lavaciho proudu. Déle se rozviji prevence rizikového chovani a roste vyznam
Skolnich psychologii. Hlavnimi vyzvami zistdva nedostatek kvalifikovanych odbornika a
potfeba zlepSeni dostupnosti poradenskych sluzeb, které budou odpovidat ménicim se

spolecenskym a vzd€lavacim pozadavkim. (Pivar¢, 2020)

1.2 Legislativni ramec poradenskych sluzeb

Skolni poradenstvi v Ceské republice je vyznamné ovlivnéno legislativnim ramcem, ktery
stanovuje pravidla a podminky pro jeho poskytovani. Tento rdmec zahrnuje rizné zdkony,
vyhlasky a normy, jez definuji povinnosti skol, pedagogi a poradenskych pracovnikli v
oblasti podpory 74kl a studenti. V na$i zemi je za vymezeni a poskytovani veskerych
poradenskych sluzeb v oblasti Skolstvi odpovédné Ministerstvo Skolstvi, mladeze a

t&lovychovy Ceské republiky (dale jen MSMT CR). (Knotova, 2014)
Hlavni legislativni dokumenty pro $kolni poradenstvi jsou:

e Zakon ¢. 561/2004 Sb., o ptedskolnim, zakladnim, sttednim, vy$§im odborném a
jiném vzdélavani (Skolsky zdkon) a jeho pozdné&;si znéni

e Zakon ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a jeho pozd¢€jsi znéni
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e Vyklad vyhlasky €. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve skolach a
Skolskych poradenskych zatizenich, a jeji pozdéjsi znéni
e Vyhlaska ¢. 27/2016 Sb., o vzdélavani zakl se specidlnimi vzdélavacimi potfebami
a zakl nadanych, a jeji pozd¢€jsi znéni
Zakladnim pravnim ptedpisem pro vzdélavani je Skolsky zakon, ktery stanovuje pravidla pro
poskytovani poradenskych sluzeb na Skolach. Tento zdkon upravuje prava zaki se
specialnimi vzdélavacimi potifebami a zajiStuje jejich rovnopravny ptistup ke vzdélavani
prostiednictvim podparnych opatieni, jako jsou asistenti pedagoga nebo individualni

vzdélavaci plan. (MSMT CR, 2024)

Zakon o pedagogickych pracovnicich (563/2004 Sb.) dle MSMT CR (2024) stanovuje
kvalifikacni pozadavky na pedagogické pracovniky, vcéetné pracovnikli ve Skolnim
poradenstvi. Upravuje také jejich podminky a profesni rozvoj, coz zahrnuje Skolni
psychology, Skolni specialni pedagogy, asistenty pedagoga, ucitele a vychovatele, ktefi jsou
povinni spliiovat specifické vzdélavaci a profesni pozadavky.

%

Vyhlaska ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych
poradenskych zafizenich, dle MSMT CR (2011) specifikuje organizaci poradenskych sluzeb
na Skolach a v poradenskych institucich, jako jsou pedagogicko-psychologické poradny a
specidlné pedagogicka centra. Definuje role jednotlivych poradenskych pracovniki, véetné
Skolnich psychologii, Skolnich specidlnich pedagogl, vychovnych poradci a Skolnich
metodikd prevence. Zajistuje také koordinaci mezi Skolou a externimi poradenskymi
zafizenimi pii feSeni problémi zaka.

Dle MSMT CR (2018) vyhlaska & 27/2016 Sb., o vzd&lavani zék se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami a zdkd nadanych, vymezuje podminky a postupy pro vzdélavani
zaki se specialnimi vzdélavacimi potiebami. Definuje typy podplrnych opatieni, ktera musi
Skoly poskytovat. Vyhlaska rovnéz klade diraz na inkluzivni vzdélavani, kde maji Skoly
povinnost zajistit, aby kazdy zak, vetné téch se specialnimi vzdélavacimi potfebami, byl
plnohodnotné integrovan do bézného vzdélavaciho procesu. Déle tato vyhlaska spolecné se
Skolskym zakonem specifikuje ¢innost jednotlivych at’ uz pedagogickych ¢i poradenskych

pracovnik.
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Kromé zavazné legislativy existuji také metodické pokyny a doporuéeni, které MSMT CR
vydava, aby poskytovalo skolam a pedagogtim voditka pfi zavadéni poradenskych sluzeb.
Tyto dokumenty se mohou tykat napiiklad prevence Sikany, prace s zaky s poruchami

chovani nebo krizové prevence.

1.3 Systém poradenskych sluzeb ve Skolstvi

Dle Knotové (2014) se poradenské sluzby ve skolstvi déli na Skolska poradenska zatizeni a
$kolni poradenské pracovisté, které se nachazi na kazdé $kole. Skolni poradenské pracoviste
by mélo spolupracovat se Skolskym poradenskym zafizenim, ¢emuz se budu vénovat

v nadchézejicich kapitolach.

Schéma 1: Piehled poradenskych sluzeb ve Skolstvi

Poradenskeé sluzby ve $kolstvi

Skolské poradenské Skolni poradenské
zafizeni pracovisté

Pedagogicko-psychologicka | | | |
poradna

Zakladni model | |Roz&ifeny model

Specialné pedagogické centrumf—

Stfedisko vychovné péée | Vychovny poradce

Skolni metodik
prevence

Skolni specialni
pedagog

Skolni psycholog

Zdroj: Autor (dle legislativnich dokumenti)

Mezi $kolskd poradenské zafizeni patii pedagogicko-psychologickd poradna, specialné
pedagogické centrum a néktefi autofi jako naptiklad Kucharskd (2013) nebo Knotova a kol.
(2014) fadi mezi né€ 1 sttedisko vychovné péce. To se ovSem legislativné nefedi mezi Skolska
poradenska zafizeni, nebot’ klienty jsou déti, Zaci a studenti u kterych hrozi riziko vzniku a
vyvoje poruch chovani, vychovnych problému a socialn¢ patologickych jevi. (Knotova,
2014)
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Ve vyhlasce ¢. 72/2005 Sb. se doc¢teme, ze nutnou podminkou pro poskytovani sluzeb je
pisemna zadost o poskytnuti poradenské sluzby zékonného zastupce, skol nebo skolskych

zafizeni. Veskeré poradenské sluzby jsou poskytovana bezplatné.

Poradenské zatfizeni zajiStuji poradenskou Cinnost, ktera spocivd v poskytovani odborné
podpory a konzulta¢nich sluzeb pro zaky, zakonné zastupce a pedagogy. Cilem je zajistit
optimalni podminky pro vzdélani, osobni rozvoj a dusevni pohodu zakl a studentt. Tato
¢innost probiha 1 na Grovni $kolniho poradenského pracovisté. Dale poskytuji diagnostickou
¢innost, coz je proces, jehoz cilem je zjiStovani a analyza specidlnich vzdélavacich,
psychologickych, socidlnich nebo osobnostnich potieb zakii a studentd. Tato Cinnost je
klicovou soucasti poradenskych sluzeb, protoze umoziuje odbornikiim piesné identifikovat
problémy, které mohou ovlivilovat vyvoj a vzdélavani zdka, a na zaklad¢ toho doporucit
vhodné intervence a podplrna opatieni. V ndvaznosti na tuto ¢innost poskytuji intervenci,
jejimz cilem je zasdhnout a ovlivnit problém v jeho pocate¢nim ¢i rozvinutém stadiu, aby se
zamezilo jeho negativnimu dopadu na zdka. V neposledni fad¢ zajiStuji i metodickou a
informac¢ni funkci. Poskytuji odborné rady, informace a podporu pedagogiim, Skoldm,
zakiim 1 zdkonnym zastupclim. Cilem této funkce je zkvalitnit a zajistit rovny pfistup ke

vzdélani. (MSMT CR, 2011)

1.3.1 Skolské poradenské za¥izeni
Ihned jak je skolské poradenské zatizeni zapsano ve Skolském rejstiikil, ma opét povinnosti
vykonavat ¢innost dle Skolského zdkona. To znamena, Ze poskytuje poradenské sluzby a

pomoc v souladu s témi pravnimi piedpisy, které plati i pro skolu. (PuSkinova, 2020)

Tato zafizeni poskytuji poradenské sluzby ve Skolstvi, spolupracuji také se Skolskymi
zafizenimi pro vykon Gstavni a ochranné péce, organy socialné-pravni ochrany déti (dale jen
OSPOD), policii, ptipadné s lékafi, psychology, terapeuty ale napiiklad i s nestatnimi

neziskovymi organizacemi. (Knotové a kol., 2014)

Prace Skolského poradenského zatfizeni ma zésadni vyznam ve specialné-pedagogické
diagnostice, které se ucastni tym odbornikt, ktefi vzajemné spolupracuji. Tento tym se
sklada ze specidlniho pedagoga, psychologa a socidlniho pracovnika. Vysledkem

diagnostického procesu je zprava a doporuceni. Zprava je urcena pouze pro zdkonného
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zéstupce, piipadné pro zletilého Zaka, kdeZto doporuéeni je uréené pro skolu. (MSMT CR,

2011)

Jurkovicova a Regec (2013) ve své publikaci uvadi, Ze zprava a doporuceni maji svou
strukturu. Nejdiive se v nich dofteme uvodni informace, tedy zdkladni informace o
diagnostikovaném zakovi, ucel a diivod vysetieni. Déle je popsan prubéh vysetteni, véetné
pouzitych diagnostickych metod a postupli. Nasledné jsou uvedeny vysledky vySetfeni a
diagnéza, vetné vyhodnoceni silnych a slabych stranek zdka a posouzeni osobnostnich a
doporuceni pro dalsi postup. Zde jsou uvedeny konkrétni navrhy na ptrizptisobeni vzdélavani,
jako jsou podpirnd opatfeni, zavedeni individualniho vzdé¢lavaciho planu, specidlni
pomucky, vyuziti specidlnich metod a tak dale. Je zde sepsano doporuceni pro rodice a Skolu,

jak dale pracovat s Zakem. Skola je povinna fidit se doporucenimi obsazenymi ve zprave.

Pedagogicko-psychologicka poradna

Pedagogicko-psychologicka poradna poskytuje poradenské, diagnostické a preventivni
sluzby détem, zaktim, jejich rodi¢im, pedagogtim a §koldm. Zamétuje se predevsim na déti,
zaky a studenty, ktefi maji specidlni vzdélavaci potieby v disledku specifickych poruch
uceni a poruch chovani. Mezi pracovniky poradny patii specidlni pedagogové, psychologoveé

a socialni pracovnici. Ti nasledné spolupracuji s dal§imi odborniky. (MSMT CR, 2011)

Hlavnim cilem poradny je pomoci zaktim piekonavat vzdélavaci, vychovné a psychologické
obtize a podpofit jejich zdravy vyvoj a optimalni fungovani ve $kolnim prostiedi. Cinnosti
poradny jsou vykonavany ambulantné na pracovisti, poptipadé na Skolach navstévami
zaméstnanct pedagogicko-psychologické poradny. (Narodni tstav pro vzdélani, 2017)

W

Dle vyhlasky ¢. 72/2005 Sb. (2011) patii mezi standardni cinnosti pedagogicko-
psychologické poradny zjisténi pedagogicko-psychologické pfipravenosti Zaka na povinnou
Skolni dochazku, zjisténi specidlné vzdélavacich potieb, stanoveni podplrnych opatieni,
zafazeni 7éka do Skoly, tfidy zfizené podle § 16 odst. 9 Skolského zdkona, kariérové

poradenstvi a tak déle.
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Specialné pedagogické centrum

Dle Narodniho tstavu pro vzdélavani (2017) specidlné pedagogické centrum poskytuje
odbornou pomoc a podporu détem a zakiim se zdravotnim postizenim nebo s jinymi
specidlnimi vzdélavacimi potiebami. Zamétuje se na pomoc nejen zakiim, ale také jejich
rodinam, Skolam a pedagoglim, aby zajistilo jejich ispé$nou integraci nebo inkluzi do

vzdélavaciho systému.

Tym ma stejné slozeni jako pedagogicko-psychologické poradna, av§ak miize byt doplnén o
dalsi odborné pracovniky specializovanymi na druh a stupeni zdravotniho postiZeni.
Specidlné pedagogické centrum zajisStuje poradenské sluzby dle typu zaméfeni jako
napiiklad specializace na vady fteci, zrakové postizeni, sluchové postizeni, mentalni

postizeni a tak dale. (Knotova a kol., 2014)

Aktivity tohoto centra jsou podobné tém, které vykonavd pedagogicko-psychologicka
poradna. Sluzby jsou poskytovany jak ambulantné, tak i prosttednictvim navstév odborniki
pfimo ve Skolach. Na rozdil od pedagogicko-psychologické poradny se Cinnosti specialné
pedagogického centra zaméfuji na zaky se zdravotnim postizenim. Centrum se vénuje
specialné pedagogické, psychologické a socialni diagnostice klientd se zdravotnim
postizenim, stejné jako stimulaénim a vzdélavacim aktivitdm pro integrované Zaky a dalsi

souvisejici ¢Ginnostem. (MSMT CR, 2011)

Stiredisko vychovné péce

Stfedisko vychovné péce je specializované zatizeni poskytujici preventivni, diagnostickou a
terapeutickou podporu détem a mladistvym, ktefi maji vychovné, socialni nebo emocionélni
problémy. Tato zafizeni se zaméfuji na praci s détmi, které maji obtize ve Skolnim c¢i
rodinném prostiedi, vykazuji rizikové chovani (napt. zaSkolactvi, utéky z domova, poruchy
chovani), nebo jsou ohroZeni socialné patologickymi jevy. (MSMT CR, 2002)

Stfedisko nabizi individualni a skupinové terapie, konzultace s rodi¢i a pedagogy, a
poskytuje také krizovou intervenci. Snahou je podpofit nejen déti samotné, ale 1 jejich okoli,
aby doslo ke zlepSeni jejich vychovné a socialni situace. Sluzby stfediska jsou poskytovany

zdarma a jsou soucasti Skolského poradenského systému. (Univerzita Hradec Kralové, 2014)
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2 Skolni poradenské pracovisté

Mertin, Krej¢ova a kol. (2020) ve své publikaci uvadi, ze jakmile je Skola uvedena ve
Skolském rejstiiku, nastavaji ji prava a povinnosti fidit se predpisy uvedenych ve skolském
zakon¢. Za poskytovani poradenskych sluzeb zodpovida feditel Skoly, poptipadé jim

povéieny zéstupce feditele.

Z expertniho stanoviska Michalika (2008) zjist'ujeme, ze Skolni poradenské pracovisté bylo
ziizeno na zaklad¢ identifikace potifeby komplexni a systematické podpory zaka, jejich
zakonnych zastupct a pedagogickych pracovnikli v rdmci Skolniho prostfedi. Soucasné
vzdélavaci systémy reflektuji skute¢nost, ze vzdéldvaci proces je tUzce propojen s
psychickym, socialnim a emoc¢nim rozvojem zakl. Pracovist¢ proto reaguje na
problematiku, jako jsou specifické poruchy uceni, rizikové chovani, krizové situace, socialni
inkluze 74kl se specidlnimi vzdélavacimi pottebami nebo podpora celkového pozitivniho
klimatu §koly. Skolni poradenské pracovi§té piimo na $kole je proto klicové pro efektivni
podporu zaki, uliteldt 1 rodich, nebot’ jeho pfitomnost umoznuje snadnou dostupnost a
okamzitou reakci na problémy, coz vyrazné usnadiiuje jejich feSeni a prispiva k celkové

pohodé vSech zcastnénych.

Dle Knotové a kol. (2014) toto pracovisté zajisStuje kariérni poradenstvi, pedagogicko-
psychologickou, vychovnou a socidlni podporu zakiim, jejich rodi¢im a pedagogickym
pracovnikiim. Klic¢ovymi sloZkami tohoto systému jsou individudlni poradenstvi, skupinové
intervence, preventivni programy a spoluprace s pedagogy a rodici za ucelem zlepSovani
Skolniho klimatu a vytvareni inkluzivniho prostfedi. Hlavni roli v tomto systému zastavaji
Skolni psychologové, Skolni specialni pedagogové, vychovni poradci, Skolni metodici

prevence a pedagogiCti asistenti.

Vyzkum Lazarové (2017), zaloZeny na rozhovorech s psycholozkou z pedagogicko-
psychologické poradny, vychovnou poradkyni a Skolni psycholozkou ze zakladnich skol,
ukazuje, Ze pracovnici Skolniho poradenského pracovisté tvoii multidisciplinarni tym, jehoZz
cilem je komplexni podpora zakd, rodi¢i a pedagogli v rtiznych oblastech vzdélavaciho
procesu i psycho-socidlnich potieb. Kazdy ¢len tymu pifindsi specifickou odbornou
perspektivu, coz umoznuje efektivni feSeni Sirokého spektra problémi v rdmci Skolni

komunity. Jasn€ vymezené role jednotlivych ¢lent zajist'uji nejen efektivni analyzu situaci,
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ale i implementaci cilenych intervencnich strategii a realizaci preventivnich programt. Tym
se pravideln¢ schazi, aby sdilel informace, koordinoval dal$i postup a pruzné reagoval na

dynamické potieby zaku a skoly.

Z vyzkumu Ehlové (2016) vyplyva, ze soucasti prace skolniho poradenského pracoviste je
uzké spoluprace s pedagogy, kterym poskytuji odbornd doporuceni pro praci s zaky, a
komunikace s rodici. V ptipad¢ potieby navazuji kontakt s externimi odborniky, jako jsou
pedagogicko-psychologick¢ poradny nebo specidlné pedagogickd centra. Diky
multidisciplindrnimu pfistupu, ktery podporuje koordinaci aktivit, sdileni odbornych
poznatki a flexibilitu v reakcich na aktudlni situace, zajist'uje toto pracovisté systematickou
a komplexni podporu zaméfenou na vzdélavaci, socidlni a emocionalni potfeby zakt. Tim

se stava klicovou slozkou pro rozvoj skoly a jeji komunity.

Vyzkum britského profesora Coopera (2021), ktery provedl ve Velké Britanii, dokazuje, ze
Skolni poradenstvi ma zdsadni pozitivni vliv na zaky i Skolni prostfedi. Poskytuje
individudlni podporu, ktera zlepsuje akademické vysledky zaku, posiluje jejich sebevédomi
a pomaha jim zvladat osobni vyzvy. Déle pfispiva ke sniZovani rizikového chovani, jako je
Sikana ¢i zavislosti, diky preventivnim programim. Skolni poradenstvi podporuje pozitivni
Skolni klima, rozviji divéru a soundlezitost mezi zaky, pedagogy a rodi¢i a vyznamnég
prispiva k inkluzivnimu vzdélavani, ¢imz zvySuje Sance na uspéch zakd se specialnimi
vzdélavacimi potfebami. Podpora duSevniho zdravi Zaka je dal$i klicovou funkei, kdy
poradci pomaéhaji zvladat stres a emoc¢ni problémy, coZ pfispiva k celkové pohodé zaki.
Ackoliv jsou profesiondlni poradenské sluzby ndkladné, jejich hodnota spociva v odbornosti
poradct, kteti zvladaji teSit komplexni psychické problémy véetné traumatu, a podporu;ji
plynuly pfechod k dal§im specializovanym sluzbam, pokud je to potieba.

Cinnosti pracovisté jsou vymezeny ve vyhlasce &. 72/2005 Sb. a jejim pozd&j$im znéni
v ptiloze ¢islo 3. Vyhlaska uvadi i konkrétni ¢innosti jednotlivych pracovnikli. Stanovuje
jejich kompetence, odpovédnosti a konkrétni poradenské cCinnosti, které se zaméiuji na

podporu zakil, pedagogl a rodicti v ramci Skolniho prostiedi.
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2.1 Clenové §kolniho poradenského pracovisté

Skolni poradenské pracovi§té mize byt s ohledem na zapojené odborniky uspofadano do
dvou modelt. V obou ptipadech je kli¢ova spoluprace jak uvnitt Skoly, tak i s externimi
subjekty, napfiklad se Skolskymi poradenskymi zafizenimi. Model, ve kterém zajiSt'uji
poradenské sluzby vychovny poradce a Skolni metodik prevence, se nazyva zakladni. Druhy
model je rozsifeny, ve kterém jsou zapojeni i1 dalsi odbornici jako je Skolni psycholog nebo

Skolni specialni pedagog. (Valentova a kol., 2013)

Vyzkum Bartonové a kol. (2019) naznacuje, ze pro poskytovani kvalitni podpory zakim ve
vzdélavacim procesu je klicové, aby Skolni poradenské pracovisté zahrnovalo Skolniho
specialniho pedagoga a Skolniho psychologa. Tato potieba vyvstala v reakci na zajisténi
komplexni podpory pro viechny ziky ve $kole. Skolni psycholog je zasadni pro prevenci
negativnich jevi ve Skole a zlepSovani komunikace s rodi¢i, coz pozitivné ovliviiuje skolni
prostfedi. Skolni specialni pedagog je nepostradatelny, zejména v souvislosti s inkluzivnim
vzdélavanim a podporou 74kl s pfiznanymi podplrnymi opatienimi. Tito odbornici nejen ze
podporuji individualni ptistup k zaktim, ale také zlepSuji spolupraci mezi uciteli a Skolnim
poradenskym pracovistém, coz je nezbytné pro efektivni pomoc Zakim. Vyzkumné Setfeni
navic potvrdilo, Ze Skoly s témito specialisty dok4dZou 1épe respektovat individudlni potieby
zakl a podporovat tymovou spolupraci, coz piispiva ke zkvalitnéni vzdé€lavaciho procesu.
Dulezitou podminkou tspésného fungovani poradenského pracovisté je podpora ze strany
vedeni Skoly a aktivni zapojeni pedagogl, protoze bez jejich spoluprace mohou byt
intervence smefované k zakiim netcinné.

Odborna diskuse stale Castéji reflektuje otazku, zda by mél byt socidlni pedagog zaclenén do
Skolniho poradenského pracovisté, a to s cilem zvysit efektivitu a komplexnost
poskytovanych sluzeb. Na nékterych zékladnich Skoldch jiz socidlni pedagog piedstavuje
integralni soucast tohoto pracovisté, avSak pocet téchto Skol zlstdva prozatim relativné
nizky. Jak vyplyva z rozhovoru Kroutilové Novakové (2020) se socidlnim pedagogem,

klicovy piinos této profese spociva v efektivnim propojovani Skoly a rodin zakda.

Socialni pedagog se ve Skolnim prostiedi vénuje odbornému poradenstvi a socidlni
diagnostice, pfiCemz se zamétuje na podporu zakid ohrozenych socidlnim znevyhodnénim,

rodinnymi problémy ¢i vychovnymi obtiZemi. Jeho hlavnim cilem je ptispivat k vytvoreni
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inkluzivniho a stimulujiciho prostfedi, které umoznuje v§em zaktim naplno rozvijet jejich
potencial. Nedilnou soucasti jeho Cinnosti je spoluprace s pedagogickymi pracovniky,
zakonnymi zastupci a externimi odbornymi institucemi. Pracovni naplii socialniho pedagoga
vykazuje vyrazné podobnosti s agendou Skolnitho metodika prevence, zejména v oblasti
prevence rizikového chovani, feSeni problému v tfidnich kolektivech a podpory pozitivnich

socialnich vztaht ve kole. (Smida a kol., 2024)

Vyznam Skolnich poradcti a psychologli v Ceském vzdélavacim systému naddle roste.
Integrace Skolnich psychologt a Skolnich specidlnich pedagogti na zdkladni skolu se ukazuje
jako klicova pro efektivni podporu individualnich potfeb zakd a pro tvorbu pozitivniho
Skolniho klimatu zalozeného na duvére. Vysledky vyzkumu zdaraziuji potiebu
komplexniho vzd€lavani uciteld, posileni legislativni a financni podpory a stabilizaci
poradenskych roli. Tato opatfeni jsou nezbytnd pro zajiSténi efektivnich a udrzitelnych
Skolskych poradenskych sluzeb, coz ptispiva k celkové kvalité podpory poskytované zakim,

ucitelim a rodi¢tim a obohacuje skolni prostredi. (Lazarova, 2017)

2.1.1 Vychovny poradce

Geisslerova (2012) uvadi, Ze jednim z kli¢ovych ¢lent Skolniho poradenského pracovisté je
vychovny poradce, ktery kromé¢ své hlavni pedagogické Cinnosti zastdva i poradenskou
funkci. Musi mit vysokoskolské vzdélani v pedagogickém oboru, zpravidla na magisterské
urovni, a absolvovat akreditované specializa¢ni studium zaméfené na vychovné poradenstvi.
Toto povinné studium rozviji znalosti v psychologii, poradenskych metodach a v legislative,
¢imz poskytuje komplexni kompetence pro efektivni vykon poradenské ¢innosti dle ¢eskych

pravnich ptedpist.

Vychovny poradce na zakladni Skole zastava fadu dulezitych roli a aktivit. Jeho prace je
komplexni a zaméfuje se na podporu zakd, ucitelll 1 rodicl, pficemz Gzce spolupracuje s
dal§imi ¢leny Skolniho poradenského pracovisté a externimi odborniky. Podili se na
organizaci poradenské ¢innosti ve Skole, coz zahrnuje planovani a realizaci preventivnich
programil, naptiklad proti Sikan€ nebo zaSkolactvi. Podili se na koordinaci podpory pro zaky
se specidlnimi vzd€lavacimi potfebami, cizince a zdky ze socidlné znevyhodnéného
prostiedi. Spolupracuje také s vedenim Skoly a dal$imi pedagogy na vytvatreni inkluzivniho

vzdélavaciho prostiedi, které respektuje individualni potieby zakl. (Valentova a kol., 2013)
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Mezi jeho dalsi praci patii metodické ¢innost. Poskytuje konzultaéni sluzby pro zaky, rodice
i u¢itele. Zaktim pomaéha s problémy v uéeni, rozhodovanim o budouci vzdélavaci & profesni
draze a feSenim osobnich nebo vztahovych obtizi. Rodicim poskytuje poradenstvi ohledné
specidlnich vzdélavacich potfeb jejich déti a vhodnych vychovnych pfistupti. Pro ucitele
funguje jako metodicka podpora, a to jak v oblasti prace se tfidnim kolektivem, tak pii feSeni

vychovnych a vzdélavacich problému zaku. (Hlado, 2012)

Podle Opekarové (2007) je klicovou oblasti prace vychovného poradce pedagogicka
diagnostika, kterou vyuziva k identifikaci vzdélavacich a osobnostnich potieb zakii. Diky
diagnostickym ¢innostem Ize v€as rozpoznat zaky vyzadujici specialni podporu a nastavit
vhodné intervence. Poradce také tfesi konflikty a problémy s chovanim, provadi krizové
intervence, spolupracuje s tfidnimi uciteli na preventivnich opatfenich a v pfipadé potieby

zajist'uje kontakt s externimi odborniky, jako jsou psychologové nebo specialni pedagogové.

Vychovny poradce koordinuje tvorbu individudlniho vzdélavaciho planu mezi vyucujicimi,
dbd na zahrnuti doporuceni Skolského poradenského zatfizeni a dohlizi na praktické
uplatiovani podpiirnych opatfeni ve vyuce. Spolupracuje také se Skolskym poradenskym
zafizenim a dal$imi institucemi, aby zajistil koordinovanou podporu pro vzdélavaci potieby

zaka. (Michalik a kol. 2015)

2.1.2 Skolni metodik prevence

Skolni metodik prevence, ktery je zpravidla ucitelem s vlastni vyukovou &innosti, musi mit
pedagogické vzdélani a absolvovat akreditované specializa¢ni studium zaméfené na
prevenci rizikového chovani. Toto vzdélani mu poskytuje potifebné znalosti a dovednosti v
oblasti prevence, psychologie a souvisejici legislativy, cozZ je nezbytné pro efektivni praci se

zaky 1 pro podporu zdravého Skolniho prostfedi. (Michalik a kol., 2015)

Skolni metodik prevence systematicky rozsifuje povédomi mezi rodi¢i, pedagogy a zéaky,
aby zajistil co nejucinngjsi primarni prevenci rizikovych jevil. Spolupracuje s tfidnimi uciteli
a prispiva k rozvoji bezpecného a zdravého prostiedi ve tfidach i1 na celé Skole. Pravidelné
sleduje a analyzuje varovné signaly, které mohou naznacovat rizikové chovani, a poskytuje
odborné konzultace. Zaroven se podili na tvorbé a realizaci minimalniho preventivniho
programu $koly, v jehoz ramci organizuje prednasky, besedy a dalsi preventivné vzdélavaci

aktivity. (Prochazka, 2019)
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Jeho hlavnim tkolem je, jak jiz bylo zminéno, koordinace tvorby a realizace preventivniho
programu Skoly, ktery zahrnuje oblasti jako je zaSkolactvi, zavislosti, nésili, vandalismus,
sexualni zneuzivani, kriminalni chovani, sebeposkozovani a dalsi rizikové chovani.
Poskytuje pedagogiim odbornou podporu pii identifikaci a zvladani rizikového chovani u
zakl a pti provadéni preventivni prace ve tfidnich kolektivech. Do jeho kompetenci patii i
zajistovani odborného vzdélavani pedagogickych pracovnikii v oblasti prevence. Skolni
metodik rovnéz koordinuje aktivity zamétené na multikulturni vychovu a prevenci rasismu
a xenofobie a spolupracuje s externimi institucemi specializujicimi se na prevenci socidlné
patologickych jevi. Pfi akutnich problémech kontaktuje prislusné odborné instituce a
zajiSt'uje nutnou intervenci. Soucasti jeho prace je také dusledné vedeni dokumentace o
provadénych preventivnich opatfenich a shromazdovdni odbornych zprév. (Narodni

pedagogicky institut, 2012)

2.1.3 Skolni specialni pedagog
Podle ¢lanku Némce (2019) statistiky MSMT CR ukazuji rostouci zajem $kol o pozici
Skolniho specialniho pedagoga. Od roku 2014 se zvySuje nejen pocet Skolnich specialnich

pedagog, ale zarovenl i z4jem o tento obor vzdélavani.

Skolnim specialnim pedagogem se miize stat osoba, kterd ziskala magisterské vzdélani
pfimo v oboru zaméfeném na specialni pedagogiku, poptipad€ absolvent magisterského
vzdélani v jiném pedagogickém oboru, ktery si doplni odbornou kvalifikaci prostfednictvim

specializacniho kurzu zaméteného na piipravu specialnich pedagogl. (Némec a kol., 2024)

Z vyzkumu provedeného Némcem a kol. (2024) mezi Skolnimi specialnimi pedagogy odhalil
klicové ¢innosti, které tito odbornici bézné vykonavaji ve své praxi. Mezi hlavni tikoly patii
podpora uciteld pii praci s zaky se specialnimi vzdélavacimi potfebami, zajiSténi specialné
pedagogické péce a realizace reedukacnich, kompenzacnich a stimulacnich intervenci.
Dulezitou soucasti jejich prace je také diagnostika, depistaZni Cinnost a poskytovani
poradenstvi. Nejvice podpory potiebuji zaci se specifickymi poruchami uceni, poruchami

chovani a problémy v komunikaci.

Skolni specidlni pedagog vykonava rlizné ¢innosti, které se zaméfuji na podporu zaki se
specidlnimi vzdélavacimi potfebami a na spolupréci s uciteli, rodi¢i a dalSimi odborniky.

Jeho préce je kliCova pro v€asné rozpoznani, diagnostiku a intervenci u zakl s riznymi
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poruchami nebo jinymi specidlnimi vzdélavacimi potifebami, coz jim pomahd se 1épe
integrovat do Skolniho prostiedi. Jednim z hlavnich tkola skolniho specidlniho pedagoga je
screeningova c¢innost (depistdz), kterd spociva v systematickém vyhledavani zakl s
problémovymi projevy chovani nebo obtizemi ve vzdélavani. Takovy screening je zdkladem

pro naslednou diagnostiku a stanoveni pottebné podpory. (Kucharska, 2013)

Dle Bartonové (2019) provadi specidlnépedagogické diagnostické ¢innosti. Tim se rozumi
hlubsi zhodnoceni specialnich vzdélavacich potieb identifikovanych zakl. Diky diagnostice

muze Skolni specialni pedagog stanovit potfebné intervence a podporu.

Konzulta¢ni a poradenské Cinnosti jsou dilezitou soucasti prace Skolniho specidlniho
pedagoga. Tato ¢innost zahrnuje pravidelné porady s uciteli, rodi¢i a dal§imi odborniky,
jejichz cilem je analyzovat situaci zdka a navrhnout vhodné postupy. Poradenstvi rodi¢iim
pomahd 1épe porozumét potiebam jejich ditéte a poskytovat mu podporu i mimo Skolni
prostiedi. S témito Cinnostmi souvisi také metodickd podpora, kterd zahrnuje pomoc
ucitelim pii vybéru a aplikaci vhodnych metod pro praci s zaky se specidlnimi potiebami.
Skolni specialni pedagog pfipravuje metodické materialy, $koleni a doporudeni, které

ucitelim pomahaji efektivné pracovat ve tfide. (Bazalova, 2023)

Intervenéni ¢innost je nedilnou soucésti prace Skolniho specidlniho pedagoga. Po
diagnostice Skolni specidlni pedagog cCasto realizuje pfimou intervenci s zakem, kterd
zahrnuje napiiklad individudlni praci zaméfenou na rozvoj specifickych dovednosti,
kompenzacnich technik ¢i posileni sebevédomi Zaka. Intervence je dulezita zejména tehdy,
pokud Zék vykazuje projevy, které vyzaduji specializovany ptistup, a ma zasadni vyznam

pro jeho spésné zaclenéni do $kolniho prostiedi. (Svec, 2022)

2.1.4 SKolni psycholog

Pozici Skolniho psychologa muze zastdvat absolvent magisterského vzdélani v oboru
psychologie, idedlné se zamétenim na Skolni nebo pedagogickou psychologii. Toto vzdélani
mu poskytuje potiebné znalosti a dovednosti v diagnostice, poradenstvi, intervenci a
prevenci, zaméfené na praci s zaky, rodi¢i a pedagogy ve $kolnim prostiedi. (MSMT CR,

2011)
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Skolni psycholog ma zasadni roli pti podpore dusevniho zdravi a rozvoje zaki, ¢imz piispiva
k vytvoreni bezpecného a podpirného Skolniho prostfedi. Soustifedi se na diagnostiku a
poradenstvi, aktivné identifikuje zaky, ktefi maji problémy s uc¢enim nebo chovanim, a
poskytuje jim potfebnou intervenci s cilem tyto problémy odstranit. Kromé toho provadi
individudlni i skupinové konzultace a zaméfuje se na prevenci rizikového chovani, jako je
Sikana. V krizovych situacich poskytuje odbornou krizovou intervenci. Ve spolupraci s
uciteli a rodici poskytuje metodickou podporu a podili se na zavadéni inkluzivniho piistupu

ve vzdélavani. (Hubertova, 2014)

Vyzkum, ktery realizovali Palova a Smahaj (2020) se $kolnimi psychology, ukazuje, Z¢ mezi
prace se tfidnim kolektivem. V ramci prace se tfidou se Skolni psychologové nejcastéji
vénuji diagnostice tfidniho klimatu, prozitkovym hodindm, intervencim a dlouhodobé

preventivni ¢innosti, do niz se aktivné zapojuje tiidni uditel.

Z dalsiho vyzkumu, ktery provedli Kavensk4, Smékalova a Smahaj (2011), se dozvidame,
Ze studie v oblasti Skolni psychologie se nyni zaméfuji hlavné na roli Skolnich psychologt,
jejich profesni identitu, napli prace a spolupraci ve Skolnim prostiedi. Zatim se opomiji
témata jako osobnost psychologl, jejich strategie zvladani pracovnich narok nebo
oveérovani metodik. Hlavnim nedostatkem je nizka reprezentativnost vzorki, coz souvisi s
absenci sité Skolnich psychologii. Budouci vyzkum by mél vyuzivat dlouhodobé Setieni a
zahrani¢ni replikacni studie pro hlubsi vhled a lepsi srovnani. Navzdory témto limitim
vyzkum v oblasti §kolni psychologie vykazuje vzestupnou tendenci, coZ by mohlo piispét
nejen k akademickému pozndni, ale i k jeho aplikaci v praxi pro presnéj$i definovani potieb

Skolniho prostiedi.

2.2 Cinnosti §kolniho poradenské pracovi§té

Z ptedchozi kapitoly vyplyva jasné vymezeni ¢innosti Skolniho poradenského pracoviste a
kompetenci jednotlivych pracovnikii. Valentova a kol. (2013) ve své publikaci analyzuji
nejcastéjsi problémy zaka, které jsou pfedmétem ¢innosti Skolniho poradenského pracoviste.
Mezi tyto problémy patii zejména potieby zakl se specidlnimi vzdélavacimi potiebami,
prace s nadanymi zaky a podpora zakl se sociokulturnim znevyhodnénim. Tyto oblasti

zustavaji 1 nadale aktudlni, avSak je nezbytné reflektovat podle Narodniho pedagogického
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institutu CR (2024) také rostouci pocet zakt s odlisnym matefskym jazykem a zaka

ohroZenych skolnim neuspéchem, na coz upozornuji rovnéz Francova a Pachova (2023).

2.2.1 Zaci se specialnimi vzdélavacimi potiebami

74k se specialnimi vzdé&lavacimi potfebami je ten, jehoz vzdélavaci proces vyzaduje
systematickd podpiirna opatieni z ditvodu zdravotniho postizeni, poruch uceni ¢i chovani,
chronického onemocnéni, socidlniho znevyhodnéni nebo jinych vyvojovych obtizi.

(Michalik a kol., 2015)

Podpora zakli se specidlnimi vzdélavacimi potfebami je zajiStovdna prostfednictvim
podpirnych opatfeni ptizplisobenych individualnim potfebam zéka, kterd vychazeji z
odborné diagnostiky. Tu provadéji skolska poradenska zatizeni, kterd doporucuji konkrétni
upravy ve vyuce, hodnoceni, pouziti kompenzacnich pomiicek, zavedeni individualniho
vzdélavaciho planu nebo zajisténi persondlni podpory, napiiklad asistenta pedagoga.

(MSMT CR, 2011)

Skolni poradenské pracovisté ma kli¢ovou roli v podpofte 74k se specialnimi vzdélavacimi
potfebami, kde pilisobi jako koordinator vzdélavaciho a podptirného procesu a zajistuje
multidisciplinarni piistup. Skolni specialni pedagog pfipravuje individudlni vzdélavaci
plany a poskytuje podporu zakiim, uéitelim a rodi¢tim. Skolni psycholog provadi krizové
intervence, pomaha rozvijet sebehodnoceni a motivaci, zatimco vychovny poradce
koordinuje komunikaci mezi Skolou, poradenskymi zafizenimi a rodinou a podili se na
pfipravé potfebné dokumentace. Skolni metodik prevence se zaméfuje na vytvafeni
pozitivniho prostiedi ve tfid€, organizaci preventivnich programil a podporu zaclenéni Zaka

do kolektivu. (MSMT CR, 2016)

2.2.2 Nadani Zaci

Nadany zak je jedinec s mimofadnymi schopnostmi v jedné nebo vice oblastech, jako je
intelekt, kreativita, uméni, sport ¢i feSeni problémi. Tyto schopnosti presahuji bézné
vzdélavaci pozadavky a ¢asto vyzaduji specidlni pfistup, aby mohl zak svilij potencial plné
rozvinout. (Valentova a kol., 2013)

Podpora je realizovana zejména prostiednictvim individualniho vzdélavaciho planu, ktery

wewvr
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soutézich. V ramci skolniho poradenského pracovisté skolni specidlni pedagog pomaha s
identifikaci vzdélavacich potteb, tvorbou individualniho vzd€lavaciho planu a poskytuje
metodickou podporu uéitelim. Skolni psycholog se zamé&fuje na diagnostiku nadéani, rozvoj
socio-emocnich dovednosti a konzultace s rodi¢i a pedagogy. Podpora vychovného poradce
a Skolniho metodika prevence je shodna jako podpora u zdka se specialnimi vzdélavacimi

potiebami. (CSI, 2016)

2.2.3 Zacis odlisnym matei'skym jazykem

74k s odlisnym matefskym jazykem je jedinec, jehoz primarni jazyk se 1i§i od vyu¢ovaciho
jazyka ve Skole, coZ miiZze ovlivnit jeho schopnost porozumét u¢ivu, komunikovat a zapojit
se do vyuky. Tito zaci Celi jazykovym a Casto i kulturnim bariéram, pti¢emz jejich pokrok
zavisi na individualnich faktorech, jako je délka pobytu v zemi ¢i podpora v roding.

(Kostelecka a kol., 2019)

Dle MSMT CR (2016) podpora zakii s odlisnym matefskym jazykem spodiva v uzké
spolupraci ucitell, asistentii pedagoga a pracovnikti $kolniho poradenského pracoviste, kteti
se zaméfuji na rozvoj jejich jazykovych, vzdélavacich a socialnich dovednosti. Ucitelé
ptizplisobuji své vyukové metody potiebdm zaki, asistenti pedagoga poskytuji pfimou
pomoc béhem vyuky a pracovnici Skolniho poradenského pracovisté se vénuji jejich
osobnim i vzdéladvacim potfebam. Skolni psycholog podporuje zaky pii zvladani
adaptacnich a emocnich vyzev, Skolni specialni pedagog navrhuje potiebna podplrna
opatieni a vytvari individudlni vzdé€lavaci pldny nebo plany pedagogické podpory.
Vychovny poradce zajiStuje komunikaci a spolupraci mezi zakem, jeho rodinou a Skolou,
zatimco Skolni metodik prevence pomahd zdkliim Iépe se zaclenit do kolektivu. Tato

propojena podpora piispiva k uspésné integraci zaki do Skolniho prostiedi 1 spolecnosti.

2.2.4 Zacis potiebou podpory ve vzdélavani z diivodu socidlniho znevyhodnéni

Podle Felcmanové a Habrové (2015) je zak s potiebou podpory ve vzdélavani z diivodu
socidlntho znevyhodnéni ten, jehoZz vzdé€lavaci obtiZze nejsou zplsobeny zdravotnim
postizenim, dlouhodobym onemocnénim ani diagnostikovanymi specifickymi poruchami
uceni, ale vychéazeji z nepfiznivych socidlnich podminek. Tyto podminky, napiiklad
nevhodné rodinné zazemi nebo jiné zivotni okolnosti mimo Skolu, negativné ovliviuji jeho

schopnost uspét ve vzdélavani.
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Sociélni znevyhodnéni je tedy kategorii zahrnujici zaky, ktefi potfebuji zvySenou podporu
ve Skole kvili vlivim, jez sami nemohou ovlivnit. V piiru¢ce od Boikovcové a kol. (2013)
se docteme, ze podpora ze strany Skolniho poradenského pracovisté je zaméfena na zmirnéni
dopadt nepfiznivych socidlnich podminek a vytvofeni podminek pro jeho Uspésné
vzd&lavani a zatlenéni do §kolniho prostiedi. Skolni psycholog poskytuje psychologickou a
emocni podporu, poméaha zakovi zvladat stres vyplyvajici z jeho socialni situace, posiluje
jeho sebevédomi a odolnost a zajistuje pomoc v krizovych situacich. Skolni specialni
pedagog zjiStuje vzdéldvaci potieby zdka, navrhuje individualni vzdéldvaci plany a
spolupracuje s wuciteli na tupravé vyuky podle potieb zidka. Vychovny poradce
zprostiedkovava efektivni komunikaci mezi $kolou a rodinou. Skolni metodik prevence se
soustiedi na predchazeni rizikovému chovani a na podporu zaclenéni zaka do kolektivu.
Celkové se snazi vytvoftit podplrné prostiedi, které zakovi umozni piekonat bariéry spojené

se socidlnim znevyhodnénim.

2.2.5 Zaci ohroZeni $kolnim netispéchem

Podle Smetackové a kol. (2023) zahrnuje podpora zakti ohroZenych Skolnim neuspéchem
identifikaci rizik, realizaci podplrnych opatieni a pribéZznou evaluaci. Proces za¢ina tfidnim
ucitelem, ktery sleduje varovné signély, jako jsou zhorSeni prospéchu, absence ¢i zmény v
chovani. Nasledné se zapojuji odbornici Skolniho poradenského pracovisté. Nedostatecna
podpora zhorSuje vysledky a omezuje vzd€lavaci piileZitosti, proto jsou klicové v€asné a

cilené intervence pro prevenci $kolniho netispéchu.

Stukheilova (2019) v planu podpory zmiiiuje, Ze se podpora zaméfuje na identifikaci p¥icin
obtizi, ndvrh podpirnych opatieni a zlepseni vysledktl i motivace ke vzdélavani. Skolni
psycholog podporuje Zaka v budovani sebevédomi a motivace, pomaha zvladat stres a
usnadiiuje komunikaci mezi §kolou, rodinou a zdkem. Skolni specialni pedagog sestavuje
individudlni vzdélavaci pldn a ptizplsobuje vyuku tak, aby odpovidala specidlnim
vzdélavacim potiebam zdka. Vychovny poradce zajiStuje koordinaci spoluprace mezi
Skolou, rodinou a externimi institucemi a doporucuje dalsi podplrné aktivity, naptiklad
doudovani. Skolni metodik prevence se soustedi na prevenci rizikového chovani a podporu

zaclenéni Zzéka do kolektivu. Skolni poradenské pracovisté navic spolupracuje s externimi
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organizacemi, aby poskytlo dostatecnou podporu a pomohlo zédkovi ptekonat prekazky a

dosahnout uspéchu ve vzdélavani.

2.3 Spoluprace §kolniho poradenského pracovisté

Spoluprace skolniho poradenského pracovisté s jednotlivymi institucemi ma zdsadni
vyznam pro zajisténi komplexni podpory zaku, jejichz potfeby Casto presahuji moznosti
bézné Skolni vyuky. Cilem této spoluprace je zabezpecit zakiim optimalni podminky pro

vzdélavani, osobni rozvoj a socidlni integraci. (Valentova a kol., 2013)

Podpora ve skole je zajistovana prostiednictvim tfistupiiového systému péce. Na prvnim
stupni se ucitel zamétuje na individualizaci vyuky a pfizpisobuje své metody potfebam
konkrétniho Zéka. Druhy stupeii zahrnuje ¢innost Skolniho poradenského pracovisté, které
obvykle pfipravuje plan pedagogické podpory spolu s vyu€ujicimi uciteli pro daného zaka.
Pokud tato opatfeni nepostacuji, prechdzi se na tieti stupen, kde se do podpory zapojuje
Skolské poradenské zatizeni, predevSim pedagogicko-psychologickd poradna. V urcitych
ptipadech se pridava také specialné pedagogické centrum, zaméfené na pomoc zakiim se

zdravotnim postiZzenim. (Honigova, Mrazkova, 2015)

V ptipad¢ rodin, které se potykaji se socidlnimi problémy nebo rizikovymi faktory,
spolupracuje Skolni poradenské pracovisté s OSPODem. Tato spoluprace je kliCova pro
ochranu déti, at’ uz se jedna o ptipady zanedbavani nebo nasili v rodin€. Dalsi podporu nabizi
stiediska vychovné péce, ktera se specializuji na zaky s vaznéj$imi vychovnymi problémy,

jako je Sikana nebo zaskolactvi. (Koutnd, Kucerova, 2023)
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Schéma 2: Spoluprace Skolniho poradenského pracovisté

Pedagogicko-psychologicka poradna |

Specialné pedagogické centrum |

L]

Stredisko vychovné péée |

Skolské poradenské zafizeni Zdravotnické zafizeni

Skolni poradenskeé pracovisté

A

0OSPOD Ufad prace

Policie CR

Zdroj: Autor (dle legislativnich dokumenttr)

Kucharska a kol. (2013) zminuje dalezitou roli zdravotnickych zatizeni, ktera se podili na
péci o zaky s psychickymi ¢i zdravotnimi obtizemi ovliviiujicimi jejich Skolni dochazku. Ve
spolupréci s psychiatry nebo détskymi psychology se Skola snazi ptizpisobit vyuku a vytvaii
rezimova opatieni odpovidajici potfebam zéka. Policie CR nabizi podporu v oblasti prevence
a feSeni rizikového ¢i krimindlniho chovani, jako je Sikana nebo kyberSikana, a realizuje
preventivni programy, které pfispivaji k ochrané zaki. Skolni poradenské pracovisté navic
uzce spolupracuje s ufady prace, predevsim pii poskytovani kariérniho poradenstvi zZakiim
dokoncujicim zékladni ¢i stfedni Skolu, aby je informovalo o pracovnich moZnostech a

pomohlo jim Iépe se ptipravit na budouci povolani.
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3 Poradenstvi ve vzdélavani v zahranici

3.1 Slovensko

Podle slovenského Skolského zakona €. 245/2008 Z. z. zajist'uji klicové sluzby v oblasti
vzdélavaciho poradenstvi Centra pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie
(dale jen CPPPaP) a Centra specialnépedagogického poradenstva (dale jen CSPP). CPPPaP
se zamétfuje na diagnostiku, intervenci pii obtizich v uceni, chovéani a adaptaci, kariérni
poradenstvi a prevenci patologickych jevi.. CSPP poskytuje podporu détem se specialnimi
vzdélavacimi potiebami, vcetné diagnostiky, odborného poradenstvi a specialné-

pedagogické podpory, zahrnujici ndvrh vyukovych metod, pomticek a uprav prostiedi.

Poradenstvi na slovenskych $kolach zajit'uje $kolsky podporny tim (dale jen SPT), ktery se
zaméfuje na inkluzivni vzdélavani a podporu zaku, rodict i pedagogii. Mezi jeho hlavni
¢innosti patii koordinace rozvoje inkluze, aplikace vzdélavacich strategii a spoluprace s
poradenskymi zatizenimi. Cleny SPT jsou $kolni specidlni pedagog a odborni pracovnici
Skoly, ptipadné doplnéni o kariérniho ¢i vychovného poradce nebo asistenty pedagoga.
Klicovou roli v tymu hraji specialni, socialni a lécebni pedagogové, psychologové a

logopedi. (Bezakova a kol., 2022)

Srovnani se systémem v Ceské republice ukazuje podobnost v zakladnim rozdéleni funkci.
Ceska pedagogicko-psychologicka poradna odpovida slovenskému CPPPaP a Geska
specialné pedagogicka centra plni roli slovenskych CSPP. SPT a $kolni poradenské
pracoviité v Ceské republice plni obdobnou funkei, avsak zasadni rozdil spo¢ivé ve sloZeni
odborného tymu. Napiiklad na Slovensku je sou¢asti SPT socialni pedagog, ktery plni
obdobnou roli jako $kolni metodik prevence v ¢eském prostiedi. V Ceské republice je viak
zafazeni socialniho pedagoga do Skolniho poradenského pracovisté stale predmétem diskusi,

coz bylo podrobnéji rozebrano v kapitole 2.

Krnacova a Krizo (2022) ve svém dokumentu zminuji, ze v mnoha slovenskych Skolach
odbornici SPT pracuji téméf oddélené a nekoordinovang, i kdyZ pracuji se stejnym zakem
nebo skupinou. Jako rozdil uvadi, Ze slovensky model klade diraz na ptitomnost odbornikti
pfimo ve Skole, zato Cesky systém je vice rozd€leny a spoléhd na propojeni $kol a externich

sluzeb. Dalsi rozdil spociva v organizaci a kapacité sluzeb — na Slovensku je ¢asto jedno
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centrum zodpoveédné za vétsi geograficky region, coz mize ztéZovat dostupnost sluzeb. U

nas byva struktura vice decentralizovand, coz miize ptispivat k lepsi dostupnosti.

Hlavni rozdil mezi slovenskym SPT a ¢eskym $kolnim poradenském pracoviiti spoéiva v
organizaci podpory. SPT poskytuje komplexni pomoc pfimo ve 3kole, s diirazem na
ptitomnost odbornikd, jako jsou socialni pedagogové, logopedi ¢i léCebni pedagogové.
(Bezékova a kol., 2022) Ceské $kolni poradenské pracovisté se vice zaméfuje na prevenci,
kariérni poradenstvi a implementaci opatfeni doporucenych externimi institucemi, jako jsou
pedagogicko-psychologicka poradna a specidlné pedagogické centrum, pficemz diagnostika

je Casto zajistovana mimo skolu. (Knotova, 2014)

3.2 Némecko

Poradenstvi ve vzdélavani v Némecku je organizovano na tiech hlavnich urovnich, které se
lisi zaméfenim a personalnim obsazenim. Skolni poradenstvi (Schulberatung) poskytuji
Skoly nebo specializovana Skolni poradenska centra, kde pracuji Skolni psychologové,
pedagogové a nekdy také socidlni pracovnici. Tito odbornici poméhaji s volbou vzdélavaci
drahy, feSenim studijnich obtizi nebo probléml chovani a spolupracuji s rodi¢i na
prekonavani obtizi ve Skole. Kariérni poradenstvi (Berufsberatung) je primarn¢ zajistovano
pracovniky Spolkové agentury prace (Bundesagentur fiir Arbeit), kde plsobi kariérni
poradci, ktefi pomahaji mladym lidem i dospélym s volbou povolani, pfipravou na pracovni
trh a orientaci v moZnostech dalSiho vzdélavani. Specialni poradenstvi se zamétuje na déti a
mladeZ se specialnimi vzdélavacimi potfebami a poskytuji ho specidlné pedagogicka centra
(Sonderpéadagogische Beratung), kde ptlisobi specialni pedagogové, terapeuti, logopedi a
dal$i odbornici na podporu inkluze a individualniho rozvoje zakt. Tento systém propojuje
rizné urovné poradenstvi a odborniky, ktefi spolecné pfispivaji k feSeni Sirokého spektra

vzdélavacich a osobnich potieb. (Souza, 2023)

Diky clanku Gieseke a Stimme (2023) a knize Valentové a kol. (2013) mZu porovnat
poradenstvi v Némecku a Cesku. Poradenstvi ve vzdélavani v Némecku a Ceské republice
se 1i8i pfedevsim v organizaci, personalnim obsazeni a pfistupu k inkluzi. Némecky systém
je decentralizovany, ptficemz Skolni poradenské sluzby jsou cCasto sdileny s externimi
institucemi, jako jsou Skolni poradenska centra a Spolkova agentura prace. Kariérni poradci

v Némecku plsobi mimo Skolni prostiedi jako zaméstnanci Spolkové agentury prace,
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zatimco v Cesku tuto roli zajistuji piimo $kolni vychovni poradci. Socidlni pracovnici jsou
béznou soucasti némeckych skolnich poradenskych tymi, ale v Ceskych skolach tato pozice
systematicky chybi. Specidlni poradenstvi v Némecku probiha pfevazné prostiednictvim
specialné pedagogickych center Sonderpddagogische Beratung, ktera poskytuji komplexni
podporu, ale méné piimo ve Skoladch. Naopak Cesky systém je vice integrovany do skol,
pricemz externi sluzby, jako pedagogicko-psychologické poradny a specidlné pedagogicka
centra, hraji kli¢ovou roli pfi diagnostice. DalSim rozdilem je financovani — némecky systém,
fizeny spolkovymi zemémi, vykazuje regiondlni rozdily v dostupnosti a kvalité sluzeb,

zatimco Cesky systém je statni a zajist'uje rovhomernéjsi dostupnost sluzeb napfic¢ regiony.

3.3 Velka Britanie

V knize Hooley a Andrews (2018) se docteme, Ze poradenstvi ve vzdélavani ve Velké
Britanii je rozdéleno do nékolika kli¢ovych oblasti, které se zamétuji na podporu zaki,
rodict a skol. Jednou z hlavnich slozek je kariérni poradenstvi (Careers Guidance), které
poskytuji jak Skoly, tak externi instituce. Kariérni poradci (Careers Advisers) pomahaji
zaklim s vybérem vzdélavaci drahy, pracovnich pfilezitosti nebo odbornych stazi. Pracuji

bud’ pfimo ve Skolach, nebo v externich poradenskych sluzbach.

Dalsi vyznamnou oblasti, kterou zmiinuje Koleckova (2019) je podpora zaki se specialnimi
vzdélavacimi potiebami, kterd se rozdéluje na zaky bez postizeni (SEN) a Zaky s postiZenim
(SEND). Tu koordinuji specialni koordinatoti (SENCOs) ptimo na Skoldch. SENCOs jsou
odpovédni za identifikaci specidlnich potieb zaki, zajisténi podpory ve vzdélavacim procesu
a vypracovani individualnich plant. Tito odbornici ¢asto spolupracuji s mistnimi Grady a

dalSimi specialisty, jako jsou Skolni psychologové nebo logopedi.

Dalsi dtlezitou souc¢asti systému je Skolni poradenska sluzba (School Counselling Services),
kterd se zaméfuje na emocionalni a psychologickou podporu zaka. Tuto sluzbu zajist'uji
Skolni poradci (School Counsellors), ktefi pomahaji zakim zvladat stres, problémy s
duSevnim zdravim nebo socidlni potiZe. Spolupracuji také se socialnimi pracovniky, ktefi
podporuji zaky i jejich rodiny v feseni komplexnich problému. Diilezitou roli v poradenském
systému hraji také neziskové organizace, jako naptiklad Place2Be nebo Young Minds, které
poskytuji specializované programy na podporu duSevniho zdravi a inkluze. (McArthrur,

2016)
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Na zaklad¢ informaci od Hooley a Andrews (2018), Koleckové (2019), McArthrura (2016)
a Valentové a kol. (2013) vidime ur¢ité rozdily v poradenstvi ve Velké Britanii a Ceské
republice. Poradenstvi ve vzdélavani v obou zemich ma spole¢ny cil podpory zakt, rodicti a
skol, ale li§i se v organizaci a zamé&feni. Britsky systém je vice rozdéleny oproti Ceskému.
Kariérni poradenstvi zajiit'uji externi instituce a je silné propojené s trhem prace. V Cesku
je kariérni poradenstvi integrovano do Skolnich poradenskych pracovist a realizuji ho
vychovni nebo kariérni poradci, pficemz spoluprace s externimi organizacemi neni tak
rozvinutd. Oba systémy podporuji inkluzi zakl se specidlnimi vzdélavacimi potiebami, ale
li$i se pristupem. Britsky systém spoléha na Skolni koordinatory SENCOs, zatimco ¢esky
vyuzivd Skolni poradenskd pracovist€é spolupracujici s externimi pedagogicko-
psychologickymi poradnami a specidln¢ pedagogickymi zafizenimi. Britanie klade vétsi
diiraz na dusevni zdravi prostfednictvim Skolnich poradcii a neziskovych organizaci, zatimco
v Cesku tuto oblast pokryvaji $kolni psychologové, jejichz kapacita je vak omezena. Dal§im
rozdilem je zapojeni socidlnich pracovniki ¢i pedagogii, kteti jsou v Britanii béZznou soucasti
poradenského systému a pomahaji fesit socialni problémy 74k i rodin. V Ceské republice
tato role systematicky chybi coZ jiz bylo zminéno, a podobné ukoly plni spiSe vychovni

poradci.
Shrnuti teoretickych vychodisek

Teoreticka Cast diplomové prace se zaméfuje na analyzu Skolnich poradenskych pracovist
na zékladnich $kolach v Ceské republice. Hlavni pozornost je vénovana poradenstvi v
ceském kontextu, legislativnimu rdmci a organizaci Skolnich poradenskych pracovist.
Zaroven je problematika poradenstvi ve vzdélavani stru¢né predstavena ve tiech vybranych
zahrani¢nich méstech. Klicovy legislativni zéklad pro poradenstvi tvoii zakon ¢. 561/2004

Sb., vyhlaska €. 72/2005 Sb., vyhlaska ¢. 27/2016 Sb., véetné jejich pozdéjSich novelizaci.

Skolni poradenské pracovisté bylo zfizeno s cilem poskytovat komplexni a systematickou
podporu nejen zdkim, ale i jejich rodi¢im a pedagoglim. Vzdélavaci systémy uznévaji
propojeni vyuky s psychickym, socidlnim a emocnim rozvojem zakd, proto pracoviste fesi
specifické poruchy uceni, rizikové chovani, krizové situace ¢i socidlni inkluzi. Jeho
pfitomnost ve Skole zajiSt'uje snadnou dostupnost podpory a rychlou reakci na problémy,

coz usnadiiuje jejich feSeni a pfispiva k pozitivnimu Skolnimu klimatu. Z toho plyne, Ze
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Skolni poradenské pracovisté by meélo mit pozitivni vliv na zdky i1 Skolni prostredi.
Individuélni podpora zlepsuje akademické vysledky, posiluje sebevédomi zakli a pomaha

jim zvladat osobni vyzvy.

Podle Valentové a kol. (2013) a Nérodniho pedagogického institutu (2024) patii mezi
nejcastej$i problémy zakl otdzky tykajici se specialnich vzdé€lavacich potieb, nadanych

zaka, zaka se sociokulturnim znevyhodnénim a zaka s odliSnym matetskym jazykem.

Skolni poradenské pracovisté by mélo tuzce spolupracovat s pedagogy a Skolskymi
poradenskymi zafizenimi pii feSeni obtizi zakl. Tento multidisciplinarni pfistup umoziuje
komplexni a efektivni podporu zakli v riznych situacich. Vyvstava vsak otazka, zda je
dostate¢né, aby poradenské pracovisté tvofil pouze vychovny poradce a Skolni metodik

prevence.

Z vyzkumu Bartonové a kol. (2019) se ukazuje, ze pro efektivni podporu zaki je nezbytné,
aby soucasti Skolniho poradenského pracovisté byli také skolni psycholog a skolni specidlni
pedagog. Skolni psycholog se zamé&fuje na prevenci negativnich jevii a komunikaci s rodiéi,
zatimco Skolni specidlni pedagog podporuje inkluzi a praci s zdky se specialnimi
vzdélavacimi potfebami. Spoluprace téchto odbornikii s uciteli a Skolskymi poradenskymi
zatizenimi pfispiva k lepSimu feSeni problému zakid a zkvalitnéni vzdélavaciho procesu.
Klicovym faktorem pro efektivni fungovéani poradenského pracovisté je rovnéz podpora

vedeni Skoly a aktivni zapojeni pedagogil, bez nichz mohou byt intervence méné u¢inné.

V zavéreéné &asti teoretického piehledu je porovnano poradenstvi v Ceské republice s
poradenskymi systémy na Slovensku, v Némecku a ve Velké Britanii. Z analyzy vyplyva,

ze Cesky poradensky systém je nejvice podobny slovenskému modelu.
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Prakticka cast
4 Metodologie vyzkumu

V této kapitole se zaméefim na pribéh vyzkumného Setieni, ktery tvoii zaklad mé prace.
Nejprve budou vymezeny cile vyzkumu a formulovany vyzkumné otadzky. Nasledné bude

predstaven metodologicky rdmec zahrnujici metody sbéru a analyzy dat.

4.1 Cile vyzkumu a vyzkumné otazky

Cilem vyzkumu je identifikace nej¢astéjSich problémovych oblasti, které jsou feSeny v rdmci
¢innosti Skolniho poradenského pracovisté, a analyza spoluprace s pedagogy a zdkonnymi
zastupci zaka pifi nastavovani vhodnych podpirnych opatieni. Vyzkum se zaméfi na proces
implementace danych opatfeni naptiklad prostfednictvim planu pedagogické podpory ¢i
individudlniho vzdélavaciho planu a na faktory ovlivilujici GspéSnost nastavenych

podpiirnych opatieni.

Dale bude sledovana kooperace pracovnikii $kolniho poradenského pracovisté v zavislosti
na personalnim obsazeni poradenského tymu v ramci zékladni Skoly. Vyzkum se zaméii na
to, jak rozdilné pracovni slozeni Skolniho poradenského pracovisté ovliviiuje poskytovani

podpory zakiim a funkc¢nost interdisciplinarni spoluprace v ramci Skolniho prostiedi.
S ohledem na stanovené hlavni a dil¢i cile byly formulovany vyzkumné otazky:

1. Jaké jsou nejcastéjsi problémy Zaki, kterymi se Skolni poradenské pracovisté
zabyva, a jaka podpiirna opatfeni jsou pro Zaky nastavovana?

2. Jak spolupracuji pracovnici $kolniho poradenského pracovisté s pedagogy a
rodici pri nastavovani a realizaci podpirnych opatfeni pro Zika a jaké faktory
tuto spolupraci ovliviiuji?

3. Jak se lisi zpasob prace Skolniho poradenského pracovisté v zavislosti na

personalnim obsazeni pracovisté?

4.2 Metoda sbéru dat

Pro sbér dat jsem zvolila polostrukturovany rozhovor, jelikoZ mi umoznuje klast dopliiujici
otazky vychazejici z odpovédi respondentli. Tato metoda mi zaroven poskytuje moznost

pozédat o upfesnéni nejasnych odpoveédi a flexibiln€ prizplisobit potfadi otdzek podle
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prubéhu rozhovoru. Pfed samotnou realizaci rozhovori jsem provedla analyzu Skolnich

dokumentt, ¢imz jsem ziskala dalsi data do vyzkumu.

Dle Hendla (2016) je polostrukturovany rozhovor takovy, ktery obsahuje peclive
formulované oteviené otdzky, usnadiluje orientaci v piepsaném zdznamu. Tato vlastnost

ptfedstavuje vyznamnou vyhodu pro naslednou analyzu.

Pro zajisténi kvality a daveéryhodnosti vyzkumu byla aplikovana metoda triangulace.
Nejprve byla provedena analyza Skolni dokumentace dostupné na oficialnich webovych
strankach instituce, na jejimz zdklad€ byly sedmi respondentim kladeny totozné otdzky v
rdmci rozhovord. Vystupem analyzy dokumentli a rozhovor s pracovniky S$kolniho
poradenského pracovisté bylo sepsani ptipadové studie Skoly. V nédvaznosti na odpovédi
respondentll byl nasledné vytvofen on-line dotaznik, ktery reflektoval ziskana zjisténi.
Kli¢ové otazky z rozhovort, relevantni pro vyzkum, byly do tohoto dotazniku zahrnuty s

cilem rozs§itit a ovéfit ziskana data.

4.3 Metoda analyzy dat

Pro analyzu dat jsem zvolila metodu porovnani ptipadi. Jak uvadi Hendl (2016), tato metoda
umoziuje analyzovat kazdy jednotlivy pfipad samostatné a nasledné porovnat ziskané
vysledky. Tento ptistup mi zarovein poskytuje moznost detailnéji charakterizovat jednotlivé

Skoly a poskytnout o nich Sirsi kontext.

Na zakladé téchto krokli jsem dospéla k zavérim, které budou prezentovany v zavérecné
¢asti prace:
1. Analyza dokumentii $kol
Pro analyzu byla vybrana vyrocni zprava z roku 2023/2024 a Skolni preventivni
program kazdé Skoly.
2. Sepsani popisu Skol
Na zakladé¢ analyzy dokumentl byl sepsan popis skol.
3. Piepsani rozhovori

K ptepisu rozhovort jsem vyuZzila doslovnou transkripci.
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Analyza dat — otevi‘ené kédovani

Pro analyzu dat jsem aplikovala metodu otevieného kdédovéani. Kody jsem
pojmenovavala deskriptivnim zpisobem, tedy na zékladé¢ vlastniho oznaceni,
reflektujiciho obsah odpovédi. Zaméfila jsem se na identifikaci opakujicich se slov,
slovnich spojeni a tematickych podobnosti v rozhovorech. Proces kodovani jsem
provadéla manualné piimo do tiSténych ptepisii rozhovora. (ukdzka viz Ptiloha €. 3)
Vytvoreni kategorii

Vytvofené kody jsem na zdklade€ jejich charakteristik seskupovala do tematickych
kategorii, které jsem nasledné deskriptivn€¢ pojmenovala tak, aby co nejlépe
vystihovaly jejich obsah. (ukazka viz. Ptiloha ¢. 4)

Vytvoreni karet

Pro ptehlednost byly na zékladé kodu a jejich piifazeni do jednotlivych kategorii
vytvofeny individualni karty respondentti. Tyto karty obsahovaly souhrnny text
sestaveny z odpovédi ziskanych béhem rozhovort, ¢imz mi umoznily systematickou
analyzu a porovnani jednotlivych vypovédi. (ukazka viz. Ptiloha €. 5)

Sepsani dvou pripadovych studii

Na zaklad¢ prepisu rozhovort, oznaceni kodii a jejich zatazeni do kategorii jsem
vypracovala podrobnégjsi ptipadovou studii pro dvé vybrané Skoly. Pti sepsani
ptipadovych studii jsem vyuZila také popis Skol ziskany z dokumentarni analyzy.
Hlavni pozornost jsem vénovala fungovani Skolniho poradenského pracoviste,
pracovnim ¢innostem jednotlivych ¢lenti tymu a spolupraci pracovisté se Skolskym
poradenskym zatizenim. V obou ptipadovych studiich jsem pracovala s doslovnymi
odpovéd’mi respondenttl, které jsou uvedeny v uvozovkach a psany kurzivou.
Sepsani odpovédi na vyzkumné otazky z rozhovori

Pomoci vytvoreni kategorii a k nim pfifazenym kodim sepisuji odpovédi na
vyzkumné otazky.

Vytvoreni on-line dotazniku

Na zaklad¢ analyzy odpovédi respondentil a vytvofenych kategorii byl sestaven on-
line dotaznik. Jeho otdzky byly koncipovany s cilem reflektovat stanovené

vyzkumné otazky a slouzily k ovéteni a doplnéni dat ziskanych z rozhovort.
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10. Zpracovani dat z on-line dotazniku
Ziskana data z on-line dotazniku byla zpracovana do tabulkové podoby.

11. Porovnani dat z rozhovorii a on-line dotazniku
Nasledné byla data analyzovéna a porovnana s odpovéd’'mi ziskanymi z rozhovort,
¢imz byla doplnéna a kontextualizovana ptvodni zjiSténi.

12. Sepsani kone¢nych vysledki

Jako posledni krok sepisuji vysledky z realizovanych rozhovorii a on-line dotazniku.

4.3.1 Oteviené kddovani

Metoda otevieného koédovani umoziuje rozdélit text na jednotlivé analytické jednotky,
kterymi mohou byt slova, véty nebo odstavce. Kazdé jednotce je prifazen kod, jenz ji
odlisuje od ostatnich. Tyto kdédy jsou nasledné systematicky seskupovany do kategorii na
zaklad¢ jejich podobnosti nebo vnitini souvislosti. Tento proces umoziuje vytvofit souvisly

ptibéh, ktery se zamé&fuje na jev, jenz je predmétem vyzkumu. (Svaficek, Sed'ova, 2007)

B¢hem analyzy dat bylo vytvofeno dvacet jedna kodl a ty byly pfifazeny do Sesti kategorii.

Seznam kategorii s pfifazenymi kody:

I.  Kategorie — Skolni poradenské pracovisté

1. Kod — Pfinos Skolniho poradenského pracovisté
Kod — Spoluprace skolniho poradenského pracovisté
Kéd — Problémy u zaki

Kéd — Préce Skolniho poradenského pracovisté

“wok wN

Kéd — Asistenti pedagoga

II. Kategorie — Pracovnici Skolniho poradenského pracovisté
Vychovny poradce

Skolni metodik prevence

Skolni specialni pedagog

e N

Skolni psycholog

10. Rozsifeny model Skolniho poradenského pracoviste
III. Kategorie — Spoluprace Skolniho poradenského pracovisté se Skolskym
poradenskym zafizenim a dalSimi externimi zafizenimi

11. Spoluprace se Skolskym poradenskym zatizenim
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12. Doporuceni do Skolského poradenského zatizeni
13. Doporuceni z Skolského poradenského zatizeni
14. Pedagogicko-psychologicka poradna
15. Specialné pedagogické centrum
16. Externi zatizeni

IV. Kategorie — Spoluprace Skolniho poradenského pracovisté s rodici
17. Spoluprace s rodici

V. Kategorie — Spoluprace Skolniho poradenského pracovisté s pedagogy

18. Skolni klima
19. Skolni poradenské pracovisté a pedagogové

VI. Kategorie — Podptirna opatreni
20. Podptirna opatteni

21. Ucitel¢ a podptirné opatieni

39



5 Pribéh a vysledky vyzkumného Setieni

Tato kapitola se zaméiuje na prub¢h sbéru dat, ktery probihal ve tiech fazich. Bude zde
detailn¢ popsan vybér vyzkumného vzorku a charakteristika respondentti zapojenych do
Setfeni. Soucasti kapitoly budou také dvé ptipadové studie Skol, na nichz byly rozhovory

realizovany. Zavér kapitoly bude tvofit souhrn vysledkli vyzkumu.

5.1 Etapa 1 — analyza Skolnich dokumenti

Vyzkum jsem zacala analyzou dokumentd $kol, které jsou dostupné na jejich webovych
strankéach. Predevsim $lo o Skolni preventivni program a vyro¢ni zpravu z roku 2023/2024,
nebot’ v obdobi psani diplomové prace nebyla jeSté zvefejnéna aktualni vyro¢ni zprava.
Niésledné jsem dohledala posledni zpravy od Ceské §kolni inspekce na vybrané $koly, které

jsou dostupné na webu Ceské $kolni inspekce.

Na zaklad¢ analyzy dostupné dokumentace jsem vypracovala podrobny popis jednotlivé
Skoly. Struktura popisu zahrnovala zékladni charakteristiku Skoly, personalni sloZeni, pocet
tfid, organizaci a fungovéani Skolniho poradenského pracovisté, specifikaci pracovnich
naplni jeho zaméstnancti, informace o podpurnych opatieni a zavéry vyplyvajici ze zpravy

Ceské $kolni inspekce.

Tato analyza mi poskytla celkovy ptehled o Skole, coz eliminovalo potfebu ziskéavat tyto
informace ptimo od jejich pracovniki béhem rozhovoru.

5.2 Etapa 2 — polostrukturovany rozhovor

V této fazi byla realizovana série rozhovort ve skole.

Predem stanovené otazky a podotazky byly pro vétsi prehlednost systematicky rozdéleny do

¢ty tematickych okruht.
Prvni okruh se zamétoval na obecné charakteristiky Skolniho poradenského pracoviste.

Druhy okruh byl orientovan na konkrétni pracovni ¢innosti jednotlivych ¢lenti Skolniho
poradenského pracovisté a na piipadné problémy, se kterymi se setkdvaji pfi realizaci

podptrnych opatieni.
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Treti okruh se soustfedil na ndzory pracovnikli Skolniho poradenského pracovisté na

rozsifeny model tohoto pracoviste.

Ctvrty okruh byl vénovan otazkam tykajicim se spoluprace $kolniho poradenského

pracovisté se Skolskymi poradenskymi zafizenimi, rodi¢i a pedagogickymi pracovniky.

Podotéazky jsou uvedené u jednotlivych otazek.

Otazky byly kladeny postupné. V piipadé, Ze respondent jiz v pribéhu odpovédi zodpoveédel

nekterou z nasledujicich otdzek, byla tato otdzka a jeho odpovéd’ zopakovéna, aby mél

moznost svou odpoveéd’ doplnit ¢i upfesnit.

Seznam otazek:

10.
11.

Okruh — Informace o §kolnim poradenském pracovisti
V ¢em obecné vidite piinos ve fungovani vSech Skolnich poradenskych pracovist™?
Jaka je Vase role v ramci Skolniho poradenského pracoviste?
a) Jaka je VaSe néapln prace?
Jaké je Vase vzdélani?
Jaké jsou Vase zkuSenosti v rdmci poradenstvi?
Jak jsou rozdéleny kompetence pracovnikl Skolniho poradenského pracovisteé?
Okruh — Cinnosti $kolniho poradenského pracovisté a problémy
Jaké problémy v ramci Skolniho poradenského pracovisté Vy osobné fesite?
Jaké podplirné opatieni jsou nastavovana pro jednotlivé problémy, které fesite?
a) Jak probihd pfedmét specidlné pedagogické péce?
Setkavate se/zaznamenavate problémy s pfijetim podplrnych opatfeni ze strany
ucitelt ¢i rodict?
a) Zaznamenavate n¢jaké piekazky pfi realizaci podplrnych opatfeni?
b) Jak tyto problémy feSite?
M4 skolni klima vliv na praci Skolniho poradenského pracovisté nebo piijeti
podptrnych opatieni? Pokud ano, jaky vliv?
Jak probiha proces doporuceni zaka do Skolského poradenského zatizeni?
Jak probiha kontrola/vyhodnoceni GspéSnosti nastavenych podptrnych opatieni pro

zaka?
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12.

I1I.

13.

14.

IV.

15.

16.

17.

18.

19.

5.21

Jak probiha spoluprace mezi ¢leny skolniho poradenského pracoviste?

a) Jak Vase pracovisté spolupracuje pii praci s zakem?
Okruh — Rozsireny model $kolniho poradenského pracovisté
Jaka pozitiva vidite v rozsiteném modelu Skolniho poradenského pracovisté? Tedy
ze je soucasti Skolni specialni pedagog a Skolni psycholog?

a) V ¢em konkrétn¢ vidite piinos téchto dvou pracovnika?
Je za Vas dostacujici, aby byl soucésti pracovisté pouze vychovny poradce a Skolni
metodik prevence? Pro¢ ano, ne?
Okruh — Spoluprace
Jak probiha spoluprace se Skolskym poradenskym zatizenim?

a) Kvili ¢emu nejcastéji spolupracujete/kontaktujete Skolské poradenské

zafizeni?

b) Jaké mate zkuSenosti se spolupraci se Skolskym poradenskym zatizenim?
Jak probiha spoluprace s rodi¢i?

a) Jaké formy spoluprace vyuzivate?

b) S jakym pfistupem ze strany rodicu se setkavate v souvislosti se zavedenymi

opatienimi?

Jak probiha spolupréace s pedagogy a vedenim Skoly?

a) S ¢im se na Vas nejcastéji obraci pedagogové? S jakym problémem, situaci?
Jak probiha spoluprace s asistenty pedagoga?

a) Ridi 8kolni poradenské pracoviité asistenty pedagoga? Jak?
S jakymi problémy jste se setkali v rdmci spoluprace se Skolskymi poradenskymi

zatizenimi, rodi€i, pedagogy ¢i dalSimi externimi zafizenimi?

Provedeni rozhovoru

Realizovano bylo celkem sedm rozhovort, které probihaly piimo na pracovisti respondentd,

tedy ve Skolnim prosttedi. S ohledem na zachovani soukromi a navazani bliz§iho kontaktu

byly rozhovory vedeny individualné, vzdy pouze mezi mnou a jednim respondentem. Kazdy

rozhovor trval ptfiblizné hodinu a ¢tvrt a uskutecnily se na pfelomu tinora a biezna roku 2025.

V této

praci nejsou zminéna jména respondentli a nazvy Skol jsou zména z divodu

anonymizace dat.
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5.2.2 Etické zasady

Etické zéasady byly dodrZzeny zejména prostfednictvim principu dobrovolné tucasti
respondentli. VSichni ucastnici byli pfedem informovéani o cili rozhovoru, povaze vyzkumu
a zpusobu anonymizace ziskanych dat. Béhem rozhovoru meéli moznost odmitnout
odpovédét na jakoukoli otdzku nebo kdykoli ukoncit svou cast. Pfed zahajenim rozhovoru
podepsali informovany souhlas, ktery obsahoval detailni informace o etickych zasadach
vyzkumu (viz Pfiloha €. 1). Vzhledem k tomu, Ze vSichni respondenti byli dospéli, nebyl

vyzadovan souhlas zdkonného zastupce.

5.2.3 Vybér vzorku
Rozhovory byly realizovany na dvou zakladnich Skoléch situovanych ve vétSim lazenském
mésté v Karlovarském kraji. S ohledem na zaméteni vyzkumu byli jako respondenti zvoleni

vyhradné pracovnici Skolniho poradenského pracovisté.

Po stanoveni tématu diplomové prace jsem méla jasnou predstavu o Skolach, které¢ bych
chtéla do vyzkumu zapojit. Proto jsem kontaktovala zastupce teditell téchto Skol s zadosti
0 moznost realizace rozhovort s jejich pracovniky skolniho poradenského pracovisté. Prvni
Skola poskytla souhlas pfiblizné tyden po podani zadosti. Odpoveéd’ druhé Skoly byla Casové

vewr

kontaktovat.

Na zékladni Skole Kopretina se podatilo realizovat rozhovor se vSemi cleny Skolniho
poradenského pracovisté tedy s vychovnym poradcem pro prvni a druhy stupen, Skolnim
metodikem prevence a Skolnim specidlnim pedagogem. Na zékladni Skole Slunec¢nice se z
divodu dostupnosti a ochoty respondentil rozhovoru zti€astnil pouze vychovny poradce pro
prvni stupen, Skolni metodik prevence pro prvni stupeni a Skolni specidlni pedagog, ktery

pusobi i ve specialné pedagogickém centru.
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Schéma 3: Ptehled respondentt

Zakladni Skola Slunecnice Zakladni kola Kopretina

\ychovny poradce
pro 1.stuper

\ychovny poradce
pro 1.stupen

Skolni specialni
pedagog

Vychovny poradce
pro 2 stupern

Skolni metodik
prevence

Skolni metadik
prevence pro
1.stupen

3
!
!
L » Skolni specialni
pedagog

Zdroj: Autor (dle legislativnich dokumenti)

5.2.4 Pripadové studie Skol
Nyni, diky rozhovorim s pracovniky Skolniho poradenského pracovisté a analyze
dokumentil, pfedstavim dvé zdkladni Skoly. Pro zajisténi piehlednosti je text Clenén do

nékolika podnadpisti, které jsou v kazdé ptipadové studii tematicky jednotné.

Doslovné odpovéd’mi jednotlivych respondenti jsou v textu uvedeny v uvozovkach a psany

kurzivou.

Piipadova studie 1 — Zakladni Skola Kopretina

Zakladni informace o $kole

Skola se nachézi na sidliSti ve vétSim lazeiiském mésté v Karlovarském kraji. Maximalni
kapacita Skoly je 820 zakti. Vyuka na Skole probiha v souladu s Ramcovym vzd€lavacim
programem pro zakladni vzdélavani, ptficemz Skola se profiluje mottem: ,, 7vorivd skola —

Sance pro kazdého ““. Hlavni budova je bezbariérova.

Na skole ptisobi celkem 62 pedagogickych pracovniki, 3 vychovatelky Skolni druziny, 9

asistentll pedagoga a 16 zaméstnancii zajist'ujicich provoz skoly.

Na prvnim stupni funguje celkem 12 tfid, zatimco na druhém stupni je 15 tfid. Soucasti

nabidky Skoly je i pfipravna tfida.
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Skolni poradenské pracovité

Skolni poradenské pracovisté zahrnuje vychovné poradce pro prvni a druhy stupeii, $kolniho
metodika prevence, Skolniho specidlniho pedagoga a logopeda. Soucasti tymu je také

poradce pro zaky z Ukrajiny.

Vsichni pracovnici shledali dulezitost Skolniho poradenského pracovisté v tom, ze maji
komplexni ptehled o Skolni populaci, respektive Ze maji detailni prehled o Zacich
s rizikovym chovanim ¢i specidlnimi vzdélavacimi potiebami. Vychovny poradce pro druhy
stupent uvedl: ,, Pracovisté je vyhodou pro predavani aktudlnich informaci, které jsou
potieba resit. Diky tomu mame prehled o zZacich.* Dalsi kliCovou funkci pracovniki
pracovisté je poskytovani metodické podpory ulitelim, pficemz se aktivné podili na
prevenci a feSeni kazenskych problémt i studijnich netspécht zaki. Vychovny poradce pro
prvni stupeni vidi pfinos pracovisté v tom, Ze kazdy pracovnik se specializuje na konkrétni
oblast, kterou fesi, coz umoznuje komplexni a efektivni fungovéani celého pracovisté. Dle
jeho slov: ,,Kazdy clen ma svou specifickou oblast, kterou resi a ty oblasti jsou uzce
propojeny. Diky spoluprdci pracovisteé Skola funguje jako celek. “ DuleZité je 1 poskytovani

poradenskych sluzeb pro zaky, rodice a ulitele a vzdjemna spoluprace.
Naplii prace $kolniho poradenského pracovisté

Pracovisté se zaméfuje na feSeni kli¢ovych problémovych oblasti, mezi které patii vysoka
absence zakl, Sikana, kyberSikana, sebepoSkozovani, Skolni netspéch, podpora zakl se

specidlnimi vzdélavacimi potfebami, integrace zaki cizincil a kariérni poradenstvi.

Kompetence pracovnikt jsou rozdéleny dle jejich oboru zaméfeni nebo si praci po domluve
rozdéli. Podle Skolniho specidlniho pedagoga je prace rozdé€lena nasledovné: ,,Ja délam
hodné doporuceni. Pracuji s nim a hlidam jeho platnost. Obecné se venuji Zakiim
s podpurnym opatienim. Vychovny poradce se vénuje vychovnym problémiim a kariérnimu
poradenstvi a metodicka prevence zas Sikané a prevenci socialné patologickych jevii. VZdy

se domluvime, co kdo bude délat. *
Népln prace jednotlivych pracovniki je nasledujici:

Vychovny poradce pro prvni stupeii: péce o zaky s vychovnymi problémy a vyukovymi

obtizemi; depistdz nadanych zadkli a =zajisténi diagnostiky; evidence nadanych zak;
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shromazd’ovani zprav od Skolskych poradenskych zafizenich; metodickd i informacni
podpora pro pedagogy; kontaktni osoba pro organ socidlné-pravni ochrany déti; svolavani a

ucast na vychovné komisi; poradenstvi pro zaky a rodice.

Vychovny poradce pro druhy stuperni: zejména kariérni poradenstvi pro zaky osmé a
devaté tridy; podpora vychazejicich zakt pii vybéru dalsiho vzdélavani a pomoc s podanim

piihlasek na stfedni Skoly; ucast na vychovnych komisich.

Skolni metodik prevence: prevence Sikany a kyberikany; koordinace preventivnich
programt skoly; feSeni krizovych situaci v rdmei Skoly; poskytovani konzultaci pedagoglim,

zaklim a zakonnym zastupciim; ucast na vychovnych komisich.

Skolni specidlni pedagog: komunikace se skolskym poradenskym zatizenim; depistaz zaka
se specidlnimi vzdélavacimi potfebami; tvorba a kontrola individualnich vzdé€lavacich plana
spole¢né s tfidnim ucitelem; zajiSténi podplrnych opatieni a specialnich pomucek pro zaka;

poradenstvi pro pedagogy.

VSichni pracovnici kromé Skolniho metodika prevence maji potiebné vzdélani pro
vykonavani jejich funkce. Dle slov $kolniho metodika prevence: ,, Mdm vystudovaného
magistra na pedagogické fakulté, ale metodika prevence nijak vystudovaného nemam.

Nemam zadny kurz a ani si ho neplanuji dodélat *
Spoluprace pracovniki $kolniho poradenského pracovisté

Pracovnici Skolniho poradenského pracovisté se pravidelné schéazeji, a to vzdy jednou za
¢trnact dni. B€hem téchto setkani dochézi k vyméné informaci, analyze aktualnich problému
zakt, navrhu adekvatnich opatfeni a evaluaci UCinnosti jiz realizovanych intervenci.
Vychovny poradce pro prvni stupen tekla: ,, Schiizky jsou kazdych ctrndact dni, ale nékdy i
casteji, protoze se kontaktujeme nebo vyhledame. Problém se resi hned a nemusime cekat

¢

na nase setkani.
Spoluprace Skolniho poradenského pracovisté s pedagogy

Pedagogové maji moznost kdykoli konzultovat své podnéty a problémy s pracovniky
Skolniho poradenského pracovisté. Pravidelné se konaji pedagogické rady — na zacatku
Skolniho roku, v pololeti a na jeho konci — kde mohou pedagogové diskutovat o aktudlnich

vychovnych a vzdélavacich situacich.
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Pracovnici pracovi§té jsou pedagogtim vzdy k dispozici. Skolni specialni pedagog uvedl:
,, Komunikace s vedenim skoly i s kolegy probiha vzdy podle potreby a problémii. Neceka se

na radu nebo na setkani. Je probléem? Jde se resit hned. “

Pedagogové se na pracovniky Skolniho poradenského pracovisté nejCastéji obraceji v
souvislosti s vyukovymi obtizemi zakl, vychovnymi problémy, vysoké absenci zdka a
komunikaci s rodic¢i. Dle slov vychovného poradce pro druhy stupen: ,, Ucitel vzdy prijde a
Fika: Mam takovy problém, rozmohl se takovy nesvar. (smich) Vétsinou je to situace, kdy

sam neni schopen to zvladnout. *
SKkolni poradenské pracovisté a asistenti pedagoga

I kdyz je asistent pedagoga podptirné opatieni, Skolni poradenské pracovisté asistenty netidi.
Jejich fizeni ma na starosti zastupce Skoly a tfidni ucitel. ,, Maji instrukce od tridniho ucitele,
u kterych piisobi. I od nich vedi, jak s Zakem pracovat a je sezndmen s doporucenim. Pokud
by mél néjaky dotaz nebo nejasnost a tridni ucitel by si nevedeél rady, je vidy mozZna
konzultace s kterymkoli clenem naseho pracovisté”, uvedl Skolni specialni pedagog.

Evidenci doporuc¢eni ma na starost Skolni specidlni pedagog a ten ma sepsané i asistenty

pedagoga.
Spoluprace Skolniho poradenského pracovisté se Skolskym poradenskym zafizenim

Poradenské pracovisté tuzce spolupracuje s pedagogicko-psychologickou poradnou a
specidlné pedagogickym centrem, ktera se nachdzeji ve stejném mésté. Z vypovedi
pracovnikil Skolniho poradenského pracovisté vyplyvaji rozdilné ndzory na spolupraci se
$kolskymi poradenskymi zafizenimi. Skolni specialni pedagog a §kolni metodik prevence
hodnoti tuto spolupréci pozitivné. Jak uvedl Skolni metodik prevence: ,,Jd mam pomérné
dobré zkuSenosti, ale malo davaji asistenty Zakuim, i kdyz to potiebuje ““. Jako velmi negativni
zkuSenost ze spoluprace hlavné s pedagogicko-psychologickou poradnou maji oba vychovni
poradci. Vychovny poradce pro prvni stupen tekl: ,,Jako nejvétsi problem vidim to, Ze
pracovnice pedagogicko-psychologické poradny napisou doporuceni, ale dale se nezajimaji
o zdka. Neprijdou se podivat do vyuky, ani nekontaktuji tridniho ucitele. “ Vychovny poradce
pro druhy stupen vypoveédel: ,, Oni casto daji na to, co Feknou rodice, a to je ovlivni. Viibec

nedaji zretel na zpravu o Zakovi ze skoly. *
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Problematické byva jiz zminéné doporuceni od pedagogicko-psychologické poradny.
S problémy se jiz setkali oba vychovni poradci a Skolni metodik prevence. Diivodem je pravé
ovlivnéni pracovniki poradny na vypovéd’ rodict. Vychovny poradce pro druhy stupen
uvedl: ,, Pak cteme doporuceni a je to, jak kdyby to bylo napsané na jiné dité. Viastné jsou
ta doporuceni ¢asto i totoznd. *“ Podobnou vypovéd mél i $kolni metodik prevence: ,, Casto
se stava, ze doporuceni od poradny jsou jak pres kopirak. Tim nechci nikoho urazit, jako co
jiného tam maji psat. Ale obcas ani nezméni, Ze kdyz je to pro zZdka, tak tam treba pisou

zdkyné a tak.

Proces doporuceni zaka do skolského poradenského zatfizeni zacina nejdiive zpozorovanim
problémi zéka ucitelem. Nasledné je pozvan do Skoly zakonny zastupce a je sezndmen
s obtizemi zéka a dalSim vhodnym postupem, tedy vySetfenim ve Skolském poradenském
zafizeni. Rodi¢ sam, nebo s pomoci tfidniho ucitele Zaka objednd na vySetfeni a Skola vyplni
dotaznik na zadka. Pak jiz probiha samotny proces vySetfeni a na zaklad¢ toho vypracuji
doporuceni pro $kolu a ta si pozve rodice na osobni schizku. Vychovny poradce pro druhy
stupen tekl: ,, My si nasledné prizveme rodice a seznamime je se v§im z doporuceni a snazime

se domluvit. “ Skola poté respektuje doporuceni a zajistuje vhodna opatfeni.
Zpriva od Ceské Skolni inspekce z roku 2024

Podle zpravy Ceské $kolni inspekce z roku 2024 $kola vynika podporou spoluprace mezi
zaky rtzného veku, efektivnim napliiovanim vzdélavaciho programu, pestrou nabidkou
mimoSkolnich aktivit a kvalitni spolupraci s partnery, coz pfispivd k modernimu a
inkluzivnimu vzdélavani. Slabé stranky vSak zahrnuji nedostatecnou metodickou podporu
pro zacinajici pedagogy a asistenty, omezené sdileni zkuSenosti, nedostate¢né rozvijené
metody aktivniho uceni a praci s analyzou vzdélavacich vysledkt zaki, coZz omezuje cilené

zlepSovani kvality vyuky. (CSI, 2024)

Pripadova studie 2 — Zakladni Skola Slunecnice

Zakladni informace o Skole

Skola se nachazi v centru vétiiho lazeniského mésta v Karlovarském kraji. Kapacita $koly

byla z pivodnich 700 zakt navySena na 780 v disledku zvySeného poctu zaki ptichazejicich
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z Ukrajiny. Vyuka probiha v souladu s rdimcovym vzdé€lavacim programem pro zakladni

$koly. Skola aktualné nespliiuje pozadavky na bezbariérovy piistup.

Na Skole ptisobi celkem 44 pedagogickych pracovnikl, 4 vychovatelky skolni druziny, 5

asistentll pedagoga a 17 provoznich zaméstnanct.
Na prvnim stupni je celkem 15 t¥id a na druhém 13. Skola také nabizi piipravnou tidu.
Skolni poradenské pracovi§té

Skolni poradenské pracovi§té zahrnuje vychovné poradce pro prvni a druhy stupe, z toho
pouze jeden d¢€la i kariérni poradenstvi. Dale jsou zde dva metodikové prevence opét pro
prvni a druhy stupné a Skolni specidlni pedagog, ktery své sluzby nabizi pouze v jeden

pracovni den.

Ptinos $kolniho poradenského pracovisté vidi pracovnici predev§im v poskytovani podpory
pro zaky a v odborném poradenstvi pro pedagogy. Skolni specidlni pedagog uvedl: ,, Casto
radime ucitelum, jak s konkrétnim zdakem pracovat a preci jen mame veétsi znalosti
v poradenstvi oproti uciteliim.“ Skolni poradenské pracovisté také spolupracuje se
Skolskymi poradenskymi zatizenimi. Dle slov vychovného poradce pro prvni stupen: ,,Je
diilezita komunikace se skolskym poradenskym zarizenim a s nimi mluvi jeden clovek. Tady
na Skole jsem to ja.* KliCovym aspektem ¢innosti Skolniho poradenského pracovisté je
systematicka evidence zakl s pfiznanymi podplirnymi opatfenimi. Toto pracovisté vede a
pravidelné kontroluje pfislusSnou dokumentaci, v€etné individualnich vzdélavacich plant a
planti pedagogické podpory, pricemzZ sleduje jejich aktualnost a platnost. Na této Skole
sleduje Skolni metodik prevence pro prvni stupen zmény v metodickych pokynech
Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy. Dle jeho slov: ,, Tohle sleduji a sdeélim to
ucitelium, protoze bezny ucitel by to nemusel pri své praci stihat vaimat. ““ Diky ptitomnosti
Skolniho specidlniho pedagoga pracovisté ubira praci pedagogicko-psychologické poradné.
,Jako specialni pedagog délam rozvoj percepci a kdyby sSkolni poradenské pracovisté

nebylo, tak to spada pod poradnu a ti by se z toho zblaznili.
Napli prace Skolniho poradenského pracovisté

Pracovisté vypracovava individudlni vychovny plan. Pro zaky se specidlnimi vzdélavacimi

potiebami, stejn¢ jako pro zdky nadané a mimotadné nadané, jsou vytvareny a pravidelné
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kontrolovany plany pedagogické podpory nebo individualni vzdelavaci plany. U zaka se
specidlnimi vzdélavacimi potiebami se zaméfuji na rizné formy prace, asovou upravu
rozvrhu, pfizptisobeni o¢ekavanych vystupii, modifikaci hodnoceni a zatazeni predmétt
specialné pedagogické péce. Vychovni poradci a Skolni metodikové prevence vypracovavaji
na zacatku kazdého Skolniho roku Program poradenskych sluzeb Skolniho poradenského

pracoviste, Strategii predchazeni skolni neuspésnosti a preventivni program.

Kompetence pracovnikii Skolniho poradenského pracovisté jsou rozdéleny na zakladé
pracovni naplné, kterou kazdy pracovnik podepisuje a jsou s ni seznameni i ostatni
pedagogové. ,, Obecné je to tak, zZe metodicka prevence resi Sikanu, kybersikanu, kourenti...
obecné chovani. Ja jako vychovna poradkyné zase resim vzdeldavani, takZe zaky nadané a
zdky se specialnimi vzdélavacimi potrebami. Vzdjemné se ale s metodickou doplitujeme,

‘

nase prace se hodné prolina. ‘
Népln prace jednotlivych pracovnikii je nasledujici:

Vychovny poradce pro 1prvni stupeii: poradenstvi pro zaky, zdkonné zastupce a ucitele;
feSeni vychovnych a vzdélavacich problémi; vedeni dokumentace Zakl s podplrnymi
opatfenimi; spoluprace se Skolskym poradenskym zafizenim; péfe o Zaky nadané a se
specidlnimi vzdélavacimi potifebami; ucast na vychovnych komisich; prace s asistenty

pedagoga.

Skolni metodik prevence pro prvni stupen: koordinace prevence a fesSeni rizikového
chovani; organizace preventivnich programi; zajiSt'uje podporu pii feSeni krizovych situaci
na Skole; spoluprace s policii CR, stfediskem vychovné péce a organem socidlné-pravni

ochrany déti; ucast na vychovnych komisich.

Skolni specialni pedagog: poradenstvi pro zaky, zakonné zastupce a uéitele; spoluprace
s uciteli na uUpravach vyuky, individudlnich vzdélavacich planech a metodach préce;
spoluprace pfi tvorbé planii pedagogické podpory a individuédlnich vzdélavacich plant; prace
s zaky vramci predmétu specidlné pedagogické péce; depistaz zakl; prace s asistenty

pedagoga.
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VSsichni ¢lenové pracovisté maji magisterské vzdélani v oblasti vzdélavani a v piipadé
Skolniho metodika prevence a vychovného poradce je vzd€lani doplnéné o dvouleté

specializa¢ni studium.
Spoluprace pracovniki Skolniho poradenského pracovisté

Pracovnici Skolniho poradenského pracovisté se neschazeji samostatné, avSak ucastni se
pravidelnych mési¢nich porad spolecné s pedagogy Skoly, kde jsou projednavany aktudlni
otazky a problematika zakd. ,,Spoluprdce probihd individudlné, podle potieby.

Komunikace je kontinudlni a identifikované problémy jsou feSeny bezodkladné.
Spoluprace Skolniho poradenského pracovisté s pedagogy

Jak jiz bylo feceno, spoluprace Skolniho poradenského pracovisté s pedagogy probiha na
pravidelnych mési¢nich schlizkach. ,,Zde se resi dotazy uciteli, zavaznejsi problémy,
smernice, vyhlasky a pokud se nékdo ucastnil Skoleni, seznami s obsahem zbytek pedagogii
uvedl vychovny poradce pro prvni stupen. Navic se vzdy na zacatku Skolniho roku, v pololeti

a na konci Skolniho roku konaji pedagogické rady.

Ucitelé se na pracovniky Skolniho poradenského pracovisté nejcastéji obraceji v souvislosti
s komplikovanou komunikaci s rodici Zaka. Z tohoto diivodu se pracovnik poradenského
pracovisté Casto Ucastni schiizek mezi tfidnim ucitelem a rodici jako nestranny pfisedici.
Déle pedagogové konzultuji s poradenskym pracovistém situace, kdy zék selhdva ve
vzdélavacim procesu nebo vykazuje problémové chovéani. Spoluprace se tyka také
kontaktovani Skolského poradenského zatizeni a vybéru vhodnych pomicek pro zaky se

specialnimi vzdélavacimi potiebami.
Skolni poradenské pracovisté a asistenti pedagoga

Skolni poradenské pracovisté koordinuje &innost asistentii pedagoga, pii¢emz kli¢ovou roli
v této spolupraci zastava Skolni specialni pedagog. V jeho neptfitomnosti tuto agendu piebira
vychovny poradce pro prvni stupeil. Diky piisobeni Skolniho specialniho pedagoga doslo k
vyraznému zlepSeni prace asistentil pedagoga, jelikoz pravidelné organizuje schiizky, vzdy
jednou za dva mésice, na nichz jsou feSeny aktudlni otdzky a profesni potieby asistentl.
Mimo schiizky mtize asistent pedagoga individualné ptijit za Skolnim specidlnim pedagogem

a poradit se. Skolni specialni pedagog navic zavedl denik asistentii. ,, Maji tam papiry na
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tydenni zapis a tam v kratkosti pisou informace o pribéhu vyuky v tydnu. Je tam i mésicni

hodnoceni zaka. Zapis z jednani s rodici a pedagogy. “
Spoluprace Skolniho poradenského pracovisté se Skolskym poradenskym zarizenim

Poradenské pracovisté uzce spolupracuje s pedagogicko-psychologickou poradnou a
specialné pedagogickym centrem, které se nachdzi ve stejném meésté. VSichni pracovnici
Skolniho poradenského pracovisté hodnoti spolupraci pozitivné. Dle slov vychovného
poradce pro prvni stupeii: ,, Vzdy si vyjdeme vstiic a nikdy nebyl s nicim problém.* AvSak
problematické byvé doporuceni z pedagogicko-psychologické poradny u kterého ma Skolni
metodik prevence a vychovny poradce pro prvni stupen pocit, ze se texty v jednotlivych
doporuéenich opakuji. Skolni metodik prevence pro prvni stupei uvedl: ,, Stdvd se, Ze jsou
ta doporuceni stejna. Jednou se mi stalo, Ze ani nezménili jméno Zdka.* Stejné tak dodal
vychovny poradce pro prvni stupeii: ,, Také se setkavam s tim, Ze doporuceni od poradny
Jsou téemér totozna, jak pres kopirak. Jak je to vSechno stejné nebo velmi podobné u kazdého

doporuceni, tak to prestava bavit.

Na procesu doporuceni zZaka na vySetieni do Skolského poradenského pracovisté se vSichni
tf1 pracovnici shodli. Nejdiive tfidni ucitel a vSichni ostatni ucitelé Zéka sleduji ve vyuce.
Pokud zaznamenaji problém u zaka, tfidni ucitel se jde poradit s pracovniky Skolniho
poradenského pracovisté nebo ihned kontaktuje rodice a doporuci jim vySetteni zdka. Rodice
musi své dité¢ sami objednat do poradny a tfidni ucitel na Zdka vyplni Skolni dotaznik.
Nasledné probéhne vysetfeni a po komunikaci se Skolou Skolské poradenské zatizeni
vypracuje doporuéeni pro $kolu. Skolni poradenské pracovisté si rodice pozve do koly,
seznami je s doporucenim a rodi¢e se mohou na vse ptat. Vychovny poradce pro prvni stupen
tekl: ,, Rodice si pozveme do Skoly, kde je se vsim z doporuceni seznamime a vysvétlime. Poté
podepisou papir, ze vSemu rozumi a budou plnit to, co maji. Treba reedukaci. ““ Doporuceni

se poté pieda tfidnimu uciteli a asistentovi pedagoga.
Zpriva od Ceské Skolni inspekce z roku 2019

Podle zpravy Ceské $kolni inspekce zroku 2019 patii mezi silné stranky $koly Gginna
podpora sounaleZitosti zakll s obci a aktivni vyuZzivani pieshrani¢ni spoluprace. Na druhou

stranu slabsimi oblastmi jsou nizka zpétnovazebni uc¢innost kontrolnich mechanismii,
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nejasna koncepce Skolniho poradenského pracovisté a nedostatecné stanovené kompetence
jeho Clenti, coz omezuje podporu zakl se specialnimi vzdélavacimi potfebami. Skola také
sporadicky vyuziva kompenzacni pomticky a jen omezen¢ aplikuje metody kooperativniho

udeni. Chybi také analyticky piistup k hodnoceni vysledkd vzdélavani. (CSI, 2019)

5.3 Etapa 3 — on-line dotaznik

Na zakladé¢ ziskanych odpovédi z rozhovort byl vytvoien dotaznik, ktery obsahoval dvacet
Ctyti otdzek (viz Ptiloha €. 2) Pouze dv¢ otazky byly oteviené s nutnosti napsat odpovéd’ a
zbylé povinné otdzky mély moznost vybéru nékolika odpovédi. Dotaznik byl vytvofen na

webu Survio.cz a byl zcela anonymni. Vysledky byly zpracovany pomoci grafii v Excelu.

Cilem dotaznikového Setteni bylo ovéfit, vyvratit nebo doplnit zjiSténi ziskana z rozhovort,

ktera byla klicova pro vyzkum.

5.3.1 Vybér vzorku

K vyplnéni dotazniku byli osloveni pracovnici Skolnich poradenskych pracovist na zdkladni
$kole napii¢ Ceskou republikou. Odkaz na dotaznik byl distribuovan prosttednictvim e-
mailové komunikace s vybranymi zakladnimi Skolami a sdilen ve specializovanych
ucitelskych skupindch na socilni siti Facebook. Dotaznik byl dostupny po dobu jednoho
tydnu v pribchu bfezna a zucastnilo se jej celkem 44 respondentll. Jeden dotaznik byl

vyfazen z analyzy z ditvodu neuplnosti, konkrétn€ chybéjici odpovédi na otevienou otazku.

5.3.2 Vysledky dotaznikového Setieni

Grafy, které nejsou zahrnuty v hlavnim textu, jsou uvedeny v piiloze této prace.

Dotaznikového Setfeni se zcastnilo celkem 44 respondentt. S vyjimkou Pardubického a
Libereckého kraje se podaftilo ziskat odpovédi od ¢lenti Skolnich poradenskych pracovist’
napii¢ celou Ceskou republikou. Nejvétsi zastoupeni respondentll bylo ze Stiedodeského
kraje a to celkem 11 (viz Graf ¢. 1). Nejpocetnéjsi skupinu pracovnikit Skolnich
poradenskych pracovist, kteti se zacastnili dotaznikového Setfeni, tvotili zaméstnanci Skol

s celkovym poctem 400 a méné zakt. Téch bylo celkem 21 (viz Graf €. 2).
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Graf ¢é. 1: Otazka 1

1.V jakém kraji se Vase Skola nachazi?
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Ve vice nez poloving $kol, jejichZ pracovnici Skolniho poradenského pracovisté se zucastnili
Setfeni, konkrétné ve 27 Skolach, neni zfizena ptipravna tfida (viz Graf €. 3). VSechny

zuastnéné skoly vSak disponuji Skolnim poradenskym pracovistém (viz Graf €. 4).
Graf ¢. 4: Otazka 4
4. Je na Skole skolni poradenské pracoviste?
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S vyjimkou dvou skol, kde v jednom ptipad¢ pracovisté tvoii pouze Skolni specidlni pedagog
a ve druhém sestava z Skolniho metodika prevence, Skolni specialniho pedagoga a logopeda,
jsou soucasti Skolniho poradenského pracovisté¢ ve vSech ostatnich Skolach vychovny
poradce a $kolni metodik prevence. Skolni specialni pedagog je piitomen ve 36 skolach,
Skolniho psychologa zaméstnava 24 skol a logoped plisobi pouze na 6 skolach. Mezi dalsi
pracovniky Skolniho poradenského pracovisté, které respondenti uvedli, patfi socialni

pedagog a kariérni poradce (viz Graf €. 5).



Graf ¢. 5: Otazka 5

5. Vyberte prosim pracovniky, kteri jsou soucasti Skolniho
poradenského pracovisté na Vasi skole.
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Na vsech zucastnénych Skolach dochazi ke spolupraci mezi ¢leny Skolniho poradenského
pracovisté. Nejcastéji probihd individualni formou nebo v ramci schiizek ¢lenti pracoviste.
Na celkem 16 skolnich poradenskych pracovistich se schiizky konaji také za ti¢asti pedagogti
a vedeni Skoly (viz Graf ¢. 6). Stejné tak probihd i spoluprace s pedagogy, kdy nejcastéji

spoluprace probiha individualni formou (viz Graf ¢. 7).

Kromé dvou respondentd je z pohledu ostatnich nedostate¢né, aby byl soucasti skolniho
poradenského pracovisté pouze vychovny poradce a Skolni metodik prevence (viz Graf €.
8). Jako pozitivum rozsifeni Skolniho poradenského pracovisté¢ o Skolniho speciilniho
pedagoga a Skolniho psychologa vidi vétSina respondentl v rozsifeni oblasti pusobeni
pracovisteé a veétsi odbornosti pracovisté. Zaroven by spoluprace vSech ¢ty odbornych
pracovnikl vedla k komplexnéjSimu a ucelenéjSimu poskytovani poradenskych sluzeb.
Ukazky odpoveédi respondentl: ,, Veétsi odbornost v ohledu specialni pedagogiky a
psychologie. Komplexni prace s Zdiky ve viech smérech. Vétsi oblast piisobnosti. Zdci se
nemusi objednavat jinam a muze se to resit ihned na skole. Pracovisté miize resit vice
problémii u Zakii, diky dvema dalsim odbornikium na svij obor. “ Dal$i vyznamnou vyhodou
Skolniho poradenského pracovisté je jeho schopnost véasného zachyceni a identifikace
problémi u zakd, coz umoziiuje jejich efektivni feseni. Ukazky odpovédi: ,, Pozitiva vidim v
tom, Ze rozsireny model SPP umoziiuje komplexni podporu Zdkii, véasnou identifikaci jejich

‘

obtizi a efektivni Feseni problémit v oblasti uceni, chovani i psychického zdravi.’



Respondenti poukazovali na problematiku ivazku vychovného poradce a Skolniho metodika
prevence, ktefi tuto funkci vykonavaji soubézné¢ s pedagogickou ¢innosti. Posileni Skolniho
poradenského pracovisté o Skolniho specialniho pedagoga ¢i Skolniho psychologa by vedlo
k rozdéleni pracovnich povinnosti a snizeni jejich celkové zatéze. Ukazky odpovédi:
., Vychovny poradce ani metodik prevence nemaji o tolik snizeny uvazek, aby se zvladli
vénovat vsem détem se specidlnimi potrebami, pripadné reseni problémii. Vzhledem k naplni
prdce ucitelii, kteri jsou zaroven vychovnym poradcem, respektive dalsi metodikem
prevence, tak uSetieni prace pro tyto osoby, kdy hlavné metodik prevence nemd zkraceny
uvazek, aby se prevenci mohl vice vénovat a dela to spise ve svych volnych chvilich za nizky

I3

priplatek, ktery je navic pred zdanénim. *

Na zéklad¢ vysledkti dotaznikového Setfeni mezi tfi nejcastéji feSené problémy Skolniho
poradenského pracovisté patii podpora zaka se specialnimi vzd€lavacimi potfebami,
s poctem 27 respondentll a shodné mély poruchy chovani/nezddouci chovani u zdka a
vychovni problémy. Tésn¢ za nimi se umistila problematika zaki se specifickymi poruchami
uceni. Méné neZ pét respondentli oznacilo jako nejcastéjsi problémy zaskolactvi, praci s
nadanymi zaky a sebeposkozovani. Jako jiny problém respondenti uvedli psychické obtize

#4kii (viz Graf &. 9).

Graf ¢. 9: Otazka 10
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Na zc¢astnénych Skolach je nejvice zakl s podpirnym opatfenim druhého stupné (viz Graf

¢. 10). Mezi nejcastéji volend podplrna opatieni patii asistent pedagoga, ktery byl uveden



38 hlasy. Dale se tadi predmét specialné pedagogické péce a individualni vzdelavaci plan.
Respondenti jako nejméné pouzivana podplirné opatteni uvedli ¢asovou upravu rozvrhu a
modifikaci hodnoceni. V kategorii ,,jiné*“ byly uvedeny pedagogickd intervence a

prodlouzeni ¢asu na praci zdka (viz Graf €. 11).

Graf ¢. 11: Otazka 12

12. Vyberte prosim tfi nejc¢astéjsi podlirna
opatreni, kterd maji zaci na Vasi skole
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Podle respondenti k vyhodnoceni ¢i kontrole nastavenych podptrnych opatieni dochazi
nejcastéji v pololeti a jednou za tfi mésice. V kategorii ,,jiné* respondenti uvedli, ze
vyhodnoceni ¢i kontrola probihd dle potfeby, na konci Skolniho roku nebo pted kontrolnim
vySetfenim ve Skolském poradenském zatizeni. Dva rizni respondenti uvedli, Ze kontrolu a

vyhodnoceni podpirnych opatieni jejich pracovisté neprovadi (viz Graf ¢. 12).

Pfi nastavovani a realizaci podpirnych opatieni Skolni poradenské pracovisté nejcastéji
spolupracuje se Skolskym poradenskym zatizenim, tfidnim ucitelem a dal§imi vyucujicimi.
Déle probiha spoluprace s rodici, pficemz 27 respondenti uvedlo také spolupréaci s

asistentem pedagoga (viz Graf €. 13).

Celkem 29 respondentli nepozoruje problémy s pfijetim podpirnych opateni ze strany
ucitel (viz Graf €. 14). Respondenti se shoduji na nazoru, Ze problémy s pfijetim

podptirnych opatfeni jsou Castéjs$i na 2. stupni zakladni Skoly nez na 1. stupni. Déle vyjadiuji

spiSe souhlas s tvrzenim, Ze velky pocet zakli s podplirnym opatfenim ve tfidé zptisobuje



problémy s jejich piijetim ze strany ucitelll. VétSina respondentii nesouhlasi s tvrzenim, ze

by ucitelé nerespektovali doporuceni Skolského poradenského zatizeni (viz Graf €. 15).

Graf ¢. 15: Otazka 16

16. Problémy s pfijetim podpUrnych opatieni u
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Stejné jako u uciteld, ani u rodict respondenti nepozoruji problémy s piijetim podpirnych
opatfeni. Tento nazor uvedla velkd vétSina respondentt, celkem 37 (viz Graf €. 16). Nejvice
respondentli také uvedlo, Ze rodi¢e jsou spiSe ochotni spolupracovat se Skolnim
poradenskym pracovistém (viz Graf ¢. 17), coZ se odrazilo v pozitivnim hodnoceni

spolupréce s rodici ze strany respondentt (viz Graf €. 18).

V otdzce zamétené na problémy rodictu ¢i zdkonnych zédstupct s pfijetim podplrnych
opatieni vyslo najevo, ze rodice s zdkem doma pracuji minimalné nebo viibec. Tento jev
souvisi s odpovédi respondentt, ktefi uvedli, Ze vétSina rodict ma pocit, Ze jejich tlloha konci
po zajisténi vySetfeni ve Skolském poradenském zatfizeni. NejmensSi problém ptedstavuje

objednani ditéte na vysetfeni (viz Graf €. 19).
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Graf ¢. 19: Otazka 19

19. Problémy s pfijetim podpUrnych opatfeni u
rodic/zakonnych zastupcl jsou:
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V predposlednich tfech otdzkdch zamétenych na spolupraci Skolniho poradenského
pracovisté se Skolskym poradenskym zatizenim bylo zjisté€no, zZe v§echna zi¢astnéna Skolni
poradenska pracovisté spolupracuji s pedagogicko-psychologickou poradnou. Dale 39
respondentli oznacilo spolupraci i se specialné pedagogickym centrem a 17 se stiediskem
vychovné péce (viz Graf ¢. 20). Spolupraci s t€émito zafizenimi respondenti obecné hodnoti
pozitivné (viz Graf ¢. 21). Problémem vsak byva podobnost doporuceni vypracovanych
Skolskymi poradenskymi zatizenimi, pfi¢emz 28 respondentt uvedlo, Ze se tato doporuceni

Casto jevi jako velmi podobné (viz Graf €. 22).

Graf ¢. 22; Otazka 23

23. Méte pocit, e doporuéeni od SPZ jsou si
velmi podobna?

Posledni otazka se zaméfila na tizeni asistent pedagoga. Celkem 31 respondentt uvedlo, ze

asistenty pedagoga tidi Skolni poradenské pracoviste, 19 respondentl oznacilo vedeni skoly
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a 12 respondentti uvedlo, Ze fizeni vykonava tiidni ucitel (viz graf ¢. 23). Pokud respondent
oznacil, Zze Skolni poradenské pracovisté¢ netidi asistenty pedagoga, ve vétSiné piipada

nasledn¢ uvedl vedeni Skoly a tfidniho ucitele jako odpovédné osoby za fizeni.

Graf ¢. 23: Otazka 24

24. Kdo fidi asistenty pedagoga?

Nikdo
Trdni ucitel [N
vedeni skoly [ NN
Skolni poradenské pracovisté _

0 5 10 15 20 25 30 35

5.4 Shrnuti vysledk vyzkumu

Na zékladé rozhovort realizovanych s pracovniky Skolniho poradenského pracovisté nyni
zodpovim piedem stanovené¢ vyzkumné otazky. Nasledné¢ provedu shrnuti ziskanych
vysledkli z rozhovorti a dotaznikového Setfeni, ¢imZ budou formulovany findlni zavéry

vyzkumu.

5.4.1 Odpovédi na vyzkumné otazky
V této kapitole budou shrnuty a porovnany odpovédi respondentti z rozhovort k vyzkumnym

otazkam.

wewr

1. Jaké jsou nejcastéjsi problémy zaki, kterymi se Skolni poradenské pracovisté

zabyva, a jaka podpurna opatieni jsou pro Ziky nastavovana?

Mezi nejcCastéjsi problémy, které Skolni poradenské pracovisté na Zakladni Skole
Kopretina tesi, patii vychovné a kazenské obtize a psychické potize zaka, jejichz vyskyt v
posledni dobé nartistd. Jak uvedl vychovny poradce pro druhy stupeni: ,,Dnes je tolik
psychickych poruch u Zakii. Casto Fesime sebeposkozovani.* Dal§i vyznamnou oblasti

intervence jsou poruchy chovani a pozornosti, nadmérna omluvend i neomluvend absence a
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socidlné patologické jevy. Skolni metodik prevence k této problematice dodava: ,, Resim

hodné koureni, nasili, kradeze, zaskolactvi, a i tu byl Zak, ktery prekupoval drogy *.

Na Zakladni Skole Slunecnice pracovnici skolniho poradenského pracovisté identifikovali
obdobné obtize u Z4kd jako na prvni $kole. Skola eviduje vyznamny pocet zakia se
specidlnimi vzdélavacimi potfebami, mezi néz patii zaci se specifickymi poruchami ucent,
zaci se stiedné zavaznymi poruchami uceni a Zaci s poruchou pozornosti. Vychovny poradce
pro prvni stupeti fekl: ,, Casto esime hypoaktivitu Zdkii a selhdvani Zakii ve vyuce. “ Skolni
metodik prevence pro prvni stupeni jako Castou problematiku uvedl: ,,Hodné resim

zaskolactvi, Sikanu, poruchy chovani a s tim souvisi i nerespektovani pokynii ucitele. *

Ob¢ skoly eviduji nejvyssi pocet zakl s priznanym podpirnym opatfenim 2. stupné. Na
Zakladni Skole Kopretina je celkem 101 zakl s podplrnymi opatfenimi, z toho 68 Zakl
spada do 2. stupné podpory. Zakladni Skola Sluneénice vykazuje obdobn¢ idaje, pfiCemz
celkovy pocet zakt s podplirnym opatfenim ¢ini 107, z nichz 84 vyuziva podptrné opatieni

2. stupné.

Na Zakladni Skole Kopretina je pro Zzaky, ktefi vykazuji neuspé&$nost ve vyuce,
vypracovavan plan pedagogické podpory. V pifipadé zakid s kdzeniskymi problémy jsou
uplatnovana specifickd podplirnd opatieni, ktera dle vyjadieni vychovného poradce pro
druhy stupen zahrnuji néasledujici postupy: ,, Ridime se doporucenim z poradny a tam je
napriklad uprava prace s Zakem a casto maji priznaného asistenta pedagoga. “ Mezi dalsi
podplirné opatifeni podle Skolniho specialniho pedagoga patii: ,, Prehled, uciva, vice casu na
ukoly i jejich kontrolu, kratsi diktaty a maji mozZnost pracovat vlastnim tempem. “ Dal§im
Castym podplirnym opatfenim na této Skole je individualni vzdé€lavaci plan. Vyhodnoceni
nastavenych podpiirnych opatfeni probiha dvakrat rocné, vzdy na konci pololeti a na zaveér
Skolniho roku. Tento postup byl shodné potvrzen vSemi respondenty ze Zakladni Skoly
Kopretina. Vychovny poradce pro prvni stupen k tomu uvedl: ,, Vyhodnoceni je pisemnou
formou. Vyplni se tabulka a pak se napise slovni hodnoceni k vysvédceni. To déla tridni
ucitel, ktery shromazduje informace od ostatnich uciteli zaka. Hotové hodnoceni preda

specialni pedagozce.

Na Zakladni Skole Slunec¢nice je podpirné opatieni pro zadky se stfedné zavaznymi

poruchami uceni dle slov vychovného poradce pro prvni stupeni: ,, V' mnoha pripadech

61



nemaji individualni vzdelavaci plan, ale prodluzuje se jim cas na prdci a testy, upravuje
hodnoceni a sniZuje se objem pisemnych praci. Pripadné maji predmet specialné
pedagogické péce. Tam rozviji oblasti, ve kterych selhavaji. “ 1 na této skole je pro zaky,
ktefi selhavaji ve vyuce vypracovavan plan pedagogické podpory. Pokud zékovy plan
nepomize, realizuje se pedagogicka intervence. Skolni specialni pedagog uvedl: ,, Pro Zdky
s 2. a 3. stupném podpory se déla individualni vzdélavaci plan, maji asistenta pedagoga a
doporucenou vizualizaci a strukturalizaci vyuky.” Respondenti ze zakladni Skoly
Slunec¢nice se jednoznacné neshodli na frekvenci vyhodnocovani nastavenych podptrnych
opatieni. Vychovny poradce a Skolni metodik prevence pro prvni stupen uvedli, Ze
hodnoceni probiha vzdy na konci Skolniho roku. Naproti tomu $kolni specialni pedagog
uvedl: ,, Kontrola je vidy v pololeti a na konci skolniho roku. Ucitelé to musi shrnout a predat

‘

vychovnému poradci.

2. Jak spolupracuji pracovnici $kolniho poradenského pracovisté s pedagogy a
rodici pfi nastavovani a realizaci podpiirnych opatieni pro Zaka a jaké faktory

tuto spolupraci ovlivituji?

Obé dotazovana Skolni poradenskd pracovisté Uzce spolupracuji skrze individudlni
konzultaci nebo na schiizkach ¢lent skolniho poradenského pracovisté spolecné s pedagogy.
Pracovnici Skolniho poradenského pracovisté, nejCasteji zeyména Skolni specialni pedagog,
se podili spole¢né s tfidnim ucitelem Zaka na vypracovani individudlné vzdélavaciho planu
a planu pedagogické podpory. Jak uvedl Skolni specialni pedagog ze zakladni Skoly
Kopretina: ,, Podilim se na vypracovani IVPécka spolecné s ucitelem. To samé uvedla
vychovny poradce pro prvni stupeil ze druh¢ Skoly: ,, Pracoviste samoziejmé spolupracuje
s uciteli pri tvorbé IVP, planu pedagogické podpory, pri rFeseni vychovnych problémii a
vlastné behem jakykoliv problémii. *“ Vsichni dotazovani pracovnici Skolniho poradenského
pracovisté poskytuji svym kolegim odborné konzultace a metodickou podporu, pticemz
pedagogicti pracovnici maji moznost se na né¢ kdykoli obratit s jakymikoli profesnimi ¢i
vychovné-vzdélavacimi dotazy. ,, Pomdahdam jim i s vybérem pomiicek pro Zaka. Prosté kdyz
Jsou v néjaké situaci, ve které si nevi rady, tak se prijdou poradit*“, ekl vychovny poradce

pro prvni stupeni ze zakladni Skoly Slunecnice.
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Jako dilezity faktor, ktery ma na veskerou spolupraci vliv, je skolni klima. Na obou Skolach
jde dle respondentii dobré a podporujici jak pro pedagogy, tak i pro zaky. Z rozhovora
vyplynulo, Ze realizace podpiirnych opatieni ¢eli nejvétSim problémiim na druhém stupni
zakladni skoly, kde dochézi ke zmén¢ uciteld na témét kazdy predmét. Dale se ukazuje, ze
vekova kategorie ucitelti ovliviuje piijeti podplrnych opatfeni, pficemz u starSich pedagogii
je Casto ptfitomna nizsi ochota k jejich naplnéni. ,, Na druhém stupni je problém, aby kazdy
ucitel na dany predmeét prizpiisobil ta podpurnd opatieni. Také starsi ucitelé tak trochu
odmitaji podpurnd opatieni. Je to pro né obtézujici. “ DalSim Castym problémem je, Ze
doporuceni od pedagogicko-psychologické poradny jsou si velmi podobna, jak fekl Skolni
metodik prevence ze zakladni Skoly Kopretina: ,, Stavd se, Ze doporuceni od poradny jsou
jak pres kopirak. “ Dale byvaji doporuceni nekonkrétni, jak uvedl vychovny poradce pro
prvni stupent na zakladni Skole Slune€nice: ,, Obcas ta doporuceni jsou takova... no
abstraktni, Ze ucitel nevi, co si pod tim predstavit. “ To u uéitelt zptsobuje nepfijeti. Skolni
specialni pedagog ze zakladni Skoly Kopretina narazil na jest¢ jeden Casty problém:
., Vzhledem k mnozstvi Zakii, které pedagogové maji ve tride, maji casto problém uplatiovat

v§echna podpurnad opatreni, kterd by mél Zak mit. *

Vsichni respondenti uptfednostiiuji osobni setkani s rodici, na kterych fesi pomoc pro Zéka
prostiednictvim podpurnych opatieni, ktera nastavila v doporuceni Skolni poradenské
zatizeni. Vychovna poradkyné pro prvni stupeil na zédkladni Skole Slunecnice se ve své
praxi setkala s rodici, ktefi odmitali jit s Zdkem na vySetfeni a k tomu dodala: ,, Kdyz odmitaji
Jit, tak je to pri realizaci opatieni nejvétsi problém. “ VSichni dotazovani pracovnici Skolniho
poradenského pracovis§té oznacili za nejvyznamnéjsi prekaZku v spolupraci s rodici
nedostate¢né zapojeni do vzdélavaciho procesu zdka v doméacim prostiedi, coz negativné
ovliviiuje jeho $kolni pokroky a celkovy rozvoj. Skolni metodik prevence k tomuto fekl:
,, Reedukace v rodiné moc neni, je minimalni. Ten Zak vilastné stagnuje nebo se naopak horsi.
Rodice prosté spoléhaji na skolu. “ Podobnou odpovéd mél 1 vychovny poradce pro prvni
stupenl ze zakladni Skoly Kopretina: ,, Dité dostane od poradny néjaké podpuirné opatieni,
ale rodic to bere jen jako ulevy a neuvedomuje si, ze by s ditetem mél pracovat i doma. *
Druhy vychovny poradce ze stejné $koly fekl: ,, Casto si totiz vyFidi papiry a dal zaujmou

postoj, zZe je to nezajimd. “
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3. Jak se lisi zpihsob prace Skolniho poradenského pracovisté v zavislosti na

personalnim obsazeni pracovisté?

Vsichni respondenti se shodli, Ze personalni obsazeni $kolniho poradenského pracovisté
pouze vychovnym poradcem a Skolnim metodikem prevence neni dostacujici. Jako kli¢ovy
faktor uvedli omezeny tvazek téchto pracovniki, ktery vyplyva z jejich dalsich profesnich
povinnosti. ,, Kdyby tyhle pozice byly plny uvazek, tak jo. Ja mam plny uvazek jako ucitel,
takze toho je dost, * ekl Skolni metodik prevence ze zakladni Skoly Kopretina. Podobné
tvrzeni fekl 1 Skolni metodik prevence pro prvni stupen na druhé skole: ,,Ja nemdam sniZenou

«

casovou dotaci jako ucitel, takze to délam navic. Je prosté problém ta casova dotace.

Hlavnim pfinosem Skolniho specialniho pedagoga a Skolniho psychologa je moznost fesit
problémy zaki ihned na Skole, jak uvedl Skolni specidlni pedagog ze zakladni Skoly
Slunecnice: ,, Véci se miizou resit hned. Nemusi se cekat na poradny. Podpora bude
okamzita, a ne za x mesicu.* Zapojeni vSech Ctyt pracovniki do Skolniho poradenského
pracovisté rozsifuje moznosti feSeni problémi a zlepsuje spolupraci. Vychovny poradce pro
prvni stupenl ze zakladni Skoly Slunecnice fekl: ,, Prdce je vice komplexnéjsi a podpora
bude mit vetsi rozsah.” Diky ptitomnosti Skolniho specidlniho pedagoga a Skolniho
na specifické oblasti, se kterymi se pracovnici ¢asto setkava, a ne vZzdy znaji presné postupy
pomoci. ,,Oba vystudovali do hloubky sviij obor a jsou na to odbornici. Ja ani metodik
prevence nejsme na vSe odbornici a setkavame se s oblastmi, které by byli lepsi, kdyby resil

3

psycholog. My to Fesime tak néjak intuitivné no.

Ptinos Skolniho psychologa by byl v praci s zaky s psychickymi problémy, nebot’ téch
neustale ptibyva a také by mohl pomoci testii odhalit problémy v tfidnim kolektivu, jak fekl
vychovny poradce pro prvni stupenn ze zakladni $koly Kopretina: , Skolni psycholog
pouziva sociometrické testy, které pomahaji odhalit, kde je skutecny probléem a muize

navrhnout nejlepsi mozné reseni.

Ptitomnost Skolniho specidlniho pedagoga umoziuje Skolnimu poradenskému pracovisti
vcas identifikovat vzdélavaci obtize a poskytnout adekvatni podporu, jak sdm uvedl Skolni
speciadlni pedagog ze zakladni Skoly Slunecnice: ,, MiiZe vias zachytit nejaké problemy u

zdka. Taky muze deélat napravy bez doporuceni. *“ Jeho odbornd intervence v ramci predmétu
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specialné pedagogické péce prispiva ke zlepseni Skolniho vykonu a rozvoji potiebnych
dovednosti u zaku. ,, Specialni pedagog déla s nasimi Zaky napravy a jeji prace je na nich
velmi znat, maji hned lepsi vysledky. Opravdu vidim velky prinos v tom, Ze ho tady mame, “

ekl vychovny poradce pro prvni stupen ze zakladni §koly Sluneénice.

5.4.2 Shrnuti vysledki vyzkumu
Nyni se pokusim shrnout odpovédi respondentll z rozhovoru a dotaznikového Setieni na

mnou stanovené cile diplomové prace.

Ukazalo se, Ze Skolni poradenskd pracovist¢ na zakladnich Skoldch celi obdobnym
problémiim, pficemz nejcastéjSimi obtiZemi jsou specifické poruchy uceni, vychovné a
kazeniské problémy. Zejména v posledni dobé roste vyskyt psychickych poruch, jako je

sebeposkozovani.

Obé skoly eviduji vysoky pocet zakli se specidlnimi vzdélavacimi potfebami, ptiCemz
nejvice je zastoupeno podpirné opatieni 2. stupné€, coz vyslo i v dotaznikovém Setteni. U
téchto zaki jsou uplatiiovana podpiirna opatieni, mezi ktera nejéastéji z vysledkt vyzkumu
patii asistent pedagoga, individualni vzdélavaci plan a pfedmét specialné pedagogickeé péce.
NejcastéjSim podplirnym opatfenim 1. stupné je plan pedagogické podpory, ktery je
nejcastéji vypracovavan pro zaky, ktefi selhavaji ve vyuce. Vyhodnocovani nastavenych

podptirnych opatieni probiha nejcastéji dvakrat roéné nebo jednou za tfi mésice.

Vysledky ukazuji, Ze Skolni poradenské pracovisté na obou Skolach tzce spolupracuji s
pedagogy pii vypracovavani individudlnich vzdélavacich plani a pland pedagogické
podpory. Skolni specialni pedagogové a vychovni poradci spoleéné s tfidnimi uditeli
koordinuji tuto podporu a poskytuji kolegiim odborné konzultace a metodickou pomoc.
Nejcastéjsi formou spoluprdce mezi pedagogy a pracovniky Skolniho poradenského

pracoviste jsou individudlni konzultace a spole¢né schiizky celého tymu.

Z rozhovorti i1 dotaznikového Setfeni vyplynulo nékolik problémi prFi realizaci
podpiirnych opatieni. Nejvétsi obtize se objevuji na druhém stupni zékladni skoly, kde se
zakim cCastéji stfidaji ucitelé. DalSim Castym problémem jsou nejasna a opakujici se
doporuceni z pedagogicko-psychologickych poraden, kterd ucitelim komplikuji jejich

uplatnéni. Dotaznikové Setfeni také potvrdilo, Ze vysoky pocet zakt ve tfidach znesnadiuje
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realizaci vSech doporucenych opatfeni. Kromé toho se ukézalo, ze vek ucitela hraje roli v
jejich ochoté piijmout podplirnd opatieni, nebot’ starsi pedagogové je Casto vnimaji s vEtsi

rezervou.

Vsichni respondenti se shoduji, ze hlavnim problémem ve spolupraci s rodici je jejich
nedostate¢né zapojeni do vzdélavani ditéte mimo Skolu. Mnoho znich se neucastni
reedukace, coz negativné ovlivituje Skolni pokroky zaka. Dotaznikové Setfeni potvrdilo, Ze
rodice €asto vnimaji podptirna opatteni jako vyhradni zodpovédnost Skoly a neuvédomuyji si,

Ze je nutné s ditétem pracovat i doma.

Z vyzkumu vyslo, Ze na kazdé Skole je vychovny poradce a Skolni metodik prevence. Ti
tvoii zakladni model Skolniho poradenského pracovisté. Ukazalo se, ze pokud je soucasti
pracoviste dalsi pracovnik, je to pfedevsim Skolni specialni pedagog. Vysledky potvrzuji, Ze
personalni obsazeni Skolniho poradenského pracovisté pouze vychovnym poradcem a
Skolnim metodikem prevence je nedostacujici. Hlavnim diivodem je jejich omezeny uvazek,
ktery je dan dalSimi profesnimi povinnostmi, coz limituje jejich Casové moznosti vénovat se
poradenské Cinnosti. Zapojeni Skolniho specidlniho pedagoga a Skolniho psychologa je
vnimano jako klicové pro efektivnéjsi a dostupnéjsi podporu zaka. Diky jejich ptfitomnosti
lze tesit problémy piimo ve Skole bez dlouhého cekdni na externi poradenska zatizeni.
Rozsiteni poradenského tymu tak umoZiuje komplexnéjsi pfistup ke vzdélavacim 1
psychologickym potfebam Z7akid a zaroven =zlepSuje spolupraci mezi pedagogy a
poradenskymi pracovniky. Celkové se ukazuje, Ze Sir§i persondlni obsazeni Skolniho
poradenského pracovisté vede k efektivnéjsi podpote Zakii a lepSi organizaci poradenské

¢innosti ve Skole.

Vysledky dotaznikového Setieni i rozhovort s pracovniky Skolniho poradenského pracoviste
potvrdily, Ze Skoly aktivné spolupracuji se Skolskymi poradenskymi zafizenimi, piicemz
nejcastéji navazuji spolupraci s pedagogicko-psychologickou poradnou. Tato spoluprace
byla obecné¢ hodnocena pozitivné, avSak bylo zjisténo, Ze doporuceni vyddvana témito

zatizenimi jsou Casto velmi podobné a obsahuji malo konkrétnich informaci o praci s zdkem.
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6 Diskuse

Zéaverecna kapitola této prace se zaméti na zhodnoceni a komparaci vysledki na zakladé dat
ziskanych z rozhovort a dotaznikového Setieni, které se vztahuji ke Skolnimu poradenskému
pracoviSti na zdkladni Skole. Vzhledem k Sirokému zabéru problematiky Skolnich
poradenskych pracovist’ je nezbytné poukazat na omezeni vyzkumu, zejména v kontextu
rozsahu vyzkumného vzorku. S ohledem na tuto skuteCnost nelze ziskané poznatky
generalizovat. Lze se vSak domnivat, zZe i pii vét§im poctu respondentd by vysledné zaveéry

zustaly v zasadé konzistentni.

Ehlova (2016) uvadi, ze naplni ¢innosti Skolniho poradenského pracovisté je spoluprace a
komunikace s zaky, rodi¢i, pedagogy a Skolskymi poradenskymi zafizenimi, coZ bylo
potvrzeno i vysledky mého vyzkumného Setfeni. Rovnéz se ukazala shoda mezi zjisténou
naplni prace jednotlivych pracovnikll a teoretickymi vychodisky uvedenymi v teoretické
Casti.

Analyza dat z polostrukturovanych rozhovorii odhalila, Ze mezi nejcastéji feSené problémy
Skolniho poradenského pracovisté patii Zaci se specifickymi poruchami uceni, vychovné a
kazenské obtize. Respondenti rovnéz zaznamenali nartst psychickych poruch u zaki. Tato
zjisténi se 1i$i od poznatkli uvadénych Valentovou a kol. (2013) a Narodnim pedagogickym
institutem (2024), ktefi za primarni cilovou skupinu Skolniho poradenského pracovisté
oznacuji zaky se specialnimi vzdélavacimi pottebami, nadané¢ zéky, zaky se sociokulturnim
znevyhodnénim a zaky s odliSnym matetskym jazykem. Domnivam se, Ze problematika zaki
s odliSnym matetskym jazykem jiZ v soucasné dobé nepiedstavuje zasadni vyzvu, nebot’
vyrazny nariist této skupiny, zejména zakt z Ukrajiny, nastal v letech 2022-2024. V prib¢hu
tohoto obdobi se pracovnici Skolniho poradenského pracovisté 1 pedagogové s danou
problematikou seznamili a osvojili si strategie jejiho feSeni, coz miize vést k jejimu vnimani

jako mén¢ zavazného problému v soucasné praxi.

Vyzkum Bartoniové a kol. (2019) poukdzal na potifebu zatazeni Skolniho specidlniho
pedagoga a Skolniho psychologa do skolniho poradenského pracovisté. Tuto skute¢nost
potvrdily 1 vysledky polostrukturovanych rozhovort a dotaznikového Setieni, ptfi¢emz jako
hlavni diivod je uvadén neustaly nartist poctu zaka se specidlnimi vzdélavacimi potfebami a

s psychickymi obtizemi. Skolni specialni pedagog a $kolni psycholog disponuji odbornym
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vzdelanim zaméfenym nejen na tyto oblasti, ale i na dal$i problematiky, ve kterych nemusi
mit vychovny poradce ¢i Skolni metodik prevence dostatecnou erudici. Pokud tedy Skola
disponuje pouze zdkladnim modelem Skolniho poradenského pracovisté, mize v mnoha
ptipadech postradat adekvatni kompetence k feSeni specifickych situaci, coz vede k
CastéjSimu odesilani zdkt do Skolskych poradenskych zatfizeni. Pfitomnost Skolniho
specidlniho pedagoga a Skolniho psychologa by nejen rozsifila kompetence Skolniho
poradenského pracovisté, ale zarovenn by mohla snizit zatizeni Skolskych poradenskych
zafizeni.

Jako nejcastéjsi problém uvadéli respondenti polostrukturovanych rozhovort spolupraci s
rodici, zejména v souvislosti s domadci ptipravou zaki a jejich pristupem k doporucenim ze
Skolského poradenského zatizeni. Mnozi rodice se myln¢ domnivaji, Ze jejich role konci
ziskanim doporuceni ze Skolského poradenského zatizeni, a proto se zakiim v domacim
prostiedi dale nevénuji. Tento pfistup Casto brani vyraznéjSimu pokroku zakli nebo vede
pouze k minimdlnimu zlepSeni. Nékteti rodiCe navic vnimaji doporuceni spiSe jako
administrativni opatfeni slouzici k ziskani tlev ve vyuce, nikoli jako néstroj ke komplexni

podpofte Zaka. Tato zjiSténi byla potvrzena 1 vysledky dotaznikového Setieni.

S problematikou doporuceni ze Skolskych poradenskych zatizeni souvisi 1 dal§i poznatek
vyplyvajici z analyzy rozhovort a dotaznikli — pracovnici $kolniho poradenského pracovisté
vnimaji, Ze doporuceni jsou Casto formulovana piili§ obecné a postradaji konkrétni
informace. Navic jsou si v mnoha ptipadech velmi podobnd. Tato nedostatena specifikace
muze vést k jejich omezené akceptaci ze strany pedagogt a snizené efektivité jejich aplikace

v pedagogické praxi.

Jiz pted realizaci vyzkumného Setfeni jsem pfedpoklédala, Ze mezi nejCastéji vyuZzivana
podplirné opatieni patii individudlni vzdélavaci plan, asistent pedagoga a predmét specialné
pedagogické péce, coz bylo vyzkumem potvrzeno. Implementace predmétu specialné
pedagogické péce je podminéna piitomnosti Skolniho specidlniho pedagoga, ktery, jak
ukdzaly vysledky vyzkumu, jiz na mnoha Skoladch je soucasti Skolniho poradenského

pracoviste.

Ptekvapivym zjisténim bylo, Ze ackoli je asistent pedagoga jednim z podptrnych opatieni,

ne vSechna Skolni poradenska zafizeni se podileji na fizeni jeho Cinnosti. Naptiklad na
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zakladni Skole Kopretina, kde byly realizovany polostrukturované rozhovory, organizaci
prace asistentil pedagoga zajist'uje zastupce feditele ve spolupraci s tfidnim ucitelem. Tento

model fizeni potvrdili 1 néktefi respondenti dotaznikového Setfent.

Dulezitost Skolniho poradenského pracovisté potvrzuji nejen vysledky tohoto vyzkumu, ale
1 zavéry expertniho stanoviska Michalika (2008), vyzkumu Ehlové (2016) a Coopera (2021).
Pracovisté poskytuje v€asnou diagnostiku, intervenci a metodickou podporu pedagogtim,
usnadiiuje komunikaci mezi Skolou, rodinou a poradenskymi zatizenimi. Diky pracovnikiim
Skolniho poradenského pracovisté Skola 1épe reaguje na potieby zakd, zavadi podplrna

opatieni a ptispiva k jejich vzdélavacimu i emo¢nimu rozvoji.
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Zavér
Zéaverecna cCast prace se zaméii na vyhodnoceni, zda byly splnény stanovené cile a

zodpovézeny vyzkumné otazky. Vysledky budou stru¢né shrnuty a zaroven bude pozornost

vénovana moznym piinostim této diplomové prace.

Cilem diplomové prace bylo identifikovat nejcastéjsi problematické oblasti, kterymi se
Skolni poradenské pracovisté zabyva, a analyzovat jeho pribéznou spolupraci s pedagogy a

rodi¢i pfi nastavovani vhodnych podptrnych opatteni.
Vsechny tfi stanovené vyzkumné otazky byly v ramci realizovaného vyzkumu zodpovézeny

Tato diplomova prace pfinasi poznatky v oblasti Skolniho poradenstvi a jeho vyznamu ve
vzdélavacim systému. Uvedeny jsou podrobné informace o jednotlivych pracovnicich
Skolniho poradenského pracovisté, jejich kompetencich a ukolech, které v ramci Skoly
vykonavaji. Je analyzovéana spoluprace poradenského pracovisté s pedagogy, rodici a

dal$imi odbornymi institucemi.

Na zéklad¢ vyzkumnych zji$téni, mezi nejcastéjSi problematické oblasti patii specifické
poruchy uceni, vychovné obtize a kazenské problémy. NejCastéji jsou pro tyto zaky
navrhovana podplrnd opatfeni 2. stupn€, konkrétné asistent pedagoga a individualni
vzdélavaci plan. DalSim nejcastéjSim podplirnym opatfenim je piredmét specialné

pedagogické péce.

Spoluprace mezi Skolnim poradenskym pracovisttm a pedagogy probihd pievazné
individualné podle aktualnich potieb nebo prostfednictvim pravidelnych konzultaci. Mezi
faktory, které tuto spolupraci negativné ovliviiuji, patii zejména vyssi vék pedagogl a
skutecnost, zda u¢i na druhém stupni zakladni Skoly. V téchto pifipadech byva castéji
zaznamenan negativni postoj k doporucenim tykajicim se podpory zaki. Spoluprace s rodici
byla respondenty vnimana jako problematicka, pfedevsim z divodu nedostate¢ného zapojeni

ro~vor

rodiny do podpory vzdélavani zaki v domdacim prostiedi.

Vyzkum rovnéZ potvrdil, Ze personalni slozeni §kolniho poradenského pracovisté vyznamné
ovlivityje jeho fungovani. Pfitomnost $kolniho speciadlniho pedagoga a Skolniho psychologa
prispiva k vétsi komplexnosti poskytovanych sluzeb a rozsituje plisobnost pracovisté v ramci

Skoly.
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Jednim z nedostatk, ktery vyplyva z vyzkumného Setteni, je skute¢nost, ze doporuceni pro
zaky od pedagogicko-psychologickych poraden jsou casto velmi podobna. V mnoha
piipadech jsou tato doporuceni nekonkrétni, coz zplisobuje, ze pedagogové nemaji jasnou

predstavu o tom, jak konkrétné s zdkem pracovat nebo jakou formu podpory by méli zajistit.

Toto zjisténi by mohlo byt relevantnim doporucenim pro pedagogicko-psychologické
poradny, aby se zamétily na poskytovani konkrétnéjSich a vice piizptisobenych doporuceni,
ktera by pedagogy 1épe navedla na vhodné postupy pfi praci s Zdkem. Doporuceni by méla
obsahovat konkrétni strategie, metodické postupy a navrhy podpiirnych opatieni, které by
pedagogové mohli snadnéji aplikovat v praxi. Tato doporuceni by méla byt vice zaméfena
na specialni vzdélavaci potieby zaka a méla by byt formulovana tak, aby byla co nejvice
aplikovatelna a srozumitelné pro pedagogy, ¢imz by se usnadnil proces jejich implementace

do vyuky a kazdodenniho vzdélavaciho procesu.

Zaveéry a doporuceni uvedené v praci mohou byt vyuzity nejen odborniky v oblasti Skolniho
poradenstvi, ale i pedagogy, ktefi se podileji na vzdélavani a podpote zakl se specialnimi
vzdélavacimi potfebami. Prace tak muze pfispét k lepSimu pochopeni role Skolniho

poradenského pracovisté a jeho vyznamu pro inkluzivni vzdélavani.
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Vyjadreni k vyuziti nastroji umélé inteligence

Prohlasuji, Ze pfi tvorb¢ této prace jsem pouzila nastroj generativniho modelu Al s ndzvem
ChatGPT (webova adresa: https://chatgpt.com/) za ucelem reSerSe on-line ¢lankd,
obsahujicich vyzkumné Setfeni pro teoretickou ¢ast prace. Jedna se o vyzkum Coopera

(2021), ktery se nachazi v kapitole Skolni poradenské pracovisté a vyzkum Palové a Smahaje

(2020) v podkapitole Skolni psycholog.

Po pouziti tohoto ndstroje jsem provedla kontrolu obsahu a piebirdm za néj plnou

zodpovédnost.
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Ptiloha €. 1 — Informovany souhlas

Informovany souhlas s poskytnutim vyzkumného rozhovoru a jeho
naslednym vyZzitim pro tucely diplomové prace

Podpisem vyjadiuji souhlas s nasledujicimi body:

e Byl/a jsem informovan/a o ti¢elu rozhovoru, kterym je sbér dat pro potieby
vyzkumu diplomové prace snazvem Skolni poradenské pracovisté na
zakladni Skole. Cilem vyzkumu je identifikovat nejcastéj$i problematické
oblasti, kterymi se Skolni poradenské pracovisté zabyvd a naslednd
spoluprace s pedagogy a rodi¢i v rdmci nastaveni vhodnych podpirnych
opatieni.

e Bylo mi sdéleno, jak dlouho bude rozhovor a jaky bude mit prib¢h. Jsem
seznamen/a s pravem odmitnou odpoveédét na jakoukoli otazku.

e Souhlasim s nahrdvanim nasledujictho rozhovoru a jeho naslednym
zpracovanim. Zvukovy zaznam rozhovoru nebude poskytnut tfetim stranam
a po pfepsani bude vymazan. Transkripce bude pfistupna pouze komisi u
obhajoby diplomové prace, jinak nikomu aZ na anonymni ¢asti citované v
textu prace, ktera bude volné dostupna online.

e Byl/a jsem obeznamen/a s tim, jak bude s rozhovory nakladdno a jakym
zpusobem bude zajiSténa anonymita i po skonceni rozhovort, ktera
znemozni identifikaci mé osoby. Nikde nebude uvedeno mé jméno ¢i jiné
osobni Udaje, diky kterym bych mohl/ a byt identifikovan/a.

e Davam své svoleni k tomu, aby vyzkumnice pouzila rozhovor pro potieby
své diplomové prace a nékteré ¢asti v ni muze citovat, zvukova nahravka a
transkripce rozhovoru vSak bude po ukonceni vyzkumu smazana.

Datum:

Podpis respondenta:

Podpis vyzkumnika:
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Piiloha ¢. 2 — Dotaznik pro empirickou ¢ast
Skolni poradenské pracovisté na zakladni Skole

1.
2.

6.

7.

V jakém kraji se VasSe Skola nachazi?
Jaky je pfiblizny pocet zaku, ktefi navstévuji Skolu?
a) 400 a méné
b) 400-500
c) 500-600
d) 600 a vice
Je na Vasi skole zfizena ptipravna tiida?
a) Ano
b) Ne
Je na skole skolni poradenské pracovisté?
a) Ano
b) Ne

. Vyberte prosim pracovniky, ktefi jsou soucasti Skolniho poradenského

pracovisté na Vasi skole:
a) Vychovny poradce
b) Skolni metodik prevence
¢) Skolni specidlni pedagog
d) Skolni psycholog
e) Logoped
f) Jiné (prosim uved’te)
Jak probiha spoluprace mezi ¢leny Skolniho poradenského pracovisté?
a) Individualng
b) Hromadné schiizky ¢lenti SPP
¢) Hromadné schiizky s uciteli a vedenim Skoly
d) Spoluprace neprobiha
e) Jina (prosim uved’te)
Schazi se Vase Skolni poradenské pracovisté pravidelné s pedagogy?
a) Ano
b) Ne
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¢) Ne, ale mohu za ¢leny kdykoliv piijit
d) Jina (prosim uved’te)
8. Je podle Vas dostacujici, aby byl soucasti skolniho poradenského pracovisteé
pouze vychovny poradce a Skolni metodik prevence?
a) Ano
b) Ne
9. Jaké pozitiva vidite v rozs§ifeném modelu Skolniho poradenského pracoviste?
Tedy Ze je soucasti Skolni specidlni pedagog a Skolni psycholog. (oteviena
otazka)
10. Vyberte prosim tfi nejcastéjsi problémy, které¢ Vase Skolni poradenské
pracoviste fesi:
a) Specifické poruchy uceni u zakt
b) Nadani zaci
¢) Zacis odlisnym mateiskym jazykem
d) Socialni znevyhodnéni zaka
e) Skolni neuspéch
f) Sikana
g) Zak se specialnimi vzdélavacimi potiebami
h) Zak selhava ve vyuce
1) Vychovné problémy u Zéka
j) Zaskolactvi
k) Sebeposkozovani
1) Problematick4 dochdzka do Skoly u zaka
m) Kézenské problémy
n) Poruchy chovéni/neZadouci chovani u zaka
0) Jina (prosim uved’te)
11. Které stupné podplrnych opatfeni maji nejcastéji zaci na Vasi Skole?
a) 1. stupen
b) 2. stupen
c) 3. stupent

d) 4. stupein
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12. Vyberte prosim tfi nejcastéjsi podplirna opatieni, kterd maji zaci na Vasi
Skole:
a) Plan pedagogické podpory
b) Individudlni vzdélavaci plan
c) Asistent pedagoga
d) Predmét specialné pedagogické péce
e) Uprava oéekavanych vystupt
f) Casova uprava rozvrhu
g) Modifikace hodnoceni
h) Vyuziti specialnich pomticek
1) Jina (prosim uved’te)
13. Jak casto dochédzi ke kontrole/vyhodnoceni nastavenych podplrnych
opatteni?
a) Jednou za tfi mésice
b) Vzdy v pololeti
¢) Kontrola se ned¢la
d) Vyhodnoceni se nedéla
e) Jiné (prosim uved’te)
14. S kym spolupracuje pracovisté pii nastavovani podplrnych opatieni pro
zaka?
a) Suciteli
b) S rodici
c) S asistentem pedagoga
d) Se Skolskym poradenskym zatizenim
e) S tfidnim ucitelem
f) Jina (prosim uved’te)
15. Setkavate se/zaznamendavate problémy s pfijetim podplrnych opatieni ze
strany ucitelti?
a) Ano
b) Ne
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16. Problémy s pfijetim podpirnych opatieni u ucitelii jsou nasledujici:

Souhlasim Spise Nevim Spise Nesouhlasim

souhlasim nesouhlasim

Problémy
jsou na

2.stupni

Problémy
jsou na

1.stupni

Nerespektuji

doporuceni

Zaka
s podplrnym
opatfenim je
ve tiide

mnoho

Ucitel
nepfijima
asistenta

pedagoga

Doporuceni
z poradny
neni

konkrétni

17. Setkavate se/zaznamenavate problémy s pfijetim podplrnych opatieni ze
strany rodic¢t/zdkonnych zastupci?
a) Ano
b) Ne
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18. Jaka je ochota rodict/zakonnych zastupct pfi spolupraci s pracovistém pii

nastavovani podpurnych opatieni?

Jsou ochotni | Jsou spiSe Neutralni Jsou spise Jsou

ochotni neochotni neochotni

Spoluprace

19. Problémy s ptijetim podplrnych opatfeni u rodicti/zdkonnych zéastupct jsou:

Souhlasim Spise Nevim Spise Nesouhlasim

souhlasim nesouhlasim

Neobjednaji
své dité do

poradny

S zakem doma

nepracuji

Doporucenim
z poradny pro

né vse konci

20. Jak byste zhodnotil/a spolupréci s rodici/zdkonnymi zéastupci?

Velmi Spise pozitivné Neutralné Spise Negativné

pozitivné negativné

21. S jakym Skolskym poradenskym zatfizenim Skola spolupracuje?
a) Pedagogicko-psychologicka poradna
b) Specialné pedagogické centrum
c) Stiedisko vychovné péce

d) Skola nespolupracuje s zadnym
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22. Jak byste zhodnotil/a spolupraci se Skolskym poradenskym zatizenim (PPP,

SPC, SVP)?
Velmi Spise pozitivné Neutralné Spise Negativné
pozitivné negativné

23. Mite pocit, ze doporuéeni od SPZ jsou si velmi podobna?
a) Ano
b) Ne
24. Kdo fidi asistenty pedagoga?
a) Tridni ucitel
b) Skolni poradenské pracovisté
¢) Vedeni skoly
d) Nikdo
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Priloha €. 3 — Ukazka otevieného kddovani
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MP: fak od rodiéd ne. Protoze Bekaji, Ze jejich déti budou nosit jednitkyk A u ugiteld... tak nebylo
tomu tak vidy, ale ted jemnoho 34kl s doporuéenim, takZe se 10 stdva casté a obvyklé.

V podstaté je to norma. Ale jak fikam, ted to tak Je.

H: Zaznamenavate néjake prekazky pfi realizaci podptrnych opatieni?

MP: Ne, za predpokladu, Ze jsou dobre nastavena. Moné jeding ze kdyz nejsou finance, tak neni

asistent pedagoga no.|
Inf klima vliv na praci &PP nebo piijeti podpirnych opatfeni?

H: Myslite, ze ma §ko
a klid, jak pro ucitele, tak i pro séky. Hlavng je alaelomi Tirnprs

MP: Tak urgité, souvisi to. Je dllezitd pohoda

H: Jak probiha proces doporuéeni Zaka do §pz?
- i
MP: No Zaci jsou sledovani svym tfidnim uéitelem, nebo za prvni stupen, jinak obecné viemi Wu.xw

uéiteli. Kdy? je problém, tak se to fesi. Bud se jde uditel poradit s nami, jako pracovniky poradny (}c
nebo rovnou doporuéi na vysetieni. Hodne apisu prvidky, casto se stava, zemaji | ¢p7
H: Jak probiha kontrola nebo vyhodnocen( uspésnosti nastavenych podpUrnych opatieni?
S AT’ -
MP: Vidy na konci skolni roku se déla vyhodnoceni IVPéka, to se pfeda zastupkyni jakozto

vychovné poradkyni a ta pak poradné.’mmﬁﬁfr‘

H: Jak probiha spoluprace mezi cleny SPP?

MP: Tak my se szdy jednou za mésic,m, parady. Tamw_gm\d}:_e\g\
etodik prevence preda informace u tell rosté podle potieby spolu spolupracujeme.
H: A jak SPP spolupracuje pfi praci s 7akem?
MP: Tak vidy se domluvime, kdo pljde na sezeni se zékonnym zastupcem. Pokud je tieba
lBgresivnl rodiE; tak jde metodik | vychovny poradce. Obéas i pani feditelka, Ze nasvtom
nenecha.
H: Jaké pozitiva vidite v rozsifeném modelu $PP? Tedy Ze je soucasti skolni specialni pedagog a
gkolni psycholog?
MP: Rozhodné kelkd. My nemame tolik &asu, abychom vse vyiesilip fiéco je treba cists rw{inlm\' swnedal

problematika specialniho pedagoga,takze je super, Ze ho tu mame. Q,PP

H: V éem konkrétné tedy vidite pfinos téchto dvou pracovniki?

MP: Tak specidlni pedagog, tedy u nas, ¢asto chodi do tfid a pozoruje ty Zaky. Taky vidy poradi,
nebo wjisti, ze uéitelé pracuji s Zékem dobfe a tak. Hlavné i
néco jasné| nebo je potfeba néco. Noa ,qlnl,honsygpgogwm_ame!_,g.gi jevelka Skodas,
Hlayné by byl super na psychické problémy u zaka. ), .

- Edene - »
H: Je za vas dostacujicl, aby byl v $PP pouze vychovny poradce a metodik prevence?

MP: No... ne. Ja treba nemém snizenou ¢asovou dotaci, takze to délam navic. Je prosté jproblem
ta Gasova dolaceﬁipec:élni pedagog nam taky pomaha s pracl

H: Jak probiha spoluprace s SPZ?

M
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Priloha €. 4 — Kategorie kodi
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Priloha €. 5 — Ukazka karet

Karta 3 - metodik prevence pro 1.stupen
I.  Kategorie - SPP

Metodik prevence vnima jako kli¢ovy pfinos $PP predevaim poskytovani podpory a odborného
poradenstvi pedagoglim. Jeho role zahmuje také pribézne sledovani zmén v metodickych ~
pokynech Ministerstva 8kolstvi, mladeze a télovychovy a jejich zprostfedkovani uditeldim, ktefi
by vzhledem k naro&nosti své profese nemuseli mit kapacitu tyto zmény detailné sledovat.

Spoluprace mezi éleny SPP probiha individualné-a take na poradach, které jsou jednou za meésic. .
Téghto porad se Ucastni metodik prevence, vychovny poradce a U¢itele a pFedéva;Mu

informace:
WA

Oninlnds

| zde metodik prevence vypovédeél, Ze asistenty pedagoga fidi specfa’ ni pedagog, se kterym majii

setkani. Jinak ale asistenta fidi i tfidni ucitel. — i F"d

Il.  Kategorie - Pracovnici SPP

ﬂ

Tento metodik prevence plsobi pouze na 1.stupni a tuto pozici vykonava iz 6. rokem. Ma
magistersky titul v oblasti vzdélavani doplnéne o dvouleté studium pro metodiky prevence.

Jeho hlavni naplni préce je feSeni rizikového chovéni, vypracovévani preventivniho programu
§koly, ktery zaroven vyhodnocuje. Dale tvofi krizovy plan Skoly a $kolni fad. Spolupracuje

s policii, SVP a chodi na porady s OSPODem. Stejné jako vychovny poradce se | metodik
] prevence uéastni vychovnych komisi. Obecné se zabyva problémy chovani u Zaka. Nové musi
vést evldencl Zaka, ktefi maji narok na bezplatny obéd. Takeé si vede denik metodika prevence,
kde zapisuje veskere schiizky, ktery se Géastnil, napfiklad schiizky s rodici.

‘ | pro metodika prevence neni dostacujici, aby byl soucasti SPP pouze metodik prevence a
vychovny poradce, a to hlavné z divodu ¢asove dotace. JakoZto bézné uéici uéitel na prvnim RIAMMWQ
stupni nema snizenou ¢asovou dotaci na metodika prevence, Proto praci metodika prevence
déla v case navic. V pomoci s praci vidi vyhodu specidlniho pedagoga, ktery mu pomaha.

Specialni pedagog navic chodi na pozorovani zakd do tfid. Ucitelm potom miZe poradit, jak
s zékem pracovat, a navic mize poradit s doporuéenim od PPP. Skolni psycholog by byl velkym

Il.  Kategorie - Spoluprdce SPP s SPZ a externimi zafizenimi

Metodik prevence spolupracuje s SVP a 0SPODem. Spolupraci hodnoti neutralng, zalezi na
spravnosti nastaveni PO. S SPZ komunikuje nejéastéji ohledné Zadostio vy§eti’en|
negativni hodnon doporuéeni od SPZ. |

tna vazha od QSPQDu a SVP pokud je zak navstivil. N

g oo
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Doporueni zaka do SPZ probiha tak, Ze je zak sledovan tfidnim uditelem nebo na druhém stupni ‘D“P’“‘U"“‘
viemi ostatnimi ugiteli a pokud u 2aka zaznamenaji problém, jdou se uéitelé bud poradit Jo P =
s pracovniky SPP nebo rovnou rodi&éim doporuéi vysetieni zaka v SPZ. Ugitel napise zpravu o =
zékovi a posle do SPZ.

P : % T ;
okud je potfeba, aby se sch rodu:uzg astnil racovnkaPf,/vggty/semng 5 ,
f‘OE'-IMuq

i A tni se jak metodik prevence, tak }
vychovny poradce. V krajn SPr

im pfipadé seycastni i feditel Skoly.

IV.  Kategorie - Spoluprace SPP s rodici
po "("'ﬁﬁﬁﬁﬁlgjr\rjg;@dm prevence hodnoti pozitivng, aviak Gasto setkava s tim, ze reedukace;
: sm'fﬁ & minimalni. Rodi&e spoléhaji na $kolu a prace doma s 2akem tud 2 neni. Zak tedy
ve svém vykonu stagnuje nebo se dokonce horsi. Jako problém i uvadi, 2e rodice nepedavaji
akovi napfiklad od psychiatra.
Spolupréce s rodiéi probiha hlavng 0sobné v ramci schiizek ve Skole. Metodik prevence nabizi
nzull '__?ﬁfﬁ"q’&'lﬁ'y’.jitelefgbn‘lckéjﬁqu]e.nry

V.  Kategorie - Spoluprace s pedagogy

Metodik prevence uvadi, Ze $kolni klima ma uréité vliv na préci SPP. Jako diileZité uvadi, aby na deZwi Talireo.
ég_qte panovala pohoda, a klid, jak pro Zaky, tak i pro uéitele.

SPP kona pravidelné setkéni s uéiteli. Zde Ide pfitomen vychovny poradce a metodik prevence a
tato setkani jsou vzdy jednou za mésic. Zde se piedavaji informace, napfiklad novinky & pokyny
MSMT a fesi se aktualni problemy. Spoluprace ale probiha i individualng, podle potfeby

pedagogli a pracovnik( SPP.
VI Kategorie - Podplrna opatieni

Pro Zaky, u kterych se objevuje rizikové chovani se vypracovéva individualni vychovny plan.
Zakam s ADHD je umoznéno se uvolnit u prace, napfiklad se jit projit a také maji vizualni
podporu. V piedmétu specialné pedagogické péce se rozviji slabsi stranky zdka, jako napiiklad
vizuomotorika, grafomotorika, sluchova a zrakova percepce.

Vyhodnoceni nastavenych PO, respektive vyhodnoceni IVP se déla vzdy na konci §kolniho roku a
pfeda se vychovné poradkyni a ta to pote pieda PPP. Asistenti pedagoga priabézné sleduji, jak PO

u zaka funguji.
Vzhledem k rostoucimu poétu zaka s podplrnymi opatienimi se tato skuteénost stava béznou
praxi, coz néktefi pedagogové vnimaji spise negativné.
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Graf ¢. 2 — Otazka 2
2. Jaky je pfiblizny pocet zaku, ktefi
navstévstévuji Skolu?
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Graf ¢. 3 — Otazka 3

3. Je na vasi skole pripravna trida?

Ne | —

Ano I—
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Graf ¢. 6 — Otazka 6

6. Jak probihd spoluprace mezi ¢leny Skolniho
poradenského pracovisté?

Jiné
Spoluprace neprobiha

Hromadné schiizky s uciteli a vedenim Skoly

]
Hromadné schlizky ¢len skolniho... I
|

Individualné
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Graf ¢. 7 - Otazka 7

7. Schazi se Vase skolni poradenské pracovisté
pravidelné s pedagogy?

Jiné

.
Ne, ale mohu za ¢leny kdykoliv pfijit I
Ne I
|

Ano

Graf ¢. 8 — Otazka 8

8. Je podle Vas dostacujici, aby byl soucasti pracovisté
pouze vychovny poradce a sSkolni metodik prevence?

Graf ¢. 10 — Otazka 11

11. Které stupné podpUrnyh opatieni maji
nejCastéji Zaci na Vasi Skole?
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Graf ¢. 12 — Otazka 13

13. Jak ¢asto dochazi ke kontrole/vyhodnoceni
nastavenych podp(rnych opatfeni?

Jiné I
Kontrola se nedéld [l
Vyhodnoceni se nedéla M
Jednou za tfi mésice I
Vidy v pololeti I
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Graf ¢. 13 — Otazka 14

14. S kym spolupracuje pracovisté pfi nastavovani
podpurnych opatreni pro zaky?

Jiné

S asistentem pedagoga
S rodici

S uciteli

S tfidnim ucitelem

Se Skolskym poradenskym zafizenim

o
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Graf ¢. 14 — Otazka 15

15. Setkavate se/zaznamenavate problémy s
pfijetim podplirnych opatreni ze strany
uciteld?
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Graf ¢. 16 — Otazka 17

17. Setkavate se/zaznamenavate problémy s
pfijetim podplrnych opatfeni ze strany
rodic/zakonnych zastupc?

N e |

Ano NN

Graf ¢. 17 — Otazka 18

18. Jaka je ochota rodic¢li/zakonnych zastupct pfi
spoluprdci s pracovistém pfi nastavovani podpurnych
opatreni?

Nevim mm

Jsou neochotni
Jsou spiSe neochotni
Neutralni

Jsou spisSe ochotni

Jsou ochotni
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Graf ¢. 18 — Otazka 20
20. Jak byste zhodnotil/a spolupraci s
rodici/zakonnymi zastupci?
Nevim
Negativné
Spise negativné
Neutrdlné I
Spise pozitivné I
Velmi pozitivné I
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Graf ¢. 20 — Otazka 21

21. S jakym skolskym poradenskym zatizenim Skola

spolupracuje?

Skola nespolupracuje s z7adnym
Stredisko vychovné péce
Specialné pedagogické centrum

Pedagogicko-psychologicka poradna
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Graf ¢. 21 — Otazka 22

22. Jak byste zhodil/a spolupraci se skolskym
poradenskym zafizenim? (PPP, SPC, SVP)

Nevim
Negativné
Spise negativné

Neutréalné
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