ABSTRAKT

Diplomové prace se zamétuje na ¢innost Skolniho poradenského pracovisté na zékladni skole.
V teoretické ¢asti piedstavuje systém poradenstvi v Ceské republice, jeho legislativni ramec a
roli Skolniho poradenského pracovisté. Podrobné popisuje jeho cinnosti, kompetence
jednotlivych odbornikii a problémy, které pomahd fesit, vcetné spoluprace s externimi
institucemi, jako jsou Skolskd poradenska zafizeni. Prace se také zabyva srovnanim
poradenskych sluzeb ve vzdélavani na Slovensku, v Némecku a ve Velké Britanii. Prakticka
¢ast se vénuje vyzkumu zaméfenému na nejcastéjsi problémy, s nimiz se Skolni poradenské
pracovisté setkava, a na jeho spolupraci s pedagogy a rodi¢i pii nastavovani podptrnych
opatfeni. V metodologii vyzkumu jsou vyuzity kvalitativni i kvantitativni metody, vysledky
jsou piedlozeny jako ptipadové studie dvou zakladnich skol. Vysledky ukazuji, Ze poradenska
pracovisté se nejcastéji zabyvaji poruchami uceni, narocnym a rizikovym projevim chovani
zakl. Spoluprace s uciteli je ovlivnéna jejich v€kem a postojem k doporucenim, zatimco
komunikace s rodi¢i byva komplikovana kvili nedostatecné podpote déti v domacim prostiedi.
Kli¢ovym faktorem kvality poradenské péce je persondlni sloZzeni tymu. Pfitomnost Skolniho
specidlniho pedagoga a Skolniho psychologa vyznamné zvySuje odbornou uroven i

komplexnost poskytované podpory.
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