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Anotace 

Předkládaná disertační práce přináší aktuální pohled na oblast duchovní péče 

v ekumenické perspektivě, seznamuje čtenáře s biblickými pojmy, které jsou relevantní 

k dané problematice, zohledňuje ontogenetický pohled na člověka v průsečíku s jeho 

duchovními potřebami, přístupy a principy práce. Disertační práce též poukazuje na 

vybrané disciplíny pomáhajících profesí, které duchovní péči obohacují a přinášejí 

hlubší porozumění lidské osobě v kontextu teologické antropologie. Práce se též věnuje 

duchovní péči v mimořádných situacích, kde přináší praktický pohled na hledání 

odpovědí a pomoc u osob, které prošly náročným životním či duchovním prožitkem. 

Také se snaží přinést komplexní pohled na přípravu studentů teologie pro rámec 

duchovní péče v rámci segmentu církevního, zdravotnického, sociálního či v dalších 

oblastech péče služby společnosti.  

Klíčová slova: Duchovní péče, evangelizace, Ježíš Kristus, poradenství, psychologie, 

misie, služba církve. 

Annotation 

The presented dissertation brings an up-to-date view of the field care in an ecumenical 

perspective, introduces the reader to biblical concepts that are relevant to the given 

issue, takes into account the ontogenetic view of of a person at the intersection with its 

spiritual needs, approaches and principles of work. The disseration also points to 

selected disciplines of helping professions that enrich spiritual care and bring a deeper 

understanding of the human person in the context of theological anthropology. The 

thesis also deals with spiritual care in extraordinary situations, where it brings a 

practical perspective on the search for answers and help for people who have gone 

through a challenging life or spiritual experience. It also tries to bring a comprehensive 

view of the prepation of theology students for the framework of spiritual care within the 

ecclesiastical, healthcare, social or other areas of care of the service of society.  

Keywords: Evangelisation, counseling, church ministry, Jesus Christ, mission, pastoral 

care, psychology.  
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ÚVOD 

Disertační práce se zaměřuje na oblast duchovní péče v kontextu selektovaných 

profánních věd. Zvolená metodologie zahrnuje více přístupů. V rámci teoretické části 

jsou použity metody explikační, induktivní, deduktivní a exegetické, kvalitativní a v 

empirické části též kvantitativní. V rámci teoretické části jsou vloženy aktuální 

případové studie, které se zaměřují na duchovní péči v dospívání, v dospělosti a 

v mimořádných situacích. 

V první kapitole je věnována část biblické terminologii a exegezi vybraných 

pojmů, které jsou opatřeny biblickými citacemi, komentáři vztahujícími se k tématu. 

Druhá kapitola otevírá pohled na Ježíše Krista jako pastýře a ukazuje významné 

teologické a antropologické momenty, které směřují k pochopení duchovní služby 

v kontextu Kristova poslání. Třetí kapitola se věnuje dětství v kontextu duchovní péče. 

Poukazuje na teologické i antropologické aspekty, zahrnuje poznatky psychologické, 

speciálně pedagogické a katechetické. Svůj základ staví na biblické reflexi dětství. 

Zvláštní inspiraci čerpá z Nového zákona a Ježíšova přístupu k dětem a dětství.  

Čtvrtá kapitola prezentuje téma dospívání a adolescence, zohledněny jsou 

poznatky antropologických věd, které jsou šířeji a komplementárně zasazeny do 

biblicko-antropologického kontextu. Do této části jsou také vřazeny kazuistiky a 

podněty pro duchovní péči u dospívajících. Pátá kapitola reflektuje oblast dospělosti a 

stáří. Přičemž se zabývá pastorací v mimořádných situacích. Tato skutečnost je 

ukazována na vybraných kazuistikách.  

Šestá kapitola a sedmá kapitola se věnují komunikaci, doporučením pro práci 

s klientem, způsoby zvládání specifických situací v pastoraci, metody vedení rozhovoru 

a etickými aspekty pastorační práce v kontextu profánních disciplín. V empirické části 

jsou prezentovány výsledky dotazníkového šetření, které jsou opatřeny komentáři a 

závěrečnou diskusí s dílčími závěry a doporučeními pro praxi. 

Disertační práce podtrhuje význam mezioborové komunikace, využívání metod 

výzkumu z různých oblastí věd. Zároveň podtrhuje exkluzivní postavení teologie, která 

je zde ve službě Slova. Duchovní péče nabízí komplexní pohled na člověka v jeho 

existenciální situaci, zároveň však odkazuje nad „sebe“ k Ježíši Kristu, Spasiteli a Pánu. 
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1 SELEKTOVANÉ BIBLICKÉ POJMY VZTAHUJÍCÍ SE K DUCHOVNÍ 

SLUŽBĚ 

V předkládané kapitole budou nejdříve představeny pojmy, které souvisí 

s duchovním povoláním a službou v církvi. Jednotlivé pojmy budou komentovány 

v kontextu exegeze Písma svatého. Duchovní službu a vyvolení od Hospodina nelze 

chápat jinak, než ve světle biblické zvěsti. Duchovní služba je naroubována na Ježíše 

Krista. On je jejím pramenem, zdrojem inspirace, posilou a cílem. Ježíš ve své autoritě 

dosvědčuje: „Já jsem pravý vinný kmen a můj Otec je vinař. Každou mou ratolest, která 

nenese ovoce, odřezává, a každou, která nese ovoce, čistí, aby nesla hojnější ovoce.  

Zůstaňte ve mně, a já ve vás. Jako ratolest nemůže nést ovoce sama od sebe, 

nezůstanete-li při kmeni, tak ani vy, nezůstanete-li ve mně.“(J 15). Ježíšovo přirovnání 

k ratolestem je pro pochopení jeho slov výstižné a ukazuje učedníkům závažnost s jakou 

jsou vyřčeny, stejně tak kontext, kdy jsou tato slova předávána. Bez Ježíše Krista nelze 

činit nic. Od něj přichází moc, síla, autorita a požehnání. Biblické poselství nám tak 

ukazuje, že každá služba – duchovní péče, misie, evangelizace, liturgie a vůbec veškeré 

lidské konání a rozhodování, není možné bez Božího příklonu k člověku a bez příklonu 

člověka k Bohu. Je to Bůh, který se sklání v lidských dějinách a skrze svou 

prozřetelnost realizuje svůj plán spásy, a to jak v rovině individuálních dějin, tak 

v rovině světových dějin.  

Církev má jedinečné poslání – hlásat Ježíše Krista, jeho vzkříšení a ukazovat na 

něho v rámci rozličných služeb, že má poslední slovo v každém ohledu. Duchovní péče 

ve své pestrosti je christocentrická tzn. rodí se v Kristu, pro Krista a skrze Krista. Aby 

služba byla plodnou, je nutné živit individuální život s Bohem a komunitní život církve, 

napojený na Ducha svatého. Bůh dává rozmanité služby, povolání (1K 12), a pokud 

člověk odpovídá na volání Boha v jeho srdci, dozrají jeho skutky i v ovoci Ducha (Gal 

5). 
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1.1 SLUŽBA 

Služba je pojem, který přeložený do řeckého jazyka nabývá významu diakonia. 

Služba v církvi je nejprve chápána jako základní povolání učedníků Ježíšem Kristem. 

Ježíš však povolání ke službě obrací. Svět – tedy významné osobnosti, vládcové, 

diktátoři – si nechávají sloužit, ale Ježíš nepřichází, aby se nechal uctívat, ale aby 

sloužil.  Kristovi učedníci mají tu výsadu, že s ním mohou zasednout u Otce v nebi a 

vstoupit tak do jeho slávy (Jan 12,26). Apoštolát je chápán od počátku církve jako 

diakonia (Sk 1,17.25). Stejně tak lze vnímat Pavlovo povolání (Ř 1,1), které je též 

voláním ke službě a Pavel se snaží tuto svoji službu uchopit a splnit (Sk 20,24)1 Pojem 

služby lze vykládat poněkud šířeji. Výraz diakonia byl původně chápán ve smyslu 

materiální pomoci: služba u stolu (Sk 6,1.4; L 10,40) nebo sbírky pro chudé 

v Jeruzalémě (Sk 11,29; 12,25; Ř 15,31; 1K 16,15; 2K 8,4; 9, 1.12n).   

Dále rozličné povinnosti jsou uloženy Archippovi (Kol 4,17) a Timoteiovi (2 Tm 

4,5). Titul diakonos lze vztáhnout též na Pavla a Apolla (1K 3,5)2 V církvi jsou 

skutečně udíleny rozličné dary, ale jsou všechny od Ducha svatého. Je však důležité 

rozlišovat, kdy a jak daný dar vhodně použít. Jako služebníci jsou lidé správcové darů a 

jako takoví mají také zodpovědnost nad jejich správným používáním. Dary jsou 

rozmanité, ale k jejich užívání je nutné rozlišování a dar lásky (1K 13). Láska je 

základní stavební kámen služby. Je darem Ducha svatého, který je darován církvi a 

projevuje se rozličnými způsoby. 

Kristus, jak lze vnímat v evangelijních perikopách, přistupuje ke své službě 

v odevzdanosti do Otcových rukou, realizuje vše v souladu s Otcovou vůlí. Jeho 

uzdravování a osvobozování od Zlého je prostorem individuálního sklonění v lásce – ke 

konkrétnímu jedinci. Ježíš respektuje příběh daného jedince, jeho vnímání a chápání, 

specifickou situaci. Ježíšovo terapeutické jednání však jde dále – jde mu o záchranu 

duše, změnu smýšlení a pochopení, že dar je vždy dán pro službu ve společenství, nejen 

jako egoistický dar k prezentování vlastní moci, síly nebo převahy. V každém případě 

ať již jde o službu vyučování, kázání, hlásání, osvobozování, menší či větší služby 

v církevním sboru. Vždy by měly být respektovány specifické potřeby daného 

společenství a obdarování jedince. Při volbě nového člena do konkrétní služby by měl 
 

1 LÉON-DUFOUR, Xavier. Slovník biblické teologie. Praha: Academia, 2003, s. 441 
2 Tamtéž, s. 441-442 
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být brán zřetel na vnitřní povolání (vocatio interna) – tedy specifické dispozice, dary 

Ducha, motivaci a její analýzu, stejně tak by měl být brán zřetel na vnější pohled 

církevního sboru (starších, biskupů apod.) vzhledem k budoucí službě a potřebám 

církve. Kristus nám zanechal pravý obraz Božího služebníka. On sám na sebe bere 

úlohu služebníka. „Třebaže je pánem a Mistrem svých učedníků (J 13,12-15), je v jejich 

středu jako ten, který slouží (L 22,27), do všech důsledků takové služby (J 13,1; 15,13), 

včetně oběti vlastního života za vykoupení množství hříšníků (Mk 10,43nn; Mt 

20,26nn). Umírá skutečně na kříži (Mk 14,24; MT 26,28) jako nějaký zločinec (L 

22,37) s vědomím, že vstane z mrtvých, jak je psáno o Synu člověka (Mk 8,31; 9,31; L 

18,31nn; 24,44; Iz 53,10nn).3  

Služba je tedy hlubokou výsadou i zodpovědností křesťanů. Pán nedává zkoušky 

nad lidské síly. „Nepotkala vás zkouška nad lidské síly. Bůh je věrný: nedopustí, 

abyste byli podrobeni zkoušce, kterou byste nemohli vydržet, nýbrž se zkouškou 

vám připraví i východisko a dá vám sílu, abyste mohli obstát.“(1K 10,13) 

Nebezpečím ve službě jsou hříchy lidí a falešné motivace či neřesti (pýcha, 

sobectví, žádostivost, marnivost, lenost, lakota, žárlivost, ješitnost). Významným 

momentem služby je schopnost připustit si vlastní hříšnost a společně s  Bohem 

na těchto slabostech a hříších pracovat. Ohrožení pro církevní sbor nastává 

v případě, kdy jedinec přestává naslouchat korektivnímu hlasu ostatních či proti 

němu vystupuje.  

Riziko moci, síly a špatných rozhodnutí pak narůstá, v některých případech 

může dojít i k rozpuštění sboru. Plodnost služby souvisí s pokorou, odevzdaností 

do Ježíšových rukou, vytrvalostí a askezí. Oproštění se od světa, od tužeb , 

představ je cestou k pochopení Božího záměru. „Jsem ukřižován s Kristem. Nežiji 

už já – Kristus žije ve mně! Svůj život v tomto těle žiji ve víře v Božího Syna, který si 

mě zamiloval a vydal za mě sám sebe.“ (Ga 2,20). Otevřenost Duchu svatému pro 

službu je naprosto zásadní. Církevní služba není duchovní náhražka profánních věd 

(pedagogiky, psychologie, medicíny apod.). Převyšuje všechny ostatní obory, protože se 

zde jedná o službu Boha lidem a služby lidí ostatním. Služba je tak výsostným 

povoláním, prostorem setkávání a chápání nových dimenzí křesťanského života. Je 

prostorem k uzdravení a osvobození. Je třeba dobře chápat a vnímat své vlastní 

 
3 DUFOUR-LÉON, Xavier. Slovník biblické teologie. Praha: Academia, 2003, s. 444 
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povolání v kontextu jedinečného poznání Ježíše Krista. Umenšovat sebe sama, aby 

Kristus mohl růst podobně, jak to lze spatřit u Jana Křtitele. Boží služba není o růstu, 

ale o pokorném upozaďování vlastních zájmů a vlastních představ o životě, zároveň 

však Bůh svého služebníka vyzbrojuje ochranou, milostí, požehnáním a dary. Bůh se 

oslavuje ve svých služebnících. Podporuje křesťany ve zkouškách, buduje jejich 

osobnost, aby zvládla mnohá příkoří a útoky zla. Posiluje a obdarovává, nechává projít 

zkouškou, aby z ní křesťan vyšel posilněn a oproštěn od nedokonalostí sebe sama. 

Mnohé negativní vlastnosti a hříchy brání realizaci služby v církvi. Proto Bůh nechává 

projít své služebníky zkouškami, aby je posvětil a očistil, aby se naučili chápat Boží 

myšlení, které je tolik vzdálené od myšlení lidí.(Ž 103) 

1.2 PASTÝŘ 

Pohled na pastýře a jeho službu lze spatřovat již v obrazech Písma svatého. „Pán 

svěřuje svým služebníkům své ovce, jejichž pastýřem ale přitom nepřestává být (Ž 

100,3; 79,13; 74,1; Mi 7,14), vodí je rukou Mojžíšovou (Ž 77,21), a aby jeho 

pospolitost nebyla jako ovce bez pastýře, určuje Jozueho jako vůdce na místo Mojžíše 

(Nu 27, 15-20). Davida bere z pastvin od stáda a činí z něj pastýře svého lidu (Ž 

78,70nn; 2S 7,8; srv. 5,2; 24,17).“4 Mezi další pastýře lidu izraelského lze zařadit 

soudce (2S 7,7), izraelské krále. „Titul pastýře je vyhrazen Davidovi a tím se stává 

součástí eschatologické naděje. To plyne např. z Ezechielova a už předtím 

z Jeremiášova poselství: Hospodin se sám ujme svého stáda a svěří je Mesiášovi. 

Ukázalo se totiž, že pastýři Izraele nebyli svého poslání hodni. Přestali hledat 

Hospodina (Jr 10,21), vzepřeli se mu (2,8), nestarali se o stáda, ale žili na jeho úkor (Ez 

34,3), zatímco ovce se rozběhly a bloudí (Jr 23,1n; 50,6; Ez 34,1-10). 5 

Všechny pastevce spase vítr.“6 Hospodin sám se ujímá svého stáda, doklady 

v Písmu lze o této skutečnosti nalézt např. Jer 23,3; Mi 4,6 či Jr 31,10; Ez 34,11-22. 

V Ježíšově době se názory na různé služby a pastýře lišily. Pastýř mohl být klidně 

degradován na podobnou úroveň jako zloděj či zabiják. Určité rozpaky pak může 

 
4 LÉON-DUFOUR, Xavier. Slovník biblické teologie. Praha: Academia, 2003, s. 315 
5 Pro hlubší studium dané problematiky lze doporučit publikaci: DOUGLES, James, Dixon. Nový biblický 
slovník. 2.vyd. Praha: Návrat domů, 2009. 
6 LÉON-DUFOUR, Xavier. Slovník biblické teologie. Praha: Academia, 2003, s. 315 
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vyvolávat dobové chápání pojetí pastýře, a tedy i Ježíše jako dobrého pastýře. Neboť 

v tehdejší době tato skupina byla vnímána velmi rozporuplně. „Ježíš ve svém kázání 

zůstává věren biblické tradici a popisuje milosrdného a starostlivého Hospodina jako 

pastýře, který se vydává za ztracenou ovcí (L 15,4.7). On sám je očekávaným dobrým 

pastýřem, a tak může svěřit pastorační úlohu v církvi lidem, které vyvolil.“7 

V evangelijních zprávách najdeme četné narážky na Ježíše jako dobrého pastýře, každý 

skutek, který On vykonává, je ukázkou Boží milosrdného plánu s lidstvem, který se 

manifestuje v jednotlivých uzdraveních a osvobozeních. Ježíš chápe situaci člověka 

zasaženého zlem a také to, že on sám není schopný se z této pasti dostat. Proto přichází, 

sklání se k člověku a obvazuje jeho rány, hledá člověka, který je ztracený sám sobě, 

druhým a vzdálený od Boha. Model dobrého pastýře má tak hluboký existenciální 

význam.  

Učedníci církve by tento model měli přijmout, inspirovat se jím, hledat Ježíše 

v každé situaci a učit se od něj – pokoře, laskavosti, spravedlnosti a rozlišování. Pastýř 

zná své ovce a oni slyší jeho hlas. Pravý pastýř se stará a pečuje o své stádo, nenechá jej 

napospas vlkům. Zde obraz vlka může symbolizovat satana a zlé duchy, kteří usilují o 

zkázu lidí. V rámci duchovní péče je důležité podtrhnout, že by každé kerygma mělo 

doprovázet modlitbu za uzdravení a osvobození. Mělo by být prostorem zakoušení 

Kristovy uzdravující moci. Ježíš Kristus i jeho učedníci zcela jasně a radikálně ukazují, 

že služba církve stojí na uzdravování a osvobozování, kázání zmrtvýchvstalého Krista – 

toho, který vládne dějinám. Toto poznání pro současného pastýře ukazuje, jak důležité a 

nutné je hledat Boží přítomnost, žít svátostným životem, podporovat život církve a 

napájet jej z pramenů svátostného života, modlitby a komunitního života církve.8  

Skutečná služba nejsou splněné liturgické povinnosti, ale modlitba za lid, který byl 

danému pastýři svěřen. Tato odpovědnost však může být nesena s radostí, pokud je 

odevzdána do Božích rukou. (Mt 11,28-30) „Podle Jana zahajuje řeč dobrého pastýře 

éru církve. Ježíš přijímá slepého od narození, vyhnaného ze synagogy nehodnými vůdci 

Izraele. Po Zmrtvýchvstání předává Petrovi poslání pást celou církev (21,16). Jiní 

pastýři (Ef 4,11), starší a představení  (1 Pt 5,1-3; Sk 20,28), dostávají úkol bdít nad 

církvemi.“9 Kristus je brán jako hlavní vzor dobrého pastýře, který ukazuje, jak církev 

 
7 LÉON-DUFOUR, Xavier. Slovník biblické teologie. Praha: Academia, 2003, s. 315 
8 Tamtéž, s. 315 
9 Tamtéž, s. 316 
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má bdít na Božím lidem – hledajícími, ztracenými, nemocnými, opuštěnými, osiřelými 

apod. Pastýř má reprezentovat Boží vyvolení, je dobrým správcem, jak lze vyčíst 

z Písma: „Vaše duchovní představené vybízím - já sám duchovní představený jako oni, 

svědek Kristových utrpení a účastník slávy, která se má v budoucnu zjevit: paste Boží 

stádo vám svěřené a vykonávejte nad ním dohled, ne proto, že musíte, ale dobrovolně, 

jak to chce Bůh, ne pro špinavý zisk, ale ochotně; ne jako dědiční páni ve svém údělu, 

ale buďte svému stádu vzorem. Až se pak objeví nejvyšší pastýř, dostanete nevadnoucí 

věnec slávy“(1 Pt 5,1-4). Další text odkazující k charizmatu služby – být Kristovou 

vůni, zde je předložen doklad této skutečnosti v Písmu svatém: „ My jsme totiž Bohu 

jako vonné kadidlo vydechující Krista, a to jak mezi těmi, kdo docházejí spásy, tak i 

mezi těmi, kdo jdou k záhubě. Pro jedny vůně smrtonosná, vedoucí ke smrti, pro druhé 

zase vůně životodárná, vedoucí k životu. Kdo však je k tomu způsobilý (2 K 2,15-16)?“ 

Další z vybraných textů ukazuje, jaké kvality by měl mít skutečný křesťanský 

vůdce: „Když posnídali, zeptal se Ježíš Šimona Petra: Šimone, synu Janův, miluješ mě 

více než ti zde? Odpověděl mu: Ano, Pane, ty víš, že tě miluji. Ježíš mu řekl: Pas mé 

beránky. Podruhé se ho zeptal: Šimone, synu Janův, miluješ mě? Odpověděl mu: Ano, 

Pane, ty víš, že tě miluji. Ježíš mu řekl: Pas mé ovce. Zeptal se ho potřetí: Šimone, synu 

Janův, miluješ mě? Petr se zarmoutil, že se ho potřetí zeptal: Miluješ mě? A odpověděl 

mu: Pane, ty víš všechno, ty víš, že tě miluji. Ježíš mu řekl: Pas moje ovce!“ (J 21,15-

17). Je patrné, že symbolika tří otázek se vztahuje k Petrovu zapření.  

Zde znovu potvrzuje Petr svou sounáležitost s Kristovým vyvolením. Stává se tímto 

aktem pastýřem, skálou, na které Kristus staví svou církev a pekelné mocnosti ji 

nepřemohou. „Církev je lid shromážděný: jistěže každý člen stáda má své jméno (Jan 

10,3) a počet ovcí je znám (Jer 33,13), jestliže se však někdo vzdálí ze stáda, poruší 

soudržnost s ním a chce být ovečkou pro sebe, vystavuje se nebezpečí smrti a nalézá 

opět záchranu až v okamžiku, kdy se znovu připojí ke stádu. Záchrana není jen v tom, 

že pastýř ovečku našel (Mt 15,24), nýbrž že ji připojil ke stádu (Mt 15,24; L 15,3-17; J 

10,16). Jinak řečeno církev je společenství, mimo něž hrozí stále záhuba a smrt.“10 Ježíš 

Kristus tedy vytvořil ve své církvi prostor k osvobozování, uzdravování. Dal možnost 

každému svobodně se rozhodnout patřit do církve, kterou on založil a vykoupil vlastní 

 
10 von ALLMEN, Jean-Jacques. Biblický slovník. Praha: Kalich, 1987, s. 184 
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krví. Je prostorem výsostné ochrany Boží, zprostředkovatelem Božích tajemství, 

mimořádným místem spásy a prostorem růstu v Kristu – dobrém pastýři. 

1.3 POMAZÁNÍ 

Olej lze označit jako symbol radosti (Př 27,9; Kaz 9,8). Používal se nejčastější při 

slavnostních okamžicích (Am 6,6). „Člověk, který si nemohl dopřát žádný druh 

pomazání, byl považován za nešťastného (Dt 28,40; Mi 6,15). Takové odříkání, spojené 

s půstem, bylo znamením smutku (Dan 10,3;srv 2 Sam 12,20). Přesto Ježíš doporučuje 

tomu, kdo se postí, aby si pomazal olejem hlavu jako při hostině (Mt 6,17), a tak 

nestavěl na odiv svůj půst.“11 Rozšiřující pojetí v kontextu pastýřské péče je doporučeno 

v odkazu na následující publikaci.12 Pomazání olejem se odehrávalo v různých 

kontextech – pomazání hosta, pomazání při shromáždění věřících, pomazání 

nemocných a posedlých, posvěcení kultovních předmětů olejem. Pomazání se týkalo 

také kněží, proroků a králů. V neposlední řadě se pomazání týká všech křesťanů – 

pomazání Ducha svatého (křest), biřmování (confirmatio).  

Olej byl také využíván k léčení nemocných (Iz 1,6), jak to učinil i milosrdný 

Samaritán (L 10,34). Podle Lv 14,10-32 bylo pomazání olejem součástí obřadu na 

uzdravení malomocných. Kristus poslal své apoštoly kázat evangelium o království a 

dal jim moc vymítat zlé duchy a uzdravovat každou nemoc (Mt 10,1; L 9,1n). Některé 

církve při obřadu křtu používají mazání olejem jako exorcismus před udělením křtu.13  

Pomazání olejem na krále je nejvýznačnější z obřadů pomazání a prováděl je vyslanec 

Boží – tedy kněz nebo prorok. „Saula a Davida pomazal Samuel (1S 10,1; 16,13), Jehu 

byl pomazán prorokem, kterého vyslal Elizeus (2 Kr 9,6), a judští králové bývali 

pomazáni v chrámě knězem: Šalamoun přijal pomazání z ruky Sadokovy (1 Kr 1,39), 

Joáše pomazal Jojada (2 Kr 11,12). Smyslem obřadu bylo viditelně označit Boží 

vyvolení člověka, který se měl stát nástrojem Boží vlády lidu.“14   

Spojení Ducha a pomazání je vlastní Novému zákonu. Je však pozoruhodné, že 

v něm olej už není zmiňován jako viditelné znamení neviditelné milosti. Platí především 

 
11 LÉON-DUFOUR, Xavier. Slovník biblické teologie. Praha: Academia, 2003, s. 345 
12 SMOLÍK, Josef: Pastýřská péče. Praha: Kalich, 1991, zde čtenáři najdou rozšiřující pojednání o 
pastýřské péči 
13 LÉON-DUFOUR, Xavie. Slovník biblické teologie. Praha: Academia, 2003, s. 345 
14 Tamtéž, s. 345 
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pro Ježíše, kterého při křtu (Mt 3,13), pomazal Bůh Duchem svatým a mocí (Sk 10,38). 

Ježíš není jeden z pomazaných, je Pomazaný v nejvyšším stupni: Kristus, Syn Boha 

živého (Mt 16,16).15 Pomazání nabývá v NZ nových kontur. Pomazání Duchem svatým 

se týká všech křesťanů, výrazněji je patrné ve svátosti křtu a biřmování. Projevy 

pomazání jsou zjevené ve skutcích, charizmatech, službách i zázracích uzdravení a 

osvobození. 

1.4 POVOLÁNÍ 

Povolání v biblickém kontextu lze chápat jako Boží vyvolení – povolání člověka 

k bytí, k osobitému a originálnímu vztahu k Bohu a jeho plánu stvoření. Jedinečnost 

tohoto volání souvisí s Boží prozřetelností. „Povolání vymezuje křesťanovo postavení 

mnohem obecněji: je v něm zcela závislý na Bohu v Ježíši Kristu: jím náleží k hostům a 

příchozím na zemi (Žd 11,13). Tento lid projevuje současně své povolání v osobním 

životě členů i v jejich životě společenském (1Pt 2,9-10). Toto je tak pravdivé, že velký 

počet vykladačů a většina našich verzí, vykládá povolání, o němž mluví Pavel v 1K 

7,17-24, jako postavení, stav. Tento výklad tím rozumí, že se sociální či profesionální 

postavení stává povoláním křesťana.“16  

Ježíš nehovoří o svém povolání, ale více vyzývá lidi k jeho následování. Hned 

v úvodu své veřejné činnosti povolává apoštoly, aby ho následovali. Vytváří tak 

skupinu osob, které budou součástí jeho formativního a edukačního procesu, budou 

svědčit o jeho činech, budou vidět mnohé jeho zázraky. V dalším kroku jim bude 

svěřena moc a budou uzdravovat a osvobozovat. Skrze tuto veřejnou činnost bude 

hlásáno evangelium království (Mk 3,13; Mk 10,21; L 9,59-62).  

„Církev vždy chápala křesťanství jako povolání. Petr se svým prvním kázáním 

v Jeruzalémě obrací na Izrael podobně, jako před ním proroci. Jeho cílem je vést 

k osobnímu rozhodnutí: Zachraňte se z tohoto zvráceného pokolení! (Sk 2,40) Pavel je 

apoštolem v důsledku povolání a stejně mluví o křesťanech v Římě nebo v Korintu, 

povolaných ke svatosti (Ř 1,1.7; 1K 1,1n). Křesťanský život je výsledkem povolání, je 

to život v Duchu, který je novým vesmírem, spojeným s naším duchem (Ř 8,16) a tak 

 
15 VON ALLMEN, Jean Jacques. Biblický slovník. Praha: Kalich, 1987, s. 201 
16 Tamtéž, s. 207 
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nás učí poslouchat Otcovo Slovo a vzbuzuje v nás synovskou odezvu.17 Povolání ke 

Kristu je mimořádným rozhodnutím, které má dopad na celou osobnost věřícího. 

Získává tím moc dítěte Božího, stává se adoptivním synem či dcerou. Toto povolání se 

prolíná se všemi oblastmi života a ovlivňuje všechna rozhodnutí, vztahy, etické principy 

a s tím spojená dilemata. Duch svatý též individuálně rozděluje své dary pro službu a 

podněcuje tak církev k větší lásce a touze nést evangelium všemu stvoření. Povolání být 

křesťanem je podněcováno silou modlitby, rozjímáním Písma svatého, eucharistií a 

životem ve společenství. 18 

1.5 DARY DUCHA SVATÉHO PRO SLUŽBU 

Řecký výraz charisma znamená dar bez protislužby a je odvozen z řeckého slova 

charis (milost). Nový zákon hovoří o neodvolatelných Božích darech (Ř 11,29), 

jmenovitě dar milosti, které se nám dostává skrze Krista (Ř 5,15n) a který vede do 

věčného života (Ř 6,23). V Kristu nás Bůh opravdu napojil milostí (Ef 1,6) a dává nám 

dary (1K 12). „Přítomnost Božího Ducha a jeho inspirace se už ve SZ projevovaly u 

vyvolených lidí mimořádnými dary a schopnostmi, od prorockého jasnovidectví ( 1 Kr 

22,28) přes extáze (Ez 3,12) až po tajemné přenesení člověka na jiné místo (1 Kr 

18,12).“19 Již ve SZ můžeme spatřit narážky na eschatologické vylití ducha (Jóel, Izaiáš, 

Ezechiel). Prvotní církev tak chápala vylití Ducha jako naplnění těchto proroctví. 

 Lze spatřit i Pavlův přístup k duchovním darům: „Nezhášejte oheň Ducha, dar 

promlouvání z vnuknutí nepodceňujte, ale všechno zkoumejte a co je dobré, toho se 

držte, zla se straňte“(1Te 5,19-22). Pavel také upozorňuje na důležitost rozlišování darů 

a celkový úkol církve tříbit charizmatické poznání v rámci církevní obce. Vyvarovat se 

falešných proroctví a proroků je též velmi důležité. Každé vyznání by mělo vést k Ježíši 

Kristu.  

Charizmatické projevy by měli být zkoumány církví, ale zároveň vnímány jako 

Boží vedení a takto také respektovány. „Pavlův zákrok v Korintu ukazuje, že církevní 

autorita má ve věcech daru Ducha rozhodující a konečné slovo (1J 4,6). Za života 

 
17 LÉON-DUFOUR, Xavier. Slovník biblické teologie. Praha: Academia, 2003, s. 360 
18 V případě zájmu o hlubší praktickou analýzu povolání pastýře uvádíme publikace od E. Velly. Srdce 
pastýře. Kostelní Vydří: KNA, 2015. 
19 LÉON-DUFOUR, Xavier. Slovník biblické teologie. Praha: Academia, 2003, s. 75 



 

 

15 

 

apoštolů je vše jednodušší proto, že apoštolát je prvním z darů Ducha. Po jejich smrti 

ale jednají se stejnou autoritou i jejich nástupci, jak o tom svědčí rady a napomenutí, 

zachované v pastoračních listech (1Tm 1,18-4,16). Také oni totiž přijali zvláštní dar 

Ducha vkládáním rukou (1Tm 4,14; 2Tm 1,6). Nemají sice apoštolskou důstojnost, ale 

dostalo se jim daru vést a s ním spojeného práva učit a nařizovat (1 Tm 4,11), které 

musí všichni respektovat (1Tm 4,12).  

Tak je v církvi vše podřízeno hierarchii, která je sama charizmatického řádu.“20 Při 

oslovení Duchem svatým je třeba rozlišovat v jakém smyslu a významu dané slovo 

přichází. Stejně tak, je třeba rozlišovat povolání (prorocké, apoštolské, kněžské, 

učitelské ad.). Některá proroctví mohou mít symbolický význam. Každé slovo je třeba 

porovnávat s Písmem svatým a komunitním rozlišením církve. Stejně tak vnitřní 

povolání by mělo mít dvě složky – vocatio interna, tedy vnitřní předpoklady pro výkon 

dané profese či služby a vocatio externa, tedy prorocký hlas církve, který není závislý 

na lidských měřítkách, ale modlitbě a hledání skutečného místa pro konkrétního jedince. 

Utilitární měřítko by nemělo být v popředí. Jde tady o skutečné sladění potřeby církve a 

obdarování jedince. Povolání ke službě, pokud je z Ducha svatého, přináší plody a 

rozvíjí duchovní kompetence daného jedince. Úsilí o dokonalost v lásce a službě se 

promítá v ovoci Ducha (Ga 5). V opačném případě se služba může jevit jako náročná a 

úkoly těžko dosažitelné. 

Církev by vždy měla pamatovat na výsadní slova Ježíše Krista, že bez něj 

nemůžeme činit nic. Stejně tak služba má-li přinášet to, co Bůh očekává, musí vycházet 

z hlubokého vnitřního rozhodnutí a příklonu k Ježíši, k modlitbě, přitakání k jeho cestě, 

která může být plná pochybností, překážek. Bůh toho, kterého povolává, tříbí a očišťuje. 

Duch svatý je duch pravdy, udržuje vzpomínku na Ježíše Krista. Jeho úkolem je oslava 

Ježíše: „On vás naučí všemu a připomene vám všechno, co jsem vám řekl.“ Učí a 

připomíná Ježíšovo poslání a učení. Aktualizace Ducha svatého oživují církve, dávají 

zakusit živého vzkříšeného Ježíše. Dynamizuje apoštoly, zmocňuje ke službě. V rámci 

církevní hierarchie je třeba eticky rozlišovat důvody k povolání. V některých případech 

nemusí být pouze hlas prorocký, ale též lidský, který může mít jiné důvody pro službu. 

Je tedy třeba též zkoumat motivy a důvody pro touhu po daném stavu. 

 
20 LÉON-DUFOUR, Xavier. Slovník biblické teologie. Praha: Academia, 2003, s. 77 
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2 JEŽÍŠ KRISTUS – VZOR PASTÝŘE 

Evangelia a ostatní novozákonní spisy nám ukazují Ježíše Krista z různých úhlů 

pohledu. „Obsahem radostné zvěsti, hlásané Ježíšem Kristem, je Boží království a jeho 

počátek je totožný s počátkem kázání: „Blahoslavené oči, které vidí, co vy vidíte (Mt 

13,16n).“21 Co viděly zástupy, které se setkávaly s Ježíšem? Vymítání zlých duchů, 

uzdravování, rozmnožování chlebů, mocné kázání, vzkříšené z mrtvých. Ježíš sám svoje 

konání komentoval slovy: „Jestliže vyháním zlé duchy prstem Božím, pak už k vám 

přišlo Boží království (L 11,20). Dalším odkazem Písma je, že satan – odvěký nepřítel 

lidstva byl poražen. „Viděl jsem satana padat s nebe jako blesk (L 10,18).“ Četné 

zázraky ukazují, že Ježíš má moc nad tělesnými chorobami, smrtí, postiženími 

rozličného druhu, psychickými problémy ad. Ježíš dává svému kázání eschatologický 

charakter: „Amen, pravím vám, mezi těmi, kdo se narodili z ženy, nevystoupil nikdo 

větší než Jan Křtitel, ale královstvím Božím začíná už nová éra: „A přece nejmenší 

v Božím království je větší nežli on (Mt 11,11).22  Každý pastýř je následovníkem 

Ježíše, on sám povolává k pastýřské službě. Povolání vyžaduje trvalé obrácení ke Kristu 

a vytrvalost. „Kdo není se mnou, je proti mně; kdo neshromažďuje se mnou, rozptyluje 

(Mt 12,30) a v dalším verši Ježíš prohlašuje: „Blahoslavený, komu nejsem kamenem 

úrazu (Mt 11,6n).“ Ježíš svůj vztah a identitu zjevuje skrze Otce – činí vůli toho, který 

ho poslal. Má jedinečný vztah k Otci.   

Pastýřská služba vyžaduje neustálé napodobování Ježíše v jeho běžném životě – 

v komunikaci s lidmi, s přáteli, s matkou, s posedlými a nemocnými. Je patrné, že Ježíš, 

je ten, kdo si nenechává sloužit, ale kdo slouží. Vydává sebe sama, jeho život je naplněn 

sebeobětováním, láskou, soucitem, ale také rozhodností, spravedlností a pokorou. Pouze 

v Duchu svatém může člověk naplňovat náročné Boží vyvolení, skrze Krista realizovat 

originální službu v osobním i profesním či církevním služebném životě. Vnímavost pro 

potřeby druhých, ale zároveň ochrana sebe sama před nezdravými emocemi, strastmi 

druhých – tato balance života je nutná. Bůh nevyzývá k dokonalým výkonům, ale 

k dokonalosti v lásce. Ježíš ozdravuje i své služebníky, posiluje, potěšuje, proměňuje 

jejich sobecké zájmy na zájmy Boží. Služebník není otrok, ale přítel Boží.23  

 
21 LÉON-DUFOUR, Xavier. Slovník biblické teologie. Praha: Academia, 2003, s. 157 
22 Tamtéž, s. 157 
23 Tamtéž, s. 315 
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2.1 JEŽÍŠ KRISTUS – VELEKNĚZ 

Nový zákon chápe Ježíše Krista jako prostředníka nové věčné smlouvy mezi 

Bohem a lidmi. Ježíšova smírná oběť přinesená za spásu mnohých, je cestou do nebe 

pro hříšníky. List Židům vidí v Ježíši Kristu kněze či velekněze nové smlouvy. 

„Odvolává se tak přímo na SZ, na jeho obecné pojetí kněžství a na zvláštní funkci 

velekněze, který jednou za rok, v den smíření, vcházel do chrámové svatyně svatých. Žd 

však nechce přisoudit Ježíši funkci velekněze staré smlouvy.  

Její záměr je naopak dokázat nadřazenost Krista nad lévijské kněžství. Ježíšova 

nadřazenost tak nevyplývá pouze z toho, že dovádí k dokonalosti to, co ve SZ bylo 

nedokonalé, nýbrž z faktu, že Ježíšovo kněžství náleží novému věku dějin spásy a 

odpovídá novým Božím plánům s celým lidstvem.“24 Lze tedy chápat, že Ježíš je 

veleknězem nové smlouvy – protože sám sebe přinesl jako oběť dokonalou, protože 

jako člověk byl pokoušen, prožil lidské utrpení, ale zároveň podrobený a poslušný Syn. 

Kněží staré smlouvy přinášeli oběti za sebe samé, Ježíš se obětuje pouze za druhé.  Jeho 

oběť je věčná, trvale dostačuje před Bohem pro potěšení věřících. Nemůže se opakovat. 

Ježíš vstoupil jednou pro vždy do Otcovy přítomnosti. Jeho oběť má dvojí důsledek – 

byl navždy pozdvižen ke královské hodnosti a zajišťuje lidem konečný přístup k Bohu.  

Výklady a důrazy Žd, které se dnes mohou jevit jako náročné jsou mimořádné 

právě ve své jednoduchosti. A to je poznání Kristovy eschatologické přítomnosti 

v dějinách. On věčné Slovo se neustále přimlouvá za hříšníky. V ekumenickém 

kontextu lze vnímat křesťanské kněze a pastory jako ty, kteří odrážejí Kristův majestát a 

důstojnost. Chápání kněžství se pak může v rámci denominací lišit.25 

2.2 JEŽÍŠ KRISTUS – HLAVA CÍRKVE 

V rámci christologických koncepcí se lze setkat s různými tituly související 

s osobou Ježíše Krista. Ježíš Kristus je nazýván hlava církve, jak dokladují (Ef 1,22n; 

4,15n; 5,23; Ko 1,18; 2,10.19).  Křesťané jsou pozváni, aby vrůstali do Krista. Tento 

růst není chápán pouze jako neosobní proces a vzdělávání v bratrské lásce. Jde tady o 

víc než jen růst, jde o poznání Krista a dostání pravdě v něm zjevené. Kristus není 
 

24 von ALLMEN, Jean Jacques. Biblický slovník. Praha: Kalich, 1987, s. 94-95 
25 Tamtéž, s. 95 
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pouze hlavou církve, nýbrž veškerenstva, hlava všeho knížetstva a mocností. Mocnosti 

a moci jsou andělé nebo démoni.26  

Apoštol se staví proti mocnostem v Ježíšově jménu. Kosmická úloha Ježíše Krista 

se dotýká dějin, kosmu, individuální i společenské existence. Člověk nemůže dospět ke 

stvořiteli jinak než skrze Ježíše Krista ukřižovaného a vzkříšeného (Ko 1,22). Pastýřské 

povolání sebou nese také moc vyhánět démony, uzdravovat a osvobozovat. Ježíš Kristus 

svrchovaně vládne dějinám, aniž by byl čímkoliv omezen. K člověku však přistupuje 

s pokorou a dává svobodu rozhodnutí. Pastýř ve své službě musí neustále hledat Boží 

cestu, plán. K tomu, aby mohl co nejlépe vykonávat duchovní službu, musí hledat 

v modlitbě Krista – hlavu. Být naroubovaný na něj a spolupracovat s ním.27 

Služba Kristu vyžaduje sebezápor, pokoru, překonávání sám sebe, ale zároveň je 

zde posila Ducha svatého.  Církev a její pastýři, včetně věřících nejsou povoláni smísit 

se se světem. Mají ukazovat na vládu Ježíše a jeho království, nepřizpůsobovat se 

etickým trendům, ale pravověrně hlásat svěřené tajemství.28  

 

2.3 DUCHOVNÍ ROZLIŠOVÁNÍ V JEŽÍŠI KRISTU 

Duchovní rozlišování je klíčové pro duchovní službu.29 Duchovní doprovázení je 

též prostorem pro užívání charizmat, stejně jako hledáním správné cesty podle Boží 

vůle. Duchovní rozlišování je darem Ducha svatého a jako takové je nezaslouženou 

milostí. Může zahrnovat různé roviny poznání. Přirozené rozlišování může vyplývat ze 

znalostí, zkušenosti, pozorování, ale nad to může též jít o duchovní charizma. Někteří 

duchovní doprovázející mají schopnost cardiognosis30 – poznání srdce, tedy skrytých 

skutků, hříchů, v celé tradici katolické církve, ale také pravoslaví či protestantských 

církví se lze setkat s různými projevy Ducha v oblasti rozlišování. Důležitým aspektem 

 
26 Zajímavý exkurs do problematiky démonologie nabízí tato publikace: BATKA, Lubomír et alii. 
Luthranus: studie a texty k teologii a dějinám luterské reformace. 5., Démonologie, svátosti, tradice. 

Praha: Lutherova společnost, 2015., 
27 Srov. LÉON-DUFOUR, Xavier. Slovník biblické teologie. Praha: Academia, 2003. 
28 von ALLMEN, Jean Jacques: Biblický slovník. Praha: Kalich, 1987, s. 95 
29 PLATTIG, Michael; LOCHOVSKÝ, Zdeněk. Doprovázení Božím Duchem: duchovní doprovázení a 
rozlišování duchů. Kostelní Vydří: KNA, 2000 ISBN 80-7192-606-X. 
30 Následující monografie reflektuje hlouběji otázky rozlišování duchů, které je klíčové pro duchovní 
službu: BUOB, Hans. Dar rozlišování duchů. Kostelní Vydří: KNA, 1996. ISBN 80-7192-096-7. 
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při rozlišování je lidský rozum a zkušenost, neboť i ten může být osvícen Bohem. Bůh 

může promlouvat jak skrze logiku, tak emoce či skrze rozum. Bůh může použít sny, 

imaginaci, fantazii, vzpomínky i nadšení. Bůh často používá přirozené, aby se stalo 

pilířem nadpřirozeného rozlišování. Ježíš sám, když hledal Boží vůli, se celou noc se 

modlil. To znamená rozlišování musí být plodem modlitby a vytrvalosti v modlitbách.31  

Duchovní služba vyžaduje nejen individuální rozlišování, ale také komunitní 

rozlišování – to znamená poznání na základě darů, které nabývají různé formy a účely. 

Poznání a rozlišování roste používám, zkušeností a milostí. Učení se rozlišovat je 

základním úkolem v rámci duchovní služby a jejího růstu. Abychom mohli druhé 

kvalitně doprovázet, nelze se spoléhat pouze na znalosti či odborný růst, je třeba 

důvěřovat Duchu svatému. Hledat, tázat se, objevovat nové způsoby, poznávat svěřené 

lidi, jejich příběhy, rozlišovat také duchy včetně vnímání široké problematiky esoteriky, 

novopohanství, satanismu, věštění apod. Rozlišování v rámci komunity církve se skládá 

z několika složek: postoj nezištného hledání a společného vzývání Ducha v rámci 

rozlišení situace.  

Individuální rozlišování je kořenem komunitního rozlišování, neboť každý 

zúčastněný přispívá k řešení – je tedy nutné mít vlastní individuální zkušenost 

s rozlišováním. V rámci rozlišování je nutné být otevřený Duchu svatému, naslouchat 

druhým a nebýt uzavřený do svých představ. Duch může promlouvat skrze sny, vidění, 

zjevení, obrazy, slova, povzbuzení, potěšení apod. Hlavní rozlišující cestou je zkoumání 

všech těchto darů, držení se dobrého, hledání konsensu společenství. Rizika, která není 

možné přehlédnout jsou ta, která jsou ukrytá v rámci negativních vlastností. Vydávání 

vlastního názoru či rozhodnutí na úkor společenství, snaha o prosazení, hledání 

vlastních zájmů apod.32 Vždy je nutné očišťovat vlastní důvody, motivace, hnutí 

v modlitbě a pokání. Reflektovat vlastní hříšnost a nedokonalost, uvědomovat si důvody 

svých rozhodnutí a reflektovat vlastní sobectví, pýchu, žárlivost a jiné negativní 

vlastnosti (neřesti). Pokud se ve společenstvích objevují lidé vybaveni charizmaty, 

mohou lehce vzbudit zájem či zvědavost, někdy však příliš kladou důraz na vlastní dary 

a nedívají se na Dárce. Duchovní pýcha je pro společenství velmi nebezpečná, protože 

přestává vidět a slyšet hlasy ostatních a uzavírá se ve vlastním sebestředném „já“. Je 

 
31 VELLA, Elias. Srdce pastýře. Kostelní Vydří: KNA, 2015, s. 89-90 
32 DE FIORES, Stefano. Slovník spirituality. Kostelní Vydří: KNA, 1999, s. 818-819 
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proto nutné kultivovat individuální život modlitby, využívat duchovní doprovázení 

zkušených a podrobovat sám sebe zkoumání a rozlišování.33  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
33 DE FIORES. Stefano. Slovník spirituality. Kostelní Vydří: KNA, 1999, s. 818-819 



 

 

21 

 

3 PRAKTICKÁ TEOLOGIE A JEJÍ DISCIPLÍNY 

Významnou oblastí teologického bádání z hlediska výstupů pro duchovní péči je 

praktická teologie a její subdisciplíny. Mezi které můžeme zařadit pastýřskou péči čili 

duchovní péči, katechetiku a náboženskou pedagogiku, komunikaci, misii a 

evangelizaci, liturgiku a lingvistiku. V současném vědeckém světě lze nahlížet různé 

problémy z pohledu úzké specializace nebo z pozice komplexního vnímání za 

spolupráce několika odborných disciplín. Vzhledem ke složitosti a komplexitě 

soudobých problémů na úrovni lidských společenství, církevních společenství a díky 

globalizačním tendencím, teologie nemůže zůstávat pozadu se svým integrálním 

pohledem na člověka – jeho současné otázky, potřeby a úzkosti. Praktická teologie se 

tak snaží přispět k multidisciplinárnímu pohledu na lidské situace, problémy a přicházet 

také s vlastními hypotézami a řešeními. Teologické bádání využívá také různou 

metodologii. Základními postupy jsou kvantitativní a kvalitativní výzkum, exegetické 

metody, interpretační metody, hermeneutické metody a explikační metody.34 

3.1 VYMEZENÍ OBORU DUCHOVNÍ PÉČE 

Duchovní péče se realizuje ve svém plném rozsahu v kontextu propojení 

teologických věd a ostatních pomáhajících profesí/profánních věd. V rámci disertační 

práce bude předloženo několik vybraných disciplín, jejichž aplikační výstupy lze 

integrovat do oboru duchovní péče – jedná se zvláště o psychologii (psychologie 

osobnosti, vývojová psychologie a psychopatologie), speciální pedagogiku, paliativní 

medicínu, klinickou psychologii a psychoterapii. Duchovní péče jako subdisciplína 

praktické teologie lze nahlížet z perspektivy cílové skupiny: zda se jedná o 

problematiku dětí, dospívajících, dospělých, seniorů; zvláštní skupiny jako 

nezaměstnaní, osoby se závislostním chováním, chronicky či terminálně nemocné, 

rozvedené, oběti trestných činů, vězňů ad.35 

Na duchovní péči lze nahlížet v perspektivě pomáhající profese. V současné době je 

velký důraz kladen na spirituální péči v různých institucích – napříč resorty – tzn. 

 
34 LIGUŠ, Ján et alii. Poimenika. Pastorační služba církve v kontextu tradice a současnosti. Praha: 

Karolinum, 2024, s. 21-23 
35 Srov. RÖSSLER, Dietrich. Grundriss der Praktischen Theologie. Berlin: Lüdertz und Bauer, 1986. 
ISBN 3-11-010778-3 
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v oblasti školství, vězeňství, sociálních služeb, církví a charitních služeb, v paliativní 

péči, nemocniční péči apod.36 Všechny tyto oblasti staví duchovní péči do zcela 

specifické situace a vyžaduje tak solidní vzdělávání jak v oblasti teologie, tak i v dalších 

vědních disciplínách včetně klinických oborů, psychoterapie, adiktologie a samozřejmě 

v oblasti speciálně pedagogických věd a gerontologie či gerontagogiky37.  

Významným tématem je duchovní péče o osoby s psychiatrickým onemocněním a 

způsoby nalézání pomoci této skupině klientů. V této oblasti by bylo vhodné zařazení 

multidisciplinárního týmu, v němž každý člen má svůj odborný přínos a svojí 

diagnostikou přispívá k celkové anamnéze klienta v jeho specifické situaci a navrhuje 

konkrétní přístupy a řešení. V oblasti medicíny se prosadily multidisciplinární týmy 

zvláště v rehabilitačním lékařství, paliativní medicíně a celkově ve spolupráci se všemi 

somatickými odděleními. V pomáhajících profesích je tedy nutné zdůraznit součinnost 

vědních oborů a prolínání těchto poznatků, zároveň však chápat svoji jedinečnost, 

identitu a to, co mohou v rámci svého oboru nabídnout.  

Nedílnou součástí je též schopnost spolupracovat a komunikovat v týmu, hledat 

společná řešení, znát hranice a limity své profese, zároveň chápat roli ostatních a znát 

alespoň rámcově oblast jejich zájmu. Duchovní péče nabízí podporu v různých 

kontextech, pro různé skupiny – podstatou je, že nabízí biblickou morální orientaci a 

Ježíše Krista – Spasitele a Boha. Teologie je významná právě tím, že odpovídá na 

poslední věci člověka, otevírá perspektivě, které v antropologických vědách nejsou vždy 

patrné, otevírá metafyzický horizont člověka – otázky vztahu Boha a člověka, smrt, 

vina, odpuštění. Také poukazuje na oblast spirituality a zkušenosti s Bohem, vymezení 

se základním etickým tématům a hledání. 

Duchovní péči – též poimeniku lze označit za nauku o pastýřské službě 

v křesťanských církvích. V latině se užívalo též toto spojení cura animarum, což 

v překladu znamená péče o duše. Slovo cura má různé významy, lze připomenout 

například: péče, starost, opatrování, pozornost. Naproti tomu anima může nabývat 

význam vánek, vítr, dech, duše. Ze sémantické analýzy je možné vyvodit, že 
 

36 LIGUŠ, Ján et alii. Poimenika. Pastorační služba církve v kontextu tradice a současnosti. Praha: 

Karolinum, s. 125-135 
37 Gerontologie je vědecká disciplína zkoumající stáří. Gerontagogika je vědecká disciplína v oblasti 

edukologie, která se věnuje specifikům a zvláštnostem ve vzdělávání seniorů. Obě disciplíny využívají 
poznatků psychologie, sociální práce, poznatků neurověd, sociologie ad. Geriatrie jako klinický obor se 
věnuje medicínským specifikám stáří a možnosti léčby.  
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v poimenice nejde jen o péči o lidskou duši v kontextu filozoficko-platonského a 

idealistického významu, které explikují lidskou duši jako samostatnou vyšší 

komponentu lidské bytosti. V tomto významu se jedná o celistvou péči o člověka 

jakožto jednoty: těla, duše, ducha.38  

V oblasti reformované teologie je poimenika součástí oboru praktické teologie, 

v rámci katolické teologie tato témata zařazujeme pod samostatný obor pastorální 

teologie.39 

3.2 DUCHOVNÍ PÉČE A SOUČASNOST 

Současný význam duchovní péče směřuje k interdisciplinárním souvislostem a 

efektivní a včasné intervenci v rozmanitých situacích klientů. Má různé formy a roviny. 

Duchovní péče ve své podstatě odpovídá na niterné otázky člověka od dětství po stáří, 

velmi blízce spolupracuje s katechetikou, homiletikou, duchovním doprovázením – tedy 

obecně s prakticko-teologickými disciplínami. Co je významné pro tento obor? Jaké 

kompetence vyžaduje práce duchovních? Jaké dovednosti a znalosti by daný adept či 

profesionál měl mít? Jaké možnosti růstu nabízí daná církev či sbor? Jaké vlastnosti a 

charakteristiky daná osoba má a jak se zvýrazňují v komunikaci s věřícími? Duchovní 

povolání vyžaduje: připravenost, a to jak odbornou (znalosti systematických věd, 

liturgiky, církevní historie, patristiky, klasických jazyků a základů ostatních 

humanitních věd), tak psychologickou, terapeutickou, dobrou komunikační vybavenost 

a zvládnutou teorii komunikace40, empatii – tedy schopnost empaticky číst, co daný 

člověk potřebuje vědět, jak se potřebuje zeptat, co mu brání pochopit souvislosti a 

otázky v jeho konkrétní situaci. Duchovní péče se zakládá na hlavních důrazech Božího 

slova, biblického svědectví o Ježíši Kristu, a to je také důvod, proč úzce souvisí i 

s homiletikou a jinými prakticko-teologickými disciplínami.41 

 
38 BUTTA, Tomáš. Duchovenská služba v církvi Československé husitské. Praha: ČCSH, Blahoslav, 2023 
ISBN 978-80-7000-191-2 s. 20-29 
39 LIGUŠ, Ján et alii. Poimenika. Pastorační služba církve v kontextu tradice a současnosti. Praha: 

Karolinum 2024, s. 125-135. 
40 Pro rozšíření tématu lze doporučit: LIGUŠ, Ján. Medziĺudská komunikacia. Banská Bystrica: PEDF 
UMB, 1995 ISBN 80-88825-35-0. 
41LIGUŠ, Ján et alii. Poimenika. Pastorační služba církve v kontextu tradice a současnosti. Praha: 
Karolinum 2024, s. 19-21 
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Poimenická služba v sobě zahrnuje v souladu s biblickým svědectvím rozdílné 

komunikační formy, jako jsou potěšování (2K 1; 13,11), napomínání (1Te 2,11; 5,11), 

některé jiné formy poimenické služby obsahují Ježíšovy paraboly a ty souvisí 

s poznáním Boha a opravdovým životem víry (Wahrhaftigwerden) před Bohem a 

samým sebou.“42 Duchovní péče tedy vychází integrálně svým pojetím i zaměřením 

z biblické antropologie – člověk, který je narušený hříchem má možnost přilnutím 

k Ježíši Kristu dojít spásy a věčného života.  

Teologie nemůže zůstat vůči mravním a etickým otázkám nestranná, naopak svoji 

hodnotící orientaci nalézá v Písmu svatém a tradici církve a tímto pohledem porovnává 

a hledá možná východiska. Zde je patrný rozdíl mezi pomáhajícími profesemi a 

duchovní péčí. V některých aspektech jsou si podobné, avšak v zaměření na člověka, 

jeho existenci a etické normy jsou zcela výlučně zaměřeny k spirituálním horizontům a 

posuzování činů a následků z perspektivy Božího slova, a tak přináší nejen krizi a 

pochybnost o vlastní dokonalosti a oprávněnosti činů, ale v hloubi také úžasné zjištění, 

že pokud člověk dá souhlas a chce svůj život změnit, je odpuštění vždy možné.  

Duchovní péče je tak nesmírnou zásobárnou zkušeností – spisů církevních otců, 

apoštolů moderní doby, ale i významných osobností období starověku. Katolická tradice 

i protestantská nabízejí širokou paletu přístupů, podnětů a poučení, jakým způsobem se 

přiblížit Bohu v modlitbě, ve svátosti smíření(absoluci), v liturgii, v čtení Písma svatého 

apod. Velkou inspirací je též zkušenost modlitby za uzdravení a osvobození. Které jsou 

akcentovány hojně v evangelijních textech. 

3.3 DUCHOVNÍ PÉČE A SELEKTOVANÉ PROFÁNNÍ VĚDY 

Duchovní péče komunikuje se všemi teologickými vědami, kam lze zařadit 

biblickou antropologii, homiletiku, katechetiku, didaktiku náboženské výchovy, 

liturgiku, diakonii, kybernetiku, misii a evangelizaci. Homiletika, zkoumá, analyzuje a 

explikuje metody, postupy práce s biblickými texty při přípravě veřejného zvěstování 

Božího slova při bohoslužbách. Biblicky integrální, aktuální zvěstování Božího slova je 

velmi potřebné k porozumění souvislostem, které přesahují oborové hranice, chápat 

 
42 LIGUŠ, Ján et alii. Studie z homiletiky. Kazatelství v kontextu tradice a přítomnosti. 1.vyd. 318 s. 
Chomutov: Lukáš Marek, 2014, s. 22-26. 
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demografickou, sociologickou, psychosociální situaci místa – dané farnosti, sboru či 

shromáždění.  

V současnosti je nutné vyrovnávat se s novými společenskými tématy, stejně jako 

vést dialog s ostatními nekřesťanskými náboženstvími při vědomí vlastního poslání, 

víry v Ježíše Krista a používání poznatků k růstu členů církevního společenství.43 Při 

této práci je nutné vycházet z Písma svatého a vnímat jeho důrazy směrem 

k christocentrické orientaci. Katechetika s biblickou antropologií a homiletikou velmi 

úzce souvisí, v praktické teologii známá jako věda o náboženské výchově a vyučování 

dětí a mládeže. Liturgika též patří k prakticko-teologickým disciplínám, souvisejících 

s poimenikou (duchovní péčí). Každá církevní denominace operuje specifickými 

liturgickými projevy, symboly, atributy apod. Diakonie souvisí s novozákonním 

pojmem diakonein a česky znamená přisluhovat při stole, sloužit nebo starat se o 

někoho a pomáhat všem, kteří potřebují jakoukoli, i tělesnou pomoc. (Sk 7,7; L 4,8; Sk 

24,14 ad.)  

Od svého vzniku křesťanské církve chápaly službu sociální pomoci jako součást 

svého misijního poslání ve světě. Diakonická služba se ukazuje jako nepostradatelná 

součást opravdového svědectví křesťanské víry ve světě (Mt 25,31-46), V současnosti 

se nabízí v České republice jak diakonická služba církví, tak paralelně fungující oblast 

sociálních služeb. Ovšem duchovní péče je nezaměnitelná a nezcizitelná služba církve 

pro nemocné, seniory, postižené či děti v dětských domovech.44  

V tomto pojetí se budeme hlouběji opírat o poznatky vývojové psychologie, kde 

budou představeny některé modely a vývojové milníky v kontextu chápání cílové 

skupiny, kde je aplikována duchovní péče. Na speciální pedagogiku, protože z této vědy 

lze čerpat poznatky, metody, principy a strategie práce se specifickými skupinami: lidé 

s postižením, chronickým onemocněním, sociokulturním či jazykovým znevýhodněním, 

jedince s vysokým potenciálem. Duchovní péče má jedinečnou možnost vnímat svoji 

identitu v hlásání Ježíše Krista, ale zároveň naslouchat ostatním vědním oborům, jejich 

kritickým připomínkám, postupům, strategiím a principům. Proto je velmi důležité jasně 

 
43 LIGUŠ, Ján et alii. Poimenika. Pastorační služba církve v kontextu tradice a současnosti. Praha: 

Karolinum, 2024, 25-26 
44 Tamtéž, s. 25-26 
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vnímat své poslání a těžiště práce, ale zároveň rozumět přesahům, terminologii a hledat 

tak nové souvislosti a odpovědi na složité otázky ať již existenciální či transcendentní.  

3.4  VYBRANÉ POJMY BIBLICKÉ TEOLOGIE 

K TÉMATU DUCHOVNÍ SLUŽBY  

V rámci této části budou představeny některé důležité pojmy, které souvisí 

s duchovní službou. Vybrané pojmy poukazují na různé postavy a charizmatické vůdce, 

se kterými se lze setkat v kontextu Starého zákona (SZ) a Nového zákona (NZ). Tyto 

postavy mohou být inspirací a oporou při chápání duchovní služby v rámci péče o duše. 

Mudrci – lze je označit za lidi, kteří dávali rady, zodpovídali za dodržování 

etických principů pro správné chování a smysluplného života. Pokud jde o teologicko-

etický význam moudrosti, lze z pozice Starého zákona charakterizovat jako obezřetnost, 

umírněnost, která je nepostradatelná pro relevantní a kvalifikované rozhodování 

v závažných věcech či v jednání s lidmi. Vyučování moudrosti zahrnuje mravní 

požadavky Božího zákona a proroků. Mudrci pastoračně sloužili lidu jak tím, že udíleli 

morální maximy, tak i tím, že ukazovali na prospěch a užitečnost vyhýbání se 

domýšlivosti, lenosti, lhostejnosti, různým zápletkám se špatnými kamarády.45 

Doporučovali vyhýbat se závisti, protože moudrý nemá nikdy závidět. Své rady mudrci 

sumarizovali v příslovích a pořekadlech – ty nejvýznamnější se dochovaly právě v knize 

Přísloví, kde jsou mimo jiné popisována pokušení mocných, bohatých, mladých, 

pyšných, domýšlivých, vzdělaných a nevzdělaných lidí. Mudrci primárně nevystupovali 

proti společenským neřádům, přesto měly jejich rady, výstrahy, poučování a 

napomínání hluboký i široký pastorační význam.  

Moudrost dle Písma svatého není jen antropologicko-racionální kategorie, nýbrž 

teologicko-etické zodpovědné jednání vůči Bohu, lidem a celému stvoření. „Moudrost 

shůry je především čistá, dále mírumilovná, ohleduplná, ochotná dát se přesvědčit, plná 

slitování a dobrého ovoce, bez předsudků a bez přetvářky (Jk 3,17). Biblická moudrost 

je také dnes nepostradatelná pro efektivní pastýřskou službu.46 

 
45 LIGUŠ, Ján et alii. Poimenika. Pastorační služba církve v kontextu tradice a současnosti. Praha: 

Karolinum, 2024, s. 35-36 
46 LIGUŠ, Ján et alii. Poimenika. Pastorační služba církve v kontextu tradice a současnosti, s. 35-36 



 

 

27 

 

 

Kněží – definice tohoto slova lze představit takto – „Kněz je člověk, 

zplnomocněný k úkonům s věcmi posvátnými, zvláště k službě při oltáři. V této své 

funkci jest kněz prostředníkem mezi člověkem a Bohem.“ (Ex 28,1; 40,12-15; Nu 17; 

18,1-8 ad.)47 Pastorační péče kněží souvisela s vocatio interna ke kněžské službě od 

Boha, které bylo viditelně symbolizováno v pomazání olejem. Kněží pečovali a 

zajišťovali důstojný průběh bohoslužeb v chrámu či svatyních (např. v diaspoře). Hlavní 

povinnosti byly: přisluhovat ve svatyni Hospodinově, vyučovat Božímu zákonu (Ag 

2,12-14 a doptávat se na Boží vůli (Ex 20,30; Dt 33,8; Ezd 2,63; 2Pa 15,3). Velmi 

důležité bylo připomínání Božích spásných činů, zdůraznění Boží moci v životě lidí a 

osvětlení Boží lásky k hříšníkům.48 Při křesťanské bohoslužbě se verbálně i osobně 

artikuluje společné vyznání hříchů, po němž pastýř na základě Božího slova udílí 

absoluci (svátost pokání a smíření v katolické tradici), potom se vysluhují svátosti, ve 

kterých Bůh Pánu Ježíši Kristu skrze Ducha svatého ujišťuje přítomné aktuálním 

smířením s Bohem. Individuální a osobní přítomnost na církevním shromáždění 

(bohoslužbě, službě Boží, mši svaté) má nenahraditelný význam, proto je velmi důležité 

zprostředkovat či umožnit tuto účast též nemocným, chronicky nemocným, postiženým, 

seniorům apod.49 

Uzdravení 

Starý zákon nezakazuje léčení: Izaiáš léčí Ezechiáše (2 Kr 20,7), Rafael Tobiáše 

(Tób 11,8.11n). Jednoduché a všeobecně známé léky jsou běžně používány (Iz 1,6; Jer 

8,22; Mdr 7,20) a Sírachovec dokonce pěje chvály na lékařské povolání (Sir 38,1-

8.12n). Zakázány jsou jen magické úkony, které se pojí s modloslužbou ( 2 Kr 1,1-4), 

často těžko oddělitelné od tehdejšího ars medica (2 Pa 16,12). Je třeba se utíkat k Bohu, 

skutečnému Pánu nad životem i smrtí. Může zranit, ale také uzdravit (Dt 32,39; Oz 6,1). 

Jedině On uzdravuje člověka (Ex 15,26), jak to plyne i např. ze jména anděla, poslaného 

léčit Sáru: Rafael znamená: Bůh uzdraví (Tób 3,17). Proto se také nemocní obracejí na 

kněze (Lv 13,49; 14,2nn; Mt 8,4) a proroky (1 Král 14,1-13; 2 Král 4,21; 8,7nn), prosbu 

 
47 Srov. NOVOTNÝ, Adolf. Biblický slovník. Praha: Kalich 1956 
48 Teologické a poimenické detaily o poslání kněží a velekněží ve Starém zákoně lze najít: COENEN, 
Lothar. Theologisches Begrifflexikon zum Neuen Testament, heslo Hiereus 
49 Srov. LIGUŠ, Ján. Poimenika. Pastorační služba církve v kontextu tradice a současnosti. Praha: 
Karolinum, 2024, s. 37 
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o milost předchází pokorné vyznání hříchů. Žaltář je odrazem lidské bídy, proseb a 

vzývání Boha a jeho milosrdenství (Ž 6; 38; 41; 88; 102 ad.). Pomoc, kterou člověk od 

Boha v důvěře očekává, přichází někdy zázračně (1 Kr 17,17-24; 2 Kr 4,18-37; 5). A 

v každém případě je symbolem Božího milosrdenství, které se sklání nad trpícím a tiší 

jeho bolesti. Nemoc představuje zlo, i když má smysl. Eschatologická proroctví slibují 

její odstranění v novém světě, do kterého Bůh uvede své vyvolené na konci času, tam už 

nebude ani nemocných (Iz 35,5n), ani utrpení a slz (Iz 25,8; 65,19). Ve světě 

osvobozeném od hříchu, které musíme nést, zmizí i následky hříchu, které doposud jako 

lidstvo musíme nést. Spravedlivý trpitel na sebe vezme naše neduhy a my budeme 

uzdravení jeho ranami. (Iz 53,4n).50 

Nemoc v kontextu duchovní péče 

Zdraví vyjadřuje plný rozvoj životních sil, nemoc v první řadě slabost a nemohoucnost 

(Ž 38,11). Skutečně medicinální pozorování jsou ve stavu zrodu: záněty, zranění, 

zlomeniny, horečka, zimnice: nevedou ještě k rozlišování nemoci. Ve světě, ve kterém 

je přímou příčinou všeho Bůh, nemůže tomu být jinak ani v případě nemoci. Je 

nemožné nevidět v ní Boží zásah do lidského života (Ex 4,6; Jb 16,12; 19,21; Ž 39,11). 

Lze v ní vidět též zákroky bytostí vyšších než člověk, ale na Bohu závislých: anděla 

zhoubce (2 Sam 24,15; 2 Král 19,35; Ex 12,23), personifikované rány (Ž 91,5), satana 

(Jb 2,7) atd. Po návratu z vyhnanství se upíná pozornost stále více k činnosti zlých 

duchů, nečistých duchů. Nemoc umožňuje pozorovat jejich vliv na tento svět a člověka. 

Nemoc může přivést člověka k hlubšímu pochopení vlastní hříšnosti. Tak je tomu 

například v prosebných žalmech, kde je prosba o uzdravení spojena s vyznáním hříchů. 

(Ž 38,2-6; 39,9-12; 107,17). Nemoc může být též zkouškou věrnosti Bohu za všech 

okolností.51 Duchovní péče ve svém komplexním zaměření nutně orientuje svoji činnost 

na pomoci ve zdraví i v nemoci. V neposlední řadě též v pochopení specifických potřeb 

jedinců, se kterými se pastýři setkávají ve své službě.  

Utrpení a jeho pojetí v rámci biblické antropologie 

 
50 LÉON-DUFOUR, Xavier et alii. Slovník biblické teologie. Praha: Academia, 2003 , heslo: Uzdravení, 
s. 267-268 
51 LÉON-DUFOUR, Xavier et alii. Slovník biblické teologie. Praha: Academia, 2003, heslo: Nemoc, s. 
267 
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 „S radostí přijímám slabosti, příkoří, nouzi, pronásledování a úzkosti.“ (2K 12,10), je 

schopen napsat Pavel obráceným v Korintě. Křesťan není stoik, aby opěvoval velikost a 

vznešenost lidského utrpení, ale je apoštol Ježíše Krista, který vede naši víru a který 

podstoupil kříž místo radosti, která se mu nabízela. (Žd 12,2). Při všem posuzování 

utrpení a bolesti má být zrak upřen na Krista, takže i v Mojžíšových nebo Jobových 

zkouškách lze vidět určitý předobraz utrpení Ježíše, Božího Služebníka. Jaký smysl má 

utrpení v Kristu?  

Starý zákon často zlořečí utrpení, jak se mohlo stát novozákonním 

blahoslavenstvím? Jak může Pavel s radostí přijímat všechna soužení (2K 7,4;srv 8,2)? 

Proroci a starozákonní mudrci jsou sice drceni utrpením, ale jejich víra jim pomáhá 

postupně pronikat tajemství (Ž 73,17). Objevují očistnou cenu utrpení, podobnou 

očistné síle ohně, který zbavuje kov strusky (Jer 9,6; Ž 65,10), její výchovnou hodnotu, 

podobnou rodičovskému napomínání (Dt 8,5; Př 3,11; 2 Kron 32,26.31) a nakonec vidí 

v bezprostředním trestu projev Boží přízně (2 Mak 6,12-17; 7,31-38). Učí se přijímat 

prostřednictvím utrpení zjevení Božího záměru, který zahanbuje lidskou moudrost. Víra 

vidí v utrpení součást Božího záměru. Je to veliká zkouška, vyhrazená Bohem jeho 

nejvěrnějším služebníkům. Utrpení má též přímluvnou a výkupnou cenu, jak ukazuje 

Mojžíšova modlitba (Ex 17,11; Nm 11,1), spojená s nabídkou výměny života za 

záchranu lidu, který se provinil proti Bohu. Mojžíš a proroci včetně těch nejvíce 

zkoušených utrpením, jako je např. Jeremiáš (Jr 8,18.21; 11,19; 15,18), jsou přesto jen 

předobrazem Hospodinova služebníka.52 

Ježíš a lidské utrpení jako perspektiva pro službu pastýře 

  Ježíš, muž bolesti, skutečná postava záhadného trpícího služebníka, zná z vlastní 

zkušenosti lidskou bolest. Nemůže být nečinným svědkem bolesti, ale je pohnut Božím 

milosrdenstvím (Mt 9,36; 14,14; 15,32) při každém setkání s ní. Ježíš je však skutečným 

vítězem nad utrpením. On uzdravuje nemocné, posedlé, náměsíčné, zkoušené mnoha 

chorobami a strastmi. Ježíš je skutečný Mesiáš, který přichází přemoci utrpení a smrt 

(Žd 3,14), ale ne tak, že by ho ze světa vymýtil. Popírá přímou souvislost mezi nemocí, 

nehodou a hříchem (L 13,2; Jan 9,3), ale jinak nechává dozrát plody zlořečení z ráje. Je 

však schopen proměnit je v radost; utrpení sice neodstraňuje, ale je schopen potěšit 

 
52 LÉON-DUFOUR, Xavier et alii. Slovník biblické teologie. Praha: Academia, 2003, heslo: Utrpení s. 
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postižené (Mt 5,5). Slzy ze světa nemizí a Ježíš jen osušuje tváře několika lidí, kteří 

jsou na jeho cestě (L 7,13; 8,52), na znamení radosti, která spojí Boha s jeho dětmi 

v den, kdy on utře slzu z každého oka (Iz 25,8; Zj 7,17; 21,4). Utrpení může být 

blahoslavenstvím, protože připravuje na přijetí království, umožňuje zjevení skutků 

Božích (Jan 9,3), slávy Boží a Syna Božího.53  

I pastýři církve prožívají vlastní osobní prohry, zklamání, pochybnosti, nesoulad 

ve vztazích, konflikty. Mnozí se potýkají se svými traumaty. Pastýř tedy není ten, který 

stojí mimo utrpení. Je tím, který je obětuje Bohu, nese Ježíšův kříž a skrze něj hlouběji 

chápe ostatní, kteří k němu přicházejí. Pastýř buduje svůj charakter modlitbou a 

utrpením, neutíká před odpovědností a nebojí se ran, které nesou svěřené osoby. Je 

otevřený naslouchat a potěšovat, podporovat. Vždy ale s vědomím, že Bůh vyslyší 

v příhodný čas modlitby věřících a dá svou ochranu a pomoc do života poškozených. 

Ježíš a nemocní jako vzor pro pastýře církve 

Po celou dobu Ježíšova působení a veřejné činnosti se Ježíš střetává 

s nemocnými a vidí v nemoci, která tyto lidi postihuje, následek hříchu, aniž by přitom 

upadal do extrémů při hledání příčinných vazeb. Nemoc je znamením moci satana nad 

člověkem (L 13,16). Ježíšovi je líto trpících (Mt 20,34) a podle toho také jedná. Aniž by 

se zdržoval rozlišováním nemoci, vyhání nečisté duchy a uzdravuje nemocné (Mt 8,16). 

Jedno souvisí s druhým a společně projevuje Ježíšovu moc (L 6,19). Ježíšovo vítězství 

nad satanem znamená a počátek království Božího na této zemi, v souladu s Písmem 

(Mt 11,5). Ne že by tím nemoc zmizela ze světa, ale Boží síla, která ji jednou 

definitivně přemůže, je zde. Jediný Kristův požadavek při setkání s nemocným či 

posedlým člověkem je víra nemocného, protože všechno je možné tomu, kdo věří (Mk 

1,40; Mt 8,2-6; Mt 9,28; Mk 5,36; 9,23). Víra trpících v Ježíše v sobě zahrnuje víru 

v příchod Božího království, a tato víra je spasitelná (Mt 9,22; 15,28; Mk 10,52). 

Zázračná uzdravení jsou tedy závdavkem dokonalosti, ve které bude jednou, podle slibů 

proroků, žít lidstvo v Božím království. Nemoc je symbolem stavu hříšníka: duchovně 

je slepý, hluchý a ochrnulý… Uzdravení je rovněž symbolickým gestem. Tak nutno 

 
53 LÉON-DUFOUR, Xavier. Slovník biblické teologie. Praha, Academia 2003 heslo: Utrpení s. 534-535 
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chápat Kristovo umučení: Ježíš na sebe bere lidskou přirozenost, aby nakonec zvítězil 

nad zlem, kterým trpí.54  

Duchovní pastýř inspirovaný biblickým textem může vnímat své poslání 

v mnoha směrech – učitelské poslání, apoštolské a misionářské poslání, katechetické, 

poslání uzdravovat a osvobozovat. Aktuálním tématem církve je služba uzdravování a 

osvobozování, která je velmi aktuální zvláště s rozvojem zájmu o pohanské kulty, 

esoterní učení, magii a okultismus. Je patrné, že první přikázání předkládá důvěru a víru 

v Boha, nikoliv v jinou sílu, mocnost či podmaňování těchto mocností, zneužívání 

duchovní manipulace. 

3.5  DUCHOVNÍ PÉČE A SATURACE POTŘEB 

V ŽIVOTĚ PASTÝŘŮ 

V každém povolání se lze setkat z různými motivy, proč daný jedinec chce profesi 

vykonávat. V oblasti pomáhajících profesí – kam můžeme zařadit i duchovní péči či 

obecně teologii jako obor, lze spatřit různé vnitřní pohnutky ke studiu nebo výkonu 

tohoto povolání. V této části budou představeny některé kořeny obtíží a chybných 

motivací k volbě pomáhající profese. Je však třeba zmínit, že nejde o to, diskvalifikovat 

tyto osoby, ale je nutné je provázet, případně pomoci jim reflektovat nezdravé důvody a 

chybné představy o svém povolání. Tato skutečnost je velmi významná proto, abychom 

předešli krizím, které mohou posléze paralyzovat duchovní služby nebo poškodit 

svěřené osoby, díky špatnému příkladu, nevhodnému poradenství či dalších selhání. 

Krizi samotné bude věnována část této kapitoly. 

Motivací k výkonu profese z pozice hlubinné psychologie může být 

nedostatečné přijetí v dětství, kdy dítě bylo odmítáno, nepochopeno, vysmíváno. 

Vytvoření potřeby vynikat a být důležitý v životě druhých lidí, pak může pramenit 

právě z těchto raných zážitků. Naopak dítě přetěžované zodpovědností (za sourozence, 

nemocné rodiče, rodiče závislé na drogách či alkoholu apod.) zde může být potřeba 

pomáhat druhým, ale bez možnosti saturace vlastních potřeb. Jedinec prožívá pocit, že 

musí pomáhat druhým, ale své potřeby nasytit nesmí. Další variantou je komplex 

méněcennosti, který též pramení z nedostatečného přijetí v původní rodině. Na něj může 
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nasedat narcistická potřeba hrát nepostradatelnou roli v životě druhých nebo naopak 

vyhledávání takových kontaktů, které saturují skryté potřeby: touha mít moc nad 

druhými, hrát významnou roli ve své profesi, vytváření kontaktů s klienty z důvodu 

nedostatku saturace vztahů ve vlastním životě, neschopnost udržet si dlouhodobé vztahy 

či přátelství.  

Dále může být motivací pomáhat touha potom, aby ostatním neprožívali, to, co 

daný člověk prožil sám. Všechny tyto přístupy mohou vést k syndromu pomocníka a 

následně k vyhoření55. Vždy je tedy třeba ošetřit důvody, proč daný člověk chce 

pomáhat, případně jak k tomuto pomáhání změnit přístup, aby byl plodný, nikoliv 

destruktivní. Ježíšův pohled spočívá na jeho služebnících. Je proto důležité před 

vstupem na dráhu pomáhajícího pracovníka hledat Boží vůli, modlit se, případně se 

svěřit do péče zkušeného duchovního doprovázejícího, který může na limity a problémy 

upozornit. Důležité je také duchovní rozlišování, reflexe sebe sama, charizmat, kterými 

lze sloužit ve společenství.  

V této části se zaměříme na oblast krize, která může doprovázet některé 

specifické situace v životě pastýřů i jejich doprovázených. Krize může být šancí na 

změnu, motivací k růstu. Samotná může nabývat obrysy proměny negativních vlastností 

(např. pýchy, sobectví, lakomství, egocentrismu, kontroly, sebenenávisti, ješitnosti, 

žárlivosti apod.). Duch svatý kultivuje doprovázeného v rámci duchovní péče a tento 

zdroj nemůže být nikdy vyčerpán či opomenut. Na krize se lze dívat prizmatem 

praktické teologie a spirituální teologie, ale také z pozice psychopatologie, psychiatrie a 

klinické psychologie. Samotný obor psychoterapie má též rozpracované modely 

zvládání krize.56 Je však nutné podotknout, že věřící, který prožívá krizi by ji měl 

prožívat s Ježíšem Kristem, v modlitbě, ve vytrvalosti. Pro úplnost bude představena 

krize z pozice psychologie. Vzhledem k tomu, že téma je integrováno v kontextu 

profánních věd, je nutné poznatky těchto věd představit. 

 
55 K problematice syndromu vyhoření (Burn out) existuje nepřeberné množství studií české i zahraniční 
provenience, zde uvedeny pro čtenáře alespoň některé: MYRON, Rush. Syndrom vyhoření. Praha: Návrat 
domů, 2003. ISBN 807255-74-8; STOCK, Christian. Syndrom vyhoření a jak jej zvládnout. Praha: Grada, 

2010. ISBN 978-80-247-3553. 
56 Následující publikace představuje významné terapeutické směry, které lze využít při zvládání 
náročných životních situací a krizí: VYMĚTAL, Jan. Úvod do psychoterapie. Praha: Grada, 2010. ISBN 

978-80-247-2667-0. Další předkládaná publikace je z prostředí psychiatrie PRAŠKO, Ján et alii. Deprese 
a jak ji zvládat. Praha: Portál, 2005. ISBN 978-80-7367-501-1. 
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Krize lze z pozice psychologické definovat jako stav, který jedinec prožívá zcela 

jedinečně a nedokáže jej vyřešit již osvojenými strategiemi. To znamená krizi nelze 

vyřešit stejnými prostředky, metodami a způsoby, díky kterým vznikla. Je nutné hledat 

nové zdroje, souvislosti a transformovat sebe sama k větší disponovanosti pro Boha a 

jeho záměrům s daným jednotlivcem. Krize z teologického pohledu je prostor 

poznávání Boha, hledáním skutečného lidství, průnik do temnoty vlastních strachů, 

úzkostí a pochybností. Je zcela na místě používat prostředky, který krizi uklidňují, ale 

zároveň je lépe jí projít a naučit se novým dovednostem a zvládáním. Psychologie 

v tomto pohledu může pomoci reflektovat problém v antropologické rovině, 

symptomaticky jej popsat, ukázat možná terapeutická východiska, nenahrazuje však 

teologický přístup a zásah Boží v situaci krize. Zdravá spiritualita je jedním ze zdrojů 

zvládání krize. Pokud člověk prožívá nezdravou spiritualitu, jejíž součástí jsou 

skrupulozita, strach, stres a obavy z Boha v kontextu širšího osobního traumatu, může 

dojít k opravdu akutní krizi, kterou jedinec může hůře zvládat, neboť musí opravit a 

znovu vystavět nefunkční a nemocné struktury v myšlení, jednání, přístupu k sobě 

samému apod. 

V rámci pastýřské péče se lze setkat z nejrůznějšími krizemi a jejich zdroji. Teologální 

krize představuje jednu z nejčastějších. Teologální krize má na zřeteli Boha jako 

výchozí bod – krize ve víře, naději a lásce.  Krize může být vnímaná jako hluboká 

existenciální pochybnost, hluboké tázání, bolestivý rozpad jistot, pocit temnoty a 

oddálení od Boha. Pravá krize není vzdálením od Boha, nýbrž ponoření se do jeho 

světla. Pravá krize je přehodnocením dosavadního smýšlení a života, přehodnocení 

tajemství, které nebude nikdy plně obsáhnuto. Krize v lásce není přechodná neláska 

nebo lhostejnost k Bohu, nýbrž očista, snaha vystoupit do roviny života Božího, který je 

láska. Očištění představ o Bohu, traumat na základě, kterých byl vytvořen falešný obraz 

o Bohu. Velký vliv na obraz Boha má zkušenost vlastního vztahu k rodičům – zde 

mohou vznikat jisté deformity (deistický bůh, deus ex machina, stařec, dozorce, 

kontrolor, policista, dědeček na obláčku ad.)57 

Pro úplnost je v této části uveden přístup psychologické krizové intervence, protože 

s tou se můžeme v rámci komunikace s klienty a pastorovanými častěji. Teologická 

 
57Srov. FRIELINGSDORF, Karl: Falešné představy o Bohu. Kostelní Vydří: KNA, 2010. ISBN 978-80-
7195-393-7 
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východiska se v této oblasti mohou obohacovat a vzájemně doplňovat z východisky 

psychologickými a psychopatologickými.58 

Příčiny krize z pozice krizové intervence:59 Ovlivňující a definující faktory: 

Vnější urychlovače krize označuje René Thron (1992) jako tři aspekty – ztrátu objektu 

(smrt, rozchod, přerušení vazby na dřívější zdroj pomoci, zklamání, zradu, stud, zranění, 

rozplynutí očekávaného – nedostaví se očekávané povýšení, nezdaří se zkouška, nastane 

potrat, narodí se dítě s postižením,) změnu (zdravotního stavu, rodinného, pracovního 

stavu, klimatické apod.) a volbu mezi dvěma stejnými kvalitami.  

V tomto případě, pokud se na tyto urychlovače podíváme z pozice biblického 

poselství, je nutné poznamenat, že mysl člověka či duchovního by se neměla upírat 

k výsledkům, které se týkají změny, ztráty nebo volby. Mysl křesťana by měla být 

zacílena christocentricky – Ježíš Kristus je ten, který má být rozhodujícím Pánem 

v lidském rozhodování, zvládání. Křesťanský pohled proto s těmito spouštěči může 

počítat, nicméně jsou aspekty, které lze odevzdat do Božích rukou a nechat se jimi 

proměnit. Tím, že se vzdáme představ o svém životě a důvěřujeme Bohu, život touto 

důvěrou a odevzdaností je proměňován a přichází též požehnání a radost. Schopnost 

přijmout situaci jaká je, je známkou zralosti duchovního života. Otevřeností Bohu, který 

dopouští některé skutečnosti, ale pokud jimi jedinec dokáže projít, jsou proměněny.  

Pro přehlednost uvádíme následující typologie krizí: 

Situační krize je to událost, která je způsobená nepředvídatelným stresem. 

Závažnost krize je určena subjektivním nazíráním situace a dostupností vyvažujících 

faktorů. Převládají zde ztráta nebo volba, změna a její participace. Krizová intervence 

spočívá v navození klimatu zajišťujícím rozpoznání zdrojů krize s přihlédnutím 

k individuální zranitelnosti vůči nim a poskytnutí adekvátní formy terapeutického 

kontaktu podle potřeb a zakázky klienta.60 

Tranzitorní krize – během života je nutné se utkat s celou řadou přirozených 

překážek, které jsou dány nároky růstu a zrání. Krize zrání můžeme vymezit jako 

 
58 Pro úplnost je uveden odkaz na zajímavou publikaci, která nabízí široký pohled na psychopatologii, 
upravený zvláště pro oblast pomáhajících profesí: VÁGNEROVÁ, Marie. Psychopatologie pro 

pomáhající profese. Praha: Portál, 2004. ISBN 80-7178-802-3. 
59 ŠPATENKOVÁ, Naděžda: Krizová intervence pro praxi, s. 32 
60ŠPATENKOVÁ,  Naděžda: Krizová intervence pro praxi, s. 34 
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předvídatelné procesy růstu a vývoje, které se rozvíjejí v určitém časovém období. 

Můžeme je definovat v rámci života jednotlivce nebo v rámci rodinného cyklu.61 

Krize pramenící z traumatizujícího stresu – do této oblasti spadají například 

katastrofy, hromadná neštěstí, válečný stres apod. 

Je patrné, že základní rozdělení krize v sobě může prolínat jak duchovní témata, 

profesní témata či traumatické zkušenosti. Duchovní péče na tomto místě by měla 

nabízet bezpečné zázemí, podpora v hledání nových možností, ukazovat na Písmo svaté 

a Ježíše Krista, podporovat duchovní život. Neméně důležité je zapojení jedince do 

společenství církve, podporovat jej vytrvale v modlitbách. Velmi vhodným nástrojem 

podpory by v tomto mohly být týmy složené z více odborníků, kteří by kolektivně 

nahlížely jedinci v širším kontextu (duchovní, psycholog, psychoterapeut, lékař, 

psychiatr apod.) 

3.6  PŘÍPRAVA STUDENTŮ TEOLOGIE PRO OBLAST 

DUCHOVNÍ PÉČE 

Velmi významnou oblastí, které nutné věnovat pozornost, je příprava budoucích 

pastoračních pracovníků v rámci teologických fakult. V České republice lze studovat 

teologii v rámci Katolické teologické fakulty Univerzity Karlovy, Evangelické 

teologické fakulty Univerzity Karlovy, Husitské teologické fakulty Univerzity Karlovy, 

Teologické fakulty Jihočeské univerzity v Českých Budějovicích a v rámci 

Cyrilometodějské teologické fakulty Univerzity Palackého v Olomouci. Všechny 

fakulty nabízejí program Katolická teologie. V rámci tohoto vzdělávání procházejí 

studenti studiem starých i moderních jazyků, etikou a morální teologií, kompendiem 

filozofických oborů, systematickou teologií, praktickou teologií a jsou též připravováni 

na pedagogickou a katechetickou činnosti. Pokud se jedná o duchovní Římskokatolické 

církve v ČR je nutné projít dále šestiletou formací v rámci semináře.  

V současné době existuje velké množství oborů profánních věd, které se věnují péči 

o člověka – jeho duši i tělo. Teologie by měla nabízet něco navíc – Ježíše Krista a jeho 

spásu. K tomu ale, aby absolventi mohli kvalitně vykonávat svoji profesi, je nutné mít 
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přehled v oblasti psychologických věd, psychoterapeutických přístupů, etiky a práva. 

Nutnou součástí by měla být neustálá kultivace vlastní víry, přezkoumávání vlastních 

motivů – tedy důvodů nejen pro studium daného oboru, ale též vnitřních pohnutek. Je 

důležité klást si správné otázky, hledat nové cesty sebepoznávání v Kristu, rozvíjet život 

modlitby a společenství. Formace studentů by měla zohledňovat aktuální trendy, otázky 

a podněty, které jsou kladeny od hledajících a nevěřících. Zároveň by ale církev neměla 

jednoduše odhlížet od sebe sama a svého poslání.  

Měla by rozlišovat v Duchu svatém, co je pro ni hodnotné a nosné, naopak se jasně 

vymezit neetickému a mravně neúnosnému jednání. Církev by měla aktuálně hlásat 

evangelium jazykem, který je srozumitelný, ale jasně by měla hájit stanoviska a 

principy, která Ježíš Kristus ustanovil. Otevřenost poznatkům ostatních věd je zásadní a 

velmi důležitá. Na druhou stranu měřítkem a orientací by mělo být Písmo svaté a osoba 

Ježíše Krista – jeho slovo.   

Na tomto místě je představeno krátké shrnutí zkušeností a podnětů, které nastínili 

akademičtí pracovníci v rámci rozhovorů, které proběhly v únoru 2023 v Banské 

Bystrici. Duchovní, kteří se k dané problematice vzdělávání v oblasti duchovní péče, 

vyjadřovali, jsou členy různých církevních denominací (Bratrská jednota baptistů, 

metodisté, katolíci, luteráni a letniční křesťané). Vyjadřovali se ke studiu teologie, 

k poslání teologie pro současnou společnost, ke zvládání krizí v duchovním povolání 

apod. Zde uvádíme názory a pohledy akademiků, kteří zároveň působí v pastorační 

službě, na danou problematiku. Z důvodu ochrany osobních údajů, nejsou uvedena 

jejich jména. Zde předložená doporučení vyplývající z rozhovorů: 

„Zjistit odkud krize pramení, případně přeformulovat společně s Bohem cíle, změnit 

přístup mentálního nastavení, modlit se, mít přátele a duchovní doprovázení.“62 

„Záleží, jak je kdo nastavený a jaký vztah má s Ježíšem Kristem. Pokud máš dobrý 

vztah s Ježíšem, každou krizi odevzdat, aby on ji vyřešil a zůstat ve chválách a 

děkování. Krize je posun, posilnění, změna osobnosti, růst v odevzdanosti. Každá krize 

je šancí na změnu. Viděla jsem mnohé zázraky i uzdravení. Neupadat do světa, utíkat 

 
62 Odpověď respondenta (akademik, pastor) 
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k modlitbě. Důležitá je meditace Písma, pochopení, dar rozlišování duchů, modlitba za 

osvobození a uzdravení.“63 

„Formace pastýřů na fakultách by měla probíhat v hlubším dialogu s ostatními 

pomáhajícími profesemi, pomocí kazuistik, seminářů, pomocí praxí v různých 

organizacích.“64 

„Sebezkušenostní složka studia a kompendium pedagogiky, psychiatrie, klinických 

oborů a speciální pedagogiky by mělo být obligatorním obsahem sylabů.“65 

„Praktická teologie má co nabídnout jak duchovním, studentům i pastoračním a 

charitativním pracovníkům. Nutně musí čerpat své zdroje z antropologických věd, 

stejně jako teologických – ústředním pramenem by mělo být Písmo svaté. Zvláštní 

důraz by měl být kladen na vztah s Kristem a tuto krizi nebo rozkolísanost mu odevzdat 

a prožívat ji s ním. Krize nese i jistou možnost obětování se Bohu. Je to duchovní zápas, 

který má však hluboký duchovní význam. Není ztrátou, je ziskem, pokud se člověk 

propojí s trpícím Kristem. Kristus je v tomto vzorem, který nám ukazuje, že ďábel, 

nenávist, kříž a smrt neznamenají jejich vítězství nebo poslední slovo.“66 

„Hlubší studium terapeutických směrů, ale tak, aby student zachoval biblický pohled na 

duchovní péči a neutopil se ve směrech, které mohou vést na scestí, popřípadě 

nedostatečně reflektují některé ryze křesťanské zkušenosti – osvobozování, 

uzdravování, mystické prožitky, dary a charizmatické projevy. Je třeba se zasazovat o 

autonomii Ducha. Věda je služebník člověka, ale ne jediné měřítko Boha, jeho zásahů a 

možností. Některé aspekty nelze vysvětlit pouze exaktním přístupem. Je nutné se také 

podívat, jak např. exaktní vědy staví svou metodologii, jaké vzorky používají a jak je 

celý výzkum vystavěn, financován a jaké skupiny jsou v něm interesovány.“67 

„Teologie není jen utilitární vědou – směřuje k poslednímu cíli člověka – tedy setkání 

s Bohem. Nelze ji redukovat pouze z hlediska užitečnosti, ani není možné ji zaprodávat 

ostatním vědám či postmoderním trendům. Toto by měli studenti získat – zkušenost 

 
63 Odpověď respondenta (akademik, pastor) 
64 Odpověď respondenta (akademik, pastor) 
65 Odpověď respondenta (akademik, pastor) 
66 Odpověď respondenta (akademik, pastor) 
67 Odpověď respondenta (akademik, kněz) 
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s Bohem a trochu odstup od teologie, stejně jako náhled na ostatní vědy, ale také jejich 

limity.“68 

„Motivace pro studenty teologie lze spatřit v hlásání evangelia – v čistotě, v prosté 

kontemplaci, v poznání Boha a jeho Syna. Teologie je prostorem tázání, hledání, ale 

také zkušenosti. Teologie potřebuje zkušenost – s Duchem svatým.“69 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
68 Odpověď respondenta (akademik, kněz) 
69 Odpověď respondenta (akademik, pastorační asistent) 
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4 DUCHOVNÍ PÉČE V DĚTSTVÍ  

Duchovní péče v dětství by měla zohledňovat nejen vývojové gradienty, potřeby, 

rodinné klima a vztahy, ale též specifické potřeby, které daný jedinec má pro svůj 

vývoj. Pro hlubší pochopení spirituálních potřeb dítěte je nutné znát psychologické 

souvislosti – vývojová specifika daného věku, sociální situaci dítěte, specifické potřeby 

– zda je přítomno postižení, v jakém stupni, rozsahu a hloubce. Jakým způsobem si dítě 

osvojuje nové znalosti, dovednosti a schopnosti. Pro dětství je typický multisenzoriální 

přístup, emoční pozadí spolupráce s dítětem, motivační faktory, vzory chování a řešení 

jednotlivých situací v rodině, ve farním společenství, v mateřské škole či základní škole, 

neméně důležitou roli hrají též příbuzenské vztahy a jejich vzory.  

V rámci péče o děti bychom vždy měli mýt na zřeteli vztah dítěte a Ježíše Krista. 

Poznatky profánních věd jsou důležité pro pochopení procesů, jevů a stavů 

v jednotlivých etapách vývoje. Nicméně utváření dětské spirituality je klíčové, zvláště 

v kontextu vztahu katechety/duchovního a dítěte. Důležitým aspektem je též péče 

rodiny a duchovní zázemí, způsob komunikace víry, vhodné vzory jednání s lidmi, 

modlitební život rodiny. Rodiče či pečující osoby jsou sami prvním vzorem vztahu 

k Ježíši Kristu pro dítě. Jejich přístup by tak měl odpovídat křesťanskému života do 

míry nejvyšší možné. Dítě by mělo mít možnost utvářet vztah s Bohem svým osobitým 

způsobem, ale také zároveň dokázat vnímat odlišenost spirituality matky, otce, 

sourozenců a dalších osob. Výchova dítěte v rodině nevěřících může být obtížnější, 

právě pro chybějící vzory, ale na straně druhé dítě může objevit vlastní motivaci k růstu 

a vzdělávání ve víře. Díky této zkušenosti může rychleji dozrát, ale také je ohroženo 

pochybnostmi, střetem hodnot rodiny a jeho křesťanských hodnot – zvláště pokud je 

rodina víře nepřátelská a netolerující.  

Duchovní péče může narážet i na existenciální otázky a výzvy, zpochybnění Boží 

všemohoucnosti z důvodu zkušenosti dítěte nebo rodiny s postižením, vrozenou vadou 

či chronickou nemocí, případně úmrtím. Interpretace Písma svatého a víry může být pro 

handicapované dítě obtížnější. Na základě svého onemocnění nemusí dobře chápat Boží 

lásku a Boží pozornost vůči němu samotnému. Přesto však lze nalézt určité možnosti 

překlenutí tohoto rozporu.  
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Ježíš Kristus jako trpící služebník, jako muž bolesti, jako ten, kdo naše trápení nesl. 

V pohledu na Krista jako trpícího služebníka může dítě nalézt oporu a hlubší pochopení 

svého života. Na mnoha osobnostech víry a církevní tradice, ať již dětí, dospívajících či 

dospělých lze spatřit schopnost obětovat Bohu vlastní obtíže a vložit tak sebe do jeho 

rukou. Tajemství utrpení tak dává zahlédnout spodobení s Ježíšem ukřižovaným ale 

také oslaveným a zmrtvýchvstalým. 

4.1 BIBLICKÝ POHLED NA DĚTSTVÍ 

Při pohledu na Ježíšův vztah k dětem můžeme vystihnout mnoho momentů, které 

ukazují Boží citlivé jednání s nimi. Je to právě Ježíš, který přichází, aby se sklonil a 

docenil hodnotu dítěte, jak lze dokladovat v následujících verších: „Přinášeli mu děti, 

aby se jich dotkl, ale učedníci jim to zakazovali. Když to Ježíš uviděl, rozhněval se a 

řekl jim:  „Nechte děti přicházet ke mně, nebraňte jim, neboť takovým patří království 

Boží. Amen, pravím vím, kdo nepřijme Boží království jako dítě, jistě do něho 

nevejde.“ Objímal je, vzkládal na ně ruce a žehnal jim (Mk 10,13-16). 

Důležitým momentem je Ježíšovo zdůraznění hodnoty dítěte – která ve starověku 

nebyla vysoká, některé děti byly používány na otrockou práci, v případě postižených 

dětí pak byly usmrcovány či pohazovány na rozcestích či v pohořích.  

Jaké dítě tedy je – otevřené, učenlivé, s nadějným pohledem do budoucnosti, 

motivované se učit novým věcem, není předpojaté, nepochybuje, dokáže věřit dospělým 

a jejich slovu. Přesně takového učedníka vnímá Ježíš jako připraveného chápat a vnímat 

evangelium v jeho prostotě. Ježíš na mnoha místech Nového zákona uzdravuje děti, 

osvobozuje od posedlosti zlými duchy, křísí je či uzdravuje z nemocí těla a ducha.  

Duchovní přístup k dítěti musí být odlišný od přístupu k dospělým. Dítě umí žít 

v přítomnosti, nebojí se budoucnosti, nežije budoucností, dokáže setrvat v přítomném 

okamžiku, nemá dostupné zkušenosti dospělých a ani souvislý soubor znalostí. 

Předávání obsahů víry dětem souvisí s osobním příkladem a životem zvěstovatelů, kteří 

by měli sdílet evangelium přirozenými prostředky, zjednodušit obsah evangelia a 

doplnit jej obrázkovým doprovodem. „Křesťanskou nauku nelze redukovat na soubor 

pravd uložených vedle sebe. Jednotlivé pravdy, jež překládá, jsou jen různé pohledy na 

jednu a tutéž Pravdu, Boha samého.  Na rozdíl od předmětů profánních není obsahem 
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křesťanské nauky něco, co má vztah jen k rozumu, ale Někdo, totiž Bůh sám poznávaný 

rozumem, který se však obrací k celé lidské osobnosti.“70 Příprava katecheze či 

realizace duchovní péče ve skupině, by měla vycházet vždy z potřeb dané skupiny dětí, 

jejich zájmu, otázek, nemá být nijak násilná. Ke katechezi je nutné využít vhodný 

okamžik, je možné zapojit nejrůznější metody – čtení, kreslení či zpěv. Nedílnou 

součástí duchovní péče o děti je osobnost pastora, kněze či katechety. Jejich životní 

příklad dokladují pro dítě nějakou hmatatelnou zkušenost, existenciální ukotvení, 

sdílení života v různých souvislostech a také poučení, jak se stavět k různým 

problémům a otázkám života.  

V rámci práce s dětmi se zařadit pohyb, zpěv, divadlo, média, tanec, pantomimu, 

kreslení, tvorbu biblických postav, malování biblických příběhů, odpovídat na otázky, 

reflektovat dětské duchovní zkušenosti a brát je vážně, modelovat různé situace ve 

skupině apod.  Je nutné se vždy přizpůsobit psychologii dítěte, které máme před sebou, 

můžeme též lekci obohatit o speciálně pedagogické prvky – rozvoj zrakového a 

sluchového vnímání, myšlení, kritického myšlení, paměti, pozornosti, řeči apod.71  

 

4.2 PSYCHOLOGICKÝ POHLED NA DĚTSTVÍ A ZÁKLADNÍ 

VÝVOJOVÉ MILNÍKY 

Dětství je zásadní a utvářející etapou lidského života, ve které se odehrávají klíčové 

momenty pro další úspěšný a rovnoměrný rozvoj jedince. V dobře zvládnuté etapě 

dětství lze vidět určitý vklad do dalšího života. Milníky, které musí dítě projít a také jak 

jimi prochází, v jaké kvalitě se podaří zvládnout jednotlivé gradienty, rozhoduje o 

budoucí kvalitě a zvládání složitějších situací a událostí v životě jedince. Stejně tak 

zvládnutí krizí víry a existenciálních krizí.  

Zajímavou inspirací pro duchovní péči je model, který zohledňuje vztah jedince a 

prostředí, jakožto bytost utvářející se a vymezující se vůči prostředí a vztahům, 

 
70 HOLLADENER, Hans. Katechetika. Řím: Křesťanská akademie, 1971, s. 13 
71 V tomto případě lze nabídnout inspiraci v oblasti katechetické péče východiska pedagogiky Franze 
Ketta či využití prvků bibliodramatu. 
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požadavkům a selháním. Erickson poukazuje na jednotlivé etapy, konflikty a výsledky 

jejich zvládnutí. Uvedeno v následující přehledné tabulce72: 

 

1.rok života Důvěra x nedůvěra Děti si vytvářejí pocit důvěry 
v určité osoby, pokud jim 
pečovatelé věnují péči a lásku 

Rané dětství Autonomie x stud Děti si utvářejí pocit autonomie 
a nezávislosti, který čerpají 
z osvojení fyzických 
dovedností, selhání vede ke 
studu a pochybnostem 

Předškolní věk Účelnost jednání x pocity viny Děti začínají prosazovat 
kontrolu nad svým okolím a 
vytvářet si pocit účelu, úsilí 
uplatňovat příliš velkou moc 
vede k nesouhlasu a pocitům 
viny. 

Školní věk Zdatnost x méněcennost Děti se musí vyrovnat s novými 
sociálními a intelektovými 
nároky a vytvořit si pocity 
způsobilosti. 

Adolescence Identity x zmatenost rolí Dospívající si musí vytvořit 
silnou osobní identitu, selhání 
vede ke zmatení rolí a slabému 
pocitu sebe sama. 

Mladá dospělost Důvěrné vztahy x izolovanost Dospělí si musí vytvářet silné 
důvěrné vztahy, selhání vede 
k pocitu osamělosti 

Střední dospělost Generativita x stagnace Dospělá si potřebují vytvářet a 
pečovat o něco, co je přečká, 
aby měli pocity úspěchu a 
užitečnosti. 

Zralost Integrita ega x beznaděj Starší dospělí při reflexi svého 
života potřebují cítit naplnění, 
selhání vede k pocitům 

 
72 Srov. AYERS, Susan et alii: Psychologie v medicíně. Vydání 1. Praha: Grada Publishing, 2015. 568 s. 
ISBN 978-80-247-5230-3. 
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zoufalství. 

Vyrovnávání se s prvními neúspěchy a krizemi je významné pro zvládnutí 

dalších náročnějších situací. Jakékoli nedořešení významných milníků, a to jak v rovině 

psychosociální, intelektové, psychomotorické či vztahové, má za následek obtíže ve 

zvládání náročnějších vývojových úkolů a může ústit v krizi.  

Velký význam pro duchovní péči má také pochopení intelektového pozadí 

jedince a emocionálního vývoje a potřeb. Citová vazba je zvláště v prenatálním a 

postnatálním období významnou komponentou pro vytvoření prožitku jistoty, bezpečí a 

láskyplného přijetí. Pro vývoj důvěry, a zvláště důvěry v Boha, jsou tyto rané 

zkušenosti naprosto klíčové. Nejen že v případě patologického vývoje dochází 

k narušení citové vazby, ale též se tyto obtíže odrážejí ve schopnosti otevřít se důvěře 

v Boha a v jeho vedení.  

Důležitost citové vazby ve svých studiích zmiňují zvláště Bowlby a 

Ainsworthová.73 Autoři shrnují následující: „Bezpečné citové vazby k pečovatelům jsou 

důležité, protože díky nim u dítěte vytvářejí pocity, že je hodno lásky a péče a že když 

to bude potřebovat, bude mít druhé lidi k dispozici. Zakládají u dítěte „vnitřní“ pracovní 

modely pro všechny následné blízké vztahy. Vnitřní pracovní modely dětí s méně 

bezpečnými citovými vazbami neobsahují předpoklad, že jsou hodny lásky a péče.“74 

V případě, že nejsou naplňovány citové potřeby dítěte, vzniká deprivace, která může mít 

různé vlivy na psychosociální, kognitivní, motorický a emocionální vývoj. V případě 

dlouhodobé deprivace může docházet až k nevratným poškozením osobnosti.75 

Druhy vazby v nezvyklé situaci76: 

Typ citové vazby Chování dítěte po odchodu 

matky 

Matčin rodičovský styl 

Bezpečná Dítě je po odchodu matky 

rozrušené, ale po jejím 

Matka rychle reaguje na 

tělesné a emoční potřeby 

 
73 Srov. Srov. AYERS, Susan et alii. Psychologie v medicíně. Vydání 1. Praha: Grada Publishing, 2015,  
    s. 180 
74 Tamtéž, s. 181 
75 Tamtéž, s. 181 
76 Tamtéž, s. 180 
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návratu se rychle uklidní a 

v její přítomnosti začne 

zkoumat okolí. 

dítěte, pomáhá dítěti zvládat 

stres 

Vyhýbavá Dítě zkoumá okolí a 

nereaguje na matčin odchod 

ani příchod. 

Matka nereaguje na emoční 

potřeby dítěte, snaží se, aby 

dítěte neplakalo a 

povzbuzuje jeho nezávislost 

a zkoumání 

Ambivalentní Dítě po odchodu matky je 

rozrušené, ale nechá se utěšit, 

po návratu matky odmítá 

kontakt a je rozzlobené. 

Matka je nedůsledná – 

v některých situacích reaguje 

rychle a vhodně, v jiných 

nereaguje, dítě je proto 

zaujaté zjišťováním, zda je 

matka k dispozici, než ji 

může využít jako bezpečné 

útočiště 

Dezorganizovaná Vazba může být bezpečná, 

ambivalentní nebo vyhýbavá, 

ale dítě také vykazuje jisté 

obtíže při zvládání svého 

chování. 

Matčino chování může být 

negativní, odepírané, 

nevhodné, role nejsou jasně 

definované, může se 

vyskytnout špatné zacházení 

s dítětem. 

Vazba a její správné vytvoření má klíčový vliv na další život dítěte, jeho vztah 

sobě samému i k druhým. Děti, které jsou v péči dětských domovů, reagují na některé 

situace naprosto odlišně, některé události zpracovávají odlišným způsobem a jejich 

chování v některých případech může nabývat známek sociální patologie. Narušení 

vazby je tedy velice závažným momentem pro psychosociální zrání dítěte včetně jeho 

spirituality.77 

 
77 Monografie rozšiřuje možnosti a pohled na terapii poruchy rané vazby u dítěte, nese název: HUGHES, 
Daniel. Dyadická vývojová terapie jako rodinná terapie attachmentu. Nakl.65, 2024 ISBN 978-80-88268-
82-6. 
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V duchovní péči se lze setkat s různými výchovnými styly, rozdílným rodinným 

zázemím, se specifickým hodnotovým ukotvením a s různými očekáváními. Aby 

duchovní péče o děti a rodinu byla profesionální, je nutná nejen odbornost pastoračního 

pracovníka, jeho etika, osobní angažovanost, ale také znalost teorií vztahujících se 

k vývojovým aspektům dané skupiny. Již při volbě zaměření u studentů teologie či 

katechetiky je vhodné zvážit, které věkové skupiny jsou preferované a jaké možnosti, 

znalosti a didaktické souvislosti jsou schopni dané věkové kategorii nabídnout. Případně 

jaké zkušenosti a dovednosti je vhodné trénovat z hlediska efektivní pastorační péče.78 

Duchovní rozvoj souvisí s rozvojem dítěte jako integrální bytosti. Učí se 

vyjadřovat symbolicky, v asociacích, kresbách, tvorbě a dalších specifických aktivitách. 

Děti vstupují do katecheze či pastorační péče s určitou komponentou návyků, zvyků, 

tradic, jazykové výbavy, intelektové výbavy – tuto skutečnost je vždy nutné mít na 

paměti. Ale zde pastorační péče nekončí. vzhledem k tomu, že počítá s Duchem svatým 

a jeho působením, Bůh dává možnost vyniknout a též obdarovat kohokoliv v jakékoli 

situaci. Charizmata, tak nejsou jen něčím pro vyvolené. Je nutné mít na paměti ostatní 

pomáhající profese a jejich přínos, nelze však opomíjet, že do pastorační péče vstupuje 

Ježíš Kristus, který daného jedince vede, utváří, formuje a obdarovává, samozřejmě též 

uzdravuje a osvobozuje. A to záleží také na disponovanosti a otevřenosti daného jedince 

společenství, které ho formuje. 

V rámci intelektového vývoje bude představena Piagetova teorie stádií79. Jedná 

se o ústřední myšlenku, že mysl dítěte není miniaturní verzí mysli dospělého člověka, 

která čeká, až bude naplněna informacemi.  Dětská mysl se rozvíjí ve čtyřech fázích. 

Lze tedy konstatovat, že Piaget pozoroval, že tento vývoj je univerzální i když může mít 

dílčí odchylky:80 

Senzomotorické stádium (0-2 roky) – děti prožívají svět prostřednictvím smyslů. 

Nemohou myslet, protože žijí v daném okamžiku bez abstraktních představ. Mohou 

 
78 Srov. BRAVENÁ, Noemi. Přesah a jeho význam pro socializaci a formování dítěte jako osobnosti. 
Praha: PEDF UK, 2016. 
79 Srov. INHELDER, Bärbel; PIAGET, Jean. Psychologie dítěte. Praha: Portál, 2014. ISBN 978-80-262-

0691-0. 
80 Srov. INHELDEROVÁ, Bärbal; PIAGET, Jean.  Psychologie dítěte. Praha: Portál, 2014. 
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však projevovat inteligentní chování. Do osmi měsíců děti nechápou trvalost předmětu, 

tj. nemají vědomí, že věci stále existují, pokud je přímo nevidí.81 

Předoperační studium (2-7 let) – osvojování jazyka přináší do intelektuálního 

vývoje zásadní změnu, protože jazyk je symbolický: slova a symboly jsou užívány 

k označení skutečných věcí. V návaznosti na symbolické myšlení je zásadní změnou 

oproti senzomotorickému období schopnost představovat si věci. To je patrné při hře. 

V tomto stádiu jsou děti egocentrické, nejsou schopny vidět věci z více úhlů pohledu a 

chápat, že věci mohou ostatní lidé vidět odlišně.82 

Stádium konkrétních operací (7-12 let) – děti se začínají učit používat logické 

myšlení. Začínají byt schopny třídit poznatky na kategorie, začínají chápat princip 

konzervace – tedy, že látky zůstává stejné množství, i když se změní tvar nádoby.83 

Stádium formálních operací (12 a více let) – děti začínají být schopné uvažovat 

nejen na základě skutečných fyzických předmětů, ale také na základě hypotéz nebo 

pouček. Během tohoto studia se myšlení stává vícedimenzionálním. Důležitý je rozvoj 

též metakognice – tedy přemýšlení o myšlení a introspekce, schopnost reflektovat a 

uvažovat nad vlastními emocemi, reakcemi apod.84 

Vygotskij poukázal na to, že k úplnému rozvoji kognitivních funkcí jsou nezbytné 

sociální interakce. „Vygotskij zdůrazňoval důležitost kultury pro učení. Na nejširší 

úrovni kultura děti učí jednak, co si mají myslet a jednak, jak mají myslet. Na úrovni 

jednotlivce se děti učí prostřednictvím řešení problému společně s někým dalším (např. 

s dospělým, s vrstevníkem). V porovnání s Piagetem kladl Vygotskij větší důraz na 

důležitost jazyka při učení. Podle něj je jazyk zásadní pro řešení problémů ve 

spolupráci, přičemž tento způsob učení je důležitý pro kognitivní vývoj dítěte.“85 

Duchovní péče může probíhat též v různých kontextech, a to i v případě, že se 

jedná o dítě s chronickou nemocí, letálním onemocněním, či progresivním vrozeným 

onemocněním s letálním rizikem, či dítě v paliativní péči. V různých fázích mentálního 

vývoje lze používat různé metody a přístupy, metodiku vždy přizpůsobujeme dané 

 
81 Srov. AYRES, Susan. Psychologie v medicíně, s. 188 
82 Srov. Tamtéž, s. 188 
83 Srov. Tamtéž, s. 189 
84 Srov. Tamtéž, s. 189 
85 Srov. Tamtéž, s. 189 
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skupině. Zohlednění vývojové fáze, individuálních dispozicí a schopností je nutné pro 

celistvý přístup k dítěti. 

Zajímavým aspektem, který lze vnímat jako užitečný pro pracovníky v duchovní 

péči v rámci dětské paliativní či hospicové péče, je to, jak si děti nemoc vysvětlují: 

Ve věku 2-4 let jde o fenomenalismus – přesvědčení, že konkrétní objekty způsobují 

nemoc, ale žádná představa o příslušných mechanismech 

4-7 let nemoc je způsobena přiblížením se k nemocným lidem nebo konkrétním 

objektům. 

7-9 kontaminace – nemoc je způsobena fyzickým kontaktem s nemocným člověkem a 

může být chápána jako trest za špatné chování. 

9-11 internalizace – nemoc sídlí v těle, ale mohou ji způsobit vnější faktory, např. lidé 

nastydnou, když prochladnou. 

11-16 fyziologické vysvětlení – nemoc je způsobena špatným fungováním orgánů nebo 

systémů, což může být důsledek infekcí. 

16+ psychofyziologické vysvětlení – psychologické faktory jako stres a únava, mohou 

ovlivnit fyziologické procesy a nejsou jen jejich důsledkem.86 

Duchovní péče by vždy měla, zvláště u dětí citlivě vnímat kontext onemocnění, 

rozumět diagnóze a poskytnout adekvátní podporu ve formě lidskosti, porozumění, 

tiché přítomnosti, podporovat dítě na cestě, kde právě je, pomoci pochopit nemoc jako 

součást života, ale zároveň vést k víře, podpořit rodinu v důvěře v Boha. Pokud rodina o 

tento typ podpory žádá. Důležité je vyvarovat se soudům, předčasným závěrům a 

interpretacím. Spolupracovat s ostatními odborníky, ale neumenšovat důležitost 

duchovní pomoci pro daný případ. 

 

 

 

 
86 Srov. AYRES, Susan. Psychologie v medicíně, s. 191 
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Impulsy pro komunikaci s dětmi: 

Přizpůsobit styl komunikace schopnostem dětí: dávejte pozor, jaký jazyk používáte. 

Vhodnější je užívat kratší věty, výstižná a dítěti blízka slova. Vhodné využít např. 

hračku nebo figurku. Mladší děti nebudou chápat abstraktní pojmy ani tělesné procesy. 

Dětem také může chybět znalost a povědomí o nemocech a procesech v těle. Informační 

brožurky se schématy mohou pomoci k chápání nemoci, léčby a zotavení. Důležité je 

spolupracovat jako tým, sdílet informace o dítěti a jeho stavu, rodinné situaci, pracovat 

s hodnotovou anamnézou. 

4.3 SPECIÁLNĚ PEDAGOGICKÉ IMPULSY PRO DUCHOVNÍ 

PÉČI V DĚTSTVÍ 

V této části bude předložena oblast speciální pedagogiky, a to zvláště s důrazem na 

základní témata, problémy a podněty, která lze využít pro oblast duchovní péče. 

Speciální pedagogiku lze definovat jako vědu, která se zabývá výchovou, vzděláváním a 

rozvojem jedince se specifickými potřebami. Speciální pedagogika zahrnuje několik 

subdisciplín a nestoři oboru v ČR jsou Bohumír Popelář a Miloš Sovák. Speciální 

pedagogika zahrnuje diagnostiku, terapii a poradenství od dětství až po stáří. 

V rámci duchovní péče se lze setkat s dětmi, které spadají do některé z těchto 

kategorií, a je třeba chápat jednotlivé souvislosti a psychologické faktory, které určují 

specifické problémy, témata a otázky. Reflexe speciálně pedagogických obtíží je pro 

duchovní a pastorační pracovníky významná, protože v průběhu práce s dětmi, mohou 

narazit na specifické obtíže, které lze pochopit pouze v kontextu výstupů diagnostiky a 

revizi potřeb daného jedince. Vada/handicap/postižení má vliv na celou osobnost dítěte, 

na jeho sebevědomí, sebepojetí, sebepřijetí, zvláště pokud se jedná o postižení 

s progresivním průběhem a očekávaným koncem života v dětství či na začátku 

adolescence. Pastorace těchto dětí by vždy měla být obezřetná, důležitá je dobrá znalost 

rodinného prostředí, spolupráce s rodiči, případně s dalšími odborníky. Podstatné je 

nalézt balanci mezi péčí a zároveň dát možnost dítěti projevit se, ukázat mu, jaké 

možnosti aktivit mu může duchovní nabídnout. V těchto případech je nutné být opatrný 

i v interpretaci některých událostí, nemocí, problémů dítěte, protože jeho reakce nemusí 

být standardní a přiměřená.  
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4.4 MOŽNOSTI ROZVOJE DÍTĚTE SE SPECIFICKÝMI 

POTŘEBAMI  

Duchovní péče má velké množství možností, jak rozvíjet dítě v zásadních oblastech 

jeho psychomotorického vývoje, sociálních dovedností, existenciálních témat a 

spirituality. Je nutné podtrhnout, že klíčovým aspektem rozvoje dítěte je jeho rodina a 

příbuzní, posléze vrstevníci, škola a společnost. Rozvoj percepcí a exekutivních funkcí 

má mimořádný význam v předškolním a raně školním věku. Základní oblasti, které je 

nutné zohlednit a rozvíjet jsou: zrakové vnímání, sluchové vnímání, prostorová 

orientace, myšlení, řeč, sociální dovednosti, serialita (řazení pojmů, kategorií 

v logických vztazích, časová souslednost), intermodality (schopnost pracovat podle 

daný zásad, zaměňování symbolů, čísel, písmen), kritické myšlení, čtení s porozuměním 

a kritické myšlení ad. Všechny aspekty péče by měly být vřazeny do kontextu osobnosti 

dítěte, jeho specifických potřeb, a to včetně potřeb duchovních. Dítě by nikdy nemělo 

být nahlíženo jako na někoho nedostačujícího, i dítě nemocné či postižené má 

v duchovní péči své místo, své otázky, potřeby a také více strachů, úzkostí a 

pochybností. Duchovní by měl vždy zvážit, jakými způsoby předává obsahy víry, jak 

sám reprezentuje církev a Kristovo evangelium. Jaký je jeho pohled na nemoc či 

postižení. Duchovní by měl vnímat, co Ježíš Kristus chce říci konkrétnímu dítěti v dané 

situaci. 

V rámci katecheze je velmi vhodné, aby rodiče seznámili pracovníka se 

specifickými vzdělávacími potřebami, klinickým obrazem dítěte a stejně tak, aby se 

duchovní/katecheta/učitel/pastorační pracovník zajímal o aktuální psychický i fyzický 

stav dítěte. Na základě těchto faktorů pak může lépe uzpůsobit komunikaci s dítětem a 

skupinou, respektovat individuální potřeby, utvářet přístupy a metodiky podle potřeb 

dané skupiny, věku a aktuálních témat, která skupina řeší. Biblická témata lze propojit 

právě s výše zmíněnými oblastmi, ať již formou kreativní dílny, nebo připravených 

pracovních listů, učebnic, prezentací apod. Komunikace s dětmi by vždy měla být 

přiměřená věku, možnostem a dovednostem dané skupiny.  
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Bravená uvádí:87 „Dítě má tak jako dospělý přístup ke zjevení jako k Božímu 

mluvení (locutio Dei) a k Božímu konání (Actio Dei). Akt zjevení je přijímán 

bezmeznou vírou dítěte, leč mnohdy není brán ze strany dospělých úplně vážně. Malé 

nábožensky socializované děti běžně popisují osobní setkání s Bohem, s Ježíšem, 

Pannou Marií nebo andělem. Mluvení většinově neznamená akustické zvuky a konání 

viditelné výjevy Boha. Jedná se o určitou intenzivnější formu vnímavosti nebo 

uvědomění si reality ze strany subjektu (srov. definice vrcholného prožitku) pro věci a 

skutečnosti, které by někdo jiný nechal bez povšimnutí a které děti intenzivně spojují 

s transcendentnem, tj. s aktivitou Boha. Mluvení Boží může dítě vnímat jakožto součást 

toku vlastních myšlenek, fantazií, tj. Jako akt odehrávající se ve vědomí dítěte. Konání 

je někdy spojováno s tím, co mnozí z nás nazývají náhodou nebo „mít štěstí“. Tím není 

popřeno, že existují dospělí a děti, kteří popisují vizuální podobu postav nebo 

akustickou formu slova. 

Děti reflektují svoji náboženskou zkušenost bezelstně. Můžeme uvést příklad 

chlapce Ježíše, který se ztratil rodičům a nalezli jej dvanáctiletého v chrámě. A rodiče se 

podivovali: „Jak to, že jste mě hledali? Což jste nevěděli, že musím být tam, kde jde o 

věc mého Otce:“ (L 2,49-50) Nemáme dostupný vnitřní prožitek dítěte, ale artikulovaný 

slovní údiv dítěte nad tím, že dospělí nechápou, tj. pro dítě samozřejmostí. Výše 

zmíněný biblický text odkazuje k tomu, že dítě vnímá vhled do duchovních skutečností 

jako něco samozřejmého, leč pro rodiče nepochopitelného. Přístup rodičů i katechetů by 

měl být citlivý, empatický, vnímavý a neměli by dítě umlčovat jenom na základě toho, 

že jeho výroky považují za nevěrohodné, nebo že je nechápou. Ježíšova výzva: Nechte 

děti přicházet ke mně, nebraňte jim, neboť takovým patří království Boží (Mk 10,14) 

nás může vést k zamyšlení, co všechno může znamenat bránit dítěti přístupu 

k transcendentnu.88 

V teologii pro děti by měl být výrazně kladen důraz na učitele jako aktéra výuky, 

který dítěti transcendentní obsahy zprostředkovává. Zjevení pak přichází k dětem skrze 

slovo. Oproti stávající praxi však tento směr klade důraz na to, že lze vyučovat i vyšší 

teologii. Dobrým příkladem je učení se o Bibli v kontextu archeologie, historie nebo 

 
87 BRAVENÁ, Noemi. Přesah a jeho význam pro socializaci a formování dítěte jako osobnosti. Praha: 

PEDF UK, 2016, s. 56-57 
88 BRAVENÁ, Noemi. Přesah a jeho význam pro socializaci a formování jako osobnosti. Praha: PEDF 
UK, 2016, s. 57-58 
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textové kritiky. Prakticky to znamená, že v učebnicích pro základní školu v oblasti 

náboženské výchovy se objeví fotografie s kusem papyru s řeckým textem, na jehož 

základě dítě plasticky poznává vznik novozákonních spisů. Je dobré propojit faktické 

poznatky s kontextem biblického textu (doplnění obrázků a schémat, map Blízkého 

Východu apod.). Teologie s dětmi znamená společné objevování přesahujících obsahů 

Bible. V této souvislosti lze spatřit metodu teologizování s dětmi, kdy dítě je 

hodnotným partnerem dialogu. Naopak teologie prezentovaná dětmi je směrem, kdy 

dítě pochopí obsah určitého úseku – biblických nebo církevních pravd autentickým a 

osobitým způsobem a pak je dokáže přiměřeně věku interpretovat – je tedy samo 

aktérem výuky.89 

Teologické kompetence dětí: 

Bravená uvádí následující charakteristiky90: 

Kognitivní aspekty – sledujeme, jak dítě pokládá a zpracovává teologické otázky, 

jakým způsobem se staví k narativnímu a metaforickému uvažování a jak nahlíží 

paradoxy a hermeneutické otázky. 

Aspekt řešení problémů – to se ukazuje a rozvíjí na místě, kde jsou artikulovány 

dítětem samostatné přístupy k složitým teologickým problémům. Chránění dětí před 

některými tématy nenapomáhá rozvoji tohoto aspektu teologické kompetence. 

Oborová specifičnost – teologická kompetence je určena samotným oborem teologie a 

jejími metodami. Učení a vyučování se nedějí abstraktně, ale dítě se vyrovnává 

s oborově specifickými obsahu (pro příklad můžeme uvést boho-lidství Ježíše Krista 

nebo Boží Trojici). 

Důležitou charakteristikou teologické kompetence je její naučitelnost a možnost 

dalšího rozvoje. Souvisí s aplikačním obsahem – tím je míněno, že teologická 

kompetence je v konkrétní situaci vyvolatelná, tj. zahrnuje kompetenci k jednání, 

 
89 Srov. BRAVENÁ, Noemi. Přesah a jeho význam pro socializaci a formování jako osobnosti. Praha: 

PEDF UK, 2016, s. 59-60 
90 Tamtéž, s. 59-61 
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komunikační schopnost i dovednost teologicko-obsahové návaznosti na aplikační 

problematiku a vymezení se vůči ní.91 

Na tomto místě budou předloženy některé významné momenty, které ovlivňují u 

dětí a mládeže schopnost přesahu a vnímání duchovních obsahů a jejich aplikaci do 

vlastního života. Jedná se o materiální chudobu, kdy dítě postrádá základní saturaci 

potřeb a neusiluje o hodnoty vyšší, ale o materiální, protože jsou nedostatkové. 

Duchovní chudoba souvisí s prožitkem, kdy rodiče/pečovatelé nesdílejí s dítětem pocity 

bezpečí, jistoty, lásky a vyjádřeného pouta. Dítě žije v nejistotě a postrádá pocit 

smysluplnosti. Může přejímat cynický a nihilistický postoj svých rodičů. Dalším 

nebezpečím ve formaci mladého člověka je náboženské násilí. Může se jednat o rodiče, 

kteří jsou součástí sekt, kdy díky může mít zkreslený pohled na autonomii, iniciativu, 

svobodu názoru apod. Často tento postoj pečovatelů nereflektuje zdravé vývojové 

milníky, potřebu socializace s vrstevníky a tvorbu existenciálních vazeb. 92 

V rámci saturace náboženských potřeb lze uvést další aspekty jako ovlivnění 

spěchem doby. Je důležité, aby si dítě vytvářelo vztah Já-Ty, v převažujícím vztahu Já-

Ono dítě neprožívá přijetí, lásku, vděčnost. Tento aspekt je důležitý právě pro 

kooperaci, vnímavost vůči druhým, nesobeckost. Pečovatelé by si vždy měli najít čas na 

své děti, dát jim pocítit vztah, radost ze společně prožitých chvil, citová vazba je 

klíčovým aspektem zrání a zdravé socializace dítěte v pozdějším věku, stejně jako 

zvládání vývojových krizí.93 

Významným aspektem, který zasahuje do života dítěte a vnímání transcendence 

lze zařadit do oblasti mediálního světa a v současnosti též sociálních sítí. Média mohou 

nabízet jak destruktivní rovinu, tak podnětnou rovinu v kognitivních a emočních 

aspektech dětí. Média berou vzácný čas, ve kterém se mohou děti rozvíjet a být samy 

sebou. Děti potřebují prozkoumávat svůj vlastní svět, nikoli svět, který jim předkládají 

sdělovací prostředky. Média činí z dětí pasivní příjemce a vhání je do světa dospělých. 

Jako závažnou skutečnost lze vidět a která je v médiích všudypřítomná – děti přivykají 

na hlad, chudobu a násilí.94 Katecheté, duchovní a pečovatelé by měli zvážit jakou 

 
91 BRAVENÁ, Noemi. Přesah a jeho význam pro socializaci a formování dítěte jako osobnosti, s. 61 
92 Srov. tamtéž, s. 104 
93 Srov. tamtéž, s. 106-107 
94 Srov. BRAVENÁ, Noemi. Přesah a jeho význam pro socializaci a formování dítěte jako osobnosti, s. 
107 
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produkci umožní dětem sledovat a jaký interpretační rámec zvolí. Důležité je také zvolit 

médium, které je vhodné pro danou věkovou kategorii a vychovávat dítě ke kritickému 

a etickému myšlení na zpracovanou látkou. Metakognitivní přístup je též velmi 

významný – proč a za jakým účelem danou produkci sledujeme, jaký je její význam a 

případně proč je nevhodná. Komentář a doplňující informace, případně korektivní 

funkce je naprosto zásadní. Rodiče by měli jít v tomto případě příkladem a ukázat, že 

sledování médií není jedinou oblastí, ve které lze trávit volný čas. 

Bravená uvádí následující imperativy směrem k přístupu katechetů: 

 Nikdy nezpochybňovat subjektivní prožívání dítěte. Dítě je třeba vnímat v jeho 

individuální situaci, každé vnímá biblický příběh odlišným způsobem. Příběhy je třeba 

přizpůsobit dítěti, jeho emočnímu a kognitivnímu nastavení. Obsah by též měl být 

přizpůsoben věku a prožívání dítěte. Tato skutečnost může být někdy limitující v rámci 

katechetického vyučování nebo besídky, kde máme děti různého věku a také 

sociokulturního kontextu. Je třeba mít na paměti, že využívané obrázky, schémata, 

symboly mohou některé děti vyložit jiným způsobem, a tak si znesnadnit přístup 

k biblickému příběhu.95 Důležitým aspektem je osobnost katechety či pastoračního 

pracovníka, jeho přístup, emoční ladění a životní praxe duchovního života. Katecheta by 

měl dětem předávat Ježíšovo evangelium, ale nezastínit to podstatné a pro dítě 

uchopitelné. Katecheta by se měl spoléhat na Ducha svatého, ne každé slovo, které je 

vyřknuto se stává kérygmatem. Je to právě Duch Boží, který oživuje dané slovo a 

působí na mysl a srdce dítěte. Jednání a přístup katechety jsou pro vztah s dítětem 

klíčovou součástí. Obtíže mohou nastat při zkreslení vnímání na základě stereotypů, 

špatné zkušenosti, podobnosti s někým, koho nemáme rádi nebo na základě atribuční 

chyby. 

Dítě by měl katecheta co nejvíce poznat. Měl by být seznámen s jeho celkovým 

zdravotním stavem, kognitivními předpoklady, emočním laděním, charakterovými 

vlastnostmi, temperamentem, případně postižením. Ovšem žádná z těchto složek by 

neměla bránit vidět dítě jako Boží dceru nebo syna a přistoupit tak k němu navzdory 

osobnostním charakteristikám. Dítěti by měly být kladeny otázky, které pomohou 

mapování jeho otázek, neporozumění, pochybností apod.  

 
95 Srov. BRAVENÁ, Noemi. Přesah a jeho význam pro socializaci a formování dítěte jako osobnosti, 
s.107 
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Dítě je originálním obrazem Boha. Katecheta by měl dítě doprovázet, 

uzpůsobovat komunikaci jeho věku, znalostem a zkušenostem. Neměl by mít hotovou 

představu o tom, kam danou skupinu dětí vede, ale spíše naslouchat biblické zvěsti, 

v modlitbě hledat odpovědi na své otázky a hledat, co sdělit a jakými prostředky. Každé 

dítě Ježíš Kristus povolává osobitým způsobem a užívá si k tomu různé situace, osoby, 

události, konkrétní rodinu, třídní kolektiv apod. Dítě bychom měli podpořit. Měly by 

být vytvořeny podmínky pro sdílení mezi dětmi navzájem, nastolení bezpečí a 

bezpodmínečného přijetí, podpora utváření názoru, podpora kritického myšlení ve víře. 

Je nutné se vyvarovat zvěcnění Boha a víry. 

Probuzení vztahu k mystériu je pro dítě důležité vzhledem k tomu, že v oblasti 

víry nelze převést vše na logické koncepty. Ježíše Krista dítě zakouší v modlitbě, ve 

svátostech, v přímluvách, příbězích, ale neopomenout, že Duch svatý vane, kam chce. 

Pro duchovní péči o dítě též platí, že dítě je nositelem něčeho, co dospělý nemá. (Mk 

10,15) „Amen pravím vám, kdo nepřijme Boží království jako dítě, jistě do něj nevejde. 

Dítě má specifické vlastnosti, které podléhají reflexi, formaci, výchově a s vývojovou 

periodou se mění, dozrávají, nabývají jiné obrysy nebo jsou nahrazeny novými 

vlastnostmi. Tyto proměny se dějí na úrovni rozumových schopností, emočních 

komponent, na úrovni volních vlastností, sociálních kontextů a vztahu k vrstevníkům. 

Postupně se také utváří vlastní představu o Bohu, která dozrává s tím, jak dítě duchovně 

žije či víru modifikuje. Nebezpečí v této fázi je vytvoření falešných představ o Bohu, 

které mohou narušit zdravý vývoj spirituality. Je třeba ocenit u dítěte jeho pozornost pro 

přítomný okamžik, který dospělým schází nebo jej postupně během vývoje ztrácejí a 

musí jej trénovat, pokud si jej chtějí znovu vypěstovat. Dítě by mělo být vedeno bez 

předsudků a v respektu v jeho vnímání duchovních věcí (Ježíš, Maria, andělé, démoni 

ad.).  

Chybné koncepty a představy mohou být korigovány, některé jsou však 

změnitelné až na vyšší úrovni vnímání v pozdějším věku. Na základě vlastních představ 

nepoměřujme schopnosti dítěte chápat duchovní obsahy. Přijímejme dětskou zkušenost, 

ale u velmi neobvyklých sdělení a projevů dítěte mějme na paměti abnormality 

dětského vývoje, úzkostné stavy, chybné socializační kroky v religiózním vývoji a 
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případně je vhodné vyhledat i odbornou pomoc (pastorálního psychologa, dětského 

psychologa nebo pedo-psychiatra.)96 

V rámci katechetické práce je třeba materiály a didaktické pomůcky přizpůsobovat dané 

věkové skupině a jejím požadavkům. V tomto momentě se důsledně propojují 

psychologické aspekty s kontexty situačními a komunikačními. Didaktická kompetence 

by též měla respektovat speciálně-pedagogické aspekty dítěte. Na tom místě je vhodné 

upozornit, že existuje celá řada materiálů, které můžeme propojit s tematickými úkoly 

biblického poselství a rozvíjet tak nejen kognitivní oblast, morální a citovou, ale též 

podporovat možná oslabení. Do činností v katechezi lze zapojit pohyb, motorické 

dovednosti, hru na nástroj, zpěv, materiály rozvíjející pozornost a paměť (bludiště, 

obkreslování, doplňovačky, spojovačky, čtení s porozuměním, pantomima, výtvarné a 

hudební aktivity, trénink sociálních dovedností a podpora začlenění dítěte do skupiny 

vrstevníků ad.)97 

Křesťanství celá staletí ovlivňovalo a inspirovalo myšlení lidí, pohled na charitu, 

církevní společenství, kulturní život a určovalo též směr morálních hodnot a rodinných 

vazeb. Se současnou erozí hodnot a náboženských systémů se zároveň s rozvojem 

sekulárního myšlení, dochází též k narušení rodinných vazeb a hodnot, což se promítá i 

do života dětí. Přístup ke vztahům se jeví více utilitární s důrazem na aktuální 

uspokojení s menší snahou o řešení konfliktů a hledání řešení, které by byly jak ve 

prospěch daného vztahu, tak ve prospěch dětí v rodině. Neméně závažným tématem je 

násilí v rodinách, závislostní chování, případně moderní typy závislostí – sociální sítě, 

média, sekty, subkultury apod.98  

Je nutností vidět rodinu, výchovu dětí a církev jakožto společenství ve vzájemné 

provázanosti a spolupráci. Církev by vždy měla mít na paměti, že reflektuje současné 
 

96 Srov. BRAVENÁ, Noemi. Přesah a jeho význam pro socializaci a formování dítěte jako osobnosti, 

     s. 113 
97 Pro doplnění autorka uvádí některé pracovní listy a publikace, které jsou aktuálně hojně využívány 
u odborné veřejnosti v péči o jedince se specifickými potřebami, ale mohou je využít i ostatní jako nástroj 
pro trénink: ČERNÁ, Lenka; TUMPACHOVÁ, Lucie. Specifické poruchy učení. Praha: PPPP, 2004.; 
ZELINKOVÁ, Olga et alii. Koncentrace pozornosti. Praha: PPPP, 2004.; program Kurz pozornosti, 
program Rozvoj psychomotorického tempa či sady Logopedické pexeso ad. Lze využít v kombinaci 

s pracovními listy pro náboženskou výchovu či jako aktivitu pro rozcvičku a motivaci skupiny. V rámci 
katecheze by vždy mělo být na zřeteli, co je cílem setkání a jaké aktivity jsou vhodné (dle věku, stupně 
zralosti či dle postižení). 
98 NARRAMORE, Clyde. The Psychology of Counseling: professional Techniques for Pastors; Teacher; 

Youth; Leaders and All Who are Engaged in the Incomparable Art of Couns. Hassel Street Pr. ISBN 
9781014157867. 



 

 

56 

 

dění, aktuální otázky a také evangelium a jeho hlásání aktualizovat, aniž by se vytratilo 

to nejdůležitější. Ateistické ladění může pouze reflektovat pocity zklamání z církve, 

špatných vzorů v rodině, nedostatek lásky od nejbližších, patologický obraz Boha 

(dozorce, soudce, stařec, deistický bůh, který se o člověka nestará apod.). Církev, 

zvláště v oblasti duchovní péče o rodinu a děti by měla činit preventivní opatření proti 

těmto jevům, které se ve spiritualitě mohou objevit. Nutností je také říci, že křesťanství 

je nabízeno ve svobodě a vyžaduje svobodnou odpověď. I tato skutečnost, že církev 

dává nabídku duchovní péče, vyžaduje připravenost odborníků na duchovní péči 

v oblasti pedagogiky, psychologie, psychiatrie, speciální pedagogiky, sociologie apod. 

Ukazuje, že církev musí aktualizovat svoje znalosti, pohledy na společnost a rodinu, 

reflektovat také aktuální otázky a potřeby společnosti a její diverzitu. Církev může 

rodiny podpořit v oblasti etické výchovy, vztahové kultivace, meditace a modlitby, 

hledání smyslu života, chápání a slavení liturgie, hledání hodnot a vhodné církevní 

denominace. 
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5 DUCHOVNÍ PÉČE V OBDOBÍ ADOLESCENCE 

Období adolescence je významným obdobím změn, které se týkají somatické 

oblasti zrání, proměny v hormonální oblasti, psychosociální změny, změny v sebepojetí, 

sebepřijetí apod. V kontextu duchovní péče o dospívající je nutné znát základní 

vývojové milníky v oblasti ontogenetického vývoje, psychická specifika intaktní 

populace v daném období, specifika jedinců se specifickými potřebami v přesahu do 

duchovní péče včetně aktuální demografické situace dané lokality, ve které duchovní či 

pastoři působí, a to s důrazem na sociokulturní menšiny, migranty včetně jejich 

kulturních a náboženských charakteristik. Duchovní péče má nabízet evangelium pro 

mládež srozumitelnou a aktualizovanou formou. Je nutné hledat odpovědi na otázky, 

které jsou v souladu s životem mladých lidí a jejich vývojovými úkoly. Následující 

kapitola se ve svém teoretickém i praktickém rámci bude věnovat psychologickým, 

psychopatologickým, speciálně pedagogickým a prakticko-teologickým kontextům 

duchovní péče o mladistvé. Na příkladech z praxe ukáže na možná úskalí a rizika, která 

sebou pastorace mládeže přináší. Nutno podotknout, že jde o selektovaný výběr jevů, 

nikoliv jejich absolutní výčet. V rámci praxe se lze setkat s různými variabilitami a 

specifickými problémy které v rámci této práce a jejímu rozsahu nelze zachytit. 

 

5.1 DUCHOVNÍ PÉČE V KONTEXTU SPECIFICKÝCH POTŘEB 

MLÁDEŽE 

V duchovní péči současnosti se lze setkat s velmi diverzifikovanou skupinou 

dospívajících s nejrůznějšími specifickými potřebami, kteří vyžadují speciálně-

pedagogickou diagnostiku a terapii. Mezi nejvýznamnější patří specifické vývojové 

poruchy učení a chování, dospívající s odlišným mateřským jazykem, dospívající 

s odlišným sociokulturním původem a dospívající s vysokým potenciálem či dvojí 

výjimečností, kdy je typická přítomnost vysokého potenciálu a zároveň také přítomnost 

poruchy či postižení.99 

 
99 Publikace představuje komplexní pohled na jednotlivá postižení včetně výzkumů, poukazuje na 
nejčastější vady, poruchy, postižení, chronická onemocnění a postižení týkající se genetické zátěže: 
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Duchovní péče by měla být poskytována na míru potřebám jednotlivců i skupin, je 

třeba ji chápat nejen jako soubor prakticko-teologických poznatků, ale také jako 

integrace různých aplikačních oblastí pedagogiky, didaktiky náboženské výchovy, 

speciální pedagogiky a psychologie. Praktická teologie má svůj základní cíl podložený 

biblickou zvěstí a její výsostná orientace všech snah se zaměřuje na hlásání Ježíše 

Krista, poznávání duchovního života, zpracování krizí víry a podpora ve zrání osobnosti 

v různých rovinách proměn. Právě ke zrání osobnosti dochází pod vlivem přirozených 

fyziologických a psychických změn, ale též vlivem Ducha svatého a jeho spoluprací 

s daným jedincem. Pro pastoračního pracovníka je neméně zásadní znát jedince s jeho 

specifickými charakteristikami, potřebami, individuálním pohledem na víru, 

existenciální otázkami a jejich hloubku. Každá skupina dospívajících může prožívat 

svou víru na pozadích různých zkušeností a negativních událostí. Jedná se často o 

specifickou situaci v rodině, zkušenost s rozvodem rodičů, vlastní zakoušení nějaké 

nemoci či postižení, problémy ve školním prostředí, selhávání ve vzdělávání, konflikty 

s vrstevníky, sebe-nepřijetí, poruchy přijmu potravy, sebepoškozování ad. Všechny tyto 

oblasti je nutné nejen respektovat, ale také jim rozumět a poskytnout adekvátní péči či 

doprovázení.  

Významnou skupinou dospívajících, které nebyla v minulosti věnována dostatečná 

pozornost a jež nese svá specifika a potřeby, jsou jedinci s vysokým potenciálem.100 

Aktuálně existují mnohé publikace české i zahraniční provenience, které se věnují 

specifikům této velmi diverzifikované skupiny. Dále se v této skupině lze setkat 

s širokou škálou problémů týkající se spirituality a jejího vnímání v kontextu poznatků a 

prožitků, které mohou pro dospívajícího působit disonantně. Např. poznatky v buněčné 

biologii a evoluční biologii mohou při nešetrném předkládání biblických textů a jejich 

interpretaci působit protichůdně či nepochopitelně. Vždy je třeba dospívajícímu 

nabídnout vysvětlení a také interpretační rámec, pomoci mu, jak sladit zdánlivě 

protichůdné informace. Duchovní péče tak nutně vstupuje do dialogu ostatních věd a 

ukazuje vlastní stanoviska a přístupy. Je třeba v tomto respektovat metodologii 

jednotlivých věd, případně také konkrétní předporozumění jedince. 

 
PIPEKOVÁ, Jarmila. Vybrané kapitoly ze speciální pedagogiky. Brno, Paido, 2010. ISBN 80-85931-65-

6. 
 
100 V ČR se problematikou jedinců s vysokým potenciálem, někdy též jedinců nadaných zabývají tyto 
osobnosti: Marie Havigerová, Šárka Portešová, Monika Stehlíková, Lenka Hříbková ad.  
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V této části budou prezentovány některé významné psychologické poznatky o 

psychice osob s vysokým potenciálem, tak jak se manifestují ve zpracování informací, 

existenciálních tématech, motivaci, specifických otázkách a vývojových úkolech. 

Informace budou vycházet ze soudobých výzkumů a šetření, ke kterým psychologové a 

lékaři v posledních letech došli. Pochopení osobnosti nadaných je důležité, jak pro práci 

s nimi, tak pro nabídku témat a aktivit, tak aby saturovaly jejich předpoklady. Zároveň 

aby se necítili méněcenně, ale svůj potenciál dokázali vhodně využít v rámci svého 

osobního života i církve.  

Je třeba také podotknout, že nadání je vždy darem a je třeba pamatovat na Dárce. 

Obdarování nemá být nástrojem manipulace, sebestřednosti, nadřazenosti, ale snahy o 

maximální zralost osobnosti v jejím bio-psycho-socio-spirituálním kontextu. Přesto 

osoby s vysokým potenciálem mohou mít obtíže v některých oblastech jako je: 

komunikace, řešení situací, sebereflexe, sebehodnocení nebo sebevědomí. V duchovní 

péči je třeba i s těmito aspekty pracovat a také se s nimi seznámit. V současnosti lze 

rozlišit tato nadání: matematické, jazykové, umělecké, sportovní, sociální, taneční apod. 

Některé z těchto typů nadání lze měřit inteligenčními testy, některé musí být posouzeny 

odborníkem z praxe, pokud se jedná o umělecké psaní, tanec, balet, činohru, 

krasobruslení ad. Stehlíková poznamenává: „Psychometrické testy, jsou tím nejlepším 

nástrojem, jaký máme k dispozici, nezachycují ale celou skutečnost a celé nadání v jeho 

šíři. Jedná se o určitý zjednodušující model. Určují sice vzdálenost dítěte od normy, ale 

nemají potřebnou přesnost pro vystižení celého fungování mozku nadaných dětí. Proto 

jsou přínosné jen ve spojení s dalšími metodami identifikace a klinickými poznatky.  

V USA například existuje ještě standardizovaný dotazník Scale for Rating the 

Behavioural Characteristics of Superior Students., který slouží k určení jednotlivých 

nadání ve 14 různých oblastech.“101 Kognitivní testy často nezohledňují emoce, 

charakter, temperament, motivaci, kreativitu, vytrvalost a další komponenty, které jsou 

klíčové v akademickém prostředí, ale též pro osobní spokojenost a výkonnost. 

Absolvování testů u psychologa individuálně je výhodné ještě z toho hlediska, že při 

sestavování skóre je možné vzít do úvahy, zda jedinec netrpí poruchou pozornosti, 

paměti, deficity parciálních funkcí a tím také objektivněji posoudit skutečnou 

 
101 STEHLÍKOVÁ, Monika. Nadané dítě. Jak mu pomoci ke štěstí a úspěchu. Vyd. 1. Praha: Grada 
Publishing, 2018. ISBN 978-80-271-0512-0, s. 24-25 



 

 

60 

 

inteligenci.102Asi nejkomplexnější pohled na inteligenci můžeme vidět u H. Gardnera, 

který působí na Harvardově universitě v USA. Tento autor rozlišuje 9 inteligencí a 

zohledňuje i ty, které běžně nelze měřit psychologickými testy. Jedná se o tyto 

inteligence: verbální, matematicko-prostorová, tělesně-kinestetická, hudební, 

intrapersonální, interpersonální, přírodovědná, spirituální, pohybová apod.103 Z tohoto 

výčtu je patrné, že: „inteligenční testy nedokáží spolehlivě měřit inteligenci praktickou, 

intuitivní, kreativní, sociální a emoční. Tedy přesně ty aspekty inteligence, jež se 

ukazují jako velmi důležité, ne-li přímo klíčově pro úspěch v době, která přichází.“104  

V duchovní péči o dospívající a zvláště nadané, je nutné respektovat obdarování 

každého jednotlivce, umět pracovat s imposter syndromem; tedy situací, kdy se mladý 

jedinec porovnává s ostatními ve skupině a má pocity méněcennosti a nedostatečnosti. 

U dospívajících s vysokým potenciálem se můžeme setkat s celou škálou obtíží, které 

mohou zabraňovat úspěšnému začlenění do skupiny. Proto je nutné, aby duchovní péče 

zohledňovala tyto aspekty a podporovala včlenění jedince do dané skupiny. Toto je 

velký úkol pro duchovní, katechety a pracovníky v pastoraci. Pochopení rozmanitosti a 

potenciálu jedinců a podpořit tak specifické dary a talenty ve prospěch ostatních. 

Postavení mladého člověka, který hledá vlastní místo a hodnotovou orientaci je třeba 

vzít vážně a hledat cesty k jeho sebepoznání, motivaci a objevení jeho specifických 

obdarování. Sociální skupina (přátelé, kamarádi, dospělí ze sboru) mohou velmi této 

situaci napomoci. Sebereflexe může být velmi tvrdá a odsuzující, někdy naopak velmi 

nekritická, proto je třeba mladému člověku pomoci objevit svoje předpoklady a 

schopnosti. Přijmout je v té podobě, jak jsou a nevyčítat si nedostatky a limity. 

V rámci duchovní péče je nutné využívat poznatků z profánních věd, ale zároveň by 

měl být kladen důraz na bezpodmínečné přijetí od Boha a individuální rozvoj víry a 

tohoto vztahu – neboť on je ten pravý Dárce a na uvědomění, že dary Ducha svatého 

mohou v průběhu života přicházet, posilovat se a upevňovat. Důležité je pomoci 

mladému člověku otevřít svůj potenciál k tomu, aby jej radostně používal a zároveň 

přispíval tím, co dokáže k růstu druhých v církvi i mimo ni přidat. Církve a jejich 

pracovníci by tak měli podporovat specifická obdarování, ale zároveň rozumět jejich 

 
102 Srov. tamtéž, s. 27 
103 Srov. STEHLÍKOVÁ, Monika. Nadané dítě. Jak mu pomoci ke štěstí a úspěchu. Vyd. 1. Praha: Grada 

Publishing, 2018. ISBN 978-80-271-0512-0, s. 26 
104 Tamtéž, s. 27 
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psychologické podstatě, přesto se však touto horizontální cestou nenechali limitovat při 

vědomí existence vertikály, které může v životě mladého člověka a později během 

života mimořádně disponovat pro další službu. Psychologie se svými poznatky může 

být dobrým ukazatelem na cestě, nicméně nesmí být překážkou pro otevření se Božímu 

působení v mladém člověku a vyzývat k předčasnému kategorizování. 

5.2 DUCHOVNÍ PÉČE S JEDINCI S VYSOKÝM POTENCIÁLEM 

V této části budou představeny poznatky z oblasti psychologie dospívajících s vysokým 

potenciálem. Nastíněny budou také obsahy jednotlivých inteligencí, možnosti práce 

s nadanými jedinci v oblasti duchovní péče. Podrobněji budou prezentovány poznatky 

výzkumů ohledně osobnosti nadaných a psychických komponent. 

V této tabulce budou představeny základní typy inteligence podle Gardnera105: 

Logicko-matematická inteligence zahrnuje 

chápání číselných symbolů, porozumění 

významu znaků, které mají určitý vztah 

k číselným operacím, nad světem smyslů zde 

převládá čistá abstrakce a logika.  

Děti s touto inteligencí často rády 

počítají, řeší rébusy, hrají šachy, 

logické hry, rády experimentují. 

Mají otázky typu: Kde končí vesmír? 

Kdy začal čas?  

Lingvistická inteligence zahrnuje zvládání 

jazyka, jeho zvukové stránky, strukturu jazyka a 

vyjadřování.  

Děti si brzy osvojují jednotlivá 

písmena ve slovech, rády čtou, píší, 

luští křížovky a hádanky, dobře si 

pamatují místa, jména, data, 

vymýšlejí příběhy, rádi se učí 

jazyky. 

Prostorová inteligence schopnost produkovat 

jakékoli představy, vnímat vizuální stránku světa 

a vybavit si vizuální jevy i bez přítomnosti 

Děti s tímto typem inteligence se 

věnují uměleckým aktivitám, 

využívají zrakové představy, snadno 

 
105 V odkazu je prezentována publikace zahrnující výzkumy, přístupy a pohledy na inteligenci, zmiňování 
jsou Sternberg, Coeci, Gardner etc.: HOEKSAMA, S. NOLE et alii. Psychologie Atkinsonové a Hilgarda. 
Praha: Portál, 2012. ISBN 9788026200833.  
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podnětu. se orientují v mapách, diagramech a 

schématech, kreslí podoby lidí, je u 

nich časté denní snění. 

Tělesně kinestetická inteligence schopnost 

používat vlastní tělo pro vyjadřování, obratnost 

při zacházení s předměty, které vyžadují jemné 

pohyby, schopnost ovládat pohybovou 

koordinaci celého těla pro dosahování 

krátkodobých a dlouhodobých cílů (baletka, 

herec, sportovec apod.) 

Děti s tímto druhem inteligence mají 

rádi sporty, plavání, turistika, rádi 

komunikují s lidmi, umí napodobit 

různá gesta druhých lidí, imitují 

mimiku, jsou zručné apod. 

Hudební inteligence schopnost zvládnout 

intonaci, melodii, rytmus, tóny, skladbu, hru na 

nástroje, zpěv apod. 

Děti s hudební inteligencí rádi 

zpívají, umí hrát na hudební nástroj, 

pamatují si melodie písní, udrží 

rytmus, potřebují často hudbu 

k učení. 

Intrapersonální inteligence schopnost zkoumat a 

znát své vlastní pocity, uvědomění si svého JÁ, 

dovednost rozlišovat své pocity a využívat tuto 

znalost k pochopení a usměrnění vlastního 

chování. 

Mají silnou vůli, mají vyhranění 

názory, žijí ve vlastním světě, působí 

dojmem, že si věří, jdou svou vlastní 

cestou, rády se věnují osobním 

zájmům a koníčkům. 

Interpersonální inteligence schopnost všímat si 

pocitů a chování druhých lidí, rozlišovat jejich 

nálady, pocity, temperament, rozpoznávat jejich 

záměry, přání, schopnost působit na druhé lidi. 

Mají rády skupinové hry, iniciují 

společné aktivity, jsou přirozenými 

vůdci, jsou schopnosti porozumět 

jiným lide, často působí jako 

usmiřovatelé. 

Přírodovědná inteligence schopnost pozorovat, 

rozpoznávat, třídit rostliny, zvířata, neživé 

objekty a vnímat jejich vazby v prostředí. 

Děti projevují zájem o přírodu, 

kategorizaci předmětů, rostlin, 

živočichů, zajímají se o přírodu. 

Existenciální inteligence schopnost filozoficky a Mezi těmito jedinci můžeme najít 
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světonázorově se zabývat základními otázkami 

lidské existence (smysl života, smrti, původ 

člověka, smysl svobody apod.) 

mnoho filozofů, teologů, sociologů. 

Převažuje zájem o filozofické 

problémy, komplexní otázky 

lidského bytí. 

 

Je třeba si uvědomit, že různé druhy nadání se projevují v různých zastoupeních a 

poměrech. Na základě kognitivních, emočních, volních a sociálních projevů lze rozlišit 

osoby s vysokým potenciálem dvou kategorií. 

Komplexní nadané děti a jejich charakteristiky 

Je pro ně velmi důležité přemýšlet, poznávat nové souvislosti, učit se novým poznatkům 

a propojovat je mezi sebou. Využívají metakognici – proč se učí a jakým způsobem se 

učí. Mají vysokou potřebu stimulace a jsou velmi zvídaví. Myšlení u těchto jedinců je 

velmi rychlé, intuitivní, asociativní, divergentní. Někteří dospívající uvádějí, že mají 

problém přestat myslet. Pro jedince s vysokým potenciálem je také typické, že mají 

bohatý vnitřní svět fantazie a asociací, unikají do svého myšlenkového světa, někdy se u 

nich objevuje denní snění. Velmi významnou se pro jejich život stává kreativita, která 

se může objevovat v různých oblastech: tanec, výtvarná tvorba, film a média, 

komunikace, literatura ad. U některých jedinců může být zhoršená schopnost 

analytického uvažování spojená s emoční labilitou a menší schopnost organizace času a 

aktivit.106 

Laminární nadané děti 

Charakteristiky laminárních nadaných dospívajících lze charakterizovat těmito aspekty: 

nacházejí radost v učení, jsou otevřené okolí a dobře se adaptují. Stimulace není v jejich 

životě nutností, mají ji rádi, ale nepřehánějí to. Jsou otevření zkušenosti s dobrým 

analytickým způsobem myšlení. Zvládají dobře nároky, které jsou na ně kladeny od 

okolí. Nejsou zvlášť kreativní ani neriskují. Objevuje se vyrovnanost a homogenní 

 
106 Srov. STEHLÍKOVÁ, Monika. Nadané dítě. Jak mu pomoci ke štěstí a úspěchu, s. 27-35 
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vývoj v oblastech jako jsou emoce, rozum, psychomotorika. Je pro ně typické dobré 

plánování, organizace a sebeovládání.107 

Následující tabulka porovnává behaviorální projevy jedinců s komplexním 

nadáním (levý sloupec) a s laminárním nadáním (pravý sloupec)108: 

Atypická osobnost, viditelná odlišnost, 

odlišnost bytí 

Necítí se být v zásadě jinými, vnímají jen, 

že jsou v některých oblastech schopnější než 

ostatní 

Hypersenzitivita Mohou cítit úzkost, ztratí-li kontrolu nad 

situací, dokážou se ale ovládnout. 

Dostávají přívlastky „zlobí“ jsou 

nezvladatelné, špatně vychované, 

emočně nezralé, zvláště v prostředí, které 

je rigidní a s mnoha pravidly 

Bývají dobře přijímány v kolektivu, mohou 

stát trochu stranou v některých případech 

Kvůli své odlišnost chování bývají 

osamocené, stojí stranou 

Postupně a trpělivě rozvíjejí svůj potenciál a 

vztahy 

Vzhledem ke své pravdivosti a 

upřímnosti působí na druhé jako málo 

diplomatické a taktní, působí 

provokativně, aniž by to byl záměr 

Působí relativně spokojeně 

Působí utrápení, mají vážný výraz nebo 

starostlivý výraz 

Úzkost z možného nenaplnění očekávání 

druhých, úzkost ve vztazích 

Silně citově založené  V emocích přistupují racionálně 

Empatie – která někdy nezná hranice, 

ztrácí se v druhých, občas prudké 

agresivní reakce, úspěch ve škole vázán 

na dobrý vztah s učitelem, nestálé v píli a 

Pravidla přijímají bez rebelství, jen o nich 

diskutují, případně je logicky zpochybňují. 

Úspěch ve škole je vázán na rozvoj 

vlastních dovedností a osobnosti. Je pro ně 

 
107 Srov. Tamtéž, s. 27-35 
108 Srov. Tamtéž, s. 27-35 
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úsilí. důležitá píle, úsilí, pracovitost. 

Jedinci s vysokým potenciálem mají charakteristiky, které nemusí být v běžném procesu 

práce se skupinou dětí nahlédnuty a správně vnímány. Stejně jako děti a dospívající s 

handicapem potřebují nadaní specifický přístup, úpravu didaktických metod a odlišný 

přístup k motivaci. U těchto jedinců často převažuje vnitřní motivace a nejsou úplně 

vždy funkční vnější motivační pobídky jako u běžné populace. 

Samozřejmě i nadané dítě se může v procesu vzdělávání/katecheze dostat do různých 

obtíží, zvláště pokud se jedná o dítě s poruchou pozornost, hyperaktivitou, depresí, 

úzkostí, strachem, sebepodceňováním a případně psychiatrickými obtížemi.  

Důvody, proč dospívající může ztratit zájem a nadšení pro danou činnost, jsou 

různorodé, ale na tomto místě budou prezentovány alespoň některé: dospívající může 

ztrácet zájem díky pochybnostem o sobě samém, strachem z odmítnutí ostatními 

vrstevníky, strach ze selhání při časově omezených úkolech, v případě, že je kladen 

důraz na soutěživost a srovnávání. Velmi špatně zvládají prostředí, ve kterém jsou 

intriky, manipulace, nespravedlnost, nedostatek autonomie a arogance. Citliví jsou též 

na nerespektující prostředí, absenci smyslu činnosti, nelogičnost úkolů a jejich plnění, 

rutinní výkony a opakovaní již osvojeného.109 

V případě duchovní péče, při setkávání mládeže v církvi, soustředění pro mládež; je 

důležité, aby program i náplň včetně duchovních rozhovorů směřoval k co 

nepřesnějšímu poznání mladého člověka, jeho otázek, problémů, potřeb, způsobů, jak se 

učí, jak chápe svět a souvislosti v něm, na čem staví svou hodnotovou orientaci, co pro 

něj Bůh v životě znamená a proč, jaké cítí obdarování a schopnosti, kam by chtěl 

profesně či duchovně směřovat. Všechny tyto poznatky hrají významnou roli při 

utváření vazby mezi duchovními a dospívajícími. Jsou prostorem, kde se setkávají různé 

pohledy, zkušenosti, obavy, otázky, hledání a tázání.  

Poznat sám sebe a svoji hodnotu v Božích očích je velice důležité a církev ve svém 

působení na mládež má nedocenitelnou roli, ať již v utváření hodnotných vztahů nebo 

směrování mladého člověka ke kariérní cestě, případně k manželství, zasvěcenému 

 
109 Srov. PORTEŠOVÁ, Šárka. Rozumově nadané děti s dyslexií. Praha: Portál, 2011. ISBN 
9788073679903, STEHLÍKOVÁ, Monika. Život s vysokou inteligencí v dospělosti. Praha: Grada: 2016 
ISBN 978-80-271-0101-6 
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životu nebo životu ve světě. Společenství má nezastupitelnou roli v modlitbě, 

v přímluvách, vzorech chování, utváření názorů, vnímání svých potřeb a potřeb 

ostatních. Společenství učí rozdělit se o dary, které každý má. Rodina by měla co 

nejlépe poznat svoje možnosti, obdarování a limity, čím může být prospěšná nejen 

společnosti, ale též církevnímu společenství. Dary Ducha (1K 12, 1K 13) jdou ruku 

v ruce s darem lásky. To, co dokáže předat rodina v rámci služby ostatním, je velkým 

vzorem pro dospívající. Aktivita a angažovanost jsou velmi inspirativními 

komponentami duchovního života.110 

 

5.3 PODNĚTY Z PRAXE V KONTEXTU DUCHOVNÍ PÉČE 

V následující části bude představena problematika duchovní péče v kontextu 

jedinců s handicapem či specifickými potřebami. Autorka čerpá poznatky z vlastní 

praxe tyto kazuistiky byly získány během let 2017-2021 a opatřeny jsou příslušnými 

komentáři. Prezentované kazuistiky mají nasvítit jednotlivá témata a podpořit odbornou 

diskusi nad komprehenzivním pohledem na duchovní péči a hledání dialogu 

s profánními vědami, a to tím způsobem, aby byly podpořeny ty oblasti, se kterými 

dospívající mají obtíže a aby poznatky z různých oblastí poznání byly propojeny s praxí 

a byl podpořen vzájemný odborný dialog mezi duchovními vědami a antropologickými 

vědami ve prospěch klientů. 

Úkoly, které před sebou jako pomáhající pracovníci máme jsou velmi vrstvené a 

komplexní. Je patrné, že poznatky psychologických věd, pedagogických věd, speciálně 

pedagogických věd a klinických věd (medicíny) se v celkové péči o mladistvé prolínají 

a nabízejí tak široký záběr k různým přístupům a řešením v rámci témat, kterými se 

zabývají. Úkolem praktické teologie je rozvíjet život modlitby, vést ke zkušenosti 

s Ježíšem Kristem, podporovat u mladých lidí jejich specifické obdarování, charizmata 

a pomáhat tak vrůstat do společenství, zároveň však také regulovat duchovní dary 

pomocí rozlišování. Otevírat nové pohledy na křesťanství v ekumenickém kontextu a 

chápat roli ostatních náboženství. Nutností je též podpořit a kultivovat dialog uvnitř 

církve, což velmi úzce souvisí s hodnotovým zázemím skupin, etickými zásadami, 

 
110 BUCKLEY, Geoffrey. Christian Guide to Psyhology and Counseling. Cognello: Univ Readers. 
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komunikačními dovednostmi, spirituálním prostředím jedinců a vztahem ke Kristu. 

Nedílnou součástí je také chápání sebe sama jako části církve – živého těla Kristova a 

otevřenost podělit se o vlastní dary, zkušenosti, dovednosti a schopnosti. Duchovní péče 

má svoji jasnou identitu v biblickém poselství, jak bylo předloženo v první kapitolách 

této disertační práce, ale zároveň aplikuje poznatky ostatních věd a vytváří syntézu. 

Péče o jedince s handicapem je jednou z klíčových oblastí, neboť jde o práci se 

skupinou s velmi variabilními obtížemi. 

Pro doplnění autorka uvádí kazuistiky klientů, kteří spadají do období adolescence a 

řešili své specifické otázky a problémy, případně přidružená postižení.111 

 

Kazuistika č. 1 

Chlapec: 13 let 

Diagnostika: Porucha pozornosti, nadprůměrný intelekt 

Typ poskytované péče: duchovní péče, etopedická péče 

Chlapec přichází v doprovodu s rodiči. Dlouhodobě obtíže s koncentrací, se vztahy 

s vrstevníky, nedostatkem smyslu. Projevuje velký soucit a citlivost se stvořením. 

Kritizuje, jak se dospělí lidé chovají vůči zvířatům, přírodě, zpochybňuje víru a 

náboženství. Rodiče jsou praktikující římskokatoličtí křesťané. Syna všestranně 

podporují, nabízejí dostatek aktivit, sociálních kontaktů, vzdělávací nabídka zdaleka 

přesahuje časové možnosti dítěte. Chlapec při individuálním rozhovoru a bližší analýze 

obtíží stav popisuje následovně: 

Vnímá se jako nepatřičný v tomto světě, příliš vnímavá, příliš citlivý. Nejraději by 

utíkal do světa, kde je hra, klid, žádný stres. Projevuje též určitý enviromentální žal nad 

planetou a jejími problémy (zemětřesení, katastrofy, války, chudoba, vraždění lidí, 

terorismus apod.). Popisuje nedostatek smyslu. Své rodiče popisuje jako neustále 

pracující osoby, které se nemají čas mu věnovat a on takový život odmítá. 

 
111 Pro doplnění je vhodné využít ke studiu publikaci SONS, Rolf. Seelsorge zwischen Bibelund 

Psychotherapie. Die Entwiklung der evangelischen Seelsorge in der Gegenwart. Stuttgart: Calver Verlag, 
1995. ISBN 3-7668-3342-1. 
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Spolupráce s chlapcem probíhá 1,5 roku – cílem je zmapovat potřeby, zásadní témata, 

hodnoty, ve kterých se dítě nachází, případně nabídnout nové možnosti k rozvoji 

změnou úhlu pohledu, orientace a případně pokusit se přestavět spiritualitu v kontextu 

chybného modelu Boha, vytvořeného ne základně špatně interpretované představy a 

rodičovských rolí, se kterými dítě nesouhlasí. 

Základní kroky, které byly realizovány s rodinou: podpora zdravého sebevědomí, 

vhodná spirituální formace, podpora v samostatnosti, zlepšení komunikace v rodině, 

podpora relaxačních aktivit, redukce zájmových aktivit, nastavení akčních kroků změny 

v rámci vzdělávacího procesu, redukce trávení času v rámci sociálních sítí a virtuální 

reality. Podpora zájmů a aktivit, pozitivní motivace a sebereflexe. Hledání hodnotných 

přátelství a smyslu života v orientaci na přátelství, sebepřijetí a pozitivnímu přístupu 

v životu. Podpora v oblasti citlivosti – může ovlivnit pouze to, co je v jeho blízkosti, 

ostatní záležitosti řeší ostatní lidé. Motivování chlapce v přijetí světa s jeho dobrými i 

špatnými stránkami. Pokus o reinterpretaci obrazu Boha v chlapcově životě. Popírání 

Boží existence má svůj původ v přísné a autoritativní roli rodičů.  

 

Kazuistika č.2 

Chlapec:15 let 

Diagnostika: dítě s vysokým potenciálem 

Typ poskytované péče: duchovní péče 

Chlapec přichází na konzultaci sám, popisuje svoji víru v Boha velmi zralým a 

reflektujícím způsobem. Vnímá však velkou opuštěnost od rodičů, samotu a 

nepochopení. 

Velmi intenzivně vnímá potřebu svěřit se, popisuje svoje zážitky s Ježíšem. Intenzivně 

chodí do kostela, modlí se, čte Bibli. Nejvíce ho trápí, že společnost nevnímá potřebu 

s Bohem žít, a to i v celkových morálních projevech a vděčnosti. Vnímá narušení 

společnosti v oblasti rodiny, vztahů, zázemí. Trápí se pro mnoho těchto věcí a snaží se 

je nějak uchopit. 
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Během duchovní péče hledáme společně hlavní zdroje, kde může brát inspiraci, 

motivaci a radost. Zapojujeme též relaxační techniky, modlitbu, aktivity v daném 

společenství církve. 

Celková podpora svátostného života a duchovní doprovázení je v tomto případě 

nejvhodnější způsob řešení situace. Chlapec je komunikativní, spolupracující, s velkým 

všeobecným přehledem, rodiče proti víře nestojí, nicméně mají o chlapce obavy.  

Spolupráce probíhá ve frekvenci 1x týdně – 60 minut po dobu 6 měsíců. Posléze 

chlapec stabilizován a na svoji žádost setkávání ukončuje a považuje situaci za 

stabilizovanou. 

 

Kazuistika č. 3 

Dívka: 14 let 

Typ péče: etopedická péče, duchovní péče 

Dívka přichází v doprovodu rodičů. Situace v rodině velmi destabilizovaná. V rodinné 

anamnéze psychiatrická onemocnění, a to jak na straně matky i otce. Dívka zpočátku 

odmítá spolupracovat, posléze nalézá důvěru. Dívka celkově nevnímá smysl svého 

života, v minulosti již vyhrožování suicidem, poté hospitalizace na psychiatrii (v péči 

psychologa, psychiatra, adiktologa a duchovního).  

Rodiče vykazují sníženou motivaci řešit chování dívky, problémy v rodině jsou 

dlouhodobé a dívka je popisuje jako neřešené a zatěžující.  

V následujících setkáních dívka ztrácí zájem o spolupráci. V rámci hodnotové 

anamnézy v rodině dívka nevnímá duchovní potřeby jako důležité pro svůj život, obraz 

Boha je narušen na základě jednání a výchovného stylu rodičů a erozí základních 

hodnot. 

Po rozvodu rodičů dívka žije s matkou, se kterou odmítá komunikovat a hledat společné 

řešení. Situace v současnosti postoupena Odboru sociálně-právní ochrany dětí 

s přesahem do sféry psychiatrické a adiktologické. 
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U dívky patrný zájem o návykové látky, alkohol, vliv part a nezájem o školu. 

 

Kazuistika č.4 

Chlapec: 11 let 

Typy poskytované péče: etopedická, duchovní péče 

Chlapec je v pěstounské péči, objevují se výrazné obtíže v emočním ladění, selhávání 

ve školní úspěšnosti, poruchy chování a emocí s výrazným projevem neklidu a 

agresivity při dílčím neúspěchu. Do kolektivu je zařazen s obtížemi, díky nestálosti 

nálad a přístupu k ostatním. 

Rodině nabídnuta podpora z pozice rodinné psychoterapie, etopedické péče a duchovní 

péče. 

Všichni odborníci případ vzájemně konzultují, podpořena je zájmová činnost dítěte, se 

třídou je též tvořen pravidelně komunitní kruh, kde mají žáci možnost řešit vlastní 

otázky, problémy, případně mohou řešit i duchovní či psychologická témata 

individuálně. 

Chlapec reaguje dobře na pochvalu, podporu, nácvik relaxačních technik. Vzhledem ke 

zhoršujícím se stavům chlapce v rámci rodinného prostředí, pěstouni se rozhodují pro 

umístění chlapce do diagnostického ústavu na pobyt. Celková péče před diagnostickým 

pobytem probíhala 1 rok, ke zhoršení výkyvů docházelo v případě zvýšených konfliktů 

se spolužáky, se zvyšujícími se nároky ve školním prostředí chlapec jde do regresu 

chování na nižší úrovně. Jsou mu poskytovaná specifická zohlednění. U chlapce však 

nadále přetrvává regres. Po diagnostickém pobytu se již do péče nevrátil. 

 

Kazuistika č. 5  

Dívka: 15 let 

Typ péče: duchovní péče, psychologické poradenství 
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Dívka přichází na vlastní žádost, je podpořena matkou. Dlouhodobě nezvládá rodinou 

situaci kvůli agresivním situacím, které vytváří její otec a bratr. Matka situaci 

bagatelizuje a nepřisuzuje ji významný vliv na psychiku dítěte. Dívka je komunikující, 

sděluje svoje pocity, problémy, nejasnosti, strach z dalšího kariérního vzdělávání na SŠ. 

Pochybuje o svých schopnostech. Jistý zmatek vnímá v oblasti hodnotového žebříčku. 

Projevuje silnou empatii s problémovými spolužáky, nabízí psychosociální podporu, 

která ji ovšem zasahuje do jejího vlastního citového života více než si je ochotna 

připustit. V rámci setkávání jsou jí nabídnuty hodnotové rozhovory, abreakce emocí a 

jejich reflexe, rozšíření úhlů pohledu na vlastní situace a jejich řešení. Otevřeny též 

otázky spirituality se zaměřením na jejich realizaci v rámci osobního života. Podpora 

psychosociálních aktivit s vrstevníky, hledání vlastních zdrojů motivace – duchovní 

život, škola, přátelské vztahy, sport apod. 

 

Dívka na setkávání reaguje dobře, projevuje důvěru, empatii, otevřenost a upřímnost. 

V rámci spolupráce je schopná nalézat vlastní motivaci a zdroje podpory. Pravidelné 

setkávání ukončeno s tím, že v případě potřeby bude zase chodit s určitou pravidelností. 

Rodiče seznámeny s dalšími postupem a situaci berou na vědomí. 

Dívce též doporučeny publikace, další instituce, církve a spolky. 

Zhoršení prospěchu, zájem o party, návykové látky 

Spolupráce s rodinou není příliš úspěšná. Dívka navštěvuje ambulanci adiktologa, 

psychiatra, psychologa, etopeda, rodinného terapeuta. Odmítá spolupracovat. Nabízen je 

pobyt diagnostický pobyt na psychiatrii či diagnostickém ústavu. 
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6 DUCHOVNÍ PÉČE V DOSPĚLOSTI A VE STÁŘÍ 

Duchovní péče v dospělosti a ve stáří skýtá mnohé aspekty, které se od předchozích 

fází liší, a to jak z hlediska kvalitativního, tak kvantitativního. Odlišnost se týká vztahů, 

zkušeností, emočního prostředí člověka, pracovního zaměření, zvládání traumat apod. 

Dospělost přináší mnohé závazky, ale také jistý druh svobody, která se týká i voleb 

v rámci duchovního života jedince.  

Duchovní život a jeho kvalita závisí nejen na zkušenostech z předchozích etap 

(prenatální období, dětství, adolescence a raná dospělost), ale také na aktivitě, 

církevním společenství, aktuálních otázkách a krizích (manželských, rodinných, 

vztahových apod.). Aktivní profesní život může též narušovat vztah k tématům 

týkajícím se přesahu lidské existence, mohou je též upozadit. Nedílnou součástí 

spirituality člověka je duchovní boj proti Zlému, který se může v náročných situacích 

života zostřovat a nabývat rozměrů, které je nutné řešit i v rámci uzdravování a 

osvobozování.112 

Významný tématem dospělosti je hledání životního partnera a zakládání rodiny či 

směřování jako single – tento fenomén je patrný v západních zemích a předmětem 

sociologických výzkumů.113 Sladění požadavků na výchovný styl a hodnotovou 

orientaci by mělo být zásadním pilířem vztahu, a to posléze udává jasné hranice 

příchozím dětem a strukturuje vztahy mezi sourozenci. Biblická orientace a aktivní 

život v Ježíši Kristu u obou partnerů, společná modlitba, prožívání spirituality a lásky, 

je zdrojem, který určuje výsadním způsobem kvalitu života ve vztahu manželů i celé 

rodiny. Vytváří tak bezpečné prostředí jednotného názoru, vzájemné otevřenosti, 

odevzdanosti a oddanosti. Kvalitní vztah má též preventivní charakter – snížení úzkosti, 

podpora v těžkých situacích života, společná modlitba a prožívání svátostí, dělba 

povinností, uzdravující aspekt a zvládání životních krizí. Pokud tato jednota a podpora 

je narušena nebo zničena (nevěra, konflikty, zneužívání drog a alkoholu, členství 

v sektách…). Je patrné, že tyto skutečnosti jedince oslabují, zvyšují riziko psychických 

obtíží a narušení duchovního života, v případě, že vztah s Ježíšem Kristem není 

 
112 Zde autorka odkazuje na svoji rigorózní práci, která se věnuje tématu: „Modlitba za uzdravení a 
osvobození v kontextu praktické teologie a pomáhajících profesí“,  kde se s touto problematikou 

vyrovnává a předkládá některé případové studie a rozhovory. 
113 V této publikaci lze spatřit významné charakteristiky současné doby a erozi těchto vztahů: BAUMAN, 
Zygmunt. Tekutá láska. O křehkosti lidských pout. Praha: Academie, 2024. ISBN 9788020033802. 
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prožíván v odevzdanosti a rozhodnutí naplňovat evangelium v každé situaci, mohou se 

vyskytovat mnohé sekundární problémy: psychosomatické obtíže, sebevražedné 

myšlenky, obsese, destrukce, nenávist, hněv, sklon být součástí subkultur či part.  Pro 

děti a dospívající jsou pečovatelé modelem myšlení, chování, zpracování konfliktů, 

zvládání existenciálních témat apod. V průběhu života dochází ke změnám v potřebách, 

které jedinec vnímá jako hodnotné. V pozdějším věku může být patrný odklon od 

materiálních hodnot směrem k duchovním hodnotám. Podpora různých věkových 

skupin v rámci duchovní péče tak klade nemalé požadavky na duchovní. Je třeba 

zohlednit jak psychologické charakteristiky, sociální kontext, ekonomickou situaci, 

náboženskou a duchovní situaci, ve které se daný jedinec nachází. Církevní společenství 

by mělo vnímat také různá obdarování, předpoklady pro různé činnosti a služby. 

Jednotlivé generaci by měly dostat šanci učit se od sebe vzájemně a nahlížet do různých 

strategií řešení krizí, vztahů a negativních zkušeností. Starší generace v tomto může být 

velmi nápomocná díky nabytým a odžitým zkušenostem. 

V pastoraci se lze setkat také s lidmi, kteří neprojevují zájem o duchovní život a 

formaci, mají tendenci odkládat otázky stáří a vyhýbat se jim. Skutečný věk, zralost a 

moudrost, ukotvení v Kristu je to nejzásadnější. Můžeme si položit následující otázky: 

Nadhodnocujeme působivost, vnější efekt a lidský obdiv? Snažíme se chápat druhé, i 

když se liší věkem a mentálním nastavením? Snažíme se být nahraditelní, dokážeme se 

smát vlastním slabostem, dokážeme se přizpůsobovat nepředvídatelným situacím? 

Ceníme si chvil uvolnění, vyhledáváme okamžiky k zamyšlení, umíme se těšit 

z drobných radostí? Nacházíme čas k naslouchání Bohu a modlitbě? Tyto otázky však 

mohou jít i hlouběji: Jak nakládáme s časem, který je nám dám? Hledáme vlastní 

ocenění, prospěch, dokonalost? Jaká dokonalost nás žene vpřed? Je to dokonalost 

v jednání, chování, v precizně splněné práci či je to dokonalost v lásce?114 

Během života se mohou objevovat nejrůznější události a situace, které spouštějí 

krize. Ve stáří se lze častěji konfrontovat s minulostí a hledat vlastní chyby, mohou 

přicházet pocity zmaru, strachu z promarněného života, bilancování, co se v životě 

povedlo a co se nepovedlo. Tyto otázky mohou vést v některých případech do krize, 

která může nabývat různých obsahů a podob. I tyto bolestivé okamžiky jsou výzvou pro 

 
114 Srov. DE FIORES, Stefano. Slovník spirituality, s. 946 
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duchovní péči. Krizi lze řešit jak prostředky psychologickými, tak prostředky 

teologickými. 

  Psychologicky může vycházet krize stáří z více či méně málo přítomného života 

a omezený výhled do budoucnosti. Při spontánním reflektováním minulosti. Klíčové 

v duchovním doprovázení dospělých a seniorů je orientace na přítomný okamžik – 

přijetí emocí, situací a života takového jaký je a předestřít ho Bohu.   Je nutné pracovat 

s vlastními emocemi, podporovat zdravý vztah k sobě i druhým, reflektovat vlastní 

svědomí – být si vědom hříchu a ten také před Bohem vyznávat. Moudrý přístup 

k životu je inspirací od Boha – „Všechna moudrost je od Hospodina a je s ním na věky“ 

(Sir 1,1).115 

„Nechat se proniknout moudrostí, darem Ducha svatého, a duchovně dozrávat, je úkol 

jak jednotlivce, tak církevního společenství. „Spravedlivý roste jako palma, rozrůstá se 

jako libanonský cedr… Ještě v šedinách ponesou plody, zůstanou statní a svěží, aby 

hlásali, že Hospodin je přímý (Ž 92 13.15-16)“116 

Výzvou pro stáří jsou slova apoštola Pavla:  „A proto neklesáme na mysli, i když 

navenek hyneme, vnitřně se den ze dne obnovujeme“ (2K 4,16) či „Neboť já již budu 

obětován, přišel čas mého odchodu. Dobrý boj jsem bojoval, běh jsem dokončil, víru 

zachoval.“ (2 Tm 4,6-7)  

Důvěra v Boha a Ježíše Krista pomáhá starému člověku neobracet se do minulosti, 

která již patří Božímu milosrdenství a je neovlivnitelná. Snaha ospravedlnit se za 

každou cenu je zbytečná, stejně jako obviňování z chyb minulosti. Lepší je s klidnou a 

pokornou myslí přiznat vlastní ohraničenost, obtíže doby, a to, že člověk je chybující. Je 

třeba se zaměřit na současné jednání, protože tato chvíle naší existence nám náleží a 

máme ji dávat Bohu, který je nám po boku.117 Duchovní péče u dospělých a seniorů by 

se měla zaměřovat na rozvoj vztahu ke Kristu v přítomném okamžiku, naučit se 

odevzdávat sám sebe, druhé, situace a události do Božích rukou bez ohledu na 

náročnost a obtíže. Hledat oporu ve společenství, v manželství, svátostech, přátelství, 

rodině a bazálně záviset na Boží existenci. Otevírat se působení Ducha svatého, jeho 

darům a zároveň se učit rozlišování. Nutné je také respektovat vlastní limity a 
 

115 DE FIORES, Stefano. Slovník spirituality, s. 946 
116 Srov. tamtéž, 946-947 
117 Srov. tamtéž, s. 947 
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schopnosti. Naučit se přijmout vlastní ohraničenost, nemoci, nedostatky a s tímto 

poznáním reflektovat svůj život i životy ostatních.  

6.1 DUCHOVNÍ PÉČE VE STÁŘÍ 

Duchovní péče může nabídnout klientovi podporu, zázemí pro řešení obav, strachů, 

nejistot, řešeny mohou být i otázky smrti, viny, stárnutí, věčnosti apod. U některých 

seniorů se můžeme setkat i s duchovními zážitky nebo zážitky blízkých smrti. Je nutné 

vnímat a přijímat tyto podněty, zkušenosti a nevyvracet je. Poskytnout prostor pro jejich 

reflexi, případně je korigovat pomocí Písma svatého, vhodným zaměřením modlitby, 

podporou.  

V období stáří lze nahlížet nejrůznější aspekty moudrosti. Psychologické výzkumy 

moudrosti docházejí k následujícím závěrům: 

Hlavní aspekty moudrosti se dotýkají životních problémů, zvláště těch, které se 

vztahují k otázkám smysluplnosti bytí a řízení života. Moudrost představuje to, co je ve 

svém jádru vrcholem poznávání, usuzování a na základě toho, poskytování rad lidem 

v těžko řešitelných situacích. Moudrost je ideálním spojením znalosti, charakteru a 

ctnosti. Moudrost dává do souladu a posiluje osobní i sociální rozvoj. Moudrost se 

vztahuje k celkové vyrovnanosti života a charakteristice osobnosti (umírněnost, 

zdrženlivost, sebeovládání, skromnost apod.). Moudrost se vztahuje k poznávání 

samých hranic možností; poznávání a znalostí, týká se hlubšího poznávání nejistot. 

Moudrost se obtížně získává, avšak u druhých lidí ji poměrně snadno poznáváme.118 

Stáří je tedy prostorem reflexe, bilance, hlubšího prožívání skutečnosti a také 

zhodnocení integrálního poznání života v celé jeho šíři zkušenosti, informace, postupy 

apod.119 

Na tomto místě je vhodné zmínit některá kritéria kvality moudrého jednání, jak je uvádí 

Jaro Křivohlavý: 

 
118 KŘIVOHLAVÝ, Jaro. Stárnutí z pohledu pozitivní psychologie. Možnosti, které čekají. Praha: Grada, 

2011, s. 90 
119 Pro čtenáře lze doporučit následující publikaci: MASON, Button. Geriatric medicine and 
Geronthology. American Medical Publishers, 2023. ISBN 1639276750. 
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Bohaté znalosti toho, co se týká člověka a jeho přirozenosti, včetně proměn v průběhu 

celého jeho života. 

Bohaté znalosti o tom, jak řešit nejzávažnější otázky života a problémy, s nimiž se 

setkáváme. 

Hluboké povědomí o tom, jak spolu věci souvisí a porozumění, jak se vše v průběhu 

života mění. 

Povědomí o tom, jak se lidé od sebe liší, že mají různé hodnotové orientace. S tím 

souvisí vyšší schopnost tolerance k odlišnostem. 

Znalosti toho, jak se chovat v situacích, které neznáme, kde svými znalostmi nestačíme 

na řešení problémů např. rozhodování v nejistotách.120 

Duchovní péče v období stáří by měla být vedena šetrně, s respektem k celkovým 

souvislostem života klienta. Duchovní by se měl seznámit jak s kontextem života, tak 

celkovým zdravotním, duševním i duchovním stavem doprovázeného. Měl by dokázat 

zhodnotit a vyhodnotit vhodné intervence, spolupracovat s dalšími odborníky a 

s kolegy. Pravidelně reflektovat zvolené zásady a postupy. V rámci jednání by v popředí 

měla být orientace na Ježíše Krista, praktické aplikace Písma svatého do celkového 

zaměření jedince, porozumění pro situaci, v jaké se nachází. Respektovat je nutné také 

postižení, poruchy nebo chorobu, v případě, že je patrná nekompenzovaná problematika 

odkázat k dalším odborníkům, pokud daný poradce/duchovní má další kvalifikaci, může 

ji samozřejmě využít pro další odbornou péči. Častý je u nich výskyt několika chorob a 

postižení najednou. Je proto vhodné zjistit si kompletní pohled na potřeby, specifika, 

onemocnění klienta, se kterým ke pracováno.121 

V rámci péče o seniory se setkáváme také s nejrůznějšími postiženími a nemocemi 

somatického charakteru.  

Zde předkládáme některá vybraná postižení a onemocnění, se kterými se lze v praxi 

setkat nejčastěji: 

 
120 KŘIVOHLAVÝ, Jaro. Stárnutí z pohledu pozitivní psychologie. Možnosti, které čekají. Praha: Grada, 

2011, s.91 
121 MCPHERSON, Susan et alii. Practical Guide to Geriatric Neuropsychology. Oxford University Press 
Inc. 2018. ISBN 9780199988617.  
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Kardiovaskulární onemocnění – zejména v podobě ischemické choroby srdeční. 

Etiologie spočívá ve stenóze nebo v úplném uzavření koronárních tepen vlivem 

aterosklerózy s následným nedostatečným prokrvením srdečního svalu.122 

 „Onemocnění plic a dýchacích cest – rozeznáváme velké množství pneumopatií či 

bronchopatií infekčního, zánětlivého, nádorového, traumatického, nervosvalového a 

jiného původu. Mezi významné diagnózy, které jsou v populačním prostředí časté, patří: 

průduškové astma, srdeční astma při dysfunkci levé srdeční komory, cystická fibróza, 

plicní tuberkulóza.“123 

Poruchy imunity – manifestace je různá, jedná se nepřiměřenou reakci organismu na 

látky, které na člověka působí z vnějšího prostředí a s nimiž přichází do styku v běžném 

životě (prach, pyly, roztoči, potravinové alergie, farmaka, …), mezi další onemocnění 

lze zařadit také celiakii ad.124 

Poruchy metabolických procesů – poměrně široká oblast, ve které se objevují poruchy 

jater (hepar), ledvin (ren), slinivky břišní (pankreas), gastrointestinálního systému, žláz 

s vnitřní sekrecí.125 

„Onkologická onemocnění Jedná se o nádorová bujení s tvorbou patologických útvarů, 

jejichž růst se vymkl buněčné kontrole. Zájemcům, kteří si chtějí propojit informace z 

oblasti cytologie, doporučujeme literaturu z oblasti genetiky, zvláště oblast buňky a 

řízení buněčného cyklu.126 Základní dělení nádorů:  

• maligní – zhoubné, mění strukturu v primárních ložiscích a mohou se šířit do okolních 

i vzdálených tkání či orgánů, kde tvoří metastázy;  

• benigní – mohou tlačit na okolní tkáně a orgány, což negativně ovlivňuje jejich funkci 

– např. mozkových center nebo drah“127 

 
122 ČEŠKA, Richard et alii. Interna. Praha: Triton, 2020 ISBN 978-80-7387-423-0. 
123 MOJŽÍŠOVÁ, Adéla et alii. Sociální práce s osobami se zdravotním postižením. ZSF JČU, 2019, s. 85 
124 Tamtéž, s. 85 
125 Tamtéž s. 85-86 
126 ČEŠKA, Richard et alii. Interna. Praha: Triton, 2020 ISBN 978-80-7387-423-0. 
127 Tamtéž, s. 86 
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6.2 DUCHOVNÍ PÉČE V MIMOŘÁDNÝCH SITUACÍCH 

Duchovní péče v kontextu pomáhajících profesí se zobrazuje jako svébytná 

teologická disciplína, která nabízí konkrétní pomoc pro jedince od dětství až po sénium. 

Je prostorem hledání Ježíše Krista a v těchto souvislostech čerpá z poznatků ostatních 

teologických disciplín, opírá se o komunikační vědy, oblasti etiky a spirituální teologie. 

Nedílnou součástí je též křesťanská etika. Duchovní péče bude mít nezcizitelnou úlohu 

v kontextu budoucnosti. Inspiraci by měla čerpat z metodologie humanitních i exaktních 

věd, přesto ve své praktické rovině navazovat na tradici církve a hlásání Ježíše Krista. 

Důležitým aspektem moderní duchovní péče by měla být znalost jedince a jeho vývoje 

ve všech etapách života, včetně oblasti psychopatologie, speciální pedagogiky, 

gerontologie a základů biomedicínských oborů.  

Pochopení rámce ostatních věd a základních diagnóz včetně postupů usnadní 

mezioborovou spolupráci, která bude hrát klíčovou roli zvláště díky segmentaci a 

úzkému zaměření jednotlivých oborů. Praktická teologie a duchovní péče mohou též jít 

do hloubky svých poznatků, přesto integrálně znát kontexty terapeutické a diagnostické 

ostatních antropologických věd. Teologie nachází své místo v aplikačních vědách a ve 

svém dialogu s ostatními má svoji identitu orientovanou na zvěstování Božího Syna 

Ježíše Krista. Tato metafyzická událost je významným milníkem dějin a má šanci 

proměnit člověka v nové stvoření, pokud se této skutečnosti otevře nezávisle na věku.  

Významným klinickým tématem a zároveň teologicko-antropologickým 

tématem je doprovázení jedinců, kteří prošli Near Death Experience (prožitky blízké 

smrti). Tyto zážitky jsou velmi významné pro chápání další existence v tomto světě a 

často nabývají náboženský charakter či duchovní obsah pozitivního, ale i negativního 

rázu.128 Duchovní péče v této rovině se tak může týkat jak duchovních v hospicích, 

v paliativních klinikách či somatických oddělení nemocnic.129 

Interpretace a pomoc při zpracování těchto zážitků je často klíčová. Neboť 

pacienti popisují silné emoce, strach, zvláštní prožitky a často s nimi neumí adekvátně 

 
128 WILLIS, Jim. Near-Death Experiences. Afterlife journeys and revelations. Visible Ink Press, 2024 

ISBN 1578598567. 
129 V oblasti systematické teologie vyšla publikace věnující se otázkám vzkříšení Krista z pohledu 

katolické teologie a dotýká se také problematiky individuální eschatologie: BOUMA, David. „Není tady! 
Byl vzkříšen. Ježíšovo zmrtvýchvstání v současné německé teologii. Nakl. Pavel Mervart, 2023   ISBN 
978-80-7465-577-7. 
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zacházet. Screening a diagnostika v této oblasti je výhledovou výzvou k aplikačním 

postupům a přístupům praktické teologie. Teologie by měla dobře umět obhájit své 

místo, vytvořit si vlastní postupy práce, anamnestické přístupy a kazuistické práce jsou 

další výzvou pro vědecké a aplikační aspekty práce. Zkoumání i toho, jak duchovní 

péče ovlivňuje jedince, jaké prostředky a možnosti dává, případně jaké jsou možnosti 

změny, diagnostických rozhovorů, multidisciplinárních konzilií apod.  

Duchovní péče by se také měla hlouběji zaměřit na problematiku rané a střední 

dospělosti. Nabízet duchovní rozhovory, vedení a doprovázení pro zájemce z řad 

dospělých (některé programy jsou zaměřené na rodiny, ale existují jedinci, kteří rodiny 

nemají, a i pro tyto by měl existovat programy a nabídka duchovních služeb). 

Vstupování církve do života dospělých a seniorů by mělo být nabídkou, pozvánkou a 

zkušeností s Ježíšem. Církev by měla celkově posílit svoji emancipaci v rovině školy 

modlitby, uvádět zájemce do duchovního života a čerpat tak z různých spiritualit 

(karmelitánská, františkánská apod.). Nedílnou a významnou službou je též uzdravování 

a osvobozování. Tato služba má velký význam zvláště s nárůstem zájmu o magii a 

okultismus v současné společnosti (mediální a filmová produkce, knihy, hračky apod.). 

Duchovní péče s tímto ohledem směřuje jedince k odpuštění, k řešení vztahu k původní 

rodině, uzdravení emocí a vztahu k sobě, podpora růstu ve společenství církve, na 

základě uzdravení a osvobození jedinec získává zkušenost s Ježíšem a Duchem svatým. 

Tento způsob evangelizace vychází naprosto zřetelně z evangelijní zvěsti a Ježíšova 

jednání v evangeliích a pokračuje v dalších knihách Nového zákona. Neboť je patrné, že 

Ježíš nejen vyučoval, ale doplňoval vyučování o uzdravování a vymítání zlých duchů. 
130 

Kazuistika 

Pohlaví: muž 

Věk: 50 let 

Typ péče: duchovní poradenství 

Pan X pochází z České republiky. V minulosti nebyl nikdy praktikujícím věřícím a ani 

jeho rodina se o problematiku náboženství či víry nezajímala. K víře v Ježíše Krista 
 

130 ROSSETI, Stephen. Radost z kněžství. KNA, Kostelní Vydří, 2017 ISBN: 978-80-7195-898-7  
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došel během svého úrazu, který byl spojený s neobvyklým zážitkem. Pan X rád skákal 

do vody a nejraději dělal akrobacii při skoku do vody. 

Bohužel jeden ze skoků se mu nepodařil a on spadl nevhodným způsobem do vody. Při 

tom pádu si zlomil krční obratle a ochrnul. Během tonutí cítil a vnímal silnou bezmoc a 

beznaděj, že zemře a utopí se. Najednou vnímal, jak vyklouzává ven z vlastního těla a 

ocitl se na vodou, pozoroval přátele, kteří se snažili vytáhnout jeho tělo ven z vody. 

Pocity, které měl byly velmi zvláštní, nechápal, jak může být nad vodou, vnímat se 

mnohem jasněji a živěji než v těle. Posléze začal stoupat do dalších rovin – kde vnímal 

další bytosti, které neznal. Popisuje, že to byli lidé, ale neměli tělo hmotné, ale zářící a 

byl vidět jejich obličej. Posléze se setkal s Ježíšem Kristem – vnímal jeho lásku, přijetí 

bez podmínek, ale také silně každou nedokonalost, kterou v životě na Zemi udělal. Cítil 

provinění za chyby v dětství, kdy např. nesplnil úkol do školy, odmlouval rodičům, 

neposlouchal rady dospělých. Každou vinu, hřích, nedokonalost vnímal velmi silně a 

jasně. Vnímal, jak nedokonalý je, ale ve stejném momentu vnímal Boží přijetí, lásku, 

opravdovost a trpělivost. Mohl se Ježíše zeptat na některé skutečnosti, které ho 

zajímaly. Některé mohl sdělit lidem ne Zemi, některé si má nechat pro sebe, neboť jsou 

určeny pouze jemu a k jeho růstu. Rozhodl se ve světelném prostoru zůstat, nicméně 

Ježíš ho zastavil slovem, které pan X popisuje jako imperativ, který byl sdělen jaksi 

vnitřně beze slov, přesto ale s razancí a rozhodností. Ježíš mu řekl, že se musí vrátit 

zpět. Muž cítil velkou nechuť a nevoli, při představě života v poničeném těle. Vrácení 

do těla bylo jako srážka s hmotou. Pan X po probuzení v těle, které bylo po operaci 

ochrnulé, byl velmi depresivní a nešťastný. Deprese trvaly půl roku. Neuměl se srovnat 

s tímto zážitkem a zároveň nevěděl, kam tuto událost zařadit. Po nějakém čase potkal 

pastora jedné protestantské církve, aby mu vyprávěl svůj prožitek. Ten jej odkázal na 

Bibli a srovnával jeho zkušenost s biblickým poselstvím. 

V rámci hospitalizací se setkal s duchovním doprovázením, které bylo nastavené jako 

podpora existenciální – tzn. smysl života po úrazu, hledání zdrojů pro život, 

emocionální vyrovnání se s úrazem jako následkem riskantního jednání. Psychologická 

péče se neukázala jako účinná, neboť nezohledňovala vertikální rovinu prožitku, 

nepomáhala interpretovat situaci opuštění těla a odchodu do jiného prostoru. Duchovní 

péče probíhala 3 roky, přičemž došlo ke konverzi pana X ke Kristu a rozvoji 

modlitebního života. Vyzkoušel více církví, nakonec zakotvil v jedné z letničních 
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církví. Stále vnímá velmi silně vlastní nedokonalost – zvláště co se týká egocentrismu, 

pýchy a sobectví. Vyslovil se též, že vnímá svoji odlišnost a privilegovanost, že ví, co je 

po smrti. Pokora je jedním z ukazatelů zralého duchovního života a ta, jak říká on sám, 

se buduje utrpením. Jsou dva přístupy, jak lze utrpení zpracovat – jít proti němu, mít 

sebenenávist, kritizovat sám sebe, být nenávistný k svému okolí a kritizovat Boha, že to 

dopustil. Anebo přijmout danou situaci jako výzvu k sebepřekonání, utrpení obětovat 

Bohu do rukou a být tady pro druhé, sloužit v církvi, modlit se a případně doufat 

v uzdravení. V současnosti došlo ke stabilizaci psychického stavu pan X, založil si 

vlastní rodinu a pracuje na svém duchovním růstu, a to i v rámci církevního sboru. 

V profesním životě začal podnikat. Vnímá, že jeho život je navzdory kvadruplegii 

hodnotný. 

Kazuistika (zážitky blízké smrti/Near Death Experience) 

Pohlaví: žena 

Věk: 35 let 

Typ péče: duchovní poradenství 

V rámci duchovní péče přichází žena, řeholní sestra. Během modlitby či adorace 

prožívá vytržení s těla. Popisuje, že odplouvá mimo prostor hmotné reality. Prožívá 

komunikaci s Ježíšem, který ji vyučuje a ukazuje jí úkoly, které má dělat. Někdy 

zakouší i útoky démonů během těchto zážitků – démony popisuje jako lidi, kteří jsou 

znetvoření (vypadají jako zvířata, která jsou nepovedená). Tyto skutečnosti a 

nadsmyslová vnímání začala po operaci orgánů. Během operace vnímala sebe sama jako 

bdělou a popisuje, že se vznášela nad operačním stolem – mohla popsat, kde, kdo stál, 

co držel v rukou a mohla přecházet i do jiných místností. Popisovala, že viděla další 

nehmotné bytosti – mrtvé lidi, kteří byli přítomni a hledali pomoc, případně hledali své 

živé rodiny. Dále že viděla velmi zlé bytosti plné nenávisti, které se proměňovali v lidi 

či zvířata. Lékařům posléze popisovala tyto zážitky. Během prožitku vnímala 

přítomnost Ježíše Krista, avšak nikoliv jako postavu, ale jako přítomnost, která se 

rozlévala všude kolem v duchovním i hmotném světě. Během prožitku popisuje, že 

neměla strach, ani úzkost. Příjemné bylo pro ni zjištění, že skutečně duchovní svět 
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existuje a že okamžik smrti nemusí být nějak dramatický, ale naopak uvolňující a 

odpoutávající od povinností v tomto světě. 

V rámci duchovní péče paní X chtěla sdílet tyto prožitky a zasadit je do kontextu 

biblické zkušenosti. Byla vyzvaná oprostit se od těchto zážitků a odevzdat je Bohu a 

dále rozlišovat, kam budou další zkušenosti směřovat. Základním rozlišovacím 

znamením byl růst lásky, pokory, naděje. Nikoliv negativních vlastností, které by spíše 

vedly k exkluzivitě a růstu egocentrismu. Všechny dary, je nutné zkoumat, ale zároveň 

revidovat, že Bůh může přicházet zcela originálně ke každému stvoření, což je patrné 

v celé Bibli, že Bůh přichází ad personam, sklání se, hovoří, uzavírá smlouvu apod. 

V současnosti se prožitky setkání s Bohem či anděly opakují. Ale jsou vnímány 

rozlišováním a také tím, kam danou osobu směrují. Paní X popisuje, že je za tyto 

zkušenosti velmi vděčná, přesto jsou někdy vyčerpávající zvláště pokud se jedná o 

sdělení, která jsou pro ni a její růst ve víře, případně ohledně budoucnosti církve či 

sdělení, která mají být určena konkrétním lidem. Všechny prožitky se snaží odevzdat 

Bohu do rukou a prosít o světlo Ducha pro rozlišování a trpělivost k nesení. Paní X též 

popisuje, že po setkání s Ježíšem, přicházejí také útoky zlých duchů a velké útoky na 

psychické a fyzické komponenty. Vnímá zpochybňování, nejistotu, útoky na pýchu a 

ego. 

V rámci tohoto duchovního doprovázení bylo doporučeno aktivní rozlišování v rámci 

komunity i individuální péče s knězem. Důležité bylo přijetí těchto zkušeností jako 

faktu, psychologické vyšetření vyloučilo přítomnost psychické poruchy. To bylo 

realizováno na žádost paní X. Základní cíle doprovázení byly: stabilizace, přijetí, 

podpora vztahu s Bohem, ujištění, že zkušenost s Bohem i duchovním světem je 

biblická zkušenost, respekt k popisovaným prožitkům, podpora modlitebního života a 

svátostné péče. Otevřenost darům Ducha. V současné době tato řádová sestra poskytuje 

duchovní péči a exercicie. Sama podotýká, že ji tato zkušenost velmi posunula lidsky i 

duchovně. Zároveň dokáže lépe rozumět lidem, kteří mají podobné zkušenosti, či 

zážitky blízké smrti a adekvátně na jejich výpovědi reagovat. Co vnímá jako cenné pro 

svůj život – ztratila strach ze smrti, vnímá ji jako přirozenou součást křesťanského 

života a upozorňuje, že život na věčnosti začíná již zde na Zemi a je třeba se podle toho 

zařídit a nepodceňovat varovné signály, které během života dostáváme skrze situace, 

události, lidi nebo zjevení. 
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Kazuistika  (Zážitky blízké smrti/Near Death Experience) 

Pohlaví: muž 

Věk: 57 let 

Typ péče: duchovní poradenství  

V této kazuistice bude představen případ muže, který se setkal s opuštěním těla během 

transplantace. Sám sebe popisuje jako bývalého ateistu. Člověka, který dbal na sebe, své 

peníze, pohodlí. Bůh podle něj neexistoval, a pokud by mu to někdo vymlouval, neměl 

daleko k výsměchu. Církev mu připadala jako zbytečná organizace, která věří 

v nesmysly. Během operace se srdce však došlo k zvláštnímu prožitku. Po anestezii 

opustil svoje tělo. Tento zážitek popisuje jako přirozený, vcelku příjemný, nevnímal 

v něm nic ohrožujícího. Kolem sebe však viděl ošklivé postavy, které na něj hleděly a 

snažily se na něj dostat. Posléze se všude rozestřela tma, popisoval jako by ta tma byla 

živá, ne tma z nedostatku světla, ale tma bytostí, které zavrhují Boha nebo se mu 

vysmívají. Posléze byl z tohoto temného prostoru vyzvednut a objevil se v prostorech 

nemocnice, kde pozoroval situaci kolem jeho spícího těla. Nechápal, jak může být živý 

a při vědomí, když jeho tělo je na operačním stole. Vnímal, že kousek od něj běží jeho 

život a do současnosti, viděl i minulost před životem a budoucnost. Vše v jeden 

okamžik, přesto byl schopen tyto podněty vnímat. Vrcholem prožitku bylo setkání 

s Ježíšem, který k němu mluvil velmi citlivě, šetrně, ale zároveň mu ukázal, že život, 

který vede není zdravý a že se skrze přístupy a postoje ničí, zve si zlé duchy do svého 

života a nenaplňuje to, co by naplnit měl. Také si uvědomil, že tma a démoni, kteří byli 

kolem něho, jsou odrazem toho, co si zve do svého života. Jeho prožitek byl tedy 

křesťanského obsahu, ačkoliv daný muž byl před prožitkem ateistou a odpůrcem církve.  

Duchovní péče byla zahájena rozhovorem s lékaři o daném prožitku a pozváním 

nemocničního kaplana, který pacientovi pomáhal daný prožitek zpracovat a ukotvit. 

V další duchovní péči po hospitalizaci došlo k rozvoji duchovního života, muž vstoupil 

do katolické církve a také jeho rodina změnila přístup k náboženství. Muž navštěvuje 

duchovní doprovázení a hlavním cílem je měnit své negativní vlastnosti, pracovat na 

svém vztahu s Ježíšem a na vztahu s lidmi. Muž vnímá, že pro duchovní život jsou 

velmi nebezpečné vlastnosti jako vysoké ego, pýcha, sobectví, žárlivost, touha po 
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majetku a penězích, touha po slávě a obdivu, srovnávání se s druhými, lakota a 

chamtivost, nedostatek lásky k druhým lidem a zašlapaná zdravá lásku k sobě, která je 

nahrazovaná narcistním sebeobdivem.  

Korekce všech prožitků je směřována k měřítkům biblického poselství. Důležité je 

přijetí klienta/pacienta s jeho zkušeností, případně pomoci s porozuměním a interpretací 

této zkušenosti. Tyto prožitku mohou mít různou individuální variabilitu a měly by 

směřovat ke konverzi k Ježíši Kristu a kultivaci srdce ze zdrojů Ducha svatého. 

Duchovní doprovázející by měl mít zkušenost s touto problematikou a umět klienta 

vhodně podpořit a nasměrovat. Důležitá je také péče v čase strachu, úzkostí, deprese, 

protože někteří klienti se neumí adekvátně emočně s prožitky vyrovnat, zvláště pokud 

při nich došlo ke konfrontaci se zlem a jejich zlými vlastnostmi.  

Důležité je, aby tyto zkušenosti nebyly podceňovány a zkratkovitě interpretovány 

psychiatricky či psychologicky v horizontálním směru, ale aby zkušenost vertikály 

v životě člověka dostala slovo a případně aby duchovní péče spolupracovala se 

spirituální teologií a pastorální psychologií. Doprovázení těchto specifických klientů 

vyžaduje zkušenost, naslouchání Písmu svatému, vlastní modlitební život a křesťanskou 

orientaci, vnímavost a empatii, aktivní naslouchání doprovázenému, hledání 

existenciálních východisek a zdrojů, vedení jedince k Ježíši Kristu a k lidem. 

 

Kazuistika 

Pohlaví: muž 

Věk: 50 let 

Typ péče: duchovní doprovázení, modlitba za uzdravení 

Pan X vyhledal duchovní péči z více důvodů. Při setkání sděluje, že se setkal 

s prožitkem klinické smrti a to vícekrát. Muž trpí plicní chorobou, která v minulosti 

způsobovala silné dušnosti. Vzhledem k těmto stavům byla vždy nutná hospitalizace 

v nemocnici, a to na JIP nebo plicním oddělení. Muž se svěřuje, že byl tradičně 

vychován v katolické církvi. Vyhledal v minulosti exorcistu, protože trpěl určitými 

duchovními obtížemi. Psychologické vyšetření vyloučilo jakoukoli patologii. Muž 



 

 

85 

 

popisuje prožitek, kdy během selhání dechu opustil tělo, vznášel se nad ním a posléze 

měl možnost jít do jiných prostor, které byly naplněny světlem. Vnímal, že jeho vědomí 

je mnohem ostřejší než v běžném materiálním těle, měl též možnost klást otázky a byly 

mu ihned zodpovězeny (týkaly se jeho života, budoucnosti jeho víry, jeho vlastností a 

hříchů), prožil také bezpodmínečné přijetí Ježíšem, viděl některé zemřelé z jeho 

příbuzných, popisoval, že obličeje byly patrné, těla byla jako utkaná ze světla, 

komunikaci s Ježíšem prožíval jako vlití myšlenek, poznání, ale s naprosto jasným 

obsahem, chápání bylo jasnější a přesnější. Nebojoval s pocitem, že by tam měl zůstat, 

naopak směřoval k tomu, že se musí vrátit ke své rodině a evangelizovat. Při návratu do 

těla pociťoval lehkost, nadhled, radost a naplnění Duchem.  

Prožitek popisuje jako velmi povznášející a důležitý pro další duchovní rozvoj. Setkání 

s tělem bylo trochu jako náraz do hmoty, menší srážka. Podobných prožitků prožil ve 

svém životě více, některé byly spojeny se zdravotním stavem, některé byly spojeny 

s modlitbou za uzdravení či při veřejných modlitbách. U tohoto muže v rámci 

doprovázení bylo patrné, že některé aspekty prožitků nejsou integrovány správně do 

jeho života. Duchovní nadřazenost a pocit výlučnosti se manifestuje jak ve verbálních 

projevech, tak v neverbálních projevech. Během komunikace působí velmi 

egocentricky, sebejistě a soběstačně. Duchovní péče vnímá jako doplněk svého 

duchovního života, prevenci a modlitební servis. Hodnoty, které jsou v rámci 

duchovního doprovázení podstatné a implicitně důležité pro duchovní růst, muž vnímá 

jako vyřešené a nedostatky necítí. Celková jeho situace v životě z hlediska profesního je 

uspokojivá. Problémy jsou patrné ve vztazích s lidmi a v manželství. Stěžuje si na 

konflikty, nedorozumění a nedostatek tolerance. Nevnímá důvod, proč by měl něco 

měnit. Na základě zkušeností, které má, dokonce sděluje, že může podporovat a vést 

druhé.  

V rámci duchovní péče byly navrženy cíle, které se týkaly duchovního života a 

hodnotového rámce, zvládání konfliktů ve světle biblického poselství, podpora 

modlitebního života a práce na slabých stránkách. V tomto případě nedošlo 

k významnému posunu, neboť klient své nedostatky vnímá jako správné. 

Je patrné, že v některých případech duchovní prožitek daného jedince změní, posílí ho, 

někdy též zastaví v konání špatných rozhodnutí. V některých případech jsou zdrojem 

výrazného duchovního růstu, ale také růstu egocentrismu, duchovní pýchy, nadřazenosti 
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a nedostatku sebereflexe. V tomto případě může duchovní péče doporučovat, případně 

navrhovat i skupinovou terapii, případně zážitkové duchovní skupiny. Nicméně hlavní 

těžiště motivace a práce na změnách závisí na klientovi a ochotě měnit se k obrazu 

Božímu, nikoliv ke své představě.  

 

Kazuistika 

Pohlaví: žena 

Věk: 35 let 

Žena přichází do duchovní péče z důvodu rozvoje vztahu s Kristem, vyřešení odpuštění 

svým rodičům a lidem, kteří ji emočně zranili a též zpracovat svůj zážitek blízký smrti. 

Svůj prožitek popisuje následujícím způsobem. Během porodu její dcery došlo 

k výrazným komplikacím, kdy hrozilo úmrtí dítěte. Nicméně císařský řez proveden 

nebyl. Klientka během porodu upadla do bezvědomí. Během tohoto stavu vnímala 

zvukové frekvence a vnímala, jak pomalu opouští fyzické tělo, tento proces byl velmi 

pomalý se zvyšujícími se frekvencemi se ocitla v prostoru nad tělem. Viděla lékaře, 

kteří velmi intenzivně pracovali na záchraně jejího života. Ona však v tomto stavu 

prožívala pokoj, uvolnění, poznání hlubiny lidské existence. Vnímala přítomnost andělů 

a příbuzných, kteří ji směřovali zpátky do těla. Stav pokračoval do přemýšlení, zda se 

vracet nebo zůstat. Prožitek byl nadpozemsky příjemný a obsahující také poznání 

některých aspektů minulosti a budoucnosti klientky. Vnímala některá špatná rozhodnutí. 

Viděla důležité okamžiky ze svého dětství, dospívání a dospělosti. Radostné okamžiky i 

smutné okamžiky. Vše bylo jako na veliké obrazovce a v jednom okamžiku vnímatelné. 

Podněty přicházely z mnoha různých stran, přesto je všechny dokázala vnímat a 

zapamatovat si je. Posléze viděla také svoji již větší dceru, která se teprve rodila, jak ji 

prosí, aby se vrátila zpět. Posléze byla postupně vrácena do těla, opět vnímala vysoké 

zvukové frekvence a odchod úzkým tunelem zpět do místnosti a těla. Vzpomněla si 

také, že její duchovní tělo mělo odlišné vlastnosti. Pohybovalo se pomocí myšlenky, 

velkou rychlostí a dokázalo překonávat hmotu. Pouze komunikace s materiálním světem 

nebyla možná, protože nikdo na její upozorňování nereagoval. Prožitek popisuje jako 

velmi jasný, živý, reálné. Vědomí, které je více vnímavé než v normálním stavu v těle. 
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Po návratu do těla její tělo nevykazovalo žádné zdravotní následky ani odchylky. Porod 

proběhl v pořádku a narodila se jí dcera. Od té doby je vnímavá vůči duchovním 

aspektům více, změnil se její materialistický pohled, nikdy nebyla členem žádné církve 

ani duchovní skupiny. Aktuálně chce více pochopit učení církve, integrovat tento 

prožitek do svého života a zajímá se též o neurologické výzkumy těchto fenoménů.  

6.3 DUCHOVNÍ PÉČE A KOMUNIKACE  

Komunikace je významným měřítkem kvality mezilidských vztahů, odborných 

schopností a kompetence. V pomáhajících profesích včetně duchovní péče je základním 

výkonem, skrze který poznáváme a odhalujeme potřeby druhého. Nahlížíme jeho vnitřní 

svět s jeho širokou paletou potřeb – základních, psychosociálních, hodnotových a 

spirituálních. V neposlední řadě je komunikace významným ukazatelem zralosti, jak to 

lze registrovat v dětském věku. Vytváří základní pouta mezi matkou a dítětem a později 

též schopnost utvářet zdravé vztahy se světem. Společné hledání porozumění má své 

misijní a evangelizační aspekty. Komunikace velmi úzce souvisí s jazykem, kulturou a 

jejími zvyklostmi, symboly, náboženskými zvyky a prvky. Studenti teologie jsou po 

celou dobu studia konfrontování s celou paletou denominací, jejich kulturním vývojem, 

komunikačními prvky a naukovými rozdíly. Podstatná je však inspirace Slovem – 

Ježíšem Kristem. Bůh sám je dialogem uvnitř sebe a tento dialog se odráží v našich 

životech a stejně tak lze vnímat, že Bůh komunikuje navenek – se svým stvořením a 

svými tvory. 

V rámci duchovní péče se lze setkat s různými tématy, skupinami, otázkami a 

v neposlední řadě i s konflikty, zpochybňováním, krizemi a odmítnutím. Lidé často 

přicházejí z různých sociálních skupin, variabilních ekonomických poměrů, ale také 

nemocní, jedinci s postižením, umírající apod. Příprava na taková setkání musí být 

důsledná a vždy by se měla zakládat na autentičnosti, empatii, odbornosti, dodržování 

mlčenlivosti, aktivním naslouchání a v případě, že duchovní či pastorační pracovník je 

součástí většího týmu a podílí se na sdílení diagnózy, je velmi důležité, aby byl i 

osobnostně odborně disponovaný. Je nutné dbát na modlitební život, etickou orientaci a 

hodnotový rámec stavět na Písmu svatém. Otevírat se Duchu svatému a prosit o vedení, 

připravit si vhodné modlitby, přímluvnou modlitbu lze také nabídnout a snažit se 

disponovat sebe k naslouchání druhému – jeho potřebám, steskům, nejistotám, 
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pochybnostem a strachům. Vždy je třeba mít na mysli, že nejsme to my, kdo to vyřeší, 

ale je to Bůh a spolupracující člověk. Tato skutečnost je velmi osvobozující, na druhou 

stranu z nás nesnímá odpovědnost za doprovázení, poradenství a aktivní přístup v řešení 

klientovi situace.  

Určitá specifika má i komunikace s osobami s psychiatrickým onemocněním, 

případně s poruchami osobnosti. Tomuto tématu bude věnován prostor v dalších částech 

disertační práce. Další problematikou, která je často zmiňována,  je péče o osoby, které 

prožily klinickou smrt a snažily se s tím vyrovnat. Tyto zkušenosti mají často také 

náboženský obsah a různé možnosti emočního prožívání – pozitivního i negativního. Na 

tomto místě je dobré zmínit, že již existuje několik monografií či filmů s danou 

problematikou, ale do církve či duchovní péče tato oblast neproniká. Tyto osoby 

potřebují též duchovní doprovázení, protože není vždy snadné se vyrovnat s touto 

zkušeností a zpracovat mnoho-vrstvený zážitek zvláště tam, kde zůstává trvalé a 

závažné poškození či tělesné postižení.  

Zde uveden krátký záznam komunikace s probandem, který prožil zážitek blízký 

smrti: „Před zážitkem jsem byl ateistou a o Boha se nezajímal. Když se mi stala ta 

nehoda s páteří, prožil jsem setkání s Kristem a mým jediným přáním bylo už se do těla 

nevracet a odejít. Bylo mi však řečeno, že se musím vrátit a můj čas ještě nepřišel. 

Vrátil jsem se do těla a minimálně půl roku jsem měl depresi – nevěděl jsem, co si 

s tímto zážitkem počít a zároveň jak se vyrovnat s tím, že už nejspíš nikdy nebudu 

chodit. Později jsem se potkal s křesťany, kteří mi pomohli můj prožitek více uchopit a 

interpretovat. Bylo by velmi dobré, aby se církev tímto začala zabývat, protože těchto 

lidí s podobnými zážitky je mnoho. Další věcí bylo, že jsem si uvědomil, že ta nehoda 

byla součástí mé neposlušnosti a špatného přístupu k autoritám. Aktuálně Bohu nic 

nevyčítám a uvědomuji si, že bez toho zážitku bych nebyl tam, kde jsem. I když život 

s kvadruplegií není jednoduchý.“ (Muž, 50 let, ČR, kvadruplegik). 

Další skupina osob, se kterými se v pastoraci můžeme setkat zahrnuje lidi, kteří 

prošli nebo procházejí modlitbou za uzdravení a osvobození. Závažnost a problematika 

je velmi rozmanitá, rozhodně se nejedná o homogenní skupinu. Vždy je třeba být 

vnímavý, citlivý, empatický a otevřený tomu, co nám daný jedinec sděluje. Pokud si 

nejsme jisti, lze požádat o setkání konziliární a konzultovat s dalšími experty či 

zkušenějšími kolegy. Co je však důležité zmínit. Danou problematiku nepodceňovat. 
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V současné době se již v dětství či adolescentním věku objevují duchovní obtíže, patrný 

je zájem o kulty, satanismus či čarodějnictví. V tomto případě je nutné dodat, že 

duchovní/pastýři, pastorační asistenti a učitelé náboženství sehrávají naprosto zásadní 

roli v osvětě, prevenci a účinné pomoci. Nedílnou součástí by měla být také kvalitní 

mediální výchova – způsob práce s informacemi, rozvoj kritického myšlení, podpora 

rodiny a pestrosti aktivit pro děti a mládež, nabídka možnosti pro tvorbu hodnotného 

psychosociálního zázemí. Prevence v oblasti okultismu a magie by měla být naprostou 

prioritou církve – knižní produkce, filmová produkce, hračky jsou velmi často zaměřeny 

na aspekty magie a ovlivňování, je třeba v tomto edukovat děti i mládež, stejně jako 

poukazovat kriticky, kam tento přístup vede a jaké problémy a obtíže sebou přináší. 

Komunikace s jedinci s různými typy postižení má svoje specifika a 

charakteristiky. V této oblasti je třeba uvědomění, že duchovní péče se uskutečňuje ať 

již jako svébytně poskytovaná služba církve či charity, ale také v rámci 

multidisciplinárního týmu v oblasti nemocnic a hospitalizační péče, vězenství, policie, 

sociálních ústavů a léčeben dlouhodobě nemocných, ad.  

Zásady péče o osoby s pohybovým postižením nebo onemocněním: 

• Problematické otázky, výsledky, anamnestické údaje a diagnózy jsou sdělovány 

vždy s konkrétním jedincem, nikoliv s jeho doprovodem. 

• Při nezbytné manipulaci klientovi vysvětlíme, co konkrétně potřebujeme a 

požádáme ho o instrukce. 

• Dbáme na dostupnost klientových kompenzačních pomůcek. 

• Vnímáme bariéry prostoru, plánujeme jejich odstranění, případně kompenzační 

možnosti pohybu. 

• Jednání profesionálů by mělo být vždy autentické, profesionální, etické 

s kvalitní komunikační základnou.131 

Komunikace s lidmi s tělesným postižením má svoje specifika, ale vzhledem k diverzitě 

skupiny nelze stanovit jednotná pravidla, nicméně vybrané podněty pro adekvátní 

komunikaci se rozvedeny zde: 

Osoby s tělesným postižením – jedná se o heterogenní skupinu s různou hloubkou a 

závažností postižení. Komunikační obtíže jsou méně časté, objevují se v případě 
 

131 Srov. VÍTKOVÁ, Marie. Somatopedické aspekty. Brno: Paido, 2006. 
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kombinovaných postižení, úrazů, cévní mozkové příhody apod. Důležitá je trpělivost, 

monitoring základních otázek, hodnotový rozhovor, řešení existenciálních témat, 

hledání cílů péče, respekt, eliminace dominantního či paternalistického přístupu stran 

odborníků. (lékař, kaplan, zdravotní sestra, speciální pedagog apod.)132 

Osoby se sluchovým postižením – neslyšící od narození mívají omezenou slovní 

zásobu, takže pro ně mohou být špatně srozumitelné obvyklé výrazy.  

Nevidomí mívají naopak horší prostorovou orientaci, prostorovou představivost a 

orientaci v ploše, také ve vzdálenostech nebo velikostech předmětů. 133 

Mentální postižení – představuje snížení rozumových schopností od narození či 

časného dětství. Jde o velmi početnou skupinu ve všech věkových kategorií. Celkem 

tvoří osoby s IQ nižším jak 70 asi 3 % populace. Vůči těmto osobám panují mnohé 

předsudky. Je třeba mít na paměti, že mezi osobami s různým stupněm mentálního 

postižení jsou nejméně takové rozdíly jako mezi lehce mentálně postiženými a 

intaktními jedinci. Mentální postižení lze členit na kategorie: lehké mentální postižení, 

středně těžké, těžké a hluboké. Duchovní péče o tyto osoby je nutné směřovat 

k metodám a technikám, které respektují tyto danosti.134 

Péče o osoby v paliativní péči - osobnosti, které se věnují tomuto oboru, a zvláště 

bioetickým otázkám paliativní péče v nemocnicích za všechny lze jmenovat alespoň 

některé: Francie, Paříž - Eliah Azoulay,  USA;Washington, Rendall Curtis, ČR, MUDr. 

Marie Svatošová, MUDr. Ondřej Kopecký, doc. MUDr. MgA. Kateřina Rusinová, 

Ph.D. ad. Všechny paliativní kliniky a oddělení kladou důraz na aplikaci 

multidisciplinárního přístupu a validují efektivní aspekty komunikace s využitím Based 

Evidence Medicine Paliativní kliniky poukazují na význam dobré komunikace jako na 

klíčový výkon zcela unikátního vztahu odborník – klient.135 Komunikace zohledňuje 

celkově situaci – tzn. základní potřeby, hodnotovou anamnézu, potřeby klienta a jeho 

blízkých, nabídku týmu, který zahrnuje mimo jiné teologa/kaplana, logopeda, 

 
132 Srov. VÍTKOVÁ, Marie. Somatopedické aspekty. Brno: Paido, 2006. 
133 Srov. KVĚTOŇOVÁ, Lea et alii. Oftalmopedie. Brno: Paido, 2007.  
134 Srov. ČERNÁ, Marie. Česká psychopedie: Speciální pedagogika osob s mentálním. Praha: Karolinum, 

2009 ISBN 9788024615653. 
135 Zde lze odkázat na film Jednotka intenzivního života, ve kterém je docentka Rusinová jednou 
z protagonistek. Film se zaměřuje na aspekty paliativní péče a komunikaci týmu směrem k pacientům a 
jejich blízkým. Dále je možné odkázat na habilitační práci doc. Kateřiny Rusinové s názvem „Etika a 
komunikace v paliativní medicíně.“2021 
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psychologa, lékaře dané specializace, lékaře paliativní péče, klinického farmaceuta a 

případně další kliniky. Komunikace směrem k pacientům je vedena vždy s respektem 

k potřebám a otázkám, hloubka tématu odpovídá požadavkům klienta. Klíčové 

momenty komunikace jsou: empatie, odbornost, kongruence, lidskost, profesionalita, 

hodnotová orientace, multidisciplinární spolupráce. 

Osoby s lehkým mentálním postižením v duchovní péči: lehce mentálně postižení 

jedinci, s IQ mezi 50-69 tvoří 80 % osob s touto diagnózou. Ačkoliv nejsou schopni 

hlubšího abstraktního myšlení, dobře zvládají komunikaci na běžná konkrétní témata. 

V menším počtu se mohou vyskytovat další vrozené vady a souběžná postižení (např. 

Dětská mozková obrna, Downův syndrom). Komunikace v rámci duchovní péče by 

vždy měla být názorná, doplněná obrázky, symboly, vynikající způsob komunikace 

témat je skrze múzické prvky, orfické nástroje či výtvarnou tvorbu. U osob s nižším IQ 

postupně klesá vyjadřovací schopnost, komunikační dovednosti, u nejtěžších forem jsou 

využívány terapie se zvířaty či terapeutická místnost SNOEZELEN.136 Velkým 

tématem je v současnosti oblast poruch autistického spektra v kombinace s mentálním 

postižením a možnost komunikace s těmito osobami. Hledání způsobů komunikace 

skrze symboly, hudbu, kreativní tvorbu, kresby, obrázky situací jsou cenným nástrojem 

pro oblast duchovní péče.  

V rámci komplexní péče o jednotlivce či rodinu lze poukázat na následující poradenské 

činnosti. Novosad uvádí následující: 

• Lékařské poradenství – které se vztahuje na konkrétní somatická onemocnění 

a jako arma mentarium využívá celou škálu diagnostických metod, vyšetření a 

farmakoterapii.  

• Psychologické poradenství, rodinná terapie, individuální terapie – zde se 

odborníci zaměřují na základní milníky, krizové body, konflikty, zvládání stresu 

a komunikace v kritických situacích, neporozumění aktuálním otázkám ve 

vztahu k sobě, k dětem, k partnerovi apod.  

• Pedagogicko-psychologické poradenství – na tomto místě je zařazeno též 

výchovné poradenství, speciálně pedagogické poradenství, studijní a kariérové 

poradenství apod. 

 
136 Srov. NOVOSAD, Libor. Základy speciálního poradenství, s. 270 
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• Profesní poradenství a poradenství v nezaměstnanosti hraje významnou roli 

v hledání uplatnění, revizí dosaženého vzdělání a možnosti rekvalifikace. 

Možnost uplatnění je odvislá také od možností regionu, kde se jedinec pobývá a 

možnostech pracovního trhu. Zaměstnání jedince přináší řadu benefitů – pocity 

smyslu, strukturu dne, sebevědomí, pocit samostatnosti a odpovědnosti. Zde je 

také třeba zmínit, že vzdělání i uplatnění jsou pro člověka důležitým milníkem i 

pro rozvíjení prostoru důvěry v Boha – „Dělník je hoden své mzdy.“ (Mt 10,10) 

• Sociálně-právní poradenství – mapuje oblast sociálního zabezpečení a 

možnosti podpory v náročných situacích. Může být poskytováno v rámci 

veřejných institucí, ale také církevních institucí. 

• Resocializační a kurátorské poradenství – péče o osoby po výkonu trestu, 

ústavního ochranného léčení apod. V rámci vězenství je nabízena též duchovní 

péče a kaplanská služba. 

• Pastorační činnost – poskytnutí duchovní pomoci jedinci nebo rodině 

v různých situacích (rozvod, násilí, úmrtí osoby blízké, vážná nemoc, 

psychiatrické onemocnění, složitá životní situace apod.)137 

Duchovní péče a speciálně pedagogické poradenství mohou nalézat vzájemný 

dialog a uplatnění v rovině rozvoje odborného dialogu a poradenské praxe. Zde se též 

dělí o péči s dalšími vědními disciplínami, kam lze zařadit psychologii, sociální práci, 

psychoterapii ad. Poradenství by vždy mělo respektovat potřeby a individualitu daného 

jedince. Jistě je vhodné osvojit si také některé poznatky z verbální a neverbální 

komunikace a případně rétoriky. Nicméně každý klientský vztah je unikátní a nelze jej 

redukovat na naučený dialog či systém komunikačních nástrojů. V každém 

poradenském rozhovoru by mělo být jasné, že se jedná o upřímné, otevřené a 

profesionální setkání, ve kterém bude přítomna autentičnost poradce.  

Na tomto místě budou představeny zásady poradenství a duchovní péče: 

Klient přichází na základě vlastního rozhodnutí. Trpělivě ho vyslechneme a 

nenásilně, s citem jej směřujeme k analýze, resp. Identifikaci problému a k definování 

příčin krizové situace. Neznamená to však, že klient přichází pouze z vlastní vůle. 

Postoj klienta vůči poskytované služby může být ambivalentní, a to zvláště v případě, že 
 

137 Srov. NOVOSAD, Libor. Základy speciálního poradenství. Struktura a formy poradenské pomoci 
lidem se zdravotním a sociálním znevýhodněním. Vyd.2. Praha: Portál, 2006. s. 159. 
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mu byla služba doporučena lékařem nebo blízkými. Zde je podstatné získání alespoň 

důvěry a posléze aktivní spolupráce. 

Na základě klientem sdělených informací a s využitím vlastní detekce, šetření 

v rodině, s ohledem na dosavadní zkušenosti zhodnocujeme situaci a společně 

s klientem posoudíme jednotlivé možnosti jejího řešení. 

Informace, podněty a pozorování získávaná v průběhu práce s klientem 

zpracováváme do zpráv, záznamů/diagnostických dokumentů. Dobré je též zpracování 

kazuistiky, práce s anamnézou jedince a katamnézou – tedy sledování klientova stavu 

po poskytnutí intervence.  

Písemná dokumentace uvedená v předchozím bodě i poznámky a pracovní záznamy 

zachycující průběh jednotlivých návštěv mají důvěrný charakter a slouží k zefektivnění 

práce i k dalšímu anonymnímu výzkumnému nebo praktickému využití (např. 

komparativní studie). 

V některých případech je vhodné poskytovat klientovi týmovou podporu a 

spolupráci s dalšími odborníky je vhodné řešit koordinovanou péčí případně mediačním 

způsobem. 

Jde-li o souběžné řešení různých obtíží v jednom okamžiku (např. spirituální krize, 

nemoc, narušené vztahy v rodině) je vhodné rozdělit hlavní a vedlejší cíle a celý proces 

vést na etapy.138 

Poradenský proces prochází určitými milníky, které je nutné udržet a respektovat. 

Konkrétní rozvedení jednotlivých bodů, jak uvádí Novosad139: 

•  Vždy si být vědomý sám sebe a svých limitů. To znamená znát či umět 

odhadnout vlastní interpersonální reakce v dané situaci či očekávané situaci. 

• Získat a udržet si důvěru lidí. 

• Umět se ovládat, nenechat se vyprovokovat chováním klientů. 

• Do lidského jednání intervenují i nevědomé motivy. 

 
138 NOVOSAD, Libor. Základy speciálního poradenství, s. 69-70 
139 Tamtéž, s. 70-71 
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• Je nutné si uvědomovat, že nepřiměřené, iracionální chování jedince může být 

maladaptivní reakcí či formou vyrovnání se s náročnou, extrémní situací nebo 

může být projevem maladjustace – selhání při plnění daných sociálních rolí. 

• Být schopen přiměřené reakce a zdravého prosazení, osvojit si vhodné strategie 

komunikace a asertivní jednání. 

• Neignorovat, ale naopak rozvíjet žádoucí vlastnosti usnadňující jednání s lidmi.  

 

Zde uvedeny alespoň vybrané, které mají přímý dosah k poradenské činnosti: 

• Autentičnost, opravdovost, věrohodnost 

• Bezprostřednost, přímé jednání bez zábran 

• Emotivnost, schopnost projevit své emoce a city 

• Schopnost empatie 

• Iniciativnost 

• Nezříkat se konfrontace, angažovat se pro určitý cíl, myšlenku 

• Konkrétnost 

• Otevřenost, neskrývat své názory a postoje. 

Duchovní péče v kontextu koordinovaného poradenství využívá jak vertikály – tedy 

spojení Ježíš Kristus a daný jedinec, spoléhá na Ducha svatého, rozlišování a duchovní 

dary, ale nezříká se využívat poznatků věd ostatních. Nicméně vždy si má být vědoma 

identity sebe sama, tedy že v poradenství nevede poradce ke své představě o životě 

klienta, ale pomáhá pochopit klientovi jeho obtíže a vlastní poslání či úkoly v životě. 

Chyby v poradenském procesu mohou být jak na úrovní vlastní identity, 

nedořešených vnitřních témat, nevědomých traumat a obsahů, konfliktů, vnitřních 

nespokojeností, stejně tak porovnávání se klientem a jeho příběhem díky zdánlivé 

podobnosti. Rezonující v dialogu mezi poradcem a klientem by měl být prostor, který 

Bohu dává šanci působit skrze oba subjekty a otevírat se tak spirituálním horizontům. 

Psychologické či sociální poradenství odkazuje k horizontálním zdrojům, duchovní 

péče k vertikálním zdrojům, ale využívá též prvků a typů komunikačních věd. V tomto 

ohledu se mohou vyskytnout chyby v poradenské práci. Kam lze zařadit dle Novosada: 
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Dogmatismus a dirigování – klient není v roli podřízeného, má právo na svůj názor a 

své postoje. Odborník není nejvyšší autoritou a neměl by klienta verbálně ani jinak 

omračovat svými kvalitami. 

Bleskové diagnózy – záhy překvapit klienta dokonalou diagnózou často znamená 

předčasné ukončení rozhovoru a poradce se ani nedozví podstatná fakta nebo plně 

nerozpozná jádro problému. Nachytání – odborník se chytne nedokonalé formulace 

nebo klientova nešťastného výroku, na jehož základě činí neoprávněné závěry a pokládá 

klientovi irelevantní otázky. Zevšeobecňování, bagatelizace: pracovník interpretuje 

klientův případ jako jeden z mnoha jim podobných. Zveličení zásluh: poradce přehnaně 

zdůrazňuje svoje zásluhy na řešení problému. Moralizování a kategorické hodnocení: 

není vhodné morálně hodnotit klientovo chování a jednání bez ohledu na celkový 

kontext. Na tomto místě by bylo vhodné upozornit, že v kontextu křesťanského 

poradenství by orientační body pro morální hodnocení situace mělo být Písmo svaté a 

duchovní rozlišování. K tomuto rozlišování by měl být veden i sám klient.140 

Přísná racionalizace: preferování rozumových hledisek a potlačování přirozené 

emocionality. Klient není jen případ, ale především člověk.141 

Monologizace: rozhovor bez interakce, bez feedbacku, neexistující komunikace. 

Projekce a identifikace: poradce transponuje do práce s klientem své osobní zkušenosti 

a problémy. Někdy poradce, terapeut nerespektuje nutný odstup a neadekvátně přijímá 

klienta i s jeho světem. Abstrakce: Komunikace s klientem v teoretické či vědecké 

rovině. Klient tomuto dialogu nemusí rozumět anebo má pocit, že se nedotýká jeho 

problémů. Chození kolem horké kaše, odvedení rozhovoru jinam, odklon pozornosti: 

vzbuzuje v klientovi pocit beznaděje, bezvýchodnosti, domnívá se, že poradce je 

bezradný, protože problém je neřešitelný.142 

V rámci multidisciplinárního kontextu péče o klienty je nutné, aby si odborníci 

vždy uvědomovali jsme kvalifikační limity a spolupracovali ve směru pomoci klientovi. 

Do duchovní péče by neměla jakkoli intervenovat osobní či skrytá zainteresovanost do 

případu a saturování vědomých nebo nevědomých potřeb doprovázejícího. 

 
140 Srov. NOVOSAD, Libor. Základy speciálního poradenství, s. 71-72 
141 Srov. Tamtéž, s. 71-72 
142 Srov.  Tamtéž, s. 71-72 
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Duchovní/pastorační pracovník by si vždy měl být vědom, s jakými motivy pomáhá, 

zda je dokáže dát do pozadí a nabídnout prostor klientovi, případně aby si nenárokoval 

zásluhy na životě klientů vzhledem k jeho pomoci. 

Etický kodex je závazný pro všechny pomáhající profese a otevírá následující závazné 

oblasti: 

• Znalosti, dovednosti a zkušenosti jsou využívány ku prospěchu všech 
společenských skupin a jedinců. 

• Úcta ke klientům jako jedincům a zajištění jejich důstojnosti a práv. 

• Žádné vlastní předsudky, ani tolerance předsudků u jiných co týče původu, 

rasy, stavu, pohlaví, věku, postižení, víry nebo postavení klientů. 

• Podpora aktivity klientů a jejich účasti na rozhodnutích a vymezení 
poskytovaných služeb. 

• Stálý zájem o klienty, dokonce i tehdy, není-li možné jim pomoci nebo tam, 

kde je ohrožena vlastní bezpečnost. 

• Profesionální odpovědnost má přednost před profesionálním zájmem. 

• Zodpovědnost za poskytování služeb a jejich kontinuální pokračování a 
vyhodnocování kvality. 

• Spolupráce napříč obory v zájmu pomoci klientovi. 

• Jasné jednání vůči veřejnosti. 

• Podpora příslušných etnických a kulturních odlišností. 

• Informační důvěryhodnost a zveřejňování informací jen se souhlasem 

klienta nebo při hrozbě závažného nebezpečí.143 

 

 

 
143 NOVOSAD, Libor. Základy speciálního poradenství, s. 72-73 
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7 BOŽÍ KOMUNIKACE K ČLOVĚKU JAKO INSPIRACE PRO 

DUCHOVNÍ PÉČI 

Lze říci, že dějiny spásy jsou strhujícím místem Božího dialogu k člověku a lidská 

recepce tohoto hlasu, který rezonuje či zůstává nevyslyšen v aktualizaci lidského 

příběhu a dějin. Bůh je Deus revelatus et communicans. Je pozorovatelné, že Boží řeč je 

verbální i neverbální – zahrnuje individuální eschatologii i dějinnou eschatologii.144 

U verbální komunikace člověka s Bohem lze zaznamenat všechny komunikační 

kategorie, které lze identifikovat v lidských komunikačních procesech. Bůh oslovuje 

různé lidi napříč dějinami (Mojžíš, Abrahám, Jákob, proroci, církevní otcové, světci 

apod.) Boží řeč je tedy univerzálně srozumitelná. Bůh hovoří ke stvoření a tvorům 

srozumitelně, je otázkou na kolik je člověk disponovaný a motivovaný odpovědět. 

Stejně tak u volby duchovního povolání lze vidět vnitřní povolání, které se člověku 

postupně odhaluje a člověk na něj odpovídá nebo jej zamítá. (vocatio interna) a pak 

povolání, které je rozlišovacím znamením církve – starších, biskupů apod. Kdy církev 

zkoumá, zda daný kandidát je vhodným člověkem na danou službu (pastor, diákon, 

kněz, katecheta, učitel náboženství). Průmět vnitřního a vnějšího povolání pak dává 

určitou garanci volby – opět obě strany musí hledat určitou komunikační shodu (1K 12).  

Celá kapitola Prvního listu Korintským udává jasný akcent. Jsou mnohé dary, ale 

tentýž Duch, rozličné služby, ale jeden Pán. Bůh si tedy povolává člověka na dané 

místo, přičemž respektuje jeho originalitu, danosti, schopnosti i limity. Pastýř 

v duchovní službě by měl mít na mysli, že každému rozhodnutí má předcházet modlitba 

a prosba o vedení Duchem svatým. Vstupování do tajemného rozhovoru s Bohem před 

každým setkáním se lidmi, dětmi, dospívajícími, odevzdání této situace do jeho rukou a 

vnímání duchovního vedení. By mělo být jasnou součástí spirituality.  

Komunikace s Bohem je školou, místem čerpání inspirace, uzdravení a osvobození 

od vlastních představ, tužeb a přání a zvláště hříchů. Boží komunikace je náročná a 

vyžaduje od člověka vydanost, odevzdanost sebe sama, překonávání vlastního strachu, 

nechuti, pocitů, pochybností a schopnost udělat krok do neznáma, překonávat sám sebe 

v rozličných situacích pastorační služby i osobního života. 

 
144 LIGUŠ, Ján et alii. Prakticko-teologické aspekty mezilidské komunikace, 60 



 

 

98 

 

Bůh komunikuje skrze skutky. Skutky Boha oznamují lidem nepřímo, ale přeci jen něco 

z Boží slávy, z jeho věčné moci, nevyčerpatelné moudrosti a Boží vyvýšenosti nad vším 

lidským uvažováním. Stvoření též implicitně hovoří o svém Stvořiteli.(Ž 19,1nn; Ř 

1,20)145  

Boží jednání se zrcadlí ve stvoření ex nihilo. Bůh začal na této zemi konat 

skutky na jednotlivcích, se kterými uzavřel smlouvu a potom ji rozšířil na celý izraelský 

národ, který ze své lásky vyvolil, vysvobodil a přivedl do Kenaánu. Právě tyto 

spasitelské skutky se staly starozákonním evangeliem, k němuž se proroci obraceli 

nejen v časech soužení pro povzbuzení, slitování, spravedlnost proti nevěrnosti a 

nevděčnosti lidu, který na svého Stvořitele zapomněl (Ž 103; 136,1; 89,2; 100,5; Iz 5 

ad.). Událost osvobození Izraele z Egypta manifestuje Boží svrchovanost a vládu nad 

národy a dějinami. Je patrné, že Bůh hluboce pečuje o člověka a lidský rod a trpělivě 

čeká na zralost a otevřenost přijmout jeho slova a činit jeho vůli. Bůh komunikuje se 

svými tvory vždy unikátně – dané době, sociokulturním zvyklostem, chápání a jazyku. 

Komunikace Boha je mateřská a otcovská zároveň.146  

Téma komunikace v katechezi křesťanských církví není nová. Jde o 

problematiku hlásání evangelia již od apoštolských dob. Liguš poznamenává: 

„Katechetici, nakolik vycházejí z biblických základů, se víceméně shodují v tom, že je 

to Bůh, kdo zahajuje komunikaci se svým stvořením; dává zaznít svému slovu se 

záměrem probudit na straně osloveného člověka, alespoň jakési echo, odezvu, 

odpověď.“147 V činech a učení Ježíše Krista lze spatřit katechetické působení originálně 

komunikačního rázu. Lze ponechat stranou některé diskuse odborníků o tom, zda je 

možné považovat Ježíšovo působení na Zemi jako katechezi, ve smyslu, jak používáno 

dnes. Důležitější skutečností je, že v Ježíšově způsobu výchovy víry jeho současníků 

nalézáme nejen názorné ukázky účinné komunikace, ale že jeho působení je něčím 

plodnějším a hlubším než pouhou katechezí.148 

Zde lze uvést několik odkazů na Ježíšovo vyučování: 

• Vyučoval lidi na hoře (Mt 5-7 kap) 

 
145 LIGUŠ, Ján et alii. Prakticko-teologické aspekty mezilidské komunikace, s. 63 
146 Tamtéž, s. 63 
147 Tamtéž, s. 143 
148 Tamtéž, s. 143 
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• Existují četná podobenství (např. L 10,30-37; 15, 11-32) 

• Řeč o posledním soudu (Mt 25, 31-36) 

• Řeč k učedníkům při poslední večeři ( J 13-17)149 

Ježíš Kristus během svého působení mezi lidmi, vychovával učedníky praktickým 

způsobem, ukazoval na možnosti, jak řešit různé situace, zároveň do některých situací 

zasahoval božským způsobem – zázraky. Bůh komunikuje individuálním a zcela 

originálním způsobem k danému jedinci. Pro duchovní doprovázení je tento Kristův 

vzor zásadní. Ten, kdo sděluje evangelium a vychovává ve víře, doprovází a spoléhá na 

Boží vedení, zároveň ukazuje na Krista prakticky – životem, modlitbou, askezí, láskou, 

utvářením vztahů a společenství. Působení Ducha svatého je v tomto kontextu 

esenciální a existenciální komponentou. Ježíš poukazuje, že bez něj nemůže jedinec ani 

společenství konat nic. Kristus rozhoduje o směřování, úkolech a pohnutkách, člověk 

má naslouchat a konat – to nakolik je duchovní odevzdaný do Božích rukou v lásce a 

pokoře, natolik je schopný naplňovat Kristovy výzvy, natolik je plodná také jeho služba. 

 

7.1 ZÁSADY SPRÁVNÉ KOMUNIKACE S VYBRANÝMI 
SKUPINAMI OSOB V POMÁHAJÍCÍCH PROFESÍCH 

Komunikace (latinské slov communicare – sdělovat, sdílet, dělit se) a zvláště 

mezilidská komunikace je nositelem a sdílením kultury, vědy, náboženských témat, 

technických znalostí a dovedností. Komunikační dovednost a v tomto případě 

excelentní komunikace je významným nástrojem, který pomáhá v řešení rozličných 

situací s klienty. Komunikace v pomáhajícím vztahu je nástrojem empatie, vyjádřením 

lidskosti, pochopení, vnímavosti k potřebám druhých, sdílením postupů, řešení a je 

klíčovým nástrojem poradenského procesu.150 

 

Rozlišujeme následující druhy komunikace: 

 
149 Srov. LIGUŠ, Ján et alii. Prakticko-teologické aspekty mezilidské komunikace, s. 143 
150 Předkládaná publikace nabízí široké spektrum informací ohledně komunikace v jejím biblickém pojetí 
ale také v pohledu ostatních profánních věd: LIGUŠ, Ján et alii. Prakticko-teologické aspekty mezilidské 
komunikace. Praha: Flavia Viera, 2019. 
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Přímo – uskutečňuje se v přímém interpersonálním kontaktu 

Nepřímo – ke sdělování je používán symbolický systém, komunikační prostředky, 

média, sociální sítě apod. 

Verbální komunikace – odehrává se v určitém čase a s užitém určitého 

dorozumívacího jazyka. 

Neverbální komunikace – lze pod ni zařadit mimiku, gesta, gestikulaci, haptiku, 

proxemiku, posturologii, výraz v obličeji, mikro-výraz apod. 151 

Komunikace je zvláště důležitou komponentou paliativní péče (klinické péče, 

psychologické, speciálně pedagogické, duchovní péče ad.) a to pro celý tým. Je zásadní 

determinantou toho, že je klient spokojený, chápe význam a možnosti terapie, existuje 

compliance a spokojenost s ruku v ruce jdoucí spokojeností s komplexní léčbou a jejími 

výsledky. 152  

Pro pochopení komunikačních obsahů je nutné mít na vědomí následující poruchy, ke 

kterým může při komunikování obsahu docházet: 

Poruchy na komunikačním kanále – hlučné či předimenzované prostředí, smyslové 

nebo mentální postižení recipienta, dekoncentrace, špatné podání.153 

Poruchy plynoucí z neujasněnosti smyslu slov – významová mnohoznačnost až 

víceznačnost slov nebo nekompatibilita užívaného slovníku.154 

Poruchy v meta-komunikaci – souhrn neverbálních projevů provázející vlastní 

komunikační akt, v jejím rámci dochází ke zdůraznění, popření, snížení, posunutí 

významu či jiné deformaci obsahu verbálního sdělení. Faktory meta-komunikace jsou: 

výraz tváře, situační kontext, emotivní akcentace, sociální role a status. 155 

Poruchy vyvolané konfliktní situací: destruktivní komunikace, která se snaží podlomit 

postoje, názory a zájmy druhého člověka s cílem ponížit nebo urazit; autoritářská 

 
151 Srov. NOVOSAD, Libor. Základy speciálního poradenství, s. 74-75 
152 Srov. PTÁČEK, Radek et alii. Etika a komunikace v medicíně, s. 37-39.  
153 NOVOSAD, Libor. Základy speciálního poradenství, s. 74-75 
154 Tamtéž, s. 74-75 
155 Pro rozšíření daného tématu lze doporučit publikaci: BUCHTOVÁ, Božena. Rétorika. Vážnost 
mluveného slova. 2. aktualizované vydání, Praha: Grada, 2010 ISBN 978-80-247-3031-8. 
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komunikace se projevuje vnucováním vlastních postojů a názorů; disjunktivní 

komunikace – jedinec sice registruje zprávy a podněty, avšak není jimi ovlivněn nebo je 

zpracovává irelevantně; pseudo-komunikace, formální komunikace bez hodnotového 

obsahu; ukončení komunikace.156 

Významnou komunikační komponentou rozhovorů v oblasti pomáhajících profesí je 

empatie. Tento pojem je hojně rozšířený v západoevropské kultuře od dob starověkého 

filozofa Aristotela. Alfred Adler – rakouský psycholog a lékař vystihl empatii tímto 

způsobem: „Empatizovat znamená vidět očima druhého člověka, slyšet ušima druhého 

člověka a cítit jeho srdcem.“ C.R. Rogers poukazuje, že empatie není stav, protože jde 

spíše o proces. Je to vstupování do světa druhého. Znamená to dočasně žít životem 

druhého člověka a vzdát se vlastního hodnocení. Patří sem též vyjadřování vlastních 

pocitů a odložení vlastních názorů, hodnot a self.157  

V duchovní péči by však dle názoru autorky měla být empatie propojení 

s modlitbou, duchovními dary, hodnotový soud, pokud je nutný, měl by být přiměřený a 

vhodný. Orientací je vždy biblické poselství, jak nám jej zprostředkovává Písmo svaté. 

Z pohledu církve lze vidět, že ne každé jednání je morálně správné, což neznamená 

odsouzení hříšníka, ale rozchod s hříchem. Popírání přítomnosti hříchu nebo 

nesprávného jednání může daného jedince poškodit více, než nabídka svátosti smíření 

nebo absoluce. Svátost pokání a smíření je Boží velkorysou nabídkou, kde se člověk 

nemusí bát přijít a v upřímnosti vyznat vlastní viny, nedostatky, hříchy a zranění, které 

učinil druhým. Tento proces je jen uzdravující, ale také obnovující a osvobozující od 

Zlého. V tomto případě totiž nebojujeme proti tělu a krvi (Ef 6,12). 

vlastní status, sebevědomé teoretické a empirické disciplíny, která bude otevírat 

spirituální a existenciální témata, hodnotové otázky a interdisciplinární dialog.  

Autorka též předpokládá větší zapojení teologů do praxe, včetně využití 

diagnostických nástrojů a podílení se na vlastní anamnéze klienta, která by byla součástí 

celkové anamnézy pacienta či klienta. Duchovní péče tak nutně bude využívat poznatky  

 
156 Srov. NOVOSAD, Libor. Základ speciálního poradenství, s. 74-75 
157 Srov. PTÁČEK, Radek. Etika a komunikace v medicíně, s. 71-75 
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7.2 SPECIFICKÉ DŮRAZY NA KOMUNIKACI S JEDINCI 

S POSTIŽENÍM ČI PSYCHIATRICKÝM ONEMOCNĚNÍM 

V následující části budou představeny možné komunikační přístupy, které lze aplikovat 

u jedinců s postižením či u psychiatricky nemocných. Duchovní péče může tímto 

způsobem využít poznatky speciální pedagogiky a komunikace. 

Klienti se zrakovým postižením 

Dobré světelné podmínky a přehlední prostředí tvoří důležité podmínky pro přijatelný 

pocit jistoty osoby se zrakovým postižením. Dobré světelné osvětlení umožní těm, kteří 

mají zbytky zraku, základní orientaci v prostoru. Přehledná místnost bez překážek ve 

volném prostoru usnadní slepým lidem pohyb. Při kontaktu s klientem se zrakovým 

postižením ej vhodné reflektovat následující zásady: 

Nevidomého netáhneme ani netlačíme. Vhodnější je, umožníme-li postiženému, aby se 

do nás zavěsil. 

• Stojí-li nevidomý na přechodu pro chodce, je nezbytné se jej prvně zeptat, zda 

potřebuje naši pomoc při přechodu vozovky. 

• Ptá-li se na cestu, neukazujeme nebo nepopisujeme mu cestu podle staveb 

v okolí. Je to zbytečné. Optimální je popis typu: po pěti krocích zabočíte 

vlevo…. Cestu popište stručně, přesně a věcně. Pro popis překážky je vhodné 

říci o jakou se jedná a jak je vysoká. Jedinec se zrakovým postižením nevidí 

nonverbální komunikaci. 

• V rozhovoru s nevidomým klientem se vyjadřujeme jasně, přímo, bez 

jakéhokoliv podtextu. 158 

Klienti se surdopedickou symptomatologií (sluchové postižení) 

Během komunikace s tímto klientem bychom měli zajistit klidné prostředí bez 

dopravního hluku, hudby z rádia a optimální světelné podmínky jsou nezbytné pro 

úspěšnou komunikaci. Mluvíme-li se sluchově postiženým jedincem, nestojíme proti 

 
158NOVOSAD, Libor. Základy speciálního poradenství. s. 81-82; pro další rozšíření tématu lze doporučit: 
KVĚTOŇOVÁ, Lea et alii. Oftalmopedie. Brno: Paido, 2007. ISBN 978-80-7315-159-1. 
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oknu nebo světelnému zdroji, gestikulace před obličejem je též nevhodná, protože 

oslnění světlem a nezřetelná ústa velmi ztěžují odezírání. 

Vhodné zásady komunikace s jedinci se sluchovým postižením159: 

Nekřičíme, nezvyšujeme hlas. Důležitá je mimika a obličej – výraz, pohyb mluvidel. 

Je-li mezi více slyšícími lidmi neslyšící člověk, měli bychom mu jakkoliv sdělit, o čem 

se mluví.  

Pokud neumíme znakový jazyk, je vhodné použít obrázky, kresbu, tužku a papír.  

Přijde-li klient s tlumočníkem do znakového jazyka, je důležité všechny pojmy vyjasnit 

a poskytnout možnost plnohodnotného tlumočení.160 

Klienti s mentálním postižením a možnosti komunikace 

U osob s mentálním postižením je nutným předpokladem smysluplného rozhovoru jeho 

obsahová i formální přiměřenost. Je tedy rozhodující klientův věk mentální, nikoliv 

kalendářní. Je vhodné užívat obecně známá slova, jednoduché věty, schémata, obrázky 

apod. Většina jedinců s mentálním postižením má narušeno abstraktní myšlení a určité 

analyticko-syntetické funkce, naproti tomu mechanická paměť může být dobrá. 

Rozhodování může být impulzivní, časté je též kolísání nálady, emoční poruchy apod. 

Specifická komunikace je též důležitá u jedinců s kombinovaným postižením (autismus, 

Aspergerův syndrom, hluchoslepota… ) 

Klienti s parciálními poruchami161 

Do této skupiny řadíme především jedince s lehkou mozkovou dysfunkcí, která bývá 

doprovázena vývojovou poruchou učení a hyperaktivním syndromem. Specifika této 

skupiny mají těžiště v následujících obtížích. Jedinci mají významné obtíže s udržením 

pozornosti, vnímání je často narušené zkreslením, snížené schopnosti v oblasti 

krátkodobé paměti, vyšší a častější unavitelnost, poruchy v oblasti vnímání tělesného 

schématu, častěji se manifestují poruchy koordinace a kolísání psychického výkonu. 
 

159 Rozšiřující publikace k tématu sluchového postižení pochází od autorky: HORÁKOVÁ, Radka. 
Sluchové postižení – úvod do surdopedie. Praha: Portál, 2012 ISBN 978-80-262-0084-0. 
160 NOVOSAD, Libor. Základy speciálního poradenství. s. 82 
161 ZELINKOVÁ, Olga. Poruchy učení. Praha: Portál, 2015 ISBN 978-80-262-0875-4.  
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Všechny výše zmíněné projevy mají za následek nižší sebehodnocení, menší ochotu 

k sociálním zkušenostem. Vyskytuje se často ostych, obava vyjádřit vlastní názor, 

obtížně hledají správná slova, neradi sdílí vlastní problémy a obtíže. 

Důležité zásady komunikace – individuální přístup, atmosféra důvěry, podpory, 

trpělivost a porozumění potřebám a obtížím klienta. Klient si také může promítat své 

negativní zkušenosti do rozhovoru s poradcem. Komunikace by měla být v ovzduší 

respektu, pochopení specifických obtíží, dokázat vnímat stres a trému klienta a včas na 

ně reagovat. 

V duchovní péči je vhodné pro doprovázejícího, aby se před setkáním připravil 

modlitbou, seznámením se s informacemi o konkrétním klientovi. Významné je také 

vnímat pomoc klientovi jako komplexní propojení mnoha oborů, udělat správné 

rozhodnutí pro duchovní doprovázení a vnímat cíle v komplexnosti poskytované péče. 

Duchovní by však neměl redukovat svou pohled pouze na vědecký přístup. Stěžejním 

pilířem duchovní péče je Ježíš Kristus, který stojí nad vším lidským poznáním. To 

znamená nedávat do popředí vlastní znalosti, ale biblické poselství. Pomoci danému 

jedinci pochopit, co může v Kristu překonávat a své potíže proměnit v oběť Bohu. 

Důležité je vést takového jedince k sebepřijetí, odpuštění a zdravé sebelásce. Velkou 

pomocí může být nazření sebe sama v Bohu, v jeho lásce, ve které se k nám sklání 

v osobě Ježíše Krista.  

Následující typologie představí některé typologie a terapeutické zvládání projevů 

daných jedinců: 

Úzkostný typ klienta (charakteristické projevy chování):162 

1. Schoulené držení těla 

2. V řeči pomlky, časté opakování dotazů, obavy a naléhavé žádosti o ujištění 

3. Snadno podléhá vnitřní panice, bojí se učinit rozhodnutí, trpí pochybnostmi. 

4. Nevěří si, kapituluje, volí únikové cesty, odstupuje od složitějších jednání 

5. Stydí se za své chování. 

6. Odvolává se na autority. 

 
162 NOVOSAD, Libor. Základy speciálního poradenství. s. 87 
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Zvládací strategie163 

1. Vyčkejme, až se na nás obrátí, nezaujímejme pozici tváří tvář, neulpívejme 

zrakem na obličeji. 

2. Hovořme pomalu, klidným hlasem, podejme vyčerpávající informace. 

3. Vyvarujme se nátlaku na rozhodnutí. 

4. Dopředu signalizujeme dostatek času a že máme možnost se mu klidně a 

ochotně věnovat, tolerovat návraty k původním východiskům a respektovat 

přehodnocení stanovisek. 

5. Klaďme jím nevyslovené otázky a vyslovme za něho jeho pochyby. 

Odpovídejme na ně. 

6. Nečiňme přímá rozhodování za něho. Ukazujme alternativní, možnosti, 

podstatné je vnímání otevřenosti vůči změně. 

Úzkostně-agresivní typ a narcistně agresivní typ klienta (charakteristiky 

chování):164 

1. Štíhlá postava, stoj i sed křečovitě vzpřímený, nohy u sebe, energicky pevný 

úchop předmětů, bojovně odměřený pohled, sevřené rty. 

2. Nesdílnost, strohost, stísněnost, nervozity. 

3. Pocity újmy, křivdy, ochranářské reakce 

4. Odmítání projevů péči a pomoci 

5. Zraňující poznámky 

6. Útočnost, emoční vypjatost. 

Zvládací strategie:165 

1. Pohledem signalizujeme ochotu, umožněme přistoupit a určit vzdálenost při 

jednání. Dodržujme horizontální polohu pohledu z očí do očí. Uvarujeme se 

pohledu spatra.  

2. Hovořme klidně, věcně, srozumitelně. Podejme vyčerpávající informace. 

3. Co nejméně užívejme odmítavé ne, místo toho, svůj názor nabídněme jako 

alternativu, kterou vysvětleme.  

 
163 Srov. tamtéž, s. 85 
164 Srov. NOVOSAD, Libor. Základy speciálního poradenství, s. 85-86 
165 Srov. NOVOSAD, Libor. Základy speciálního poradenství, s.86-87 
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4. Dejme najevo, že jakékoli rozhodnutí osoby je pro ni důstojné a pro nás do 

značné míry akceptovatelné. 

 

Narcistně-agresivní typ klienta (charakteristiky chování):166 

1. Časté sledování a upravování vlastního zevnějšku, pohrávání si s módními 

doplňky, okázalé vystupování, sebeprezentace, nadřazená mimika a gestikulace. 

2. Nadbytečně se vyjadřuje, formuluje věty, zálibně opakuje výroky. Rád se 

poslouchá. 

3. Nadstandardní péči připisuje svému „Já“. 

4. Běžná péče a pozornost zraňuje jeho sebeúctu. Připadá si nedůstojně pokořen a 

ponížen. 

5. V situacích domnělého ponížení reaguje rezervovaným vyčkáváním, kroucením 

hlavou, ironií, sarkasmy, ostře vznesenou kritikou. 

6. V konfliktu se pak prezentuje bez skrupulí jako mocensky silný, výjimečného 

postavení, vlivných konexí a netušených možností. 

Zvládací strategie167 

1. Jděme mu vstříc jako první. Zpomalme a zastavme se ve vzdálenosti asi 1,3 m. 

2. Nemůžeme-li se věnovat ihned. Signalizujme, že o něm víme a vyžádejme 

strpení. 

3. Často vyhledávejme pohledy z očí do očí bez ohledu na to, kdo hovoří nebo 

naslouchá. 

4. Buďme při jednání v pohybu kolem jeho osoby, bude doslova středem vaší péče. 

5. Vyvarujeme se mentorování. Podejme úplné informace, jednejme jako 

s edukovaným partnerem k dialogu. 

6. Jednejme důstojně a na stejné úrovni.  

  

 

 
166 Srov. NOVOSAD, Libor. Základy speciálního poradenství, s. 86-87 
167 Srov. Tamtéž, s. 86-87 
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Nepřístupný typ klienta (charakteristika chování):168 

1. Klidná a pomalá chůze, zdrženlivé reakce a pohyby. Většinou neurčitý a 

neměnný výraz tváře. Někdy známky skeptické rozmrzelosti a ironizující 

přezíravosti. 

2. Nevyhledává fyzickou přítomnost druhých 

3. Místo otevřených názorů či přímých doporučení pouze polemické glosy, projevy 

skepse, nedůvěry a negace. 

4. Ironizuje druhé, ironizuje sám sebe. Hovoří pomalu, dává si na čas. Projevy 

pozérství. 

5. Vřelost, srdečnost a vstřícnost odráží odměřeností, ironizací, zraňující 

upřímností a vulgaritou. 

Zvládání osobnostního typu169: 

1. Nepřistupujme jako první. Klient si sám určuje vzdálenost. 

2. Jednejme neosobně, klidně, důstojně. Informujeme detailně, stručně a věcně. 

3. Nenechme se vyvést z míry jeho mlčením.  

4. Nepodléhejme panice, držme se předmětu komunikace. 

5. Nereagujme na to, co nebylo otevřeně řečeno.  

6. Užijme nedokončených vět, pomlk, neuspěchávejme jednání. 

 

Histriónský typ klienta (charakteristika chování):170 

1. Rychlá chůze, prudká gesta, živá mimika vyjadřující emoce. 

2. Teatrální projevy na sebe poutá pozornost. 

3. Do hry vtahuje ostatní, infikuje emoce, vyvolává davovou psychózu. 

4. Chování má podoby expresivně vyjádřeného zoufalství a žalu, důrazně 

vyjadřovaného egocentrického hněvu, teatrální roztomilost apod. 

5. Emocionální výlevy, které postrádají logiku. 

6. Při konfliktu dochází ke křiku, slovním výpadům, demonstrativním projevům 

agrese a autoagrese. 

 
168 Srov. Tamtéž, s. 89 
169 Srov. Tamtéž, s. 89-90 
170 Srov. NOVOSAD, Libor. Základy speciálního poradenství, s. 90 
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Zvládací strategie 

1. Snižme možnost pohybu a gestikulace uvedením do těsnějšího prostoru, 

jednáme vsedě 

2. Odveďme jednání mimo pozornost dalších osob 

3. Buďme vstřícní a chápající, vracejme ale stále jednání k předmětu věci. 

4. Hovořme věcně, stručně, jednoznačně. 

5. Regulujme jednání tak, aby spělo k co nejrychlejšímu konci. 

6. Buďme rozhodní, pevní, rázní, autoritativní. Vyvarujme se despektu a 

agresivity. 

Je patrné, že každá typologie má své limity. I v tomto případě se jedná o určitý 

návod, šablonu, která může pomoci v jednání s daným klientem. V duchovní péči 

bychom ale neměli zapomínat také na důvěru v Boží vedení a charizmata.  

Komunikace a komunikační dovednosti jsou klíčovým nástrojem pracovníků 

v pomáhajících profesích. Porozumění neverbální komunikaci a lidské typologii 

ukazuje na určitou výhodu, pokud dochází ke konfliktním situacím a nedorozuměním. 

Ačkoliv byly některé typologie v této práci zmíněny, výčet není vyčerpávající a lze 

v rámci literatury české i zahraniční provenience najít další monografie věnující se této 

problematice.171 

 

 

 

 

 

 

 

 
171 JANÁČKOVÁ, Laura; WEISS, Petr. Komunikace ve zdravotnictví. Praha: Portál, 2008. ISBN 978-80-
7367-477-9. 
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8 EMPIRICKÉ ŠETŘENÍ 

V rámci této disertační práce byla zařazena metoda dotazníkové šetření. Distribuováno 

bylo 70 dotazníků, která mapovaly základní funkční otázky týkající se duchovní péče, 

jejího poskytování, kvality, potřeb, saturace, syndromu vyhoření, služby v církvi, 

vzdělávání v oblasti teologie ad. Celkem bylo konstruováno 20 otázek, kdy pomocí 

statistického zpracování byly vyhodnoceny pomocí Microsoft Excell ve formě 

koláčových diagramů a individuálně okomentovány. Na základě výzkumu byly 

odpovězeny výzkumné otázky a rozvedena širší diskuse zabývající se teoretickými a 

praktickými otázkami poskytování duchovní péče, jejími slabými a silnými stránkami, 

způsobem spolupráce s ostatními profánními vědami. Návratnost dotazníků byla 

zajištěna přímou komunikací s respondenty a návratnost činila 100 %. 

8.1 STATISTICKÉ ZPRACOVÁNÍ DAT 

V následující části budou prezentovány statisticky zpracované údaje a zodpovězeny 

výzkumné otázky.  

Výzkumné otázky (VO): 

VO 1: Je v současné době duchovní péče dostatečně saturovaná? 

VO 2: Je možné chápat duchovní péči jako prevenci v oblasti patologických 
jevů spirituality? 

VO 3: Prožívají věřící lidé syndrom vyhoření? 

Řešení VO 1: Z šetření o saturaci duchovní péče je patrné, že 21 % 
respondentů se domnívá, že duchovní péče je dostačující, 26 % se vyjádřilo, že 
spíše ano, 36 % respondentů se domnívá, že duchovní péče v jejich církevní 
denominaci není dostatečně pokrytá, 11 % dotázaných si myslí, že saturace 

není dostatečná a 6 % se vyslovilo, že neví. Je patrné, že individuální duchovní 
doprovázení respektuje intimitu a respekt k osobním obtížím v oblasti 

spirituality, ale nejen v ní. Církve by měly připravovat duchovní na tuto 
činnost a měla by být dostupná a propagovaná (webové stránky, konzultační 

hodiny, oznamy apod.).  
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Řešení VO 2: Z šetření vyplývá, že 93 % respondentů se vyslovilo k otázce 
prevence patologických jevů pozitivně – tzn. že církev hraje významnou roli 
v prevenci v oblasti okultismu, satanismu, esoteriky ad. 7 % respondentů 

uvedlo, že neví, zda církev má vliv na oblast prevence. 

Řešení VO 3: Z výsledků šetření vyplývá, že 21 % respondentů prožilo 
syndrom vyhoření, 24 % se vyslovilo spíše ano, 9 % neprožilo syndrom 
vyhoření a 7 % spíše neprožilo a 39 % se domnívá, že nikdy neprožili syndrom 

vyhoření. Církev a duchovní péče by měla podporovat životní styl v souladu 

s žitím evangelijní zvěsti.  
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Graf č. 1 

 

(dotazníkové šetření autorky) 

Komentář: Následující graf reprezentuje zastoupení pohlaví v rámci šetření. Vzhledem 

ke stratifikaci vzorku je patrné, že ženy převažují. Výběr probandů byl náhodný, přesto 

zastoupení mužů je nižší. Ženy byly účastny v 74 %, muži v 26 %.  
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Graf č. 2 

 

(dotazníkové šetření autorky) 

Komentář: Předkládaný graf reprezentuje příslušnost jednotlivých probandů 

k vybraným církevním denominacím. 69 % probandů zastupuje římskokatolickou 

církev, 21 % představuje Luterskou církev A.V., 7 % probandů reprezentuje církev 

československou husitskou. Ostatní církve nebyly zastoupeny.  
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Graf č. 3 

 

(dotazníkové šetření autorky) 

Komentář: Následující graf reprezentuje zájem o duchovní péči u respondentů. 86 % 

probandů zájem projevuje. 14 % nemá příležitost se účastnit, neboť jejich církev nemá 

tyto možnosti, či vedení sboru nemá časové možnosti na individuální doprovázení. 

Z hlediska zájmu o duchovní doprovázení je patrné, že je to významná složka rozvoje 

duchovního života. Církve by měly na tuto poptávku reagovat. Ať již v rámci 

teologického vzdělávání na univerzitě, ale též v rámci nácviku praktických dovedností. 

Duchovní péče je mimořádně důležitá, neboť duchovní formace a podpora růstu ve víře 

jsou pro křesťany klíčové. Církve by měly systematizovat duchovní péči i její nabídku 

napříč věkovým spektrem a také ji uzpůsobit na základě věkové skupiny, se kterou daný 

duchovní pracuje.  
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Graf č. 4 

 

(dotazníkové šetření autorky) 

Komentář: Následující graf reprezentuje saturaci duchovní péče v rámci sboru. 21 % 

respondentů se domnívá, že duchovní péče je dostačující. 26 % respondentů se 

vyjádřilo, že spíše ano, 36 % respondentů se domnívá, že duchovní péče v jejich 

církevní denominaci není dostatečně pokrytá, 11 % probandů si myslí, že spíše není 

dostatečná saturace duchovní péče a 6 % se vyslovilo, že neví.  
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Graf č. 5 

 

(dotazníkové šetření autorky) 

Komentář: Následující graf prezentuje otázku, zda věřící prožili krizi ve víře. 

Nespecifikován spouštěč krize, pouze reflexe této prožité skutečnosti. 74 % se 

vyslovilo, že prožili krizi ve víře. 16 % neprožilo krizi ve víře a 10 % se domnívá, že 

neví. 
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Graf č. 6 

 

(dotazníkové šetření autorky) 

Komentář: Předkládaný graf prezentuje možnost duchovního doprovázení v rámci 

církevních denominací. 80 % se vyjádřilo, že možnost mají, 6 % se vyjádřilo, že nemají 

možnost duchovního doprovázení, 4 % respondentů zmínili, že nemají možnost 

duchovního doprovázení a 10 % duchovní doprovázení nepotřebuje, žije si víru více 

v soukromí. 
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Graf č. 7 

 

(dotazníkové šetření autorky) 

Komentář: Graf reprezentuje zastoupení respondentů u otázky prožitého syndromu 

vyhoření. 21 % respondentů se vyjádřilo, že syndrom vyhoření prožilo, 24 % se 

vyslovilo, že spíše ano, 9 % se domnívá, že neprožilo vyhoření, 7 % procent shrnuje, že 

spíše neprožilo a 39 % si myslí, že nikdy neprožilo syndrom vyhoření. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

21%

24%

9%7%

39%

Syndrom vyhoření

A) Ano

B) Spíše ano

C) Ne

D) Spíše ne

E) Vůbec



 

 

118 

 

Graf č. 8 

 

(dotazníkové šetření autorky) 

Komentář: Předkládaný graf ukazuje názor na vztah mezi posláním církve a jejím 

hlásání ve směru kultivace společnosti. 79 % respondentů se domnívá, že církev má vliv 

na etickou a náboženskou kultivaci společnosti, 14 % si myslí, že ne. 7 % dotázaných 

neví. 
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Graf č. 9 

 

(dotazníkové šetření autorky) 

Komentář: Následující graf reprezentuje využití poradenství nebo terapie v rámci 

profánních věd. 63 % respondentů využívá klinické péče (medicínské obory), 24 % 

nevyužívá žádnou péči, 9 % navštěvuje psychoterapii a 4 % procenta se zúčastňují 

supervize a mentoringu (to se týká zvláště pracovního klimatu, přístupu ke klientům 

apod.) 
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Graf č. 10 

 

(dotazníkové šetření autorky) 

Komentář: Následující otázka reflektuje duchovní péči jako prevenci v oblasti esoteriky, 

satanismu a okultismu. 93 % respondentů se domnívá, že církev hraje významnou roli 

při prevenci duchovních patologií a zároveň má i nástroje pomoci (svátost smíření, 

absoluci, modlitbu za uzdravení a osvobození apod.), 7 % dotázaných neví, zda církev 

může ovlivnit oblast prevence. 
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Graf č. 11 

 

(dotazníkové šetření autorky) 

Komentář: Prezentovaný graf ukazuje aktivní zapojení v církvi u dotázaných. 47 % je 

aktivní v rámci církevního sboru, 39 % není zapojeno (z různých důvodů). 14 % nemá 

zájem o zapojení do církevního života sboru. 
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Graf č. 12 

 

(dotazníkové šetření autorky) 

Komentář: Předkládaný graf reprezentuje otázku na možnost uplatnění talentů a 

charizmat v rámci sboru. 72 % respondentů si myslí, že má možnost uplatnit se 

v církevním sboru, 3 % se domnívají, že spíše ano, 24 % dotázaných nemá možnost 

uplatnit se v církevním sboru. Církve by měly aktivně zkoumat poslání a zapojení 

jednotlivých členů církve, podporovat silné stránky a charizmata, zároveň však 

korigovat vlastní negativní vlastnosti, které se do jednání s druhými mohou promítat. 

Církev by měla podporovat věřící v aplikaci darů a charizmat, která dostali, zároveň 

rozlišovat duchy a hledat nové cesty k uplatnění. 

 

 

 

 

 

 

 

72%

3%

24%
1%0%

Možnost uplatnění talentů a 
charizmat v rámci sboru

A) Ano

B) Spíše ano

C) Ne

D) Spíše ne

E) Nevím



 

 

123 

 

Graf č. 13 

 

(dotazníkové šetření autorky) 

Komentář: Graf reprezentuje podíl na aktivitách sboru či náboženské obce. 47 % se 

zapojuje vždy, 22 % se zapojuje, pokud má tuto možnost, 17 % se nezapojuje a 14 % 

nemá o sborové aktivity zájem. Církev by měla nabízet pestrou paletu aktivit a 

uplatnění. Zohlednit zkušenosti, vzdělávání, charizmata, komunikační a sociální 

dovednosti, a tak propojovat různé věřící a podporovat vzájemný růst. 
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Graf č. 14 

 

(dotazníkové šetření autorky) 

Komentář: Graf reprezentuje zájem i skupinovou nebo individuální formaci. 90 % 

dotázaných uvedlo, že by uvítalo individuální formaci víry před skupinovou. Pouze 10 

% projevilo zájem opačný. Zde samozřejmě mohou být různé důvody pro individuální 

duchovní péči – zázemí, ochrana soukromí, nedůvěra ke skupinovým setkáním, 

problematické vztahy se členy sboru, vnitřní traumata, silná introverze apod. 
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Graf č. 15 

 

Komentář: Následující graf reprezentuje pochybnosti ve víře ve vztahu k soudobé 

církevní situaci u dotázaných. 80 % dotázaných uvedlo, že stav v církvích v nich 

vyvolává pochybnosti, 14 % uvedlo, že neví a 6 % nemá pochybnosti na základě situace 

v církvích.  
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Graf č. 16 

 

Komentář: Následující graf reflektuje, zda má pochopení pro ateismus jako myšlenkový 

směr a jeho stoupence. 50 % dotázaných uvedlo, že má pochopení, 21 % respondentů 

nemá pochopení pro ateismus a 29 % uvedlo, že neví. Vnímání ateismu může mít různé 

roviny. Ateismus, který se zakládá na vědeckém přístupu, ateismus na základě 

zkušenosti s církví či s věřícími, ateismus, který má psychologické kořeny (trauma, 

deprese, úzkosti), nedůvěra v lidi a v Boha apod.  
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Graf č. 17 

 

(dotazníkové šetření autorky) 

Komentář: Respondentům byla položena otázka týkající se možnosti studia teologie a 

jejího využití. 87 % respondentů uvedlo, že by chtělo využít studia teologie, kdyby měli 

možnost, 10 % uvedlo, že by nevyužili možnost studovat teologii a 3 % dotázaných se 

vyjádřilo, že neví. 
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Graf č. 18 

 

(dotazníkové šetření autorky) 

Komentář: Graf reprezentuje mínění respondentů, zda jsou duchovní a pracovníci 

v církvi dobře připraveni na duchovní službu. 81 % respondentů se domnívá, že 

příprava není vedená dostatečně prakticky, převažuje teoretická stránka nad praktickou. 

19 % se domnívá, že příprava je kvalitní. 
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Graf č. 19 

 

(dotazníkové šetření autorky) 

Komentář: Předkládaný graf reprezentuje otázku na zájem respondentů o evangelizaci a 

misii. Vzhledem k tomu, že misie a evangelizace je zásadním posláním církve a také je 

to misijní příkaz Ježíše Krista apoštolům, je patrné, že jde o zásadní jednání věřících 

směrem ke společnosti a světu, která by mělo být zralé, zodpovědné a otevřené dialogu. 

71 % se vyjádřilo, že má zájem o evangelizaci či misii. 29 % nemá zájem svou víru 

hlásat či deklarovat svoje přesvědčení před lidmi. Zde samozřejmě mohou být různé 

důvody pro pouze vnitřní víru bez zájmu o evangelizaci. Zde je nutné hlouběji 

reflektovat, jaké jsou důvody pro takové jednání a také jaký druh víry daný člověk má a 

na čem ve skutečnosti svou víru staví.  
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Graf č. 20 

 

(dotazníkové šetření autorky) 

Komentář: Následující graf reflektuje otázku ohledně aktivní evangelizace a hlásání 

Krista hledajícím. 51 % nemá zájem o aktivní zapojení v evangelizaci, 39 % dotázaných 

je pro aktivní evangelizaci a 10 % se vyjádřilo, že neví.  
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8.2 DISKUSE A DÍLČÍ ZÁVĚRY 

Z výzkumného šetření je patrné, že by církve měly klást větší důraz na 

spolupráci s ostatními pomáhajícími profesi a otevírat se dialogu jak v praktické oblasti, 

tak v akademickém prostředí, ale zároveň neopomíjet vlastní roli, potenciál charizmat a 

jejich používání v církevním sboru, pro efektivnější rozvoj duchovní života a integraci 

duchovní péče by bylo vhodné nabízet diferencovanější péči a kontextuální rozvoj 

každého jedince s respektem k jeho specifické situaci, věkové skupině, hodnotové 

orientaci a stavu. Větší důraz by měl být kladen na duchovní doprovázení se zaměřením 

na konkrétní věk i témata, se kterými lidé přicházejí a službu více individualizovat. 

Nedílnou součástí by také měla být účinná schopnost čelit ateistickým a agnostickým 

tendencím a přicházet s řešeními, které čerpají jak z biblické a církevní tradice, ale též 

ze systematické teologie, psychologie, speciální pedagogiky, katechetiky či náboženské 

didaktiky, sociologie, sociální práce apod. Církev by měla recipovat aktuální problémy 

doby a odpovídat na ně nabídkou praktických setkání – individuálních, ale také 

skupinových. Komplexní přístup a autentický k doprovázeným je tedy klíčovým 

momentem péče. Zajímavým podnětem šetření je, že se u věřících respondentů šetření 

objevuje syndrom vyhoření, bylo by vhodné nalézat strategie a postupy pro nastavení 

křesťanského životního stylu, který splňuje nároky evangelia, ale zároveň nabízí 

podporu a řešení pro současného člověka v kontextu doby, v jaké se nachází. Větší 

důraz by měl být kladen na využívání charizmat a jejich identifikaci, na podporu vedení 

církve v jejich užívání, reflexe spirituálně-patologických jevů a situací, které ve sborech 

nastávají napříč denominacemi, ať se jedná o osoby působící v církvi či o osoby 

navštěvující sbor zvenčí. 
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ZÁVĚR 

V rámci předkládané disertační práce se autorka věnovala problematice duchovní 

péče v kontextu selektovaných pomáhajících profesí. V pohledu teologickém i 

antropologickém lze práci rozdělit na část teoretickou s přesahem kotvícím 

v kazuistikách doporučeních a hledání společných vodítek pro poskytování kvalitní 

péče od dětství až po stáří. Práce je rozčleněna nejprve na jednotlivé typy péče podle 

věku klientů, není opomenuta ani oblasti komunikace a etiky včetně praktického 

rozboru dotazníkového šetření. Cílem práce je poukázat na provázanost významných 

disciplín, které souvisejí s pomocí, podporou, chápáním klienta/pacienta a jeho 

ovlivňování směrem k vyšší kvalitě života. Duchovní péče je v této monografii 

reflektovaná jako teologická disciplína, která si důstojně zachovává svou 

christocentrickou orientaci, ale zároveň hledá to důležité a podstatné v ostatních 

antropologických vědách. Selektované disciplíny byly vybrány za účelem integrálního 

pohledu na dítě, adolescenta, rodinu, dospělého i seniora v jejich specifických situacích 

a problémech. 

Autorka zdůrazňuje též multidisciplinární přesah duchovní péče a inspiruje se 

v oblasti speciálně pedagogické péče, psychologické péče a psychoterapie a v oblasti 

klinických věd. Práce zdůrazňuje nejen akcent na vyšší aplikaci teologie jako vědy do  

oblasti profánních věd, ale také přípravu a efektivní vykonávání profese duchovního 

v různých kontextech péče napříč různými resorty. V empirickém šetření zobrazuje 

významné oblasti a milníky péče – jednak rovinu péče o duchovního – tedy akcent 

psychohygieny, duchovního života a modlitby, duchovního doprovázení a zvládání 

krizí, ale také podstatné momenty poradenské praxe: zvládání náročného klienta, 

spolupráce v multidisciplinárním týmu a jeho úskalí, komunikace s osobami 

s postižením nebo vážným onemocněním, doprovázení v paliativní péči, případně 

duchovní rozhovory s lidmi v mimořádných situacích.  

Disertační práce se snaží pojmout vybrané oblasti: psychologické, speciálně 

pedagogické, prakticko-teologické a komunikační, které jsou využitelné v kontextu 

duchovní péče a tímto ji kultivují a zefektivňují proces doprovázení. V rámci kapitoly o 

etice a komunikaci jsou prezentovaná doporučení pro praktickou rovinu vzdělávání 

v oblasti teologie, přípravu absolventů a duchovních pro pastorační práci a případně 

misii. Ukazuje na významné milníky růstu v duchovním životě pastoračního 
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pracovníka. V neposlední řadě vybízí zamyšlení nad posláním teologie pro 21. století 

zvláště v kontextu pomáhajících profesí. V této práci byly zařazeny tyto disciplíny: 

psychologie osobnosti, vývojová psychologie, psychopatologie, speciální pedagogika, 

gerontologie a gerontagogika. V menším měřítku práce poukazuje na oblast rozvoje 

paliativní péče jako medicínského oboru, kam duchovní péče nezastupitelně patří. 

Prostor byl dán též vybraným klinickým tématům.  

Tato disertační práce si kladla za cíl poukázat na hlavní místa spolupráce 

s vybranými profánními vědami, jejich diagnostickými metodami a ukázala, že do 

budoucna by praktická teologie mohla mít vlastní diagnostické přístupy (dotazníky, 

kazuistiky, diagnostické rozhovory), čím se může přiblížit k ostatním antropologickým 

vědám, které se zaměřují na péči a rozvoj jedince v jeho konkrétní situaci. Je nutné 

využívat i prvky sociologického výzkumu či psychologického výzkumu. Nicméně 

neztratit ze zřetele základní poslání křesťanské teologie – hlásání Zmrtvýchvstalého 

Ježíše Krista.  

Kazuistiky a rozbory rozhovorů směřovaly k aktuálním tématům a otázkám 

církví, jejich možným řešením a doporučením. Témata vzhledem k rozsahu práce 

nebyla podána v celém měřítku, ale pouze výběrově, rozšířené informace lze nalézt 

v literatuře v poznámkách. Do budoucna jsou předloženy jako předmět dalšího 

zkoumání a badatelské činnosti či rozvíjení v rámci duchovní péče jako vědní 

disciplíny. 
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ABSTRAKT V ČESKÉM JAZYCE 

Disertační práce otevírá komplexní a aplikační přístup k službě v církvi. Zohledňuje 

aktuální poznatky na poli psychologie, speciální pedagogiky a praktické teologie. 

Sleduje linii biblickou, která má za cíl položit základy pro uchopení tématu duchovní 

péče a jeho identicky křesťanské kořeny. V práci jsou využívány zdroje české i 

zahraniční provenience, autorka neopomíná praktickou část, ve které jsou zastoupeny 

kazuistiky, které směrují k přesahu do ostatních disciplín a využití jejich poznatků pro 

duchovní péči. Celá práce se snaží o vývojové hledisko, přičemž poukazuje na specifika 

duchovní péče v dětství, adolescenci, dospělosti a stáří. Reflektuje možná východiska, 

přesahy a aktuální otázky vývoje, vztahů, spirituality a jejích rizik. Součástí disertační 

práce je také dotazníkové šetření, které se zabývá možnostmi využití duchovní péče, 

podporou pracovníků v církvi, zapojení laiků do církevních služeb, reflektuje též 

motivaci a potenciální možnosti rozvoje církevního sboru, otevírá komunikaci s dalšími 

antropologickými vědami. 
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ABSTRAKT V ANGLICKÉM JAZYCE 

Abstract 

The dissertation open a comprehensive and applied approach to service in the durch. It 

takes into account current findings in the field of psychology, special education and 

practical theology. It follows a biblical line that aids to lay the foundations for grasping 

the topic of spiritual care and its identically Christian roots. The work uses sources of 

Czech and foreign prohnance, the author does not neglect the practical part, in which 

case studies are represented, which lead to an overlap with other disciplines and the use 

of thein knowledge for spiritual care The entire work strives for a developmental point 

of view – pointing out the specifics of spiritual care in childhood, adolescence, 

adulthood and old age. It reflects possibe starting points, overlaps current issues of 

development, relationships, spirituality and its risk. Part of the dissertation i salso a 

questionnaire surfy, which deals with the possibilities of using spiritual care, support of 

church workers, the involment of lay people in church services, also reflects the 

motivation and potenciál possibilities for the development of the church choir, and also 

open communition with other anthrological science. 
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PŘÍLOHA Č. 1 - DOTAZNÍK 

1. Pohlaví                   
a) Žena   
b) Muž   

2. Příslušnost k církevní denominaci 
a) Římskokatolická církev  
b) Církev československá husitská   
c) Církev bratrská  
d) Luterská církev A.V.  
e) Pravoslavná církev  
f) Jiné  

3. Využíváte duchovní péči pro rozvoj svého duchovního života? 

a) Ano  

b) Ne  

c) Nemám zájem o duchovní péči  
d) Nemám příležitost  

4. Považujete nabídku duchovní péče v církevním sboru za dostačující? 

a) Ano  

b) spíše ano  
c) ne  

d) spíše ne  
e) Nevím  

5. Prožili jste někdy závažnou krizi víry? 

a) Ano   

b) Ne   

c) Nevím   
6. Máte svého duchovního průvodce v církvi? 

a) Ano  

b) Ne  

c) Nemám možnost  
d) Nepotřebuji  

7. Prožili jste syndrom vyhoření? 

a) Ano  

b) Spíše ano  
c) Ne     

d) Spíše ne  
e) Vůbec  

8. Vnímáte církev a její nauku jako možnost etické kultivace společnosti? 

a) Ano  

b) Ne  

c) Nevím  
9. Využíváte kromě duchovní péče ještě další péči? 

a) Klinická péče  
b) Psychoterapie  

c) Supervize a mentoring    
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d) Nevyužívám žádnou další péči  
10. Je duchovní péče prevence v oblasti esoteriky a okultismu? 

a) Ano  

b) Ne  

c) Nevím   
11. Jste aktivně angažování v církevním sboru? 

a) Ano  

b) Ne  

c) Nemám zájem  
12. Poskytuje Vám církevní sbor dostatek možností uplatnit dary a schopnosti? 

a) Ano     

b) Spíše ano  
c) Ne  

d) Spíše ne  
e) Nevím  
f) Vůbec nenabízí možnost realizace 

13. Podílíte se na aktivitách církevního sboru? 

a) Ano, vždy  
b) Ano, pokud je možnost  
c) Ne, jsem spíše introvertně laděný  
d) Nemám zájem o tyto aktivity  

14. Dáváte přednost spíše individuální formaci své víry? 

a) Ano  

b) Ne  

c) Nevím  
15. Vyvolává ve Vás stav církve současnosti nějaké pochybnosti a nejistoty? 

a) Ano  

b) Ne  

c) Nevím  
16. Máte pochopení pro ateismus jako myšlenkový směr? 

a) Ano   

b) Ne  

c) Nevím  
17. Kdybyste měli možnost, studovali byste teologii? 

a) Ano  

b) Ne  

c) Nevím 

18. Považujete pastory a kněze dostatečně připravené na jejich církevní službu? 

a) Ano  

b) Ne  

c) Nevím  
19. Zajímáte se o evangelizaci a misii? 

a) Ano 

b) Ne  

c) Nevím  
20. Snažíte se aktivně hlásat evangelium Ježíše Krista, pokud máte možnost? 
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a) Ano  

b) Ne  

c) Nevím  
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