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1. Obsah a struktura prace

Autorka svoji bakalafskou préci zasadila do prostredi pacientskych organizaci a
zacilila ji na analyzu procesu adaptace socialnich pracovnik na zacatku jejich profesniho
pusobeni. Pozornost na nestatni neziskové organizace povazuji za spolecensky prinosnou a
propojeni problematiky socidlni prace s persondlnim procesem adaptace socidlnich
pracovnikl, kterému v téchto organizacich neni vénovdna dostatetnd pozornost, za
oborové relevantni.

Struktura prace je rozélenéna do péti tematickych kapitol, Uvodu a Zavéru. Text
je prehledny, ¢lenéni do kapitol a subkapitol je logické a promyslené.

V teoretickém ramci prace autorka charakterizuje neziskové organizace, socidlni
pracovniky a jejich kompetence, eticky kodex v socidlni praci a specifika procesu
adaptace socidlnich pracovniki v pacientskych organizacich. Kvalitativni Setfeni je
obsahem c¢tvrté kapitoly a jeho deklarovanym cilem je ,...analyzovat podobu procesu
adaptace socidlnich pracovniktl ve vybranych pacientskych organizacich. Diléim cilem je
identifikovat konkrétni ndstroje a metody, které aktéri v rdmci procesu adaptace
socidlnich pracovnikil v pacientskych organizacich vyuZivaji.“ (s. 44). Patou kapitolu tvofi
Diskuse. Zarazené dvé prilohy (informovany souhlas a scénaf polostrukturovaného
rozhovoru) jsou opodstatnéné.

Rozsah prace odpovidd pozadavkim a zvoleny postup vykladu i metodologie
Setfeni je srozumitelny.

2. Odborna uroven

Cile prace i zpusob jejich dosaZeni lze povaZovat za ucelné stanovené a skytaji
moznost zajimavého uchopeni rfeSené problematiky. V tuvodnich teoreticky zamétrenych
kapitolach autorka prokazuje silné ukotveni v literatute a zdrojich.

Pro dosaZeni cile kvalitativniho $etfeni autorka formulovala hlavni vyzkumnou
otazku a dvé diléi otdzky zamétené na pohled informantt (socidlnich pracovniki a
vedoucich socidlnich pracovnika) na hlavni aktéry zapojené do adapta¢niho procesu v jejich
organizacich a na specifika tohoto procesu se zdmérem identifikovat ndstroje a metody,
které aktéii nejcastéji vyuzivaji. Setfeni se celkem zucastnilo 7 informanti spliiujicich
definovana kritéria. Setieni se opira vyhradné o polostrukturované rozhovory s vybranymi
informanty, coZ omezuje moZnost ovéfeni ziskanych dat prostfednictvim jinych metod
(naptiklad pfimého pozorovani adaptac¢niho procesu ¢i internich dokumentd) a zuZeni
vyzkumného souboru na pacientské organizace se sidlem v jednom regionu. Volba
polostrukturovanych rozhovord v§ak umozZnila vhled do prostredi nestatnich neziskovych
organizaci, které v odborné literatuie méné prozkouméno. Prace tento nedostatek ¢astecné
vyvazuje vyuzivani Sirokého spektra relevantnich pramentd z oblasti socidlni prace a
persondlniho fizeni v teoretickém ramci textu.

Prinos prace vnimam predevsim v identifikaci nastroji a metod, které jsou aktudlné
v pacientskych organizacich vyuZziviany v rdmci procesu adaptace socidlnich pracovnikd,
mezi néz patfi motiva¢né-hodnotici rozhovory, mentoring, supervize a vzdélavaci programy.
Prace soucasné odhaluje limity v systematizaci adaptacnich procest u mensich pacientskych
organizaci, coZ mZe byt podnétem pro jejich dalsi zlepSeni a budouci badani. Kvalitné je
zpracovana kapitola Diskuse.



Jako vedouci prace vyzdvihuji vysoké zaujeti autorky pro zpracovavanou
problematiku (explicitn€ o ném pise na s. 44) a jeji peclivost.

3. Prace s literaturou

Autorka Cerpd z tematicky relevantnich ¢eskych a anglickych zdroji. Pievazuji
prameny z oblasti socidlni prace a persondlniho fizeni, zatazeny jsou prislusné zékony o
socialnich sluzbach a vefejné dostupné dokumenty MPSV, MVCR, MZCR a Vlady CR.
Autorka cituje podle akademické normy. V ramci prvni kapitoly 1ze nicméné zaznamenat
nedostate¢ny odstup od pouZitych prament. Kontrola systémem Turnitin poukdzala na
shody v textu, které mély byt uvedeny jako pfima citace, nikoliv jako parafraze. Jednd se
o shody nas. 18,19 a 20 (¢. 38, 55, 61).

4. Grafické zpracovani

Grafické zpracovani je kvalitni, jednotné a prehledné. Autorka se ve své praci
soustifedi ryze na psany text, neuvddi Z4dné tabulky, obrazky ani grafy. Tabulka
obsahujici vzor scénare k rozhovoru je uvedena v Priloze B.

5.Jazykova aroven
Text vykazuje odpovidajici odbornou i stylistickou uroven. Byla provedena pecliva
jazykova korektura.

6. Podnét k rozpravé

* Mohla by autorka v rdmci rozpravy uvést, jak by mohl byt proces adaptace
socidlnich pracovnikd v pacientskych organizacich systematizovan tak, aby byl
efektivnéjsi, zejména v malych organizacich, které nemaji dostate¢né persondlni
kapacity?

* Jaké jsou dle autorky hlavni rozdily v pfistupu k adaptaci socidlnich pracovnika
mezi malymi a stfedné velkymi pacientskymi organizacemi? Co je pticinou téchto
rozdila?

7. Zavérecné hodnoceni prace

Zvolené téma povazuji za spolecensky prinosné, a to vzhledem k duleZzité roli
pacientskych organizaci pti poskytovdni péce specifickym skupindm. Zajimavy je
predev§im pohled autorky na proces adaptace socidlnich pracovniki v pacientskych
organizacich. Zjisténa data poskytuji unikétni a aktudlni vhled do vybrané problematiky,
i kdyZ jen z pohledu uzkého vyzkumného vzorku.

Po obsahové strance je prace vypracovana zdafile, kriticky poukézat viak musim
na shody vtextu (viz bod 3. Prace s literaturou). Bakaldtskou praci doporucuji k
obhajobé s navrhovanou klasifikaci ,,velmi dobre*“.
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