Priloha A: Informovany souhlas

Informovany souhlas uc¢astnika empirického Setieni

Souhlasim s ucasti na empirickém Setfeni realizovaném pro Ucely bakalaiské prace s ndzvem
Proces adaptace socialnich pracovnikil v pacientskych organizacich, jejiz autorem je Leona
Miillerova, studentka oboru Andragogika a persondlni fizeni na Filozofické fakulté Univerzity

Karlovy.

Byl/a jsem sezndmen/a s Ucelem a cilem empirického Setfeni a jeho podminkami, véetné
zpusobu zachovani anonymity a ml¢enlivosti, tedy ze v bakalatrské praci nebude uvedeno mé
jméno a vysledky nebudou spojovany s organizaci, kterou zastupuji a ze s veskerymi ziskanymi
informacemi bude pracovat pouze feSitel Setfeni, Leona Miillerova, a budou vyuzity vyhradné
pro ucely empirického Setfeni. Souhlasim také s pofizenim audiozaznamu realizovaného

rozhovoru a vyuzitim citaci mnou poskytnutych informaci.

Dobrovolné souhlasim se svou ucasti na vySe uvedeném Setfeni a jsem si védom/a toho, ze
mohu neposkytnout odpovéd’ na jakoukoliv polozenou otdzku nebo rozhovor kdykoliv ukoncit

a od Setfeni odstoupit.

Jméno a piijment: Datum a podpis:

datum a podpis fesitele projektu



Priloha B: Vzor scénare polostrukturovaného rozhovoru

I. UvoD délka: 5 minut
1. Piivitani a pfedstaveni
2. Podékovani za ucast Predstaveni autorky,
3. Seznameni s cilem prace a cilem Setieni seznameni s cilem prace a
4. Instrukce k podpisu informovaného souhlasu s ti¢asti na cilem Setieni
empirickém Setieni a etické zalezitosti rozhovoru
IL. ZAKLADNI INFORMACE O INFORMANTOVI délka: S minut
5. Dotazy na informanta — jméno, pracovni pozice, bude-li
ochotny, jeho blizsi predstaveni
6. Co je hlavni naplni Vasi prace na této pozici?
7. Jak byste charakterizoval vasi organizaci z hlediska jeji
velikosti? (poCet zaméstnanct, oddélent, ...)
8. Jaky typ socialnich sluzeb poskytujete pacientim?
9. Které profese pfevazuji u zaméstnancii ve vasi organizaci?

10. Kolik socidlnich pracovnikil aktualné pracuje ve vasi organizaci?

III. PROCES ADAPTACE délka: 7 minut
11. Je proces adaptace n¢jak organizovan?

12.

11.1 Pokud ano:
a. Jak?
b. Jaké mé faze?
11.2  Pokud ne:
a. Z jakého divodu neni organizovan?
Kdo je v organizaci zodpovédny za proces adaptace?

IV.

PROCES ADAPTACE SOCIALNICH PRACOVNIKU

délka: 30 minut

13.

14.

15.

16.

17.
18.

19.

Je proces adaptace pro socialni pracovniky n&jak odliSny od
procesu adaptace jinych pracovnika?
13.1 Pokud ano:

a. Proc se odlisuje?

b. Miuzete jmenovat konkrétni odlisnosti?

c. Proc¢ je dilezité nastavovat odlisny proces

adaptace pro jednotlivé profese?

13.2  Pokud ne:

a. Z jakého divodu neni?
Je podle Vas shodny proces adaptace pro vSechny pracovniky
organizace dostacujici?
Jak dlouho trva proces adaptace socidlnich pracovnikl ve vasi
organizaci?
Jak probihaji prvni dny nastupujiciho socialniho pracovnika
v organizaci?
Kdy pracovnik absolvuje povinna Skoleni?
Je socidlnimu pracovnikovi v prubéhu procesu jeho adaptace
pridélen mentor? (nékdo z fad pracovnikii, kdo mu bude k ruce)
Jak dlouho trva, nez jsou socialni pracovnici schopni vykonavat

praci samostatné? (po jak dlouhé dobé od nastupu do organizace)




20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

Jaké aktivity a programy realizujete, abyste pomohli novym
socialnim pracovnikiim porozumét a sdilet firemni kulturu a
hodnoty?

20.1 Muzete uvést jesteé n¢jaké postupy, které ve vasi
organizaci neaplikujete, ale povazujete je za dobré a
uzitecné?

Kdo je ve vasi organizaci zodpoveédny za zaSkolovani a

informovani socidlnich pracovnikii o internich procesech

v organizaci?

21.1  Ajakym zplsobem?

Dochazi v prubéhu adaptace k pravidelnému setkavani s nove

nastupujicim socialnim pracovnikem? (1:1,...)

22.1 Pokud ano:

a. Kdo v nich participuje? (napft. personalista, vedouci
socialniho pracovnika, nebo nékdo jiny...)
b. V jakych intervalech? (1x tydné, 1x za 2 tydny, jinak)

22.2 Pokud ne:

a. Pro¢ u Vas neni pravidelné setkavani nastavené?

b. Uvazujete o jejich zavedeni?

c. Me¢lo by podle Vas jeho zavedeni vliv na pribéh
procesu adaptace?

Jakou roli v procesu adaptace hraje nadiizeny socidlniho

pracovnika?

Mate nastavené zavérecné hodnoceni procesu adaptace?

24.1 Pokud ano:

a. Kdo se ho ucastni?

24.2  Pokud ne:

a. Proc€ jej nemate nastavené?
b. Uvazujete o jeho zavedeni?

Povazujete za dilezité vyslechnout si zpétnou vazbu od

socialnich pracovnikd na proces adaptace?

Myslite si, Ze adaptace socidlnich pracovniki do prostfedi

pacientskych organizaci s sebou nese urcita specifika?

26.1 Jaky je Vas ndzor na adaptaci do prostiedi pacientskych
organizaci?

26.2 Vnimate n¢jaké odlisnosti od adaptace do prostiedi
jinych organizaci?

V.

UKONCENI

délka: 5 minut

27.
28.
29.

Chtél/a byste jesté néco k tématu doplnit nebo okomentovat?
Podékovani
Rozlouceni




