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Priloha ¢.1: Scénar rozhovoru

1. Informace o respondentovi
a) Kdy jste ukoncila studium socialni prace?
b) Na jaké pracovni pozici pracujete a kde pracujete?

c) Jak dlouho tuto praci vykonavate?

2. Vybér pracovni pozice
a) Co bylo rozhodujici pro vybér této pracovni pozice?
b) Jaké osoby hrali diilezitou roli pro vybér Vaseho zaméstnani?
c) Jakou roli hrala Vase Skola pfi vybéru zaméstnani?
d) Jak Vas ovlivnila VaSe praxe béhem studia pfi vybéru zaméstnani?
e) Uvazoval jste i o jinych pracovnich pozicich? O jakych?
f) Uvazoval jste i o zaméstnani mimo Vas obor? Z jakého divodu?
g) Zvazoval jste praci i jiném sektoru, nez je ten Vas (vefejny x soukromy x
neziskovy). Pro¢ ano? Pro¢ ne?
h) Jak jste spokojeny s vybérem oboru socidlni prace?
1) Jak jste spokojeny s vybérem zaméstnani?
J) Zvazujete zménu zamgstndni ¢i zmeénu oboru?
k) Co Vas ptivedlo k oboru socialni prace?
1) Jakeé jsou Vase budouci pracovni plany? Napft. co byste chtéla umét ¢i kam se

v profesi posunout?

3. Profesni identita

a) Jak byste pojmenoval svou pracovni pozici kamaradovi, ktery socidlni praci
nezna?

b) Jak byste stejnému kamaradovi popsal, kdo je to socidlni pracovnik?

c) Jak se citite, kdyZ odpovidate na tento typ otazek jako které jsem vam podala pied
chvili? Jak se vam na tyto otazky odpovida?

d) Jak byste chtéla, aby se o socialni ch pracovnicich mluvilo?

e) Jak byste popsal vztah s Vasimi klienty?

f) Jsou néjaci socidlni pracovnici, které obdivujete a pro¢?

g) Setkala jste se n€kdy se socialnim pracovnikem, ktery dava Spatny ptiklad, jak

délat socialni praci?



h) Pokud ne, jaky je podle Vas idealni socialni pracovnik? A jakym socialnim
pracovnikem byste chtéla byt?

1) Bez jakych znalosti se jako socidlni pracovnik neobejdete?

7)) Co by mél socialni pracovnik umét?

k) Jsou VaSe osobni hodnoty n¢kdy v kolizi s hodnotami profese ¢i s hodnotami

Vaseho zaméstnavatele?

4. Zavér
a) Napada vas jesté néco k tématu? Treba néco, co povazujete za dulezité, ale

nedostala jste prostor to sd¢lit?



Pfiloha ¢. 2: Anonymizovany rozhovor

Kdy jste ukondila studium socialni prace?

Ted’ na zacatku letoSniho roku.

Na jaké pracovni pozici pracujete a kde pracujete?

Jsem socialni pracovnice v domové pro seniory.

Jak dlouho tuto praci vykonavate?

Zacala jsem v bieznu (cca 8 mésict).

Jak jste se na svou pracovni pozici dostala?

Podaftilo se mi tu ziskat praxi. Se vSemi jsem si tam dobfe sedla. Pfed ukon¢enim Skoly mé
kontaktovali, ze shani socialni pracovnici, protoze ta aktualni bude odchazet na mateiskou. Tak

jsem to piijala.

Co pro vas bylo rozhodujici, Ze jste na tu pracovni pozici kyvla?

Asi ten skvély kolektiv. Ale tieba také se mi libilo to prostfedi domova, které bylo moderni a
zaroven utulné. Byla jsem 1 v jiném mnohem vétSim domové, tak jsem se necitila tako dobie
jako tady. A taky jsem chtéla asi nejvic pracovat v domové€ pro seniory. Seniofi jako cilova

skupina mi vyhovuje.

Byly néjaké osoby, které hrali diileZitou roli pri vybéru tohoto zaméstnani?

Samoziejmé jiz zminény pracovni kolektiv a také ma mamka, kterd mi pomohla ziskat tu praxi

pies své znamé, pies svoji kamaradku, kterd tam pracuje.



Jakou roli hrala Vase §kola pri vybéru zaméstnani? Treba néjaky predmét ¢i ¢lovék?

No asi to, ze mé¢ donutila chodit na praxe a zkouSet rizné pracovisté. Zajimavé byly zkuSenosti
i ostatnich lidi v ro¢niku, kdyz mluvili o svych praxich. Taky jsem se utvrdila v tom, ze seniofi

jakozto cilova skupina mi vyhovuji. To jsem si ovéftila az na praxi.

Uvazovala jste i o jinych pracovnich pozicich? O jakych?

Jo, zvazovala. Libila se mi napft. také prace ve staciondii pro seniory. Tak o tom jsem také

pfemyslela.

Uvazovala jste i 0 zaméstnani mimo Vas obor?

Zatim o tom neuvazuji.

Z jakého duvodu?

Socialni prace mé napliuje, tak bych chtéla délat prave ji. Zatim jsem praci mimo obor brala
pouze jako ptipadné zadni vratka, kdybych si nenasSla nic zajimavého v oboru. Kupftikladu bych
nechtéla pracovat s osobami zavislych na navykovych latkach, nemam rada drogy. Ale pokud
mozno bych se chtéla drzet préci s lidmi a pomahat jim. Tieba takovy telemarketing ¢i praci v
call centru bych nechtéla délat, protoze bych §la proti svym hodnotdm. Senioriim chci pomahat,

a ne je okradat.

Zvazovala jste praci i jiném sektoru? Zminila jste jiz v praci v dennim stacionari. A co

statni sektory?

Asi jsem o tom neuvazovala, protoZe jsem uZ dlouho uvazovala o praci v domové pro seniory.
Jen jsem pfemyslela o praxi na OSPOD, ale tam jsem se nedostala. Ale to bylo spi§ ze

zvédavosti. Takze ani nemiizu posoudit, zda bych tam redlné€ chtéla nastoupit.



Jak jste spokojena s vybérem oboru socialni prace?

Jo jsem spokojend. Nelituji toho. Socialni prace je potiebny obor a jsem rada, ze jsem jeho
soucasti. Na svou praci mizu byt pySna a délam ji s nejCist§sim svédomim. Jsem rada, Ze jsem

si vybrala obor, ktery je tak moc potiebny
Jak jste spokojena s vybérem zaméstnani?

Libi se mi tu. Jen je Skoda, ze to mam na dobu urcitou.
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Zvazujete zménu zaméstnani ¢i zménu oboru?
Zatim sama od sebe zménu nechci.
Co Vas privedlo k oboru socialni prace?

Mamka pracuje v socialnich sluzbach, a tak mi obor doporué¢ila. Ze si mysli, Ze se na to hodim,
protoze jsem piijemna na lidi a Ze jsem hodna a je$té pry chytra. Zacala jsem nad tim pfemyslet
a pak mi doslo, ze za mnou chodilo hodné¢ mych kamaradt s prosbou o pomoc. Takze na tom

néco bude (smich).

Jaké jsou Vase budouci pracovni plany? Nap¥. co byste chtéla umét ¢i kam se v profesi

posunout?

Zatim jsem ve fazi pfemysleni. SpiSe uvidim v budoucnu, aZ ro pro mé bude vic aktuélni, nechci
se tim stresovat. Ale neddvno mé& napadla myslenka, Ze bych si udé€lala kurz pro zdravotné
socialniho pracovnika. Myslim, si Ze bych ho zde vyuzila a také by mi to otevielo nové
moznosti do budoucna. TakZe prace se seniory ¢i tfeba zdravotné socidlni pracovnik v

nemocnici.



Jak byste pojmenovala svou pracovni pozici kamaradovi, ktery socialni praci nezna?

Jsem socialni pracovnice v domové pro seniory. Napi komunikuji se zdjemci o sluzbu nebo
mam na starosti plan péce u klientli. Snazim se, aby byli co nejdéle vitalni a by méli co nejvice

dastojné stari.

Jak byste stejnému kamaradovi popsala, kdo je to socialni pracovnik?

Rekla bych, Ze socialni pracovnik ma za ukol pomahat lidem spravné fungovat a pomahat lidem
zvladat jejich problémy. Nasim ukolem je to, aby si lidé zvladli pomoct sami, pokud je to

mozné.
Jak se citite, kdyZ odpovidate na tento typ otazek jako které jsem vam podala pred chvili?

Nejiste, nevim, zda to fikdm srozumitelné. Pfijde mi, Ze m¢ lidi moc nechépou, pokud také

nedélaji néjakou pomahajici profesi. Ti to chapou si myslim dobfe.
Jak byste chtéla, aby se o socidlnich pracovnicich mluvilo?

Jako o pracovnicich, kteti pomahaji lidem a kefi jsou vzdélani ve svém oboru, aby se znal rozdil

mezi socialnim pracovnikem a kupfikladu neformalnim pecujicim.
Jak byste popsala vztah s VaSimi klienty?

Myslim, ze s klienty mam dobré vztahy. Neni jich tu tolik, takze si pamatuji jména vSech nebo

témet vSech. A klienti si mé prace vazZi a maji radi mou spolec¢nost. Aspoii to mi fikaji.
Jsou néjaci socialni pracovnici, které obdivujete a pro¢?

Obdivuji ty, ktefi svou préci odvadi poctivé a svédomité. Pro mé je piikladem pani (cenzura),
ktera tu pracovala pfede mnou a ted’ je na matetské. Své praci rozuméla a vykonévala ji dobie

a efektivné s otevienym srdcem. M¢la piehled o vSech klientech, dobfe si vedla dokumentaci.



Uméla dobfe komunikovat s klienty 1 s rodinami a z4jemci. A také nedélala jen to nejnutnéjsi

minimum, byla aktivni.

Setkala jste se nékdy se socidlnim pracovnikem, ktery dava Spatny priklad, jak délat

socialni praci?

Sama jsem se s nikym zatim nesetkala. Jen z vypravéni, ze byli nepiijemni ¢i neochotni. Ale

nechci tu davat zkuSenosti jinych, protoze bith vi jako to vlastné doopravdy bylo.

Bez jakych znalosti se jako socialni pracovnik neobejdete?

Musim se orientovat v zdkonu o socidlnich sluzbach. Musim umét vytvofit plan péce. Musim
umét rizné techniky komunikace. A tak dale. Musim umét fikat i véci, které nejsou piijemné.
U nas je to hlavné vyssi cena. To mu uz nékolikrat 1idé vycitali. Nesmim si to brat osobn¢ i

kdyz chépu ty zoufalé rodiny.

Co dalsiho by mél socialni pracovnik umét?

Musi umét komunikovat s riznymi typy lidi. Musi se také zajimat o ostatni a umét je podpofit
v nelehkych situacich. Musi si umét praci dobfe zorganizovat. Musim znat legislativu a musim
umét spolupracovat i v multidisciplinarnim tymu. V tymu se musim umét prosadit, nékdy to
neni Uplné lehké, obzvlast jedna-li se o klienty, ktefi svlij ndzor jiz nesd¢li. Hlavné nemyslim

zapomenout na to to umét ostatnim naslouchat.

Jsou Vase osobni hodnoty nékdy v kolizi s hodnotami profese ¢i s hodnotami Vaseho

zaméstnavatele?

Jo, Zadnou kolizi jsem zatim neobjevila.



Napada vas jesté néco k tématu? Tieba néco, co povazujete za duleZité, ale nedostala jste

prostor to sdélit?

Nic m¢ nenapada.



Priloha ¢. 3: Ukazka kédovani

Jak jste se na svou pracovni pozici dostal?

Nejdrive jsem tu meél praxi,
Nakonec jsem tu i nastoupil na

hlavni pracovni pomér.
Co bylo rozhodujici pro vybér této pracovni pozice?

Asi to, 7e uz tam jsem zapracovany a mam zde jiz ziskané
pracovni zkuSenosti. Zndm dobfe organizacni strukturu i
politiku a s é¢innosti organizace se naprosto ztotoznuji.

Jaké osoby hrali dlleZitou roli pro vybér Vaseho
zameéstnani?

Nejvice samoziejmé lidi z praxe. Nerfeknu nikoho
konkrétniho.

Pomohla Vam néjak skola k tomu, abyste si nasel Vase
zaméstnani? Treba néjaky vyucujici €i zajimavy predmét?

Nic mé nenapada. Omlouvam se.

Nevadi. Jak Vas ovlivnila Vase praxe béhem studia pfi
vybéru zameéstnani?

Pomohla mi najit skvélou praci, kde se citim dobfe jako
doma. V praxi jsem nalezl to to nadSeni, které ted mam, ve
Skole tfeba tolik ne. To, Ze jsem si to mohl zkusit a najit to, co

mé napliuje.

Uvazoval jste i o jinych pracovnich pozicich? O jakych?
Ano, uvazoval jsem pfimo o praci v terénu, kde
bych pracoval v socialné vylou¢enych lokalitach. Coz mi
pfipomina k predeSlé otadzce, Ze mé zaujala prace s
komunitou. Myslim ve Skole. Byla u nas ve Skole
prednaset pani o praci v romské vyloucené lokalité a
zaujalo mé to. Tak jsem si o tom zacal hledat informace

sam.

Praxe

Predchozi pracovni
zkusSenost

Souznéni se
zaméstnavatelem

Osoby, které pomohly
s vybérem zaméstnani

Dulezitost praxe — zalibeni
oboru

Preferovana zameéstnani

Cesta k zaméstnani
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