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Abstrakt

Nazev: Subjektivni aspekt ptistupu k prvni pomoci, znalost a zkuSenosti s poskytovanim

prvni pomoci se zaméfenim na situace u dopravnich nehod

Cile prace: Zjistit jakou maji respondenti zkusenost s vyukou prvni pomoci. Zjistit jestli se
respondenti setkali s poskytnutim prvni pomoci. Zjistit, jak ptisluSnici IZS zvladaji psychicky

dopravni nehody.

Metody: Pro sbér dat do této bakalarské prace bylo vyuzito dotaznikové Setfeni. Dotaznik
obsahoval 21 otazek. Neékteré otazky byly suzavienymi odpovéd'mi (16), u jinych
respondenti dopliovali odpovédi (5). Dotaznik vyplnilo celkem 100 respondentii. Vzorek
tvofi 50 muzt a 50 zen. Vysledky byly zpracovany na zdklad¢ grafii a kontingencnich
tabulek. V druhé poloviné praktické casti byl pouzit rozhovor ke zjist€ni vnimani dopravni

nehody z pozice ptislusnikl IZS. Rozhovor poskytlo osm ptislusnikt IZS
Vysledky:

Znalost laické prvni pomoci u vefejnosti jsou ovlivnény vzdélavacim systémem, ¢im vyssiho
stupné vzdélani respondenti dosdhli, tim vice se setkali s vyukou prvni pomoci. Znalost
kardiopulmonalni resuscitace (KPR) u respondent byla 80%. Postup pii dopravni nehodé¢
dokazalo spravné popsat 35% respondentii. Clenové Integrovaného zachranného systému

(IZS) jsou na dopravni nehody zvykli, avsak 1 ptes to jsou pro n¢ zakroky, kde se nachazi déti,
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Abstract

Title The subjective aspect of the approach to first aid, knowledge and experience in

providing first aid with a focus on traffic accident situations

Objectives To find out what experience respondents have with teaching first aid. To find out
if the respondents have encountered the provision of first aid. To find out how members of the

IZS manage traffic accidents psychologically.

Methods. The questionnaire contained 21 questions. Some of the questions were
closed-ended (16), while for others the respondents completed the answers (5). A total of 100
respondents completed the questionnaire. The sample consists of 50 men and 50 women. The
results were processed on the basis of graphs and contingency tables. In the second half of the
practical part, I used an interview to determine the perception of the traffic accident from the

position of the I1ZS officers. Eight IZS officers were interviewed
Results:

The knowledge of lay first aid among the public are influenced by the education system, the
higher the education level of the respondents, the more they had encountered first aid
teaching. The knowledge of CPR among the respondents was 80%. Traffic accident procedure
could be described correctly by 35% of the respondents... Members of the IZS are used to
traffic accidents, but despite this, interventions involving children are more mentally

challenging for them compared to others.

Keywords: resuscitation; traffic accident; stress; education
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Seznam zkratek

OECD - Organizace pro hospodatskou spolupraci a rozvoj
PP — prvni pomoc

OPL — omamné a psychotropni latky
KPR — kardiopulmonalni resuscitace
AED - automaticky externi defibrilator
IZS — integrovany zachranny systém
BESIP — Bezpecnost silni¢niho provozu
NZJ — nespravny zpusob jizdy

NR — nepfimétena rychlost

778 — Zdravotnické zadchrannd sluzba
PCR — Policie ¢eské republiky

HZS — Hasi¢sky zachranny sbor



1.Uvod

Poskytnuti prvni pomoci je uz z etického hlediska spravné a i zédkon tuto povinnost uklada
kazdému, kdo ji miZe poskytnout, aniz by ohrozil sebe nebo jiného. Znalost prvni pomoci
muze byt klicovym faktorem pii ochrané Zivota a zdravi. Se situaci, kdy bude potieba
poskytnout prvni pomoc, se mize setkat kdokoliv — déti, které chodi do Skoly, pracujici nebo
seniofi. Proto je diilezité, aby byla prvni pomoc v podvédomi lidi chapana jako nastroj, ktery
muze pomoc jim, jejich blizkym nebo ostatnim pfii stavech ohrozujicich zivot a zdravi. Chtél
bych zjistit znalost prvni pomoci v populaci. Spolecnost Penny v roce 2024 provedla studii,
ve které bylo zjiiténo, Ze pouze 15 % Cechii si je jistych, Ze by dokazali spravné poskytnout
prvni pomoc ¢loveéku v kritickém stavu. Dle této studie bylo zjisténo, Ze V situaci, ktera
vyzadovala prvni pomoc, se jiz ocitlo 46 % dospélych Cechti, 13 % dokonce opakované.
Podle zjisténi Ceského &erveného kiize zroku 2010 zemie zhruba 10 % lidi pii dopravni
nehodé kvili tomu, ze nebyla véas zahdjena prvni pomoc. Proto se prace zaméfuje na tuto
problematiku. Vzhledem k faktu, Ze dle Ministerstva dopravy je v CR okolo 6,9 mil. obyvatel
(2019), kteti disponuji fidicskym opravnénim, je v této praci disledné rozebrana legislativa a

postup prvni pomoci u dopravni nehody.

Déale ma byt zjisténo, v jaké mife se respondenti setkali s vyukou prvni pomoci a na kterych
stupnich vzdélavaciho systému nejvice. Prace je rozdélena na teoretickou a praktickou cast.
V teoretické ¢asti je obsazena zdkladni problematika prvni pomoci, legislativa, je zde popsana
reakce organismu na zvladani stresu. Dale je zahrnuta problematika dopravnich nehod
z pohledu ¢lent IZS. Cilem této bakalatské prace je zjistit, jakou maji respondenti zkusenost s
vyukou v prvni pomoci, jestli se respondenti setkali s poskytnutim prvni pomoci. Zjistit, jak

ptislusnici IZS zvladaji psychicky dopravni nehody.

V praktické casti jsou formulovany cile a Ukoly této bakalatské prace, je zde uvedena
metodika prace a vysledky anketniho Setfeni, které jsou dale rozebrany a analyzovany. Dale
jsou zde piimé rozhovory scleny IZS, u kterych je zjiStovano, jak zvladaji psychicky

dopravni nehody. Vysledky jsou v diskuzi porovnavany se zjisténim jinych autort.



2. Teoreticka cast

Prvni pomoc je definovana jako soubor jednoduchych a tcelnych opatieni, ktera pii nahlém
ohrozeni nebo postizeni zdravi ¢i Zivota cilevédomé a u¢inné omezuji rozsah a dusledky
ohroZeni ¢i postizeni. (Novakova, 2012)

2.1. Druhy prvni pomoci:

e Technicka — touto prvni pomoci rozumime vyproStovaci a transportni cinnost.
Naptiklad zajisténi a vyprosténi ucastnikti dopravni nehody.

e Laickd — poskytovana, neodborniky, zdravotnicky nevysSkolenymi osobami pied
piijezdem Zdravotnické zachranné sluzby a ostatnich slozek IZS.

e (Odborna — provadéna lékatem, sestrami, zachranafi. (Novakova, 2012)

Prvnim dulezitym c¢lankem zachranného fetézce je prednemocniéni pomoc. O Zivote,
zdravotnich nasledcich ¢i smrti pfi duSeni nebo srde¢ni zastavé rozhoduji minuty. V téchto
prvnich minutach jsou na misté Casto jen laicti zachranci. VSeobecné vzdélany Elovek by mél
ovladat zékladni znalosti a dovednosti prvni pomoci v pifipadech ohrozujicich zdravi nebo
dokonce zivot ¢loveka. Tato situace mulze nastat kdykoliv a kdekoliv. Od 60. let 20. stoleti
velmi vzrostl diraz na spravné a v€asné poskytnuti prvni pomoci, vlivem zjistovani novych

védeckych poznatki a poznatkli vychazejicich z praxe. (Petrzela, 2007)

Z dat Asociace zdravotnickych zachrannych sluzeb (ZZS) vyplyva, Ze v roce 2023 vyjeli
zdravotniéti zachranaii v Ceské republice k 1177 719 piipadiim, ztoho bylo oSetieno
1 025 782 pacientll. ZZS tedy vyjizdi v priméru 2x za minutu po celé CR. V CR je celkem
321 vyjezdovych zdkladen ZZS. Co se tyka Cetnosti, tak nejvice vyjizdéla ZZS k uraziim
(205 043 ptipadli), druhym nejcastéjSim piipadem byl vyjezd a oSetieni u dopravnich nehod,
to bylo v 33 077 ptipadech. Tretim nejcastéjsim pripadem bylo Skodlivé poziti, celkem se
jednalo o 26 462 ptipadl. K cévni mozkové piihod¢ vyjizdéli zachranafi oSetiit 22 665 osob.
U infarktu myokardu ZZS zaznamenala 9 251 ptipadd. V 8337 ptipadech zahdjili ¢lenové

zdravotnické zachranné sluzby KPR. (Asociace zdravotnickych zachrannych sluzeb, 2024)

2.2. Cile prvni pomoci

Cile prvni pomoci mizeme shrnout do né€kolika nasledujicich kategorii:

e Zachrana zivota osobam, jez jsou v ohroZeni Zivota.

e Zabranéni zhorSeni zdravotniho stavu postizeného.



e ZajiSténi podminek vedouci k uzdraveni poranéné osoby.
e Zajistit svou vlastni bezpecnost, bezpecnost osoby zachraiiované, piipadné dal§im
osobam, které by mohly v bezprostfednim okoli pfijit k 4ymé¢ na zdravi. (Novakova,

2012)

2.3. Bariéry pri poskytovani prvni pomoci
e Nezvladnuté emoce

Pii poskytovani prvni pomoci dochazi u urcitého procenta jedincti ke strachu ze smrti
zachranované osoby, coz vede k nicnedélani na misté poskytovani prvni pomoci, avsak pokud
se na mist¢ nachazi dostate¢né proskolena osoba, miize se i takto paralyzovany jedinec stat
piinosem v poskytovani prvni pomoci. Pfi vice proskolenych osob na misté poskytovani prvni

pomoci by mély tyto emocni bariéry odeznit. (Hasik a kol., 2003)

e Pocit nedostate¢nosti

Jedinec se boji, Ze neprovede dané postupy spravné, boji se nasledki, které mohou nastat pti
poruSeni postupl, a pravnich disledkii. Tento strach muize byt Casto zakofenén u velice
zodpovédnych osob. Ve vyuce prvni pomoci je nékterymi vyucujicimi kladen vysoky a
prehnany diraz na mozné vyjimky, jimiz jsou zpochybniovany standardni postupy. Tato
upozornéni jsou zpravidla provdzena odkazy na nedozirné Skody, jez lze postizenému
zptsobit. Casto se ale jednd o spide teoretické piipady, kterych je v praxi minimum, ale
posluchaci si je zapamatuji, coz vede k naslednym pochybdm a vlastni nedtivére. (Hasik a

kol., 2003)

e Neduvéra k institucim

Laicky zachrance ma casto obavy z moznych nasledkt v podob€ potizi s policii, pravniky,
soudy, ale 1 se samotnymi zdravotnickymi zachranafi, ktefi na misto pfijedou. (Hasik a kol.,

2003)

e Obavy o vlastni zivot a zdravi

Miize nastat situace, kdy by zachrance musel riskovat vlastni Zivot a zdravi. Tyto obavy jsou
Casto realné, predev§im pak v situaci, kdy je zfejmé, ze zachrafiovana osoba miize byt
narkoman, a zachrdnce by tak mohl riskovat ohrozeni vlastniho zdravi nevylécitelnymi

chorobami. (Hasik a kol., 2003)



2.4. Zakladni integrovany systém

V Ceské republice jsou 3 zakladni slozky integrovaného zachranného systému, které jsou 24
hodin denné pfipravené k feSeni mimoradnych udalosti. Kazdé slozka mé své tisiiové volani,
které je bezplatné. Existuje také jednotné evropské &islo tisového volani, které je v Ceské
republice spravovano Hasi¢skym zachrannym sborem (HZS). Vytocit 112 je idealni, pokud je
tteba dvou a vice slozek IZS. Tato linka je bezplatna a 1ze se na ni dovolat i bez SIM karty.

(HZS, 2010)

o Policie Ceské republiky 158
e Hasic¢sky zachranny sbor 150
e Zdravotnickd zachranna sluzba 155

e Jednotné evropske Cislo tisiového volani 112

2.5. Obecné principy poskytovani prvni pomoci

V situaci, kdy je zapottebi poskytnout prvni pomoc, je potencialni zachrance vystresovany,
ma pochybnosti kdy a jak zacit s poskytovanim pomoci, aby neudé¢lal néco Spatné. Proto je

zapotiebi obecné platny postup, ktery zachrance ,,vede*. Lze ho rozd¢lit do tii krokd.
e Prvni krok — Rozhlédnout se!

Prvnim krokem je zastavit se a zklidnit své myslenky. Rozhlédnout se a zodpovedét si otdzky:
Nehrozi nebezpeci? Co se tu vlastné stalo? Jaky je pocet zranénych? Miuze se jednat o

poranéni pateie?

Pokud je situace zachrance a jeho okoli bezpecna, muze piejit ke druhému kroku.
e Druhy krok — Reagovat!

Zde se zachrance vénuje zranénému a fesi stavy bezprostfedniho ohrozeni zivota.

Zachrance kontroluje, zda postizeny je pii védomi — odpovida na polozené otazky, reaguje
na podnéty — a zda masivné nekrvaci. Pokud masivné krvéci ¢i je v bezvédomi (nereaguje na

zadné podnéty), je potieba okamzité reagovat. Primarni je zastavit krvaceni, resuscitovat.
Jestlize postizeny odpovida, reaguje na podnéty a nekrvaci, prechazi se k tietimu kroku.

e Treti krok — Rozmyslet se!



Pokud zachranci nehrozi nebezpeci a postizeny akutné neumird, je urcity ¢as na premysleni.
Rozhoduje se, jak moc je zranéni vazné a co bude adekvatni pomoc — zda volat zachranku,
oSetfit zranéni vlastnimi silami ¢i jet s postizenym do nemocnice. Ke spravnému rozhodnuti
potfebujete zjistit vice informaci — vyptat se zranéného zejména na zavazné okolnosti a
zavazné piiznaky, sledovat jeho stav a peclivé zkontrolovat rozsah a stav zranéni. (ZDrSEM,

2024)

Postup pri volani na zdravotnické zachranné sluzby

Vytocit 155. Uvést, kdo vola, nasledné uvést presné misto udélosti, sdélit dispecerce, co se
stalo, uvést informace o postizenych a jejich pocet, uvést vék a osobni udaje postizenych
(pokud je nam znamo). Poslouchat instrukce operatorky a nezavéSovat jako prvni. Cas pro
zavolani 155 se odviji také dle stavu a situace. Napiiklad u tepenného krvaceni je primarni
zastavit krvaceni. U infarktu myokardu, mrtvice je primarni dostat postizeného do

zdravotnického zafizeni. (Zdravotnicka zachranna sluzba Zlinského kraje, p.o., 2024)

2.6. Nahla zastava obéhu a zahajeni kardiopulmonalni
resuscitace (KPR)
Kardiopulmonalni resuscitace je soubor tkonu provadénych pii zastavé zakladnich zivotnich
funkci — dechu nebo krevniho obéhu. V piipad€, Ze je postizena osoba v bezvédomi, je
dalezité¢ zkontrolovat, jestli normaln¢ dycha, nebo ne. Cilem KPR je odvraceni klinické

smrti.(Nemocnice na Homolce, 2024)

Pti nahlé zastavé krevniho obéhu dojde k preruseni doddvek okyslicené krve a srdce
nepieCerpava krev. V dusledku toho zacnou selhavat dalsi zakladni zivotni funkce.
Pro zachranu takto postizené osoby je klicové zahdjit v€as a spravné prvni pomoc tak, aby
doSlo k obnové pritoku okyslicené krve. Tento stav je Zivot ohrozujici. Jedna se o jednu

z nejcastéjSich ptic¢in umrti. (Klementa a kol., 2014).
e Priznaky zastavy obéhu

Béhem 10 — 15 sekund upadé postizeny do bezvédomi. Nereaguje na osloveni ani na bolestivé
podnéty. Dal$im ptiznakem je zdstava dychani. Postizeny mize v prvnich minutich dychat

normalné, nasledné se dychéani zpomaluje, az dochazi k jeho zastave.



Pokud ani po dostate¢ném zaklonu hlavy neregistrujeme vydechovani vzduchu a pohyby
hrudniku, je nutné zahdjit resuscitaci. Pro laickou vefejnost predstavuji problém pii
vyhodnocovani stavu postizen¢ho tzv. lapavé dechy (odborné gasping), jez mohou byt vidény
az u 40 % postizenych. Lapavé dechy jsou totiz pozlstatek dychaciho reflexu. Laici timto
mohou byt zaskoCeni, avSak se nejedna o spravné dychani, je tedy nutné vzdy zahdjit

resuscitaci. (Klementa a kol., 2014).

e Umélé dychani
Neptfima srdeni masaZ neni jedinou ¢innosti pii provadéni KPR. Proskoleni zachranci mohou
provadet i umélé dychani v poméru tficeti kompresi hrudniku a dvou umélych vdechti. Pro
provedeni umélych vdechli musime zprichodnit dychaci cesty, a to zdklonem hlavy a
zvednutim brady. Spravné provedené umélé dechy spocivaji v utésnéni nosnich direk
poranéné¢ho naSimi dvéma prsty a tésném obemknuti ust poranéné osoby usty zachrance.

Zachrance se normaln¢ nadechne a po piilozeni ust provede vydech do poranéného po dobu

jedné vtetiny (Mala, 2016)

e Ukonceni zakladni neodkladné resuscitace

K ukonceni zakladni neodkladné resuscitace laikem dochdzi, pokud se nam podati obnovit u
zachrafiované osoby zakladni Zivotni funkce, pfevzetim postizené osoby slozkami IZS,
predev§im pak ZZS. Zachrance je fyzicky vyCerpan. Zachraiiovana osoba vykazuje jisté

znamky smrti. Dochdzi k ohrozeni zivota a zdravi zachrance. (Pokorny, 2010)

2.7. Automatizovany externi defibrilator- (AED)

Jedna se o pfistroj, ktery je schopen podat elektricky vyboj a tim obnovit spravny srdecni
rytmus. AED je navrZen pro pouziti i laickou vefejnosti bez zdravotnického vzdélani. AED
1ze pouzit u dospélych a déti od 8 let. Pokud by se pouzival u déti od 1 roku do 8 let Zivota, je
nutné pouzit détské elektrody. Pouziti AED zvySuje Sance postizeného na preziti. (Klementa a
kol., 2014) Umisténi AED je vZdy oznaceno mezindrodnim symbolem (AED) (British Red
Cross, 2021)

V aplikaci zachranka a na webovych strankdch www.zachrankaapp.cz lze zjistit, kde jsou

ulozeny AED. Jsou zde pfesné mapy s umisténim AED.
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2.8. Dopravni nehody

Dle zakona 361/2000 o provozu na pozemnich komunikaci § 47 zni definice dopravni nehody
takto: ,Dopravni nehoda je udélost v provozu na pozemnich komunikacich, naptiklad havarie
nebo srazka, kterd se stala nebo byla zapocata na pozemni komunikaci a pfi nizZ dojde k
usmrceni nebo zranéni osoby nebo ke $kod¢ na majetku v pfimé souvislosti s provozem
vozidla v pohybu. “

e Statistika dopravnich nehod

V roce 2023 Policie Ceské republiky 3etiila 94 945 dopravnich nehod. Pfi téchto nehodach
bylo 455 osob usmrceno, 1 751 osob zranéno té€Zce a 23 936 osob zranéno lehce. Celkova
hmotna Skoda odhadnuta policisty na misté dopravni nehody doséhla 7 686,1 milionti K¢. To
znamena, ze kazdych 20,46 minut byl zranén ucastnik dopravni nehody. Co se tyka
nehodovosti, tak nejvice dopravnich nehod se stava v patek, v roce 2023 to bylo v tento den
konkrétné¢ 15 606 dopravnich nehod. Nejméné dopravnich nehod se stdvalo v roce 2023
v nedéli. Bylo to 10 317 za vSechny nedéle. Co se tyka smrtnosti, tak nejvice tmrti (178) bylo
zaznamenano u fidic osobniho automobilu. Dale bylo zaznamenano 74 timrti chodct a 70
umrti fidi¢t motocykli. Ve 46 ptipadech zemfeli spolujezdci fidi¢e osobniho automobilu. Ve
39 piipadech zemfeli cyklisté. Ve 24 ptipadech zemieli fidici kamiond. Na ostatni Gi€astniky
silnicniho provozu ptipada 24 umrti. Od roku 2018 do roku 2023 bylo na ¢eskych silnicich
usmrceno 2 951 osob. V tomto Casovém useku bylo tézce zranéno 11 491 osob a 136 999
osob lehce. Co se tyka zavinéni, tak v 82,3 % piipadech Slo o zavinéni fidicem osobniho
automobilu, v 11,7% Slo o zavinéni lesni zvéfi a fidiCem nemotorového vozidla pak ve 3,8 %.
Chodci zavinili 1 % ze vSech dopravnich nehod. Pouze 1,2 % pak vychédzi na zavinéni
ostatnimi ucastniky silni¢niho provozu. V poslednich 8 letech je vidét klesajici trend, co se
tyka usmrcenych osob a tézce zranénych osob. Od zacatku roku 2016 do konce roku 2019
bylo usmrceno 2 159 osob. Primér je tedy 539,75 osob. Od zacatku roku 2020 do konce roku
2023 bylo usmrceno 1 839 osob, coz je v pruméru 459,75 osob za toto obdobi. Je to tedy
pokles o 320 umrtich mezi témito dvéma cCtyfletymi obdobimi.  (Policejni prezidium,

teditelstvi dopravni policie, 2024)
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e Priciny dopravnich nehod

Nejcastéjsi pricinou dopravnich nehod za rok 2023 byl policisty oznac¢en nespravny zpisob
jizdy, to bylo u 53625 (68,8 %) dopravnich nehod. Druhou nejcastéjsi piicnou byla
nepiimétend rychlost, coz vedlo k 12 448 (16 %) dopravnich nehod. Nedéani ptednosti pak
stalo za 10 611 (13,6 %) dopravnich nehod. Nespravné ptedjizdéni bylo pak pti¢inou 1 260
(1,6%) dopravnich nehod. Co se tyka umrti osob, je zde vidét, ze nepfiméiena rychlost vede
k tragickym nehodam. Nespravny zpisob jizdy (NZJ) vedl sice 4,3x k vice dopravnim
nehoddm neZ nepfimétend rychlost (NR), ovSem procento usmrcenych osob kviili NZJ je 44,3
% a procento u nepiimétené rychlosti je pak 33,6. Pro ptedstavu: pokud bychom pocitali, ze
by byl stejny pocet dopravnich nehod jak u NZJ, tak u NR, bylo by usmrcenych osob kvuli
NR 593. Co se tyka alkoholu za volantem, tak u 4 766 dopravnich nehod bylo zjisténo poziti
alkoholu. U téchto dopravnich nehod bylo usmrceno 34 osob. Ve 116 ptipadech byla u fidice,
ktery dopravni nehodu zavinil, zji§téna soucasné pfitomnost alkoholu a drog. Pfitomnost drog
byla zjisténa u 437 osob, které zavinily dopravni nehodu, pficemz zemfielo 11 osob. Statistika
neuvadi, zda divodem dopravni nehody byl vliv navykové latky nebo jiné pfic¢ina. U 2 796

osob byla namétfena hodnota vétsi nez 1,5 %o alkoholu v krvi. (Lukasik, 2024) Pro srovnani:

wrwe

MV

v roce 1997 a to celkem 9 771 — pfi nich zahynulo 170 osob. (Bezpecnost prace, 2018) Je tedy
vidét, Ze pocet dopravnich nehod byl podobny v roce 1982 a 2023, ale vyrazny je nizsi podil

wrwe

vybaveni aut, dale také prvky aktivni a pasivni bezpecnosti. (Policejni prezidium, feditelstvi

dopravni policie, 2024)

e Mista dopravnich nehod

V obcich bylo celkem 63 026 dopravnich nehod a mimo obec 31919, ztoho 4 623
na dalnicich. OvS§em pocet umrti byl v obci 127 a mimo obec 328, z toho 31 na dalnici. V obci
bylo téZce zranéno 860 osob, mimo ni bylo zranéno 891 osob, z toho 127 tézkych zranéni se

stalo na dalnici.

(Policejni prezidium, feditelstvi dopravni policie, 2024)
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2.9. Jak postupovat u dopravni nehody z pohledu policie

Zastavit bezpecn¢ motor.

Vypnout motor.

Zachovat klid a rozvahu a nejednat zbrkle.

Zajistit misto nehody (vystraznym trojuhelnikem, vystraznymi svétly).
Obléknout si reflexni vestu.

Zjistit stav ucastniki nehody (¥idict, spolujezdct, chodct, cyklisti).

V piipadé zranéni poskytnout prvni pomoc a soucasné volat slozky Integrovaného

zachranného systému.

Zdrzet se jednani, které by bylo na Ujmu fddného vySetfeni dopravni nehody (zejména

poziti alkoholickych napoji, omamnych a psychotropnich latek, premistovani vozidel).

Pouze v ptfipadé nutnosti obnovy provozu vozidel hromadné dopravy odstraiite havarovana

vozidla a vyznacte na vozovku jejich postaveni a piipadné stopy.

Nahlasit policii pfipadné poskozeni obecné prospé€Sného zafizeni (napt. sloup vetejného

osvétleni, dopravni znacky)

Prokazat si s dal§imi G€astniky nehody svoji totoznost a tdaje k vozidlim (v€etn€ moznych

svédki)

Je dobré si misto nehody a poskozena auta vyfotit (Papezova, 2018)

2.10. Jak postupovat v pripadé zachrance

Casto je dopravni nehoda z pozice zachrance silny emoc¢ni zazitek a je to stresujici udalost,

proto je nutné¢ znat spravny postup, aby zachrance nezptsobil sob& nebo ostatnim Gjmu.

vvvvv

dopravni nehodou v dostate¢né vzdalenosti a obléknout si reflexni vestu. Reflexni vesta by
méla byt idedlné umisténa tak, aby mohla byt rychle pouzita. DalSim krokem je vzit s sebou
1ékarnicku, vystrazny trojuihelnik a mobilni telefon, kterym volame dle situace piisluSné
slozky. Vystrazny trojihelnik by se mél umistit dostatecné daleko, tj. 50 — 100 metrii pred
dopravni nehodou, nebo pied zatatkou. Casté chyby Fidi¢i jsou, Ze vystrazny trojuhelnik daji

blizko dopravni nehody. Dalsim krokem je zajisténi technického stavu vozidla, které spociva

13



v zatdhnuti rucni brzdy, zapnuti vystraznych svétel a vytahnuti klice ze zapalovani. Pokud je
havarované vozidlo vybavené airbagy, které pii dopravni nehod€ nevystielily, hrozi
nebezpeci, ze dojde k jejich opozdeéné aktivaci, proto nedavame svoji hlavu a trup tésné pred
palubni desku. Pii poskytovani prvni pomoci si zachrance nasadi rukavice a mél by mit na
paméti mechanismus urazu. VSechny vaznéjs$i dopravni nehody spliiuji podminku narazu
vetsitho nez 40 km za hodinu, kdy dochézi Casto k poranéni patete, nebo vnitinimu krvéceni.
Proto je pro poranéného lepsi zlistat na misté¢ a minimalizovat své pohyby. Zajistime tepelny
komfort a nepodavame Zadné tekutiny. Sledujeme stav védomi pacienti do pievzeti pacientl
slozkami IZS. Pokud by zacalo vozidlo hofet, je pro zachrance primarni vytahnout osoby
zvozidla bez ohledu na mozné poranéni patefe. Vozidla jsou konstruovana tak, aby pii
narazech nezaCala hotet. K vybuchim a pozarim dochéazi ojedin€le. S poranénym Ize
manipulovat jesté ve 2 piipadech. V situaci, kdy zranény je v bezvédomi a nedycha normalné,
nebo v jeho poloze nelze dychani zjistit, a v pfipadé, ze zranény masivné krvaci a bez zmény

jeho polohy nelze krvaceni zastavit. (ZDrSEM 2022)

Zajistite tepelny komfort a nepodavate zadné tekutiny. Sledujeme stav védomi pacienti do
pfevzeti pacientl slozkami IZS. Pokud by zacalo vozidlo hofet, je pro zachrance primarni
vytahnout osoby z vozidla bez ohledu na mozné poranéni patefe. Vozidla jsou konstruovana
tak, aby pii narazech nezacala hotet. K vybuchiim a pozarim dochazi ojedinéle. S poranénym
lze manipulovat jest¢ ve 2 piipadech. V situaci, kdy zranény je v bezvédomi a nedycha
normalnég, nebo v jeho poloze nelze dychani zjistit, a v pfipad¢, ze zranény masivné krvaci a

bez zmény jeho polohy nelze krvéaceni zastavit. (ZDrSEM 2022)

2.11. Chyby v pouzivani bezpec¢nostnich pasu

Pouziti bezpec¢nostniho pasu je pii dopravnich nehodidch rozhodujicim faktorem mezi
zivotem, smrti a ndsledky dopravni nehody. Zakon cislo 361/2000 Sb., o provozu
na pozemnich komunikacich, uklada fidi¢i povinnost mit béhem jizdy zapnuty bezpecnosti
pas, zakon stanovi pfipady, kdy tak fidi¢ ucinit nemusi — napf. pii couvani nebo ze
zdravotnich divodi.

Nejcastéji pii absenci bezpecnostnich past dochazi k poranéni hlavy, nasledkem narazu hlavy
do celniho skla nebo volantu dochéazi k mozkolebecnim poskozenim, ktera byvaji casto

smrtelna. Napiiklad naraz hlavou v 50 kilometrové rychlosti do ¢elniho skla se rovna padu ze

zhruba 8 — 9 metra.
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Dale dochézi k poranénim hrudniku a panve, pfi téchto zranénich dochézi k rychlému rozvoji

Soku a Casto k velkym ztratdm krve. (Kelnarova, 2013)

2.12. Prevence

Je soubor opatteni, které maji zabranit vyskytu nezddoucich jevl. Jak preventivné, tak
represivné pusobi trestni zdkonik 40/2009 Sb., ktery vymezuje trestné ¢iny a stanovi sankce,
které hrozi za jejich porusovani. Zakon o provozu na pozemnich komunikacich 361/2000 Sb.
ve znéni pozdé€jSich predpisit - vymezuje pojmy, stanovi pocet trestnych bodl za poruSeni
konkrétnich pravidel silnicniho provozu, vymezuje povinnosti G¢astnikli silnicniho provozu,
zpusoby jizdy, maximalni povolené rychlosti, hmotnosti a rozméry vozidel, skupiny vozidel,

fidic¢ska opravnéni a prikazy, kauce za poruseni pravidel silni¢niho provozu.

Stat piedev§im prostiednictvim organli vefejné moci vymahd dodrZovani téchto zakont.
Policie Ceské republiky a piedevsim sluzba dopravni policie vykonava dohled nad silni¢nim
provozem a udé€luje sankce za nedodrzovani pravidel provozu na pozemnich komunikacich.
Dopravni policie disponuje radary k méteni rychlosti vozidel a ma vice kompetenci nez
sluzba poradkové policie, kterd ale také mulZe vybirat kauce za poruSovani nékterych
povinnosti castniki silni¢nitho provozu. M¢stska policie méa kompetence vymadhat

dodrZovani tohoto zakona (€. 361/2000 Sb.) na uzemi obce, ve které je zfizena.

Ziejmé nejznaméjsi instituci spojenou s prevenci silni¢niho provozu je spole¢nost Bezpecnost
silnicniho provozu (BESIP). Jedné se o instituci zfizovanou ministerstvem dopravy, ktera se
zamétuje na prevenci a sbér dat ohledn€ provozu na pozemnich komunikacich. V koordinaci
se slozkami IZS provadi osvétu. Cilem BESIPu je realizace a plnéni Narodni strategie
bezpecnosti silnicniho provozu pro obdobi 2021 — 2030, ktera si stanovila sniZzeni poctu
usmrcenych a téZce zranénych osob na pozemnich komunikacich o polovinu v roce 2030 vici

vychozimu stavu, kterym je pramér let 2017 — 2019. (BESIP, 2024)

BESIP také podporuje vznik dopravnich htist’ a podporuje dopravni vychovu, vede kampang,

jakou jsou: Komunikace kli¢ovych témat BESIP
Informacné preventivni kampané na celostatni tirovni

Rizend mediadlni komunikace
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Moderni a bezpe¢ny automobil

BESIP ma také 14 koordinatort, kazdy z nich ptisobi v jednom kraji.(BESIP 2024)

BESIP vydava strategie, které vytycuji cile v provozu na pozemnich komunikacich. Na kazdé
2 roky piipada tzv. AkEni plan, jehoz cilem je snizit pocet obéti a tézkych zranéni v disledku

dopravnich nehod na polovinu oproti roku 2021 a to do roku 2030. (BESIP, 2024)
Dechova zkouska

Ptfi silni¢ni kontrole je zpravidla dle zavazného pokynu policejniho prezidenta provedena
orientacni dechova zkouska. Tuto zkousku zpravidla provadi statni a méstska policie. Pokud
fidi¢ odmitne podrobeni se orientacni dechové zkousce, tak se dopousti prestupku, ktery se
fesi ve spravnim fizeni, kde hrozi pokuta v rozmezi 25 000 az 50 000K¢, zakaz fizeni az na 2
roky a pfiteni 7 trestnych bodd. Pokud je naméfend hodnota alkoholu niz$i nez jedno
promile, jedna se o piestupek. Pokud je hodnota vyssi nez jedno promile, jiz se jedna o trestny
¢in. (Zékon ¢. 361/2000 Sb., o provozu na pozemnich komunikacich). Zvlastni ptipad je
nadychani do 0,24 promile. Tato hodnota je povazovana za fyziologickou hodnotu alkoholu
v krvi. Nelze tedy vyvozovat sankce, pokud fidi¢ pted provedenim dechové zkousky sdéli, ze
pfed nebo béhem jizdy nepozil alkohol. (Portél fidice, 2021) Lze tedy konstatovat, Ze si je
fidi¢ védom, Ze pozil alkohol pfed nebo béhem jizdy, mize se mu vyplatit odmitnuti dechové
zkousky, jelikoz nebude mit napiiklad zédpis v rejstiiku trestli a vyhne se soudnimu fizeni,

pokud tedy nespachal jiny trestny ¢in.

2.13. Pravni stranka prvni pomoci

Co se tyka pravni stranky prvni pomoci a pravnich nastroji k provedeni prvni pomoci
a nasledki neposkytnuti prvni pomoci, tak je zde trestni zdkonik (40/2009), ktery poskytuje
hned né¢kolik paragrafii. Prvnim z nich je krajni nouze paragraf 28, ktera je definovana jako:
,.Cin jinak trestny, kterym nékdo odvraci nebezpeéi piimo hrozici zdjmu chranénému trestnim
zédkonem, neni trestnym c¢inem.“ CoZz znamena, ze pokud je ohrozen zivot nebo zdravi
(zadkonem chranéné hodnoty), mize jedinec provést Cin, ktery by byl jinak bran jako trestny
¢in, nebo prestupek. Nazornym piikladem je situace, kdy by bylo dit¢ zaviené v auté
v horkém letnim dnu. Osoba by vidéla, Ze dit€¢ mé problémy s dechem a hrozi nebezpeci
smrti. Pokud by se zachrance do auta nemohl dostat otevienim dvefi, nebo nebyl zde

k dohledani majitel vozu, tak zachrance mize rozbit sklo a zahdjit kroky nezbytné k zachran¢.
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Dale by postupoval tak, Ze by zavolal ZZS a Policii Ceské republiky. Pokud by vsak osoba
rozbila sklo u auta bez diivodu, bylo by to dle trestniho zakoniku paragrafu 228 kvalifikovano
jako poskozeni cizi véci a majetku (pro trestny ¢in by musela poskozena véc a jeji naprava do
formu, jsou § 150 neposkytnuti pomoci a § 151 neposkytnuti pomoci fidicem dopravniho
prostiedku. Paragraf 150 - neposkytnuti pomoci je zdkonem definovan takto: ,,Kdo osobg,
ktera je v nebezpeci smrti nebo jevi znamky vazné poruchy zdravi nebo jiného vazného
onemocnéni, neposkytne potifebnou pomoc, a¢ tak miize ucinit bez nebezpeci pro sebe nebo
jiného, bude potrestan odnétim svobody az na dvé léta®. Ve druhém odstavci pak takto: ,,Kdo
osobé¢, ktera je v nebezpe¢i smrti nebo jevi zndmky vazné poruchy zdravi nebo vazného
onemocnéni, neposkytne potiebnou pomoc, a¢ je podle povahy svého zaméstnani povinen
takovou pomoc poskytnout, bude potrestdn odnétim svobody az na tfi 1éta nebo zakazem
¢innosti. Paragraf 151 - neposkytnuti pomoci fidicem dopravniho prostfedku je definovan
takto: ,,Ridi¢ dopravniho prostfedku, ktery po dopravni nehodg, na niz mél uéast, neposkytne
osobé¢, ktera pfi nehod¢ utrpéla ujmu na zdravi, potiebnou pomoc, a¢ tak mize ucinit bez
nebezpeci pro sebe nebo jiného, bude potrestan odnétim svobody az na pét let nebo zakazem
¢innosti., (Trestni zakonik, 40/2009) V praktické Casti své prace budu zjistovat, jaké je
pravni védomi o § 150 neposkytnuti pomoci a jestli by zvySeni trestu mélo vliv na motivaci
poskytnout prvni pomoc ¢1 nikoliv. Vyzadal jsem si i statisticka data od policejniho prezidia o
tom, kolik bylo v poslednich letech zah4jeno trestnich stihani v CR. Policie vede statistiku pro
tento trestny ¢in od roku 2021, kdy bylo zahdjeno 140 trestnich stihani, o rok pozdéji bylo
toto C¢islo nizsi a bylo zahajeno 102 trestnich stihani. V roce 2023 policie zahgjila trestni

stihani ve 126 ptipadech. (Sifistova, 2024).
§ 274 ohroZeni pod vlivem névykové latky

Tento paragraf ma ochranou a represivni funkci, pred fidici, ktefi poziji pied, nebo béhem
jizdy navykovou latku. Jako trestny €in se bere hodnota vice nez jedno promile alkoholu

v krvi. Jeho ptesné znéni je nésledujici:

(1) Kdo vykonava ve stavu vylucujicim zptisobilost, ktery si piivodil vlivem navykové latky,
zaméstnani nebo jinou ¢innost, pii kterych by mohl ohrozit zivot nebo zdravi lidi nebo
zpusobit zna¢nou Skodu na majetku, bude potrestan odnétim svobody az na jeden rok,
penéZitym trestem nebo zdkazem cCinnosti. V roce 2022 bylo dle tohoto odstavce evidovéano 7

504 takovychto jednani, pficemz 919 takovychto jednani se dopustily zeny. (Lukasik, 2024)

17



(2) Odnétim svobody na Sest mésici az tfi 1éta, penézitym trestem nebo zdkazem Cinnosti

bude pachatel potrestan,

a) zpusobi-li ¢inem uvedenym v odstavci 1 havarii, dopravni nebo jinou nehodu, jinému

ublizeni na zdravi nebo vétsi Skodu na cizim majetku nebo jiny zavazny nasledek,

b) spaché-li takovy €in pfi vykonu zaméstnani nebo jiné ¢innosti, pii kterych je vliv navykové

latky zv1ast’ nebezpecny, zejména tidi-li hromadny dopravni prostiedek, nebo

¢) byl-li za takovy Cin v poslednich dvou letech odsouzen nebo z vykonu trestu odnéti

svobody uloZeného za takovy €in propustén. (Trestni zdkonik 40/2009)

Podle odstavce 2 pismena a) bylo takovychto skutkil v roce 2022 spachano 1536, ve 245 se
takovych jednani dopustily Zeny.

Podle odstavce 2 pismena b) bylo takovychto skutkli v roce 2022 spachano 7, v jednom

piipad¢€ za nim stala zena.

Podle odstavce 2 pismena c) bylo takovychto skutki vroce 2022 spachino 174,
ve 23 ptipadech je mély na svédomi zeny. (Lukasik, 2024)

Tolerance alkoholu pii fizeni dopravniho prostiedku v CR a EU

Tolerance alkoholu za volantem je v CR nulova. Pfi naméfeni hodnoty alkoholu v krvi do
0,99 promile se jedna dle zakona o provozu na pozemnich komunikacich (361/2000 Sb.) o
prestupek. Nad jedno promile se jednd, jak jsem jiz zminil, o trestny ¢in. V zemich Evropy je
tolerance rtizna, obecné se da fici, ze vétSina zemi toleruje urcité mnozstvi alkoholu v krvi pfi
fizeni. Nulovou toleranci ma k alkoholu pfi fizeni Rusko, Rumunsko, Slovensko, Mad’arsko a
Estonsko. V Norsku a Polsku je tolerance 0,2 promile alkoholu v krvi. Bosna a Hercegovina
ma tuto toleranci 0,3 promile. Bulharsko, Chorvatsko, Dansko, Cerna Hora, Finsko, Francie,
Island, Italie, LotySsko, Makedonie, Némecko, Nizozemsko, Portugalsko, Rakousko a Recko
maji tuto hranici 0,5 promile alkoholu v krvi. Ve Velké Britanii a Irsku je dovolen4 hodnota

0,8 promile alkoholu v krvi. (Top pojisténi, 2024)
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2.14. Zvladani krizovych situaci
Vymezeni pojmu krizova situace

Pro tuto praci je definovana krizové situace, kdy se ¢lovék dostava pod psychickou zatéz

vlivem nenadalych situaci, které musi fesit. Coz je 1 ptipad prvni pomoci.

Typy psychicky ndro¢nych situaci jsou dle Paulika: problémy, frustrace, deprivace, konflikty,
nemoci, bolest utrpeni a krizové situace. Lze je tedy chéapat jako situace, které jsou poc¢atkem

nebo disledkem stresu. (Paulik 2017)

Definice stresu

Mezi odbornou vetejnosti neni presnd shoda na definici stresu. Zpravidla se stres spojuje se
situacemi, které jsou pro jedince naroc¢né, obtizné, nové a vyvolavaji zmény v obéhovém,
hormonalnim a imunitnim systému. (Paulik 2017) Jednou z definic je naptiklad tato: ,,Stres je
stav napéti, diky némuz se lidsky organismus muze vyporadat s riznymi podnéty a reagovat
na né.“ (Plaminek, 2013)

Mares uvadi, Ze existuji nejméné tfi nahledy na stres:

1. stres jako vnitini reakce organismu,

2. stres jako vnéjsi podnét pro organismus,

3. stres jako transakce mezi prostfedim a organismem. (Mares, 2012)

Stresové situace se pak daji dle Hladkého chapat jako rozpor mezi expozi¢nimi
a dispozi¢nimi faktory. Za expozicni faktory jsou poklddany ty faktory, kterym je jedinec
vystaven, dispozicni faktory pfedstavuji osobnosti pfedpoklady pro zvladani zat€zovych —

krizovych situacich. (Hladky a kol., 1993
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2.15. Fyziologicka reakce na stres

Pfi reakci na stres dochazi k podrazdéni nervového systému. Sympaticus vyvoléa buseni srdce,
tres téla, nebo jeho ¢asti vyluCovani potu. Naroste sekrece adrenalinu a noradrenalinu
z nadledvin. Adenohypofyza aktivizuje hormon adrenokortikotropin, ktery podnécuje kiiru
nadledvin k sekreci kortizolu. Jeho vyplaveni z nadledvinek je podminkou ke spravnému
zvladnuti stresu. (Schreiber, 1992). V dasledku stresu jsou reakce rozd€leny na biologické,
které pisobi v jednotlivych orgénech, a na socialni, které se projevuji naptiklad zrychlenou
mluvou, koktdnim, nejistotou, agresivitou, nekonanim. V dlouhodobém horizontu se pak
dasledky nezvlddani nadmérného stresu projevuji naptiklad absenci spanku, nepozornosti,
snizenim vykonu v zaméstnani i mimo néj. Dochézi ke snizeni resistence vici stresu a uz pii

nizsich podnétech dochazi k nepfiméfenym reakcim. (Hosek, 1997)

Dle casu d¢lime stres na akutni a chronicky. (Bartinkova, 2010) V této praci se zamétuji na
aktivni stres, ktery nastdva pii feSeni nenadalych udalosti. Na rozdil od chronického stresu,
ktery je kumulovan v Case a nese se s jedincem a pusobi na jeho psychiku. Promita se na
poruchéach traviciho, ob¢hového, reprodukéniho Ustroji, nelze vyloucit ani vliv na rozvoj

nadorovych onemocnéni. (Bartinkova, 2010)
Rozbor zvladnuti psychicky naro¢nych situaci
Hlavnim aspektem zvladnuti a ovlivnéni psychicky naro¢né situace je naSe osobnost.

Osobnost se déli dle Cakirpaloglua na:

e Ja* — jednd se o védomou cCast osobnosti, kterou lze ovlivnit vnimanim svoji
osobnosti. Béhem zivota se postaveni svého ja meni. Zatim co v dospivani (pfedevsim
v pubert€) je v poptedi, béhem zivota se u vétSiny populace méni na vyrovnané ,,Ja*.

e Osobni nevédomi — jednd se o nevédomou slozku nasi osobnosti. Do osobniho
nevédomi spadaji veskeré prozité udalosti, Zivotni zkuSenosti. Jedna se tedy o sloZku,
které¢ je u kazdého jedince naprosto individualni a jedinecna. Spolecné s ,,Ja* se
navzajem dopliiuji a spole¢né ovlivituji prozitky, pohled na svét spolecenskou ¢innost
jedince.

e Kolektivni nevédomi — jedna se o zakladni stavebni jednotku ve vyvoji jedince
v psychickych procesech zrani osobnosti, at’ uz téch potencionalnich nebo aktuélnich.

Je tvofena archetypy — jednd se o vrozené, latentni dispozice, které se nachazi
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v ruznych odvétvich lidské spolecnosti jako je ndbozenstvi, ritualy, zvyklosti, chovani
se ve spolecnosti.

e Psychické funkce obsahuji procesy, které nazyvame raciondlni a lze je ovlivnit, jedna
se napt. o mysleni, emoce. Opakem jsou iracionalni procesy, k nimz se fadi intuice a
vnimani.

e Introverze a extraverze — jedna se o osobnostni postoj. Extroverti davaji prednost
spole¢nosti. Introverti jsou vice uzavieni do svého prostfedi. V temperamentu jsou
extroverti cholerici, nebo sangvinici. Introverti jsou pak flegmatici a melancholici.
Jedna se o védomou slozku osobnosti, lidé si dokazi uvédomit, kterou slozku preferuji.
U vSech jedinch nemusi byt extroverze nebo introverze jasn¢ vymezena.

(Cakirpaloglu, 2012)

Reakce organismu na stres

Existuji dvé formy reakce na stres: aktivni a pasivni. Zatéze urcité¢ intenzity piedstavuji
uzitecny podnét k posilovani odolnosti vici stresu. (Paulik, 2017) Aktivni formy reakei na
zatéz jsou napf. svalové napéti, pocity horka, nebo chladu, zrudnuti kize, nadmérna sila,
psychomotoricky neklid, vyraznéjsi projevy emoci, ties rukou nebo nohou (zélezi i na poloze
téla), agresivita, subjektivni zkraceni Casu, zhorSena schopnost komunikace. Mén¢ Casté jsou
pak reakce pasivni, které se projevuji ztuhlosti, omezenim v pohybu, zblednutim, zpomalenim
fyziologickych procest, minimalni projevy mimiky, vniméani pomalosti ¢asu. (Vodackova a

kol., 2002)

Odolnost

V mnoha vyzkumech se doSlo k zadvérim, Ze ptileZitostné vystavovani psychické zaté€zi a
naslednym vypotfadanim se, dochazi pozdé¢ji ke zvySovani stresové tolerance. Rezistentnost
vuc¢i ndroénym situacim lze vymezit jako vlastnost jedince projevujici se v nestejné silném
reagovani na frustrujici nebo stresové situace. Odolnost se u kazdého jedince lisi, je ovlivnéna
nasledujicimi faktory: vrozenymi vlastnostmi, konstitu¢nimi vlastnostmi, stafim, situaci a

aktudlnim zdravotnim stavem jedince. (Atkinsonova, 1995)

Zvladani stresu — coping
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Pro védomé aktivni zvladani stresu se ustalil vyraz coping. Dle Lazaruse jsou dva typy

copingu.

Coping zamétfeny na problém, ktery lze vyfeSit upravou okolnosti a vlastniho chovani,
a coping zaméfeny na emoce, ktery se vyznacuje dostdnim svych emoci pod kontrolu. Vyuziti
copingu je zavislé na svém vlastnim vyhodnoceni situace. Pokud jedinec dojde k zavéru, ze
situaci lze zménit, vyuZije coping zaméfeny na problém. Ten spociva v aktivni snaze upravit
prostiedi, ziskat informace. Pokud jedinec uvazi, ze s danou situaci nelze nic dé€lat a nelze ji
vyfesit zménou prostiedi, tak pfichazi coping zaméfeny na emoce. Je zaméfen na regulaci
vlastnich emoci, které pfinaseji Skody, at’ uz v mezilidskych vztazich, nebo v feseni problému.
Jedinec se pokousi vyhnout pfedstavam o ohroZeni, dochdzi ke zméné pohledu na mozny
vyvoj situace. Lidé maji tendenci dle Lazaruse pouzivat tyto dva typy copingu ve vSech

situacich. (Lazarus, 1984)

Rozvoj psychické odolnosti

Dle Paulika lze rozd¢lit rozvoj psychické odolnosti do 4 kategorii:
e Prevence vzniku stresovych situaci

Jedinec by mél omezit, pokud to lze stresory, které plsobi negativné na jeho psychiku a na

které neni dostate¢né adaptovan.

e ZvySovani schopnosti nést zatéz a vést aktivni odpor
Vyrovnavat se s jiz nastalymi situacemi a zvolit optimalni vzorce chovani, které byly jiz
v minulosti uspesné.

e Schopnost rychlé a uc¢inné regenerace

To lze chapat tak, ze by si jedinec m¢l najit zplisob regenerace, ktery na n¢j ma nejvetsi vliv,

at’ uz je to sport, hudba nebo Cetba. Nejvetsi regeneraci je spanek.
e Rozsifit moznosti zvladani stresu

Na zaklad¢ prozitych skutecnosti ziskdvame ptehled o moznosti feSeni psychicky narocnych

situaci. Lze tedy fici, Ze starnutim se tyto moznosti zvySuji. (Paulik 2017)
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3. Prakticka ¢ast
3.1. Cile:

Zjistit jak respondenti vnimaji a pristupuji k prvni pomoci. Zjistit jakou maji zkuSenost s
prvni pomoci. Zjistit, jak pfislusnici IZS vnimaji dopravni nehody ze svého hlediska.
3.2. Ukoly prace:

e Zajistit a prostudovat odbornou literaturu a dalsi zdroje.
e Vytvofeni dotazniku.
e Distribuce dotazniku.
e Zpracovani vysledku.

e Porovnani vysledkt s aktudlnimi zjiSténimi problematiky prvni pomoci.

3.3. Vyzkumné otazky:

VOI - Jaka je zkuSenost respondentt s prvni pomoci?
VO?2 - Jaka je uroveni znalosti prvni pomoci u respondentti?
VO3 - Je rozdil pti postupu prvni pomoci u dopravni nehody mezi muzi a zenami?

VO4 - Jak vnimaji ptislusnici IZS dopravni nehody?

3.4. Metodika:

K ziskani podkladi pro vyzkumnou ¢ast mé bakalarské prace jsem si zvolil kvantitativni
metodu sbéru dat metodou dotazovani a pomoci anonymnich dotaznikl jsem realizoval svijj
vyzkum v dospélé populaci. Dotaznik byl urcen osobam starsim 18 let. viz ptiloha 1. Druhou

metodu byl rozhovor viz pfiloha 2.

Distribuce dotaznikti probé¢hla elektronickou formou prostiednictvim odkazu na webovou
stranku - https://www.survio.com/survey/d/C3V6A4YS5S6K9STETT, kde sbér dat probehl od
1.3.2024 do 31.3. 2024.
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Dotaznik vlastni konstrukce tvofily uzaviené otazky (16), tak oteviené otazky (5), kde
respondenti mohli rozvést svou odpovéd’. Otazky byly polozeny na zéklad¢ prostudované
literatury. Strukturovany dotaznik tvoii celkem 21 otdzek. Dotaznik, ktery se uziva pro
kvantitativni Setfeni obsahuje soubor uzavienych, polootevienych a vyjime¢né nékolik

otevienych, volnych otézek (Reichel, 2009).

Druhou metodou pro ziskdni dat byl rozhovor s otevienymi otazkami, rozhovory prob&hly na
urovni osobniho setkani. Respondenti byli pfedem seznameni s tcely téchto rozhovora a
souhlasily s pouzitim jejich odpovédi pro tuto bakalafskou préaci. Bylo zjiStovano, jak
ptislusnici IZS vnimaji dopravni nehodu, jaké maji zkuSenosti a jakou maji obranu proti témto
psychicky naro¢nym situacim. V prvni fazi byli dotdzani na jejich v€ék. Kde a jak dlouhou
dobu jsou ptislusniky I1ZS. Dale byly polozeny tfi otdzky, které byly na téma dopravni nehody,
na které respondenti volné odpovédéli. Viz. Piiloha 2 Odpovédi byly zaznamenany pfimym

prepisem.

3.5. Vyzkumny soubor

K ziskani dat byly vyuzity 2 soubory. Prvni Soubor tvoti 100 respondentti — 50muzi a 50 zen,
pficemz 69 respondentil je ve vékovém rozmezi 18 — 28 let, 14 respondentli v rozmezi 29 — 39
let, 11 respondentd v rozmezi 40 — 50 let, 7 respondentii v rozmezi 51— 61 a 6 respondentli

pak v rozmezi 55 — 87 let. Vékovy primér je 28,63 let.

Druhy soubor tvoii 8 ptislusniki IZS. Soubor zde tvoii 6 muzii a 2 zeny ve véku od 25 do 47
let. Vékovy primér je zde 33,75 let. Primérna doba, jak dlouho tito lidé slouzi v IZS, je 8,13

roka.
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Graf ¢islo 2 - rozd€leni muzi a Zen (Zdroj: autor)
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4. Vysledky

Vysledky dotaznikového Setfeni jsou shrnuty v nasledujicich tabulkach a grafech. Polozené
otazky viz. ptiloha I.

Otazka Cislo 3: Nejvyssi dosaZené vzdélani

Zde méli respondenti uvést, jaké je jejich nejvyssi dosazené vzdélani. Z Grafu je vidéet, ze 53
respondentli mé stfedoskolské vzdélani s maturitou. 16 respondenti ma magisterské vzdélani
a vyssi, 14 respondentti uvedlo bakalafské vzdélani, 12 respondentti ma vzdélani zékladni, 3
respondenti pak stiedoSkolské s vyucnim listem. Jeden respondent uvedl titul MBA, jeden

uchaze¢ uvedl VOS.

3. Nejvyssi dosazené vzdélani

53

. 3 2

StiedoSkolske s Vysokoskolske -  VysokosSkolske - Zakladni Stredni s vyucnim Jina, strué¢né
maturitou magisterske a bakalarske listem popiste
vy&si stupné
vzdélani

Graf ¢islo 3 — nejvyssi dosazené vzdélani respondentt (Zdroj: autor)

Otazka Cislo 4. Zaskrtnéte, zda jste se potkal na nékterych stupnich vzdélavani s

vyukou/kurzem prvni pomoci.

Zde respondenti uvedli, na jakych stupnich vzdélavani se setkali s vyukou prvni pomoci a
v jakém rozsahu. U obou otazek mohli uvést vice odpovédi. Z 30 vysokoskolsky vzdélanych

respondentli melo 28 respondentt dvé a vice zkuSenosti s vyukou prvni pomoci, at’ uz se
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jednalo o kombinaci vyuky na jednotlivych stupnich vzdélavani, nebo na dobrovolnych
kurzech. Pouze 2 respondenti uvedli, zZe se nikdy nesetkali s vyukou prvni pomoci. Na stfedni
Skole se s vyukou prvni pomoci setkalo 71 respondentt. Na zékladni skole se s vyukou
setkalo 48 respondentd. Na vysoké Skole se s vyukou prvni pomoci setkalo 38 respondenti.
V zaméstnani se s vyukou prvni pomoci setkalo 31 respondentli. Dobrovolny kurz zaméteny

na vyuku prvni pomoci podstoupilo 26 respondentt.

4. Zaskrtnéte zda jste se potkal na nékterych

stupnich vzdélavani s vyukou/kurzem prvni
pomoci.

n

48

3
26

MNa stfedni Skole  Ma zakladni Skole Na vysoke Skole V zamestnani Dobrovolny kurz  Nesetkal |sem se
s Zadnou vyukou
prvni pomoc

Graf ¢islo 4 — setkani se respondentd s vyukou prvni pomoci (Zdroj: autor)
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Otazka Cislo 5. V jakém rozsahu jste se ucastnil vyuky prvni pomoci?

Celkem 60 respondentti uvedlo, Ze se setkali s vyukou prvni pomoci v rozsahu samostatného
predmétu prvni pomoci. Celkem 53 respondentd uvedlo, ze byli na kurzu v rozsahu hodin.
Celkem 19 respondentt uvedlo, Ze se setkalo s vyukou prvni pomoci v rozsahu dni. Celkem
13 respondentl uvedlo, Ze navstivili stfedisko IZS spojeného s poskytovanim prvni pomoci.

Viz graf 5.

5.V jakem rozsahu jste se ucastnil/a vyuky prvni
pomoci?

60

53

13

Samostatny pfedmét  Kurz v rozsahu hodin Kurz v rozsahu dni Navstivil/a jsem Jing, popiste
ve 5kole stiedisko
integrovaneho

zéchranného
systému spojené s
poskytovanim PP

Graf ¢islo 5 — V jakém rozsahu jste se ucastnil/a vyuky prvni pomoci? (Zdroj: autor)
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Otazka cislo 6: ,,Poskytoval/a jste nékdy prvni pomoc na kterékoliv tirovni (zavolani,

aktivni oSeti'eni, prenos, doprovod.*

Tato otazka byla zamétena na informaci, jestli respondenti jiz prvni pomoc poskytli. Celkem
se s poskytnutim prvni pomoci, at’ uz slo o zavolani ZZS, aktivniho oSetfeni, pienosu atd.,
setkalo 65 respondentil, z nichZ bylo 35 muzi a 30 Zen, muZi tedy poskytovali prvni pomoc

ve vice piipadech. Viz graf Cislo 6.

6. 6 Poskytoval/a jste nékdy prvni pomoc na
kterékoliv Urovni (zavolani, aktivni oSetfeni, prenos,
doprovod)

Graf ¢islo 6 - Poskytoval jste nékdy prvni pomoc na kterékoliv urovni? (Zdroj: autor)
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Otazka Cislo 7: Kolikrat jste poskytl/a prvni pomoc?

V této otazce jsem zjiStoval Cetnost poskytovani prvni pomoci, kolikrat se respondenti dostali
do situace, kdy museli prvni pomoc poskytnout. Zde v grafu ¢islo 7 data ukazuji, ze alespon
jednou poskytly prvni pomoc vice Zeny, a to v poméru 8:18 hlasii ve prospéch zen. Dvakrat
poskytli prvni pomoc muzi v poméru 10:5 hlasti ve prospéch muzi. Co se tyka odpovédi, ze
poskytli respondenti prvni pomoc tfikrat, tak zde je pomér 6:7 odpovédim ve prospéch zen.
Pokud poskytovali G€astnici prvni pomoc vice nez 3krat, pak je to v poméru 11:3 hlasi ve
prospéch muzl. Pricemz tam, kde respondenti méli uvést Cislo, tak uvedli rizna Cisla, nékteri

uvedli nespocetnekrat, mnohokrat, nebo si presny pocet nepomatuji.

7. Kolikrat jste poskytl/a prvni pomoc?

az

26

15

Mikdy [sem prend Jecinou Dwvakrat Jiné, napidte isio THkrat
pomoc neposkyt

Graf ¢islo 7 — Kolikrat jste prvni pomoc poskytoval/a? (Zdroj: autor)

30



Otazka Cislo 8: Setkal jste se s neposkytnutim prvni pomoci?

Celkem 26 respondentti se setkalo s neposkytnutim prvni pomoci.

8. Setkal/a jsem se s neposkytnuti prvni pomoci.

Graf ¢islo 8 — Setkal jsem se s neposkytnuti prvni pomoci. (Zdroj: autor)

Otazka Cislo 9: Citim se byt dostate¢né proskolen/a, abych prvni pomoc poskytl/a.

Zde jsem chtél zjistit subjektivni pohled respondentti na vlastni pfipravenost poskytnout prvni
pomoc. Moznosti byly ano, ne, nevim. Z grafu ¢islo 9 je patrné, ze 57 respondenti uvedlo
odpovéd’ ano, tedy, ze se citi byt dostatecné proSkoleni poskytovat prvni pomoc. Celkové 19
respondentli odpovédélo, Ze nevédi, zda je dostatecné a kvalitné proSkoleno na poskytnuti
prvni pomoci, 24 respondenti odpovédélo, ze se neciti byt dostatecné proskoleno na
poskytnuti prvni pomoci. Dale jsem pak porovnal odpovédi s grafem Cislo 6 ve znéni otazky:
,Poskytoval/a jste nékdy prvni pomoc na kterékoliv trovni (zavolani, aktivni oSetfeni, pienos,
doprovod)?* Jak je vySe uvedeno, tak 65 respondentl ma zkuSenosti s poskytnutim prvni
pomoci. Z 65 respondenttl, ktefi prvni pomoc poskytli, se citi byt dostatecné proskoleno 63,1
% respondentii, 21,5% se neciti byt dostate¢né proSkoleno. Odpoveéd’, nevim, zda jsem

dostate¢né proSkolen v poskytnuti prvni pomoci, uvedlo 15,4 % respondentt, ktefi jiz prvni
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pomoc poskytli. Z Gcastnikli vyzkumu, ktefi prvni pomoc nikdy neposkytovali - to je 35 osob
- se citi byt dostate¢né proSkoleno 45 %, coz je o 18,1 % méné nez u osob, kteti prvni pomoc
jiz v minulosti poskytovali. Odpoveéd’, ze se neciti byt dostatecné proskoleno, uvedlo
28 % respondentil, ktefi v minulosti prvni pomoc neposkytovali, coZ je o 6,5 % méné nez
u osob, které prvni pomoc v minulosti poskytly. Odpovéd’ nevim uvedlo 27% respondenti,
ktefi prvni pomoc nikdy neposkytovali. Dale byly porovnany otazky ¢islo 9 a 6 (Poskytoval/a
jste nékdy prvni pomoc na kterékoliv urovni (zavolani, aktivni oSetfeni, pienos, doprovod?).
Vysledky jsou v kontingen¢ni tabulce 1. Z tabulky vyplyva, Ze ¢im vice respondenti prvni
pomoc poskytovali, tak tim vice se citi byt k prvni pomoci proskoleni. Pro zjednoduSeni je
zde brana odpoveéd ano jako pozitivni a odpovédi ne a nevim jako negativni. U respondentd,
ktefi prvni pomoc poskytovali jednou, je pomér 13:13 odpovédi, tedy 50% se citi byt v prvni
pomoci dostate¢né proskoleno a 50 % ne. U respondentd, ktefi poskytli prvni pomoc dvakrat,
je jich 60% piesveédceno, ze je dostatecné proskoleno v prvni pomoci. U respondentti, kteti
prvni pomoc poskytocali tiikrat, se jich 77% citi byt dostatecné proskoleno v prvni pomoci.
U respondenttl, ktefi uvedli ¢islo vyssi nez tfi, se 85 % citi byt dostatecné proSkoleno v prvni
pomoci. U respondenttl, kteti nikdy prvni pomoc neposkytovali, se citi dostatecné proskoleno

46% respondentl.

9. Citim se byt dostatecné proskolen/a abych prvni
pomoc poskytl.

57

24

Ano MNe Nevim

Graf ¢islo 9 — Citim se byt dostatecné proskolen/a abych prvni pomoc poskytl/a. (Zdroj:

autor)
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Kontingencni tabulka

g. Citim-se byt dostateéné proskolen/a abych prvni pomoc poskyth™ 7. Kolikrdt jste poskytlfa prvni pomoc?

Ana Me Hevim Celkem
Jednou 13 B 3 26
Dvakrat 2] 2 4 15
Trikrat 10 3 a 13
Jimé&; napifte gislo 1 1 2 14

Nikdy jsem prvni pomoc

14 1 ¥
neposkyt! 0 8 32

Celkem 57 24 12 100

Kontingenéni tabulka ¢islo 1- Citim se byt dostate¢né proSkolen/a abych prvni pomoc

poskytl/a. — Kolikrat jste poskytoval/a prvni pomoc? (Zdroj: autor)
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Otazka ¢islo 10: Pokud jsem prvni pomoc poskytoval/a, byl/a jsem ve stresu.
Tato otdzka byla zamétena na vlastni vnimani stresu béhem poskytovani prvni pomoci.

Graf Cislo 10 ukazuje, ze 45 respondentli bylo béhem poskytovani prvni pomoci ve stresu.
Celkem 24 respondentd, ktefi prvni pomoc poskytovali, uvedlo, Ze ve stresu nebyli.
Z kontingen¢ni tabulky ¢islo 2 je vidét, Ze 23 muzii a 22 Zen citilo stres pii poskytovani prvni
pomoci. Celkové tedy 65% respondentt, ktefi prvni pomoc poskytovali, tak bylo ve stresu.

Naopak, ze nebylo ve stresu, uvedlo 14 muzt a 10 Zen.

10. Pokud jsem prvni pomoc poskytoval/a, byl/a
jsem ve stresu.

45

31

Ano Neposkytoval jsem prvni pomoc Ne

Graf ¢islo 10 - Pokud jsem prvni pomoc poskytoval/a, byl/a jsem ve stresu. — Pohlavi (Zdroj:

autor)
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Kontingencni tabulka

10. Pokud jsem prvni pomoc poskytoval/a byl/a jsem ve stresu. Vv 2. Pohlavi
Neposkytoval jsem prvni
Ano Ne Celkem
pomoc
Muz 23 14 13 50
Zena 22 10 18 50
Celkem 45 24 31 100

Kontingen¢ni tabulka 2 - Pokud jsem prvni pomoc poskytoval/a, byl/a jsem ve stresu. - -

Pohlavi (Zdroj: autor)

Otazka c¢islo 11: Pri poskytovani bych se velmi bal/a o svou vlastni bezpeé¢nost.

Touto mélo byt zjisténo, jak respondenti vnimaji svou bezpecnost béhem poskytnuti prvni
pomoci, jelikoZ i pfi prvni pomoci lze utrpét zranéni, nebo se nakazit nemoci. Otazka byla

vvvvv

neposkytovali.

Z grafu cislo 11 lze vidét, Ze o svou vlastni bezpecnost by se nebalo 72 respondentii, naopak
28 respondenti odpovédelo, ze by se balo o svou vlastni bezpecnost. Dale mélo byt zjisténo,
zda pohlavi ma vliv na pocit nebezpeci pti poskytovani prvni pomoci. Zde odpovédélo 36
muza a 36 Zen, Ze nema strach o svou bezpecnost a shodny pomér byl 1 u odpovédi, ze by se
1 bali o svou vlastni bezpecnost, kde byl pomér 14 Zen a 14 muzii. Respondenti, kteti jiz prvni
pomoc poskytovali jednou, tak v 7 (26,9 %) ptipadech uvedli, Ze by se bali o svou vlastni
bezpecnost. Respondenti v 19 (73,1 %) ptipadech uvedli, Ze by se o svou vlastni bezpecnost

nebali.

Respondenti, ktefi prvni pomoc poskytovali dvakrat, uvedli, Ze by se o svou vlastni
bezpecnost bali ve 4 (26,7%) ptipadech. V 11 ptipadech (73,3 %) konstatovali, Zze by se o

svou vlastni bezpecnost nebali.
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Z respondenttl, kteti prvni pomoc poskytovali tfikrat, byli 4 (30,7%), kteti uvedli, ze by se o
svou bezpecnost bali. Celkem 9 respondentl (69,3 %), uvedlo, Ze by se o svou bezpecnost

nebalo.

Respondenti, kteti prvni pomoc poskytovali vice nez tiikrat, v 5 piipadech (55,6 %),
odpovédéli, Ze by se o svou vlastni bezpecnost bali Naopak 9 (44,4 %) respondentd uvedlo, ze
by se o svou vlastni bezpe¢nost nebalo. Respondenti, kteti prvni pomoc nikdy neposkytli, tak
v 8 (25 %) ptipadech uvedli, Ze by se bali o svou bezpecnost, a naopak ve 24 (75 %)

ptipadech konstatovali, Ze by se nebali o svou vlastni bezpecnost.

11. Pfi poskytovani prvni pomoci bych se bal/a o
svou vlastni bezpecnost.

72

28

Ne Ano

Graf ¢islo 11 - Pfi poskytovani bych se velmi bal/a o svou vlastni bezpe¢nost. (Zdroj: autor)

Otazka cislo 12: Po poskytnuti prvni pomoci

Respondenti méli na vybér z ptipravenych odpovédi a nebo mohli uvést vlastni odpovédi.
Tato otdzka byla zaméfena na reakce respondentii po poskytnuti prvni pomoci. Mélo byt

zjisténo, jaké pocity a emoce se v lidech odehravaji po poskytnuti prvni pomoci.

Celkem 33 respondenti wuvedlo, ze nikdy prvni pomoc neposkytovalo. Celkem
48 respondentli vyuzilo vyplnit jednu z moznosti, 13 respondentii uvedlo kombinaci dvou
moznosti a 2 respondenti vyplnili kombinaci tff moZnosti. Z grafu ¢islo 12 je vidét, Ze

31 respondentii uvedlo, ze citilo po poskytnuti prvni pomoci ulevu. Radost po prvni pomoci
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meélo 19 respondentt. Déle 14 respondentd sdélilo, Ze po poskytnuti prvni pomoci pocitilo

ties. Bez emoci po poskytnuti prvni pomoci bylo 13 respondentd.

Moznost napsat a popsat emoce vyuzilo 5 respondenti. Odpovédi na otevienou otazku byly

nasledujici:
1. ,, Obavy, jestli v§e dobfe dopadne, nebo bylo poskytnuto spravng “
2. ,, Naprosta spokojenost*
3. ,, Nervozitu“
4. ,, Nevzpominam si pfipadn€ nedokaZu popsat*
5. ,, Stres, $ok, ulevu‘

12. Po poskytnuti prvni pomoci

a3
31
9
I |
|
5
e—

14
13
Pryni pomioc Jsem citilfa dleva Radost Ties Bae emoci Jing; popitte
jsem
NEPaSRYIHER

Graf ¢islo 12 - Po poskytnuti prvni pomoci. (Zdroj: autor)
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Otazka cislo 13: Védél/a jste, Ze neposkytnuti prvni pomoci je trestnym ¢inem, za ktery

dle trestniho zakoniku 1. Odstavce hrozi odnéti svobody azZ na 2 1éta?

Celkem 98% respondentt si je védomo, ze neposkytnuti prvni pomoci je trestnym ¢inem. Viz

graf Cislo 13.

13. Védél/a jste, Zze neposkytnuti pomoci je
trestnym Cinem za ktery dle trestniho zakoniku 1.
odstavce hrozi odnéti svobody az na 2 léta?

98

Graf ¢islo 13 - Védé€l/a jste, ze neposkytnuti prvni pomoci je trestnym ¢inem, za ktery dle

trestniho zakoniku 1. Odstavce hrozi odnéti svobody az na 2 1éta? (Zdroj: autor)
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Otazka cislo 14: Pokud by hrozil vysSi trest, byl bych vice motivovan poskytnout prvni

pomoc.

Tato otazka je cilena na moZnost prevence v podobé ukotveni piisnéjSich sankci v trestnim
zékoniku. Pro 18 respondenti by mélo zvyseni trestni sazby za neposkytnuti prvni pomoci

efekt prvni pomoc poskytnout. Viz graf 14.

14. Pokud by hrozil vyssi trest, byl bych vice
motivovan poskytnout prvni pomoc.

18

Graf ¢islo 14 - Pokud by hrozil vyssi trest, byl bych vice motivovan poskytnout prvni pomoc.

(Zdroj: autor)

Otazka cislo 15: Pokud je problém a jsem ve vétSi skupiné, tak ¢asto jsem jediny, kdo
situaci Fesi.

Touto otazkou mélo byt zjiSténo, kolik % respondentil je schopno fesit problém ve skuping,
nebo davu, zda je tato schopnost markantni pfi poskytovani prvni pomoci. Zda zde hraje vliv
pohlavi. V dotazniku byly mozné tyto odpoveédi v podobé téchto moznosti: SpiSe souhlasi,
souhlasi, nesouhlasi, spise nesouhlasi. Bylo dano vice moznosti, aby bylo zjisténo , kolik je
jasnych odpovédi a kolik respondentil si neni zcela jistych, nebo u nich zéalezi na prostiedi /
skuping, kde se nachazi atd. Z grafu Cislo 15 je vidét, ze 59 respondenti je naklonéno
k variantdm ,, spiSe souhlasi a souhlasi®. Pfi¢emz celkem 16 odpovédi bylo ,,souhlasi® a 43

,»spiSe souhlasi®, 41 % respondentli uvedlo, Ze je naklonéno k variantdm ,,spiSe nesouhlasi a
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nesouhlasi®. Co se tyka pohlavi, tak ve 27 ptipadech uvedli muzi, ze s timto tvrzenim souhlasi
(10), nebo spiSe souhlasi (17), u Zen tuto variantu uvedlo 32 respondentek, Ze souhlasi, uvedlo
6 respondentek dalSich 26 respondentek uvedlo, ze spiSe souhlasi. U odpovédi ,, nesouhlasi a
spiSe nesouhlasi® odpovédélo 23 muzil, z nichz uvedlo 5, Ze s tvrzenim nesouhlasi. U zen tuto
moznost uvedlo 18 respondentek, z nichz 3 uvedli, ze nesouhlasi. Je tedy vidét, ze 76%
respondentli a respondentek, uvedlo pro moznosti: ,, spiSe souhlasi, nebo spise nesouhlasi®.
Dale jsem zjistoval, zda ma vliv, jak moc jsou lidé ochotni feSit problémy na poskytovani
prvni pomoci. Zde pro zjednoduSeni beru odpovédi ,, Souhlasi a spiSe souhlasi “ jako
pozitivni a odpovédi ,,nesouhlasi a spiSe nesouhlasi “ jako negativni. Z 65 respondenti, ktefi
prvni pomoc v minulosti poskytli, tak 41 z nich uvedlo pozitivni odpovéd’ na vySe uvedenou
otazku, oproti 24 negativnim odpovédim. Tedy je vidét, ze vyrazné vice osob, ktefi jsou
ochotni fesit problémy ve skupiné, tak maji 1 vice zkuSenosti s prvni pomoci. Co se tyka
cetnosti poskytovani prvni pomoci byl pomér pozitivnich a negativnich odpovédi 13:13 u
respondentti, ktefi prvni pomoc poskytli jednou. U respondentt, ktefi prvni pomoc poskytli
dvakrat, byl pomér pozitivnich odpovédi 12:3 vii¢i negativnim odpovédim. Respondenti, kteti
prvni pomoc poskytnuli tfikrat, byl pomér pozitivnich reakci 7:6 negativnim reakcim.
Respondenti, ktetfi prvni pomoc poskytovali vice nez tfikrat, byl pomér pozitivnich reakci

12:3 negativnim reakcim.

15. Pokud je problém a jsem ve vétsi skupiné, tak
casto jsem jediny, kdo situaci fesi.

43

Spige souhlasi Spise nesouhlasi Souhlasi Nesouhlasi

Graf ¢islo 15 - Pokud je problém a jsem ve vétsi skuping, tak Casto jsem jediny, kdo situaci

tesi. (Zdroj: autor)
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Otazka Cislo 16. Jedu autem, vidim dopravni nehodu, co udélam?

Tato otdzka byla zaméfena na dopravni nehodu a chovdni se z pohledu fidi¢e otazka
Respondenti méli doplnit dalsi postup. V této otdzce bylo cilem respondenty dostat do situace,
aby se citili jako, kdyby byli fidi¢i a museli se hned rozhodnout, co budou d¢lat. Cilem bylo
zjistit, jejich vnimani takové situace a celkovou znalost problematiky postupu pii dopravni
nehod¢. Neni mozné v této praci rozebrat veskeré odpovédi detailng, takze si je rozttidim dle
nekolika kritérii.

1. Vlastni bezpeci (zpomaleni, vystrazna svétla, zabrzdit vozidlo)

2. Dostate¢né vyjadrena odpovéd’

3. Spravnost vSech postupii

Celkem 31 odpovédi jsem vyhodnotil jako nedostacujici, jelikoz odpovéd’ byla nedostatecné
rozvedena nebo chybna, v 16 ptipadech bylo uvedeno, Ze by respondenti hned volali ZZS,.

Déle byla castd odpovéd’: ,,Zastavim*
Ptikladné odpovédi:
»Bezpecné zastavim, abych neohrozil sebe a ostatni. Bezpe¢né oznalim vozidlo i sebe.

Bezpecné se piesunu na misto nehody. Reaguji podle situace na misté a rozsahu Skod

a zranéni.*

»Zacnu brzdit, ddm vystrazné znameni, zastavim v bezpecném a prehledném miste, jdu fesit

rozsah Skody a zranéni, pfipadné voldm slozky 1ZS atd.*

,»Zajisténi vlastni bezpecnosti v dopravé - odstranéni bezprostiedniho ohrozeni (provozni
naplné, pozar, bezpecna zona) - separace a klasifikace stupné zranéni - povolani ostatnich

osob - zavolani IZS - poskytovani prvni pomoci dle algoritmu CABC.*

»Zastavim tak, aby to bylo bezpecné, vezmu vestu, dojdu zjistit co se stalo. Podle toho volim
dalsi postup a popiipadé vétsi zajisténi mista DN, zjistit rozsah zranéni, Volal na tisiovou
linku, poskytl PP ( popiipad¢ v zavislosti na situaci zvolil jiny postup).*

»Zastavim, zkontroluju situaci, pro vlastni bezpeci a bezpe¢i moznych obéti odstavim vozidlo

takovym zplisobem, aby bylo viditelné, zapnu havarijni svétla, podivaim se pouhym pohledem
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zda z aut neteCou tekutiny, prohlidnu rychle, zda v autech n¢kdo je, zavolam sanitku, v

pripad¢ potieby poskytnu prvni pomoc. Dockam se slozky 1ZS.*

de je vidét, Ze respondenti mysli na svou vlastni bezpe¢nost a bezpe¢nost ostatnich ucastnikti

silni¢niho provozu, dale také bude postupovat dle rozsahu zranéni a Skod.*
Celkem 47 respondentt v odpovédi uvedlo, ze budou myslet na svou bezpec¢nost.
Celkem 35 respondentl rozepsalo spravny postup pii dopravni nehode¢.

Odpovédi viz graf 16.

Pokud by 3lo, zastavim bezpecné za dopravni nehodou,
zabezpetim misto pied dalsi moZnou nehodou, zhodnotim...

I

Zastavim, je- li to pro mé bezpeéné ( jestli ne, zastavim na
bezpetném misté), dam wétla, vemu vestu a jdu se...
Svisla osa (kategorie)
Zastavim na bezpecne . vestu ajdu
podivam co se stalo, a podle zjistenych informaci jednam

Zastavim nékde v bezpeéné vzdalenosti, zavolam pomoc a
podle zavaZnosti bych bud Sla a pomohla osobam osobné, ...

Zastavim v bezpetné vzdalenosti, a prozkoumali situacia
kdyztak volam rychlou

Zastavim, zkontroluju situaci, pro vlastni bezpedi a bezpedi
moZnych obéti odstavim vozidlo takovym zplisobem, aby...

Zjistim jaka je situace

zmatknu trojuhelnik, zastavim pomérné daleko pred
nehodou, vezmu si reflexni vestu, rozhlédnu se, ovéfim si...

Zastavim

o
]
i
(=)}
oo

10 12 14 16

Graf ¢islo 16 - Jedu autem, vidim dopravni nehodu, co udélam? (Zdroj: autor)

Otizka &islo 17. Policie Ceské republiky ma jaké telefonni &islo?
Otazka Cislo 18. Telefonni ¢islo na hasi¢sky zachranny sbor.
Otazka cislo 19. Telefonni ¢islo na Zdravotnickou zachrannou sluzbu.;

Z grafti &islo 17 je patrné, Ze vsichni respondenti znaji ¢islo na Policii Ceské republiky. Z
grafu Cislo 18 Ize vycist, ze pouze 3 respondenti nevédeli, jaké je ¢islo na hasi¢sky zachranny

sbor. Celkem 3 respondenti uvedli myln¢ Cislo na zdravotnickou zadchrannou sluzbu. Telefonni
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¢islo na zdravotnickou zachrannou sluzbu ovedlo spravné 98 respondentti. Celkem 2 uvedli

Spatné telefonni ¢islo.. Viz graf ¢islo 19.

17. Policie ¢eské republiky ma jaké telefonni Cislo?

100

80

158 - 158

Graf ¢islo 17 Policie Ceské republiky ma jaké telefonni ¢islo? (Zdroj autor)

18. Telefonni €islo na hasi¢sky zachranny sbor.

97
100

80

40

150 -150 185 -155
Graf ¢islo 18 - Telefonni ¢islo na hasi¢sky zdchranny sbor. (Zdroj: autor)
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19. Telefonni Cislo na Zdravotnickou zachrannou
sluzbu.

155 - 155 156 - 156 150 - 150

Graf ¢islo 19 - Telefonni ¢islo na Zdravotnickou zachrannou sluzbu. (Zdroj: autor)

Otazka cislo 20: Nosim u sebe lékarnic¢ku, ¢i jiny prostiedek pro poskytnuti prvni

pomoci (rukavice, turnicket, atd.)

Tato otazka byla zamétena, zda respondenti nosi néjaké vybaveni na prvni pomoc. Z grafu
¢islo 20 je vidét, ze 30 respondentd nosi vybaveni na prvni pomoc. Bylo zjisténo, ze 13 Zen a
17 muzi nosi vybaveni na prvni pomoc. Co se tykd respondentt, ktefi prvni pomoc jiz
poskytovali, tak z 65 respondentt jich celkem 27 nosi vybaveni na prvni pomoc coz déla
41,5%. U respondentti, ktefi prvni pomoc neposkytovali (35), byli 3 respondenti, ktefi se
vyjadfili, Ze u sebe nosi vybaveni na prvni pomoc. Coz €ini 8,5% z respondenti, ktefi prvni
pomoc neposkytovali. Dale mé zajimalo, jestli ¢etnost poskytovani prvni pomoci ma vliv na
noSeni vybaveni prvni pomoci. U respondentii, kteti prvni pomoc poskytnuli jednou, byli
3(11,5%) respondenti z 26, kteti nosi vybaveni na prvni pomoc. Mezi respondenty, kteti prvni
pomoc, poskytovali dvakrat, bylo 6 (40%) z 15 respondenti vybaveno materidlem na prvni
pomoc. U respondentd, kteti uvedli, Ze poskytovali prvni pomoc tfikrat, nosi 8 (62%) ze 13
materidl k prvni pomoci. Mezi respondenty, ktefi prvni pomoc, poskytovali vice nez tfikrat,

bylo 11 (78,5%) ze 14 respondentti vybaveno materialem k prvni pomoci. Také jsem porovnal
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tuto otazku s otazkou Cislo 15 a zjistil jsem, ze respondenti, ktefi v otazce, Cislo 15 uvedli, ze
jsou jedini, kdo ve skupiné fesi problémy, byly mezi témi, ktefi nosi u sebe material k prvni

pomoci, zastoupeni ve 25 ptipadech z 30.

20. Nosim u sebe lékarni¢ku, ¢i jiny prostfedek pro
poskytnuti prvni pomoci,(naplast, rukavice,
turnicket, atd.)

70

30

Ne Ano

Graf Cislo 20 - Nosim u sebe I€karnicku, ¢i jiny prostiedek pro poskytnuti prvni pomoci

(rukavice, turnicket, atd.). (Zdroj:autor)
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Otazka Cislo 21: ,,Pri KPR je idealni frekvence stlacovani hrudniku za minutu®.

Zde jsem chtél zjistit, jaké je povédomi o KPR a povédomi o frekvenci stlacovani hrudniku.

Celkem 79 % respondentli odpovédélo ve spravném rozsahu.

B Odpovédi ve spravném
rozsahu-79

m Spatné odpovédi - 21

Graf ¢islo 21 - Pti KPR je idealni frekvence stlacovani hrudniku za minutu. (Zdroj: autor)
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4.1 Vysledky rozhovori

V této Casti byly vedeny rozhovory s 8 lidmi, ktefi slouzi v IZS. Cilem bylo zjistit, jak
piislusnici IZS zvladaji psychicky dopravni nehody. Struktura dotazniku viz ptiloha II.

Rozhovor ¢islo 1
Muz, 41 let, policista, ve sluzbé 16 let.
Jaké jsou VaSe zkuSenosti v praci s dopravnimi nehodami?

Na posledni dopravni nehod¢ jsem byl pted 6 lety, byl to shodou udalosti, posledni zasah na
primém vykonu sluzby. Téch nehod, u kterych jsem byl, byly desitky.

Jsou néjaké zasahy, které pro Vas byly opravdu psychicky naro¢né?

Tam, kde byly téZce zranéni, nejvice me vzdy zasdhly ty vazny nehody, kde byly mrtvé nebo

tézce zranéné déti, je to vzdy znat na té praci vSech lidi, takova zvlastni atmosféra tam je.
Jakou mate psychickou obranu proti takovym udalostem?

Zéadnou, prost¢ to beru jako praci, jsem uz stémahle vécma srovnany. Snazim se byt

profesiondl, jelikoz doktofi také Casto, co vim, sdéluji neptijemné véci, co by méli fikat oni?
Rozhovor ¢islo 2

Zena, 35 let, policistka, 5 let ve sluzbg.

Jaké jsou VaSe zkuSenosti v praci s dopravnimi nehodami?

Jelikoz jsem dopravni policistka, tak je to moje rutina.

Jsou néjaké zasahy, které pro Vas byly opravdu psychicky naro¢né?

Neékdy je tézké zvladnout lidi, kteti jsou na sebe nastvani a eskaluji situaci, vzdy je dulezité,
vSechny uklidnit, aby nedoSlo k néjakym dal$im jednanim, jinak jsou pro mé naro¢né nehody,

kde jsou zranéné malé déti a tfeba jim odvazi rodice nebo sourozence do nemocnice.

Jakou mate psychickou obranu proti takovym udalostem?

Snazim se drZet si odstup, vétSinou si po praci jdu zab¢hat nebo zaplavat.
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Rozhovor ¢islo 3
Muz 25 let, policista, ve sluzbé¢ 6 let.
Jaké jsou VaSe zkuSenosti v praci s dopravnimi nehodami?

Dopravni nehody, nejsou nic, co bych mél rad, je to prace, kdy jsou lidé nastvani jeden na

druhého, nékdy jsou v klidu, ¢asto mé Stve, Ze jsou zbytecné ty dopravni nehody.
Jsou néjaké zasahy, které pro Vas byly opravdu psychicky naro¢né?

Uplné si nevzpominam, kdy by bylo néco, co by mé ptimo u dopravni nehody zaséhlo, ale
mozna to bylo tim, Ze jsem nebyl u dopravni nehody, kde by doslo k umrti ditéte, coz Casto

kolegové nemaji radi. Nejhorsi bylo, kdyZz jsem s kolegyni vyrozumival pozistalé, to je

v Vv

Jakou mate psychickou obranu proti takovym udalostem?

Ze zacatku jsem se po praci snazil néco de¢lat a jit mezi lidmi, ale ted’ uz néjak mimo své

konicky nemam,

Rozhovor ¢islo 4

Muz, 31 let, policista, ve sluzbé 10 let.
Jaké jsou VaSe zkuSenosti v praci s dopravnimi nehodami?

Dopravni nehody nevySetfujeme, pouze pokud nas operacni vyzve, tak jedeme na misto
dopravni nehody, zjistit a zajistit misto dopravni nehody. Zajistujeme misto dopravni nehody,
pomahdme zranénym, piipadné poskytneme soucinnost ostatnim slozkam IZS, tieba
naposledy jsme navadéli vrtulnik na pfistani.

Jsou néjaké zasahy, které pro Vas byly opravdu psychicky narocné?

Hodné mi ty uz splyva, snazim se ty situace vytésnit, ale kdyz jsem zacinal slouzit, tak, u
jedné dopravni nehody, byla zabita 14 leta holka, to mé hodné vzalo, jelikoz jsem mél v tu

dobu stejné starou sestru.
Jakou mate psychickou obranu proti takovym udalostem?

Nékdy to beru jako praci, jindy si musim jit zacvicit, nékdy zajdu na pivo, ale tyhle extrémni

situace jsou 2x za rok. VétSinou jsou ti lidé omlaceni, ale to neni nic, co by mé& poznamenalo.
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Rozhovor ¢islo 5

Zena, 26 let, zdravotnické zachranaika 3 roky praxe

Jaké jsou VaSe zkuSenosti s dopravnimi nehodami?

Na dopravni nehody jezdime tak 2x 3x za den. Nékdy i vice jindy zase viibec.
Jsou néjaké zasahy, které pro Vas byly opravdu psychicky naro¢né?

J& to beru jako préci, jsem zvykla uz od studia brat véci racionalné, jsem tam od toho, abych
zachraniovala a oSetfovala, musim se soustfedit na sebe v prvni fad€. Ale uz se mi taky stalo,

ze jsme piijeli a nebylo koho zachranovat, to me nikdy netési.
Jakou mate psychickou obranu proti takovym udalostem?

Neberu si véci osobné€, zatim se mi to dari.

Rozhovor ¢islo 6
Muz 47 let, hasic, 20 let ve sluzbé.
Jaké jsou VaSe zkuSenosti s dopravnimi nehodami?

,» No abych tekl pravdu, tak uz funguju podstaté jak automat, ale jestli je pro mé& néco vzdy
psychicky naro¢ny, tak jsou to situace, kdy vyproStujeme lidi pii dopravnich nehodach, je to
boj s casem, kdy kazdd minuta je dlouhd jak den, samoziejmeé je na psychiku narocné vidéet
mrtvé lidi po dopravnich nehodéach, vzdycky je to takovy zvlastni pocit, ktery ani neumim

dost dobie popsat™.
Jsou néjaké zasahy, které pro Vas byly opravdu psychicky naro¢né?

Téch situaci bylo vice, vidél jsem za tu dobu sluzby odhadem 50 lidi, kteti pfisli o zivot, na
misté nehody, dalsi desitky asi po pfevozu do nemocnice, kdybych si to ptipoustél, tak bych
tuhle praci nevydrzel délat, ale asi v 5 ptipadech jsem byl u toho, kdyz tam zahynuly déti, to

bylo naro¢ny o to vice, kdyz jsem mé¢l doma podobné staré déti.
Jakou mate psychickou obranu proti takovym udalostem?

Nic takového Gpln€é nemam, ani se o tom moc popravdé nebavim s nikym.
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Rozhovor cislo 7
Muz, policista, 7 let ve sluzbg.
Jaké jsou VaSe zkuSenosti s dopravnimi nehodami?

Zalezi v jaké fazi na misto piijezdem, jestli jsou na misté uz zachranati nebo hasici, nebo jiné

hlidky. Ale u n&jakych par nehod, kde byl vétsi rozsah zranéni jsem jiZ byl.
Jsou néjaké zasahy, které pro Vas byly opravdu psychicky naro¢né?

No ze zacatku asi vSechny, bal jsem se, abych neudé€lal néco Spatné, ted je to rutina. Asi

nemam upln¢ zasah, ktery by mé né¢jak poznamenal.
Jakou mate psychickou obranu proti takovym udalostem?

Po zasahu po dopravni nehod¢ nemam nic, ale celkové chodim po praci cvicit.

Rozhovor cislo 8
Muz, zdravotnicky zachranat, 30 let, 8§ let praxe
Jaké jsou VaSe zkuSenosti s dopravnimi nehodami?

Jezdim na né rad vtom smyslu, Ze mohu lidem pomoc, pokud to pottebuji, je to jeden

z divodi proc€ jsem chtél byt zachranaf.
Jsou néjaké zasahy, které pro Vas byly opravdu psychicky naro¢né?

Jeden mam, tam jsem uz zachrafiovat nemohl. Byla to starsi pani, kterou srazilo auto, kdyz
vencila pejska, pani byla ve véku mé matky, tak mi to néjak uvizlo déle v paméti, jinak asi ne,

byt’ z kazdé¢ situace si cloveék néco odnese svym zpisobem.
Jakou mate psychickou obranu proti takovym udalostem?

Hodné sportuji, to je urcity relax od toho, co v praci zazivam. Diive jsem feSil dost

alkoholem, ted’ uz to nijak netfesim.
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5. Diskuze

Dotaznikového Setfeni se zcastnilo 50 zen a 50 muzl. V dotaznikovém Setfeni jsem se
zamétil na znalosti a zkuSenosti respondentil s poskytovanim prvni pomoci. Zejména jsem
vénoval pozornost dopravnim nehoddm, kde jsem vedl rozhovory se ¢leny IZS ke zjisténi.
Otazka cislo 3 bylo zjisténo, Ze se vyzkumu se zucastnilo 30 % vysokoSkolsky vzdélanych
respondentl. V Ceské republice je podle dat Organizace pro hospodaiskou spolupraci
a rozvoj (OECD) zhruba 27 % vysokoSkolsky vzdélanych osob mezi 25. — 64. rokem Zivota.
vzdélanych. Celkem 32,5 % obyvatel ma stfedni Skolu s maturitou nebo vyss§i odbornou $kolu
(Sc¢itani 2021). V tomto vyzkumu je vySsi primér jak vysokosSkolsky vzd€lanych osob, tak
vy$§i primér osob s maturitou neZ je v CR priimér. Toto zjiiténi mize mit vliv na to, jak moc
se lidé s vyukou prvni pomoci setkavaji. Ze zjisténych dat vyplyva, ze ¢im vyssiho stupné

vzdelani osoba dosdhne, tim vice se setkava s vyukou prvni pomoci.

Otazky cislo 4 a 5 byly zaméfeny na setkani se s vyukou prvni pomoci a jeji rozsah. Bylo
zjisténo, Ze nejvice se respondenti setkali s vyukou prvni pomoci na stiedni Skole, celkem 71
%. Na zakladni skole se s vyukou prvni pomoci setkalo 48 % respondentii a na vysoké skole
pak 38 % respondentli. V zaméstnani se s vyukou prvni pomoci setkalo 31 % respondenti.
Nikdy se s vyukou prvni pomoci nesetkala 2 % respondentli. Celkem se s vyukou prvni
pomoci v jakékoliv podobé setkalo 98 % respondentli. Nejcastéjsi rozsah vyuky prvni pomoci
je samostatn¢é vyucovany piredmét. S pfedmétem prvni pomoci se setkalo 60 % respondentti a
53% respondentii se zu¢astnilo kurzu prvni pomoci v rozsahu hodin. Suldkova (2006) ve své
bakalaiské praci na téma Urovei znalosti prvni pomoci u laické dospélé vefejnosti z roku

2006 uvadi, ze se s vyukou prvni pomoci setkalo 87 % jejich respondentt.

Otazky ¢islo 6 a 7 mély zjistit zkuSenosti s poskytovanim prvni pomoci a ¢etnosti poskytovani
prvni pomoci. Celkem se s poskytovanim prvni pomoci setkalo 65 % respondentti. Alespon
jednou prvni pomoc poskytlo 26 respondentti. DalSich 39 respondenti mé dvé vice zkusSenosti
s poskytnutim prvni pomoci. Michlikova (2014) ve své bakalafské praci na téma Uroveii
znalosti prvni pomoci u Siroké vefejnosti zjistila, ze 17 % jejich respondenti poskytovalo
prvni pomoc. Je zde znac¢ny rozdil, ktery si vysvétluji ve 2 zakladnich bodech. V mém Setieni
jsem se tdzal na jakékoliv poskytnuti prvni pomoci od zavoladni ZZS, pies transport az po
aktivni oSetfeni. To mohlo zpusobit, ze si respondenti mohli vybavit vice zkuSenosti.

Michlikova (2014) se ve své praci zaméfuje na laickou vefejnost, ¢imz mohla odfiltrovat
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respondenty, kteti jsou profesiondlni zdravotnici, nebo jsou pfislusniky 1ZS. Pazout (2019)
zjistil ve své bakalafské praci na téma Poskytovani prvni pomoci, ze 58% respondentt bylo

pritomno pii poskytovani prvni pomoci. Jeho vzorek Cinil 100 respondentt.

Otazkou cislo 9 mélo byt zjisténo, zda se respondenti citi byt dostatecné proskoleni v prvni
pomoci. Celkem 57% respondentt uvedlo, Ze se citi byt dostate¢né proskoleno, dalsich 24%
respondentl se neciti byt dostatecné proskoleno v prvni pomoc. Odpoveéd’ nevim uvedlo 19%
respondentli. V bakalaiské praci Pazouta z roku 2019 uvedlo 67% respondentti, Ze si mysli, Ze
jejich dovednosti a znalosti jsou na takové Urovni, aby dokazali prvni pomoc poskytnout.
Zbylych 33 % se necitilo byt dostatecné proskoleno, aby dokézali prvni pomoc poskytnout.
Vmém Setfeni mam tedy niz§i pocet respondentli, ktefi se citi pfipraveni prvni pomoc

poskytnout.

Otéazky cislo 8;13 a 14 mély za ukol zjistit pravni povédomi o neposkytnuti prvni pomoci, zda
se setkavaji s neposkytnutim prvni pomoci a zda zvySeni trestni sazby za neposkytnutim prvni
pomoci by vedlo ke zvySeni k jejimu poskytnuti motivace prvni pomoc poskytnout. Celkem
98 % respondentil si je védomo, Ze neposkytnuti prvni pomoci je trestnym ¢inem. Lze tedy
konstatovat, ze pravni védomi u respondentii je vtomto ohledii na velice dobré urovni.
Chylikova ve své bakalaiské praci zaméiené na faktory ovliviujici poskytnuti prvni pomoci
vroce 2020 dosla ve svém vyzkumu k zjiSténi, ze 94 % respondentd si je védomo, ze
neposkytnuti prvni pomoci je trestny ¢in. Vzorek Ccinil 154 respondenti z laické i
profesiondlni vetejnosti. Nase zjisténi jsou si tedy velmi podobna. Celkem 18 % respondenti
by bylo vice motivovano prvni pomoc poskytnout, pokud by doslo ke zvysSeni trestu za
neposkytnuti prvni pomoci. Je tedy vidét, ze zhruba 20 % populace by mohlo motivovat prvni
pomoc poskytnout pod pohrizkou piisnéjsi trestni sazby. OvSem u velké Casti populace by

zvyseni trestu za neposkytnuti prvni pomoci nehrélo z4sadni roli prvni pomoc poskytnout.

Otazkou ¢islo 10 jsem chtél zjistit, jestli se respondenti citili ve stresu béhem poskytovani

prvni pomoci.

Celkem 45 respondentl uvedlo, ze bylo ve stresu pii poskytovani prvni pomoci, z toho 23
muzil a 22 zen. Celkové tedy 65 % respondentd, kteti prvni pomoc poskytnuli, tak bylo ve
stresu. Naopak 14 muzt a 10 Zen uvedlo, Ze nebylo ve stresu pii poskytovani prvni pomoci.
Nelze tedy konstatovat, ze by muzi, nebo zeny byly vyrazné ve stresu pii poskytovani prvni
pomoci oproti druhému pohlavi. Hudcova (2019) ve své bakalaiské praci zaméiené na laickou

vetejnost uvadi, ze 100 % jejich respondentii bylo ve stresu. Jelikoz jeji vzorek cinil 9
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respondenttl, tak se domnivam, ze moje vysledky jsou priikaznéjsi a presnéjsi. Otazkou cislo
11 jsem zjiStoval, zda by se respondenti bali o svou vlastni bezpecnost. Celkem 28 %
respondentil uvedlo, Ze by se balo o svou bezpe¢nost. Dle autorti Truhlate a Cerného (2011) je
predstava dychani z st do Ust pro urCitou €ast populace odrazujici poskytnout jakoukoliv
prvni pomoc. Listonn (2011) uvadi ve své bakalarské praci na téma Znalost prvni pomoci u
absolventl autoskol, ze pro 48 % respondenti je nejvétsi prekazka pii poskytnuti prvni

pomoci obava o své zdravi. Vzorek tvofili absolventi autoskol.

Otazkou ¢islo 12 mélo byt zjisténo jaké emoce a pocity maji respondenti po poskytnuti prvni
pomoci. Celkem 31 % respondentti uvedlo, Ze citilo tlevu. DalSich 19 % uvedlo radost. Dale
14 % respondentti konstatovalo, Ze pocitili ties. Celkem 13% respondenti uvedlo, Ze tuto
situaci brali bez emoci. Zde jsem analyzoval, o jaké respondenty se jednalo. Celkem 10 muza
uvedlo tuto odpovéd’ ve véku od 21 let do 46 let. Vekovy primér €ini u téchto muzi 30,5 let.
V rozmezi 21 az 24 odpovédélo takto 5 muzil, stejnym poctem pak muzi ve vékovém rozpéti

37 az 46 let. Tuto moznost pak vyuzily 1 3 Zeny ve véku 20, 22 a 23 let.
Otazka 16 byla zamétena na znalost postupti pii dopravni nehodé.

Celkem 35 % respondentli rozepsalo spravny postup pii dopravni nehod¢, Toto Cislo neni
uspokojivé. Vysledek mohl byt ovlivnén naptiklad nevoli rozepsat cely postup, neznalosti,
nebo nedostateCnou predstavivosti této situace. Celkem 47% respondenti uvedlo
v odpovédich, Ze by mysleli 1 na svou bezpecnost. Dle dat ziskanych BESIPEM z roku 2018
zastavi u dopravni nehody 1 z 10 fidi¢d. Test, ktery je zaméfen na znalosti postupl pfi
dopravni nehodé bylo mozné najit na webové strance https://1z10.cz/ v testu je 10 otazek a je

velmi omezeny ¢as na odpovédi, aby simuloval rychlost rozhodovani pii dopravni nehodé¢.

Otazky cislo 17;18;19 byly zamétfeny na znalost linek tisnového volani. Telefonni ¢islo na
778 uvedlo spravné 98% respondentil. Cislo na HZS uvedlo spravné 97 % respondenti a
gislo na Policie ¢eské republiky (PCR) uvedlo spravné 100 % respondenti. V chybnych
odpovédich uvedli respondenti Cisla na jinou slozku v ramci IZS. Pazout (2019) dosel ve své
bakaléatské praci k zjisténi, ze 94 % respondentil zna ¢islo na ZZS. Michlickova v roce 2014
dosla ve svém vyzkumu k zjiSténi, Ze Cislo na ZZS znd 90 % respondentl. Hasicsky

zachranny sbor uvadi v priibéhu let, ze znalost linky 150 je okolo 80 %.

Otazka 20 byla zaméfena na zjiSténi materidlni pfipravenosti prvni pomoc poskytnout

Vysledné zjisténi je, ze 30 respondentli nosi vybaveni na prvni pomoc. Zjistil jsem, Ze 13 zen
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a 17 muzl nosi vybaveni na prvni pomoc. Co se tyka respondentti, ktefi prvni pomoc jiz
poskytovali, tak z 65 respondentl jich celkem 27 nosi vybaveni na prvni pomoc, coz d¢la
41,5%. U respondentti, ktefi prvni pomoc neposkytovali (35), byli 3 respondenti, ktefi se
vyjadfili, Ze u sebe maji vybaveni na prvni pomoc. Coz ¢ini 8,5 % z respondentt, kteti prvni

pomoc neposkytovali.

Dals$im predmétem zkoumani bylo, jestli ¢etnost poskytovani prvni pomoci ma vliv na noSeni
vybaveni prvni pomoci. U respondentt, kteti prvni pomoc poskytli jednou, byli 3 (11,5 %) z
26, ktefi nosi vybaveni na prvni pomoc. Mezi respondenty, kteti prvni pomoc poskytovali
dvakrat, bylo 6 (40%) z 15 respondentil vybaveno materidlem na prvni pomoc. Respondenti,
ktefi uvedli, ze poskytovali prvni pomoc ttikrat, nosi 8 (62%) ze 13 material k prvni pomoci.
Mezi respondenty, ktefi prvni pomoc, poskytovali vice nez tfikrat, jich bylo 11 (78,5 %) ze 14
vybaveno materidlem k prvni pomoci. Lze tedy konstatovat, Ze Cast&j$i poskytovani prvni
pomoci vede k vétsi pfipravenosti k poskytnuti prvni pomoci. Také byla porovnéna tato
otazku s otazkou ¢islo 15 a bylo zjisténo, ze respondenti, kteti v otazce, ¢islo 15 uvedli, ze
jsou jedini, kdo ve skupiné fesi problémy, byli mezi t€émi, ktefi nosi u sebe material k prvni

pomoci, zastoupeni ve 25 piipadech z 30.

Otazky 21 a 15 mély za tkol zjistit, jakd je znalost frekvence stlatovani hrudniku
pri resuscitaci. Celkem 79 % respondentti uvedlo spravny rozsah stlacovani hrudniku pfii
resuscitaci. Pazout (2019) ve svém Setfeni zjistil, ze spravnou frekvenci stlaCovani hrudniku
znéd 74,53 %. Tedy tyto vysledky jsou obdobné. K podobnému vysledku (71,32 %), dospél 1
Jelinek ve své diplomové praci z roku 2023 na téma znalost prvni pomoci u studentd FTVS

UK a FSV UK, kde vzorek tvofili studenti téchto fakult. (Jelinek, 2023)

V rozhovorech bylo zjoiSténo, Ze vétSina Clenti IZS se u dopravni nehody dostala do situace,
kterd byla pro né psychicky velice naro¢nd. Celkem 5 z 8 Clenii IZS uvedlo, Ze sportuje a
sport berou jako relaxaci. Hrdinova ve své bakaldfské praci na téma Zvladani stresovych
situaci u policistil zjistila ve vzorku 641 policistl, ze 89% respondentd sportuje. (Hrdinova,

2020)

Vyzkumna otazka ¢islo 1. Jaka je zkuSenost respondent s prvni pomoci?

Celkem 68 respondenti né€kdy prvni pomoc poskytlo v n&jaké form& pomoci. Celkem 42

respondentli poskytlo prvni pomoc vice nez dvakrat. Celkem 26 respondentti uvedlo, Ze se

54



setkali s neposkytnutim prvni pomoci. Z 68 respondentii, ktefi prvni pomoc poskytli, jich bylo

45 ve stresu. Po poskytnuti prvni pomoci jich nejvice (31) citilo tlevu.

Vyzkumna otazka ¢€islo 2. Jaka je zékladni znalost prvni pomoci?

Zde jsem se respondentli ptal na znalost postupu pii dopravni nehodég, jaké jsou linky
tisniového volani a jaka je frekvence pfi KPR. V oblasti znalosti linek tisnového volani bylo
zjisténo, Ze nejvice uchazed (100%) zna telefonni &islo na Policii Ceské republiky. Celkem
97% respondentl uvedlo spravné telefonni ¢islo na Hasi¢sky zachranny sbor. Celkem 98%
respondenti doplnilo spravné telefonni Cislo na Zdravotnickou zachrannou sluzbu. V této
oblasti byla tedy vysoka uspésnost. Znalost frekvence stlacovani hrudniku pfii resuscitaci byla
79 %. Tento vysledek poukazuje na to, ze v této oblasti je potfeba zaméfit se na osvétu a
edukaci. Nejhorsi u respondentti byla znalost postupu pii dopravni nehodé. Celkem 35 %
respondentll dokdzalo rozepsat a popsat spravny postup pii dopravni nehodé a 47 %
respondentli uvedlo, ze bude dbat na svou vlastni bezpecnost. Tedy znalost postupli u

dopravni nehody neni na dobré tirovni.

Vyzkumna otazka ¢islo 3. Je rozdil pti postupu prvni pomoci u dopravni nehody mezi muzi

a Zenami?

Celkem 35 respondentti dokazalo popsat spravny postup u dopravni nehody. Zeny uvedly
spravny postup u dopravni nehody ve 14 ptipadech, muzi ve 21 ptipadech. Odpovédi, které
byly rozepsany do podrobnosti, bylo 12. MuZzi dokézali cely postup vcetné podrobnosti
rozepsat v 10 ptipadech, zeny ve 2 piipadech. Respondenti uvedli ve 47 piipadech, ze budu
dbat na svou bezpe€nost, zeny takto odpoveédéli v 19 ptfipadech, muzi ve 28 piipadech. Ze

vzorku vyplynulo, Ze znalost postupu u dopravni nehody je lepsi u muzii nez u zen.
Vyzkumna otazka ¢islo 4. Jak vnimaji pfisluSnici IZS dopravni nehody?

Ptislu$nici IZS se setkavaji s dopravnimi nehodami casto, ale s dopravnimi nehodami, kde
dochazi k fatdlnim nasledkim uz méné. Takze i pies pfipravu po n mizou byt tyto situace
psychicky naro¢né. Celkem 6 z 8 respondenti méd néjakou situaci, kterd byla pro néj
psychicky naro¢na. U 5 respondentil to byla situace spojena s imrtim nebo zranénim ditéte.

Respondenti nemaji zadny jednotny mechanismus proti zvlddani takovychto situaci. Celkem 5

55



respondenttl, ale uvedlo, ze sportuji, coz berou jako relaxaci. Dalsi 3 respondenti konstatovali,

ze si drzi odstup.
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6. Zavér
Cili této prace bylo zjistit jakou maji respondenti zkuSenost s vyukou prvni pomoci. Zjistit
jestli se respondenti setkali s poskytnutim prvni pomoci. Zjistit, jak piislusnici IZS zvladaji
psychicky dopravni nehody. Dosel jsem k zavéru, ze znalost postupt u dopravni nehody je
nedostatecna. Ke zlepSeni znalosti bych doporucil vice modelovych situaci pti vyuce ve vSech

stupnich vzdélavani, vétsi apel na vyuku prvni pomoci v autoSkolach.

Velice dobfe lze hodnotit znalosti linek tisnového volani, kdy se znalost téchto linek
pohybovala minimalné na 97 %. Znalost spravné frekvence stlac¢ovani hrudniku pfi KPR je
zhruba 80%, coz je uspokojivé zjisténi. Ke zlepseni v této oblasti by mohly vést pravidelné
kurzy, které by mohly respondentim osvézovat a upeviiovat jiz osvojené znalosti. Zaroven
bylo zjiSténo, ze pohlavi nemd zasadni vliv na poskytnuti prvni pomoci. Vzdélani taktéz
nerozhoduje o tom, zda jedinec prvni pomoc poskytne. OvSem bylo zjiSténo, ¢im jedinec
dosahne vyssiho vzdélani, je vétsi Sance, Ze se setkd s vyukou prvni pomoci. Bylo zjisténo, ze
respondenti, ktefi maji stfedoSkolské nebo vysokoskolské vzdélani, jsou si vice jisti ve své
pfipravenosti prvni pomoc poskytnout. Znalost pravni strdnky neposkytnuti pomoci je i
vzhledem k zjiSténi jinych vyzkumi na velice dobré urovni. Respondenti, ktefi prvni pomoc
poskytli, jsou Castéji vybaveni prostiedky na prvni pomoc. Zde bych doporucil vétsi apel od
vyuCujicich na vybaveni se, napiiklad latexovymi rukavicemi, které chrani piedevsim

zachrance.

Bylo zjisténo, Ze za krizové situace jsou brany casto situace spojené s prvni pomoci, nebo
dopravni nehodou, nebo rizikem dopravni nehody. Na zakladé¢ odborné literatury bylo
potvrzeno, ze takto psychicky naro¢né situace, jsou pro jedince situace, kdy dochazi ke stretu
vnéjSich a vnitinich pozadavki. Bylo zjisténo a lze konstatovat, Ze ¢lenové Integrovaného
zachranného systému (IZS) jsou na dopravni nehody zvykli, avsak i pfes to, pro n¢ muizou
byt zékroky, kde se nachdzi déti, psychicky narocnéjsi oproti jinym. Bylo zjisténo, Ze
pfisludnici jako metodu proti stresu, berou sport.

Vzhledem k nerandomizovému vybéru respondentti a jejich poctu nelze vysledky zobecnit na
celou populaci. Pro lepsi vystupni data, bych se v navazujici diplomové praci zaméfil na lepsi
vstupni data - demografické rozdéleni, vlastni fidi¢ska praxe, vice otdzek na znalost prvni

pomoci, modelové priklady..

Vysledky mohly byt rovnéz ovlivnény pieddefinovanymi moznostmi odpovédi v dotazniku,

coz mohlo usnadnit odpovéd’ ¢i zkreslit skute¢né znalosti respondentit odpovédi.
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9. Prilohy

Ptiloha I - dotaznik

Ptiloha II - otdzky do rozhovorii

Ptiloha III - Zadost pro schvéleni etiky vyzkumu v bakaladfskych a diplomovych pracich
vedoucim prace

Ptiloha IV - Zadost pro schvéleni etiky vyzkumu v bakalarskych a diplomovych pracich

vedoucim prace

Priloha |

Dotaznik je urCen pro osoby starsi 18 let.

1. Vasvek......

2. Doplnte pohlavi

3. Zaskrtnéte VasSe vzdelani — zakladni, stiedni s vyucnim listem stiedoSkolské s
maturitou, vysokoskolské — bakalarské, vysokoskolské - magisterské
Zaskrtnéte, jestli jste se setkal s vyukou prvni pomoci na

zakladni

stiedni

vysoké skole

v zamg&stnani

kurz prvni pomoci

e o 06 0 0 0

nesetkal jsem se s vyukou prvni pomoci

5. V jakém rozsahu jste se ucastnil/a vyuky prvni pomoci?
e Kurzem
e Samostatnym predmétem
e Navstivil/a jsem stfedisko IZS spojené s poskytovanim PP
e V Zadném

6. Poskytoval/a jste nékdy prvni pomoc na kterékoliv trovni (zavolani, aktivni oSetfeni,
ptenos, doprovod) Ano/ ne
7. Kolikrat jste poskytl/a prvni pomoc

e Jednou
e Dvakrat
o Tiikrat

e Vice nez tfikrat
e Prvni pomoc jsem neposkytoval
8. Setkal/a jsem se s neposkytnuti prvni pomoci? Ano/ne.
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14.

15.

16.
17.
18.
19.
20.

21.

A T

Citim se byt dostate¢né proskolen/a abych prvni pomoc poskytl. Ano/ne.

. Pokud jsem prvni pomoc poskytoval/a byl/a jsem ve stresu. Ano/ne/nevim.
. Pfi poskytovani bych se velmi bal/a o svou vlastni bezpe¢nost. Ano/ne.
. Citil/a jsem po poskytnuti prvni pomoci velkou ulevu

tfes

radost

bez emoci

Jiné — dopliite......

. VE&d¢l jste, ze neposkytnuti prvni pomoci je trestnym ¢inem za ktery dle trestniho

zékoniku hrozi odnéti svobody az na 2 1éta v prvnim odstavci. Ano/ ne
Pokud by hrozil vyssi trest, byl bych vice motivovéan poskytnout prvni pomoc. Ano —
ne.

Pokud je problém a jsem ve vétsi skuping, tak casto jsem jediny, kdo situaci fesi.
Souhlasi, spiSe souhlasi, spiSe nesouhlasi, nesouhlasi .

Jedu autem, vidim dopravni nehodu, co udélam? Dopliite...

Cislo na ZZS...

Cislo na PCR ...

Cislo na HZS...

Nosim u sebe 1€ékarnicku, ¢i jiny prosttedek pro poskytnuti prvni pomoci (rukavice,
turnicket.) Ano/ne.

Pti KPR je idedlni frekvence stlacovani hrudniku ...

Ptiloha II
Kolik Vam je let?
Jak dlouho jste ptisluSnikem 1ZS?
Ve které slozce 1ZS slouzite?
Jaké jsou VaSe zkuSenosti s dopravnimi nehodami?
Jsou néjaké zasahy, které pro Vas byly opravdu psychicky naro¢né?

Jakou mate psychickou obranu proti takovym udalostem?
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Piiloha 111

i Fl_:nku!m MERIME HOTION
Unlverzite télesne vychavy POHYBEM I PASSION
Karkova o sporiu

Etickd hormme LUK FTVS, MI23/ Verze! EK UK FTVS 1 dot
75dost pro schvalovani etiky vyzkumu v bakalafskych a diplomovych pracich vedouci(m) prace

pravdivou odpeved zakroufkujte - odpovite-li pokaZdé ANO, tak sber dat schvaluje vedouci prace. Odpovite-ll
wlespan jednou NE, neni moZne tento dokument wyudit a je theba nechat si vyzkum schvalit etickou komis! (EK),
Tuto Fadast vwelfuje student(ka) spolecne s vedoucifm] prace.

L
i ’
Mastroj sbéru dat Anonymni online dotaznik/anketa Meésic a rok shéru dat: ’B{QLZPQUQQ

Narev bakalaiské/diplomove prace: S.UNE-Y:[W.H{ gPER? ﬁfﬂmk?ﬁwl’?ﬂﬁ@%
ZhALedT A 2te¥ekosT) S PoSKYTOVAN 1. PRUM Pobort Ye 20EReNin NA 5170 e ¥ omtan
Jména Fesitele(ky) prace: ...UQ_I'I’.....EEEE.HE.'R.@.Ef' ; - i =NEHOD ...
Irnéna vedoucilho) prace/katedra: HEDPSWDHET‘ Mﬂmiﬂ s sssnsamsmy sy s tmimsie

P . |
Vyzkum je planovan primarné pra publikaci v Bakalaicke/diplomave praci (t]. tenta dokument | ANG /NE
nermusi byt piijatelny pro redakee Easopistl, které vyzaduji schvaleni vyzkumu etickou komisi),

Diotaznik/anketa bude napsan/a v Eeském jazyce. (ﬂNO E

Respondenti budou dospélé osoby, které nejsou z wulnerablinich skupin (t). svépravné dospelé @3 NE
osoby, které nejsou; 18hotné, ve vykonu trestu, Eleny menéin, kieshkyrmi seniory, osobami
< mentalnim & té2&im zdravotnim postizenim atp.).

Cidkaz na dotaznik/anketu bude Eifen online: 1) pfes socialni media, ke kterym ma fesitellka) &l MO} ME
vedpuci prace voiny plistup; 2] pfes viastnl e-rrailove kontakty &i pfes vefejné Iprﬁtunné e-
frallové adresy: 3) bude-li tieba ziskat kontakty na respondenty od organizace/instituce/klubu
¢ svoleni s vyvéSenim na jejich socidlni madia, bude organizaci zaslan vedouci(m) prace schya-
leny text vytvoreny podle Plediohy 2.V kazdém piipadé Fesitel(ka) e-maily od respandantd vy-
male nejpozdéji dol tydne po prijetl ]
Data budou shromaidovana a zpracovavana v souladu s pravidly vymeze nymi nafizenim Ev-
ropske Unie & 2016/679 a zakonemn & 110/2019 Sb.-o zpracovani osobnich Gdajl. Dotaznik/an-
keta bude anonymni (t}. nebudou piebirana data: jména a piijmenl, adresy byd|iEte, data naro-
zeni, rodna cisla, nazvy organizacifinstituci/klubd, ani jing identifikdtory osob) a veskera data
budou publikovéna v anonyrmni podobé. Resitel{ka) rozumi, Ze text je anonymizovan, neobsa-
huje-li jakékeli informace, které jednotiivé &i ve svérn souhrmu mohou vést k identifikaci kan-
krétni osoby a bude dbat na to, aby jednotlivé osoby nebyly rozpoznateiné v textu prace.

V maximalni molné mife zajistim, aby ziskana data nebyla zneuZita, e
Odpovedi na otazky nebudou tak specificke, aby byly pfifaditaing k urgite psobé, VW pfipadé, 1e @_hig,-f ME
by respondenti zminili sva osobni data, na 2akladd kteryeh by mohli byt identifikovani, tak tato
elata budou do 1 dne po obdrienl dat srmazana. Viechna pfovzata data budou bezpeéne ucho-
vana na heslem zajisténém pocitali v uzaméenem prostaru, P
Dotaznikanketa bude Zjistovat bézne informace (tj. nebude ziistovat zadneé citlive informace, laNo~ ME
napr, o rasovem & etnickem plvodu, politickych nazarech, ndbozenském vyznani ¢i filosofic-
kém presvedéenl, tlenstvi v odborec h, zdravotnim stavu &i o sexualnim Zivote nebo sexudinl
orientacl fyzické osoby, pfesné informace o fina ncich atp.. e
ReEitel(ka) ani vedouci nenl v Famci vyzkumu ve stretu zajma —vyzkum Jim nepiinasl zadny  [(AND<NE
benefit, jsou ve vyzkumu nestranni a jejich vatah k ziskanym datum je neutralni (tzn, nejsou
zaulati ve prospéch urtitéha vysledku wyzkumu). Maji-iil vztah k respondentam & zkaumane
organizaci, tak tato skuteZnost bude uvedena v préci a ziskana data nebudou poroynavana
5 daty ziskanymi neporovnatelnym zpusobem,

Vyzkum predstavuje jen malé Tiziko, sravratelné s riziky pfi bé2né kancelafske praci. ANG - NE

informanvany souhlas (1. Zednodudeny 5 k dotazniku/ankets) bude wytvoien podle Prediony | @ND - NE
a pled poufitim bude schvalen vedouci{m) prace pred zahajenim sbéru dat Tato vypinéna a
podepsana ¥adost bude whotovena ve 2 orgindlech: 1 x bude uschovana u vedoucihg prace
v uzaméeném prostoru a 1 x bude spolu s odsouhlasenym textem informovaného souhlasu
piiloZena jake Piiloha | do bakalafské/diplemove prace. Pledloha 2 se nepublikuje.
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'l
Podpis vedauci(ho) prace/katedry; . M”‘ ......

UNIVERZITA KARLOVA | Fakulta télesné vychovy a sportu | José Martihe 2687311862 £2 Praha - Veleslavin

A Y N O A AV A P AV AT O O O O O O O OO,
M\ NS bﬁf* ;‘.”:-‘&;ﬁd >e ﬁx&\f%gg*ﬁﬁj :




Priloha IV

i Ff]kUltq . MENIME MOTION
Univerzita télesné vychovy CU0 T POHYBEM S 011 PASSION

Karlova a spor tu

Eticka komise LK FTVS, 2024 [ Verze: EK UK FTVS 1 roz
Zadost pro schvalovani etiky vyzkumu v bakalarskych a diplomovych pracich vedouci(m) price

Pravdivou odpovéd zakrouZkujte — odpovite-Ii pokaZdé ANO, tak sbér dat schvaluje vedouci prace. Odpovite-li
alespon jednou NE, neni mozné tento dokument vyuiit a je tfeba nechat si wzkum schvalit etickou komisi (EK).
Tuto Zadost vyplfiuje student(ka) spoleéné s vedouciim) prdce.

Nastroj sbéru dat: Rozhovory Mémtia rok sbéru DU&H QO&"{

Néazev bakalarske/dr mové prace: SUNERT"W' lqs.PEKT .'!-TT UPY K ’-FMH TOFOW Zhﬂwd‘ T

A 2toFeloST §‘P03v:r'rw; ] TPV Toloul Sz Z2aNEKeVI R a J'fWﬂc.e‘ ;.; DoPRAVN
Iméno Feditele(ky): ..JAN. fo20 R ” s s = N WOD
Jmeéno vedouci(ho) prace/katedra: ﬂUﬁl‘ gmohl ﬂ nﬂ!kﬂ\%dﬁ

Vyzkum je planovan primarné pro publikaci v bakalaiské &i diplomové praci (tj_ tento dokument ne- [(AND - NE
musi byt pfijatelny pro redakce casopisd, ktere vyZzaduji schvaleni vyzkumu etickou komisi). =%
Rozhovor probéhne v éeském jazyce v CR na vefejiném bezpeéném misté nebo online. (ANG - NE

Respondenti budou dospélé osoby, které nejsou z vulnerabilnich skupin (t. svépravné dospélé osoby, ("ANQJ- NE
ktere nejsou: téhotné, ve vykonu trestu, éleny menéin, kiehkymi seniory, osobami s mentalnim éi téz- [—
5im zdravotnim postiZenim, atp.). —
Respondenti budou oslovovani 1) pies socialni média, ke kterym ma fegitel(ka) &i vedouci prace volny @3} NE
piistup, nebo 2) pfes vlastni &i vefejné piistupné e-mailové adresy. 3) Bude-li tfeba ziskat kontakty na
respondenty od organizace/instituce/klubu & svoleni s wvésenim osloveni ugastnikl na jejich soci-
alni meédia, bude organizaci zaslan vedouci{m) prace schvaleny text witvofeny podle Pfedliohy 2. |~
Data budou shromazdovana a zpracovavéna v souladu s pravidly wwmezenymi nafizenim Evropské Unie | ANO + NE
€. 2016/679 a zakonem €. 110/2019 Sb. - o zpracovani osobnich Udajl. Pii rozhovoru budou pievzata pouze
- data: jmeéno, pfijmeni, kontakt, odpovédi na otazky, pfipadné nazev organizace (tj. nebudou pfevzaty ad-
resy bydlisté, data narozenl, rodna &isla, ani dalél identifikatory osob). Véechna prevzata data budou bez-
pecné uchovana na heslem zajisténém poditaci v uzaméeném prostoru a budou anonymizovana (sma-
zana) ¢i pseudonymizovana (nahrazena jinym jménem/nézvem) v pfepisu rozhovoru a do 1 dne po odsou-
hlaseni rozhovoru respondentem budou viechny dokumenty s osobnimi daty respondenta smazany
(nejpozdéji vsak do 2 tydni). E-maily od kazdého respondenta vymaZe fesitel(ka) nejpozdéji do 1 dne
po poslednim kontaktu v ramei vyzkumu, Nazev organizace nebude publikovan, ale muize byt dstné zmi-
nén pfi obhajobé. Reditel(ka) v maximalni mozné mife zajisti, aby ziskana data nebyla zneuzita. o~
Odpovédi nebudou tak specifické, aby byly pfifaditelné k uréité osobé. V pfipadé, Ze by respondenti éyp’ NE
zminili své osobni data, na zakladé kterych by mohli byt identifikovani, tak tato data budou do 1 dne po
obdrZeni smazana, Resitel(ka) rozumi, Ze text je anonymizovan/ pseudonymizovan, necbsahuje-li jake-
kali informace, které jednotlivé &i ve svém souhrnu mohou vést k identifikaci konkrétni osoby a bude
dbat na to, aby jednotlivé osoby ani organizace nebyly rozeznatelné v textu. P
Rozhovor bude zjistovat bézné udaje (tj. nebude zjistovat Zadné citlivé informace, napf. o rasovém ¢i et- (W -NE
nickém puvodu, politickych nazorech, naboZenském vyznani &i filosofickém presvédéeni, élenstvi v odbo-
rech, zdravotnim stavu, o sexualnim Zivoté/sexualni orientaci, piesné informace o financich). e
Resitel(ka) ani vedouci neni v ramci wzkumu ve stfetu zajmU - vyzkum jim nepfinasi zadny benefit, jsou @_N? -NE
vzhledem k zkaurmanému tématu nestranni, jejich vztah k ziskanym datdm je neutralni (tzn, nejsou zau-
Jati ve prospéch uréitého vysledku wzkumu), Maji-li vztah k respondentlm &i zkoumané organizaci, tak
tato skutecnost bude uvedena v praci a ziskana data nebudou porovnavana s daty ziskanymi nepo-
rovnatelnym zplsobem. L~
Vyzkum predstavuje jen malé riziko, srovnatelné s riziky pii bezné kancelarske praci, (ANC_) - NE

—
Informovany souhlas bude vytvofen podle Predlohy 1a bude schvalen vedouci{m) prace pfed zahaje- @d -NE
nim sbéru dat. Respondent(ka) ho dobrovolné podepise dvakrat - pied zapocetim rozhovoru a po £
schvaleni prepsaného rozhoveru. Publikevany budeu pouze respondenty schvalené rozhovory nebo
jejich casti. Tato vyplnéna a podepsana zadost bude vyhotovena ve 2 originalech: 1 x bude uschovana v
uzameéenem prostoru u vedouci(ho) prace, spolu s podepsanymi informovanymi souhlasy; 1 x bude
spolu s odsouhlasenym textem informevaného souhlasu (bez podpist a jmen respondentl) piilozena
jako Priloha 1 do bakalafské/diplomové prace. Pfedloha 2 se nepublikuje.

rd

Podpis fesitele(ky): .. Vyjadfeni vedouciho prace: 10 x ANO = neni tfeba podat Zadost EK

o
Podpis vedouci(ho) prace/katedry: .. )‘““ HV‘-
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