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Abstrakt

Tato diplomova prace se zabyva integraci ukrajinskych valeénych uprchlikis v Cesku. Cilem
dané¢ho vyzkumu bylo odhalit, jakym zpiisobem se podili ¢lenové ukrajinské komunity na
integraci ukrajinskych uprchliki v Cesku, jak moc jsou jim napomocni a v &em. Dal§im cilem
bylo prozkoumat proces socidlni integrace a identifikovat ptfekazky, s nimiz se uprchlici
potykaji. Daraz byl pfitom kladen na vztahy v ukrajinské komunité¢ a motivaci jejich ¢lent
podporovat své krajany. Vyzkum probéhl pomoci kvalitativni metody ohniskovych skupin
(focus groups) a zucastnilo se ho celkem 16 informantti rozdélenych do tii skupin. Kvalitativni
¢asti vyzkumu ptredchézel kvantitativni predvyzkum v podobé dotaznikového Setfeni s finalnim
poétem respondenti 350. Vzhledem k podetnému zastoupeni ukrajinské mensiny v Cesku,
autorka ptredpokladala fungovéani migracnich siti. Socidlni vazby na Ukrajince skutecné byly
jednim z hlavnich diivodii zvoleni Ceska jako cilové zemé&. Napomocnost ukrajinské komunity
v procesu integrace se neukdzala byt tak intenzivni, jak se ocekavalo. Trvald a intenzivni
podpora byla poskytovana predev§im na zaklad¢ silnych (ptibuzenskych) vazeb. Sité podpory
hrély velkou roli v procesu planovani a kratce po piijezdu uprchlika do Ceska, a to pii zjisténi
zékladnich informaci o pobytu, zajisténi dopravy, hledani ubytovani, komunikace s Ufady.
Ukrajinskad komunita je segmentovana a jako integracni aktéfi se angazuji predevsim Ukrajinci
s trvalym pobytem nebo ob&anstvim Ceské republiky, jejichz hlavni motivaci je emocionalni
uspokojeni (chut’ pomahat). Uprchlici se nejcastéji obraci na své krajany v ptipad¢ hledani
zaméstnani a radi také spolu travi volny Cas. Nevykazuji vSak zavislost na podpofe komunity.
Bariéry komplikujici integraéni proces u ukrajinskych valeénych uprchlikit v Cesku byly
identifikovany predev§im v nasledujicich oblastech: studium ceStiny, hledani ubytovani,

zdravotnictvi véetné pojisténi, Skolstvi, pracovni trh, finan¢ni zajisténost.

Kli¢ova slova: Ukrajinsti vale¢ni uprchlici, integrace, Cesko, teorie migra¢nich siti,

komunita



Abstract

The aim of the research was to discover how members of the Ukrainian community participate
in the integration of Ukrainian refugees in Czechia, how much they help them and in what ways.
Another aim was to observe the process of social integration and identify the obstacles faced
by refugees. The focus was on the relations within the Ukrainian community and the motivation
of its members to support their compatriots. The research was conducted using the qualitative
method of focus groups and involved a total of 16 informants divided into three groups. The
qualitative part of the research was preceded by a quantitative pre-research in the form of a
questionnaire survey with a final number of 350 respondents. Given the large representation of
the Ukrainian minority in Czechia, the author assumed the functioning of migration networks.
Indeed, social ties to Ukrainians were one of the main reasons for choosing Czechia as a
destination country. The helpfulness of the Ukrainian community in the integration process did
not turn out to be as intense as expected. Sustained and intensive support was provided mainly
on the basis of strong (kinship) ties. Support networks played a major role in the planning
process and shortly after the refugee's arrival in Czechia, by providing basic information about
the stay, arranging transport, finding accommodation, and communicating with the authorities.
The Ukrainian community is segmented and the integration actors are mainly Ukrainians with
permanent residence or citizenship of Czechia, whose main motivation is emotional satisfaction
(desire to help). Refugees most often turn to their compatriots when they are looking for a job
and they also like to spend their free time together. However, they do not show dependence on
community support. Barriers were identified in the following areas: learning Czech, finding

accommodation, health care including insurance, education, labour market, financial security.

Keywords: Ukrainian war refugees, integration, Czechia, migration networks theory,

community
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UVOoD

Uplynuly jiz dva roky od oteviené vojenské invaze ruskych vojsk na Ukrajiné. Nesmime vSak
zapominat, Ze Rusko rozpoutalo valku na Ukrajiné uZ v roce 2014. Cesko dva roky pfijima
ukrajinské uprchliky, aktualné (k 1.7.2024) se jich zde nachazi ptiblizné 360 tisic (Pocty osob
s udélenym pobytovym opravnénim v souvislosti s valkou na Ukrajin€ k ptilnoci ze 30. ¢ervna
na 1. Cervence 2024). Situace na Ukrajin¢ a posledni vyzkumy naznacuji, Ze jejich navrat je
zatim v nedohlednu. Zamé&stnanost ekonomicky aktivnich ukrajinskych uprchlikii stale roste.
Ukrajinskd mladez je zapojena do ceského vzd€lavaciho systému. Tato fakta nékdy vytvari
falesny dojem, Ze proces integrace probihé hladce. Ve skutec¢nosti se uprchlici setkavaji na cesté
integrace s mnoha problémy: pozice neodpovidajici vzdelani, niz8i mzdy, jazykova bariéra,
finan¢ni problémy, celkova nejistota atd. Lze t€zko posoudit, zda tento proces probiha ptirozené
a dle predstav ukrajinského uprchlika, nebo zda hlavnim hybatelem je novelizace zakona Lex
Ukrajina (12.6.2024 schvalena VII. uprava), kterd postupnou minimalizaci socialni podpory
usiluje o co nejrychlejsi ekonomickou nezavislost uprchlikti. Proto je dulezité porozumét
integraénim mechanismim a strategii, kterou voli uprchlik, analyzovat integracni nastroje a
jejich ucinek. Lex Ukrajina VII. navic pfinese zdsadni zménu, kterd pravdépodobné bude mit
velky vliv na rozhodovani uprchlikii ohledn€ navratu. Uvazuje se totiz o umoZznéni piechodu z
doCasné ochrany na jiny typ pobytového opravnéni, ktery predpoklada dlouhodoby pobyt
ekonomicky sobé&staéného uprchlika na izemi Ceska s potencialni moznosti ziskat trvaly pobyt.
To znamen4, Ze se v ¢eské spolecnosti jiz nebudou vyskytovat ,,doCasné*, ale mohou v ni zlstat

natrvalo, coz je dal§im diivodem pro hlubsi zkoumani procesu integrace uprchliki.

Institut docasné ochrany a zkuSenosti, jeZ pfinesl poté, co byl aplikovan v navaznosti na
uprchlickou vlnu z Ukrajiny, mohou zdsadnim zptsobem zménit pohled statli EU na azylovou
politiku. I z tohoto divodu je uzitecné analyzovat integraci ukrajinskych uprchlikli, a to za
ucelem predikce a vytvoreni vhodnych postupti a nastroji pro uspésné zvladnuti potencialnich
migrac¢nich vIn. Jednim z pfirozenych néstroji usnadiujicich adaptaci nové pfiichozich
migrantll je pfitomnost socidlnich kontaktd v cilovém staté. Jiz pfed rokem 2022 Ukrajinci
tvofili v Cesku nejpodetndjsi etnickou mensinu a po vypuknuti plnohodnotné valky v tinoru
2022 ukrajinska komunita byla aktivné zapojena do jednotlivych procest souvisejicich
s piijimdnim a adaptaci uprchlikd (svych krajant). Tento mechanismus adaptace na prvni
pohled koreluje s teorii migracnich siti, kterych migranti bézné vyuzivaji za G¢elem eliminace

rizik a usnadnéni adaptace v novém prostiedi (cilové zemi). Neni jasné, zda tak aktivni
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angazovanost Ukrajinct byla zpisobena mobilizaci ze strany ¢eské vlady, nebo iniciativa byla
na strané samotné komunity. Skuteénost, ze Cesko nebylo vyuZito jako tranzitni zemé a vétina
uprchlikti z Ukrajiny pobyva na izemi jiz dva roky, nuti k zamysleni nad tim, jakou roli v tom
hraje pfitomnost ukrajinské komunity a podpora, kterou poskytla svym krajaniim v nouzi, coz
je jednou z vyzkumnych otdzek této prace. V navaznosti na to autorka si klade za cil zjistit,
jakeé jsou vztahy v ukrajinské komunité a co motivuje jeji ¢leny pomdhat uprchlikiim. Dal§im a
klicovym cilem je odhalit integracni bariéry a sféry, v nichz je ndpomocna ukrajinska komunita

vcetné osobnich socialnich vazeb na Ukrajince v Cesku.

Autorka této diplomové prace se také aktivné zapojila do pomoci a vénovala se ¢innostem jako
tlumoceni, pteklady a poskytovani informaci nové ptichozim uprchlikiim z Ukrajiny. Osobni
zkuSenosti a prace v terénu poslouzily jako motivace k zahdjeni vyzkumu a poskytly hlubsi
vhled do dané problematiky. Jazykova vybavenost autorky a proces integrace, kterym osobné
prosla v minulosti, umoznuji navazat divéryhodny vztah s potencidlnimi informanty, coz je

dobrym zéakladem pro kvalitativni vyzkum v podobé¢ rozhovort.

Sbér dat pro tuto diplomovou praci probihal v rdmci vyzkumného projektu realizovaného
vyzkumnym tymem Katedry socialni geografie a regiondlniho rozvoje Piirodovédecke fakulty
Univerzity Karlovy ve spolupraci s neziskovou organizaci Slovo 21. Projekt byl vénovéan
integraci ukrajinskych vale¢nych uprchlikii v Cesku, mél longitudinalni podobu a kombinoval
kvantitativni a kvalitativni metody. Prvni kolo vyzkumu probihalo v roce 2022, zucastnilo se
ho celkem 1037 respondentil. Jednalo se o celorepublikové dotaznikové Setfeni mezi valeCnymi
uprchliky z Ukrajiny se zamétfenim na jejich ekonomickou aktivitu, znalost eského jazyka a
mozny navrat. Autorka této diplomové prace v prvnim kole vyzkumu piisobila jako asistentka
a podilela se mj. na distribuci dotazniku, zpracovani dat a interpretaci vysledkd. V druhém kole
vyzkumného projektu, ktery probihal v zati 2023-bfeznu 2024, autorka se stala Elenem
vyzkumného tymu a spolupodilela se na jednotlivych krocich vyzkumu. Sbér dat tentokrat
probihal pomoci kombinace metod dotaznikového Setfeni (online) a ohniskovych skupin.
Vyzkumu se zcastnili jak respondenti z prvniho kola, tak respondenti novi (celkem 350).
Kvalitativni ¢ast se soustfedila na ekonomickou aktivitu uprchlikii, problematiku navratu a na

roli migra¢nich siti v procesu integrace. Rozhovory v ohniskovych skupindch probéhly s

celkem 36 informanty z Prahy a Plzn&.! Tato zkuSenost s védeckou &innosti byla velice

! Podrobngjsi informace viz vyzkumné zprava z obou kol dostupné na strankach Geomigrace. Drbohlav, D.,
Novotny, N. (2022): Dotaznikové Setieni mezi valeCnymi uprchliky z Ukrajiny v Cesku se zaméfenim na jejich
ekonomickou aktivitu, znalost ¢eského jazyka a mozny navrat. Vyzkumna zprava projektu ,,Informacni setkani
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obohacujici a napomocna pii zpracovani dané prace, rozsifila autorin obzor a prispéla

k hlubsimu porozuméni problematice integrace ukrajinskych uprchlikti v Cesku.

Predstaveni literatury

Teoreticky ramec prace se opira predevsim o teorii socidlni integrace, teorii migracnich siti a
socialniho kapitalu, na néz navazuje koncept siti podpory. Pro lepsi porozuméni konceptiim a
teoriim migrace, autorka pouzila publikace The age of migration: international population
movements in the modern world (de Haas, Castles, Miller 2020). Ptistup k analyze migrace
podle déleni na mikro-, mezo- a makrourovné je piehledné popsan v knize The volume and
dynamics of international migration and transnational social spaces (Faist 2000). Teorie
migracnich siti a siti podpory je tématem ¢lank vyznamnych teoretiki v dané problematice:
Alejandro Portes (1998), Hein de Haas (2010, 2021), James Samuel Coleman (1994), Douglas
Steven Massey a Maria Aysa-Lastra (2011). Zékladem pro publikace vySe zminénych autort
bylo zejména pojeti socidlniho kapitdlu, kterému se mj. vénoval Pierre Bourdieu (1992) a
Robert Putnam. Robert Putnam (2000) pojednava o komunité v kontextu socialniho kapitalu,
ktery odkazuje na pfinosy vyplyvajici ze socidlnich siti, vzajemné diivéry a normy reciprocity

(pomoci).

Dale bylo pouzito teorie socialni smeny, predevsim ve vztahu k ukrajinskym migrantm trvale
pobyvajicim na tizemi Ceska. Ve vypracovani okruhti otazek pro rozhovory s informanty
z ukrajinské komunity se autorka opirala pfedev§im o Sest typil socidlnich odmeén dle Petera

Michaela Blaua (1996).

Definice komunity a diaspory je v této préaci pojata velice obecné. Pfi vytvateni podkladd pro
rozhovory bylo vyuzito hlavnich indikéatort, o nichz psal sociolog George A. Hillery (1955) a

definice, kterou pouziva Mezindrodni organizace pro migraci (I0OM).

Zcela zésadni pro definovani socidlni integrace a hlubsi charakteristiku procesu jsou publikace
psychologa Johna Widdupa Berryho (1997) a sociologl Friedricha Heckmanna a Wolfganga
Bosswicka (2006). Procesu socialni integrace cizincll (zejména pak Ukrajinci) v Cesku se

vénovali vyzkumnici: Dusan Drbohlav (2001, 2010, 2005, 2007), Miroslava Rakoczyova a

pro uprchliky z Ukrajiny*, Katedra socialni geografie a regiondlniho rozvoje PiF UK, Praha. Vyzkumna -
zprava_uprchlici-z-Ukrajiny 2023.pdf (geomigrace.cz)

Novotny, J., Levkova, A., Drbohlav, D. (2024): Véle&ni uprchlici z Ukrajiny v Cesku (2022-2023): situace a
subjektivni postoje. Vyzkumna zprava. Piirodovédeckd fakulta UK, Katedra socidlni geografie a regionalniho
rozvoje, Praha. 666f535466664186dfd4b57b_Vyzkumna zprava.pdf (website-files.com)
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Robert Trbola (2009), Zdenek Uherek (2007), Viktor Rumpik (2018), Petr Vasat a Josef Bernard
(2015), Kristina Koldinskd, Harald Christian Scheu a Martin Stefko (2016), jejichz studie
prispély k lep§imu porozuméni dané problematiky na lokdlni Girovni. Statistické udaje byly
erpany predevsim ze zprav Ministerstva vnitra CR, Ceského statistického iFadu a jednotlivych

vyzkumu neziskové organizace PAQ Research (2023).

Metodologie je =zalozena na pfehlednych publikacich vénovanych kvalitativnimu
vyzkumu: Metody vyzkumu ve spolecenskych védach (Novotnd, Spacek, Stovickova 2019);
How to conduct qualitative research in social science (Liamputtong 2023),; An introduction to

qualitative research (Flick 2014).

1. TEORETICKA VYCHODISKA

Mezinarodni migrace je riznorody fenomén, jehoz vyzkum vyzaduje komplexni pfistup. Jak
vystizné podotkli odbornici v dané problematice Dusan Drbohlav a Zden€k Uherek, jedna se o
interdisciplinarni oblast studia, kterd zahrnuje poznatky z oboru sociologie, ekonomie, socialni
antropologie, etnologie, socidlni geografie, prava, demografie, historie, psychologie,
politologie a urbanismu. Dana riiznorodost vysvétluje pro¢ neexistuje jednotna teorie migrace
a pro¢ si nékteré koncepty vzajemné odporuji. Kromé& empirického ptistupu nesoulad je
zpiisoben 1 historickymi proménami a specifickymi rysy zkoumanych skupin migrantl

(Drbohlav, Uherek 2007).

Mezinarodni organizace pro migraci (dale jen IOM) pouZiva obecnou definici migrace a
charakterizuje ji jako pohyb osob pfes mezinarodni hranice nebo v ramci jednoho statu, ktery
vede k docasné nebo trvalé zmeéné mista pobytu. Prestoze IOM se zabyva jak mezinarodni, tak
vnitrostatni migraci a ve svych definicich Casto zduraznuje dobrovolny nebo nuceny charakter
migrace, zaroven bere ohled na riizné faktory zpusobujici migraci jako napf. ekonomické
faktory, konflikty, pfirodni katastrofy (IOM Definition of "Migrant" 2024). Podminky
ovlivityjici rozhodovani migrovat jsou jednim z Ustfednich témat, pomoci kterych Ize uchopit
danou problematiku. Bé€zné¢ se uzivda zminéného bipolarniho rozdéleni, v némz je klicova
migrantova ,,vile®, nebo naopak okolnosti, k nimZ dochézi nezavisle na viili jedince. Mluvime
tedy o dobrovolné a nucené migraci. Tento pfistup té€sné souvisi s tzv. ,,push—pull* modelem,
na jehoz vytvoreni se podileli zejména Petersen (1970) a Bogue (1952). ,,Push® faktory

predstavuji podminky, které migranta vypuzuji (nuti k migraci) ze zemé ptivodu, zatimco ,,pull*
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faktory naopak pritahuji (1akaji) do cilové destinace. Pfi¢emz migrace zptusobena ,,pull* faktory
je selektivnéj$i nez v ptipadé ,,push* faktort, které se vyskytuji v ptipadech nucené migrace
v dusledku pfirodni katastrofy, hladomoru, valky (Bogue 1952, Petersen 1970, v Drbohlav a
Uherek 2007). Ani tento model neni jednoznacny, nebot’ rozhodnuti migrovat je zavislé na
intenzit¢ plsobeni faktorti, coz je velice individualni a subjektivné podminény proces.
Nasledujici kapitoly budou vénovany bezprostiedné konceptiim, které jsou klic¢ové pro splnéni

stanovenych cilli vyzkumu popsanych v ivodni ¢asti.

1.1. Pristupy k vyzkumu migrace

Existuje fada koncepti a teoretickych ptistupti pomoci kterych 1ze zkoumat migraci. Jedna se
o komplexni proces a umérné¢ tomu musi byt zvolena 1 teoretickd vychodiska. Byt dana prace
se primarn¢ zaméiuje na skupinu ukrajinskych uprchlikt, ktefi spadaji do specifické kategorie
nucenych (nedobrovolnych) migrantli, pofad ale na né¢ bude nahlizeno jako na migranty
z obecného konceptudlniho a teoretického hlediska. Okolnosti jejich migrace a podminky
pobytu se sice lisi naptiklad od pracovnich migrantli, nicméné neméli bychom , tfidit migranty
jenom s ohledem na omezujici métitko ,,push* a ,,pull* faktord, které se pfili$ soustiedi bud’ na
makro— nebo mikrouroven. Podobné vysvétleni opomiji faktory, jako je kultura, vzdélavani,
piistup k médiim a dalSim zdrojiim informaci, které také maji nezanedbatelny vliv jednak na
preference a ptedstavy potencidlnich migrantli o ,,dobrém Zivoté“, jednak na jejich znalosti,
povédomi a vnimani prilezitosti v zemi ptivodu a v zahranici (de Haas, 2021). Nelze vyloucit,
7e v procesu rozhodovani se mize jednat o specifické kombinace faktort, které se mohou lisit
u jednotlivet. Proto v skupiné uprchlikl 1ze nalézt migranty, ktefi by spliiovali parametry
pracovniho migranta nebo naopak. Zasahuje sem 1 rovina politicka, ktera nas nuti pro
piehlednost kategorizovat migranty na ,,dobrovolné* a ,,nucené®, nebot’ je dané rozdéleni
vyznamné z hlediska poskytovani socidlni podpory a vychdzi z migracni politiky statu. Ze
stejného politického diivodu jsme nuceni aplikovat zvlast koncepty pro pracovni migranty a
pro uprchliky.

V oblasti pracovni migrace pievazuji tfi koncepty: funkcionalisticky, strukturalisticky a
Funkcionalisticky pfistup se zaméfuje na mikroekonomické procesy, zejména rozhodovaci
procesy jednotlivcll (De Jong, Gardner 1981). Naproti tomu strukturalisticky se soustfedi na

makroekonomické procesy, které vytvareji socioprostorové nerovnosti a omezuji zivotni Sance
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jednotliveu. Integrativni pfistup je jakousi cestou kompromisu a snazi se sladit dvé zminéné

perspektivy.

1.2. Mikro—, makro— a mezo—analyzy

S rozd€lenim konceptualniho pojeti migrace podle Grovni analyzy se setkdme pomérné Casto.
Napiiklad Faist (1997) popsal nasledujici tfi irovné: mikro—, makro— a mezo—. Na mikrourovni
hraji dtlezitou roli individualni hodnoty a zdroje migranta, jeho osobni ocekavani.
Makrouroven zahrnuje ekonomické, politické, kulturni, demografické a ekologické faktory,
které migrant vidi jako pfileZitost a motivaci. Makrostrukturdlni faktory, mezi néz fadime napf.
valku, okupaci, kolonialistické dobyti nebo nabor pracovnich sil, ale 1 sdilenou kulturu, jazyk a
geografickou blizkost, Casto funguji jako spousté¢ migracnich procesi (Skeldon 1997; Massey
et al. 1993). Avsak az se v cilové zemi usadi vysoky pocet migrantil, nabiraji na vaze dalsi sily
a faktory. Pficemz volba cilové zemé, kterou ucinila ,,prvni vlna® migranti ovliviluje vybér
potencidlnich migrantl ze stejné zemé plivodu (de Haas, Castles a Miller 2020). Dostavame
se tak k mezourovni predstavujici sit’ socidlnich vztaht, které umoziuji migrantovi Cerpat
zdroje ostatnich (socidlni kapitdl) a minimalizovat tak rizika plynouci z procesu migrace.

Socialni vztahy, tj. vazby tvofici sité, jsou jakymsi meziclankem spojujicim zdroje a piileZitosti.

Na mezotrovni jsou zkoumany socialni a symbolické vazby mezi migranty a ,,potencidlnimi
migranty*, pficemz podstatnou je i samotna jejich struktura, pevnost a hloubka nebo jejich
povaha. Socialni vazby jsou produktem mezilidské komunikace a vymény, ktera je
podporovana spoleénymi z4jmy, normami, povinnostmi a o¢ekavanimi. Jedna se o vazby, které
vytvaii skupiny na zékladée specifické propojenosti (rodinné vazby, ¢lenstvi v klubu, vztahy na
pracovisti apod.). Socidlni vazby se v zasad¢ lisi svou silou, velikosti skupiny a hustotou sit¢,
kterou vytvafi. Klicovou je sila, podle niz délime vazby na silné a slabé. Silné vazby se
vyznacuji intenzivnéj$i interakci mezi c¢leny skupiny, jsou trvalejsi a zahrnuji zavazky,
ocekavani a emoce. Spadaji sem napiiklad ptibuzenské vztahy, spolecna domacnost a podobné,
zpravidla mensi skupiny. Oproti tomu slabé vazby jsou povrchnéjsi a zajist'uji neptimy kontakt
zucCastnénych, jsou to naptiklad ptatelé pratel. Neméli bychom slabé vazby podcenovat, Casto
usnadiiuji pristup k dalezitym zdrojim, predev§im informacnim. Silné vazby hraji velice
dualezitou roli, kdyz vyvstane rozhodnuti, zda emigrovat nebo, v pfipadé nouze, uprchnout.
Mezi uprchliky a pfijimajicimi skupinami v zahranici €asto existuji vazby nejen sociélni, ale 1
symbolické. Pod timto pojmem si mlzeme predstavit velké skupiny, které sdili stejné

nabozenstvi, jazyk, etnickou nebo néarodnostni pfislusnost. Silné socidlni vazby nemaji
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potencial vyvolat masovou (fet€ézovou) migraci, nebot’ jsou omezovany nizkym poctem clend.

Aby dosahly zminéného efektu, musi byt podpofené symbolickymi vazbami (Faist 2000).

V piipadé¢ socialnich i symbolickych vazeb se mize jednat o vztahy utvaiené migranty jak
v cilové zemi, tak v zemi ptivodu. Pfi¢emz, v piipad€ mezinarodnich migrantd, ptivodné velice
husta socidlni sit’ ve zdrojovém statu mize postupné vymizet. Dochazi tak k jakémusi pterodu,
zméné orientace ze zem¢ puvodu na cilovou. AvSak trvald usazenost v novém staté nemusi
nutné znamenat ztratu vazeb v zemi pivodu, piivodni vztahy mohou byt udrzovany a dokonce
mohou vznikat nové. Migranti tak maji k dispozici zdroje spjaté s t€émito vazbami, zejména ve
smyslu ,,socidlniho kapitalu, ktery zahrnuje riizné formy vymeén, solidaritu a spoleenské
normy, diky kterym lze ziskat pfistup ke zdrojim ostatnich, k informacim a kontrole* (Faist
2000, s. 33). Tyto zdroje jsou mj. vhodné pro minimalizaci rizik plynoucich z procesu migrace
a lze jich vyuzit pro snadnéjsi adaptaci v cilové zemi. V ptipadée uprchlikl se jednd o zranitelnou
skupinu, u niz se predpoklada, ze nemé¢la tolik ¢asu na ptipravu nebo shromazdéni finan¢niho
kapitalu a tedy bude vyhledavat zptisoby, jak snizit finan¢ni ndklady a eliminovat rizika pomoci
socialnich vazeb v zahrani¢i nebo diky podpofe komunity. Vazby a vztahy, které jsou
napomocné Vv procesu migrace a nasledné adaptace, lze zkoumat pomoci konceptu

transnacionalizace.

1.3. Transnacionalizace a adaptace

Transnacionalizace ptedstavuje proces, kdy migranti udrzuji socidlni, ekonomické a politické
vazby v zemi piivodu a zaroven se zacleniuji do spolecnosti v pfijimajicim staté. Tento koncept
byl rozvinut teoretickami, jako jsou Linda Basch, Nina Glick Schiller a Cristina Szanton Blanc
(1994), které popsaly, jak migranti vytvareji ,,transnacionalni socialni prostory* prekracujici
geografické a politické hranice. Portes (1999) také pftispél k teorii transnacionalizace svymi
studiemi o transnacionalnich podnicich a ekonomickych aktivitdich migrantl. Dle jeho minéni
tyto preshranicni vazby existovaly 1 diive, nyni jsou vSak podpoteny technologickym pokrokem
a jsou tedy obzvlasté citelné (Kivisto 2001). Dalo by se fici, ze transnacionalizace je jakymsi

teoretickym zobecnénim teorie migracnich siti, kterd analyzuje migraci na mezourovni.

Migranti tedy neziji izolovang, ale jsou soucasti SirSich siti, jez udrzuji v nékolika statech
soubézné, coz ma vyznamné dusledky pro politiky, socidlni struktury a ekonomiku zemi, které
jsou do téchto procest zapojeny. Zaroven téchto vztaht Ize vyuzit v procesu adaptace. V dané
praci autorka pouziva pojem ,adaptace* jakozto synonym ,zaclenéni se“ do pfijimaci

spolecnosti. Adaptace je zastteSujici pojem, ktery zahrnuje vicero procesi, nimiz prochézi
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migrant v novém prostfedi. Obecné se jedna o ,,zmény na urovni individua nebo sociadlni
skupiny v reakci na vnéjSi podminky. Ke zméné muze dojit okamzit¢ nebo v delSim casovém
useku. Jedinec naptiklad mize zazit akulturacni stres v pocatecni fazi, postupem casu ale dojde
k pozitivni zméng¢, tedy k adaptaci® (Berry 1997, s.13). Kromé toho je nutné rozliSovat adaptaci
psychologickou, sociokulturni a ekonomickou. ,,Psychologickd adaptace predstavuje vnitini
psychologické pochody jedince v reakci na nové prostiedi, jeho psychické a dusevni pohodli,
sebeidentifikaci kulturni a osobnostni. Zatimco sociokulturni adaptace zahrnuje i socialni
dovednosti jedince, tedy to, jak se vyporada s piekazkami v osobnim zivot¢, v rodiné, v praci
nebo ve Skole. O ekonomické adaptaci mluvime ve vztahu k préci, jeji nalezeni, efektivité a

spokojenosti s ni“ (Berry 1997, s. 14).

1.4. Teorie migracnich siti a souvisejici koncepty

vvvvv

uchopitelné, avSak pravé tdto urovenl analyzy mulze byt velice uZiteCnd pro pochopeni
mechanismi, které ovliviuji lidskou mobilitu. Analyza na mezourovni totiz dokdze propojit
makro— a mikro— roviny a poskytnout vysvétleni uréitych vztahl na jednotlivych trovnich,
napiiklad pomoci porozuméni vztahi mezi jednotlivei a vyuZiti socidlnich kontaktd nebo
socidlniho kapitalu jako zdroje pouzivaného k dosaZeni cilii. Jednotlivce totiZ zkoumame na
mikrotirovni, ale jeho zapojenim do socidlnich skupin a obcanské spolecnosti, riznych
organizaci a spolki se postupné dostdvame na makrouroven (Faist 2000). Proto pro danou praci

bude velice ndpomocna teorie migracnich siti.

Teorie migracnich siti (migration networks theory) se zaméfuje na vysvétleni fungovani
interpersonalnich vztahti, budovani socialnich vazeb mezi migranty a jejich rodinou, prateli a
znamymi v zemi pivodu. PficemZ ptedpokladem je, Ze udrzovani téchto kontakti miize vést
k naslednému rozhodnuti migrovat, které vyplyva ze zkuSenosti pfibuznych a kamarada
v zahrani¢i. Plivodné tento fenomén byl popsan v konceptu ,,chain migration” (Kenny 1962;
Price 1963). Teorie migracnich siti, podobn¢ jako mezoturoviiova analyza, zohlediuje ,,socidlni
kapital, jakoZto zdroj nabyty jednotlivci nebo skupinami prostfednictvim vice ¢i méné
institucionalizovanych vztaht vzajemného poznani a uznani* (Bourdieu a Wacquant 1992, s.
119). Pravé ,,socialni kapital mtize byt vyuzivan migranty ke snizeni ekonomickych, socidlnich
a psychologickych nakladii spojenych s migraci a integraci. Migranti usazeni v cilové zemi
casto funguji jako ,,prostfednici® pro nové ptichozi“ (Bocker 1994, cit. v Castles, de Haas a

Miller 2020, s. 65). Poskytuji informace, poméhaji s dopravou, hleddnim prace nebo bydlenim.
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Diky témto se ,,prostfednikiim* nové pfichozi migrant snadnéji adaptuje na nové podminky a
zaroven eliminuje rizika a minimalizuje néklady. V cilové zemi miiZze dojit k formovani
migrantskych skupin s vlastni ekonomickou a socidlni infrastrukturou, napi. v podobé
restauraci, obchodl, organizaci nabizejicich rGzné sluzby jako poradenstvi, tlumoceni a

pieklady, 1€katské sluzby, estetické apod. (de Haas 2010).

Socialni kapital ve formé silnych ptibuzenskych a socidlnich vazeb usnadiiuje migraci ¢lentim
skupiny. Nicmén¢ muze dojit k zhorSeni mobility u jedincti nachazejicich se mimo komunitu a
svym vylouc¢enim maji horsi nebo zadny pftistup k uzitecnym zdrojiim ndpomocnym v procesu
migrace. Zejména v relativné chudych komunitach, kde jsou socidlni organizace a diivéra
zalozeny predevSim na ptibuzenskych vazbach a ztoho vyplyvajiciho socialniho kapitalu.
Zminéné vazby jsou hlavnim kandlem pro usnadnéni procesu mezindrodni migrace, napf.
prostfednictvim manzelstvi, pomoci se zajiSténim viz, financovani nelegalni migrace, hledani

prace a bydleni atd.

Portes (1998) zkoumal roli socidlniho kapitdlu na piikladu latinskoamerickych migranti
v USA. Bylo zjisténo, ze migranti a jejich déti maji Casto tendenci upiednostiiovat snatky
s partnery v ramci své vlastni rozSitené rodiny nebo své vlastni etnické linie. Proto se
piibuzensky nebo tiidni pfistup k sitim migrantd také shoduje s piibuzenskou nebo tiidni
nerovnosti v piistupu k témto sitim. To také vysvétluje, pro¢ fet€ézova migrace v ramci komunit
muze ziistat z velké ¢asti omezena na urcité etnické skupiny, rodiny nebo tfidy, které dominuji
v ptistupu k mezindrodni migraci. Jednd se o temnou stranu ,,ndpomocnosti“ socialniho
kapitalu. Podrobné&ji se tomu vénoval pravé Portes (1998). Poukazal na nejméné ¢tyfi mozné
negativni disledky plynouci z vySe zminéného mechanismu vyuziti socidlniho kapitalu (Portes
1998, s. 17):

1. ,,Omezeny pfistup k ptileZitostem migrovat kviili vylouceni — stejné€ silné vazby, které
pfinaseji vyhody ¢lenlim skupiny, Casto umoziuji skuping vyloucit outsidery.

2. Ptehnané naroky na clenstvi ve skupiné — té€sné socialni sit€¢ a povinnosti mohou
podkopat ekonomické iniciativy jednotlivet kviili socialnim zavazkim, jez musi plnit.
U uspésnych jednotlivell se totiz ocekavd, Ze budou podporovat rodiny a cleny
komunity, coz vyZaduje finan¢ni naklady.

3. Omezeni svobody jednotlivce — €lenstvi v komunité nebo skupiné muze potlacovat

osobni svobodu a individualitu ptislusniki.
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4. Normy s potencidlem degradace — jsou typické zejména pro komunity, které prosly
nepiiznivym obdobim a byly napt. diskriminovéni majoritou. V takovém ptipadé ti
ambici6znéjsi a uspésnéjsi ¢lenové jsou nuceni opustit skupinu, nebot’ nesdili normu

(1313

»predurceni k neuspéchu.

Socialni kapital a socidlni vazby tak mohou fungovat jako ,,straZzce migracni brany*, nikoliv

pouze jako odrazovy miustek nebo mustek spojujici s cilovou zemi (de Haas 2010).

Kromé¢ toho vyuziti socidlniho kapitalu a fungovani migraénich siti vyzaduje na jedné strané
schopnost migranta mobilizovat zdroje nezbytné pro usnadnéni migrace a na druhé strané
ochotu pomoci potencidlnim migrantim (kviali vlastnimu zdjmu nebo altruismu, solidarité
s ¢leny komunity, miZe se jednat o kombinaci faktorl). CoZ poukazuje na to, Ze idedlnim
mezic¢lankem pro fungovani migracnich siti je integrovany migrant (ekonomicky a socidln¢),
nebot’ vlastni zdroje a zdroven udrzuje vztahy v zemi ptivodu. Mechanismus by pravdépodobné

selhal v ptipadé¢ asimilovanych nebo marginalizovanych migrantt (de Haas 2010).

Coleman (1994) analyzoval ulohu socidlniho kapitalu v integraci migrantti jako zdroje, ktery
mohou aktéti vyuzit k realizaci svych zajmii. Jednotlivec miize mobilizovat socidlni kapital
zakotveny v socidlnich vazbach, aby ziskal cenné informace, moralni podporu a materialni
pomoc, coz snizuje naklady a rizika procesu migrace (Massey a Aysa-Lastra 2011; Gunawan

Prayitno et al. 2014).

Zminéné vazby a vztahy, pomoci kterych se migranti dostavaji k potfebnym zdrojim jsou
obecné oznacovany jako sité podpory. Jadro této sité zpravidla tvofi silné vazby, coz typické
pro piibuzenstvo a blizké osoby. Kromé vySe zminénych zdrojii (informacni, materidlni,
moralni podpora) lze vyjmenovat 1 nckolik dalSich. Z hlediska kategorizace je velice
napomocnd Barrerova Skala (Barrera 1980), podle které by se zdroje daly rozdélit na: a)
materidalni pomoc (penézni nebo hmotnd), b) fyzicka asistence (fyzickd pomoc nebo
spoluprace), ¢) intimni interakce (sdileni pocitii a osobnich témat), d) vedeni (poskytovani rad
a znalosti), e) zpétna vazba (kritika a sebereflexe), f) socialni participace (traveni volného casu,
odpocinek). Zjednodusené rozdéleni nabizi pouze t7i oblasti podpory: ekonomicka, socialni a
emocionalni (Schweizer, Schnegg, Berzborn 1998). Lze ptedpokladat, Ze pokud se migrant
uspésné integruje, postupné v jeho sitich podpory budou pribyvat ¢lenové majority, kteti krome
informaci poskytuji i emocionalni podporu (Vasat a Bernard 2015). Z vySe popsanych procest

je pochopitelné, pro¢ potencidlni migrant vyuziva siti podpory. Zminéné koncepty dostate¢né
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nevysvétluji, co motivuje integrovaného migranta pomadahat s adaptaci nové ptichozim

migrantim.

1.5. Teorie socialni smény

Na vztahy v rdmci komunity 1ze nahlizet skrz teorii socialni smeény, ktera se mj. vaze na teorii
socidlniho kapitalu. Teorie socialni smény se vyuziva ke studiu Siroké skaly socialnich
fenomént, vcetné vztahl jako pratelstvi nebo partnerstvi, pracovni interakce a muze byt
napomocnd i v piipadé vyzkumu integrace migrantli. Mohla by napfiklad objasnit, jak se
vytvateji a udrzuji komunitni vztahy, protoze zohlediuje, jak individualni motivace k zisku a
minimalizaci ndkladl ovlivituje socialni interakce (mobilizace migracnich siti a siti podpory).
Zaroven bude ndpomocné ve vysvétleni motivace ¢lenlti komunity zapojit se do integracnich

aktivit.

Teorii socialni smény se vénovali napt. George Caspar Homans a Peter Michael Blau. Kazdy
z nich pfistoupil k této teorii trochu jinak, ale oba se shoduji na tom, Ze socidlni interakce jsou
fizeny principy vymény odmén a nékladt. Blau (1996) identifikuje Sest kategorii socidlnich
odmen: osobni atraktivita, spolecenskd akceptace, spolecenské uznani, poskytované sluzby,
respekt a prestiz, podrizeni se autorité. Dale rozliSuje mezi dvéma typy odmén, vnitinimi a
vnéjsimi. Pokud je Cast druhé strany primarnim zdrojem pfitazlivosti ve vztahu, pak se odmény
ziskané z takového vztahu oznacuji jako vnitini. Naopak pokud jsou odmény poskytované
dominantnim diivodem pro vztah, pak se jedna o odmény vné&jsi. U vnitinich odmén je vztah
cilem sam o sobé&, zatimco u vnéjSich odmen je vztah prostfedkem k dosazeni cile. Blau (1996)
ilustruje vnitini odmény tak, ze diraz klade ne na konkrétni Cinnosti, které jedinci spolecné
vykonavaji, ale na fakt, Ze tyto ¢innosti provadéji spole¢né. Nezalezi tedy na konkrétni aktivité,
ale na pocitu uspokojeni, ktery plyne ze spoluprace a soucinnosti druh¢ strany (Iva Enachescu—

Hroncova 2005).

Predeslé kapitoly byly vénované vztahim mezi pfislusniky stejné komunity, konkrétné
migranty, jez spojuji socidlni vazby a migracni sité. Jak jiz bylo zminéno, potencialni migranti
vyuzivaji téchto vazeb k usnadnéni procesu migrace a nasledné adaptace na nové podminky.

Proto je tfeba vysvétlit jak tato adaptace v cilové zemi probiha.
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1.6. Teorie socialni integrace

Vztahy mezi imigranty a majoritou se mohou vyvijet dle riznych scénatii. V zasad¢ 1ze mluvit
o Ctyfech zakladnich typech vztahli: marginalizace, segregace (separace), asimilace a
integrace. Berry (1997) zminuje dané rozdé€leni, jakozto vysledek akulturacni strategie
vychdzejici z: a) (ne)zachovani migrantem své piivodni kulturni identity, b) kontakt migranta

s majoritni spole¢nosti nebo naopak jeho izolace. Pro pfehlednost viz tabulka:

Tabulka 1: Berryho model akultura¢ni strategie

Je dilezité si udrzovat
kontakty s ostatnimi

skupinami?

Ano Ne

Je dulezité si zachovat | Ano| Integrace |Separace/Segregace

vlastni kulturni

Ne | Asimilace Marginalizace
identitu?

Zdroj: Pielozeno a upraveno dle originalu Berry (1997, s. 10)

V piipadé segregace a marginalizace se jednd o procesy oddéleni imigranti od majoritni
spolec¢nosti v podobé¢ etnickych skupin nebo enkldv, coz je povaZovano za negativni scénar.
Separace také znamena oddéleni, nicméné je iniciovano mensSinou. Ani asimilace neni vnimana
pozitivné, nebot’ se jednd o naprosté pohlceni plivodni identity imigranta a splynuti s kulturou
domaéci populace. Posledni typ, integrace, ptedstavuje pozitivni scénaf, proto imigracni politiky
vétsSiny stath si kladou za cil dosahnout integrace pristéhovalct, kdy zachovavaji vlastni
kulturni identitu a zaroven dodrzuji normy ptijimajici spolecnosti, udrzuji s ni socialni kontakt.
Integrace vede ke vzdjemnému respektu mezi obéma skupinami. Jedna se tedy o bilateralni
proces, ktery probiha na vice Grovnich a v riznych oblastech. Integra¢ni politiky statlh EU jsou
zpravidla zacilené na ovladani migrantem tfedniho jazyka, sociokulturni orientaci a dodrzovani
liberalné-demokratickych principt. (Rékoczyova, Trbola 2009). Tyto cile koreluji s konceptem
obcanské integrace, ktery se stal vzorovym modelem pro evropské staty usilujici o dosazeni
shody v pozadavcich kladenych na migranty v procesu integrace. Oproti modelu kulturni
integrace, ktery se soustfedi na zmény v migrantovych postojich a chovani ve snaze splynuti
s majoritou, obCanska integrace ptredpoklada funkéni nezavislost a zachovani individuality.

Zcela klicovy je migrantliv respekt vii¢i normam a hodnotam pfijimajici spolecnosti a obracenc,
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respekt majority k imigrantové identit¢ a odliSnosti. Migrantova nezavislost pochopitelné
zahrnuje ekonomickou nezévislost. Zatimco vlada by méla umoznit migrantovi politickou

integraci (Goodman 2010).

Socialni integraci, dle definice Bosswicka a Heckmanna (2006), se rozumi ,,inkluze a akceptace
pristéhovalct do klicovych instituci, vztahi a pozic v hostitelské spolecnosti. Integrace je
interaktivni proces mezi prist¢hovalci a hostitelskou spole¢nosti. Pro pfistéhovalce znamena
integrace proces uceni se nové kultufe, nabyvani prav a povinnosti, ziskavani piistupu
k pozicim a socidlnimu statusu, budovani osobnich vztahl se ¢leny hostitelské spolecnosti a
vytvafeni pocitu soundlezitosti a identifikace se spolecnosti. Pro hostitelskou spole¢nost
integrace znamena otevieni instituci a garanci rovnych pfilezitosti pro pristéhovalce*

(Bosswick a Heckmann 2006, cit. v Rdkoczyova a Trbola 2009, s. 25).

V Cesku, obdobné jako v jinych statech EU, je kladen dtiraz na ob&anskou integraci, coz je

proklamovéano v Koncepci integrace cizincli Ve vzdjemném respektu:

,,Cilem integracni politiky je podpofit integraci jako proces, ktery vede k bezproblémovému a
oboustranné prospésnému souziti cizincli a majority, k budovani védomi soundlezitosti a
spoluodpovédnosti za spole¢né souziti a vybudovani vzajemné provazané a komunikujici
spolecnosti. Integrace cizinct je klicova pro zachovani socialni soudrznosti spolecnosti, pro jeji
ekonomicky, socialni i kulturni rozvoj* (Koncepce integrace cizincti — Ve vzédjemném respektu

2016, 5. 17).

Lze rozlisit nékolik urovni, na nichZz probiha integrace, jednd se o: mikro-, mezo- a
makrouroven. Mikrouroven predstavuje interakci mezi jednotlivci (jejich vzajemné vztahy a
skupinové postoje vici institucim). Mluvime-li 0 mezotrovni, mdme na mysli vztahy mezi
skupinami a institucemi nebo skupinami imigrantd a majoritou. Plsobeni neosobnich
mechanismi tvoii makrourovei, je zde vyloucend spojitost s akcemi jednotlivel ¢i skupin

v lokalit¢ (Rakoczyova a Trbola 2009).

Socialni integrace neni uceleny proces, je vysledkem spoluptisobeni riiznych faktorii v riznych

oblastech. Probih4 tedy v riznych dimenzich a na zéklad¢ toho (tradi¢n€) rozliSujeme:

o Strukturalni dimenzi integrace — nabyvani prav a postaveni v hlavnich institucich
pfijimaciho statu (lze dale délit na socioekonomickou a pravné-politickou sféru)
o  Kulturni dimenzi integrace — procesy sméfujici ke kulturnim zménam, ale i zméndm

chovani nebo postojl jedince.
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e Socidlni dimenzi integrace (téz interaktivni) — oblast zaclefiovani se do privatnich sfér
majoritni populace skrz osobni vazby jako napt. pratelstvi, partnerstvi, spoluprace
v ramci organizace nebo klubu.

o Identifikacni dimenzi integrace — subjektivni identifikace a pocit ztotoznéni se

s majoritou a zatazeni se do socidlnich skupin (napf. etnické nebo narodni).

Vyjmenované dimenze se vztahuji k imigrantovi, nelze vSak opomijet i tzv. vnéjsi dimenzi, tedy
vztah majoritni populace vuci imigrantovi (Drbohlav a kol. 2010). K vné&j$i dimenzi mizeme
zafadit i migraéni a integratni politiku statu. V Cesku na integraci nahlizime jako na
dvoustranny proces. V souladu s modelem obcanské integrace byla vypracovana Koncepce

integrace cizincl. Klicovymi aspekty, jez podporuje ¢eskd integracni politika jsou:

o Znalost svych prav a schopnost dostat svym povinnostem,

o Orientace v novém prostiedi, znalost zvyklosti a zptisobu Zivota v pfijimajici
zemi

o Schopnost komunikovat v ¢estiné,

o Samostatnost a sobéstacnost po strance socialni i ekonomické,

o Informovanost o tom, kde v pfipadé potteby naleznou pomoc a podporu

(Koncepce integrace cizincl — Ve vzédjemném respektu 2016).

Integraéni politika Ceska se tak soustiedi spiSe na kulturni a strukturalni dimenzi integrace.
Proces integrace uprchlikl neni jednozna¢ny. Nedobrovolny charakter migrace a s tim spojena
vize navratu, celkova nejistota a akulturacni stres mohou tento proces narusovat, obzvlaste
pokud pocetné mnozstvi uprchlikl stejného plivodu zamiti do stejné¢ho cilového statu kviili
socidlnim vazbam a potencidlnim sitim podpory. Existuje totiz riziko, ze v pocatecni fazi budou
uprchlici vnimat tuto migraci jako docasnou, coz miZe vést k upeviiovani vazeb v ramci etnické
komunity a negativné ovlivnit jejich zacleiovani do majoritni spolecnosti. Na druhou stranu,
jak jiz bylo zminéno, bipolarni rozdéleni dle ,,push—pull* faktor je velice individudlni a
intenzita jednotlivych faktort se mize ménit v Case. Stejné tak se miize menit 1 uprchlikovo

vniméni pobytu v cizing jakoZto do€asného.

1.7. Komunita a diaspora

Pouziti pojmu , komunita“ se dnes dostalo do bézné slovni zasoby. V zasadé na komunitu Ize
nahliZet jako na jakykoliv socialni vztah zalozeny na subjektivnim pocitu sounalezitosti mezi

svymi Cleny. Toto vnimani sounalezitosti mtize byt zaloZzeno na ruznych faktorech, véetné
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etnicity, nabozenstvi nebo spolecnych zajma. Komunitu lze definovat pomoci tii indikatort:
existence interpersonalnich vztahi, sociability a podpory; spolecnd lokalita;, vzdajemnda
solidarita (Hillery 1955; Wellman 1999). V kontextu soudobé migrace stale ¢astéji mluvime
o transnacionalnich komunitach, pfi¢emz prevazuje tendence zaméenovat pojem ,,diaspora‘,
jehoz vyznam béhem poslednich desetileti prosel ur¢itymi zménami. Napiiklad IOM definuje
soudobou diasporu jako ,migranty nebo potomky migrantl, jejichz identita a pocit
soundlezitosti, at’ uz realny nebo symbolicky, byly utvafeny jejich migracnimi zkuSenostmi a
minulosti. Clenové diaspory udrzuji vazby ve své zemi piivodu a mezi sebou navzajem, a to
diky pocitu soundlezitosti, ktery je zaloZzen na spolecné historii, identit¢ nebo sdilenych

zkusenostech v cilové zemi* (Abdulloeva 2023, s. 7).

Jak je vidét, nabizi se nékolik variant jak oznacovat Ukrajince dlouhodobé pobyvajici v Cesku.
V této praci bude pouzito pojmu ,komunita®, a to proto, Ze z rozhovoril s informantkami
vyplynulo, Ze se neidentifikuji jako ¢lenky ukrajinské diaspory. Autorka této prace povazuje za
neetické pouziti oznaceni, s nimz se neztotoziiuje popisovana skupina informanti. Z tohoto
divodu na ukrajinskou komunitu bude nahliZzeno jako na etnickou skupinu, jejiz ¢lenové jsou
mezi sebou provazani predev§im svym plivodem, sdilenou identitou, zkuSenostmi s migraci,
ale také socialnimi kontakty. Autorka si neklade za cil testovani, zda se skute¢né jedna o
komunitu nebo diasporu v teoretickém slova smyslu. Avsak pti konstruovani okruhti otazek pro
rozhovory s informanty byl bran ohled alespoil na vySe zminéné zakladni indikéatory komunity

a obecnou definici diaspory podle IOM.

2. UKRAJINSKA KOMUNITA V CESKU

Pro prehlednost se v Cesku pouziva nasledujici kategorizace cizincti: obéané EU (véetné
Norska, Svycarska, Islandu a Lichtenstejnska), ob&ané tretich zemi (pochazejici ze statlh mimo
EU, zarovef neni obanem Norska, Svycarska, Islandu a Lichtenstejnska)’, Zadatelé o
mezinarodni ochranu, drZitelé mezinarodni ochrany (Drbohlav a kol. 2010). Podle posledni
¢tvrtletni zpravy o migraci, kterou vydalo Ministerstvo vnitra (14.5.2024), Ukrajinci (tedy
ob¢ané tetich zemi) jsou dnes nejpocetnéjsi skupinou imigranti v Cesku — 536 558 z celkem

1 030 656 osob cizi statni piislusnosti (Ctvrtletni zprava o migraci za I. &tvrtleti 2024). Tento

wrwe

2 Po brexitu sem spadaji i obéané Spojeného kralovstvi vstupujici na uzemi CR po 1.1.2021.
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Rusko v unoru 2022°. Nicméné Ukrajinci byli nejpocetnéjsi skupinou jiz pred tnorem 2022.
Dle statistiky Ceského statistického tGfadu (dale jen CSU) ke 31.12.2021 na tzemi Ceska
pobyvalo 194 334 Ukrajinct s pobytovym opravnénim nad 12 mésict, zatimco Slovakl (druha

nejpocetnéjsi skupina) 114 630 (Cizinci v CR — 2021, 2022).

2.1. Ukrajinci v Cesku pied rokem 2022

Ukrajinska mengina v Cesku patii k tém méné problematickym z pohledu integrace, kterou
ptiznivé ovliviluje jazykova a kulturni spfiznénost s majoritou. OvSem ukrajinskd komunita se
v piedchozich létech liSila od majority pfedevSim svym zZivotnim stylem, jehoZ sttedobodem
byla prace. Kromé toho ve spousté piipadti ukrajiniti migranti pobyvali na tizemi Ceska
odloucen¢ od rodin. Kazdodenni Zivot ukrajinského migranta byl naplnén jakousi rutinou,
omezenou mobilitou v rdmci mésta a pracovni vytizenosti (az 60 a vice hodin tydné). Tato
skute¢nost koreluje 1 s tim, Ze jejich nejcastéjSim ucelem pobytu bylo pfedev§im zaméstnani.
VytiZzenost se pochopitelné da objasnit 1 povinnostmi viic¢i rodin€ na Ukrajiné, kterou finanéné
podporovali. Na to se vaze i rutina, odkladani odpocinku (na obdobi pobytu na Ukrajin¢) a
spofeni (minimalizace naklada) v Cesku na ukor vlastniho pohodli (napf. ubytovani), s ¢imz
souvisi i zhorSeni zdravotniho stavu. Monoténnost kazdodenniho Zivota Ukrajincii v Cesku se
projevovala 1 na pracovistich, kde doty¢ni vykonavali pfevazn€ manualni nizko placenou praci,

casto ve Spatnych podminkach (Drbohlav 2015).

Ekonomickd motivace migrovat se prolinala i se vztahy vradmci komunity. V kontextu
ukrajinské pracovni migrace do Ceska jsme se asto mohli setkat s pojmem , klientelismus*,
kterym byly oznaCovany pracovni vztahy mezi ukrajinskymi krajany spocivajici ve
zprostiedkovani prace za penéZni odménu, ovSem zahrnovaly nekalé ekonomickeé aktivity jako
vykofistovani a prace ,,nacerno®. Dnes tento pojem jiZ neni aktualni, nebot’ pitvodni podoba
téchto vztahl prosla ur¢itymi zménami, musela se adaptovat na upravenou migracni politiku
(bezvizovy styk, zaméstnanecké karty apod.). Navic dnes subjekty, které zprostredkovava;ji
praci, mohou byt (a zpravidla jsou) zcela legalni a institucionalizované, pfestoze v praxi pofad
provozuji ¢innosti jako vykofistovani. V téchto ptipadech mluvime piedev§im o pracovnich
agenturach nebo jednotlivych podnikatelich, kteti kromé zprosttedkovani prace nabizi 1 jiné
sluzby (ubytovani, stravovani, pijcky, ptiprava dokumentii pro ufady apod.). Charakter téchto

vztahit ovSem nekoreluje s klasickym terminologickym pojetim komunity, je zaloZen

3 Mé&jme ovSem na paméti, Ze v ukrajinském kontextu valka zadala jiz v roce 2014 anexi Krymu a okupaci
Donbasu.
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piedevsim na ekonomické prosperité jednotlivych aktéri, nikoliv na solidarit¢ nebo altruismu.
Stejné tak sit’ socidlnich kontaktl je pohanéna pfedevsim ekonomickou motivaci, ptipadné se
jednéd o pivodni silné vazby (rodina a ptatelé) (Rumpik 2018). Na skutecnost, ze Ukrajinci
v Cesku postradaji vzajemnou provazanost v ramci ,.komunity* poukazuje i star§i studie
z Plzné (Vasat a Bernard 2015), ktera nuti k zamysleni nad korektnosti pouziti daného pojmu
ve vztahu k ukrajinské mensiné v Cesku. Autorka si je védoma tohoto rizika a v této praci
operuje s pojmem ,komunita“ v obecném smyslu (viz podkapitola vénovana pojmu

komunita“).

Vyse popsana skute¢nost piedstavuje negativni aspekt souziti Ukrajincti v Cesku, ktery vytvaii
velké riziko pro nov¢ ptichozi ukrajinské migranty. Obzvlaste zranitelnou kategorii mohou byt
praveé uprchlici, ktefi nemaji diivéjsi zkuSenosti s migraci, postradaji socidlni vazby nebo
kontakty v cilové zemi a Spatn¢ se orientuji v novém prostiedi. Po vypuknuti plnohodnotné
valky na Ukrajiné v tinoru 2022, Ukrajinci v Cesku byli aktivné zapojeni do aktivit spojenych
s piijimanim a integraci ukrajinskych uprchlikti v Cesku. Lze piedpokladat, ze se jednalo
pfedevsim o integrované Cleny komunity, ktefi ovladaji ceStinu, nejsou pracovné vytizeni
(pravdépodobné ziskali trvaly pobyt) a dobfe znaji sociokulturni rovinu Zivota v Cesku.
Diivéjsi studie dokazuji, ze Ukrajinci v Cesku nevykazuji typické znamky komunity jako
solidarita, vzdjemna propojenost, spolecny cil a spolupracuji pfredev§im v ekonomické sféte.
Vilka se tedy mohla stit bodem zvratu a naru$it dosavadni povahu vztahl v ukrajinské
komunité. PficemZ autorka se domniva, Ze tento zvrat bude mit jak pozitivni, tak negativni
dasledky. V zasad¢ lze ptipustit zmény vztaht k lepSimu (vétsi solidarita, empatie, podpora)
nebo naopak prohlubovani negativnich aspekt (vykofistovani, zneuziti dezorientovanosti a

zranitelnosti uprchlikl).

2.2. Ukrajin$ti uprchlici v Cesku — kratka charakteristika

Na uvod je nutné zminit, Ze prvni uprchlici, kteti byli nuceni emigrovat kviili ruské agresi na
Ukrajing, se vyskytli jiz v roce 2014 v ndvaznosti na anexi Krymu a okupaci Donécké a
Luhanské oblasti na vychod¢ Ukrajiny. Jejich charakteristika, jakoZzto uprchliki, je vSak
nejednoznacnd, nebot’ ne vSichni Ukrajinci, ktefi pochéazeli z vySe zminénych regioni dostali
azyl (ptipadné jinou podobu ochrany) ve statech EU, néktefi o n¢j viibec nezddali a emigrovali
v ramci standartniho proceduralniho mechanismu uréeného pro zadatele o pobyt za tcelem

zaméstnani, studia, védecké Cinnosti apod.
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Ani v roce 2022 se uprchlici z Ukrajiny nestali drZiteli mezinarodni ochrany (kvili finan¢ni a
casové narocnosti fizeni). Bylo jim umoznéno zadat o specialni povoleni k pobytu — docasnou
ochranu, kterd byla aplikovana jakozto krizovy mechanismus pro rychlejsi a jednodussi piijem
uprchlikii z Ukrajiny. Aktualné na tzemi Ceska pobyva zhruba 360 tisic drziteli docasné
ochrany (stav ke dni 1.7.2024), nejvice se jich nachazi v Praze (92 tis.), v Brné (20 tis.) a v Plzni
(15 tis.). Z toho 155 543 tvoii zeny ve veku 18—64 let, zatimco muzi v ekonomicky aktivnim
veku se vyskytuji v poctu 99 563, 14 165 predstavuji osoby diichodového véku (65 let a starsi)
a 91 250 nezletilé déti (do 18 let) (Pocty osob s udélenym pobytovym opravnénim v souvislosti
s valkou na Ukrajiné k ptlnoci ze 30. ¢ervna na 1. ¢ervence 2024). Pocty uprchlikli se oviem

meéni kazdy tyden v fadu stovek az tisic.

Graf 1: Demografické slozeni uprchlikil v Cesku (stav ke dni 1.7.2024)

m Zeny (18-64)
m Muzi (18-64)
m Détido 18

Seniofri

Zdroj: MV CR ,,Poéty osob s udélenym pobytovym opravnénim v souvislosti s valkou na Ukrajiné k
pulnoci ze 30. ¢ervna na 1. Cervence 2024
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M¢jme také na paméti, Ze se nejedna pouze o obcany Ukrajiny, do¢asnou ochranu dle zékona
Lex Ukrajina mohou také ziskat obcané jinych statl, kteti méli trvaly pobyt nebo mezinarodni
ochranu na Ukrajing, pfipadné¢ jsou rodinnymi pfislusniky ob¢ant Ukrajiny. Docasna ochrana
byla udélovéna na jeden rok a v letech 2023 a 2024 probihalo jeji prodlouZeni. Aktualng (ke
dni 14.7.2024) probiha prodlouZeni a udélovani s terminem platnosti do konce bfezna 2025. Od
21.3.2022* zakon Lex Ukrajina (zakony & 65-67/2022 Sb.) byl sedmkrit podroben procesu
novelizace, posledni novelizace byla schvalena 12.6.2024. Lex Ukrajina VII pfinasi omezeni
v oblasti socidlniho zabezpeceni (humanitarni ubytovani, davky, zdravotni pojiSténi), zato
umozni piechod z doCasné ochrany na zvlastni dlouhodoby pobyt, ktery cili pfedev§im na
ekonomicky sobéstacné uprchliky a je predpokladem pro ziskani trvalého pobytu v budoucnu
(Rozler, 2024). Doc¢asna ochrana poskytuje jeji drzitelim volny pfistup na trh prace, socialni
podporu a asistenci, ptistup k systému vetejného zdravotniho pojisténi a skolstvi, umoziuje

cestovani (mimo Cesko i schengensky prostor).

Volny pfistup na trh prace a postupné omezovani socialni podpory vedlo k aktivnimu zapojeni
uprchlikii na ¢eském trhu prace (viz Graf ¢.2 a 3). VétSina uprchlikii stale pracuje pod
kvalifikaci a ve zhorSenych pracovnich podminkéch, za niz§i mzdu, aby dokézala pokryt bézné
zivotni néklady v Cesku (Safatova, Skvriiak, Prokop, Kunc 2023). Znepokojujici je i situace

s bydlenim, doba humanitdrniho ubytovani je postupné omezovana, stejné¢ jako financni

4 Den nabyti u¢innosti
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podpora piimo navazujici na uhradu ndjemného. Od 1.9.2024 dojde k dalSimu omezeni,
humanitarni ubytovani bude poskytovano jenom po dobu 90 dni od udéleni docasné ochrany.
Uprchlici (véetné zranitelnych osob), ktefi soucasné tohoto typu ubytovani vyuzivaji, budou

muset prejit do klasického najemniho vztahu (Statni humanitarni ubytovani 2024).

Graf 3: Podil pracujicich uprchliki z ekonomicky aktivni populace

Pracuji v €R na plny nebo vysoky Gvazek (30+ h tydné)
Pracuji v CR na Castecny ivazek (méné neZ 30 h)
= Pracuji jen na dalku na Ukrajiné

Nepracuji

listopad 2023 58 % 14 % 22%

cerven 2023 51% 16 % 6% 21%

bfezen 2023 45 % 14 % 33 %
prosinec 2022 37 % 14 % 40 %
srpen 2022 34 % M % 57 %

Zdroj: PAQ Research (Safafova, Skvriiak, Prokop, Kunc 2023)

Graf 4: Pokles socialni podpory ze strany statu

Ma vaSe domacnost v Cesku (jakykoli z jejich élenl) nasledujici pFijmy?

80 % listopad 2023 Cerven 2023 srpen 2022
5% 739
55 % 56 %
36 %
18% % 8%
14 %
129% 12 %
9% g9 9% gu 9% 7%
2%
Piijmy z prace v Humanitarni  Davky od UA Pené&Zni pomoc Pfijmy z prace Pomoc Jiné
Cesku nebona davka statu (vé. z Ukrajiny na Ukrajiné  uprchlickim
Ukrajiné dichodu) détem se zdrav.
postizenim
Unicefu a
Ceského

cerveného krize

Zdroj: PAQ Research (Safafova, Skvriiak, Prokop, Kunc 2023)

Nesmime zapomenout na drzitele viza za ucelem strpéni pobytu na tizemi. Jedna se o pobytové

opravnéni, o n&jz mohou zazadat osoby nespliujici podminky udéleni docasné ochrany.
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Drzitelé tohoto pobytového opravnéni nemaji narok na humanitarni pomoc, musi si samostatné
hradit ndjem a zdravotni pojiSténi. Pfedtim nez cizinec nastoupi do prace, musi ziskat povoleni
od Utadu prace. Teoreticky se porad miize jednat o uprchliky, kteii opustili Ukrajinu kviili valce
a nemohou se tam ze stejného diivodu vratit. Narok na do¢asnou ochranu v Cesku ztratili
naptiklad kvili tomu, ze jim jiz byla poskytnuta doasna ochrana nebo mezinarodni ochrana
v jiném staté (Vizum k pobytu nad 90 dnti za ucelem strpéni pobytu na uzemi 2024). Bohuzel
zatim nejsou k dispozici data o poctech drzitelti tohoto pobytového opravnéni, ani jim nebyl

vénovan zadny hlubsi vyzkum zabyvajici se jejich integraci.

3. ZDUVODNENI VYBERU TEMATU A STANOVENI CILU PRACE

Soucasné ve statech EU pobyva pies 4 miliony uprchliki z Ukrajiny se statusem docasné
ochrany. Némecko, Polsko a Cesko jsou staty s nejvy$simi poéty ukrajinskych uprchlikil. Ke
konci kvétna 2024 Cesko hostilo nejvice uprchliki v poméru k doméci populaci (EUROSTAT
2024). Tato situace vyvolava potiebu hlubsiho porozumeéni procesti adaptace dané specifické
skupiny migrantil. Vyzkum integrace ukrajinskych uprchlikii v Cesku je nejen aktualni, ale i
zasadni pro formulaci U€innych politik a praxi, které podporuji socialni soudrznost a
ekonomickou stabilitu statu. Je nezbytné nutné v¢as odhalit integracni bariéry a rizikové oblasti.
V roce 2025 uprchliktim bude pravdépodobné umoznén piechod z docasné ochrany na zvlastni
dlouhodoby pobyt, coZ naznacuje vektor vyvoje do budoucna. Lze piedpokladat, ze velka cast
téchto zatim ,,doCasnych* migrantii zistane v ¢eské spolecnosti natrvalo. Proto jiZ nyni bychom
meéli usilovat o eliminaci rizik plynoucich ze souziti majority s ukrajinskou menS$inou. Je
klic¢ové pochopit jejich zkuSenosti, potfeby a vyzvy, kterym Celi pfi snaze o integraci v nové

spole¢nosti.

V Cesku aktualné neni piedstaveno mnoho vyzkumi, které by se specificky zamé&tovaly na
vztahy v ukrajinské komunité po pfichodu uprchlikii v roce 2022. Teorie migracnich siti ve
vztahu k ukrajinské komunité byla aplikovana jen na pracovni migraci. Autorka se domniva, Ze
tato teorie je velice relevantni pro pochopeni procesu rozhodovani uprchlika o migraci a volbé
cilového statu, porozuméni jeho adaptacni strategii. Probéhla fada kvantitativnich vyzkumu
zabyvajicich se procesem integrace ukrajinskych uprchlikii, avSak je bohuzel vénovano malo
pozornosti samotnym aktériim a nastrojim integrace, jejich efektivité a principu fungovani.

Dand prace ma potencidl pfinést hlubsi poznani v popsané problematice.
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Pfed zacatkem valky v tnoru 2022 ukrajinskd komunita se nevyznaCovala velkou mirou
solidarity nebo pevnymi socidlnimi vazbami, kterych by bylo mozné vyuzivat jakoZzto siti
podpory. Avsak po oteviené invazi ruskych vojsk na Ukrajinu jeji ¢lenové se aktivné zapojili
do pomoci a integracnich aktivit zacilenych na ukrajinské uprchliky. Proto si autorka klade
otazku: co motivovalo Ukrajince pobyvajici v Cesku pomahat ukrajinskym uprchlikim? Na
coz navazuje otazka dal$i: zapficinila valka na Ukrajin€ a uprchlickd vlna zménu vztaht uvnitt
komunity? Autorka si také klade za cil odhalit, jakym zplisobem se podili ¢lenové ukrajinské
komunity na integraci ukrajinskych uprchlikii v Cesku, jak moc jsou jim napomocni a v em.

Je dalezité ovérit, zda pomoc krajani nevede k zavislosti a postupné separaci komunity.

DalSim cilem vyzkumu je pozorovani procesu socialni integrace a identifikace prekazek,
snimiz se potykaji uprchlici. Diraz je pfitom kladen na vztahy v ukrajinské komunité a
napomocnost jeji ¢lent jakoZto integracnich aktéri (tzv. sité podpory) pro nové piichozi
uprchliky. Autorka také bude usilovat o odhaleni motivace pomahajicich ¢lenti komunity.
Pfestoze na socialni integraci nahlizime jako na oboustranny proces, v této praci se soustiedime
pouze na pohled migrantt. Vyse zminénych cilli vyzkumu lze nejefektivnéji dosdhnout pomoci
kvalitativnich metod. Autorka vSak zvolila kombinaci kvantitativniho a kvalitativniho

vyzkumu. Podrobnéjsi postup je vysvétlen nize v ptisluSnych podkapitolach.

4. METODOLOGIE VYZKUMU

4.1. Predstaveni vyzkumnych metod a postupu

Tato diplomova prace se zabyva procesem socidlni integrace ukrajinskych vale¢nych uprchlikii
v Cesku s diirazem na roli siti podpory v podobé ukrajinské komunity a na jejich napomocnost
jakoZto integracniho aktéra. Pro dosazeni stanovenych cilii byl pouzit kombinovany vyzkumny
design zahrnujici jak kvantitativni, tak kvalitativni pfistupy. Kvantitativni metoda v podobé
dotaznikového Setfeni byla pouzita jako testovaci predvyzkum, ktery mél potvrdit smysluplnost
aplikace teoretickych konceptl v planovaném kvalitativnim vyzkumu a zaroven mél za ukol
identifikovat vhodné respondenty a zajistit kontakty na potencidlni informanty pro kvalitativni
vyzkum. Pro kvalitativni ¢ast vyzkumu byla zvolena metoda ohniskovych skupin. Metoda
ohniskovych skupin (focus groups) je kvalitativni vyzkumna technika, ktera se pouziva k ziskani

dat prostfednictvim skupinovych rozhovorti. Hlavnim cilem je prozkoumat postoje, nazory,
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zkusenosti a predstavy Ucastnikl o konkrétnim tématu nebo problému. Tato metoda umoziuje

hlubsi pochopeni toho, jak lidé mysli a co citi ve vztahu k danému tématu.

4.2. Kvantitativni pfedvyzkum

Kvantitativni ¢ast vyzkumu v podobé dotaznikového Setieni probihala v ramci projektu
realizovaného vyzkumnym tymem Katedry socialni geografie a regionalniho rozvoje PiF UK
(prof. Dusan Drbohlav, prof. Josef Novotny, Bc. Anna Levkova 2024) ve spolupraci s
neziskovou organizaci Slovo 21. Autorka této prace byla ¢lenem vyzkumného tymu a podilela
se na vytvofeni dotazniku, ktery cilil na proces integrace ukrajinskych vale¢nych uprchlika
v Cesku a zatadila do né&j i otdzky nezbytné pro tzv. ,,pfedvyzkum*. V ramci pfedvyzkumu bylo
tieba zjistit, zda uprchlici zvolili Cesko jako cilovou destinaci kviili pfedchozim socialnim
kontaktiim a vazbam na ukrajinskou komunitu, ptipadné do jaké miry jim byly napomocné.

Piesné znéni otdzek bylo nasledujici’:

e BI13. Uvedte diivod/y, pro¢ jste jako cilovou zemi zvolil/a pravé Cesko (Ize zvolit vice
moznosti dle potieby). Varianty odpovédi:
1. Mam rodinu nebo piibuzné v Cesku

Mam pratele v Cesku

V Cesku zije a pracuje mnoho Ukrajincii

Kulturni a jazykova sptfiznénost

V Cesku je mnoho zafizeni pro migranty a uprchliky z Ukrajiny

Z Ceska se snaze dostanete do dalsich zdpadnich zemi

Do Ceska jsem se dostal(a) ndhodné

e A e B

Cesko bylo bliz k hranicim s Ukrajinou

e Bl14. Vyberte ten nejzasadn&jsi diivod, pro¢ jste jako cilovou zemi zvolil/a pravé Cesko.

Varianty odpovédi: nabidka variant zvolenych v predeslé otazce.

e BI15. Uved'te diivod/y, pro¢ jste si zvolil/a obec v Cesku, kde momentalné bydlite (Ize
zvolit vice moznosti dle potteby). Varianty odpovédi:

1. Dostupnost bydleni

3 Dalsi otazky z dotazniku viz P¥iloha 3.

32



Dostupnost pracovnich mist

Pritomnost ptibuznych

Pritomnost pratel a zndmych

Blizkost Ukrajiny

Dobré dopravni spojeni s Ukrajinou a dal§imi staty
Pritomnost lidi, ktefi mi pomohli

Byla to ndhoda

A e A o B

e BI16. Vyberte ten nejzasadngjsi davod, pro¢ jste si zvolil/a obec v Cesku, kde

momentalng bydlite. Varianty odpovédi: nabidka variant zvolenych v ptedeslé otazce.

e B28. Uved'te, nakolik Vam pii Vasem pobytu v Cesku jsou/byli napomocni (v kazdém

radku tabulky zvolte relevantni variantu)

Velmi Docela Neprilis Zcela Netyka
napomocni napomocni napomocni | nendpomocni se mé

Rodinni pfislusnici zijici v
Cesku jiz pred vélkou
(eskalaci 24.2.2022)

Pratelé nebo znami z Ukrajiny

zijici v Cesku jiz pied véalkou
(eskalaci 24.2.2022)
Pratelé nebo znami pivodem

z Ceska

Kromeé téchto specifickych otdzek autorka vyuzila otdzek demografického charakteru (pohlavi,
vék, obec aktudlniho bydlisté) a informace o délce pobytu respondenta (viz otazky A2b, B1,
B2, B11 v ptiloze 3). Na konci dotazniku byla umisténa prosba o zanechéani kontakti v podobé&
e-mailové adresy nebo telefonniho &isla pro zajemce o dalsi kolo vyzkumu. Seteni probihalo
online v obdobi od z4fi 2023 do biezna 2024 a bylo propagovano na socialnich sitich organizace

Slovo21.° Online podoba dotazniku byla dostupna ve tfech jazykovych mutacich: &estina,

¢ Dotazovani prob&hlo v rdmci vyzkumného projektu zamé&feného na integraci ukrajinskych vale¢nych uprchliki
v Cesku v letech 2022-2023. Jednalo se o longitudinalni vyzkum s diirazem na ekonomickou aktivitu uprchliki,
jejich pokrocilost ve studiu Cestiny a na plany ohledné navratu na Ukrajinu. Pro dosazeni cill projektu bylo pouzito
smisenych metod, a to jiz zminéného dotaznikového Setfeni, dale také ohniskovych skupin. Online dotaznik byl
distribuovan mezi respondenty z prvniho kola vyzkumu, které probéhlo v roce 2022 (pomoci e-mailu) a mezi
novymi respondenty (propagace na socialnich sitich organizace Slovo 21). Jednalo se o respondenty pochézejici
z Ukrajiny, ktefi pfijeli do Ceska po vypuknuti valky (24.2.2022) a pobyvali v Cesku v letech 2022-2023.
Kwvantitativni ¢asti vyzkumu se zucastnilo 350 respondentti, kvalitativni pak 36 informanti (6 skupin). Projekt byl
organizovén ve spolupraci s neziskovou organizaci Slovo 21 a za finanéni podpory Kancelate UNHCR v Cesku,
ktera také byla zadavatelem. Vyzkumna zprava je k dispozici na webovych strankach Slova 21 a tymu Geomigrace:
https://cdn.prod.website-

33
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ukrajinstina, rustina. Dotaznik vyplnilo celkem 350 respondenti. Nasledn¢ data byly podrobeny

deskriptivni analyze.

4.3. Kvantitativni pfedvyzkum — vysledky

Kvantitativni ¢ast ukézala, Ze p¥itomnost rodinnych a jinych vazeb v Cesku hraje velkou roli
pii vybéru cilové zemé. Piitomnost rodiny a piibuznych v Cesku byla druhou nejéastéjsi
odpovédi na ptisluSnou otazku (viz Graf 5). V otazce B14, kde oproti predeslé otazce bylo nutné
vybrat jednu variantu z téch zvolenych v ptedchozi otazce, témét polovina respondentii (49 %)
uvedla, Ze nejzasadn&j$im diivodem zvoleni Ceska je piitomnost rodiny, piatel nebo ukrajinské
komunity (viz Graf 6). Pfitomnost piibuznych, ptatel a znamych, ptipadné lidi, ktefi pomohli
uprchliku byla relevantni také pti vybéru obce (viz Graf 7). Vazby a sité podpory v tomto
pripad¢ byly dokonce vyznamnéj$i nez dostupnost bydleni nebo pracovnich mist (Graf 8).
V otazce ohledné uziteCnosti vazeb bylo zjiSténo, ze nejndpomocnéjsi skupinou byli pratelé
nebo znami pivodem z Ceska (Graf 9). Pravdépodobné se jedna o socialni kontakty, které
uprchlici ziskali po pfijezdu (naptiklad byli ubytovani v ¢eské domacnosti). Niz§i ndpomocnost
ze strany pribuznych a ptatel ukrajinského ptivodu je pon€kud piekvapivé zjisténi. Autorka se
domniva, Ze dany vysledek mliZe byt zkresleny subjektivnim pocitem nenaplnénych oc¢ekavani
uprchlikii ve vztahu k ukrajinské komunité (ocekéavali vétsi podporu), ktery kontrastuje
s pocitem vdécnosti vici Ceské majorité, sjejiz podporou pravdépodobné nepocitali.
Kvalitativni ¢ast vyzkumu by mohla pfinést vysvétleni tohoto vysledku. Piedpoklad, ze
migracni sité hraji roli pfi vybéru cilové zemé byl potvrzen. Zaroven byli identifikovani vhodni

respondent pro Gcast v ohniskovych skupinach.

files.com/61¢1d8d802122cb75d70dc8c/6661535466664186dfd4b57b_Vyzkumna%?20zprava.pdf (Stazeno
27.07.2024)
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Graf 5: Odpovédi na otazku ,,Uved'te dtivod/y, pro¢ jste jako cilovou zemi zvolil/a pravé Cesko®
(multiple choice)

Divod vybéru Ceska jako cilové zemé

Do Ceska jsem se dostal(a) ndhodné
Mam rodinu nebo pfibuzné v Cesku

Kulturni a jazykova spfiznénost

N
N

Mam pratele v Cesku
V Cesku Zije a pracuje mnoho Ukrajinct
Cesko bylo bliz k hranicim s Ukrajinou
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B Celkovy pocet

Zdroj: vlastni kvantitativni vyzkum

Graf 6: Odpovedi na otazku ,,Vyberte ten nejzasadnéjsi divod, pro¢ jste jako cilovou zemi zvolil/a
pravé Cesko.*

Nejzasadnéjsi diivod - Cesko (poéet v %)
B Mam rodinu nebo piibuzné v Cesku

m Mam pratele v Cesku

m V Cesku Zije a pracuje mnoho
Ukrajinct

B Kulturni a jazykova spfiznénost

m V Cesku je mnoho zatizeni pro
migranty a uprchliky z Ukrajiny

m Do Ceska jsem se dostal(a)
nahodné

m Cesko bylo bliz k hranicim s
Ukrajinou

Zdroj: vlastni kvantitativni vyzkum
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Graf 7: Odpovédi na otdzku ,,Uvedte divod/y, proc€ jste si zvolil/a obec v Cesku, kde momentalné
bydlite* (multiple choice)

Davod vybéru obce
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Zdroj: vlastni kvantitativni vyzkum

Graf 8: Odpovédi na otazku ,,Vyberte ten nejzasadngjsi diivod, proé jste si zvolil/a obec v Cesku, kde
momentalné bydlite*

V4

Nejzasadnéjsi dlivod - obec (pocet v %)

B Dostupnost bydleni

m Dostupnost pracovnich mist

B Pfitomnost pribuznych

B Pfitomnost pratel a znamych

B Blizkost Ukrajiny

H Dobré dopravni spojeni s Ukrajinou

a dalsimi staty

B Pritomnost lidi, ktefi mi pomohli

H Byla to nahoda

Zdroj: vlastni kvantitativni vyzkum
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Graf 9: Odpovéd’ na otazku ,,Uved'te, nakolik Vam pfi Vasem pobytu v Cesku jsou/byli napomocni:
rodinni piislusnici Zijici v Cesku pfed 24.2.22, pfatelé/znami z Ukrajiny Zijici v CR pfed 24.2.22,
pratelé/znami ptivodem z CR.*

250
200
150

Napomocnost ukrajinské komunity/majority (pocCty celkem)
100
67 67

192
138
107
89 96
70
47
34 33 35
28
i T | [

Velminapomocni  Docela napomocni NepfiliS napomocni Zcela nenapomocni Netyka se mé

5

o

® Rodinni pfislusnici zijici v CR jiz pfed 24.2.22

B Pratelé nebo znami pavodem z CR

Zdroj: vlastni kvantitativni vyzkum

4.4. Kbvalitativni vyzkum

Pro hlubsi vyzkum a hledani odpovédi na stanovené vyzkumné otdzky autorka zvolila
kvalitativni metodu ohniskové skupiny (téz. focus groups). Toto rozhodnuti mélo fadu
opodstatnénych diivodi a vyplyvalo zejména z charakteru vyzkumnych otdzek. Navic v pfipadé
kvantitativniho vyzkumu je kladen diiraz na validitu (tyké se miry, do jaké vyzkumné metody
a testy skute¢né¢ meéfi to, co maji méfit) a vzhledem k absenci pfimého kontaktu mezi
vyzkumnikem a respondentem muze dojit jednak ke Spatné interpretaci otazky, jednak k
chybnému vykladu odpovédi a naslednému zkresleni vysledkii vyzkumu. V kvalitativnim
vyzkumu se zaméiujeme vice na hloubkové porozumeéni a interpretaci jevu, takze se validita
tyka spiSe vérohodnosti a piesnosti, s jakou vyzkumné metody zachycuji a interpretuji socialni
realitu. Autorka povazovala za dilezité i to, jakym zpiisobem cilové skupina interpretuje pojmy
»diaspora®, , komunita®, ,,uprchlik®, ,integrace* apod. Dand terminologie se totiz dostala do
laické 1 ufedni slovni zdsoby a jeji vyklad se mize ponékud liSit od toho, ktery se pouziva v

odborné literatufe.

Metoda ohniskovych skupin, nikoliv osobnich rozhovort, byla zvolena pfedevsim za Gcelem
navazat nenuceny kontakt s informanty a vytvofit uvolnénou, komfortni atmosféru pro debatu,

coz je obzvlasté dilezit¢ u citlivych témat, jako je problematika uprchlictvi. Kromé toho
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pritomnost ostatnich ¢lent skupiny, kteti sdili podobné zazitky a emoce vyvolava pocit daveéry
a je zde potencial pro vétsi otevienost a upfimnost béhem rozhovord. ZkuSenost a nazory
ostatnich také motivuji zamyslet se nad situaci a prozkoumat ji z vice uhli, tedy hloubéji.
Zvolend metoda umozituje pozorovat interakci ¢lentt skupiny a jejich emoce a myslenkové
pochody v podobé asociaci. Ohniskové skupiny umoznuji sledovat, jak tucastnici formuji a
obhajuji své ndzory v ramci skupinové interakce, a vSimat si, kterd témata cCastnici sami
ptinaseji do diskuse a co povazuji ve vztahu k problému za dtlezité. Jedinecnost ohniskovych
skupin je také v tom, ze pritomnost vice lidi vede k vzdjemné kontrole. Pokud béhem debaty
dojde k nesrovnalostem, dezinterpretacim nebo chybam, obvykle to mezi uc¢astniky neziistane
bez reakce. Tito Gcastnici na problematické momenty upozorni a za¢nou o nich diskutovat.
Vyzkumnik tak ziskava komplexnégjsi pohled na to, jak je zkoumané téma chépano, coz by v
ptipadé individualnich rozhovorii nemuselo byt tak zietelné (Novotna, Spacek, Stovickova

2019).

Mezi 350 respondenty z dotaznikového Setfeni autorka vybrala ty s dostupnymi kontakty, které
odpovidaly parametrim (viz pfislusnd podkapitola) a pobyvali v Praze, kde mély prob&hnout
rozhovory. Potencidlni informanti byli oslovovani telefonicky, béhem hovoru jim byly
poskytnuty zdkladni informace o pribchu a cilech vyzkumu a nabidnuta odména ve vysi 600
K¢&. V ptipadé souhlasu zodpovedéli na uptesiujici otazky k ovéfeni dat z dotazniku (sociélni
vazby). Podle piivodniho planu se mélo jednat o polostrukturované rozhovory v Sesti¢lennych
skupinach. Celkem se jednalo o 7 skupiny: uprchlici, kteri méli socidlni kontakty v Cesku pred
prijezdem (Skupina 1); uprchlici bez socialnich kontaktii v Cesku pred piijezdem (Skupina 2);
cleny ukrajinské komunity (diaspory) v Cesku (Skupina 3). Pro vybér informantt do Skupiny 3
bylo vyuzito pracovnich kontaktii organizace Slovo2l, ktera podporuje integraci uprchliki
z Ukrajiny a v tomto sméru spolupracuje s dal$imi neziskovymi organizacemi a spolky. Na
zéklad¢ prace s teoretickymi koncepty byly vypracovany okruhy otazek pro polostrukturované
rozhovory v ramci ohniskovych skupin.” Kromé hlavnich témat podklady obsahovaly i dil¢i
otazky, jejichz zodpovézeni moderatorka sledovala v priibéhu rozhovort a, bylo-li zapotiebi,

pokladala je.

4.4.1. Vyzkumny vzorek

V piipadé uprchlikd se jednalo o informanty, ktefi piijeli do Ceska po invazi ruskych vojsk na

tizemi Ukrajiny 24.02.2022. Jsou to tedy ob&ané Ukrajiny, ktefi pobyvaji na izemi Ceska na

7 Okruhy otazek viz Ptiloha 1 a 2.
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zéklad¢ doCasné ochrany. Autorka se snazila zachovat heterogenitu skupin s uprchliky (dle véku
a pohlavi)®. Podle toho, zda informanti mé&li socialni kontakty v Cesku pied pifjezdem, byli

rozdéleni do dvou skupin:
Skupina 1: Uprchlici, ktei'i méli socialni kontakty v Cesku pred prijezdem

e Ukrajinské obc¢anstvi

e Emigrace do Ceska po 24.02.2022

e Socialni kontakty a vazby na Ukrajince pobyvajici v Cesku pred 24.02.2022
e Aktudlni bydlisté v Praze

Skupina 2: Uprchlici bez socidlnich kontaktii v Cesku pred prijezdem

e Ukrajinské obcanstvi

e Emigrace do Ceska po 24.02.2022

e Absence socialnich kontaktii a vazeb na Ukrajince pobyvajici v Cesku pied
24.02.2022

e Aktuélni bydlisté v Praze

Heterogenita tfeti skupiny s ¢leny ukrajinské komunity byla irelevantni. V tomto ptipadé

vvvvvv

Skupina 3: Clenové ukrajinské komunity (diaspory) v Cesku

e Ukrajinské narodnost
e Délka pobytu v Cesku minimélné 5 let
e Angazovanost v integracnich aktivitdch uréenych pro ukrajinské uprchliky

e Aktudlni bydlisté v Praze

4.4.2.  Sbér dat a zpracovani

Vyzkum pomoci metody ohniskovych skupin probéhl v bieznu roku 2024. Celkem se jednalo
o 3 skupiny informantd. V skupiné 2 nebyl dodrZen planovany pocet informantti, na rozhovor
nedorazila jedna informantka. V ptipadé€ skupiny 1 jeden c€astnik byl vyfazen z analyzy kvili
nevyhovujicim parametriim (vazby na cleny majority, v dobé dotazovani bez povoleni
k pobytu, nevyhovujici datum pifjezdu do Ceska). Finalni poget informantt v obou skupinéch

se tedy snizil na 5 (planovany pocet 6), kvtili ¢emuz byl narusen pomér muzi a Zen (pldnovany

8 Podrobn&jsi charakteristika informantii viz pfislusna podkapitola 4.4.3.
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pomer 2:4). Planovany pocet ucastnikli ve skupiné 3 byl dodrzen (6 informantek). Podrobné;jsi

charakteristika zi¢astnénych viz ptislusna podkapitola.

Rozhovory probihaly v ukrajinstin€, pficemz v tvodni casti informanti byli obeznameni
s priibéhem a bylo zdiiraznéno, Ze mohou komunikovat v rusting, pokud je jim bliz§i. Ugastnici
byli pozadani o vyjadieni svého informovaného souhlasu, ¢imz potvrdili své svoleni k ucasti
ve vyzkumu a souhlasili s nahrdvanim celého rozhovoru pro tcely jeho nasledného piepisu.
Soucasné byli informovani o moznosti kdykoliv odstoupit od ucasti v projektu. Za ucelem
zachovani anonymity jména vSech informanti byla zménéna. Ze stejného divodu béhem
pfepisu byla anonymizovana i jména organizaci a firem, pro néz informanti pracuji nebo

pracovali.

Délka rozhovora se pohybovala v rozmezi 2-2,5 hodiny a v jejich pribéhu byl pofizovan
audiozaznam. Rozhovory byly nasledné ptepsany a prelozeny do ¢eStiny pomoci redigované
transkripce. Nasledn¢ probéhlo deduktivni a induktivni kodovani v kombinaci
s poznamkovanim pro ucely kvalitativni obsahové analyzy. Nasledovala findlni interpretace

ziskanych dat.

4.4.3.  Obsazenost skupin a krdtka charakteristika informantii
Skupina 1 — Uprchlici, ktefi méli socialni kontakty v Cesku p¥ed piijezdem

Karina — Zena, 36 let, v Cesku od 3/22, Mgr., 2 déti: 7a 9 let, v Cesku nikdy pfedtim nebyla,

rozhodné se neplanuje vratit na Ukrajinu po valce.

Olga —Zena, 24 let, v Cesku od 4/22, Bc., predtim byla v Cesku, méla zde otce, bezdétna, navrat

na Ukrajinu — spiSe ano.

Saga — muz, 37 let, v Cesku 1,5 roku, vysokoskolské vzdélani, dcera 9 let, v Cesku mél

piibuzné, navrat na Ukrajinu — spiSe ne.

Jana — Zena, 35 let, v Cesku od 3/22. Vysokoskolské vzdélani, nikdy predtim nebyla v Cesku.

3 déti: 13, 11, 3 let, navrat na Ukrajinu po vélce — spiSe ano.

Lilia — Zena, 56 let, v Cesku od 4/22, PhD., méla zde syna (34 let) a jezdila jako turista, navrat

na Ukrajinu — spiSe ano.

Volodymyr (vyfazen) — muz, 35 let, v Cesku 3 tydny, vysokoskolské vzdélani, 2 déti: 4 a 6 let,

predtim byl v Cesku jako turista, mél zde kamarady Cechy, zatim nema povoleni k pobytu a
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eka na rozhodnuti o vizu za uéelem strpéni (predtim pobyval jinde, do Ceska jel pies Rusko),

navrat na Ukrajinu — urcité ne.

Skupina 2 — Uprchlici bez socialnich kontakti v Cesku pied piijezdem

Denys — muz, 43 let, v Cesku od 4/2022, Bc., déti 13 a 19 let, v Cesku nikdy predtim nebyl, na
Ukrajinu by se spise vratil.

Sofija — Zena, 42 let, v Cesku od 3/2022, vysokoskolské vzdélani — doktorka, déti 9 a 16, v
Cesku nikdy pfedtim nebyla, na Ukrajinu by se spise vratila.

Nina — Zena, 39 let, v Cesku od 3/2022, vysokoskolské vzdélani, bezdétna, v Cesku nikdy

pfedtim nebyla, na Ukrajinu by se spiSe vratila.

Anhelina — Zena, 20 let, v Cesku od 3/2022, vysokoskolské nedokoncené, studentka, bezdétna,

v Cesku nikdy pfedtim nebyla, na Ukrajinu by se rozhodné nevratila.

Maksym — muz, 28 let, 1,5 roku v Cesku, vysokoskolské vzdélani, bezdétny, na Ukrajinu by

se nevratil.

Skupina 3 — Ukrajinska komunita (diaspora) v Cesku jako integraéni aktér

Halyna — Zena, 43 let, 8 let v Cesku, vzdélani neuvedeno. Na soucasné pozici v neziskové
organizaci 9 mésicti. Aktivity, na kterych se podili — konverza¢ni klub, doprovody, konzultace.
Aktivity, které nabizi neziskovd organizace: vzdé&lavaci programy, ubytovani pro mladé

uprchliky bez doprovodu, doprovody na ufady a k doktortim, konzultace.

Oksana — Zena, 40 let, 17 let v Cesku, Bc. Hlavni zaméstnani — majitelka uklidové spoleénosti.
Aktudln€ v neziskové organizaci, kterd nabizi integracni aktivity, kurzy ceStiny, pomoc

uprchlikiim a vojakiim na Ukrajiné, $ifi informace o vélce na Ukrajiné.

Maryna — Zena, 38 let, 8 let v Cesku, vysokoskolské vzdélani. T¥i roky koordinatorkou projektu
v neziskové organizaci, ktera nabizi informacni setkani pro adaptaci a integraci, kurzy ¢eStiny

atd. Osobné se podili na aktivitach jako kurzy CeStiny a adaptaéné—integracni kurzy.
Inna — Zena, 40 let, 16 let v Cesku, vysokoskolské vzdélani. Zakladatelka neziskové organizace

pro pomoc ukrajinskym uprchlikéim, nabizi napt. kurzy CJ, art terapii. Osobné se podili na

aktivitach art terapie, workshopy, CJ pro uprchliky.
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Nadija — Zena, 36 let, 10 let v Cesku, vzdélani neuvedeno. Dva roky pracovnikem v socialnich

sluzbach, socialni a pravni poradenstvi.

Kateryna — Zena, 36 let, 8 let v Cesku, Bc. Spisovatelka a podnikatelka. Organizace kulturnich
akci, popularizace ukrajinské kultury, akce zamifené na socializaci, relaxaci a dusSevni hygienu,

vede literarni (étenarsky) klub.

4.4.4. Omezeni vyzkumu

Metoda ohniskovych skupin (focus groups) piinasi fadu vyhod pro kvalitativni vyzkum, ale je
dilezité byt si védom i potencialnich rizik a omezeni, ktera tato metoda mtize zahrnovat. Rizika
spocivaji napt. v potencialni dominanci n€kterych ucastnikli, coz mize omezit ptilezitosti pro
ostatni vyjadfit své ndzory. Ddle se miiZze jednat o skupinovy tlak a konformitu, kdy ucastnici
mohou byt ovlivnéni nazory vétSiny a ptizpiisobi své odpovedi tak, aby odpovidaly skupinové
normé. Pfipadny moderatortv vliv a zasahovani mohou vyrazné ovlivnit, jak ucastnici reaguji
a jaké informace jsou béhem sezeni sdileny. V porovnani s individualnimi rozhovory mize byt
omezena hloubka, nebot’” ve skupin¢ komunikuje vice lidi a vzhledem k ¢asovym limitim
existuje riziko vypusténi relevantnich otdzek nebo myslenek. Z pozice moderatora Ize n¢ktera
vyjmenovana rizika eliminovat, napf. uzplsobit jazyk a styl vystupovani, diky kterému se
ucastnici budou citit komfortn€ nebo vyzyvat méné aktivni (nesmélé) ucastniky a vytvofit jim
prostor pro vyjadfeni myslenky. Moderator by vSak mél zasahovat do diskuze minimalné,

pfitom ale musi pohlidat strukturu rozhovoru a pokryti klic¢ovych témat.

Pteklad rozhovort do CeStiny také je do urcit€ miry omezujici, nebot’ ne vSechna slovni
vyjadreni lze pfelozit doslovné a zachovat pfitom jejich pravy vyznam. Autorka se pokusila
minimalizovat dané omezeni pouZitim slov v origindlnim znéni a dodateCnym vysvétlenim
jejich vyznamu (napft. ,,zarobitky*) nebo se jednalo o nejblizsi preklad odpovidajici smyslu

vypoveédi s poznamkou.
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5. ANALYZA OHNISKOVYCH SKUPIN

5.1. Skupina 1 — Uprchlici, kteii méli socialni kontakty v Cesku pied

prijezdem

5.1.1. Vazby na Cesko

e Karina: manzel pracujici v Cesku od roku 2021

e Sasa: bratranec, ktery Zije v Cesku 15-16 let

e Olga: otec, ktery piijel do Ceska na ,,zarobitky’ tyden pied valkou
e Lilia: syn, v Cesku vic nez 10 let

e Jana: kamarad¢ina sestra, absolvovala ¢eskou vysokou skolu a ztistala po studiu v Cesku

5.1.2.  Sebeidentifikace

Respondenti se identifikuji jako: Ukrajinec (narodnost), cizinec (dle vnéjSiho hodnoceni,
nalepkovani okoli), pfemisténd osoba/uprchlik (vliv vnéjsich faktorh). Pozoruhodné je, Ze sem
zahrnuji pobytové opravnéni, které nema negativni dopad na jejich Zivot v Cesku, a pokro¢ilost

v procesu integrace, kterou spojuji s plany ohledné€ ndvratu. Navrat je potad velice citlivé téma.

Sasa: ,,Ja jsem prijel po valce, integruji se a na Ukrajinu se nechci vracet. Nejvic patiim asi k

tem, kteri prijeli po zacatku valky. Takze jsem uprchlik. *

Jana: ,, Taky se identifikuji jako uprchlice, neprijeli jsme sem dobrovolné. Zatim se nase rodina
nerozhodla, zda se vratime, jsou zde perspektivy pro budoucnost déti, ale pro dospélé je

3

to tezsi. A také jsem ve vekové kategorii 30 plus.

Olga: ,,Ja jsem nékolikrat byla na Ukrajiné a kdyz jsem se vracela, tak jsem si rikala, Ze budu
emigrantka, ne uprchlice... ProtoZe ja jsem uZ na cesté integrace, ucim se jazyk a
pocitam s tim, Ze tady budu néjakou trvalejsi dobu. Pak se uvidi, mozna se vratim po
vdlce, ale ted momentalné jsem tady. Co se tyce skupiny, prijela jsem kvuli valce, jsem

‘

uprchlice, dale pak Ukrajinka v Cesku, kterd se zde socializuje a integruje se. *.

Moderdtor: ,, A kterd tedy planuje ziistat v Cesku... .

Olga: ,,No to je takova citliva otazka, za kterou se nékteri stydi“.

° V ukrajinstin€ — pracovni migrace za Géelem vyd&lavani penéz, pro niZ je typicka kratkodobost a predpoklad
navratu domu. Pracovni migrant, ktery jezdi na ,,zarobitky* je oznacovan jako ,,zarobitcan/ka“.
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Mezi informanty byli i taci, ktefi zvazovali emigraci jiz pied inorem 2022, v jejich piipad¢ tedy
hovotime o kombinaci pull a push faktorii. V piipade¢ jedné z informantek se jednalo ¢astecné

o slouceni s rodinou, ¢aste¢né o uprchlictvi.

Olga: ,Ja to mam podobné, taky jsem kdysi méla v plinu prijet sem studovat.
, ...Ja mdam hodné historek, protoze jsem jezdila do Ceska na zarobitky jesté kdyz jsem

byla studentkou...

Karina: ,,Jsem skupina 35 plus, jsem uprchlice, ale oproti ostatnim jsem jela s détmi za
manzelem, ktery zde pobyva od roku 2021. Planovali jsme pozadat o slouceni rodiny
v kvetnu 2022, ale prisla valka a dopadlo to, jak to dopadlo, evakuacni viak a dva
batohy. “

5.1.3. Prislusnost ke komunite

Dle slov informant Ukrajinci v Cesku netvofi jednotnou komunitu, jsou rozdéleni na nékolik
skupin podle: ve&ku, obdobi a divodu emigrace (ptfed/po valce, ekonomicka
migrace/uprchlictvi), integrovanosti a planované budoucnosti v Cesku. Dale pak vy¢lefuji

zvlastni skupinu tzv. ,,zarobit¢anti, tj. pracovnich migrantd, ktefi pendluji kvali vydélku.

Olga: ,, Ti, kdo chce ziistat a ti, kdo nechce. Ti, kteri se uci jazyk a ti, kteri se neuci. Takze ti,

kteri se integruji a ti, kteri se neintegruji.

Jana: ,,Kdo prijel pied a po valce. Dospéli, diichodci, studenti, déti. Pak ti, kdo si prijel vydeélat

a pendluje tam a zpatky a ti, kdo se tady snazi usadit.

Informanti vyjmenovali tfi skupiny vramci komunity: uprchlici, pracovni migranti
(,,zarobit¢ani®), Ukrajinci s trvalym pobytem a ceskym obcanstvim. Jako mista, kde se
nejcasteji schazi Ukrajinci informanti uvedli: komunitni centra (Mrija, Svitlo) a aktivity, jez
nabizi (kurzy €eStiny), Novou poStu. Jedna se o mista, kam chodi pfevazné uprchlici. Solidaritu
uprchlici pocituji spiSe v ramcei skupiny uprchlikli, nikoliv v rdmci ukrajinské komunity. Ze
strany Cechii pocit'uji dokonce vy3si miru solidarity, neZ ze strany ukrajinskych pracovnich

migrantd.
Moderdtor: ,, Takze solidaritu ze strany Cechii pocitujete vic nez ze strany Ukrajincii?

Jana: ,, Pokud porovname Cechy a ty Ukrajince, kteii zde bydleli uz pied vilkou a zavidi nam,

tak ano. Ale pokud mluvime o ukrajinskych uprchlicich, tak ne, je to naopak. “
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5.1.4.  Plinovdni a prvni kroky v Cesku

Rozhodnuti vycestovat z Ukrajiny pro vétSinu informantti bylo nahlym a hrali zde roli socialni
kontakty, tzv. migraéni sité. Pravé socialni kontakty v Cesku pomohly eliminovat rizika bdhem

prvnich dnli v novém prostiedi, primarné s poskytnutim informaci a ubytovanim.

Jana: ,, My jsme nemeli zadny plan. Jeli jsme pres hranice s tremi detmi, nejprve jsme se ocitli
v Rumunsku. Nevedeli jsme, co mame délat, zavolala jsem nejlepsi kamarddce, ktera
pracovala na ukrajinském ministerstvu zahranici. Kamaradka mi doporucila jet za jeji
mladsi sestrou, ktera zde studovala na vysoké skole a ted’ tady bydli. Ta sestra nam pak
tady pomahala.... Jeli jsme pres Rumunsko, protoze na hranicich s Polskem byly Silené
kolony a nemélo cenu to tam zkouset. Prespali jsme v nouzovém ubytovani a poprosili
Jjsme majitele, jestli by nasi kamaradi u nich nemohli prespat také, Ze dorazi tak za 6
hodin. Onemocnély nam deti a kvili tomu jsme tam museli ziistat na 3 dny. Kamaradka
tedy zavolala sestre a ta zacala pro nas zjistovat informace a predem zacala zajistovat
néjaké ubytovani. Podarilo se ji pomoci akademického pracovnika na univerzité néco
sehnat. Prijeli jsme, ubytovali jsme se, pak nds doprovodila na pracoviste, abychom
zaridili docasnou ochranu a prvni dobu byla proste s nami a pomdahala nam vse

zarizovat.

Sasa: ,,Ja, hned co zacala vilka, tak jsem napsal bratranci a bylo nam jasné, Ze za nim
pojedeme. Manzelka s deétmi nejdrive jela do Madarska, tam prespali v hotelu a
bratranec je pak vyzvedl autem a privezl do Prahy. Bratranec jim pak pomahal v§echno

‘

zarizovat, hledat praci, vozil je kam bylo treba.

Olga: ,,Otec mi volal kazdy den (z Ceska) a premlouval mé, navic jsme bydleli u more, takze
nebylo to tam bezpecné. Otec nakonec také ziskal vizum docasné ochrany, drive jezdil
pravidelné si privydelat a mél zde znamé z prdce a tak. Pak vlastné pro mé zjistil néjaké
zdkladni informace co se tyce pobytu...Otec pak sel do Mriji a tam se ptal na ubytovani

pro mé a tak jsem se pak prestéhovala. “

Karina: ,,Ja jsem mela kamaradku ve Svycarsku, kterd zavolala mné a své starsi sestie. Ta
starsi sestra je pravnicka a kdyz jsem zjistila, Ze jede, tak jsem se k tomu odhodlala take,
citila jsem se s ni bezpecnéji v tom evakuacnim viaku. Manzel mi zavolal a rekl, Ze nas

vyzvedne na hranicich, Ze stavebni firma, ve které pracuje zaridila pro tyto ucely

vvvvv
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Lilia: ,,Jd jsem prijela k synovi. Jela jsem z Cernihovské oblasti 40 hodin autobusy. Nijak jsme
se predem nedomluvili, bylo to ocividné, hlavni bylo néjakym zpiisobem vyjet, z Nizyna
se to temer nedalo, slo to jenom pomoci evakuacni dopravy, kterou zarizovala Ukrajina.

Syn pak vsude chodil se mnou a delal co mohl, co bylo treba. “

vvvvvv

st€éhovat. Stabilnéjsi ubytovani poskytlo uprchlikiim pocit jistoty a mohli se tak zacit postupné

adaptovat: ucit se jazyk, dat déti do Skoly, nastoupit do préce, socializovat se.

Olga: ,,...To hledani ubytovani v Praze bylo narocné, asi tyden jsem stridala riizné ubytovny.
Nebydleli jsme tedy spolu s otcem, ten bydlel nekde na ubytovné s muzi na pokoji, u

‘

zameéstnavatele.

Karina: ,, My jsme hledali lepsi ubytovani. S manzelem na ubytovné to nebylo optimalni, bydlelo
tam hodné dalsich muzu. Bylo to za Prahou, Vestec, jedna skola, pro deti nic moc.
Manzelitv znamy nam pak nabidl pronajem bytu 2+kk a tam jsme dodnes, protoze najit

néco v Praze a za rozumné penize, to je nemozné. “

Jana: ,, Déti sportuji a bylo pro nas dilezité najit i néjaké krouzky ve skole nebo pobliz, tenis a
fotbal, aby mély stejnou napln jako na Ukrajiné, aby néco délaly. Pak jsem zacala hledat
praci. Manzel byl v depresi, bezradné lezel a nemohl nic délat. V piilce brezna jsem
nastoupila do prace, kratce poté co prijela matka. Pro prdci mi stacila anglictina,
ukrajinstina a rustina, pracovala jsem totiz v hotelu pro uprchliky, kde ubytovavali
uprchliky z Ukrajiny. Manazer v hotelu mluvil anglicky, takzZe s cestinou problém nebyl.

Pak jsem vidéla, Ze ostatni se uci jazyk a po 2—3 mésicich jsem taky zacala.

Karina: ,, Pak jsem hledala praci, ovliadam anglictinu a nemcinu, jsem ucitelka, ale bez cestiny
to nejde, dokonce ani v supermarketu. Takze jsem se zacala ucit cesky a déti jsme dali
do Skoly. Dcera prvni tFida, syn do Skolky, ja na jazykové kurzy. Prvni piilrok jsme takto

vydrzeli diky tomu, Ze manzel pracoval a méli jsme trochu nasporeno. “

Je nutné zduraznit, Ze samotni uprchlici se zacali podilet na procesu adaptace ostatnich
uprchlikti, bud’ jako dobrovolnici nebo pracovng. Pfi¢emz primarni motivaci nebyla finan¢ni

odména, ale chut’ se socializovat, byt ndpomocny pro ostatni uprchliky.

Olga: ,,Ja jsem psycholozka, takze jsem od prvnich dnii zacala konzultovat, otazka penéz pro

mé nebyla na prvnim miste, ale 5lo spise o dobrovolniceni. *
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Lilia: ,,Ja jsem pracovala a porad pracuji jako pedagog na Ukrajiné online. K tomu jsem jesté
chodila do Skoly ucit ukrajinské déti, ucim matematiku a fyziku. To mi pomohlo zbavit
se néejakych bloku, protoze predtim jsem méla pocit, ze prichdazim o pamét. Neslo o

penize ani o socializaci, ale chtéla jsem pomahat, citila jsem, Ze ty déti me potrebuji.

Karina: ,, Moje déti v kvétnu nastoupily do adaptacni skupiny, kde byly asistentky, které mluvily
ukrajinsky a cesky. Mné doslo, ze uz nemuzu byt porad doma a musim zacit néco délat.
Obratila jsem na CIC, tam mi pomohli se zorientovat, jak postupovat a c¢im zacit,
zduraznili, Ze potrebuji hlavne cestinu. Nastoupila jsem hned do skupiny A2, nebot

doted’ jsem toho hodné vyrizovala sama v cestiné, takze alespon zaklady jsem méla. Pak

na druhém jazykovéem kurzu jsem se seznamila s holkami a nékdo rekl, Ze nékde

potrebuji ucitelky pro ukrajinské deéti a od pulky cervence jsem také zacala pracovat v

adaptacni skupiné a v zari jsem zacala délat asistenta pedagoga ve skole. *

5.1.5.  Organizovand pomoc

Vyse byla zminka o pomoci téch, na néz uprchlici méli kontakt ptred ptijezdem. Jednalo se
pfevazné o rodinné vazby (4/5). Tyto kontakty priméarn€ pomahaly s ubytovanim a zjiStovanim
informaci. Dale pochopiteln€ zna¢nou roli hrali i ubytovatelé (¢esti), s nimiz néktefi uprchlici

sdileli bydleni.

Jana: ,,T a T nachystali nam vse nezbytné pred prijezdem. Pomohli nam zajistit sportovni
aktivity pro deéti, T to domluvila. Dokonce mé poslala na manikuru. Dodnes udrzujeme
kontakty, jsou pro nas rodinou. Praci jsem si nasla pres L (sestra kamaradky). Manzel

se nechystal nastoupit do prdce. Takze castecné pomdahali oni, castecné L.

Olga: ,,Ja jsem nekonecné vdécna ceské rodiné, ktera mé ubytovala. Pomohli mi se vsim. Kdyz
mi néco neslo, tak mi nabizeli doprovod kviili jazykové bariére, ale i psychologické
podpore . Jejich kamaradi a pribuzni také vsichni ubytovavali Ukrajince, kazdy mél
néjakou rodinu. Distancné jsem o nich védéla néjaké informace, ale v kontaktu jsme
nebyli. Spise jsem se seznamila s pribuznymi této rodiny. Jedna se o majitele spolecnosti,
ktera dodava plyn, takze je to bohata rodina. Ted uz u nich nebydlim, ale jsme v kontaktu

a mame dobré vztahy. *

Informanti také zmifiovali organizace, které poméhaly uprchlikiim. Jednalo se naptiklad o CIC,
Svitlo, Mrija, Ukrajinské centrum Nusle, Organizace pro pomoc uprchlikim (déale jen OPU).

Tyto organizace nabizely zejména jazykové kurzy a pravni a socialni poradenstvi, krouzky pro
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déti a doucovani. V porovnani s neziskovymi organizacemi, vynikla nespokojenost se sluzbami

v statnim sektoru, zejména témi na Utadu prace (dale jen UP).

Karina: ,,CIC mi pomohl napsat Zivotopis v cestiné a pripravili me k pohovoru a poucili o

smlouvach (DPP). Prdaci jsem si nasla sama. *

Lilia: ,,Jsou jesté Nusle, kde podporuji uprchliky. Ja tam ted pracuji a kdyz mam néjaké otazky,
tak se registruji na konzultaci. Prisla jsem na kurzy cestiny k pani F, pri registraci jsem

uvedla, ze jsem ucitelka a pak mi nabidli, jestli bych nechtéla doucovat. *
Jana: ,, My s manzelem jsme chodili do OPU na kurzy cestiny, 3 tydny.
Sasa: ,,Ja jsem vozil dceru na Palmovku. Je to asi Mrija, tam jsou riizné krouzky.

Olga: ,,Jednou jsem se chtéla prihlasit na kurz cestiny od Uradu prace, nevzali me, rekli, Ze i
tak mluvim dobre. Trochu se mé to dotklo. Vite jak, platim si pojisténi zdravotni a
socialni, méla jsem par volnych mésicii, Ze bych mohla chodit. Chtéla jsem aspon A2,
abych udrzovala svou uroven. Ale neslo ani tolik o to, Ze mé nevzali na ten kurz, ale o
to, jak se chovali urednici, bylo to velice nezdvorilé. Byla jsem tam dokonce s
konzultantem z centra, mésic jsem to resSila a oni mi pak rekli, Ze jsem propdsla termin

na podani prihlasky.

V neziskovych organizacich, uprchlici pfichazeli do styku pfevazné s Ukrajinci. Ned4 se vSak
fict, ze by pocitili pfitomnost ukrajinské komunity, na kterou se mohou spolehnout v otazkach
integrace, jsou na ni nezavisli. Zaroven bylo zddraznéno, ze v téchto organizacich pomahaji

predevsim ukrajinsti uprchlici. Uprchlikiim pomahali 1 jini rusky mluvici cizinci, napt. Kazasi.

Lilia: ,,V Nuslich jsou hodné otevieni a snazi se pokryt vsechny problémové oblasti:
prodlouzeni docasné ochrany, nastup déti do skol, lékarska péce, ubytovani, zaméstnani,
konzultovani rodicii ohledné vychovy. Takze pocitové je zde ukrajinska komunita, ktera
pomaha, spolupracuje a snazi se, abychom se integrovali. *

Olga: ,,Ja se diky jejich pritomnosti citim lépe. Citim, Ze nejsem sama, Ze takovych Ukrajincii

3

Jjako jsem ja, je tu hodné. *

Sasa: ,,Ja to necitim. Ja akorat hodim dceru na krouzek a jinak jsem vsude sam, na uradech
ohledné prace i povoleni k pobytu . Dcera kamaradi ve Skole s Ukrajinci, na krouzku

neni zas tak casto, tak dvakrat do mesice, ale jo pomaha ji to, libi se ji . Jinak jsme
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samostatni, manzelka také. Bratranec nam pomdahal pouze prvni dva mésice, kdy jsme

u nej bydleli.

Jana: ,,Ja bych nerekla, zZe nam diaspora necim pomohla. Bylo to o jednotlivcich. Ale
prekvapilo mé, zZe kdyz jsme vyrizovali vizum, pomdhalo hodné rusky mluvicich, napr.

¢

Kazasky, jako tlumocnice.

‘

Lilia: ,,Ale tak v téech centrech pracuji stejni Ukrajinci jako jsme my, uprchlici.

Olga: ,, Ti lide, kteri pracuji v centrech a ti, kteri zde pobyvaji uz dlouho, to jsou dve naprosto
rozdilné skupiny, co se tyce zpiisobu mysleni, vaimadni, pohledii na Zivot, empatie. Slysela

Jjsem jen malo prikladu, kde pomahali ti starousedlici.

5.1.6.  Vztahy uvniti komunity

Ekonomicti migranti pocituji nespravedlnost vzhledem ke stanovenym podminkam pobytu,
zavidi uprchlikiim ,,vyhody* pobytu a pomoc s integraci. Rozdil v8ak ptfedstavuji Ukrajinci,

kteti jsou v Cesku vic nez 10 let, maji vici uprchlikim vétsi soucit.

Karina: ,, My jsme méli takovou neprijemnou situaci, kdyz jsme nastoupili do skoly. Méli jsme
ve tridé holku, ktera se zde narodila a ma rodice z Ukrajiny, takZze mluvi ukrajinsky i
cesky, ale ve tride se to o ni nevedelo. Pak jsme kvili ni museli zménit tridu, rodice nds
dodnes nezdravi, protoze jsme tady prijeli a je o nas postarano, oni kdyz prijeli, tak vse

¢

museli sami a méli to tezke. *

Sasa: ,, Bratranec mi také naznacil, o kolik mame vsechno jednodussi, oni toho tady museli
zazit.“... ,,Oni to nechapou. My jsme povoleni k pobytu ziskali hned, u nich to trvalo

dlouho. Pred deseti lety byly naprosto jiné podminky.

Olga: ,,Je to tak, ti co jsou tady déle, tak zavidi nové prichozim, coz je divné. Neddavno jsem
hledala byt pomoci znamé, ktera je tu dlouho a byla nastvana, ze se mam takhle dobre,

‘

Ze mam praci, penize a nakonec mé odmitla jako spolubydlici.
Karina: ,, My mame volny pristup na trh prdce, oni ne. My mame verejné zdravotni pojisteni.

Karina: ,,Jsou tu i ti, kdo tady bydli vic nez 10 let, 20-30. Potkavala jsem je, maji vic soucitu,
styska se jim po Ukrajiné a pomahaji. Ale ti, kteri jsou tady ménée nez 10 let, tak jsou na

nas zIi.
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Dalsim prvkem, ktery vytvari napéti v ukrajinské komunité je regionalni a jazykova otazka.
Region, ze kterého pochazi uprchlici viak zajima i Cechy. Existuje totiz domnénka, Ze zapadni

regiony Ukrajiny jsou bezpecné a nebyl diivod je opoustét.

Olga: ,,Ja si myslim, Ze to je velka vyzva, na které musime pracovat vsichni, jak Ukrajina, tak

Cesko, aby se Ukrajinci tady nerozhadali, myslim zdpad a vychod apod.
Moderator: ,, Citite, ze Ukrajinci nebo Cesi se k vam chovaji podle toho odkud jste?

Jana: ,,Na Holesovicke trznici kdysi byl stanek humanitarni pomoci. Jednou jsme tam prijeli s

‘

detmi a tenkrat holka u vchodu se vsech ptala, ze kterého jsou regionu.

Sasa: ,,Jo jo, to bylo v Praze. Chtéli zabranit tomu, aby pomoc dostavali Zakarpatci. Ale bylo

i tak, Ze davali i Zakarpatciim, ale méné, tem z Irpiné napriklad davali vic.

Olga: ,, No dovolte. Ja jsem se prestéhovala do Odesy pied vilkou a kdyz jsem prijela do Ceska,

tak se casto stydim Fict, Ze jsem z Ivano-Frankivské oblasti, jela jsem z Odesy.
Moderator: ,, Stydite se pied Ukrajinci nebo pied Cechy?

Olga: ,, Pred Ukrajinci, nékdy i pred Cechy. Radéji ikam, Ze jsem z Odesy, aby se pak zbytecné
nevyptavali, v Odese totiz neni bezpecno. Treba na uiradech, hlavné z Uradu prace mam

velice neprijemné zazitky, a to jsem tam byla tak dvakrat. *

Lilia: ,,Ja k tomu chci dodat, Ze narativ jazykové otazky se sem prestehoval spolu s Ukrajinci.
Osobné na to potrpim, protoze mluvim vyhradné ukrajinsky a to mi casto vycitaji lide,
kteri ukrajinsky nemluvi. Ja to nechapu, proc jsou na to tak haklivi, ja jim to nevycitam,
hlavni je, ze se domluvime. Ale tamta cdst — Severodoneck apod., tak Sivi to nepratelstvi

3

v jazykové otdzce, dokonce se jich bojim.*
Jana: ,,Mné naopak vycitali, kdyz jsem mluvila rusky.
Karina: ,,Je to nejsnazsi argument, kdyz chce nékdo vyvolat hadku. *

Mezi pracovnimi migranty pak zvlast vy¢niva skupina ze Zakarpatské oblasti, ktera se chova
specificky a ma negativni postoje vic¢i uprchlikim, snazi se ptivydélat pomoci sluzeb, jez
poskytuje uprchliklim, mnohdy se jednd o nekalé zplisoby vydéelavani penéz. Souvisi s tim
agenturni zaméstnavani a tzv. ,klientelismus®. Tato skupina zneuZzivd dezorientovanosti a
neintegrovanosti uprchlika, naopak t€zi z vlastnich jazykovych znalosti, socidlnich kontakta a

informovanosti. Informanti si vzpomnéli na informacni kampan, ktera vysvétlovala za co by
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uprchlici neméli platit. Lepsi informovanost uprchlikl v této sféfe by tedy mohla piispét ke
zlepseni situace. Nicmén¢ zasadni problém je tfeba hledat v samotném systému zaméstnavani,
kdy se zaméstnavatel pomoci agentur zbavuje zodpovédnosti. Rozhodné bychom neméli

spoléhat, ze uprchlici se pouci z vlastnich chyb.

Moderdator: ,,Kromé zavisti a konkurence jsou i nejaké jiné priklady negativnich aktivit ze

strany ukrajinské komunity? “

Jana: ,,Snazi se zbohatnout pomoci uprchliku. Udélaji si hodné rezervacnich listeckit do DPD
Dokument a pak je prodavaji. Ted uz tu rezervaci zrusili, ale drive... zneuzivaji toho, Ze
lidé se neorientuji v nécem, v technologiich, napriklad starsi lidé. Tak se jim snazi
nabizet nesmysiné sluzby. Napriklad registruji na prodlouzeni docasné ochrany, s cimz

«

pomaha centrum Nusle zcela zdarma. *

¢

Jana: ,, Agentury. Svoji vykoristuji své."

Olga: ,,Ale ono to tak bylo vidycky. Klienti — to jsou lidé, kteri ti nabidnou praci, zaplati ti 120
korun/hod, ale ve skutecnosti dostavaji za vykonanou praci mnohem vice. Ty nevis, ze
zaméstnavatel za tu praci zaplatil 500 korun, dostanes 200 a jsi nadseny. Ale to takhle

funguje uz léta.
Karina: ,, A to jen proto, ze se umi domluvit cesky, zatimco ty ne, nebo nemas kontakty.
Lilia: ,,Spise, Zze nemas kontakty oproti nim. “

Sasa: ,,Ale tohle bylo i na Ukrajiné. To je byznys. V Cesku hlavnim ditvodem jsou nedostatek

kontaktii a jazykova bariéra. Co se tyce agentur, tak souhlasim, taky jsem o tom slysel. *

Olga: ,,Mné se libilo, Ze poté co zacala valka, tak fungovala informacni kampan o tom, za co
v§echno se nema platit — za ndstup do prdce, za vizum apod. Protoze znam lidi, kteri
pracuji pres agentury a znam jejich pribehy....Ja mam hodné historek, protoze jsem
Jjezdila do Ceska na zarobitky jesté kdyz jsem byla studentkou. Dokonce jsem byla v roli
obéti, kdy mi nezaplatili. To byl jeden z diivodii, proc jsem vahala, zda po zacatku valky
mam jet do Ceska. Ale nakonec jsem si uvédomila, Ze tahle negativni zkuSenost byla
postavena na vztazich mezi Ukrajinci v Cesku, nikoliv s Cechy. To byla Zakarpatka
kterd mi nevyplatila mzdu, ne Ceska. Poté co zacala vilka, tak jsem prijela do Ceska,
ale do jiného prostredi. To ale neznamena, Ze ty agentury uz nejsou, ony byly a budou.

Ale ja jsem se ponaucila a vedeéla jsem, zZe se jim mam vyhnout. *
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Karina: ,, Agentury casto nevyplaci nebo zadrzuji vyplatu. Vzdalena pribuzna zde pracuje od
nevidim do nevidim a nékdy jezdi k nam, aby se najedla, protoze nema na jidlo, ted je
brezen a ona porad nedostala zaplaceno za leden. Tohle se snad ve 21. stoleti nemiize

dit.

Olga: ,,Jo a bydli po ctyrech na pokoji za 6 tisic a chodi polni cestou ve 3 v noci, aby se dostali

3

na ranni sménu, bydli mimo mésto.

Sasa: ,,Ja pracuji pres agenturu, ale vse je v poradku. U nds v tovarné pres agenturu pracuji i
Cesi, vsichni. Nevim jestli je to stard nebo novad agentura. Je to oficialni préce a vse je
dobre, plati vse, co maji ... Kdyz mi rekli, Ze budu pracovat pres agenturu hned jsem se
ptal proc¢. Tlumocnice, Ukrajinka ktera tam pracuje 6 let, mi vysvétlila, Ze vsichni jsou

tam pres agenturu, protoze je to vyhodné pro zaméstnavatele.

5.1.7.  Sité podpory

Materialni (penézni) pomoc poskytuje pfedevsim rodina. Jinak se uprchlici snazi vyvarovat
situacim, kdy by museli podobnou pomoc vyhleddvat. Emociondlni podporu respondenti
vyhledavaji u téch, s nimiz zacali kamaradit na Ukrajin€, pfipadné u rodiny. V piipad¢ hledani
zaméstnani by se informanti primdrné obratili na ukrajinské uprchliky, s nimiz se znaji, az
v druhé fadé na Cechy. A pochopitelné by se snazili hledat samostatné na internetu. V hledani
ubytovani spoléhaji spiSe na vlastni sily a internet. Zdliraznili, Ze najit si ubytovani je velice
problematické a néktefi majitelé je odmitaji kvili pivodu. V piipad¢€, ze by se nedafilo najit

samostatng, tak by se obratili na ¢eské znamé.

Jana: ,, Pres srealitku jsme napsali 30 lidem, 5 nam odpovédelo, 3 kdyz zjistili, Ze jsme
z Ukrajiny, tak nam dali sbohem a zbytek by nas bral v pripade, zZe zaplatime za prvni
mésic a pak kauci odpovidajici trojnasobku ndajemného. Takze s ubytovanim nam

pomohli Cesi, u kterych jsme bydleli.

Socialni participace je spiSe smiSena, informanti uvedli jak Ukrajince, tak Cechy. Lze fici, Ze
Ukrajinci trvale pobyvajici v Cesku nejsou pro uprchliky zdrojem podpory. Ukézalo se, Ze
uprchlici ani neocekavali, Ze by jim viibec m¢li poméhat. Spoléhali spiSe na vlastni vazby,
nikoliv komunitu jako celek. Samotni uprchlici si tedy navzajem vic rozuméji a jsou ochotnéjsi,
kdyz jde o pomoc. S Cechy maji uprchlici spiSe povrchni vztahy, pokud nejde o rodiny, se

kterymi sdileli bydleni. Hlavni bariérou je jazyk a mentalita.
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Moderator: ,, Ocekavali jste vitbec, Ze ukrajinska komunita v Cesku vam bude pomdahat, bude
mit pro vds soucit apod.? Ze tu bude néjakd zformovina diaspora, kterd organizuje

pomoc pro uprchliky? “
Olga: ,,Nepocitala jsem s tim, ale ted’ zpetné mi to prijde divné, proc to takhle nefunguje.

Jana: ,,Ja si myslim totéz. Necekala jsem, Ze mi nékdo pomiize, jsme zvykli ve vSem spoléhat

3

jen na sebe. Nejsme proste zavisli na komunitée.

Lilia: ,,Souhlasim, vSude potkavas stejné lidi, kdyz sdilite stejné problémy, tak empatie je vétsi.
Od diaspory jsem necekala nic, divala jsem se na to realisticky. Je to pud sebezachovy,

nedelat si problémy. *
Karina: ,, To tak viastné chodi. Napriklad néco preloZit nebo vyplnit dainové priznani...
Olga: ,,Banalné si vymeénit zkuSenosti, zda uz néco takového zazil a jak postupoval.
Sasa: ,,Knizky cestiny, darovat nebo piijcit.

Jana: ,,Na mé se obcas obraci, ale asi proto, zZe védi, ze pracuji v centru. Naposledy to bylo

ohledné prodlouzeni docasné ochrany. *

Lilia: ,,V Nuslich to je univerzalni. Ke mné profesné ohledné doucovani, ja jsem totiz jinak

stejnd jako ostatni, takze vic nez ostatni toho nebudu védet.

Sasa: ,, My nedokdzeme Cechiim dokonale porozumét . Kontaktujeme je v otazkdach odlisnych
od téch, se kterymi jdeme za Ukrajinci. S Cechy mluvim piedevsim o prdci a o Zivotu v
Cesku, kam jet na vylet, jaké jsou tradice. K Ukrajinciim s néjakymi osobnéjsimi

(X3
rozhovory.

Moderator: Kromé cestiny, jsou i jiné bariéry v komunikaci s Cechy?

empatii. Neradi probiraji osobni Zivot. **

Karina: ,,Pro né (Cechy), jako pro zapadni spolecnost jsou typické small talks. Musis Cecha
znat opravdu dlouho, aby se ti sveril s nécim osobnéjsim. Rozhovory jsou zpravidla

¢

povrchni.*

Dle vypovédi informantti socidlni vazby byly ndpomocné jen nepatrné, co se tyce poskytovani

informaci o vykotistovani a zprostiedkovani prace. Vyvarovat se témto rizikovym situacim
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pomaha spisSe osobni zodpoveédnost, kritické mysleni a vzdélanost nebo obecnd informovanost,

ochota ucit se z chyb ostatnich.

Moderator: ,,Co podle vias pomohlo ve vasem pripadé vyvarovat se situacim s agenturami a

vykoristovanim? *
Olga: ,,Ponéti o tom, Ze tento systém existuje, kritické mysleni a vzdélani.
Sasa: ,, Podrobné jsem si prosel smlouvu *

Karina: ,, Také jsem si to peclivé preklddala, nelenila jsem se, pred podepsanim jsem si to celé

precetla. Mira zodpovédnosti a vnitini hodnoty. “

Jana: ,, To nuti k zamysleni, kdyz to je v cizim jazyce, musi to motivovat mnohem vic se sezndmit

s tim obsahem a porozumet mu pred podepsanim. Ten podpis uz neodvolas. “

Moderator: ,, Myslite si, Ze vase znami nebo pribuzni, které jste méli zde v Cesku pomohli vam

vyvarovat se neprijemnym situacim, diky tomu, Ze jste meéli od nich informace?

Karina: ,, Muj manzel nevéedél nic. On porad chodil do prace, a byla to kazdodenni rutina, kterd

se opakovala porad dokola. Takze jsem na vSechno musela prijit sama. *

Sasa: ,,No my jsme pak bydleli samostatné (po dvou mésicich), takZze nam pak uz nikdo
nepomahal. Ale pomohlo mi to, zZe jsem slySel o agenturdch predtim a tak, kdyz mi pri
nastupu do prdce rekli, Zze nastoupim pres agenturu, zbystril jsem a nekolikrat si prosel

¢

smlouvu. Takze jsem si daval pozor, aby vse bylo v poradku.

Olga: ,,Pomohla mi spiSe zkusenosti ostatnich, kteri tim prosli. Uvédomila jsem si, Ze tohle

nechci zazit. *

Jana: ,, U mé to bylo tak, Ze prvni pracovni smlouvu v Cesku jsem podepsala se S.I. Takze jsem
se zeptala L (sestra nejlepsi kamaradky, ktera pomdahala), co je to viibec za organizaci
a ona mé ujistila, ze vSe bude v poradku, Ze je to docela velka a znama organizace s

dobrou reputaci. Ale také jsem si precetla smlouvu, prelozila jsem si ji.

5.1.8.  Hodnoceni zkuSenosti s pobytem v Cesku a budouci aspirace

U vSech informantl ptevazovaly pozitivni zkuSenosti, zejména diky integracnim projektiim,
pfijemnému pracovnimu prostiedi, isp&§né integraci déti. Piestoze za¢atek pobytu v Cesku pro
informanty byl tézky, zpétn¢ po dvou letech citi, Ze je tyto prekazky posilily a jsou na sebe

pysni, ze to zvladli.
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Jana: ,, Prevazuje pozitivni, ale zaleZi na délce pobytu. Ze zacatku je to jiné, kdyz clovek jeste
neplanuje, ze by tady ziistal. Ja bych si prala potkat pred dvema lety nékoho, kdo by mé
upozornil na to, Ze mam trochu vic zabrat a zrychlit. Asi zde velkou roli hrali Cesi a
Skola, kam chodi déti a maji se tam dobre, nejsou Sikanovany. Prvni piilrok byl narocny,
deti porad brecely, Ze chtéji domit na Ukrajinu, ted vikaji, Ze by jeli tak na tyden a pak
zpatky do Ceska. "

Navrat na Ukrajinu je pofad diskutabilni a citlivé téma. Mezi uprchliky jsou jednak ti, kdo se
jiz pevné rozhodl, Ze zistane v Cesku, jednak taci, ktefi potad nevédi, jak budou postupovat.
V procesu rozhodovani hraji roli nésledujici faktory: délka pobytu, znalost ¢eStiny, mira
socializace, ziskané znalosti, budoucnost a bezpe¢i déti, pracovni uplatnéni, ekonomicka
situace na Ukrajing, vlastni nemovitost na Ukrajiné, citové pouto k Ukrajiné, rodina na
Ukrajing.
Sasa: ,,Ja se spise nevratim . Hodné jsem si toho cetl. Na Ukrajiné bude hluboka ekonomicka
krize tak jako tak. Neverim, Ze by nam tam néjak extra pomohli. Muj Zivot pritom jde
dal, chci ho zZit. Navic nemam, kam se vracet, na Ukrajiné jsem prodal témeér veskeré

sve nemovitosti.

Olga: ,,Ja mivam myslenky o tom, kolik jsem toho investovala do pobytu tady, kolik jsem toho
udélala, musela bych toho tady zanechat opravdu hodné: jazykové znalosti, socializace,

informace apod. Je to Skoda, mam o co prichazet.

Karina: ,,Ja sice mam, kam bych se vratila. Mame tripokojovy byt se dvema balkony a
klimatizaci, momentalné tam zcela zdarma bydli uprchlici z okupovanych teritorii. A
pak viastné zacina suplikova hierarchie pro a proti navratu. Na prvaim misté jsou déti,

¢

to nuti k tomu planovat budoucnost tady. Zatim je to spise patova situace.

Jana: ,, My také vahame a je to skutecné jako na vahdach, co prevazi. Jednak dulezité je, jak se
tady citi deti, na druhou stranu premyslime o seberealizaci. Doma jsme se totiz méli
dobre, viibec jsme nepremysleli o emigraci, proto otdzka ndvratu ziistavd oteviend.
Pokud jde o mé, tak v Cesku se dokdzu pracovné uplatnit, pro manzela je to tézsi, doma
mame byznys, ktery neni uzavieny a investovali jsme do néj finance, to nas pretahuje
zpet na Ukrajinu. Velkou kotvou je i bydleni, kdyz ¢lovek na Ukrajiné viastni nemovitost,
zatimco tady za to musi platit. Ja myslim, Ze jasno v tom maji lidé z vychodni casti, kteri

nemaji, kam se vracet, jejich budouci plany jsou ocividné. Zatimco Kyjiv porad miize
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lakat zpatky, porad jsou tam pracovni nabidky, ale je to nebezpecné pro déti. A také

nevime, co bude za 5—10 let. *

5.2. Skupina 2 — Uprchlici bez socialnich kontaktii pred prijezdem

5.2.1.  Sebeidentifikace

Sebeidentifikace informantli souvisela s nadrodnosti, typem a podminkami pobytu, vnimanim
vnéjsich podnéth (reakci okoli) a divody, které nutily k emigraci. Dalo by se to shrnout takto:
ukrajinsky uprchlik, cizinec, Ukrajinec, pfemisténa osoba prchajici pfed valkou. Pouze jedna
informantka vychazela z pocitl, jez vyvolavd negativni reakce okoli. Zbytek informantd

nesdilel tyto pocity a naopak zdiiraznil, ze se citi komfortné.

Sofiia: ,,Ja jsem opravdu cizinka, poprvé v Zivoté jsem zjistila, co je to byt cizinec pocitove. V

MHD se treba snazim nemluvit, nemluvit ukrajinsky, spise micet.

Denys. ,,Jsem Ukrajinec, uplné cizinec asi ne, mistni Cesi se k nam chovaji vice méné dobre,
stejné tak mistni Ukrajinci. Procesy kolem pobytu nejsou problematické, spise jsou

¢

neobvyklé, neznali jsme je predtim.

Anhelina: ,,Ja jsem premisténa osoba, kterd prijela kvuli valce, ale typ pobytu mi nebrani v

tom, abych se tady citila komfortne.

5.2.2.  PrisluSnost ke komunité a vztahy uvniti komunity

Jeden informant se citil byt soucasti skupiny, protoZe, kdyZ usiloval o socializaci nebo socialni

participaci, tak vSude potkaval stejné tvare. Nasledné popsal svou skupinu takto:

Maksym: ,,Mladez, asi stiedolevého az pravicového spektra, nékteri jsou docela nacionalisticti.
Ale hlavné uprchlici. Jsou to akce jako pripominky vyroci néjaké tragédie, lobbovani za

¢

osvobozeni valecnych zajatcii, zpravidla u velvyslanectvi. Organizuje to Hlas Ukrajiny.

Ostatni informanti vyjmenovali n€kolik skupin uvnitf ukrajinské komunity: Ukrajinci, ktefi
jsou v Cesku trvale (déle) a integruji se, zarobitéani (ekonomiéti migranti, ktefi pendluji),
uprchlici. Pficemz ti Ukrajinci, ktefi maji trvalé pobyty a ziskali ceské obcanstvi pomahaji
uprchlikiim, zatimco nékteti zarobit€any uprchlikim zévidi. Mezi zarobitany pak zvlast

vynikla podskupina Ukrajincti ze Zakarpatské oblasti.
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Nina: ,, Zarobitcani maji tendenci prizpusobit se podminkam, jez vytvorila majorita, snazi se ve
v§em vyhoveét Cechiim. Oni si hraji na to, Ze jsou Cesi, snazi se splynout, stydi se a boji
se ukazovat svou identitu. Ale rozumim, Ze zarobitcani ze Zakarpati podstateé bloudi v
zacarovaném kruhu, nebot se narodili v rodine, kde nevédeli o jinem Zivoté, a tak i oni
dospéli, vzali se a jeli robotit nekam do tovarny. Na facebookovych skupinach, kdyz
Ctete, co piSou, tak vidite, Ze neuméji ani gramatiku. Do urcité miry je to zavist nebo

pocit nespravedlnosti. *

Jako mista, kde informanti potkavaji komunitu, byly uvedeny pfedevsim pomahajici organizace
nebo akce, jez tyto organizace poradaji: Majdan, Slovo 21, Svitlo, Hlas Ukrajiny, Mrija.
Informanti navstévovali tato mista za ucelem dobrovolnictvi, vyuziti nabidky jazykovych kurzi
nebo krouzki, kulturnich akci. Nicméné uprchlici mluvili o téchto lokalitach jako o zdrojich
pomoci, nikoliv socializace v rdmci komunity. Vztahy v ramci komunity jsou spise slabsi, maji
potencial prohlubovat se v ptipadech, ze se jedna o stejnou pracovni sféru, v niz se pohybuji

Ukrajinci.

Sofiia: ,,Ja spise online na kurzech cestiny pro doktory od Institutu postgradudlniho vzdélani.
Ale jsme po celém Cesku, vidéli jsme se jen jednou osobné a ne vsichni, nicméné
komunikujeme, protoze mdame stejny cil — nostrifikace a studium jazyka, takze se bavime

¢

hlavné o tomto.*

Denys. ,,Ja se seznamuju vSude, kde se zastavim. Mrija, v praci, ve firmach, s zivnostniky, s
nimiz spolu pracujeme. Jsem elektrikar, ale je malo zakdzek, takze na HPP jsem taxikar,

tam se mnou pracuji skoro vsichni Ukrajinci, je jen par Uzbeki, jinak Ukrajinci.

Uprchlici se bavi pfevazné s uprchliky. Zatim vSak tyto vztahy nejsou hlubsi povahy, akorat si
vic rozuméji kvili podobné Zivotni situaci. V rdmci komunity opét vynikla skupina piivodem
ze Zakarpaské oblasti. Obecn¢ ale miiZze dochazet k nepochopeni mezi ekonomickymi migranty
ze zapadni Ukrajiny (pro néZ emigrace na zapad byla béznd) a mezi uprchliky z vychodu.
Ukrajinci, ktefi pfijeli do Ceska pfed unorem 2022 pocituji nespravedlnost, co se tyce
podminek pobytu. Dokonce pro zaméstnavatele je snadnéjsi zaméstnat Ukrajince s do¢asnou
ochranou nez se zaméstnaneckou kartou, takze se kvili tomu vyskytla konkurence na
pracovnim trhu. Zakarpatci se snazi zneuzit uprchlikl, ktefi neovladaji jazyk a postradaji
informace a kontakty, aby si na jejich ukor vyd¢lali, napt.: zprostfedkovani prace, podezielé

,pomocné* sluzby.
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Anhelina: ,,Ja, jako ¢lovek z Luhanské oblasti, se odlisuji dost. Kdyz jsem se hlasila na vysokou
Skolu, tak jsem tam potkala studenty ze Lvovu, kteri ale tam méli namireno uz davno a
sli teda podle jiného systéemu prijimani nez my uprchlici. A predstavte si, ze si poviddte
a zatimco vas boli, Ze nemiizete byt na Ukrajiné, tak ta holka ze Lvovu se ucila cesky uz
na stredni a zivot na Ukrajiné po skole neplanovala, nevi co by tam délala. Mé to
urazelo, ja jsem mela v planu Charkiv a ona nemohla pochopit, ze jsem nechtela do
Ceska. Oni v tom méli jasno od détstvi, kde budou, takze ten stesk po domové, po
Charkovu nechapou. Jsme jinak v pohodeé, ale kdyz prejde re¢ na podminky pobytu, tak
je to Spatné. Vycitaji nam, o kolik to mame snadnéjsi nez oni, jsou presvédceni, ze nam
daji trvaly pobyt po trech letech apod. Také nechdpou, ze my, kdo jsme bydleli v
Luhanskeé oblasti, Ze jsme na to nebyli pripraveni. Nebyli jsme, a na osvoboditele jsme

také necekali, dokud tam nebude Ukrajina, tak se tam nevratim. *

Maksym: ,,Ja citim, ze lideé ze Zakarpati zde maji urcitou skupinu ,,svych*, maji urcité sféry
zameéstnani, kde prevazuji, maji svou sit' kontakti. Jsou trosku separovani. Shodou
nahod soused je ze Zakarpati a to vidim na ném, Ze jsou integrovani svym specifickym
zpiisobem, pracuje s Zakarpatci, pratele ma odtud, spolu maji hodné aktivit. Citim, Ze

3

tvori néjakou svou specifickou skupinu. ‘

Denys: ,, Také chci doplnit ohledné zavisti a uraZenosti kvili nasim podminkam pobytu. Je to
pravda, Ukrajinci s zaméstnaneckou kartou to maji mnohem komplikovanéjsi, co se tyce
papirovini a zaméstnani, proto Cesi aktudlné preferuji spise Ukrajince s docasnou
ochranou a tedy volnym pristupem na trh prdace, kvili jednodussimu postupu
zameéstnavani. Znam nékolik Ukrajincu, kteri kvuli tomu nedostali pozici a ten
zaméstnavatel jim ekl uprimne, Ze je to kvuli tomu, Ze maji zaméstnaneckou kartu

nikoliv doc¢asnou ochranu. “

Anhelina: ,, Dodam jenom, Ze kdyz zacali prijizdét do Ceska prvni uprchlici z Ukrajiny, kterym
bezprostredné hrozilo nebezpeci, Zakarpati uz tu bylo a snaZilo se ,,pomahat”, ale
takovym zpiisobem, aby si na tom vydeélalo. Treba ty agentury. VyuZivaji toho, ze nekdo

neumi jazyk.

Denys. :Kdyz neuméji jazyk, tak jdou pres ukrajinského zprostredkovatele, jsou snadnda korist.
Ale uvedu vam viastni priklad: uz jsem tu déle, mam vic zkuSenosti, vice méné ovladam

jazyk, zaméstnal jsem se primo a pracoval pro Cecha a ten mé stejné osidil. Pricemz
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nebyl jediny, asi je to tu u vsech takova dobra tradice neplatit posledni fakturu, posledni

¢

vyplatu.*

5.2.3.  Plinovini a prvni kroky v Cesku

Planovani vycestovani bylo minimalni a vyvijelo se spiSe za pochodu. Velkou roli pfitom hrala
dostupnost dopravy. U jednoho z informantli hlavnim push faktorem poslouzilo stéhovani
firmy, pro niz pracoval. Firma mu vSak neposkytla zddnou pomoc v rdmci st€¢hovani nebo

integrace. Nepfipravenost a absence planu piisobila ze zac¢atku velké potize.

Maksym: ,, Moje firma, kde jsem pracoval v Kyjeve, otevirala office v Praze a nemél jsem tedy

moc na vyber, prestéhoval jsem se s firmou. Podstoupil jsem komisi v ,,vijskkomati“
(vojensky komitét, povolava do armady), dali mi odlozeni a jel jsem. Nevedél jsem, jak
to tady vypada, co se tyce ubytovani nebo proceduralné s docasnou ochranou, prosté
Jjsem to zkusil. Zaméstnavatel nam zde akorat poskytl praci, jinak s nicim nepomahal.
Nejdrive jsem Sel do KACPU, abych zjistil, co a jak. O KACPU jsem se dozvédél z webu
Ministerstva vnitra, dokonce uz byla informacni videa na YouTube, blogeri Ukrajinci.
Na KACPU mi rekli, Ze mi nedaji DO, protoze nemdam potvrzeni o ubytovani. TakzZe jsem

narychlo hledal ubytovani, bydlel jsem v hostelu, nez jsem si nasel byt, pak jsem ziskal

DO a pak jsem uz bydlel jako vsichni. *

Anhelina: ,,Ja jsem byla 10 dni v Charkové na kolejich, doufala jsem, Ze to skonci. Jsem jinak
z Lysycansku, tam tenkrdt byla i rodina, takZe vratit se k nim nepripadalo v uvahu.
Jednoho dne jsem zavolala taxika na vlak a jediné, co jsem chapala bylo, Ze pojedu do
Evropy. Prvné jsem jela do Lvova, méla jsem pouze maly batiizek, takze se mi podarilo
i pres dav lidi dostat na posledni viak. Netusila jsem ani, co se déje v Lvove, akordt
jedes, protoze musis, v Charkové se to nedalo. Pak mi dali na vybér Varsava nebo
Krakov, vybrala jsem Krakov, protoze jizdenky byly zdarma. Do Ceska jsem se taky
dostala néjak s proudem, prvné do Jihlavy, tam uz jsem potkala mamu, ktera se
evakuovala 2 dny po mé. Pak v depresi jsem googlila (pres google maps podle slova
., univerzita“, pak pres weby univerzit) nabidky pro studenty a narazila jsem na ten

stipendijni program a jela jsem do Prahy, abych se aspon naucila cesky.

Rozhodnuti zaéit s integraci v Cesku pravdépodobné ovliviiovaly domnénky ohledné délky
pobytu vynucené situaci na Ukrajin€. Informanti ptivodné vétili v doCasnost migrace a brzky
navrat. Do roka si zpravidla uvédomili, ze navrat je zatim v nedohlednu. Je nutné podotknout,

ze informantka z vychodu Ukrajiny, jejiz obec jiz zazila ruskou okupaci v kvétnu—Cervenci
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2014, si ihned uvédomila, ze domu se pravdépodobné nikdy nevrati, coz se promitlo do

intenzivniho studia ¢estiny.

Sofiia: ,,Dostali jsme se do severnich Cech, do zdrii 2022 Jjsme doufali, Ze se vratime domi.
Dcera sla na stredni zdravotnickou, nenutila jsem je, deti samy mé prosily, abych je dala
do skoly. Zjistila jsem, jak se tam dostane a prijali ji. Pivodni plan byl, Ze starsi dceru

tu nechame studovat a my se vratime. *

Anhelina: ,, ...Neverili jsme, ze na Lysycansk ceka néco dobrého, takze varianta neintegrovat
se a neucit se jazyk nepripadala v uvahu. Na nic jsme necekali, integrovala jsem se s
myslenkou, Ze az se vratim na Ukrajinu, tak mi to k nécemu bude, takhle jsem se

¢

uklidnovala a motivovala sama sebe, abych v tom pokracovala.

5.2.4.  Organizovand pomoc komunity

V ramci rozhovoru byl diskutovan i dlouhodoby problém vyskytujici se v Cesku — nedostatek
integracnich sluZzeb (ale 1 jejich nedostatecnd kvalita) v regionech, obzvlast v obcich
vzdalenych od krajskych mést. Jedné z informantek se dostalo socidlni péce a integracnich

sluzeb az poté, co byla vyslana doktorem na chemoterapii do Prahy.

Nina: ,,Co se tyce pomoci integracnich center, to fungovalo opravdu Spatné. Z Prahy mé porad
odkazovali na kolegy v regionu, kde jsem bydlela, protozZe pro né lidi z regionii je prace
navic, divili se pro¢ jedu az do Prahy. Jenze to centrum v Pribrami umélo jenom
vyslechnout a slibit néco, co pak nesplnilo, ani mi nedalo zadné dalsi kontakty, ta
zaméstnankyné N.K. byla naprosto k nicemu a dokonce mi lhala, to co jsem zjistila a
resila sama podala pak jako viastni vykon. Sice jsem se lécila s rakovinou, ale invaliditu
Jjsem neméla, pracovat jsem nemohla, z hlediska zdakoniku jsem se dostala do Sedé zony
a nikdo mi neumeél pomoci, kdyz jsem prisla o ubytovani a dostala jsem se do financni
nouze. Charita v Pribrami mi také neméla co nabidnout. Mohla jsem jen podat zadost
na CSSZ a doufat. Nakonec jsem se dostala k Clovéku v tisni, kde mi dali koordindtorku
Ukrajinku a ta se obratila na Centrum nasledné podpory uprchlikic Ukrajincii v Praze,
aby mi zde povolili bydlet, protoze se lécim v Praze, dokonce mi zaplatili 4 dny v hostelu

nez se to vse vyresilo *

Sofiia: ,,...Zdrojem veskerych informaci pro mé byl zastupce reditelky ve Skole, na vsi s
obyvatelstvem 3000 osob se vi leda tak o Uradu prdce a nic vic. Na tu vesnici nds

privezli asi ukrajinsti dobrovolnici, Spatné si to vybavuji. Vizum jsme ziskali v Mladé
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Boleslavi... Dcera koncila v devaté tride a potiebovala potvrzeni o ukonceni povinné
Skolni dochazky, bez toho by totiz nemohla pokracovat na stredni. To papirovani trvalo
fakt dlouho, zastupce reditele ze zdakladky na vsi se mi snazil pomoci a pak jsem si
vzpomnéla na Integracni centrum Praha, kde jsem se ucastnila prezentace ohledné
Skolstvi v Cesku. Diky nim jsem pak podala s dcerou prihlasky na dvé skoly a na obé se
dostala, detaily ohledné toho, jak vse udeélat jsem zjistovala v Integracnim centru.
Centrum jsem nasla pres Facebook, pak jsem jim zavolala ohledné registrace na

prezentaci.

5.2.5.  Bariéry a zpitsoby, jak se s nimi vyporddali (sité podpory)

Hlavnim problémem byla neznalost ceStiny a dezorientovanost, nedostatek informaci.
Informanti od zacatku spoléhali jen na vlastni sily a k hledani informaci aktivné pouzivali
internetové zdroje, pokud nestacily, tak se obraceli na pfisluSniky majority nebo ukrajinské
komunity, ale 1 na jiné rusky mluvici cizince. Zajimavym byl piipad informanta, ktery svij
integracni proces popsal spiSe jako nezbytnost fesit jednotlivé piekazky. Dalsi informant
zduraznil dualezitost socialnich kontakti, které se snazil navazat vSude, kde to §lo. Informanti

poukazali mj. na Spatnou informovanost ¢eskych ufednikd.

Nina: ,,Je vzdy lepsi najit oficidalni informaci z primdrniho zdroje, pak clovek miize necim
argumentovat. Zjistovani informaci pres nékoho je projev lidské lenosti, takhle vznikaji

dezinformace a lidé si prideldavaji problémy.

Anhelina: ,, Vsak dokonce u urednice na UP neni garance, Ze vi oficialni informaci. TakzZe pokud

to nevis sam, nikdo ti nepomiize.

Anhelina: ,, Pak bylo studium, nemohla jsem si najit prdci, protoze jsem neuméla cesky. Kromé
toho jsem byla prilis mlada a dezorientovana. Takze kromé studia jsem netusila, co
delat. Studium jazyka bylo pro mé na prvnim misté, védéla jsem, Ze s certifikatem aspon

najdu praci. Pak jsem zjistila, Ze miizeme studovat na vysoké a dostavat stipendium. *

Sofiia: ,, ... nasla jsem si praci 60 km daleko, na té ambulanci byla rusky mluvici doktorka, opét
poradil mi zastupce reditelky skoly. Ta doktorka mé odkazala na reditele ambulance v
Meélniku, téz rusky mluviciho. Celou tu dobu jsme Zili v predstave, ze jesté par mésicii a
vratime se domui, kdyz jsme si uvedomili, Ze to nepiijde, tak jsme se rozhodli, Ze musime

se prestehovat do Prahy. Pak pres reditele z Mélnika jsem nasla rusky mluvici doktorku
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zde v Praze, kterd mi pomohla s praci. Védéla jsem, Ze pies Cechy to hledani price

nepuyjde

Maksym: ,, Praci jsem mél. Planovani chybélo, resil jsem spise problémy, které vznikaly, tak

Denys:

Jjsem se je snazil vyresit organizované a postupné. Ubytovani bylo primarni problém,
hledal jsem samostatné pres bezrealitky, nefungovalo to. Nakonec jsem nasel byt pres
ceského realitniho maklére, formou podndajmu. Pak jsem musel vybavit byt, kde nic
nebylo. Pak zdravotni pojisteni, nez jsem nasel obvodniho doktora, to bylo fakt narocné.
Informace na internetu o téchto vécech jsou, i v ukrajinstine, ale velice zakladni, vétsi
roli hraje zkusenost. Co se tyce vztahii s Cechy, lisi se to clovék od ¢lovéka, nékdo je
pozitivné naladeén, nékdo (na uradech) odpovi pasivné agresivné, nikdy nevis koho
potkas. Proto v reSeni veskerych problémii jsi predem pripraven, Ze to nemusi vyjit, v
podstateé to jdes jen zkusit a doufds, zZe se to néjakou nahodou podari. Je zde prvek

«

nejistoty, se kterym clovék musi pocitat a nerozcilovat se kvuli tomu.

., Hledani prace, v cestiné a v ukrajinstine, google chrome s prekladem . Mél jsem
,Stesti, na Facebooku jsem narazil na ukrajinského mafiana, zprostredkovatele, tam
jsem odpracoval 3 mésice a nedockal jsem se smlouvy. Pak jsem nasel firmu, co
montovala slunecni panely, zaméstnali meé pres dcerinou s.r.o., kterd méla na starosti
primo montaz. Bal jsem se, Ze to nezvladnu bez jazyka. Ve firmé byl samy Ukrajinec,
odpracoval jsem tam vic nez pulrok a pak to zkrachovalo, 5li jsme na jinou firmu a tam
to dopadlo stejne, nevyplatili nam vse, co méli. Nevim jestli to byl zamer, jednalo se o
spolecnost M*** Mel jsem HPP. Mél jsem problém s pojisténim, pri registraci na
docasnou ochranu mi dali pojistéeni OZP, zaméstnavatel mé nahlasil na VZP, ja jsem se
o tom dozvedel, kdyz jsem po roce sel pro novou karticku pojisténce, ale nakonec
pojistovny si to vyresily mezi sebou. Priitbézné jsem néco konzultoval u B***, poskytuji
pravnické poradenstvi, nasel jsem je na Facebooku, ohledné Zivnostenského listu a
danového priznani, spise kviili vlastni lenosti jsem se na né obratil. Pripadné jsem neco
zjistoval u znamych, treba sousedka Ukrajinka, kterda nam kdysi pomohla s hledanim
bytu, tak tady pracuje pro VZP. Pak jsem chodil na jazykové kurzy zdarma od méstské
casti, jazykovy pokrok byl nic moc, ale potkal jsem tam dost lidi. Socialni kontakty jsou
fakt diilezite.

Nina: ,, Prvné jsme dali déti do skoly, méli tam smiSenou tridu s ukrajinskou asistentkou. V zari

starsi odmitla jit do ceské Skoly, chtéla studovat online v ukrajinské skole, mensi syn
nastoupil do ceske. O davky jsme nezadali, ani jsme nevedeéli, jak to funguje, zacaly nam
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dochazet penize. Hledala jsem tedy praci, v tom malém méstecku najit si praci Slo jen
pres nékoho. Byla tam tovarna s masem, kam ale nikdo nechtél a Ukrajinci nam radili,

at tam nechodime i kdyby nds tam poslal UP. *

Lze tedy vyclenit bariéry v nasledujicich oblastech: studium ceStiny (nizkéd kvalita kurzt a
omezena kapacita finan¢né dostupnych kurzl), hledani ubytovani (finanéné nedostupné
ubytovani v Praze, diskriminace ze strany majitellt), zdravotnictvi véetn¢ pojisténi (nedostatek
doktorii, nepochopeni systému, jazykova bariéra), Skolstvi (nedostatek mist ve Skolach a
skolkach), pracovni trh (obtizné hledani prace kviili jazykové bariéte, hor§i mzdové podminky),

nedostatek financi.

Pomoc ze strany Ukrajincti a Cechil informanti hodnotili jako vyvaZenou (stejna nipomocnost
komunity i majority). Pomoc Ukrajincii sméfovala skrz organizace, v piipadé majority se
jednalo spiSe o jednotlivce. Pomahali i ostatni ukrajinsti uprchlici. Informanti tak rozhodné
nevypracovali postup feSeni problémt, kde by prvnim krokem bylo obratit se na komunitu,

postup zalezi na situaci.

Anhelina: ,,Ja jsem neméla situace, kdy bych si rekla, ze to pujde vyresit jen pres Ukrajince.

‘

Jazyk jsem neresila, bylo mi to jedno, co si kdo mysli o mém slovnim projevu.*

Ptestoze informanti uvedli, Ze je jednodussi hledat praci ptes rusky mluvici cizince nebo
Ukrajince, se zprostfedkovanim prace se v praxi setkal pouze jeden informant. Ostatni, ktefti

pracovali v Cesku, tak pracovali se smlouvou, oficidlné.

V piipad¢ finan¢ni nouze by se vétSina informant obratila na rodinu nebo kamarady na
Ukrajing. V piipadé mensi ¢astky by kontaktovali Ukrajince v Cesku. Za radou by se informanti
obratili spiSe na Ukrajince, zaleZi vSak na specifice problému. Co se tyce traveni volného Casu
a zabavy, tak informanti jednoznac¢né preferuji Ukrajince kvlili mentalité. S majoritou pievazuji

povrchni vztahy kvili jazykové bariéte a odliSné mentalite.

Nina: ,, Také podle druhu a zavaznosti otdzky. Se stehovanim podle toho, kdo ma auto, narodnost
nehraje roli. Pokud je to néco, co se tyce nas Ukrajincii a pobytu, tak spise na Ukrajince,
protoze se v tom orientuji. Osobni zadleZitosti, co mé trapi a ,,byt ¢i nebyt”, to resim

‘

sama, zvladam fto.

Anhelina: ,, Ukrajinci, protoze memes, vtipky apod. to pochopi jen oni. S Cechy to zas bude
spise povrchni diskuze ohlednée kultury, néco malo o sobé a tim to konci. S Ukrajinci to

jde hladce, slovo za slovem, diskuze se vyviji sama a miize pokracovat klidné do radna,
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porad si budeme mit co Fict. Preferovala bych svou vekovou skupinu 20 plus, takovych
je tady prevazna vétsina s docasnou ochranou. Jinak ale jsme si v této vékové skupiné

podobni, az na Zakarpati , které zde bydli tak 30 let.

Nina: ,, ... Ty vztahy stejné ale nebudou jako s Ukrajinci, Balkdnci jsou nam podobnéjsi nez Cesi.
Cesi jsou chladni i v ramci viastni rodiny, maji prisné stanovené hranice a osobni
prostor, do kterého nikoho nepusti. Musis davat pozor, co, komu a jak rikas, obcas si to
miizou Spatne vylozit. Je snadnéjsi, abychom my se prizpusobili jim, nez oni nam. My se
totiz dokazeme prizpusobit, oni nas ale nikdy nepochopi, prosté nedokazou to. Je lepsi
neprojevovat plné svou mentalitu a nejednat stejné jako s Ukrajinci, ale davkovat to a
jednat pouze tim zpiisobem, ktery oni jsou schopni pochopit a zpracovat. Dokonce ted’
kdyz na nas koukam, tak pozoruji, Ze vsichni si rozumime i na neverbalni uirovni nebo
nam staci par slov. K Cechiim musime pristupovat uvédoméleji, s pochopenim

mentality.

5.2.6.  Budouci aspirace, navrat

Z diskuze nevyplynul jednozna¢ny postoj ohledné ndvratu. Informanti uvedli nasledujici
prekazky: ekonomicka situace na Ukrajiné, perspektiva pro déti, ztrata socialnich kontaktt,
absence bydleni, nizk4 uroven zdravotnické péce o pacienty s rakovinou na Ukrajiné. Mira
integrace muze ovlivilovat rozhodnuti o navratu. Informanti, kteti byli zaméstnéani a vice méné

ovladali jazyk, tak navrat nemaji v planu, nebo si ho nedokdzou ptedstavit i kdyby chtéli zpatky.

Maksym: ,,Ja navrat na Ukrajinu nemam v planu, uz jsem se rozhodl. Ale nejsem si stoprocentné
Jisty, ze ziistanu v Cesku, mozna to zkusim jinde. Zatim jsem meél moznost srovnat, jak

3

to funguje v Cesku a co se déje na Ukrajiné, Ukrajina degraduje. *

Anhelina: ,, Nedokazu si ale momentalné predstavit, Ze bych se vratila na Ukrajinu a zacala
Zivot od nuly. Nemam totiz, kde bydlet, nemam socialni kontakty, abych si nasla prdaci a
s praci servirky bych se nespokojila vzhledem k tomu, Ze mluvim nékolika jazyky a brzo
budu mit diplom. Po dvou letech mam Bl a dokazu mluvit plynule cesky, cim déle tu
Jjsem, tim komfortnéji se citim, integruji se, zvykam si na zivot tady stale vic a stiraji se

¢

hranice a prestavas porovnavat, uz tolik nezalezi na tom, zZe nejsi na Ukrajiné. *

Informanti, kte¥i po piijezdu do Ceska byli ubytovani mimo hlavni mésto, se setkavali s vétsimi

integra¢nimi bariérami, coz se mohlo promitnout do jejich planii ohledn¢ navratu. Informantka,
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které byla diagnostikovana rakovina, musela podstoupit 1éCbu a kviili tomu proces integrace se

opozd'uje.

Sofiia: ,,Ja si zatim nemiizu zvyknout tady. Starsi dcera chodi na stredni a chceme, aby tu
zuistala i na vysokoskolské studium. My se ale vratime domit, pokud to bude mozné. Prvni
rok a piil jsme Cekali, Ze se vratime domit za mésic za dva, ted jsem si stanovila termin
dva roky, to uz bude dcera plnoleta, bude ji 18, nechceme totiz vesit problematiku

opatrovnika apod. TakzZe jsem se vnitiné smivila s terminem 2 roky.

Nina: ,,Jad se nemiizu vratit, udélala bych to davno nebyt choroby (rakovina). Zaroven mé ale
Stve, ze kvili nemoci nemuizu se normalné integrovat, protoze jsou obdobi, kdy vice méné
funguji, ale kdyz mam chemoterapii, tak jsem télo bez duse, nemiizu se ucit jazyk. Teprve
v Praze jsem zacala konecné chodit na jazykovy kurz, predtim jsem se ucila jen sama
doma. Stejné tak prace, nemohu pracovat a tedy byt mezi lidmi. Vse, co se naucim
online, tak pak zapomenu, protoze to neaplikuju v praxi . Ale kdybych byla zdrava, ucila

‘

se jazyk a integrovala se, mozna bych méla jiny ndzor co se tyce navratu.

5.3. Skupina 3 — Ukrajinska komunita (diaspora) v Cesku jako

integraéni aktér

5.3.1.  Sebeidentifikace v Cesku

Informantky se identifikuji v Cesku jako Ukrajinky, cizinky, dale jako Prazacky. Cizinky jsou
spiSe dle vnimani okoli, které to dava najevo, udajné se to prohloubilo po zacatku valky v roce
2022, kromé¢ toho jsou snadno identifikovatelné podle ptizvuku, kterého se uz nikdy nezbavi.
Citi se v Cesku jako doma, vétsina zde ma rodinu, coZ posiluje tento pocit. Jsou zde adaptované,
nikoliv v8ak integrované (dle slov informantek). Ptijezd uprchliki totiz proménil socialni kruh
informantek a zacaly vic komunikovat v ukrajinstiné, kvlli cemuZ se jim zhorSila eStina.
Nedokoncenost integrace si vysvétluji tim, ze jednak nemaji pocit, Ze do Ceské spolecnosti
naprosto zapadly, jednak proto, ze stdle se maji, co ucit, co se tyCe riizné¢ dokumentace
(bankovni, finan¢ni apod.). Nicméné na Ukrajin¢ si jiz nepiipadaji jako doma, potiebovaly by
reintegraci. Pozoruhodné je, Ze jedna z informantek pfiznala, Ze ani po 16 letech v Cesku a po

ziskani ¢eského obcanstvi neopousti myslenku, ze se jednou mozna vrati na Ukrajinu.

Halyna: ,,Ja jsem naprosto adaptovana, citim se zde jako doma. Ovsem valka trochu tento

proces zpomalila, proces adaptace, a otocila to trochu jinym smérem. Napriklad pilné
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jsem se ucila cesky (sméje se). Méla jsem uz docela dobrou uroven a ted’ béhem
poslednich dvou let ta uroven zase klesla. Opét jsem se prihlasila do kurzu, ale stejné
mluvim vic ukrajinsky nez cesky. Beéhem poslednich dvou let jsem spise v ukrajinské
skupine, komunikuji v ramci ni. Predtim jsem pracovala pouze v ceskych firmach s

Cechy.

Maryna: ,, My stejné ziistaneme Ukrajinci, ziistaneme cizinci, nemluvim o tom s litosti jo? Ja se
identifikuji jako Ukrajinka. Rici, Ze jsem se adaptovala — ano, asi jsem se adaptovala,
ale tato integrace nemohu rici, Ze probéhla do konce. Protoze jsem zde cizinkou a musim
se integrovat porad, porad ucit se néecemu novému, dozvidat se nové véci... Adaptovala
se — ano, protoze obzvlast kdyz osoba si vybrala stat na cely Zivot a uz se nediva po
Jjinych statech, kam by se prestéhovala a nezvazuje ndavrat domii, tak asi je adaptovana,
protoze zde chce zustat. Ale integrovat se — to bych nerekla. Pocit, Ze jsi cizincem,
zustava. A se zacatkem valky okoli to zacalo zdiiraznovat, za zady slysis, Ze jsi cizinec.
Kdyz drive ti o tom nerikali nebo jen naznacovali, nerikali oteviene, ted’ to uslysis tak

¢

Jjako tak, bud’ za zady nebo oteviené do oci. Zmeny tedy jsou.*

Kateryna: ,,Ja se identifikuji jako Ukrajinka, ale také jako Prazacka. Takze citim, Ze tohle je
moje mésto, i kdybych se prestehovala, tady citim, zZe to mésto je moje. Bylo jednoduché
ho poznat a reknéme, Ze nemam néjakou potiebu integrovat se, asi se to vdaze na mou
cinnost, nemusim shanét praci a integrovat se do ceské spolecnosti, muzu si dovolit

jednoduse neintegrovat se a vyuzivam toho. *

Nadija: ,, Identifikuji se v Cesku jako doma, jak Fekla kolegyné ,,jako Prazacka". Ale, jak rekla
Jjina kolegyné, doma na Ukrajiné jiz to neni uplné jako doma, uz to neni ono. A v tomto
okamZiku muzu jen potvrdit, zZe ten systéem, ktery ma Ukrajina posledni deset let, ten za
to obdobi, co tam nejsme, se natolik zménil, Ze tam nechci jet, protoze se tam nedokadzu

adaptovat.

Inna: ,, ...Ano pozoruji na sobé, ze jsem v Cesku a jiz dlouho, ale nevylucuji tu moznost, Ze
Jednou se vratim na Ukrajinu, pritom jsem v Cesku 16 let. Ale opét, kdyz jezdim na

¢

Ukrajinu, necitim se tam jako doma. Prijde mi, Ze ani tam se necitim uplné komfortne..."

Déle z rozhovoru vyplynulo, Ze ukrajinskd komunita je rozdélena do vicero skupin podle
obdobi, kdy emigrovali, regionu, z né¢jz pochdzi, a podle aktérti, kolem kterych se koncentruji
(zastupitelsky ufad, cirkev). Informantka ze Zakarpati pocitovala regiondlni déleni nejvice,

nicmén¢ zafadila se do skupiny Ukrajinci ze zapadni Ukrajiny. Vyskytlo se d€leni podle
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generaci po desetiletich, zaroven rok 2014 byl uveden jako meznik, ktery vytvofil jesté vEtsi

rozdily v generacich (viz Ukrajinsk4a komunita nize).

Kateryna: ,,Ja citim nejvétsi rozdil v generacich. Prijela jsem po roce 2014 a myslim, Ze to je
asi posledni takova generace pred vysidlenci (uprchliky). Proto predchozi generace jsou
vic zakorenélé a konzervativnéjsi, protoze lide, kteri prezili rok 2014 na Ukrajiné — to
Jsou zcela jini lidé. Nejsou jako ti, kteri zde byli predtim napriklad. Je to srovnatelné, je

to videt. “

5.3.2.  Ukrajinskd komunita a vztahy mezi Ukrajinci v Cesku

Po zacitku plnohodnotné vélky v tnoru 2022 se ponékud zménily vztahy v ukrajinské
komunité. Informantky poznamenaly, Ze se Ukrajinci vic sdruZzili, aby mohli poméhat. Nelze
vSak fici, ze by vlna solidarity pohltila v§echny. Dle slov informantky Inny, doslo k jakému si

ree
1

déleni na ,,adekvatni* a ,,neadekvatni®, tedy na ty, ktefi pomahaji a maji soucit a na ty, ktefi

jsou lhostejni vici utrpeni Ukrajinca.

Inna: ,,....Se zacatkem valky, ano, jsme se vic sdruzili, zacali jsme byt jednim celkem. Tim
myslim lidi, kterym Fikam ,,adekvatni . Protoze jinak existuje hodné neadekvatnich, a
to mezi nami, ale i mezi Cechy. Proto snazim se bavit s adekvatnimi... Neadekvatni lidé?
To jsou ti, kteri se nezajimaji o udalosti. Nejen politika, neni to politika. Adekvatni lidé

pomahaji, neadekvdatni lidé Ziji svuj izolovany Zivot, je jich takovych hodné, nemluvim o

Cesich, mluvim o nasich. “

Kateryna: ,,Ano, co se tyce diaspory jsem chtéla dodat, Ze pred rokem 2022 jsem neznala
zadného Ukrajince (vsichni se usmivaji). Nevim, kde jsem chodila, Ze jsme se
nepotkavali. Problém ale miize byt ten, Ze jsem rusky mluvici a tohle nepritahovalo ke
mné Ukrajince. Po roce 2022 jsme shromazdili kolem sebe docela velky pocet lidi,
zejména diky umeni, kulture, coz jste bohuzel doposud nemohli videét (usmiva se). Jsou
to prezentace o spisovatelich, poezie, literarni klub, koncerty, vSechno tohle mame, ale
bohuzel se nam nepodarilo oslovit vSechny a dostat se i k potencialnim divakum, jako

Jste vy.

Nézory informantek ohledn¢ definice diaspory a pfislusSnosti k ni se riiznily. NeztotoZilovaly se
s ni, necitily se byt jejimi ¢leny, pfiklanély se k tomu, Ze se jedné o urcitou skupinu Ukrajinci,
ktefi reprezentuji Ukrajinu v zahrani¢i a propaguji jeji z4jmy, tato skupina se koncentruje

pfevazné kolem zastupitelskych ufada (velvyslanectvi, konzulat apod.). Nicméné ani v rdmci
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této skupiny nepanuje shoda kvili soupefeni o pozice. Dalsi myslenkou bylo, Ze diaspora je
rozdélena do nékolika komunit (skupin), podle délky pobytu, které nejsou mezi sebou
propojené a soustiedi se kolem konkrétnich aktérii, jako naptiklad knéz feckokatolické cirkve.
Ukrajinskou diasporu (komunitu), podle informantt, 1ze rozd¢lit i podle ukrajinskych regionii,
z nichz pochazi Ukrajinci: centralni Ukrajina, vychodni, zapadni (Zakarpati). Pozoruhodné je,
ze Zakarpatskd oblast vynikla nejvic, dokonce mezi zapadnimi oblastmi. To potvrdila i
informantka, kterd pochézi ze Zakarpatské oblasti. Tato informantka necitila, ze by se jeji kruh
socialnich kontaktti omezoval pouze na Cleny této skupiny. I ostatni informantky se orientovaly
pfedevsim na zajmy nikoliv na ptislusnost k urcité etnické skupiné. Lze tedy predpokladat, ze
i pomoc uprchlikim nebo Ukrajiné byla jednim ze zajmi, ktera sdruzila jednotlivce z riznych
skupin v rdmci komunity, ale i mimo ni (jiné narodnosti). Dal§im dtlezitym faktorem byly
politické pohledy (na valku), které mohly pterusit urcité socialni vazby (s rusky mluvicimi

narodnostmi).

Oksana: ,, Tady diaspora u nas, kde se vic vidim ja, to je evropska diaspora, kde lidé se mohou
ucit i nécemu jinému, ne jenom nést to svoje. Takto se buduje lidska identita, z toho, Ze
se ucime, mame néco ukrajinské, miizeme predvést néco ukrajinského, ale ochotneé se
naucime nécemu jinéemu. Nevim proc, ale v téch diasporach, kde jsem se pohybovala
tento pristup chybél, muselo se délat vse jen podle jejich vidéni a nazoru. To mi

‘

nevyhovovalo. Proto se vidim v diaspore evropské, kde se aktudlné zabyvame pomoci.
Nadija: ,,Ja si myslim, zZe diaspora zacina iniciativou velvyslanectvi a konzulatu.

Oksana: ,,Ja bych to rekla takhle, prijit k diaspore, mezi lidi, kde se oni mezi sebou hadaji kviili

pozicim. V takové diaspore nechci byt.

Inna: ,,Mné pripada, ze diaspora jako takova existuje. Ale... je rozdélena na hodné riiznych
komunit. A vSechny tyto komunity nejsou propojené....ale nehledé na ty rozdily diaspora
existuje, prestoze je rozdelena na hodné komunit. Ja to vidim tak, zZe je tu starsi generace
diaspory, lidi, kteri prijeli v devadesatkach, oni se o néco snazili, néco délali. Sice bylo
Jjen néjaké dve akce rocne, ale byly... Pak prijela mladsi generace v 2000, pak 2010 atd.
Beru to po 10 letech jo? A kazda generace prinesla néco svého. Misto diky kterému,
podle mé, diaspora se nejvice drzi pohromadeé je ukrajinska reckokatolicka cirkev,
pokud nékdo tady chodi do kostela. Protoze knéz V, ten umi, umi organizovat, umi

‘

podporit, a umi, nebo spise chce, pomoci. *
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Maryna: ,, Tak Zakarpati se dokonce rozchazi se Lvovem, Frankivskem. No, ono pokud to nékdo

‘

neciti tak silné, tak je to normalni. Ale ja osobné tyto rozdily pocituji. *

Moderatorka: ,, Vlastné jsme probrali rizné skupiny a kategorie, kdo se kam radi a s kym citi
spriznénost. Da se Fict, Ze na tyto skupiny, o nichz jsme mluvili, Ze se na né vaze vas
kruh pratel, socialni kontakty? Napriklad, kdyz vezmeme Ukrajince, s nimiz

komunikujete, tak jestli spadaji do stejnych skupin jako vy?

Maryna: ,, Ne, vitbec ne, pro mé to rozhodné neplati. Snad, ne to ne... Manzela mam z Rovenské
oblasti, ale to nemélo viiv. Ne, ne. Hodné bylo, hodné jsem pracovala s Cechy, previzné,
hodné pratel Cechii, rodiny, s holkami z Ruska jsme chodili na jégu. Ne, nemohu Fict,
Ze by... Ne, byly to riizné regiony. I pred valkou, nesouvisi to ted’ s uprchlickou vinou,
protoze se ted bavis s lidmi z tamtéch regionii (nejvic zasazenych valkou). Ne, pro mé to

neplati.
Inna: ,, Nikoliv podle regionu, ale podle zajmii.

Halyna: ,,Ja mam velice internacionadlni socialni kontakty. Jsou tam i Kazasi, Rusove,
s

Ukrajinci, Cesi, Slovaci, takze je to spise o tom, jak se divaji na situaci.

3

Moderatorka: ,, Mate na mysli faktor valky, jak se na to divaji... *

Halyna: ,, Ano, ten zde hral roli. Ted uz ano. TakzZe spise nazory, pokud se v tomto ndazor bude

lisit, tak to je konec, nepripustné. ,,

Oksana: ,,Ano. Kdyz se na to drive dalo zavrit oci a utnout to: ,, Promluvme si o tom jindy “, ted’

¢

uz to nejde.

Jedna z informantek se svéfila s pocitem, ze si v ramci ukrajinské komunity piipadé spiSe jako
jedinec, ktery se rozhodl poméhat a sdm vyhledal zpisoby jak. CoZ se promita do vypoveédi

uprchlikd, ktefi také mluvili o pomoci jednotlivct, nikoliv organizované skupiny.

Halyna: ,,Ja jsem takovy nadseny jedinec (sméje se). Ja jsem v tomhle sama. Kdyz zacala valka,
tak sama jsem se zvedla a zacala néco hledat, nékam chodit a pomahat. Takze nebyla to

3

zadna organizovana akce. A takhle to doted pokracuje.
V ramci ukrajinské komunity informantky vyclenily zvlast’ skupinu uprchlikd, ktefi oproti
ostatnim Ukrajinctim v Cesku maji jiné potieby, chovani a nachazi se v nejisté situaci (nevédi,
zda se vrati na Ukrajinu). Jedna z informantek poukdzala na to, ze na Ukrajinu se nevrati

piedevsim uprchlici, ktefi nemaji kam a ke komu se vratit. Nicméné, zalezi i na regionu, ze
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kterého pochazi uprchlik. Zaroven informantky dospély k zavéru, ze uprchliky Ize rozd¢lit na
dvé viny, prvni vlna byla v roce 2014, druhd v roce 2022. Nebot’ n¢kteti Ukrajinci citili se byt
ohroZzeni jiz v roce 2014, jako napiiklad informantka Kateryna ze Zaporozi. AvSak pracovni
migrantky, které¢ vycestovaly pfed rokem 2014, podotkly, Ze jejich migrace také nebyla zcela
dobrovolna, nutily je k tomu vnéjsi podminky. Zaroven ale byly popsany pull faktory, které
prispély k rozhodnuti ztstat v Cesku: socidlni zabezpeéeni, doprava, zdravotnicky systém,

potadek apod.

Inna: , Lidi, kteri se citili dobre na Ukrajine, 80 % takovych se uz vratilo na Ukrajinu. Kteri
meéli na Ukrajiné dobrou praci, socialni status a pochopitelné rodinu. Ti, kteri Fikaji, Ze

ziistanou, to jsou ti, kteri nemaji kam by se vratili... Nebo nemaji ke komu by se vratili.
Kateryna: ,, To také zavisi na regionu. Vracet se do Lvovu nebo Zaporozi to je velky rozdil.
Moderatorka: ,, Takze kdyz si vezmeme uprchliky, tak je lze rozdeélit na nékolik kategorii?
Kateryna: ,,Ano, na superhorké (Donecka, Luhanska) a lideé, kteri byli stejné jako my vydéseni. *

Moderatorka: ,, Takze reknéme, zZe jsou to lide, kteri byli nuceni k emigraci, neco je ohrozovalo

a kviili tomu museli odjet a dnes uz tvori viastné novou generaci. Je to tak? *

¢

Kateryna: ,,Ano. "

Inna: ,,Kazdy se stehoval, jak Fikam, kazdy jel nikoliv kviili dobrému Zivotu. Kazdy mél néjaké
duvody, protoze kdyby vse bylo dobre...Nemluvim ted’ o roce 2014, kdy zacala anexe.
Ale uz predtim. Proc lidé emigrovali? ProtoZe zaprvé prdce, najit dobrou praci bylo
velice tezké. I kdybys nasel jakozZe dobrou praci, tak vyplata v této praci byla...100

dolari mésicné jsem méla na univerzite. Takto...

Lze fici, ze faktory zplsobujici segmentaci komunity se pak propojily, zejména pracovni
migranti pochazeli pfedevs§im ze zapadni Ukrajiny. Kromé toho, Ze mezi pracovnimi migranty
najdeme prvni vlnu uprchliki, plati 1 to, Ze mezi dneSnimi uprchliky s do¢asnou ochranou

najdeme pracovni migranty a opét, mohou pochazet prednostné ze zdpadnich regionit Ukrajiny.

Maryna: ,, Vsak ja spadam podle regionii k té zapadni casti. ProtozZe jsme neméli praci, vétsina
byla zde. Pritom, jak to tady zaznélo, Ze pracovala jsem jako mlada odbornice po

univerzité, prace nebyla Spatna, ale mzda... "

Inna: ,, Poté co jsem v roce 2022 odpracovala ve skole 5 mesicii, diky détem, o nichz se vi, Ze

nic nezataji, udeélala jsem si zakladni obrazek vychazejic z té stovky lidi, kteri bydleli u
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nas v mestske casti. Byli tam déti od ZaporoZi po Lvov, krome Luhansku. Musim rict, Ze
tech, kdo doslova prcha pred valkou je minimum, vétsinou prchaji pred domacim nasilim
a chudobou. V chudobé se ale ocitli proto, Ze nic nedélali, nechtéli pracovat. A to se
ukazalo i tady, kde meli ubytovani zdarma, stravovani zdarma a tak celé dny jen

¢

vysedavali pred bardakem. *

Krom¢ parametrti, které ukrajinskou komunitu déli na skupiny, byly vyjmenovany i prvky, které
Ukrajince spojuji: vira, jazyk, zvyky a tradice. Byly vyjmenovany i mista, kde se schazi
ukrajinskd komunita: socha Tarase Sevéenka, kostel o velkych svatcich jako Vanoce nebo
Velikonoce, velvyslanectvi (za funkcéniho obdobi velvyslance Perebyjnise). Oslavy Dne
nezavislosti také predpokladaly velkou koncentraci Ukrajincti na jedné lokalité (Vystaviste),
informantky se vSak k této akci vyjadiovaly negativné (opilé publikum), nékteré tam dokonce
nikdy nebyly. Aktualné¢ se Ukrajinci potkavaji pfedev§im v komunitnich a integracnich
centrech, jedna se prevazné o skupinu uprchlikti. Mezi uprchliky nejvice vyuzivaji sluzeb téchto
center zranitelné osoby (matky s détmi, diichodci), zkratka ti, ktefi nepracuji a maji vice Casu.
Integracni centra fungovala i dfive a nékteré z informantek se na né obracely napt. kvili
jazykovym kurziim, jinak je ale tenkrat nevnimaly jako lokalitu, kde mohou potkat Ukrajince,
nebyl to primarni ucel navstévy téchto center. Kromé toho pted valkou na jazykovych kurzech
byly smiSené skupiny cizinci. Cleny komunity Ize potkat priméarné v komunitnich centrech.

Aktuélné jsou to lokality, kde se uprchlici mohou socializovat.

Halyna: ,,No ja si myslim, ze vic chodi zranitelné osoby. Nebo jsou to matky s detmi, které tady
prosté nepracuji...a maji cas tam chodit. Takze ti, kteri pracuji od rana do vecera, oni
prakticky témer nikam nechodi. Prijdou leda kdyz je treba vyresit néco s doklady, tak

prijdou to zkonzultovat a vyresit.

Maryna: ,,Ne, tam byly knihovny, byly pocitacové mistnosti, protoze diive to nebylo tak bezné,
ze by kazdy meél doma notebook nebo pocitac jako ted. Jak si to pamatuji jeste z
narodnosti si mohly vybrat. Kromé toho jsme se schazeli na kurzech cestiny. Kromé toho,
tenkrat bylo velice malo krouzkii pro Zeny nebo déti nebo néco takového... takze jsme s
sebou brali deti, aby si hraly. A chodili jsme kvili dokladum, kdo chtel tak timto
zpiisobem, nikoliv pomoci zprostiedkovatelu, kterym se za to muselo platit. A pravnické

I3

poradenstvi... "

71



Halyna: ,,Ja jesté dodam, Ze tenkrat skupiny jazykovych kurzu se skladaly nejen z Ukrajincu,

‘

ale ruznych narodnostnich skupin...*

Maryna: ,, Komunitni centra asi ano, Ze tam potkas cleny komunity, ale integracni vyhledavaji
kvuli pomoci nebo dle viastnich potieb, jako studium jazyka nebo néco takového. Ale
ono to bylo tak, zZe nas bylo tehdy strasné malo a aby se clovek seznamil s Ukrajincem,
tak urcité bud'v praci jsi poznal Ukrajince nebo v integracnim centru na kurzech cestiny,
a tam si casto clovek nasel kamarada, se kterym se vida dodnes a je to jako clen rodiny,

protoze to jsou ti prvni Ukrajinci, které jsi tady potkal a byli tady s tebou od zacatku. *

Inna: ,,Jdou spise pro pomoc. Uprchlici se jiz seznamili s ostatnimi uprchliky bud’ cestou sem
nebo béhem pobytu v Cesku. Kdyz chtéji se socializovat vic, tak vyhledaji kurzy cestiny,

krouzky dle zajmu, pripadné jdou dobrovolnicit .

Informantky vzpomnély na problematicky byrokraticky systém, ktery velice ztézoval proces
migrace. Aby si emigranti ,,ulevili v procesu vyfizovani povoleni k pobytu, byl zaveden
systém zprostiedkovatelt, ktefi poméhali (za financni odménu) zafidit doklady pro vycestovani
a najit zaméstnavatele v Cesku. Lze tak najit paralely mezi tim, co fikali uprchlici o tom, Ze
pracovni migranti citi nespravedlnost ohledné nespravedlivé nastavenych podminek pobytu.

Obzvlaste se to mohlo dotknout ,,prvni viny uprchlikid* v roce 2014.

Oksana: ,, ...A jednoho hezkého dne jdu si takhle v Lucku a vidim inzerci ,, Nabirame do prace
v Cesku a jd na to: ,,Super, tak ono se dd jet do Ceska“. Kdyz jsi jeste sam, nemds

rodinu, rikas si* ,,Co se tam déje nékde dal, tieba je to tam lepsi? ““. V posledni termin

Jjsem nachystala dokumenty, vycestovala jsem do Ceska. *

5.3.3.  Pomoc uprchlikiim, komunita jako integracni aktér

Ukrajinskéd komunita se aktivné€ zapojila do integracnich aktivit po zac¢atku plnohodnotné valky.
Pomahaji v integracnich a komunitnich centrech, kde jsou poskytovany nasledujici sluzby:
socidlni poradenstvi, doprovody, tlumoceni, psychologické poradny, jazykové kurzy,
informacni sluzby, pomoc s zafizovanim dokladd, kurzy ovladéni dront, kurzy fotografie,
humanitarni pomoc, douc¢ovani déti, logopedie, pomoc s ubytovanim a hledanim doktora apod.
VétSina zacala pomahat dobrovolng, momentdlné jsou zaméstnany a pracuji za financni
odménu. Inicidtorem tdchto aktivit byly neziskové organizace zaloZené piedeviim Cechy.
Ukrajinci pracovali v téchto organizacich 1 dfive, ale ne v takovém mnozstvi jako ted’ po

vypuknuti valky. Informantka Oksana se zminila, Ze v organizaci, pro kterou pracuje, vSichni
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zamestnanci se znali jiz pred valkou a méli sit’ potencidlnich dobrovolnikti, takze se vSichni
sesli a zacali spolupracovat, aniz by bylo tfeba k tomu vynalozit vétsi Usili. Je nutné podtrhnout,
7e ptivodné se seznamili v ramci spolku, ktery zalozil Cech v roce 2014 na podporu Ukrajiny.
Tti informantky reagovaly na inzeraty MV CR, ufadu, integraéniho centra. Informantka Inna
sice zaloZila organizaci, aviak uéinila tak na doporuceni Cechi, ktefi diive piispivali na riizné
aktivity, jeZ provozovala. Jedinou organizaci, ktera vznikla &ist& z iniciativy Ukrajincti v Cesku
byla S, kterd se zaméfuje spiSe na socializaci a sezndmeni s ukrajinskou kulturou, funguje jako
spolek a organizuje a prodéava listky na rizné akce urcené predevsim pro ukrajinskou komunitu.
Dle slov informantky Kateryny, Ukrajinci chodi na tyto akce, aby se seznamili. Z toho lze
odvodit zavér, ze nebyt finanéni podpory a iniciativy ze strany majority a vlady, Ukrajinci by
nebyli tolik zapojeny do integracnich aktivit. Informantky sdé€lily, ze samy by se moc
neorientovaly v problematice uprchlictvi, protoZze tim neprosly a byly by schopné poskytnout
jen né&jaké informacni zaklady o Zivoté v Cesku, nedokazaly by zajistit zaklad jako ubytovani
nebo finanéni pomoc. Zaroveii dodaly, Ze by stejné mély jistotu, Ze v Cesku uprchlikiim pomaze

vlada, Ze by se orientovaly na pomoc Ukrajincim na Ukrajing.

Oksana: ,, ** existuje od roku 2014. Kdyz zacala valka, tak jsme se vsichni sesli v centru (asi
KACPU) s tim, Ze néco budeme délat. Dalsi dobrovolniky jsme zapojili skrz viastni
kontakty. ** zalozil Cech. Prvné prisli hlavné Cesi, byla to ceskd iniciativa na podporu
Ukrajiny. Staly na Staromdku se stanky. Pak se pridali Ukrajinci. Frekvence se ménila,
ale vydrzel na Staromdku dodnes ... Vsechno se meéni. Piivodné byl ** a XXX. Oni se dali
dohromady, maji spolecnou reditelku. ** je mala organizace, XXX byla vétsi. Lidé prisli

sami, vSichni jsme se znali, ani jsme nemuseli nikomu volat.

Kateryna: ,,Chodi se sezndamit. Ted zrovna bézi akce Z, kterd je specialné zamirena na to, aby
se lidi seznamili s nekym. Je to velice popularni a aktualni, nemuseli jsme ani platit
zadnou reklamu, zdjemci naplnili kapacitu i bez toho. Kromé toho obratili se na nas i
Nova posta, ze by chtéli propagovat své sluzby. Takze neni to jen o navazovani osobnich

¢

znamosti, ale i o sebepropagaci a reklamé. *

Moderatorka: ,, Pani Inna psala, Ze je zakladatelkou organizace. Je to tak? Zalozeni organizace

Jjste iniciovala vy? *

Inna: , Ne, iniciovali to Cesi. Dali se dohromady adekvitni Cesi a Ukrajinci. CeSi ndm
doporucili, Ze je lepsi, kdyz nadale budou poskytovat pomoc oficialne néjaké organizaci,

‘

nikoliv jedné konkrétni osobé. Jinak by mé to nenapadlo.
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Halyna: ,, To je smutné, protoze jsme jako Ukrajinci sami nic neorganizovali **

Moderatorka: ,, Takze nebyt financni podpory a iniciativy ze strany Cechii, tak by moznd
nevzniklo tolik organizaci s pomahajicimi Ukrajinci? Pomahali by Ukrajinci stejné,
nebyt této financni podpory?

3

Inna: ,,Pomahali by, ale spise osobné nez hromadneé.

Kateryna: ,, My bychom posilali humanitarni pomoc na Ukrajinu. Stejné jako financni pomoc.
Nesoustredili bychom se jen na uprchlicich, uz jen proto, ze jsme neprosli tim, co oni,

¢

meéli bychom jen néjaké zakladni rady pro ne.

Maryna: ,, Vedeli bychom, Ze tu maji organizace, které by jim pomohly, ceska viada. Ale ti co
jsou na Ukrajiné nasi pomoc potrebuji vic. Mohli jsme je tady jen zorientovat

informacne, ale zdklady jako ubytovani, to by méla na starosti viada. *

Pokud skon¢i financovani dosavadnich integracnich aktivit, ukrajinskd komunita s nejvyssi
pravdépodobnosti nebude pokracovat v této oblasti z pozice dobrovolnikli. V pomoci budou
pokracovat jednotlivci. Jedind organizace v Praze, kterd zatim funguje bez financovani je
Prazska Kryjivka. Jak podotkla jedna z informantek, n&kteti uprchlici pobyvaji v Cesku jiz dva
roky a postupné€ by mohli ptebrat integracni funkci (coz koreluje z vysledkem analyzy Skupiny

1.

Nadija: ,, Mluvila jsem o tom s kolegynémi, néekteré rikaji, Ze by rady chodily i dobrovolne, ale
nemyslim si, Ze je to mozné. Zivot jde dal, objevuji se nové moznosti. Lidé nebudou

‘

chodit bez financni odmeény a obétovat se, vkladaji do toho dusi.*

Maryna: ,, Ano, je to normalni, zZe ti, co jsou tu 2 roky uz by méli byt adaptovani a logicky zacnou
pomahat nové prichozim. Pochopitelné jsou zde zranitelné osoby, je s nimi problém,
protoze jsou v jiné situaci, ale jinak je normalni byt po této dobé adaptovan, integrovan

3

moznd ne.

Co se tyce motivace pomahat uprchlikim, ptevazuji predevsim duSevni a psychicka stranka,
pocit vnitiniho naplnéni, sebeuspokojeni a smysluplnosti, nikoliv finanéni odména. DalSim
aspektem je jakysi respekt okoli k t¢ém, kdo pomdha. Informanti ve vztahu k uprchlikiim
rozhodné vic investuji, nez ziskavaji z pohledu odmén. Poskytovana pomoc se nevaze na
prislusnost ke komunité¢, informantky by pomahaly i ostatnim narodnostem, pokud by bylo

zapotiebi, ovSem zohlednily, Ze by to bylo t&€z8i po jazykové strance.
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Halyna: ,,Za me, financni odména za tu praci, co vykondavam, neodpovida vynaloZenému usili.
Je to lepsi nez nic. Pro mé je to spise sebeuspokojeni, Ze néco delam, zatimco na
Ukrajiné litaji rakety, je to psychologicky aspekt. Stejné tak pro né, nejsou zde

ponechany venku s taskami, vzdy se o ne nékdo postara. “

Maryna: ,,Rozhodné je to pohlazeni na dusi. Kdyz treba uzaviras sbirku, kterou jsi organizovala
pro néjakou konkrétni osobu. Je to velice emocionalni, obcas brecis nadsenim a

vdecnosti...Smysluplna prace. Napliuje mé to.

Nadija: ,,Ja do té prace vic davam, nez se mi vraci. Ale stoji to za to, protozZe to napliuje vnitrne.
Ale clovek také musi umeét udélat si cas na to, aby si nacerpal energii. Ja vynakladam

vic vnitinich zdrojit nez dostavam zpet. *

Inna: , Pred valkou jsem pomdahala vsem z postsovétského prostoru: Moldavané,
Azerbdjdzanci, Kazasi, vsichni. Jednalo se spis o informacni pomoc. Nebylo to za
penize. Ale rikala jsem si, co kdyby Syrané misto Nemecka prijeli sem. Kdo by pomdahal?
Ukrajinci asi ne. S Ukrajinci to bylo jednodussi, protoze jsme odtud a trapilo nas to, co
se deje. Ale co se tyce pomoci jinym, tak jde o jazykovou bariéru, abychom se snadno

dorozumeli. **

Oksana: ,,My jsme si rekli, ze ted pomiizeme Ukrajiné a az zvitezi, pujdeme zachranovat
velryby. Vzdy se najde nekdo, koho je treba zachranit. Pomoc je zde klicova a nezalezi

komu a kde.

5.3.4.  Negativni aspekty vztahit v komunité

K negativnim vztahiim v komunité patii vykofistovani a nabizeni podezielych sluzeb. Nejsou
to vSak pouze ekonomicti migranti, kdo se snazi zneuzit zranitelnosti uprchlikli, v téchto
nekalych praktikach jsou zapojeni i samotni uprchlici. Nicméné existuje poptavka po sluzbach,
které zdanlivé usnadiuji Zivot. Je to tedy predevsim lidska lenost, kterd vede k témto situacim.
Co se tyCe agenturniho zaméstndni a prace nacerno, tak jsou tu tii prosperujici strany:
zaméstnavatel, zprostiedkovatel a zaméstnanec. V podobé zprostiedkovateli dle minéni
informantky Inny vystupuji prvni a druhéd generace v ukrajinské komunité (emigrovali v 1étech
1990-2010. Avsak cizinec, ktery ma v planu zistat v Cesku, tak zpravidla se snazi davat pozor
a neohrozovat sviij pobyt v Cesku. Déle jsou to pocity nespravedlnosti a zavisti kviili lep§im

pobytovym podminkam. Jedna z informantek poukazala na problém domaciho nésili jako dalsi
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negativni aspekt. Problematickou ziistava i situace s ukrajinskou mladezi, zeyména to, jak travi

volny cas.

Kateryna: ,,Ja mohu uvést priklad. Kdyz zacala valka, znala jsem zde jednoho muze, ktery tu
bydli 25 let a bral Ukrajinky do prace, pak jim ale neplatil penize. Byl to primo
zameéstnavatel, bral si je pracovat k sobé do kancelare na 3 mesice. Ty Zeny mély déti,

‘“

ale to mu pry nevadilo, kdyz nejsou to jeho déti.

‘

Maryna: ,, Platit 80 k¢ na hodinu. To je vykoristovani.

Halyna: ,, To jsou ty agentury, pak prodej potvrzeni o ubytovani, prodej registrace. Ale nemusi
se jednat jen o ty, kdo zde pobyva dlouhodobe. Ukrajinci jsou kreativni, takze se do toho

‘

pustili i uprchlici.’

Nadija: ,,Ja si myslim, Ze oni to nechtéji vedeét a vsimat si toho. Jsou ve stresu, téch informaci
je na né hodné. Je to pro né vsechno nové a nestihaji to vstiebdvat, proto se snazi to

ulehcit tim, ze si tyto sluzby zaplati.

Inna: ,,Je to vwhodné pro Cechy (zaméstnavatele), pro agentury a pro zaméstnance. Kdo to

¢

chape, tak mu dojde, ze v tom neni vyhoda. Ale kdo nevi..."

Halyna: , Nekteri fakt nevi. Mohou mit smlouvu na dobu neurcitou, jsou v klidu. Pak se ale
poda podnét na Inspektordt prdace a zjisti se, Ze ta smlouva ziistala jen na papire.
Agentura existuje, clovek taky, smlouva taky, ale nezaplati mu posledni mzdu a zacne to

resit, zjisti, Zze ma dluhy u pojistovny.

Maryna: ,, Nékdy je to vyhodné pro ty, kdo tvrdi, zZe k doktorovi tady nechodi, jezdi na Ukrajinu
a diichod tady taky nechce, tak proc by platil odvody.

Halyna: ,, Zde je asi rozdil mezi ekonomickymi a neekonomickymi migranty a mezi témi, kdo

chce zustat. **

Maryna: ,,Jo, nékdo ziistane, nékdo se vrati. Vetsina pracuje nelegalne, téch je veétsi podil,
neplanuji tady zustat, tak neplati odvody, Sidi, pracuji nacerno a jsou v evidenci na
Uradu prace nebo pracuji nacerno na zZivnostensky list. Ale jsou i ti, co pracuji legalne,

kdo je moudry, kdo nostrifikoval diplom a zjistil v§e nezbytné.

Kateryna: ,,Lidi, kteri prijeli driv rikaji néco ve stylu: ,,Jsme tu déle, vy jste prijeli na vse

pripravené a nemusite nic délat. ... Zapomina se na cenu, kterou tito lidé zaplatili za

I3

tento typ pobytu.
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Halyna: ,,Jo, pry: ,, My kdyz jsme prijeli, tak jsme vSechno museli zviadnout sami, vy (uprchlici)

ted’ mate k dispozici vsechno *

Maryna: ,, Tak nékdy vidis sam, jak uprchlici zneuzivaji systém ve vlastni prospéch a sami se

nesnazi délat nic. Obcas se kviili tomu nastvu.

Halyna: ,,Z negativniho musim zminit i domaci nasili, kdyz doslo k slouceni rodiny a nejedna
se pouze o manzelé, ale i o sourozence. V zasade se Ukrajinci k sobé navzdajem chovaji

jako doma. Kromé agentur, které na Ukrajiné neexistuji.

Maryna: ,,Ja jsem zdésena, kolik ukrajinskych déti si zvyklo travit volny cas vystavanim venku.
Nevim, co je na tom bavi a kam se divaji rodice, jsem z toho v Soku, co tam délaji. Pritom

«

se jedna o lidi z velkomést, nikoliv z vesnic. *

¢

Nadija: ,, Nebyla zde alternativni nabidka traveni volného casu. "

5.4. Shrnuti vysledki a diskuze

Kvalitativni ¢ast vyzkumu ukdzala, ze sité podpory byly napomocné predevsim b&hem prvni
faze emigrace (cesta do Ceska a obdobi kratce po piijezdu), zejména pii zajistovani alespoii
docasného ubytovani a dopravy, asistenci pii vyfizovani povoleni k pobytu a na ufadech,
poskytnuti zakladnich informaci pro lepsi orientaci v novém prostfedi. Tato forma pomoci
odpovida kategoriim Barrerovy Skaly (Barrera 1980): materidlni pomoc, fyzickéd asistence,
vedeni. Uprchlici bez pedchozich socialnich vazeb ptichazeli do Ceska méné informovani a
vnéjSimi podminkami (dostupnost dopravnich spojli, ubytovaci kapacity) — a jsou také vice
nachylni ke ,,zneuZiti na cerném trhu prace*. Materialni pomoc by vyhledéavali spiSe u rodiny,

kterd zpravidla zistava na Ukrajiné.

Je tieba dodat, ze 1 v pfipad¢ uprchliki s pfedchozimi socidlnimi vazbami miize dojit k
postupnému vymizeni podpory, pokud se nejedna o pevné (typicky rodinné) vazby. Plivodni
jadro sit€¢ se mize meénit v prubéhu a vazby, které hraly klicovou roli ze zacatku, néasledné

mohou byt nahrazeny novymi kontakty. Je tudiz tfeba rozliSovat intenzitu téchto kontakta.

799

Ukrajinska komunita v Cesku neni homogenni a ,,akceschopny” celek, co se tyka pomoci
uprchlikiim. Jedna se spise o jednotlivce nebo mensi skupiny aktérii, které¢ poskytuji pomoc
zprostfedkované pomoci neziskovych organizaci, pro néz pracuji. Pomoc ze strany c¢lent

ukrajinské komunity tedy zéavisi na organizacni a finan¢ni podpoie ceského stitu nebo
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mezinarodnich organizaci. V nich angazovani Ukrajinci jsou vétSinou ti s trvalym pobytem
nebo ¢eskym obcanstvim, kteti by méli byt 1épe integrovani. Presto i tito integracni aktéti neciti,
ze by jejich vlastni proces integrace byl tspésné dokoncen. Angazovanost v pomoci uprchlikiim
zmeénila jejich socidlni prostfedi na prevazné ukrajinské, coz muze oslabit znalosti CeStiny.
Napomocnost této skupiny Ukrajincti se promitd 1 do vztahi v rdamci komunity. Uprchlici
pocituji vétsi miru solidarity ze strany Ukrajincti trvale pobyvajicich v Cesku. V tomto vztahu
profitujici stranou jsou predev§im uprchlici. Naklady a investice ze strany komunity v tomto
ohledu ptevysuji pfinosy. Informantky, které¢ pomahaji uprchlikim uvedly, Ze jejich ticast neni
podminéna etnickou pfisluSnosti, pomahaly by i uprchlikiim jiné narodnosti, kdyby jim to
umoznovaly jazykové kompetence. Dle jejich dojmu pomahat je norma, sluSny obcansky
pristup. Autorka se domniva, ze z pohledu socidlnich odmén v tomto vztahu ziskéavaji respekt

a uznani, socialni pfijeti.

To vSak nelze fici o postojich a naladach, jez zaznamenavaji ukrajinsti uprchlici ze strany
pracovnich migranti, ktefi zavidi uprchlikiim zjednodusené a vyhodnéjsi podminky pobytu i
prace. V tomto ohledu lze pfipustit, Ze se vytvaii konkurence na pracovnim trhu, kde pro
zamé&stnavatele je jednodussi zaméstnat Ukrajince s do¢asnou ochranou. DalS$im negativnim
aspektem, ktery narusuje vztahy uvnitt komunity, je jiz zminéné vykofistovani a jiné nekalé
ekonomické aktivity. VySe jiz bylo zminéno, Ze specifickou roli zde mnohdy hraji Ukrajinci ze

Zakarpatské oblasti.

Ukrajinci ze Zakarpatské oblasti jsou skupinou vykazujici vii¢i ostatnim Ukrajincim zndmky
separace, patrné nejen v disledku historicky delSich vazeb na Cesko (dlouhodobé intenzivni
imigrace), ale i ekonomické, historické a kulturni specificnosti daného regionu v ramci
Ukrajiny. Segmentovanost ukrajinské komunity v Cesku, kromé& délky a Gi¢elu pobytu, tak lze
pozorovat 1 na prikladu regionalniho ptivodu. Informanti takto rozliSovali skupiny ze zépadni,
vychodni a centralni Ukrajiny. S regionalnimi specifiky uzce souvisi jazyk, coz mlze vést ke

stfetiim v ramci ukrajinské komunity (ukrajinStina vs. rustina).

I pfes vyjmenované negativni aspekty Zivota v komunite, uprchlici uptfednostiiuji ¢leny této
komunity v piipadé€ socializace nebo traveni volného ¢asu, coz odpovida kategoriim Barrerovy
Skaly (Barrera 1980) — socialni participace a intimni interakce. Nejlepsi vztahy maji v rdmci
skupiny uprchlikii, s nimiz sdili stejné emoce a Zivotni situace. V ramci této mensi skupiny
splnuji parametry komunity a dle Hillery (1955), maji spolecnéd mista, kde se vidaji (Majdan,
Slovo 21, Svitlo, Hlas Ukrajiny, Mrija a jiné neziskové pomahajici organizace). Jsou zde
naznaky interpersondlnich vztahii, sociability a podpory, vzajemné solidarity. AvSak ani tyto
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vztahy zatim nejsou natolik silné, aby se vytvaiela skutecnd nova pratelstvi. Dle vysledk

analyzy lze soudit, Ze nejpevnéjsi vazby jsou rodinné nebo kamaradské, navazané na Ukrajiné.

Pozoruhodné je, Ze uprchlici citi podporu majority, neostychaji se na ni obratit s dotazy nebo
prosbou o pomoc, s vyjimkou materialni nebo emocionélni sféry, kde zaznamenavaji bariéry
zpuisobené rozdilnou mentalitou. Velkou roli ve sblizovani s majoritou hrala zkuSenost souziti
ve spolecné domacnosti. Ubytovani je zaroven oblasti, kde se projevila diskriminace, majitelé

preferuji najemniky ceského nebo slovenského ptivodu.

Problematika névratu je velice citlivé a diskutabilni téma, o némz se uprchlici mnohdy stydi
mluvit. Z diskuse se nicméné zda, Ze situace v Cesku postupné zvysuje sviij vyznam. Formuji
se dlouhodob¢jsi plany, pticemz kliCovym momentem bylo uvédoméni si, ze konec valky na
Ukrajing je zatim v nedohlednu. Pro matky velkou roli pfirozené hraje integrace (nebo ne-
integrace) déti, vietnd uvédoméni si, e ditéti se v Cesku vede dobie (nebo naopak $patng).
Nebezpeci a Spatnd ekonomicka situace na Ukrajin€ hraji diilezitou roli v procesu rozhodovani,
k zamygleni o navratu nuti vlastnéna nemovitost (v kontrastu s vysokym najemnym v Cesku).
V procesu rozhodovani dale hraji dilezitou roli faktory jako délka pobytu, znalost cestiny, mira
socializace, ziskané znalosti, budoucnost a bezpe¢i déti, pracovni uplatnéni, ekonomicka
situace na Ukrajin€, vlastni nemovitost na Ukrajing, citové pouto k Ukrajing, rodina na

Ukrajing.
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ZAVER
Cilem této vyzkumné prace bylo zjistit, jak funguji migracni sit¢ v ukrajinské komunité a jakou
roli hraji v procesu integrace ukrajinskych valecnych uprchlikii, v ¢em jsou jim ndpomocny.
Autorka si také kladla za cil identifikovat piekazky, s nimiZ se potykaji uprchlici v Cesku a

odhalit motivaci ¢leni ukrajinské komunity podporovat své krajany.

Ukazalo se, Ze existuje fada parametra, podle kterych Ize rozdélit komunitu na mensi skupiny,
jedna se o: ucel a délku pobytu (pracovni migranti, uprchlici, migranti s trvalym pobytem a
ceskym obcanstvim), regionalni pivod (zapadni, vychodni, centralni Ukrajina, Zakarpatska
oblast), mira integrovanosti, plany ohledn¢ névratu. Pfi¢emz skupiny maji tendenci se utvaret
na zéklad€ zajmi a sdilenych Zivotnich situaci. Jadro siti podpory tvoii pfedevsim silné rodinné
vazby, postaveni ostatnich vztahii se z pohledu poskytované podpory mize ménit v Case
(tendence oslabovani). Vztahy v komunité narusuji neférové nastavené podminky pobytu (jak
je vidi pracovni migranti), jazykova otazka (ukrajinstina vs rustina), vykofistovani a nekalé

ekonomické aktivity krajant.

Sité¢ podpory byly ndpomocné predevsim béhem planovani a kratce po ptijezdu uprchlika do
Ceska, a to pfi zjiiténi zakladnich informaci o pobytu, zajisténi dopravy, hledani ubytovani,
komunikaci s ufady. Uprchlici se nej€astéji obraci ne své krajany v ptipadé hledani zaméstnani,
coz piinasi urcita rizika kvili vykofistovani. Radi také spolu travi volny €as, nevykazuji vSak
zavislost na podpofe komunity. Ob¢ skupiny uprchlikii (s a bez socidlnich vazeb pied
piijezdem) projevily velkou miru samostatnosti, nebo o ni alesponi usilovaly. Bariéry byly
identifikovany v nasledujicich oblastech: studium ¢eStiny, hledani ubytovani, zdravotnictvi

vcetné pojisténi, Skolstvi, pracovni trh, finan¢ni zajisténi.

Pokud uprchlici nedisponovali osobnimi kontakty, tak s pomoci komunity ani nepocitali.
Ukrajinskéd komunita je segmentovana a jako integracni aktéfi se angazuji pfedevs§im Ukrajinci
s trvalym pobytem nebo ¢eskym obcanstvim, jejichz hlavni motivaci je emocionalni uspokojeni
(chut’ pomahat). Jedna se spiSe o vybranou skupinu Ukrajinct, ktefi se zpravidla znaji kvili
pracovnimu propojeni neziskovych organizaci. Tyto skupiny vSak vyZzaduji organizacni a

finan¢ni podporu vlady nebo mezinarodnich organizaci.

Vysledky vyzkumu piinasi dulezitd zjisténi o vztazich v ukrajinské komunité. Obzvlaste
upoutdva pozornost skupina Ukrajinci ze Zakarpatské oblasti, ktera zaslouzi tematicky

zamé&feny vyzkum. V dané skuping totiz migracni sit€¢ mohou hrat zcela zasadni roli. Kromég

80



toho si nelze nevSimnout naznakt separace, kterou nesmime ignorovat, nebot’ je zdrojem napéti
v komunit¢ a také mize zhorSovat vztahy s majoritou.

Vztahy mezi ukrajinskymi uprchliky splituji (byt ve velice obecném pojeti) parametry
komunity, kterd by do budoucna mohla vytvaret pevnéjsi vazby a hustsi sit’ kontaktl. Sledovani
vyvoje téchto vztahii v case mulze byt piinosné zejména v Praze, kde se usidlilo nejvice

uprchlikt, a kvili tomu doslo i1 k prudkému nérustu nabizenych sluzeb, jez poskytuji krajané

krajantim.

Vzhledem k tomu, ze sbér dat prob&hl v relativné brzké fazi integrace, v budoucnu lze
pozorovat zmény v integracni strategii uprchlikd. Stejné tak, v longitudinalni perspektivé lze
sledovat jejich rozhodnuti ohledné navratu a pokrocilost integra¢niho procesu. Autorka navic
disponuje kontakty a souhlasem informantti k opakovanému osloveni v budoucnu, coz

usnadiiuje organizacéni ¢ast pripadného navazujiciho vyzkumu.
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PRILOHY

Priloha 1: Okruhy otdzek pro ohniskové skupiny 1 a 2

Ustiedni téma

Okruhy

Otazky

Komunita a
prislusnost k ni

Sebeidentifikace/vymezeni
prislusnosti k nim

skupin a

Jak se identifikujete v Cesku? Citite
se byt Ukrajinci/ imigranty/
uprchliky? Mate dojem, ze Ukrajinci
v Cesku tvoii jednu velkou skupinu?
Pokud ne, které skupiny se
vyskytuji? Na zakladé ¢eho se déli
komunita a co ji naopak spojuje? Do
které skupiny byste se zatadili?

Existence interpersonalnich
sociability a podpory

vztah,

S kym nejvice komunikujete?
Podafilo se vam navazat kamaradské
vztahy v ramci komunity? Pocit'ujete
podporu ¢lentt komunity?

Spole¢né lokalita

Jsou v Praze néjaka mista, kde
zaruen¢ najdete Ukrajince? Jak
Casto byvate na téchto mistech?
Konaji se na nich néjaké akce? Kdo
se jich ucastni? Jedna se o urcitou
skupinu lidi?

Vzéajemna solidarita

S kym pocitujete nejvetsi solidaritu?
Kdo ji projevuje vii€i vam?

Migracni site

Vazby na Ukrajince v Cesku

Koho jste znali v Cesku pied
ptijezdem? Jak dlouho jsou v Cesku?
Byli jste je nékdy navstivit?

Plan adaptace

MEli jste n€jaky plan pied cestou?
Popiste svou cestu a prvni dny po
ptijezdu do Ceska. Jak vam byly
napomocné socidlni kontakty? Jaké
informace jste zjiStovali pied
cestou?

Ptedchozi zkuSenost s migraci

Byli jste v Cesku n&kdy dfive? Za
jakym  ucelem  (jako turista,
pracovn¢)?

Sité€ podpory

Podpora Socialni

Ziskali jste néjaké uzite¢ni informace
od Ukrajinct, jez jste znali pted
ptijezdem? Mozna i od jinych
Ukrajinct?  Jak  jste  hledali
ubytovani? Jak jste hledali praci?
Potfebovali jste konzultaci v jinych
otazkach? Pomohli vam stim
krajané? S c¢im mohou krajané
pomoci?

Ekonomicka

Bydlite samostatné? Mate tu
znamé/kamarady/piibuzné u kterych
byste mohli v ptipadé nouze zlstat?
Pomohli by vam pfipadné¢ se
stéhovanim? Pajcili by vam penize
na kauci nebo na néco jiného? Na




koho byste se obratili v ptipade
finan¢ni nouze?

Emocionalni

U koho vyhledavate podporu? S kym
travite volny Cas a jak? S kym byste
vyrazili n€kam za zibavou/ na
pivo/na kavu? S kym citite empatii?
U koho hledate pochopeni? Kdo vas
dokaze podpotit a povzbudit?

Bariéry/
negativni

Vykofistovani a
zpusoby vydélku

nekalé

Mate i néjaké negativni zkuSenosti
s krajany v Cesku? Jaké?

Konfliktni
v komunité

aspekty

situace

Jsou  néjaké  zdroje  napéti
v komunité? Kvali ¢emu  se
Ukrajinci mezi sebou dokazou
rozhadat? Co vas §tve na ostatnich
Ukrajincich v Cesku?

Vztahy s
majoritou

Podpora

Jaké mate vztahy s Cechy? Obriatili
byste se na né v piipadé, ze byste
potiebovali  pomoc?  V jakych
situacich byste se obratili na Cechy a
v jakych na Ukrajince? Pro¢

Bariéry

Citite n¢jaké negativni emoce ve
vztahu k majorit€? Citite néjaké
nepochopeni ze strany majority?
Nebo naopak v néfem nechapete
Cechy? Setkali jste se
s diskriminaci?

Budouci aspirace

Plan
navratu/
budoucnosti
v Cesku

Motivace vratit

Ukrajinu

S€

na

Planujete se vratit na Ukrajinu po
valce? Co vas k tomu motivuje? Jaké
jsou pro a proti navratu? Sledujete
situaci na Ukrajiné?

Motivace zistat v Cesku

Jaké jsou pozitivni stranky zivota
v Cesku? Co vam v Cesku vadi? Co
vam déla problémy? Zazili jste
n¢jaké situace, které vas nutili
k zamysleni o ndvratu? Zaznamenali
jste néjaky zlomovy bod, kdy jste se
rozhodli, Ze se na Ukrajinu nevratite?

Priloha 2: Okruhy otazek pro ohniskovou skupinu 3

Ustfedni téma

Okruhy

Otazky

Komunita (diaspora)
a ptislusnost k ni

Sebeidentifikace v Cesku

Existence
interpersonalnich vztahd,
sociability a podpory

Spole¢na lokalita

Vzajemna solidarita

Vztah k Ukrajiné

Jak se identifikujete v Cesku? Citite se jako
cizinci/emigranti? Mate dojem, Ze Ukrajinci v
Cesku tvoii jednu velkou skupinu? Je jednotna?
Pokud ne, které skupiny se vyskytuji? Podle
kterych parametrii je komunita rozdé€lena a co ji
naopak drzi pohromadé? Do které skupiny
byste se zafadili? Skym  nejcastéji
komunikujete? Kdo vam poskytuje nejvetsi
podporu? Pocit'ujete podporu ¢lenti komunity?
Jsou v Praze néjaka mista, kde zaru¢ené najdete
Ukrajince? Jak Casto byvate na téchto mistech?




Konaji se na nich né&jaké akce? Kdo se jich
ucastni? Jedna se o urcitou skupinu lidi?

S kym pocitujete nejvétsi solidaritu? Kdo ji
projevuje vuci vam?

Vztahy v komunité¢ | Pfed valkou/ Po valce Zmeénila valka vztahy vkomunit¢? Méla
pozitivni nebo negativni efekt? Mate dojem, ze
se zvysila solidarita a empatic mezi Cleny
komunity? Jsou né&jaké negativni vztahy
v komunité? Jak vznikly? Jsou néjaka rizika
souvisejici s Zivotem v komunité?

Motivace pomahat | Odmény S ¢&m  ukrajinskd komunita  pomaha
Naklady uprchliktim? Jedna se pouze 0
zprostiedkovanou  pomoc?  Jak  vznikly
organizace, které¢ aktualné€ poskytuji pomoc a
asistenci s integraci? DokaZou tyto organizace
prezit bez podpory vlady a mezinarodnich
partnerd? Co, podle vas motivuje cleny
komunity ktomu, aby pomahali? Ziskavaji
diky tomu respekt ostatnich? Je to prestizni?
Hraje v tom roli finanéni odména? Pomahali
byste 1 uprchlikiim jiné narodnosti?

Budouci aspirace Potencidl organizované Myslite si, Ze organizace na podporu integrace,
komunitni pomoci v v nichz pracuji Ukrajinci budou fungovat i po
budoucnu ukonceni valky? Budou ochotni je spravovat

samostatné bez vedeni  mezinarodnich
organizaci? Mohou se transformovat do
néjakych spolkt?

Priloha 3: Vybrané otazky z dotaznikového Setfeni

DOTAZNIKOVE SETRENI UKRAJINSKYCH UPRCHLIKU V CESKU

A2. Kdy jste pFijel/a z Ukrajiny do Ceska? (prvni p¥ijezd v souvislosti s eskalaci konfliktu
v unoru 2022)

1. Pted pocatkem roku 2022
2. Vroce 2022 nebo 2023

A2b. Kdy konkrétné?

01/2022
02/2022
03/2022
04/2022
05/2022
06/2022
07/2022
08/2022

XN WD =



9. 09/2022
10. 10/2022
11.11/2022
12. 12/2022
13.01/2023
14. 02/2023
15.03/2023
16. 04/2023
17.05/2023
18. 06/2023
19. 07/2023
20. 08/2023
21. 09/2023

B1. Pohlavi

1. Muz
2. Zena
3. Jiné / nechci uvadét

B2. VEK (v letech)

B11. Kraj aktuslniho bydlisté v Cesku

Hlavni mésto Praha
StredocCesky kraj
JihoCesky kraj
Plzensky kraj
Karlovarsky kraj
Ustecky kraj
Liberecky kraj
Kralovéhradecky kraj
9. Pardubicky kraj

10. Kraj Vysocina

11. Jihomoravsky kraj
12. Zlinsky kraj

13. Olomoucky kraj

14. Moravskoslezsky kraj

O NN R LD =

B13. Uved’te ditvod/y, pro¢ jste jako cilovou zemi zvolil/a pravé Cesko (Ize zvolit vice
mozZnosti dle potieby).

1. Mam rodinu nebo piibuzné v Cesku
2. Mam ptétele v Cesku
3. V Cesku Zije a pracuje mnoho Ukrajincii



A i A

Kulturni a jazykova sptiznénost
V Cesku je mnoho zafizeni pro migranty a uprchliky z Ukrajiny
Z Ceska se snaze dostanete do dalsich zdpadnich zemi
Do Ceska jsem se dostal(a) ndhodné

Cesko bylo bliz k hranicim s Ukrajinou

B14. Vyberte ten nejzasadnéjsi diivod, pro¢ jste jako cilovou zemi zvolil/a pravé Cesko

nabidnout pouze moznosti, které respondent zaskrtnul v B13

B15. Uved’te diivod/y, pro¢ jste si zvolil/a obec v Cesku, kde momentalné bydlite (Ize zvolit

vice mozZnosti dle potieby).

Dostupnost bydleni

Blizkost Ukrajiny

Byla to nahoda

A i AU o e

B16. Vyberte ten nejzasadnéjsi

bydlite

Dostupnost pracovnich mist
Ptitomnost ptibuznych
Ptitomnost pfatel a znamych

wewrs

Dobré dopravni spojeni s Ukrajinou a dalSimi staty
Pritomnost lidi, ktefi mi pomohli

nabidnout pouze moznosti, které respondent zaskrtnul v B15

diivod, pro¢ jste si zvolil/a obec v Cesku, kde momentalné

B28. Uved’te, nakolik Vam p#i Vasem pobytu v Cesku jsou/byli napomocni (v kazdém

radku tabulky zvolte relevantni variantu)

Velmi

napomocni

Docela

napomocni

Neprilis

napomocni

Zcela

nenapomocni

Netyka se

W

me

Rodinni pfislusnici Zijici
v Cesku jiz pred valkou
(eskalaci 24.2.2022)

Piatelé nebo znami z

ey

Ukrajiny Zijici v Cesku jiz




pfed valkou (eskalaci

24.2.2022)

Pfatelé  nebo znami

pivodem z Ceska

Budeme radi, pokud nam na sebe zanechate kontakt. Zanechani kontaktu velmi ocenime,
zejména pokud jste se zucastnil/a minulého kola Setieni v roce 2022 a/nebo pokud byste
mél/a zajem o ucast ve vyzkumu v budoucnu. Preferujeme emailovou adresu, pokud ji
nemate, uved’te telefonni cislo.

Emailova adresa: ...ooooeorinniee e
Ceske telefonni CiS10: .o

ukrajinskeé telefonni Cislo: ........c.oooiiiiiii

Dékujeme za spolupraci!



